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  چكيده 
نظريه هرم نيازهاي انســـاني مازلو يكي از نظريات مشـــهور در حوزه 

سانروان شود. مازلو در اين نظريه، نظامي ميگرا محسوب شناسي ان
ننده معيارها كمراتبي از نيازهاي انساني را معرفي نمود كه تبيينسلسله

ورزي بر اساس نيازهاي يابي براي كنشهاي انسان در انگيزهو ملاك
هاي جايگزين آن، دروني او بود. اين نظريه به همراه اضافات و نسخه

شم سلامي به بوته نقد و تطدر تحقيقات مختلفي توسط اندي بيق ندان ا
ـــت. مهمبا آموزه ـــده اس ـــته ش ـــكال اين هاي قرآني گذاش ترين اش
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ــخص براي گزينش و پژوهش هاي تطبيقي، فقدان ملاك و معيار مش
ـــت. دراين تحقيق، آياتي كه در  تطبيق آيات با مفاد نظريه مازلو اس

شده شتي و جهنمي) توصيف  ه ب اند، با توجهآن جزاهاي اخروي (به
ـــي آنها، به عنوان جامعه آماري تحقيق انتخاب و ارتباط  بعد انگيزش
بين هر يك از جزاها با نيازهاي انساني با روش تحليل محتوا مشخص 
سپس بر اساس تعداد و گستره يادكرد هر يك از جزاها  شده است. 

ـــله ـــلس مراتبي از و ميزان تأمين يا تهديد هر يك از نيازها، نظامي س
ــ ــده اســت. عنايت جدي به تفاوت نيازهاي نيازهاي انس اني معرفي ش

ـــده در جزاهاي تأمين ـــتي با نيازهاي تهديدش ـــده در جزاهاي بهش ش
جهنمي و در پي آن، جداســازي و تفكيك ســلســله مراتب نيازها در 

سير نزولي، مهم صعودي و  ستاورد اين تحقيق محسوب سير  ترين د
  .شودمي

، مازلو، انگيزش، بهشــت، هرم نيازهاي انســاني هاي كليدي:واژه
  . جهنم

  و طرح مسئله مقدمه
سئله ساني به عنوان م سائلي كه همواره در حوزه علوم ان سي يكي از م سا اي جدي و ا

ــت. در اين  ــان اس ــوگيري و كيفيت رفتارهاي انس مطرح بوده، بحث عوامل تأثيرگذار بر س
سان و ميزان تأثير انگيزه بر رفتارهاي سئله انگيزش ان ستا، م سي جدي او، مورد تأمل و برر را

صورت گرفته، انگيزش فرايندي در  شمندان قرار گرفته است. مطابق تعاريفي كه  توسط دان
انســـان اســـت كه به او انرژي داده، قواي او را در جهت انجام كاري فعال نموده و تمايل به 

  ). Brien, 2003; Lindner, 1998شود (انجام عمل خاص را در او باعث مي
ـــان، بايد فهميد كه چه عواملي موجب انگيزش او  لذا براي درك بهتر رفتارهاي انس

شناسان متعددي بر مقوله نيازهاي انساني تمركز شناسان و انسانشود. در اين ميان، روانمي
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ي اند. دانشـــمندانهاي انســـان معرفي نمودهترين عامل تأثيرگذار بر انگيزهكرده و آن را مهم
مازل هام  هاي چون آبرا ـــ نه پژوهش يك هرزبرگ، در اين زمي لدرفر، و فردر و، كلايتون آ
ـــاني آبراهام مازلو (متعددي انجام داده -1908اند كه در اين ميان، نظريه هرم نيازهاي انس

  ). 376، 1390) از شهرت و مقبوليت بيشتري برخوردار است (شولتز، 1970
سراغ نمازلو براي يافتن منبع انگيزه ساني، به  ها سانياز رفت. او معتقد بود كه انهاي ان

يابند و هنگامي كه به آن رســيدند، نيازي ديگر براي ارضــاي يك نياز مشــخص، انگيزه مي
 ها همواره با نيازهاي مختلفيابد. لذا انساننمايد و انگيزشي جديد در انسان تولد ميرخ مي

 يابند. يهاي خود انگيزه مخود درگير هستند و از همين طريق، براي كنش

هاي هاي مطرح در حوزه علوم انساني با استفاده از آموزهاز سوي ديگر، بررسي نظريه
ـــتر براي ارزيابي اين نظريه ـــتفاده از معارف وحياني، يكي ازقرآن كريم و ايجاد بس  ها با اس

قدممهم نهترين  جدي در علوم انســــاني و زمي جاد تحول  تاي اي ـــ ســــازي براي ها در راس
بنيان اســت. نظريه نيازهاي انســاني با توجه به جايگاه و نقش لوم انســاني قرآنگيري عشــكل

نساني، هاي اها و كنشها و ترسيم فرايندهاي رواني انتخابمهم آن در تبيين رفتارهاي انسان
  هاي وحياني است. نيازمند بررسي و تطبيق با آموزه

ساني مازلو چندين بار توسط انديشمند و  ان و پژوهشگران علوم دينينظريه نيازهاي ان
ــجاعي ( ــت. ش ــي قرار گرفته اس ــلامي، در بوته نقد و بررس ) نظريه مازلو را از نظر 1386اس

) نظريه مازلو 1389نپرداختن به نيازهاي معنوي مورد نقد قرار داده اســت. مروتي و يعقوبي (
ــازي را با آموزه ــمن تأكيد بر همراهي و همس ــه نموده و ض هايي از بخشهاي قرآني مقايس

ـــاني و ممكن  نظريه مازلو با كلام الهي، امتياز ويژه قرآن را پرداختن به بعد اعلاي نفس انس
ستيابي به كمال مطلق و آرامش حقيقي عنوان نموده ستن د ) با تبيين 1391اند. بخشايش (دان

سانيِ ني ادارد كه قلههاي انسان خودشكوفا از منظر قرآن كريم، اذعان ميو تشريح ويژگي
سان كامل ياد مي صطلاح ان شده در آيات قرآن كه از آن با ا صوير  سيار فراتر ازت  شود، ب

  انسان خودشكوفاي مطرح در روانشناسي مازلو است. 
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صل 1392مروتي و همكاران ( سان«) بر روي ا سله مراتبي بودن نيازهاي ان ز تمرك» سل
 كه از منظر قرآن كريم، تأمين مرحله بهاند كرده و با استفاده از آيات قرآن كريم نشان داده

ـــت و حتي در برخي موارد،  ـــيدن به مرحله كمال و تعالي الزامي نيس مرحله نيازها براي رس
لازم اســت كه انســان با اختيار و خواســت خود، از برخي از نيازهاي خويش چشــم بپوشــد. 

 نيازها و همچنينبندي عوامل مثبت و مؤثر در تأمين ) به شــناســايي و طبقه1392ســلطاني (
) 1392موانع تأمين نيازها از ديدگاه قرآن كريم پرداخته است. احمدنيا آلاشتي و همكاران (

ـــاي  ـــي آيات قرآن كريم و احص اي درباره الگوي آيه درباره انگيزش، نظريه 700با بررس
ـــازمان تدوين نمودند كه حاوي  ـــان در س  287مفهوم و  79مقوله،  10قرآني انگيزش انس

ضمو ست. كجباف (م سه نظريه مازلو با آيات قرآن كريم، عنوان 1394ن ثانويه ا ) نيز با مقاي
ـــت و مي ـــيني خداوند بر روي زمين اس ـــانيت، جانش كند كه از نظر قرآن، حد اعلاي انس
  هاي رفتاري انسان كامل از منظر ديني، تقرب به خدا و رضايت اوست. ترين انگيزهمهم

هايي كه در ســطور فوق از آنها ياد شــد، داراي پژوهشتحقيق حاضــر از نظر هدف با 
تشابه است. اما از نظر روشي، اشكالي كه در تحقيقات پيشين وجود دارد آن است كه هيچ 
شده  ساني توسط محققين معرفي ن ملاك و معياري براي گزينش آيات مربوط به نيازهاي ان

ــليقه خويش، آيات مختلفي  ــگران با ميل و س ــت. اين پژوهش از قرآن را انتخاب و از آن اس
فاده نموده ـــت كه يكي از ويژگيبراي ســـاخت نظريه قرآني انگيزش، اس حال آن ند.  اي ها

با  كه اگر محقق ديگري،  به اين معنا  ـــت.  بازآزموني اس قابليت تكرار و  تحقيقات علمي، 
ــابه همان نتايجهمان روش به تحقيق مورد نظر بپردازد، به همان داده ــت د ها و نتايجي مش س

ـــني براي  ـــت كه روش و معيار كاملاً روش ـــر آن اس يابد. از اين نظر، امتياز پژوهش حاض
  دهد. گزينش آيات مربوط به نيازهاي انساني به دست مي

ـــده كه يكي از دلايل توصـــيف عدد و هاي متدر اين تحقيق، ابتدا به اين مبنا توجه ش
سراي اخروي و نعمت ه ها نسبت بشويق و تخويف انسانهايش، تها و عذابمتلون قرآن از 

ست (مكارم  صيتي و رفتاري ا شخ شد و اعتلاي  ستاي ر جزاي اعمال و انگيزش آنها در را
). تأمل در نحوه تعامل و مخاطبه معصــومين (ع) با 314-310، صــص5، ج1386شــيرازي، 
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ســازد كه بعد انگيزشــي اين آيات همواره مطمح نظر آن آيات بهشــت و جهنم، روشــن مي
البلاغه، امام علي(ع) در توصــيف ت بوده اســت. به عنوان مثال، در خطبه متقين نهجحضــرا

  فرمايد: نحوه تلاوت قرآن توسط متقين مي
وْق« هُمْ إِليَْهَا شـــــــَ وِيقٌ رکََنُوا إِليَْهَا طَمَعاً، وَ تَطلََّعَتْ نُـفُوســـــــُ ا فَإِذَا مَرُّوا ϕِيةَ فِيهَا تَشـــــــْ َّĔَاً، وَ ظنَُّوا أ

بَ أَ  امِعَ قُـلُوđِِمْ، وَ ظنَُّوا أَنَّ نُصـــــــْ غَوْا إِليَْهَا مَســـــــَ زَفِيرَ جَهَنَّمَ وَ  عْينُِهِمْ وَ إِذَا مَرُّوا ϕِيةَ فِيهَا تخَْوِيفٌ أَصـــــــْ
ولِ آذَاĔِِمْ  هِيقَهَا فِی أُصــُ ا اشتياق رسند كه در آن، تشويق است باى مىهنگامى كه به آيه ؛»شــَ
سيار در آن خيره مىكنند و فراوان بر آن تكيه مى شان با علاقه ب يى آن شود و گوچشم جان

ر آن رسند كه بيم و انذار داى مىبينند و هنگامى كه به آيهبشارت را در برابر چشم خود مى
ـــت، گوش ـــنيدن آن باز مىاس هاى كنند و گويى فريادها و نالههاى دل خويش را براى ش

  ).304، ص1414(سيد رضي،  انداز استشان طنيندر درون گوش هاى آتش دوزخزبانه
در عبارات فوق و اينكه اكثر شـــارحان » تخويف«و » تشـــويق«هاي توجه به كليدواژه

سلااند (همچون: فيضمراد از آيات تشـويق و تخويف را آيات بهشـت و جهنم دانسـته م الا
) 552-551، صــص7، ج1390؛ و مكارم شــيرازي، 615، ص3، ج1379در: ســيد رضــي، 

ا ها در بهشـــت يننده بعد انگيزشـــي آياتي اســـت كه در آنها، جزاي اخروي انســـانبازگوك
ست. لذا مي شده ا ننده كگر بهشت و جهنم را منعكستوان آيات توصيفجهنم، توصيف 

ـــان از ديدگاه قرآن در نظر گرفت. با عنايت به اين مبنا،  ـــي حاكم بر روان انس نظام انگيزش
اند، به عنوان جامعه آماري هاي اخروي توصـــيف شـــدهبها يا عذاآياتي كه در آن، نعمت
  اند. اين تحقيق انتخاب شده

صلي  سئله ا ساني در حوزه انگيزش، م با توجه به مطالب فوق و جايگاه ويژه نيازهاي ان
آيا تناظري بين تعداد و نوع جزاهاي وعده بندي شده است: گونه صورتر بدينتحقيق حاض

  ي انساني از سوي ديگر وجود دارد؟.از يك سو و نيازهاداده شده در بهشت يا جهنم 
وان با تگويي به اين پرسش است كه آيا ميبه عبارت ديگر، اين تحقيق در صدد پاسخ

ــاختن اينكه هر يك از  بررســي جزاهاي اخروي مندرج در آيات قرآن كريم و مشــخص س
ـــاين جزاها، تأمين ـــت، بين نظريهكننده يا تهديدكننده كدام يك از نيازهاي انس اي هاني اس
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سه شده در جزاهاي اخروي، مقاي ساني و نيازهاي متبلور  ب اي ترتيمطرح در باب نيازهاي ان
  داد؟ 

ساخت نظريه صورت دقيق و مشخص،  اي قرآني در باب نيازهاي هدف اين تحقيق به 
ن يگيري از آيات مربوط به زندگي در ســراي آخرت اســت. براي نيل به اانســاني، با الهام

توان از نظر هدف، تحقيقي منظور، روشـــي اتخاذ شـــد كه بر اســـاس آن، اين تحقيق را مي
ـــيفي و از ها، كتابخانهنظري و بنيادي، از نظر روش گردآوري داده اي، از نظر ماهيت، توص

ـــيوه تحليل داده با تكيه بر روش تحليل محتوا دانســـت. بر اين نظر ش ها، تحقيقي تحليلي 
ساس، ابتدا تمام صورت گرفته، ا شتي يا جهنمي  صيفي از جزاي به ي آياتي كه در آنها، تو

ساني، مخصوصاً  ستفاده از نظريات مطرح در حوزه نيازهاي ان سوي ديگر، با ا شد. از  احصا 
شد  سي  سپس برر سان تهيه گرديد.  ستي از نيازهاي ان ساني مازلو، فهر نظريه هرم نيازهاي ان

ـــاني ننده يا تهديدكنندهككه هر يك از جزاهاي اخروي، تأمين ي كدام نوع از نيازهاي انس
ست ستند. پس از تهيه اين فهر شد. ها، به تحليل دادهه سي، پرداخته  صل از اين برر هاي حا

  توضيحات تفصيلي روش اتخاذ شده در بخش روش تحقيق ارائه شده است. 
  

  چارچوب نظري تحقيق. 1
ي عال به ف كه او را  ياز چيزي در درون فرد اســـت  كار وا مين  & Herseyدارد (ت و 

Blanchard, 1993, p20تيجه شود ن). به عبارت ديگر، نياز حالتي دروني است كه باعث مي
ــد ( ــت كه ). لذا نياز، قويRobbins, 1993, p205معيني جذاب به نظر برس ترين عاملي اس

ــان را به ســمت كنشمي زم را اي مشــخص ســوق داده و انگيزه لاورزي در حوزهتواند انس
  براي فعاليت در او ايجاد كند. 

شخصيتي است كه توانست نياز را به عنوان يكي از مؤلفهآبراهام مازلو مهم اي هترين 
گذار و از توان بنيانشــناســي مطرح نمايد. همچنين مازلو را ميمهم و اســاســي در علم روان

گرا بر شناسي انسانگرا دانست. تأكيد اصلي روانشناسي انسانهاي شاخص روانشخصيت
سرنوشت است ويژگي سان براي تعالي، اراده آزاد و حق تعيين  سان، ظرفيت ان هاي مثبت ان
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ـــانتراك،  اي كه مازلو در ترين نظريه). مهم152، ص1377؛ كريمي، 52، ص1، ج1385(س
سخه از هرم  ستنادترين ن ست. اولين و پرا ساني ا اين باب تدوين نمود، نظريه هرم نيازهاي ان

له قا با عنوان مازلو در م يه انگيزش«اي  تاب 1943» (نظر بار ديگر در ك انگيزش و «) و 
صيت سان، مع) مطرح گرديد. هرم پنج1954» (شخ سخه از طبقه نيازهاي فطري ان رف اين ن

شده سيم  سان به پنج طبقه تق سخه از نظريه، نيازهاي ان ست. در اين ن د. اين پنج اننظريه وي ا
  شوند، عبارتند از: طبقه كه همواره به شكل يك هرم ترسيم مي

نيازهاي زيستي و فيزيولوژيك، شامل: هوا، خوراك، نوشيدني، پوشاك، خواب،  -
  مسكن، استراحت، آميزش جنسي.

 نيازهاي امنيتي، شامل: ثبات، نظم، رهايي از ترس و اضطراب و ... .  -

 نيازهاي عاطفي و احساسي، شامل: عشق، تعلق خاطر، دوستي و... -

 نياز به عزت نفس، شامل: نياز به احترام از سوي ديگران، تكريم و... -

 ...و هاي وجودي، روانيهاي بالقوه و قابليتنياز به خودشكوفايي: تحقق توانايي -

 
 ـ هرم نيازهاي انساني مازلو1شكل  

  
صورت قويدر هرم مازلو، هر چه نياز پايين شد، به  ضاي تر با شده و ار ساس  تري اح

ـــتري مي ـــرورت بيش رند و اين تيابد. لذا نيازهاي فيزيولوژيك از نيازهاي امنيتي قويآن ض
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ــاس مي روند، تا بالاي هرم ادامه دارد. وقتي دو ــورت همزمان احس ــود، نياز با هم و به ص ش
گيرد گيري براي ارضــاي يكي و ناكام گذاشــتن ديگري، بر همين اســاس انجام ميتصــميم
). چهار طبقه اول نيازهاي پايه يا فقداني هســتند كه تأمين نشــدن آن، 150، ص1366(مازلو، 

از رشد يي نياز متعالي يا نيكند. نياز به خودشكوفاحس اضطراب و نگراني در فرد ايجاد مي
ــت. در واقع مي ــده اس توان اينگونه بيان نمود كه در نيازهاي درجات پايين، دهنده ناميده ش

شبيه سان به حيوان  سان است ان تر و با آن مشترك است، اما درجات بالاي نيازها، مختص ان
  ). 728، ص1389(هرگنهان، 

الهام از نظريات كورت گلدشـتاين و آدلر،  مازلو براي ارائه الگويي از انسـان كامل، با
را مطرح و تأكيد كرد كه براي فهم و شــناخت درســت بشــر، بايد » خودشــكوفايي«مبحث 

هاي متعالي و والاترين هاي تاريك و شــيطاني روان انســان، بخشعلاوه بر مطالعه قســمت
شكرشكن و همكار139، ص1388آرزوهاي انسان را نيز بررسي نمود (شاملو،  ، 1377ان، ؛ 

  ). 464ص
هاي شناسي پرطرفدار آن زمان، معتقد بود كه بررسي نمونهاو در انتقاد به مكاتب روان

معلول به  شناسيتواند يك روانها، تنها ميمعلول، رشد نايافته، ناپخته و ناسالم از ميان انسان
ــي نمونه ــيت مازلو، بررس ــخص ــته نظريه ش اي الگوه هاي والايبار آورد. لذا ويژگي برجس

شولتز،  ست ( سان ا صفات متعالي ان ساني و  صويري جامع و كامل 338، ص1385ان ). ارائه ت
ـــط مازلو، رهاورد مطالعه عميق زندگي ـــان توس ترين و اي از موفقنامه عدهاز ماهيت انس

 ,Lass, 2006ها مانند گوته، آبراهام لينكلن، آلبرت انيشــتين و... بود (ترين انســانشــاخص

p79سيدن ). ما ست، بلكه ر سيدن به يك محصول نهايي ني سانيت، ر زلو معتقد بود كه قله ان
). لذا نياز به 165، ص1369به فرآيند رشــد و شــكوفايي هميشــگي اســت (نوردباي و هال، 

  هاي متعالي قلمداد كرده بود. دار و هميشگي براي انسانخودشكوفايي را امري ادامه
ـــمندان ديگر (وي همچنين به مبحث آميختگي نيازه ـــط دانش  ,Murrayا نيز كه توس

د توان) مطرح شــده بود، توجه داشــت و معتقد بود يك دســتاورد يا رفتار واحد، مي1938
  همزمان چند نياز انسان را تأمين يا تهديد نمايد. 
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ـــمندان ديگري چون كلايتون  ـــط دانش ـــار نظريات مازلو و نقد نظريات وي توس انتش
) را به عنوان مدل ERG» (وجود، وابســـتگي، رشـــد«بخشـــي ) كه مدل ســـه1969آلدرفر (

جايگزين در تبيين الگوي انگيزشي انسان معرفي كرد، باعث شد كه او در ويرايش جديدش 
 1970الف) و نياز به تعالي ( 1970شــناســي (از نظريه هرم نيازها، نيازهاي شــناختي و زيبايي

بدين يد.  به آن بيفزا قه چهب) را  يب، پس از طب بايي، ترت ناخت، زي ـــ به ش ياز  يازها، ن ارم ن
  خودشكوفايي و تعالي در مراحل بعد قرار گرفتند:

  نياز به شناخت، شامل: دانش، فهميدن، معنا و... -
 مندي، ساختارمندي و...نياز به زيبايي، شامل: تقارن، صورت -

 نياز به تعالي: كمك به ديگران براي رسيدن به خودشكوفايي. -

شت نيم علاوه بر نظريه مازلو چنان مقبوليت خود را در مجامع سده، همكه پس از گذ
علمي حفظ كرده، نظريات ديگري نيز در حوزه انگيزش و نيازهاي انســاني مطرح شــده كه 

ــوص توجيه انگيزهبرخي از مؤلفه ــاره در اين نظريات، در خص ــاني و هاي مورد اش هاي انس
ـــتند. پورتر ( ـــري، خالي از قوت نيس ) نياز به خودمختاري و آزادي را به 1961رفتارهاي بش

ــي مك كلند نيز، نياز به موفقيت و  عنوان نيازي بالاتر از نياز به احترام مطرح نمود. ديويد س
يازهايي تعيين به عنوان ن قدرت را  به  ياز  يازها معرفي كرد (اميركبيري،ن نده در زنجيره ن  كن

سرگرمي 1998( »نظريه انتخاب«). همچنين ويليام گلاسر در كتاب 1385 )، نياز به تفريح و 
ــان در فرايند تصــميم ــگيري و انگيزهرا يكي از نيازهاي اصــلي انس ت يابي قلمداد نموده اس

 ).1397(گلاسر، 

ـــي اين  ـــاني و جزاي اخروي، با بررس ـــه بين نيازهاي انس در اين تحقيق، براي مقايس
ي، زيســتي، امنيت«نيازهاي ها، فهرســتي از نيازهاي انســاني تهيه شــد. بر اين اســاس، نظريه

بايي ناخت و زي ـــ فايي، ش ـــكو قدرت، خودش به عنوان » عاطفي، احترام، آزادي، تفريح، 
سامدترين مؤلفه شده ها در بين نظريهپرب شدند و جزاهاي اخروي ذكر  هاي مطرح، انتخاب 

ـــنجش و  يازهاي فوق، مورد س يك از ن هديد هر  يا ت تأمين  در آيات قرآن كريم، از نظر 
  قرار گرفتند.بررسي 
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 روش تحقيق. 2

خاب  كه انت جا  ند بود. از آن يات جزام خاب آ جام اين تحقيق، انت گام در ان اولين 
كار مي ـــاي آيات جزامند، از دقت  خاص براي احص بدينكليدواژگان  ـــت،  منظور كاس
صورت دقيق بررسي و تك نها تك آياتي را كه در آمحققان تمامي آيات قرآن كريم را به 

ــانهجزايي  ــده، نش ــراغ اين آيات رفته و به اخروي توصــيف ش ــپس به س گذاري نمودند. س
رِ «تفكيك جزاهاي اخروي از يكديگر پرداختند. به عنوان مثال، در اين مرحله از آيه  وَبَشــــــــــــــِّ

الحِاتِ أَنَّ لهَمُ جَنّاتٍ تجَري مِن تحَتِهَا الأĔَارُ كُلَّما رُزقِوا نها مِن ثمَرََةٍ رزِقًا مِ  الَّذينَ آمَنوا وَعَمِلُوا الصـــــــــــــّ
رَةٌ وَهُم فيها خالِدونَ  ) 25(بقره: »قالوا هـذَا الَّذي رُزقِنا مِن قبَلُ وَأتُوا بِهِ مُتَشاđِاً وَلهَمُ فيها أزَواجٌ مُطَهَّ

سران  شتي، هم شتي، خوردن ميوه به سكونت در باغ به شامل:  شتي  چهار نعمت متفاوت به
شــده گذارياســتخراج شــد. اين روند در تمامي آيات نشــانهپاك و جاودانگي در بهشــت، 

 ادامه يافت. 

شود كه هر  شخص  سياق آيات، م شد كه با تمركز بر مفهوم و  سعي  در مرحله بعد، 
ر هاي اصلي اين كايك از جزاهاي مشخص شده، به كدام نياز انساني مربوط هستند. چالش

سب ساختن هر يك با گذتحقيقي در اين مرحله رخ نمود. چرا كه برچ اري جزاها و مرتبط 
هاي انســــاني، پيچيدگي ياز حثن ها پس از ب كه رفع آن، تن خاصـــي داشــــت  ها و هاي 

ـــكافي ـــد. نمونهموش ـــر ش توان نحوه ها را مياي از اين چالشهاي دقيق گروه محققان ميس
سب شتيباغ«گذاري نعمت پر تكرار برچ از  معنوان نمود. از آنجا كه در قرآن كري» هاي به

ده نياز به كننگاه مؤمنان ياد شــده، قاعدتاً اين نعمت تأمينهاي بهشــتي به عنوان ســكونتباغ
سوي ديگر، همين نعمت اكثراً با  ست. از  شده ا ستي تلقي  سته و نوعي نعمت زي سكن دان م

سوال را مطرح » جاري بودن نهرها در زير درختان آن«توصيفاتي چون  همراه گشته كه اين 
  ازد؟سه جاري بودن نهرها در زير درختان بهشت، كدام نياز انسان را مرتفع ميساخت كمي

شانهاي پيشجداي از چالش دهنده حيطه آمده، نوع جزاها در اكثر موارد به روشني ن
مت ثال، نع به عنوان م يد شــــده اســــت.  هد يا ت تأمين  هاي  ياز ها و هايي چون خوراكين
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ــيدني ــاً به نيازهاينوش ــخص ــتي مش ــت  هاي بهش ــاره دارند. همچنين اس ــان اش ــتي انس زيس
ـــوزان. جاودانگي كه هم در نعمتعذاب ـــوختن در آتش جهنم و باد س هاي هايي چون س

بارزي از جزاهايي است كه نياز  هاي جهنمي بر آن تأكيد شده، نمونهبهشتي و هم در عذاب
است و  ي امنيت ابديكند. جاودانگي در بهشت به معناانسان به امنيت را تأمين يا تهديد مي

ساوي شتيان در كنار خانواده و جاودانگي در جهنم م ست با ناامني ابدي. تأكيد بر اينكه به ا
شاره همزماني دارد به هايي جواهركاريدوستان خود، بر روي تخت شده خواهند نشست، ا

ــتي تنها ه يكي از ب نياز عاطفي، نياز به عزت و احترام، و نياز به زيبايي. چرا كه تجملات بهش
  دهند. نيازهاي فوق اشاره ندارند، بلكه چند نياز را پوشش مي

ي شده گذاري سعنكته ديگري كه بايد بدان توجه نمود، اين است كه در امر برچسب
ـــود تا بتوان در مرحله تجزيه و تحليل، با تجميع اين  ـــتفاده ش از كليدواژگان مختصـــر اس

يافت. لذا اهتمام محققان در توصــيف جزا و  ها به نتايج صــريح و مشــخص دســتكليدواژه
ـــت  ـــت. در نتيجه ممكن اس ـــا يا تهديد نياز آن، رعايت قاعده اختصـــار بوده اس وجه ارض

ـــا در جدول علي رغم تلاش محققان براي رعايت توأمان دقت و ايجاز، برخي تعابير نارس
به نظر برســـد.  نامفهوم  گاه اول، براي مخاطب  كه در ن ـــود  ها مشـــاهده ش ما همين جزا ا

نيازهاي انســاني،  هاي نامفهوم نيز به جزاهايي اشــاره دارند كه ســعي شــده از زاويهكليدواژه
  تناسب آن با هر يك از نيازها سنجيده شود. 

ـــت جانمايي برخي جزاها ذيل برخي از نيازها تعجب ـــو ممكن اس ز برانگياز ديگر س
شتي قاعدتاً سر به شتن هم شد. به عنوان مثال، نعمتِ دا سان با سي ان  با نيازهاي عاطفي و جن

ست. اما در برخي آيات، اين نعمت به گونه شده كه علاوه بر نيازهاي مرتبط ا صيف  اي تو
ذكر شده، نياز انسان به عزت نفس، شخصيت و احترام را نيز پوشش دهد. همسران والامقام 

ــان را تأمين نمي ــتي تنها نيازهاي عاطفي انس ه او عزت و ه همزمان بكنند، بلكو بلند پايه بهش
گونه موارد گذاري ســعي و دقت شــده كه اينبخشــند. لذا در برچســباحترام دوچندان مي

  خاص مورد توجه قرار گيرد.  
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ـــخص نمودن نوع نيازهاي مرتبط با هر يك از جزاها، محققان به تجزيه و  پس از مش
شخص نمودن جزاهاي پرتكرا ست آمده پرداختند. م بيين ر،  تحليل و تتحليل اطلاعات به د

با  يازهاي مرتبط  ـــاره در جزاهاي اخروي و همچنين تفكيك ن يازهاي مورد اش آماري از ن
ــتي و جهنمي، عمده ــط محققان ترين فعاليتجزاهاي بهش هايي بودند كه در اين مرحله توس

  انجام گرفت. 
ها تهين يافها و اطلاعات به دســـت آمده از اين تحقيق، به همراه تحليل ادر ادامه، يافته

  ها با سوالات تحقيق به تفصيل تشريح شده است. و بحث درباره ارتباط يافته
  
  هاي تحقيقيافته. 3

سي دقيق آيات قرآن كريم، تعداد  شتي يا جهنمي)  862با برر مورد جزاي اخروي (به
مورد جزاي جهنمي  420مورد جزاي بهشتي و  442آيه شناسايي شد. از اين تعداد،  593در 
يات و بو به پراكندگي آ يت  نا با ع ـــتي و جهنمي  هاي بهش عداد جزا ند. نزديك بودن ت د

سباتي احتمالي، يكي از يافته شبرانگيز اين تحقيق ميهاي تأملخطاهاي محا سورهبا هاي د. 
ـــترين يادكرد از نوع جزاي اخروي بودند. همچنين بقره، آل عمران، توبه و واقعه داراي بيش
سوره سدر  شارههايي چون يو صي ف، حجرات، ممتحنه، جمعه، منافقون و... ا اي به نوع خا

  شود. از جزاي اخروي مشاهده نمي
سوره 1 شماره جدول صد يادكرد جزاي اخروي در هر يك از  هاي قرآن تعداد و در

ستون كريم را بازگو مي سوره از قرآن كريم، » تعداد جزا«كند. در  شده كه در هر  مشخص 
ــما ــماره چهارم بازگو كننده چند جزاي اخروي ش ــتون ش ــده اســت. س تعداد آيات «رش ش

سوره » جزامند شده در چند آيه از  شده كه جزاهاي ياد  ستون مشخص  است. يعني در اين 
اند. علت تفاوت ارقام اين ستون و ستون سوم اين است كه معمولاً در آياتي كه وجود داشته

شده، به بيش از يك نوع جزا ا ستون پنجم جزاهاي اخروي ذكر  ست.  شده ا صد «شاره  در
دهد. به عبارت ديگر، اين ســتون حاصــل تقســيم تعداد آيات هر را نشــان مي» آيات جزامند

  سوره بر تعداد آيات جزامند آن سوره است. 
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توان فهميد كه چه حجمي از هر ســـوره به توصـــيف با مقايســـه ارقام اين ســـتون مي
اســـاس با مراجعه به جدول ذيل مشـــخص جزاهاي اخروي اختصـــاص يافته اســـت. بر اين 

ـــورهمي ـــد كه به دليل تعداد كم آيات، گردد كه به جز س هاي كوچكي چون همزه و مس
هايي چون انســان، واقعه، داراي درصــد بالايي از توصــيف جزاهاي اخروي هســتند، ســوره

ـــيه، تحريم و الرحمن را مي ـــورهغاش ـــت كه در بخش زيادي از آنها به توان س هايي دانس
  توصيف جزاي اخروي پرداخته شده است. 

  
  هاي قرآنآمار جزاي اخروي در سوره -1جدول 

رديف 
 سوره

 سوره
تعداد 
 جزا

تعداد
آيات 
  جزا

درصد
آيات 
 جزامند

رديف 
 سوره

 سوره
تعداد 
 جزا

تعداد
آيات 
  جزا

درصد 
آيات 
 جزامند

 27,27 6 9 مجادله 58 0,00 0 0 حمد 1

 20,83 5 6 حشر 59 9,09 26 44 بقره 2

آل  3
 عمران

ممتح  60 11,50  23 36
 نه

0 0  0,00 

 14,29 2 5 صف 61 8,52 15 24 نسا  4

 0,00 0 0 جمعه 62 10,00 12 20 مائده  5

منافقو  63 0,61  1 1 انعام  6
 ن

0 0  0,00 

 16,67 3 7 تغابن 64 3,40 7 12 اعراف  7

 16,67 2 4 طلاق 65 2,67 2 2 انفال  8

 33,33 4 6 تحريم 66 14,73 19 36 توبه  9

 20,00 6 7 ملك 67 7,34 8 13 يونس  10

 3,85 2 2 قلم 68 5,69 7 10 هود  11

 17,31 9 10 حاقه 69 0,00 0 0 يوسف  12

 13,64 6 7 معارج 70 11,63 5 11 رعد  13

 3,57 1 2 نوح 71 17,31 9 11 ابراهيم  14

 10,71 3 3 جن 72 5,05 5 11 حجر  15
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 10,00 2 5 مزمل 73 8,59 11 17 نحل  16

 7,14 4 4 مدثر 74 4,50 5 9 اسرا  17

 5,00 2 2 قيامه 75 6,36 7 18 كهف  18

 38,71 12 21 انسان 76 9,18 9 12 مريم  19

مرسلا  77 7,41  10 12 طه  20
 ت

10 7  14,00 

 20,00 8 8 نباء 78 6,25 7 12 انبيا  21

نازعا  79 20,51  16 20 حج  22
 ت

3 2  4,35 

مومنو  23
 ن

 0,00  0 0 عبس  80 4,24  5 7

 6,90 2 2 تكوير 81 4,69 3 3 نور  24

 15,79 3 3 انفطار 82 15,58 12 18 فرقان  25

مطففي  83 2,20  5 5 شعراء  26
 ن

7 7  19,44 

 20,00 5 5 انشقاق 84 2,15 2 2 نمل  27

 9,09 2 3 بروج 85 2,27 2 2 قصص  28

عنكب  29
 وت

 0,00  0 0 طارق  86 11,59  8 11

 10,53 2 2 اعلي 87 3,33 2 2 روم  30

 50,00 13 13 غاشيه 88 17,65 6 6 لقمان  31

 10,00 3 3 فجر 89 6,67 2 4 سجده  32

 5,00 1 1 بلد 90 9,59 7 7 احزاب  33

 0,00 0 0 شمس 91 9,26 5 7 سباء  34

 9,52 2 2 ليل 92 13,33 6 13 فاطر  35

 0,00 0 0 ضحي 93 9,64 8 15 يس  36

 0,00 0 0 انشراح 94 9,34 17 18صافات  37

 12,50 1 1 تين 95 10,23 9 16 ص  38

 10,53 2 2 علق 96 13,33 10 17 زمر  39

 0,00 0 0 قدر 97 11,76 10 18 غافر  40
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 25,00 2 6 بينه 98 11,11 6 10 فصلت  41

 0,00 0 0 زلزال 99 9,43 5 9 شوري  42

زخر  43
 ف

عادي  100 11,24  10 15
 ات

0 0 0,00 

 27,27 3 3 قارعه 101 23,73 14 17 دخان  44

 0,00 0 0 تكاثر 102 18,92 7 11 جاثيه  45

 0,00 0 0 عصر 103 14,29 5 8 احقاف  46

 44,44 4 4 همزه 104 13,16 5 14 محمد  47

 0,00 0 0 فيل 105 13,79 4 7 فتح  48

حجرا  49
 ت

 0,00 0 0 قريش  106 0,00  0 0

 0,00 0 0 ماعون 107 6,67 3 5 ق  50

ذاري  51
 ات

 0,00 0 0 كوثر  108 3,33  2 2

كافرو  109 22,45  11 16 طور  52
 ن

0 0 0,00 

 0,00 0 0 نصر 110 1,61 1 2 نجم  53

 40,00 2 2 مسد 111 5,45 3 3 قمر  54

اخلا  112 20,51  16 18 رحمان  55
 ص

0 0 0,00 

 0,00 0 0 فلق 113 34,38 33 32 واقعه  56

 0,00 0 0 ناس 114 17,24 5 11 حديد  57

  
ــحف كنوني  ــيف جزاي اخروي به ترتيب مص ــوير زير، نمايي كلي از ميزان توص تص

هاي قرآن كريم تنظيم اســت. محور افقي از چپ به راســت، بر اســاس تعداد حروف ســوره
شماي دقيقي از شده كه از اين نظر، مي شمارهتوان آن را  ست.  هايي كه حجم مصحف دان

شان سورهدر زير محور افقي قرار دارد، ن ست. دهنده ترتيب  صحف ا ساس م هاي قرآن بر ا
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كه  ـــيفات جزاي اخروي در آيات اســـت. همانطور  عداد توص يانگر ت محور عمودي نيز ب
  شود، تراكم توصيفات جزاي اخروي در ميانه و اواخر مصحف بيشتر است. مشاهده مي

  
  شماي كلي جزاها در مصحف شريف -2شكل  

 
ـــوره ـــده در س ـــه جزاهاي اخروي ياد ش هاي قرآن با ملاك ترتيب نزول (طبق مقايس

صص1386عباس به نقل از: معرفت، روايت ابن شان78-79،  ست كه پس از )، ن دهنده آن ا
ف هايي كه كمتر به توصـــيبرهه هاي ابتدايي نازله و ســـپستراكم و تنوع فراوان در ســـوره

ــتر مي ــده، هر چه از زمان نزول بيش ــيف جزاها پرداخته ش ــتردگي توص گذرد، تعداد و گس
شــود. بر اســاس آنچه در نمودار زير به روشــني مشــخص اســت، جزاهاي اخروي بيشــتر مي

ـــت و جهنم و نعمت ـــيفات از بهش ـــانها و عذابميزان توص ها در آن خواهند هايي كه انس
هاي مكي، رو به فزوني در ميانه نزول ســوره» صــافات« ، تقريباً از زمان نزول ســورهداشــت

  گذارد. مي
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  ها به ترتيب نزولشماي كلي جزاهاي اخروي در سوره -3شكل  

 
ـــابهت ـــبه كل جزاها و تجميع مش نوع جزاي مختلف اعم از جزاهاي  123ها، با محاس

  اسايي شد. فراواني اين جزاها در جدول زير قابل مشاهده است:بهشتي و جهنمي شن
  

  انواع جزاهاي اخروي -2جدول 
  تعداد عنوان جزا  تعداد عنوان جزا  تعداد عنوان جزا
 1  شهادت اعضاي بدن 4 زيورآلات 110 سوختن

 1  رستگاري 3 گرما و سرما 98 باغهاي بهشتي

 1  دسترسي 3 پذيرايياسباب 76 جاودانگي

 1 اخراج نشدن 3 تحيت 51 درد

 1  دور بودن از جهنم 3 درخت 48 مسكن

 37  نوشيدني
آگاه سازي از
 1  نعمت 3  اعمال دنيوي

 1  فرش 3 شفيع نداشتن 22 خواري

 1 نوراني شدن 3 اجر 20 ياري

 20  همسر
عدم امكان خروج

 1  كري 3  از آتش

 1  همدم 3 نپذيرفتن عذر 19 ميوه
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 1  بالش 3 عدم مكالمه خدا 14 غم

 1 كور و كر و لال شدن 3 كم نشدن عذاب 13 رضايت

 13  خوراك

گردانيده شدن
كاسه هاي شراب 

  گرد سرشان
 1  كوري 3

 1  باد سوزان 2 نگهبانان جهنم 12 آمرزش

 2  رانده شدن 12  لعنت
آشكار شدن اعمال

 1  زشت

 1  نداشتن قدرت تكلم 2 نااميدي 11 دلخواه

 1  گرز آهنين 2 اجر 11 پيروزي

 1 نزديكي به خدا 2 روبرو نشستن 10 تكيه دادن در بهشت

 10  ترس
شادماني و
 2  پوست 2  سرگرمي

 1  حسرت 2 زشتي صورت 9 غل و زنجير

 1  زندان 2 درجات 9 امنيت

 1  سير نشدن 2 درماندگي 9 رزق

 1 زندگي سخت 2 ادخال در صالحان 9 سايه

 1 نگاه به خداوند 2 نداشتنراه گريز 8 سلام

 1 متراكم شدن روي هم 2 راه نجات 8 پوشاك

 2  روسفيدي 7  نابودي اعمال
باز بودن درهاي بهشت 

 1  بر بهشتيان

 2  خشم خدا 7  رحمت
پوشيده بودن از

 1  خداوند

 1  ملاقات با فرشتگان 2 پوشاندن زشتي ها 7 نعمت

 6  باغ هاي پر نعمت
مهماني نزد
 1  هلاكت خواستن 2  پروردگار

 1  فرمانروايي 2 فراموش شدن 6 سرانجام نيكو يا بد

 1  صداي آتش جهنم 2 سرزنش 6 نمردن

 6  روسياهي
گرفتن از موي

 1  مهر زدن بر دهان 2  پيشاني

 1 مهلت ندادن 2 اجازه ندادن 6 همراهي خانواده
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 1 زياد شدن عذاب 1 نرسيدن بدي 5 چشمه سار

نشستن بر تخت
    1  احضار به عذاب 5  بهشتي

    1 سيراب نشدن 4 پايداري عذاب

    1 عدم تزكيه 4 احاطه عذاب

    1 دشمني نزديكان 4 تكريم

 4  نشنيدن سخن لغو
نشنيدن صداي

    1  جهنم

    1 عذاب كمرشكن 4 خادمان بهشتي

  
شــان در جدول زير آمده اســت. بر فراواني جزاها به تفكيك بهشــتي و جهنمي بودن

هاي اين تحقيق، تعداد انواع جزاهايي كه براي هر يك از ســـراهاي بهشـــت و يافتهاســـاس 
ست. بدين معنا كه  سان ا شتي در برابر  66جهنم آمده نيز تقريباً يك عقوبت  72نوع نعمت به

جهنمي شــناســايي شــده كه با اغماض از خطاي محاســباتي تحقيق، برابري انواع جزاهاي 
  جالب توجه است.  بهشتي و جهنمي نيز در نوع خود

  
  انواع جزاهاي اخروي به تفكيك بهشتي و جهنمي -3جدول 

 جهنمي بهشتي

 1  خانواده نداشتن 110 سوختن 2 اجر 98 باغهاي بهشتي

 49  درد 2  نبود درد 48  جاودانگي
مهر زدن بر 

 1  دهان

 20  همسر

روبرو نشستن با
صالحان و 

همصحبتي با 
  آنهاآنها

 32  نداشتن مسكن 2
راه نجات 
 1  نداشتن

 18  ميوه
مهماني نزد
 2  پروردگار

جاودانگي در 
 1  سيراب نشدن 28  عذاب

 1  زندگي سخت 22 خواري 2 روسفيدي 16 مسكن



 »بر اساس ... يانسان يازهاين يبا مدل قرآن سهيهرم مازلو در مقا يبازنگر«مقاله علمي ـ پژوهشي:    84

 

 2  زخم پوست 18 عدم ياري 2 ياري شدن 18 نوشيدني

 19  نوشيدني بد 1  نوراني شدن 13  رضايت
آشكار شدن 
 1  اعمال زشت

 12  لعنت 1  رستگاري 12  آمرزش
شهادت اعضاي 

 1  بدن

 11  نبود غم
دور بودن از

 9  غل و زنجير 1  جهنم
متراكم شدن 
 1  روي هم

 11 رسيدن به دلخواه
درماندگي
 7  نابودي اعمال 1  نداشتن

صداي آتش 
 1  جهنم

 1  ميوه جهنمي 6  سرانجام بد 1 نگاه به خداوند 11 پيروزي

تكيه دادن به
 10 هاي بهشتيتخت

اذيت نشدن از
 6  خوراك بد 1  گرما و سرما

نداشتن قدرت 
 1  تكلم

 1  عدم تزكيه 6 روسياهي 1 درختان پر ميوه 9 نبود ترس

 1  بالش 9  رزق
نمردن در
 1  احضار به عذاب 5  عذاب

 1  ترس 4  پايداري عذاب 1 زيادي نعمت 8 امنيت

 8  سلام
ملاقات با
 4  احاطه عذاب 1  فرشتگان

عذاب 
 1  كمرشكن

 7  رحمت
نشنيدن صداي

 1  جهنم
عدم مكالمه

 1  عدم تكريم 3  خدا

 1  درماندگي 3  نپذيرفتن عذر 1 مُلك 6 پوشاك

 7  خوراك
دسترسي به انواع

 1  هانعمت
آگاه سازي از 
 1  عدم امنيت 3  اعمال دنيوي

 1  دشمني نزديكان 3  شفيع نداشتن 1 نمردن 7 نعمت

باغ هاي پر 
 6  نعمت

باز بودن درهاي
بهشت بر 
  بهشتيان

 1  مهلت نيافتن 3  سايه آتشين 1

استفاده از سايه
 1  نجات يافتن 6  دلنشين

عدم امكان
 1  غم 3  خروج از آتش

نشستن كنار
 1  داشتن همدم 5  دوستان

كم نشدن
 1  زندان 3  عذاب
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 2  نااميدي 1  نرسيدن بدي 5  چشمه سار
زياد شدن 
 1  عذاب

 1  كري 2  زشتي صورت 1 نزديكي به خدا 5 همراهي خانواده

 4  خادمان بهشتي
اخراج نشدن از

 1  حسرت 2  سرزنش 1  بهشت

 2  فراموش شدن 1  فرش 4  زيورآلات
پوشيده بودن از 

 1  خداوند

 1  باد سوزان 2 غم   4 نشنيدن سخن لغو

 2 درخت جهنمي    3  تكريم
كور و كر و لال 

 1  شدن

 1  هلاكت خواستن 2  پوشاك آتشين   3  اجر

    3  اسباب پذيرايي
گرفتن از موي 

 1  كوري 2  پيشاني

گردانيده شدن
كاسه هاي 
شراب گرد 
  سرشان

 2  نگهبانان جهنم    3
سير نشدن از 
 1  خوراك جهنمي

    3  تحيت
اذيت شدن از 
 گرما و سرما

 1  گرز آهنين 2

پوشاندن زشتي
    2 خشم خدا    2  ها

شادماني و
    2 رانده شدن    2  سرگرمي

    2  درجات
راه گريز
 نداشتن

2    

ادخال در
    2 اجازه نيافتن    2  صالحان

 
طه يك از حي كدام  كه در  ها و اين جداول زير، نوع جزا هاي انســــاني در  ياز هاي ن

  اند، مشخص گرديده است:شده بنديدسته
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  هاي نيازهاي انسانيبندي جزاها در حيطهتقسيم -4جدول 

  خودشكوفايي  احترام  عاطفي  امنيتي  زيستي

 73  جاودانگي 110 سوختن
ياري/

 22  خواري 19  عدم ياري
مندي رضايت

 11  دروني

باغهاي 
 10  ترس 95  بهشتي

همسر
 11  پيروزي 10  لعنت 14  همدل

 9  امنيت 50  درد
لعنت 
 8  الهي

تكيه دادن 
- به تخت

هاي 
  بهشتي

 10  آمرزش 9

 7  غم 46  مسكن
رحمت
 7  الهي

سلام و 
 7  نابودي اعمال 6  احترام

 36  نوشيدني
همسر
 6  غم 6  جاودانه

 پوشاك
 6  فاخر

سرانجام 
 6  خوب/بد

 18  ميوه
غل و
 5  زنجير

همراهي
 6  روسياهي 6  خانواده

نشنيدن سخن 
 2  لغو

 13  همسر

مسكن
نامناسب / 

مناسب 
  ابدي

5 

جاودانگي 
در لطف 
  الهي

3 

نشستن 
غرورآميز 
  بر سرير

5 
سوختن و ظاهر 
 1  نشدن استعدادها

 12  خوراك
پايداري 
 4  عذاب

عدم
مكالمه 
  خدا

3 

نوشيدني 
خاص و 
  گرانقيمت

4 
آشكار شدن 
 1  اعمال زشت

 3  نمردن 9  رزق
رضايت
 3  الهي

مسكن 
 1  عدم تزكيه 4  فاخر

 9  سايه
كم نشدن
 3  عذاب

شفيع
 4  تكريم 3  نداشتن

رسيدن به 
 1  درجات بالا



 87   64، پياپي71، سال(سلام االله عගൎھا)دانشگاه الزهرا» تحقيقات علوم قرآن و حديث«فصلنامه علمي 

 

 6  پوشاك

باغهاي
امن 
  بهشتي

 2  خشم خدا 2
نشنيدن 
 4  سخن لغو

پوشانده شدن 
 1  زشتي ها

باغ هاي پر 
 2  درماندگي 6  نعمت

نشستن بر
تخت در 

كنار 
  دوستان

2 
همسر 
    4  والامقام

 6  نعمت
سلام و
 2  آرامش

رانده
 2  شدن

 نپذيرفتن
    3  عذر

 5  نمردن

تكريم 
توأم با 
  امنيت

1 

روبرو 
نشستن با 
  صالحان

2 

گردانيده 
شدن 

كاسه هاي 
شراب 
گرد 
  سرشان

3    

درخت پر 
 ميوه

3 
اخراج
 1  نشدن

ادخال در
 2  صالحان

شفيع 
    3  نداشتن

 3گرما و سرما
دور بودن 
 1  از جهنم

فراموش
شدن 
توسط 
  خالق

2 
اجر 
    3  گرانقدر

 3 چشمه سار
راه نجات 
 1  نداشتن

نداشتن
قدرت 
تكلم و 
برقراري 
  ارتباط

1 

باغهاي 
بهشتي 
  فاخر

3    

درمانده 
 شدن/نشدن

 1  غم 2
نگهبانان
 1  جهنم

تحيت 
    3  يافتن

رسيدن 
/نرسيدن به 
 دلخواه

2 
رزق 
 1  نداشتن

پوشاندن 
 1  زشتي ها

سوختن 
توأم با 
  تحقير

3    
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مهماني نزد 
 پروردگار

1 
نرسيدن 
 1  بدي

تكيه دادن
به تخت 

بهشتي در 
كنار 
  دوستان

1 
خادمان 
    3  بهشتي

اسباب 
 پذيرايي

    2  روسفيدي 1  نااميدي 1  درد مزمن 1

 1 باد سوزان
عذاب 
 1  كمرشكن

داشتن 
 1  همدم

مهماني 
نزد 

  پروردگار
2    

پوست 
 نامناسب

1 
احاطه
 1  عذاب

نزديكي
    2  زيورآلات 1  به خدا

 1زخم پوست
حسرت
 1  ابدي

دشمني
    2  خشم خدا 1  نزديكان

زندگي 
 سخت

1 
نگهبانان
 1  جهنم

نعمت
    2  اجر والا 1  روحي

نشستن بر 
 1تخت بهشتي

دسترسي
داشتن 

هميشگي 
  به نعمت

1 
شادماني و 
 1  سرگرمي

درجات 
    2  والا

 1 سير نشدن

باز بودن
درهاي 

بهشت بر 
  بهشتيان

1 

پوشيده
بودن 

كافران از 
  خداوند

1 

گرفتن از 
موي 

پيشاني و 
  تحقير

2    

زياد شدن 
 عذاب

 1  نااميدي 1
ملاقات با
 1  فرشتگان

آمرزش و 
    2  تكريم

نگهبانان 
 جهنم

1 
سير نشدن 
 1  از عذاب

دوري از
رحمت 
  خدا

1 

اجازه 
 ندادن و
  تحقير

2    
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 1 بالش

نشنيدن
صداي 
  جهنم

1 

خوراك
در كنار 
  دوستان

    2  سرزنش 1

متراكم شدن 
 روي هم

1 
سيراب 
 1  نشدن

مسكن در
كنار 
  خانواده

1 
رزق 
    1  گرانقدر

 1 فرش

صداي
آتش 
  جهنم

1    
داشتن 
 فرش فاخر

1    

هلاكت 
 خواستن

1 
زيادي
    1  نعمت

غل و 
 زنجير

1    

    1  رستگاري 1 كوري
احضار به 
 عذاب

1    

    1  رضايت 1 خوراك

داشتن 
بالش 
 فاخر

1    

      1 گرز آهنين
اسباب 
 پذيرايي

1    

       

شهادت 
اعضاي 
بدن و 
 تحقير

1    

       
ادخال در 
 صالحان

1    

      
نوراني 
 شدن

1    

      
ملاقات با 
    1  فرشتگان

      
روبرو 

    1نشستن با 
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صالحان و 
  تكريم

      
زدن مهر

    1  بر دهان

      
زشتي 
    1  صورت

 451  153  99  141   53  

  
ـــتون ـــت كه علت تكرار برخي عناوين در س هاي متفاوت، نوع خاص بايد توجه داش

گردد يك پاداش يا عقوبت خاص، چند نياز اســتفاده از مضــمون جزا اســت كه موجب مي
بهشتي، همزمان نيازهاي عاطفي و جنسي انسان را تأمين يا تهديد كند. به عنوان مثال، همسر 

ســازد. يا اينكه در برخي آيات، تأكيد شــده كه بهشــتيان، به آنچه بهشــتيان را برطرف مي
 زمان نياز به آزاديبخواهند و دوست داشته باشند، دسترسي خواهند داشت. اين پاداش، هم

  سازد. و اختيار و نياز به قدرت را در انسان برطرف مي
  
  شناخت  زيبايي  قدرت  زاديآ   تفريح

 2  چشمه سار
رسيدن/نرسيدن 

 10  به دلخواه

داشتن
قدرت 

رسيدن به 
  دلخواه

9 
همسر 
 6  بهشتي

آگاه سازي 
از اعمال 
  دنيوي

3 

تكيه دادن به 
هاي تخت

  بهشتي
 8  غل و زنجير 2

تكيه دادن
- به تخت

هاي 
بهشتي و 
  حكمراني

8 
پوشاك 
 5  فاخر

كر شدن و 
 1  نشنيدن

-همسر هم

و سال و سن
  اندامخوش

 4  مسكن دلخواه 2

گردانيده
شدن 

كاسه هاي 
 4  زيورآلات 1

كور و كر و 
 1  لال شدن
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شراب
گرد 
  سرشان

مهماني نزد 
 4  احاطه عذاب 1  پروردگار

درجات
 3  روسياهي 1  والا

كور شدن و 
 1  نديدن

 1  نوشيدني
عدم امكان 
 3  خروج از آتش

مُلك و 
 1  فرمانروايي

خادمان 
زيباي 
  بهشتي

2    

شادماني و 
 1  سرگرمي

راه گريز 
 2  نداشتن

مهر زده
شدن بر 
دهان و 
نداشتن 
قدرت 
  دفاع

1 

داشتن 
ظروف 
جواهر 
  نشان

2    

گردانيده 
شدن كاسه 
هاي شراب 
 گرد سرشان

1 
نداشتن اراده 
 1  براي مردن

داشتن 
خادمان 
  بهشتي

1 
زشتي 
    2  صورت

 1 مهلت نيافتن   

شهادت
اعضاي 
بدن و 
 نداشتن
قدرت 

خاموشي 
  آنها

1 
هاي ميوه

    1  زيبا

   
احضار به
 عذاب

1    
هاي تخت

 جواهرنشان
1    

   

سوختن و 
نداشتن امكان 

 فرار

1    

نشستن بر 
هاي تخت

-طلاكاري

 شده

1    
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انتخاب از بين
هاي ميوه

 بهشتي

1    

داشتن 
تجملات 
 دلخواه

1    

   
نداشتن راه 
 نجات

1    

اسباب 
پذيرايي 

گرانقيمت 
 زيباو 

1    

   

باز بودن
درهاي بهشت 
 بر بهشتيان

1    
هاي بالش
 زيبا

1    

       1 زندان   

  10  39  23   30    6  

  
كدامبرچســـب ها،  كدام از آن ها و اينكه هر  يك از جزا يازهاي گذاري هر  يك از ن

ـــاني را تأمين يا تهديد مي ـــتر از همه بهانس ـــان از آن دارد كه در قرآن كريم، بيش  كند، نش
شده است. جدول زير نشان مي دهد كه از نظر آماري، هر يك نيازهاي زيستي انسان توجه 

  اند:از نيازهاي انساني در يادكرد جزاي اخروي چه ميزان مورد توجه بوده
  

  تعداد جزاهاي مرتبط با نيازهاي انساني -5جدول 
 شناخت تفريح قدرت زيبايي آزادي خودشكوفايي عاطفي احترام امنيتي زيستي

451 153 141 99 53 39 32 23 10 6 

 
البته بايد توجه داشــت كه چينش اين نيازها، در دو حيطه جزاهاي بهشــتي و جهنمي با 

  سازد.تر ميهم متفاوت است. توجه به جدول و نمودارهاي زير اين نكته را روشن
  

  جزاهاي مرتبط با نيازهاي انساني به تفكيك بهشتي و جهنميتعداد  -6جدول 
Row 

Labels 
 زيبايي شناخت خودشكوفايي قدرت تفريح آزادي احترام عاطفي امنيتي زيستي

 26 0 37 21 10 12 74 51  95 213 بهشتي
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 6 6 16 2 0 27 67 48  58 238 جهنمي

  
 

  
 جزاهاي بهشتي مرتبط با نيازهاي انسانينمودار تعداد  -4شكل  

  

  
 نمودار تعداد جزاهاي جهنمي مرتبط با نيازهاي انساني -5شكل  

  
  گيرينتيجهبحث و 

شــالوده بحث اين تحقيق بر اين مبنا نهاده شــده كه ميزان توجه به نيازهاي انســان در 
هميت آن نياز در زندگي انســـان اســـت. دهنده ميزان ضـــرورت و اجزاهاي اخروي، نشـــان

شود نيز، از همين روست. ها و تهديدهايي كه در آيات بهشتي و جهنمي مشاهده ميتشويق
نظر در حوزه انگيزش نيز با اســـتفاده از متدهايي مشـــابه اين متد، شـــناســـان صـــاحبروان

0

50

100

150

200

250

0

50

100

150

200

250
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ــامان دادهنظريه ــانهاي خود را س ــي زندگي انس يزهايي كه موجب ها، بر چاند. آنها با بررس
شـــود، تمركز كرده و نيازهاي او را بر اســـاس تعداد هاي او ميانگيزش انســـان براي كنش

ضرورت و اهميت تأمين آن نياز خاص، طبقه ندي بدفعات احساس نياز، گستردگي و ميزان 
  اند. نموده

در اين تحقيق با بررسي آيات بهشتي و جهنمي قرآن كريم و تدقيق در جزاهاي خاص 
رســـيم كه نظام حاكم بر انگيزش وعده داده شـــده به بهشـــتيان و جهنميان، به اين نتيجه مي

ـــان از طريق ذكر جزاي اخروي، با نظريات مطرح در حوزه انگيزش از طريق نيازها، به  انس
طور كلي همراستا و همسو است. بدين صورت كه در قرآن كريم، پربسامد ترين نيازي كه 

سپس نيازهاي مربوط به روان شت مياز جزاهاي اخروي بردا ست.  ستي ا شود، نيازهاي زي
ــيتي و عاطفي قرار مي ــخص ــان يعني نيازهاي امنيتي، ش  گيرد. پس از اين نيازها، نيازهايانس

شــخصــي انســان چون نياز به خودشــكوفايي، اختيار، زيبايي، قدرت، تفريح و شــناخت قرار 
جزاهاي اخروي را در مقايسه با هرم نيازهاي گيرند. شكل زير، كليت نيازهاي برآمده از مي

  دهد:انساني مازلو نشان مي
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 مقايسه هرم نيازهاي مازلو با هرم كلي برآمده از تحقيق -6شكل  

  
د، انالبته از آنجا كه در هرم فوق، جزاهاي بهشـــتي و جهنمي يكســـان انگاشـــته شـــده

ــيم نمود. بدينبندي دقيقز هم، طبقهتوان با تفكيك اين دو حيطه امي ورت كه صــتري ترس
جزاهاي بهشتي را در سير صعودي نيازهاي انسان و جزاهاي جهنمي انسان را در سير نزولي 
سي كه در زندگي  ضرورت آنها براي ك سير مواجهه با نيازها و  ست. يعني  سان مؤثر دان ان

مين نمايد، با كســي كه در زندگي در تواند نيازهاي خود را تأخود در حال رشــد بوده و مي
  حال پسرفت بوده و بايد از برخي از نيازهاي خود چشم بپوشد، متفاوت است. 

براي كســي كه زندگي رو به پيشــرفت را تجربه نموده و در ســير صــعودي قرار دارد، 
ضروريمهم سكن ترين و  شاك، م ستي اعم از خوراك، پو سئله، تأمين نيازهاي زي ترين م

ت. پس از آن، نيازهاي امنيتي قرار دارد. اين دو طبقه از نيازها دقيقاً از الگوي مازلو و... اســـ
كند. اما بر اساس نتايج اين تحقيق، از نگاه قرآن كريم، نياز به عزت نفس، احترام پيروي مي

شته و  سان دا سي ان سبت به نيازهاي عاطفي و احسا شتري ن و تكريم، گستردگي و اهميت بي
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صعودي و تأمين متوالي نيازها، ابتدا به داراي تقدم است. يعني انسان نسبت به آن سير  ها در 
دنبال تثبيت شـــخصـــيت و عزت نفس خود هســـتند و پس از آن به دنبال ارضـــاي نيازهاي 

  روند. عاطفي مي
ــات مثبت، عاطفه و روابط اجتماعي  ــاس پس از نياز به احترام، نياز به برانگيختگي احس

ين شود. در واقع، برخلاف نظر پسرتبه بعد، نياز به خودشكوفايي احساس ميقرار دارد. در م
ــاس  ــته بود، بر اس ــكوفايي دانس ــناخت و زيبايي را مقدم بر نياز به خودش مازلو كه نياز به ش

اي هها پس از ارضـاي نيازهاي عاطفي، سـراغ اسـتعدادها و قابليتآيات قرآن كريم، انسـان
ه يابند. ســپس نوبت بورش و شــكوفا ســاختن آنها انگيزه ميروند و در راســتاي پرخود مي

ـــد. البته با عنايت به نظريه آميختگي نيازها، يك رفتار واحد، ارضـــاي نياز به زيبايي مي رس
زمان موجب ارضاي چند نياز انساني شود و نياز به زيبايي نيز از اين قاعده مستثنا تواند هممي

  نيست. 
ــان ــياري از نيازها، به صــورت توأمان نياز به زيبايي را هم ها در هنگام ارضــاي انس بس
به تأمين مي بايي  به زي ياز  ـــكوفايي، ن به خودش ياز  تأمين ن ما مراد از اينكه پس از  ند. ا ماي ن

هاي خود را ها در اين مرحله، انتخابشود، اين است كه انسانصورت جداگانه احساس مي
بايي تنظيم مي ـــبا عنصـــر زي ناص به ع ند و  كاركرد و ... كمتر اهميت كن ر  ديگري چون 

د ها دوست دارنشود. در اين مرحله انساندهند. با تأمين اين نياز، نياز به قدرت درك ميمي
ــند. در مرحله بعد، نياز به  ــت موجودات ديگر دخيل و تأثيرگذار باش ــرنوش كه بتوانند در س

انســان شــديداً ميل به داشــتن  شــود. در واقع پس از تأمين نياز به قدرت،آزادي احســاس مي
  كند. آزادي و اختيار مطلق را در خود احساس مي

ـــد، از  ـــاني بدون تزكيه نفس به اين مرحله برس ـــاس آيات قرآن كريم، اگر انس بر اس
يرد گآزادي و قدرت خود در راستاي گسترش فساد و طغيان در برابر خداوند متعال بهره مي

ــاي اين دو نياز، نياز به 7-6 علق:( »* أَن رَآهُ اســـــــــتَغنىکَلاّ إِنَّ الإِنســـــــــانَ ليََطغى « ). پس از ارض
ننده كتواند تبييندهد. اين الگو ميتفريح و ســرگرمي به صــورت خالص، خود را نشــان مي

اين امر باشد كه چرا بسياري از سلاطين و ثروتمندان با رسيدن به تمامي مراحل پيشين و در 
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ــتن قدرت، آزادي و...، ــرگرمي و تفريحات بدون هدف  عين داش اوقات خود را صــرف س
  نمايند. نموده و ميمي

پس از اين مرحله، احســـاس نياز به شـــناخت به صـــورت واقعي در روان انســـان رخ 
توانند به اين مرحله برســند كه از نيازهاي پيشــين يا به هايي مينمايد. در واقع، تنها انســانمي

شم شي و يا با تأمين صورت چ ستي و پو شناخت ه شند. در اين مرحله،  آنها، عبور كرده با
  شود.ترين دغدغه انسان تبديل ميحقيقت آن به مهم

فت رها وقتي در حال پسفرما نيســت. انســانگفته حكماما در ســير نزولي، قواعد پيش
ح و پوشــي كنند، نياز به تفريتوانند از آن چشــمترين نيازي كه ميدر زندگي هســتند، ســاده

ساني كه در حال از دست دادنِ س رگرمي است. پس از آن، نياز به قدرت قرار دارد. يعني ان
شته ست، ميدا شد. هايش ا شم بپو شرط تأمين ديگر نيازهايش، از نياز به قدرت چ تواند به 
تر از نياز به قدرت، نياز به زيبايي اســت. ســپس نياز به شــناخت قرار دارد. در واقع، بر مهم

ل، انسان حاضر است از نياز به قدرت و زيبايي چشم بپوشد، به شرط آنكه نياز اساس اين مد
  به شناختش تأمين شود. 

ست و پس از آن، نياز به آزادي قرار مهم شكوفايي ا شناخت، نياز به خود تر از نياز به 
ـــير نزولي،  ـــت كه جايگاه نياز به آزادي در س دارد. يكي از نتايج جالب اين تحقيق آن اس

صعودي دارد. بدين معنا كه انسان تفاوت سير  ا در حالت هچشمگيري با جايگاه اين نياز در 
ـــاس  ـــروري چندان احس يازي ض به عنوان ن به آزادي را  ياز  معمول و در زندگي روتين، ن

دارد. اما اگر قرار باشــد كه آزادي تري، آنان را به خود مشــغول ميكنند و نيازهاي مهمنمي
ند از نيازهايي چون تفريح، قدرت، زيبايي، شناخت و خودشكوفايي آنها تهديد شود، حاضر

  بگذرند، به شرط آنكه بتوانند نياز به آزادي را تأمين نمايند. 
تر هاي بيشــبه عبارت ديگر، انســان در حالت معمولي به دنبال به دســت آوردن آزادي

اس كند كه در بيند، اما اگر احســـروي خود ميتري را پيشهاي مهمنيســـت و دلمشـــغولي
صه ست آوردن اي، اختيار و آزادي او تحتعر ست براي به د ضر ا شعاع قرار گرفته، حا ال

شده، از بسياري از نيازهاي خود چشم بپوشد. نيازي كه در سير نزولي از مجدد آزادي سلب
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خاطر، برقراري روابط انســــاني و  به تعلق  ياز  ـــتري دارد، ن يت بيش به آزادي نيز اهم ياز  ن
  ختگي عواطف و احساسات است. برانگي

ن نياز ها حاضــرند براي تأمين ايتوان گفت عموم انســانبا اتكا به نتايج اين تحقيق، مي
ـــند. پس از نياز به تعلق خاطر، نياز به امنيت قرار دارد. يعني  ـــت بكش از آزادي خود نيز دس

نگردد.  انســان حاضــر اســت از روابطش چشــم بپوشــد، اما دچار ترس، اضــطراب و نگراني
تر از نياز امنيتي انســان در ســير نزولي، نياز به احترام و عزت نفس اســت. جايگاه جديد مهم

نياز به احترام و عزت نفس در سلسله مراتب نيازهاي انساني در مقايسه با هرم مازلو، يكي از 
صلي شمار ميا ستاوردهاي اين تحقيق به  ننده كرود. اين جايگاه جديد، تبيينترين نتايج و د

ست كه از الگوي مازلو پيروي نمي سياري از رفتارهايي ا ساس نتايج اين تب حقيق، كنند. بر ا
ها در ســير نزولي حاضــرند از روابط و عواطف انســاني و همچنين امنيت خود، به نفع انســان

  تأمين نياز به احترام و آبرو، دست بكشند. 
ها به طور معمول، حاضــر نســانشــود كه ادر زندگي روزمره نيز به كرات مشــاهده مي

نيســتند شــخصــيت خود را فداي روابط نموده و مثلاً با عذرخواهي و گذشــتن از غرور و 
ه قيمت ها حاضرند بانساني را ترميم نمايند. همچنين بر اين اساس، انسان تعصب، يك رابطه

راي حفظ ي كه بتأمين نياز به احترام و حفظ آبرو، امنيت خود را نيز به خطر بيندازند. فرد
ـــتن وام ـــت با برداش ـــر اس اش را به خطر هاي متعدد، امنيت مالي خود و خانوادهآبرو حاض

ست به قيمت تحمل بيندازد، از اين الگو پيروي مي ضر ا سان حا ساس اين تبيين، ان كند. بر ا
ـــطراب، ترس، بي باتي و بياض ما مهمث ند. ا و  تريننظمي، آبرو و احترام خود را حفظ ك

س سا ست از يا ضر ا سان حا ست. بدين معنا كه ان ستي ا سير نزولي، نيازهاي زي ترين نياز در 
  همه نيازهايش بگذرد، اما حياتش در معرض خطر قرار نگيرد.

ساني از نظر قرآن كريم را به با توجه به مباحث فوق، مي سلسله مراتب نيازهاي ان توان 
  صورت زير تصوير نمود:
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 هرم نهايي نيازهاي انساني در دو سير صعود و نزول -7شكل  

  
ترين نتيجه اين تحقيق آن است كه به دست آوردن و از دست دادن نياز، دو مقوله مهم

توان درباره سلسله نيازها در اين دو حالت، به صورت يكسان صحبت نمود. مجزاست و نمي
مدل با  مدل برآمده از اين تحقيق  ـــاني همچون هاي تفاوت  معروف در حوزه انگيزش انس

مدل مازلو و آلدرفر، در اين نكته اســـت كه ترتيب نيازها در حالات به دســـت آوردن و از 
ننده كدســت دادن، با هم متباين اســت و همين تباين در دو ســير صــعودي و نزولي، تبيين

  بسياري از رفتارهاي انساني است. 
  

  تقدير و تشكر
ضا بقايياز جناب آقاي دكتر مح شگاه مدر سي كامپيوتر دان ستاديار گروه مهند پور، ا

نويسي و رسم نمودار شماتيك پراكندگي كوثر بجنورد جهت همكاري در خصوص برنامه
  .آيدهاي قرآن كريم، تقدير و تشكر ويژه به عمل ميجزاها در سطح سوره
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