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 بزرگ در مورد پول یو اشتباهات یذهن یحسابدار

     

 3شکوفه زارع، 2روزیپ مانیپ ،1یطاهر ریشیعل
 30/30/99تاریخ دریافت:  

 27/35/99تاریخ پذیرش: 
 

  83035کد مقاله:  

 
 

 یده ـچک
 

صورت ساده عمر بشر به یاز ابتدا یداشته است.حسابدار یاژهیو گاهیانسان نقش و جا یدر زندگ شیپ یاز چند یحسابدار
شده است. از انواع مختلف  لیتبد یمهم و پرطرفدار و البته کاربرد یهاازشاخه یکیاما امروزه به  شدیبه کار گرفته م

 یحوادث خاص یبه نگهدار لیها تماو ... نام برد. انسان یذهن ،یدیتول ،یعتصن یبه حسابدار توانیرشته م نیا یهاشاخه
از خود حوادث بررفتار  یشتریمواقع اثرات ب یدر بعض یتصورات ذهن نیورت تصورات دارند و اصدر ذهن خود به

مفهوم استوار است  نیبر ا یو اقتصاد یمال یهایاز تئور یااست که بخش عمده یموضوع ضرور نیافراددارند.توجه به ا
به  نیمحقق گرید ی.از سورندیگیهمه اطلاعات را در نظر م ،یریگمیتصم ندهیو در آ کنندیرفتار م ییکه افراد عقلا

 لیاز دلا یکیو قضاوت انسان است. یابیو تکرار خطا در ارز ییرعقلاینشان دهنده رفتار غ اندکهافتهیدست  یشواهد فراوان
 یافراد از اطلاعات برا ریتفس یمطالعه موضوع چگونگ ،یذهن یاست. حسابدار یذهن یحسابدار ،یرمنطقیغ ماتیتصم نیا

 یکه ممکن است از اصل عموم باشدیحوادث رخ داده درذهنشان م ریها ازتأثآن لیوتحلهیبر اساس تجز میاتخاذ تصم
 یمال ماتیاساس افراد در تصم نیانتخاب است. بر ا یروانشناس شتریشناخت ب یذهن یشود.حسابدار یبودن تخط یمنطق

 یی( را تنهایمنف ای)مثبت  میعواقب هر تصم کنندیم یو سع کنندیانه در ذهن باز مجداگ یحساب میهر تصم یخود برا
 رندیبگ ییهامیخود داشته باشندو ممکن است تصم یهامیبهمجموعه تصم ینگاه کل کی توانندینم نیکنند؛ بنابرا یبررس

و اشتباهات بزرگ درمورد پول پرداخته  یذهن یمقاله به مفهوم حسابدار نیثروتشان شود.در ا یساز داکثرکه منجر به ح
 شده است.

 
 

 

 پول، درآمد، سود ه،یبازار سرما ،یذهن یحسابدار یدی:ـان کلـواژگ
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 مقدمه  -1
 هایفعالیتمالی سازمان، پیامدهای اقتصادی  هایحسابصورتزیرا  کندمیحسابداری نقش مهمی را در بازارهای سرمایه ایفا 

نظام حسابداری . گرددمیز اطلاعات در دسترس تلقی ا ایگستردهیک منبع بسیار  عنوانبهتجاری آن سازمان را خلاصه کرده و 
مالی  هایحسابصورترا در داخل  هاآنتجاری فراهم کرده و  هایفعالیتاین  گیریاندازهیک سازمان مکانیزم برابری شناسایی و 

 .(1097)عابدینی و همکاران،  کندمیرا با سهامداران و سایر کاربران اطلاعات اقتصادی رد و بدل  هاآنجمع کرده و 

فرایندی را  کوشدمیمطرح شد. وی بیان کرد که حسابداری ذهنی  1983در سال  1رولیداری ذهنی برای اولین بار توسط تحساب
اقتصادی بر  هایتئوریتشریح نماید. اغلب  کنندمیو ارزیابی  بندیطبقهپیامدهای اقتصادی را کدگذاری، که افراد به موجب آن 

و کلیه اطلاعات موجود، در  کنندمیمنطقی عمل  صورتبهکه افراد در رویارویی با رویدادهای اقتصادی  اندشدهاین اساس بنا 
محققان در این فرضیه  هاییافتهاما برخی ؛ فرضیه مبنای اصلی فرضیه بازار کار است. این شودمیمنظور  هاآن گیریتصمیمفرایند 

افراد است. از جمله این  گیریتصمیمکه نشان دهنده شایع نبودن رفتار منطقی در  اندکردهبنیادی تردید کرده و مدارکی را کشف 
و سودمندی  گیریتصمیمحقیقی از الگوی  هاینمونهه ارائه نام برد که ب توانمیرا  5و استرلینگ 0، واس0، کنلی2محققان، بیور
تا افراد بتوانند بر اساس آن الگوهای  اندکردهارائه  گیریتصمیمپرداخته و هر یک الگوهایی را برای  گیریتصمیماطلاعات در 

 (.1092ستایش و همکاران، از آگاهی و منطق بگیرند ) ایدامنهی در هایتصمیم

که مردم برای حداکثر کردن ثروت در سطح معینی از ریسک یا حداقل کردن  شودمیبر اساس دیدگاه مالی سنتی، فرض 
را  مردم چگونه باید رفتار کنند کندمی. چنین رویکردی که بیان گیرندمیریسک در سطح معینی از ثروت، تصمیمات منطقی 

های ادراکی و هیجانات (، خطا7مالی بر اساس رویکرد رفتاری )مالی رفتاری أمینت. در مقابل این دیدگاه سنتی، گویندمی 3هنجاری
نامطلوبی را اتخاذ نمایند را شناسایی  هایتصمیم هاآنکه  شوندمیو باعث  گذارندمی تأثیرمالی  گیرندگانتصمیمکه اغلب بر 

کنند میعینی در یک زمینه مالی، مردم چگونه رفتار  طوربهرفتار انسانی است و اینکه  8. تأکید این رویکرد بر توصیف مثبتکندمی
 (.1089)رهنمای رودپشتی و صالحی،  دهدمیرا مورد بررسی و مطالعه قرار 

تبعات  ترینمهمتوسط ریچارد تیلور ارائه گردید. از  1985حسابداری ذهنی یک مفهوم اقتصادی است که اولین بار در سال 
متفاوتی برای یک واحد پولی یکسان قائل هستند. حسابداری ذهنی، مطالعه  هایارزشذهنی این است که افراد  سازوکارچنین 

حوادث رخ داده در ذهنشان  تأثیراز  هاآن وتحلیلتجزیهموضوع چگونگی تفسیر افراد از اطلاعات برای اتخاذ تصمیم بر اساس 
انتخاب است. بر  شناسیروانخطی شود. حسابداری ذهنی، شناخت بیشتر که ممکن است از اصل عمومی منطقی بودن ت باشدمی

عواقب هر  کنندمیو سعی  کنندمیذهن باز  این اساس افراد در تصمیمات مالی خود برای ارزیابی هر تصمیم حسابی جداگانه در
خود داشته باشند و ممکن  هایتصمیموعه ند یک نگاه کلی به مجمتوانمیرا تنهایی بررسی کنند بنابراین، ن تصمیم )مثبت یا منفی(

مشهودی از حسابداری  کاملاًی بگیرند که منجر به حداکثر سازی ثروتشان نشود. حسابداری ذهنی، یک شکل هایتصمیماست 
ارتباط  قابل نقل و انتقال نیستند. آسانیبهو اغلب بدون دلایل منطقی  گیردمیاست که منابع مالی را برای استفاده اشخاص در بر 

 هایبررسیروانشناسی مالی، معروف است، باعث گردیده که محققان  عنوانبهعلوم اجتماعی که  هایرشتهبین علم مالی و سایر 
)بنایی قدیم و  در شرایط مختلف به عمل آورند هاآن العملعکسدر بازارهای مالی و  گذارانسرمایهزیادی در خصوص رفتارهای 

 (.1090کرباسی یزدی، 

 

 پیشینه پژوهش -2
های شده بیانگر این است که دربارۀ نقش حسابداری ذهنی در گزارشگری مالی، شواهد و پژوهشهای انجامبازنگری پژوهش

شده نیز به بررسی و بیان مبانی نظری های انجامبسیار کمی در حوزۀ حسابداری و گزارشگری مالی وجود دارد. بیشتر پژوهش
 .شوند که با موضوع پژوهش ارتباط دارندهایی مرور میپژوهش اند. با این حال، در این بخشتهحسابداری ذهنی پرداخ

، اظهار «های اختیار معاملهانداز، حسابداری ذهنی و قیمتنظریۀ چشم»ای با عنوان در مطالعه (2315)و همکاران  9دلیسل
انسان تمایل به ترکیب نقاط مرجع و وزن کردن نادرست رویدادهایی با  گیریتصمیمفرایند  کندانداز استدلال میکردند نظریۀ چشم

                                                           
1. Thaler 

2. Beaver  

3. Kennelly 

4. Voss 

5. Sterling 

6. Normative 
7. Behavioral finance 
8. positive 
9. DeLisle 
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-شوند و تابع وزنها میگذاران بازار حق اختیار معامله، مانع افزایش قیمتسرمایه آنان نشان داد احتمال وقوع کم دارد. نتایج بررسی
ها نوسانات انداز ارائه شده است. زمانی که شرکتۀ چشموسیلۀ نظریکه مشابه تابعی است که به کنندمیدهی احتمالات را ایجاد 

 .شودمیهای ناکارآمد برای اختیار معامله ها منجر به قیمتگیرییا پایینی دارند، سو ضمنی نسبتاً بالا
به این  ،«های مالیحسابداری تفکیک مبتنی بر علامت و بزرگی اقلام صورت»ای با عنوان در مطالعه (2310)و همکاران  1بانر

این، آثار حسابداری ذهنی فقط  دهندۀ حسابداری ذهنی است. علاوه برنتیجه رسیدند که ترجیحات مدیران برای تفکیک، انعکاس
های مرجح تر اینکه ارائهاز همه مهم. کنندمیکه مدیران احساس فشار زیادی برای شفافیت گزارشگری  شودمیزمانی تعدیل 

گریزی را از بعد حسابداری ذهنی ریسک (2337) 2کیو .شودمیگذاران وسیلۀ سرمایهگذاری بهارزشمدیران منتج به بالاترین 
شده در غیاب این سوگیری یاد بررسی کرد و توضیح جدیدی در مورد سوگیری بازنده دلخواه ارائه کرد. نتایج این پژوهش نشان داد

صورت غیرخطی به مدل وارد کردن احتمالات به؛ های معاملاتنههزی؛ ترجیح افراد برای پذیرش ریسک دهد:رخ می دلایل
 .درجۀ سوگیری نیز با توجه به نوع فرایند حسابداری ذهنی مورد استفاده متفاوت خواهد بود؛ گیریتصمیم

از یک پژوهش آزمایشگاهی برای مطالعۀ « مالی مدیران گیریتصمیمریسک و »در مطالعۀ خود با عنوان  (2337) 0کولمن
مدیران برای دفعات تکرار نتایج تصمیمات و احتمالات آن  های مدیران در راهکارهای ریسکی استفاده کرد. وی نشان دادانتخاب

، کارکرد و عملکردش با حساب ذهنی دیگر هاآن. در واقع هر حساب ذهنی کنندمیذهنی جداگانه استفاده  هایحسابنتایج از 
 متفاوت است.

تلاش کردند تا صرف حقوق صاحبان سهام را با استفاده از نظریۀ حسابداری ذهنی تشریح کنند.  (2333) 0هنس و ورمن
گریزی های ریسکها بر این پایه قرار دارد که معمای صرف حقوق صاحبان سهام از کاربرد حسابداری ذهنی در آزموناستدلال آن

ای ناشی شده است. نتایج این پژوهش های سرمایهاری داراییگذو کاربرد نداشتن آن در مصرف استاندارد مبتنی بر مدل قیمت
آمده مطابقت دارد و معمای صرف  دستگریزی بهاستفاده از حسابداری ذهنی در هر دو محدوده، با درجه ریسک دهدنشان می

 .شودمیحقوق صاحبان سهام توجیه 
دریافتند که گریز از شناسایی  هاآنگذار آلمانی را بررسی کردند. سرمایه 0379 دوفروشیخرمعاملات  (2333) 5وبر و ولفنز

 گذاران است در حالی که در مورد شناسایی سود، عدم تجانس زیادی وجود دارد.زیان، یک اشتباه مشترک در بین سرمایه
 های انتظارات و حسابداری ذهنید نظریهده از بعگذاران را برای نگهداشت سهام زیانتمایل سرمایه (2335) 3گرینبلت و هن

بر مبنای این دو نظریه تفاوتی بین ارزش بنیادی و قیمت تعادلی سهام وجود دارد و  بررسی کردند. این دو پژوهشگر بیان کردند
نیادی و های بدهد. بر اثر ارزیابی تصادفی ارزشهمچنین، قیمت سهم در برابر اطلاعات، واکنشی کمتر از واقع نشان می

ها که مبتنی عبارت دیگر، در این پژوهش از یک مدل تعادلی قیمت دارایییابد. بههای مرجع، تفاوت پوشش میروزرسانی قیمتبه
های آتی را قبل، بازدهی سال کیهای بر دو نظریۀ انتظارات و حسابداری ذهنی است؛ بهره گرفته شده است. در این مدل بازدهی

های مقطعی این دو پژوهشگر با های شتاب سودده هستند. نتایج آزمونعلاوه، در این مدل راهبردکنند. بهبینی نمیخوبی پیشبه
 این مدل سازگاری دارد.

 قیمت خرید و قیمت آخرین دوره را هاآنگذار آلمانی را بررسی کردند. سرمایه 093رفتار معاملاتی  (2332)و همکاران  7اوهلر
 .، زمانی که قیمت خرید، نقطۀ مرجع باشدر نظر گرفتند و دریافتند که اثر تمایلی شدیدتر استنقطۀ مرجع د

گذاران در بورس کالای شیکاگو از زاویۀ دیگری به موضوع نگریستند و دورۀ در بررسی رفتار سرمایه (2333) 8لاک و من
دیده، گذاران زیانوسیلۀ سرمایهوسط دورۀ نگهداری سهم بهها به این نتیجه رسیدند که متآن نگهداری سهام را بررسی کردند.

 تر از متوسط دورۀ نگهداری افرادی است که در موقعیت سود قرار دارند.طولانی
ها با توجه به اثر گذاران آمریکایی را در یک شرایط آزمایشگاهی بررسی کردند. آن، رفتار سرمایه(1998)و همکاران  9وبر

 افراد تمایل کمی به فروش سهامی دارند که قیمتش نسبت به قبل افت کرده و یا به زیر قیمت خرید رسیده است.تمایلی دریافتند، 
شده و نقطۀ مرجع در نظر گرفت و بین سود و زیان شناسایی گذاران رامتوسط قیمت خرید هر یک از سرمایه (1998) 1اودین

)لاک و من،  گرفت نظر در معیاری از اثر تمایلی شده راشناسایی نشده تفاوت قائل شد و سپس نسبت سود به زیان شناسایی
 دهند سهام در سود را بفروشند و سهامی که در زیان است را نگه دارند.جیح میگذاران ترسرمایه های اودین نشان داد. یافته(2333

                                                           
1. Bonner 

2. Qiu 
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شناسی روان»شناختی در بازار سهام را مطرح کرد. او در کتاب خود با عنوان ، عوامل روان(1912) 2بار سِلدنِ برای نخستین
گذاران و ای به طرز تفکر ذهنی جامعۀ سرمایههای قیمتی اوراق بهادار، وابستگی قابل ملاحظهعنوان کرد حرکت« بازار سهام

 گران دارد.معامله
گذاران در بورس اوراق بهادار تهران، با ای با عنوان بررسی رفتار گروهی سرمایهدر مطالعه (1090)راد و همکاران جهانگیری

گذاران در سرمایه های آنان نشان دادایج بررسیگذاران را تبیین کنند. نتاستفاده از مالی رفتاری تلاش کردند تا رفتار گروهی سرمایه
 بورس اوراق بهادار تهران رفتار گروهی دارند و این نوع رفتار در بازار افزایشی بیشتر از بازار کاهشی است.

، به گذاران در بورس اوراق بهادار تهرانای با عنوان مطالعۀ الگوهای رفتاری سرمایهدر مطالعه (1090)نژاد و فراهی صالح
گذاران از رفتارهای متفاوت سرمایه گذاری در بورس اوراق بهادار تهرانبررسی این مسئله پرداختند که چگونه تصمیمات سرمایه

شده در پژوهش، دارای رابطۀ معناداری با تصمیمات های رفتاری مطرحاریب های آنان نشان دادگیرد. نتایج بررسیمی تأثیر
 گذاری رابطۀ مستقیم وجود دارد.اعتمادی و خوداسنادی با تصمیمات سرمایهه بر این، بین اریب رفتاری فراگذاری است. علاوسرمایه

گذاران در بورس اوراق بهادار تهران با وتحلیل رفتار جمعی سرمایهتجزیهای با عنوان در مطالعه (1089)محمدی و همکاران 
کارگیری مدل فضای گذاران و بهگیری و سنجش رفتار جمعی سرمایهیکرد اندازه، با استفاده از رواستفاده از مدل فضای جمعی
 های آنان نشان دادگذاران از عوامل بازار، ارزش و اندازه را بررسی و مطالعه کردند. نتایج بررسیحالت، تبعیت جمعی سرمایه

-. ضمناً تبعیت جمعی سرمایهکنندمیمل بازار تبعیت صورت جمعی و مستمر از عاگذاران در بورس اوراق بهادار تهران، بهسرمایه
تا روابط تعادلی  شودمیباعث  گذاران در بورس اوراق بهاداروسیلۀ سرمایهگذاران از عامل بازار و نادیده گرفتن متغیرهای بنیادی به

 و بازار به سمت ناکارایی متمایل شود. در بورس اوراق بهادار تهران تا حد زیادی تضعیف
 

 حسابداری ذهنی -3
سود یا زیان است که این  عنوانبهمالی  هایفعالیت کدگذاریاز عملیات ادراکی برای  ایمجموعهحسابداری ذهنی به معنای 

. فرض پایه تئوری حسابداری ذهنی کندمیرا ارزیابی  هاآنو سپس  کندمی بندیطبقهذهنی متفاوت  هایحسابرا به  هافعالیت
. در عوض افراد از اینکه پول کنندنمیپولی خود از تئوری مطلوبیت مورد انتظار پیروی  هایفعالیتاد هنگام ارزیابی این است که افر

. رفتار افراد به دلیل وجود حسابداری ذهنی، با جریانات نقدی که از پذیرندمیچه عنوانی دارد، چگونه جمع و گزارش شده است اثر 
 (.2338، 0)کاستیا و راناپوسکا فاوت است، متآیدمیمنابع مختلف به دست 

است که گرایش افراد به قرار دادن رویدادهای مخصوص، در  اندازچشمذهنی قسمتی از تئوری  هایحسابو  هاچارچوب
ایده اساسی در خصوص حسابداری ذهنی  (.2331، 0)شیلر کندمیظاهری را مطرح  هایویژگیذهنی متفاوت بر اساس  هایحساب

مواجه هستند را در  هاآنکه با  هاییریسکتمایل دارند که انواع متفاوت خطرات یا  گیریتصمیمهنگام  گذارانسرمایهاین است که 
ی بدون که در یک دنیا کندمیجداگانه در ذهن خود نگه دارند. در واقع حسابداری ذهنی به توضیح این نکته کمک  هایحساب

 (.2331، 5)گلدبرگ شوندمیهزینه معاملات و مالیات باز، افراد بین سود تقسیمی و سود سرمایه تفاوت قائل 
حسابداری ذهنی شناخت بیشتر روانشناسی انتخاب است. در حسابداری ذهنی ما به دنبال درک توضیح اثرات احساسات انسانی 

مثال رانندگان تاکسی پس از رسیدن به سطح خاصی از درآمد در طول روز، تمایل به دست  عنوانبههستیم.  گیریتصمیمدر فرایند 
استفاده از  درآمدپر شد. در یک روز بارانی، هنگامی که  هاآنکشیدن از کار دارند. به بیان دیگر پس از آنکه حساب ذهنی خاص 

زمانی که  هاآن. در حقیقت کنندمیکار  در یک روز آرام بیشترو  کشندمیزود از کار دست  هاآنتاکسی در بالاترین حد خود است، 
)سلیمانی امیری و همکاران،  کنندمیخت است بیشتر کار ساعاتی که س و کنندمیآسان است ساعات کمتری کار  درآمدکسب 
1093). 

 تئوری حسابداری ذهنی -3-1
تصورات دارند و این تصورات ذهنی در بعضی مواقع اثرات  صورتبهتمایل به نگهداری حوادث خاصی در ذهن خود  هاانسان

. کنندنمیتصادی عمل منطقی و اق هایمدلخودشان بر اساس  گیریتصمیمبیشتری از خود حوادث بر رفتار افراد دارند. افراد در 
اقتصادی بر  هاینظریهبیشتر و پولی اثبات کرده است.  گذاریسرمایهافراد را در مباحث  غیرمنطقیمطالعات زیادی نحوه عملکرد 

و کلیه اطلاعات موجود را در فرایند  کنندمیمنطقی عمل  صورتبهکه افراد در مواجه با رویدادهای اقتصادی  اندشدهاین اساس بنا 

                                                                                                                                                            
1. Odean 

2. Selden 

3. Kaustia and Rantapuska 
4. Shiller 

5. Goldberg 
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 اندبرده سؤالاما محققان این فرضیه بنیادی را زیر ؛ . این فرضیه مبنای اصلی فرضیه بازار کارا استگیرندمیدر نظر  گذاریسرمایه
 .(1090)بنایی قدیم و کرباسی یزدی،  دهدمیرا بازتاب  گذاریسرمایهکه عدم رفتار منطقی در مبحث  اندکردهو مدارکی را کشف 

از نقاط مرجع را برای هر حساب تهیه کنند و  ایمجموعهبتوانند  گیرندگانتصمیمتا  کندمیحسابداری ذهنی چارچوبی فراهم 
را مشاهده کنند و در نهایت  هاحسابرا تعیین کنند و سپس با استفاده از نظریه انتخاب، تفاوت بین انواع سود و زیان آن 

(، همراه با 1979) 2ورسکی آموس تیکانمن و دانیل نظریه انتخاب  رسدمی(. به نظر 2335، 1کنند )گرینبلات و هان گیریتصمیم
( بتواند اثر این تغییر وضعیت را تشریح کنند. حسابداری ذهنی یک مفهوم اقتصادی است که اولین بار 1983حسابداری ذهنی تیلور )

 هایسهمآتی و جاری خود را به  هایداراییتوسط ریچارد تیلور ارائه گردید. این مفهوم حاکی از آن است که افراد  1985در سال 
تخصیص  هاداراییبه عبارت دیگر افراد درجات مختلفی از مطلوبیت را برای هر گروه از ؛ کنندمیقابل انتقال و جداگانه تقسیم غیر 
 ترینمهم. از شودمیرفتار مصرفی افراد ظاهر  بر هاداراییاز مطلوبیت در رابطه با  بندیاولویتچنین  تأثیر. واضح است که دهندمی

متفاوتی برای یک واحد پولی یکسان قائل هستند. در حسابداری ذهنی  هایارزشذهنی این است که افراد و  سازوکارتبعات چنین 
 طوربههر سبد را  اندلیمابه سبدهای مختلف دارند و  هایشاندارایی بندیتقسیمذهنی گرایش به  طوربهکه مردم  شودمیبیان 

ارزیابی  تکتک صورتبهپیوسته با موارد دیگر ارزیابی شوند  طوربهت به جای آنکه به عبارت دیگر مبادلا؛ مستقل مدیریت کنند
 مختلف مالی را در مسائلدرباره  گیریتصمیم(. حسابداری ذهنی دلالت بر این دارد که افراد تمایل دارند 2330)تیلور،  شوندمی

را در یک  هاگیریتصمیمکه بهتر است تمامی این  ذهنی جدا انجام دهند. بدون در نظر گرفتن این فرض منطقی هایحساب
. بعضی افراد برای مثال در زمان گیردمیی مختلف را نادیده هاگیریتصمیمم تعامل بین هاتخاذ کنند، حسابداری ذهنی  پرتفوی
با  هاآنجداگانه و بدون در نظر گرفتن ارتباط  صورتبهخود نیستند بلکه سهام را  پرتفویبه دنبال بهینه کردن  گذاریسرمایه

را به سه منبع  درآمدشان(. بر اساس تحقیقات شافیر و تیلور، افراد تمایل دارند 2330، 0)رو کن بک کنندمیهمدیگر خریداری 
 بندیطبقهی خرج با این آنان دریافتند که میل نهایی برا همچنینو درآمدهای آینده،  هاداراییحقوق، سود  درآمدکنند:  بندیطبقه

 طوربه گیردمیذهنی جای  ؛ زیرا پولی که در یک حسابکندمیپول را نقض  پذیریتعویضتفاوت دارد. این رفتار اصل اقتصادی 
 (.2333، 0)شافیر و تیلور باشدنمیکامل قابل تعویض با پول یک حساب ذهنی دیگر 

، این مفهوم به این معنی است که روش هر فرد باشدمی بندیقالبیکی دیگر از مفاهیم کاربردی در حسابداری ذهنی، مفهوم 
که در نهایت مطلوبیت دریافتی و مطلوبیت مورد انتظار فرد را تعیین خواهد  دهدمیرا در ذهنش تشکیل  ایمعاملهذهنی،  طوربه

 هایتئوریسین. بسیاری از گیردمیکاهن من و تورسکی مورد استفاده قرار  اندازچشمتئوری  مشابه در طوربهکرد. این مفهوم 
(. این تابع سه 1995، 5)بنار تزی و تیلور برندمیبه کار  هایشانتحلیلتابع ارزش در  عنوانبهرا  بندیقالبحسابداری ذهنی، مفهوم 

 (:1085)خواجوی و قاسمی،  کندمیرا حاصل مشخصه دارد که هر یک، عنصر حیاتی از حسابداری ذهنی 
. در حسابداری ذهنی مبادلات به جای شودمیسود و زیان اضافی نسبت به یک نقطه مرجع تعریف  عنوانبهالف( تابع ارزش 

 .شوندمیارزیابی  تکتک صورتبهپیوسته با موارد دیگر ارزیابی شوند  صورتبهآن که 
، کندمی. این مشخصه انعکاس دهنده اصل روانشناسی است که بیان دهدمیی را نشان ب( تابع سود و زیان حساسیت نزول

 ریال است. 1313ریال و  1333از تفاوت  تربیشریال  23ریال و  13تفاوت بین 

بیشتری دارد. زیان گریزی روی حسابداری  تأثیرریال  133ریال، از لذت کسب  133ج( زیان گریزی. نفرت از دست دادن 
حساسیت نزولی تابع ارزش دلالت بر این دارد که افراد توسط ادغام زیان و  V(X)<V(-X) زیادی دارد، یعنی تأثیرذهنی 

 .یابندمیتفکیک سودهایشان به مطلوبیت بیشتری دسترسی 

 

 فرایند حسابداری ذهنی -3-2
مختلف از جمله پول برای  هایحسابذهنی پول را به  طوربهما  شودمیحسابداری ذهنی یک پدیده روانی است که باعث 

 حالی کهآرامش روانی ناشی از داشتن پول در بانک را دوست داریم، حتی در  و پول برای تعطیلات تفکیک کنیم. ما هاصورتحساب
 نقد کاملاً . به جای دادن وجهشودمیبرای پرداخت با یک کارت اعتباری، درصدی از درآمد ما کسر  اندازپسبا انتقال پول از 

مربوط  «هدیه». این مطلوبیت پول را محدود کرده است، اما در حساب ذهنی خریممیهدیه، ما کارت هدیه برای دیگران  عنوانبه
 جادیجداگانه امردم برای اهداف مختلف حساب ذهنی  .کندمی تأمینو مطلوبیت گیرنده را  شودمیبه گیرنده، به حساب گرفته 

                                                           
1. Grinbllate & Han 
2. Daniel Kahneman & Amos Tversky 
3. Rockenback 
4. Shafir & Thaler 
5. Benartzi & Thaler 
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ی ضروریات، پول برای تفریح و سرگرمی، پول هدیه، دستمزد و ثروت. یکی از ترجیحات پول برا هایحساب. کنندمی
 هایحسابامور اطرافشان در قالب  دهیسازمان، حسابداری ذهنی است. اصطلاحی که معرف گرایش طبیعی افراد به گذارانسرمایه

فرایند حسابداری  کنندمی بندیفرمولبرای خودشان مسائل را  گیرندگانتصمیمذهنی جداگانه است. به فرایندی که از طریق آن 
تمایل دارند تا به هر یکی از  گذارانسرمایهاست، یعنی  بینانهکوته گیریشکل. یکی از مفاهیم حسابداری ذهنی شودمیذهنی گفته 
شود. با اندکی توجه  ناکارآمدمنجر به اتخاذ تصمیم  تواندمیجداگانه بپردازند که همین  طوربهخودشان،  هایداراییعناصر سبد 

معتقد  1که میر استتمن گونههماندریافت که حسابداری ذهنی، به معنای داشتن نگرش چندگانه نسبت به ریسک است،  توانمی
از افراد به  نمونه بسیاری عنوانبه. کنیممیی با ایمنی پایین تقسیم هایداراییی با ایمنی بالا و هایداراییبه  مان راهایداراییاست ما 

، در حالی که همین افراد برای برخی دهندمی( بودجه تخصیص ترغیراقتصادی)و شاید  ترراحتآموزشی فرزندان خود  هایهزینه
حسابداری ذهنی یک تئوری روانشناسی  هستند. هافرصتدارند و به دنبال کسب بالاترین بازده از آن  ایجداگانهحساب  هافرصت

. با توجه به کنندمیو ارزیابی  گیریتصمیمافراد درگیر در گزارشگری مالی و افشای اختیاری چگونه  دهدمیقوی است که توضیح 
ت. مهم اس گذارانسرمایهو تشکیل پرتفوی، درک این موضوع برای  گیریتصمیمنقش مهم گزارشگری مالی و افشای اختیاری در 
 (.1999 ،یلوری و افشای اختیاری زیاد است )تموارد تشابه بین حسابداری ذهنی و گزارشگری مال
و گزارش نتایج معاملات و سایر رویدادهای مالی دارند، همان  وتحلیلتجزیهدلایلی که افراد برای ثبت، خلاصه کردن، 

و پیگیری اینکه پول چگونه خرج شده  هاهزینهین دلائل کنترل دارد. ا هاحساباست که یک سازمان برای استفاده از  هاییانگیزه
اصلی  هایویژگیو ارزیابی(، مطابق با  بندیطبقه، کدگذاری. در واقع سه ویژگی اصلی تئوری حسابداری ذهنی )باشدمیاست 

مالی، اصول حسابداری ذهنی برای ارزیابی  هایگزارش کنندگاناستفاده. برای باشدمیگزارشگری مالی و افشای اختیاری 
چگونگی ارائه اطلاعات مالی بر ارزیابی افراد اثر  کندمینقش دارد؛ به این شکل که حسابداری ذهنی بیان  هاآنتوسط  هاگزارش

 .(2313س، )فنما و کون رابطه حسابداری ذهنی و گزارشگری مالی و افشای اختیاری را بررسی کردند 2. فنما و کونسگذاردمی

( در تحقیق خود نشان داد که فرایند حسابداری 1983ر )یلونیز نقش دارد. ت گذاریسرمایهیک سونگری حسابداری ذهنی در 
متفاوت است و با  کنندمیاز فرایندی که با آن زیانشان را ارزیابی  کنندمیآن سودشان را ارزیابی  وسیلهبه گذارانسرمایهذهنی که 

اجتناب از بازده منفی که  منظوربه گذارانسرمایه. برای مثال، بعضی دهندمیاین کار مطلوبیت کل خود را افزایش 
را بین پرتفوی امن و پرتفوی فکری  شانگذاریسرمایهدارد، مبلغ  پرتفویبر مبنای تفکر خودشان در بازده کل  هایگذاریسرمایه

جهت جداسازی پرتفوی  گذارسرمایهتمام وقت و پولی که  برخلافی این است که هایفعالیت. مشکل چنین کنندمیخود تقسیم 
 .(1999ر، ول)تی کندمی، ثروت خالص وی هیچ تغییری ندهدمیانجام 

رابطه  هاآندر املاک و مستغلات را بررسی کردند.  گذاریسرمایهموارد مالی رفتاری مرتبط با ( 2313و همکاران ) 0سیلر
املاک در یک پرتفوی ترکیبی از چند نوع دارایی یافتند. اگر افراد منطقی  در گذاریسرمایهآماری معناداری بین حسابداری ذهنی و 

و در پی حداکثرسازی مطلوبیت باشند، تصمیم فروش یک دارایی باید مستقل از قیمت پرداختی برای دارایی باشد، چرا که این 
از قیمت  گذاریسرمایهدریافتند که زمانی که ارزش  هاآناما ؛ است ربطبیتی خرید، فروش یا نگهداری قیمت برای تصمیمات آ

 (.2313)سیلر و همکاران،  ، افراد تمایل بیشتری برای فروش دارندرودمیپرداختی بالاتر 

 :(1093ران، )سلیمانی امیری و همکا در فرآیند حسابداری ذهنی سه مفهوم کلیدی به شرح زیر نقش دارد

 –و سپس ارزیابی گردند. حسابداری ذهنی، تحلیل هزینه  شوندمیچگونه گرفته  هاتصمیمو  تایج چگونه درک و آزموده شدهن
 .شماردمی مجاز را واقعی و شده بینیپیش منفعت

. مخارج به طبقات )مسکن، غذا، شوندمی بندیطبقهمنابع و موارد استعمال وجوه نقد  :خاص هایحساببه  هافعالیتتخصیص 
باد  هایپاداشمد منظم در برابر آ)در هایجریان، همچنین، شوندمی بندیگروهتفریح و ...( و وجوهی که قرار است خرج شود، 

 .شودمی گذاریبرچسب( هادارایی گذاریسرمایه هایپرتفوی)وجه نقد، سرمایه خانه،  هاموجودیو  (آورده
 هفتگی، سالانه. ؛ روزانه،شوندمی مانده گیری و ارزیابی طوربه درپیپی موجود ذهنی هایحساب

 کاربردهای حسابداری ذهنی -3-3
 (:1097عمده کاربردهای حسابداری ذهنی به شرح زیر است )عابدینی و همکاران، 

کانمن و آموس تیورسکی دانیل از مفاهیمی که اندیشمندان بزرگی مانند حسابداری ذهنی و تصمیمات اقتصادی:  -1

ر روی آن کار کردند تورش حسابداری ذهنی است. بر اساس تورش حسابداری ذهنی افراد در تصمیمات مالی خود برای ولیو ت
عواقب هر تصمیم را به تنهایی بررسی کنند. بر اساس مطالعات تالر  کنندمیوسعی  کنندمیارزیابی هر تصمیم حسابی جداگانه باز 

بلکه تغییر نوع تصمیم و زمان هزینه کردن و منفعت بردن هم  کنندمیزیابی تصمیمات نه تنها تصمیمات را مجزا بررسی افراد در ار
                                                           
1. Mir Stetman 

2. Fennema & Koonce 

3. Seiler 
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 را از دست بدهیم. هاگذاریسرمایه یمجموعهنگاه کلان به  شودمیروی نتایج تصمیم اثرگذار است. تورش حسابداری ذهنی باعث 
؟ یک احتمال این است که به دست آوردن افتدمیچه اتفاقی  گیردمیوقتی یک فرد تصمیم به انجام یک معامله یا خرید چیزی را 

. لذت تحصیل برندمیکه مشتریان از خرید دو نوع لذت  کندمی( بیان 1985آن را یک سود و پول پرداختی را یک زیان بداند. تالر )
مله. لذت تحصیل، اندازه ارزش کالای تحصیل شده نسبت به قیمت آن است. از نظر مفهومی لذت کالاها و خدمات و لذت معا

دریافت هدیه منهای قیمت پرداختی است. لذت معامله، ارزش دریافتی از یک مبادله  صورتبهتحصیل ارزش کالا برای مشتری 
 .ودشمیتفاوت بین مبلغ پرداختی و قیمت مرجع کالا تعریف  صورتبهاست و 

در توصیف  غیرمستقیم طوربهاقتصاددانان و حسابداران از واژه هزینه فرصت : حسابداری ذهنی و هزینه فرصت -2

. هزینه فرصت یعنی مزیتی که از انصراف از انجام عملی در ارتباط با وضعیت کنندمیحسابداری ذهنی استفاده  هایپدیدهیکی از 
یک ماشین خرید کند که در آن یک وام خرید خودرو با نرخ پایین سود  گیردمیتصمیم به دست آید. برای نمونه فردی  فرضپیش

( ممکن است از دریافت وام مورد نظر منصرف فرضپیشهنگامی که فرد به اندازه کافی پول داشته باشد )وضعیت  شودمیپیشنهاد 
قرار دهد که اگر پول خود را صرف  مدنظرشود و شاید فکر کند که چرا باید سود پرداخت کند وقتی که پول دارد؟ اما باید این را 

بیشتر  گذاریسرمایهد بنابراین اگر نرخ سو؛ کرده و سود دریافت کند گذاریسرمایهنکند، این فرصت را دارد که آن را در جای دیگر 
مانند این مورد برای از دست ندادن فرصت و عدم  هاییسیستماز نرخ سود وام خودرو باشد آنگاه باید از وام استفاده کند. در 

 تمرکز شود. هاگزینهپرداخت هزینه فرصت بهتر است که به جای تمرکز سود یا ضرر مرتبط با نقطه مبنایی، بر روی تفاوت بین 

که نحوه برخورد افراد در رابطه با  کندمیدر حسابداری ذهنی بیان  بندیقالبداری ذهنی و ارزیابی متوازن: حساب -3

 تواندمیهنگام ارزیابی عملکرد مدیران با استفاده از معیارهای متفاوت، نتایج ارزیابی  باشدمیبا مبالغ یکسان، متفاوت  هازیانسود و 
. حسابداری ذهنی شودمیموفقیت )سود( و یا شکست )زیان( مطرح  عنوانبهتعیین شده قرار گیرد که بالا و یا پایین اهداف از پیش 

منجر به پردازش متفاوت اطلاعات در خصوص سود و زیان  تواندمی بندیقالبافراد هنگام ارزیابی عملکرد در چارچوب مفهوم 
 هایتصمیم. در گیردمینمن و تورسکی مورد استفاده قرار کا اندازچشممشابه در تئوری  طوربه بندیقالبگردد. مفهوم 

ی خود احساسات و هاگیریتصمیم، ولی همواره افراد در باشدمیعقلایی  گیریتصمیمفرض بر این است که  گذارانسرمایه
. عواملی گرددمیاز افراد سلب  گیریتصمیمخود را دخالت داده و یا تحت شرایط مختلف امکان رفتار عقلایی در  هایشناخت

مختلف  هایموقعیت(، فرهنگ، شخصیت، دین و ایدئولوژی نقش بسزایی در رفتار افراد در ...همچون احساسات )خشم، اضطراب و 
تناقض وجود دارد. تناقض و عدم دسترسی به اطلاعات  کنندمیو فکر  کنندمیدارند. همواره افراد بین آنچه درک  گیریتصمیم

و  هانگرش. بخش اعظم شبکه پیچیده ذهن آدمی را گرددمی گیریتصمیمو بروز اشتباهات  شناختیروانهای منجر به بروز خطا
مبتنی بر  هاتصمیم، این باشدمیبسیار مفید  گیریتصمیم، درک رفتارهای تأثیرگذار بر فرآیندهای دهدمی تشکیل آورعادات 

. عوامل تأثیرگذار بر نوع باشندمی)چگونگی اندیشیدن(  هااختشنو  (هاانساناحساسات )هیجانات: نحوه احساس کردن 
، شخصیت افراد و ...( و عوامل جمعیت شناختی هاارزشذهنی، شیوه زندگی،  هاینگرش) شناختیروانعوامل  به گذاریسرمایه

و فیزیولوژیک حاصل از  شناختیروان. احساس یک حالت شوندمی)جنسیت، سن، سطح تحصیلات، درآمد، نوع شغل و ...( تقسیم 
، اما همیشه آنچه که درک شودمیتعامل با یک شی، یک شخص و یا یک واقعه است، احساس بعد از پردازش تبدیل به ادراک 

یکی دیگر از عوامل مهمی است که  رندهیگمیتصممنطبق بر واقعیت نیست، زیرا عوامل زیادی در آن دخیل است. ادراک  شودمی
. نداشتن اطلاعات صحیح منجر به بروز خطاهای ادراکی گذاردمی تأثیری مالی در زمان خرید و فروش سهام هاگیریتصمیمبر 
هستند. درک خطاهای ادراکی، این امکان را فراهم  غیرطبیعی. خطاهای ادراکی، متأثر از حالات روانی در وضعیت طبیعی و شودمی
افراد، درجه  هایدیدگاه منجر شود. گذاریسرمایهکاهش و به بهبود نتایج  ذاریگسرمایه گیریتصمیمکه تأثیرشان بر روی  سازدمی

، نگرش یک فرد( وخویخلقشخصیتی )عوامل و عناصر شخصیتی نظیر هوش،  هایویژگی، تجربه، تیپ شخصیتی، پذیریریسک
 گیریتصمیماز قبیل سن، جنسیت، سطح تحصیلات و ... نیز در امر  شناسیجمعیت، فاکتورهای گذارانسرمایهو انحرافات رفتاری 

 .باشندمیدخیل  گذارانسرمایه
 

 اصلی حسابداری ذهنی هاینقش -3-4
، مبتنی بر سه تفکر کلیدی است که عبارتند اندازچشم، حسابداری ذهنی بر اساس تئوری گفتهپیشبنابراین بر اساس مطالب 

 ( ارزشیابی.0 بندیطبقه( 2( کدگذاری 1 از:

 نقش کدگذاری حسابداری ذهنی -3-4-1
که  کندمی، ولی حسابداری ذهنی عنوان شوندمیاقتصادی، نتایج چندگانه در یک جنبه ترکیب  گیریبهرهبر اساس تئوری 

، مبتنی بر کنندمی. بر اساس منطق حسابداری ذهنی اینکه افراد چگونه نتایج را ترکیب دهندمیافراد چنین محاسباتی را انجام ن
( مجزا کردن 0کم با سودهای زیاد و  هایزیان( یکپارچه کردن 0 هازیان( یکپارچه کردن 2( تفکیک سودها 1: باشدمیاصول زیر 
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زیاد. از طرفی افراد نه تنها تمایل دارند که معاملات و وقایع را در قالب پول، کدگذاری کنند بلکه از این دید  یازبانهسودهای کم از 
. اینکه چیزی خوب است یا خیر، بستگی به منبع کنندمیکدگذاری نیز  شوندمیمعامله خوب یا بد تصور  عنوانبه هاآنکه آیا 

 .(2313، 1)فنما و کونس ز داردنی گیرندگانتصمیمپذیرفته شده آن توسط 

 حسابداری ذهنی بندیطبقهنقش  -3-4-2

پول دارند. در واقع یک نقطه کلیدی در فرایند حسابداری ذهنی این است  بندیطبقهبر اساس حسابداری ذهنی، افراد تمایل به 
مناسب ذهنی، تخصیص یابند. بر اساس تحقیق  هایحسابشناسایی و سپس به  بایستمیورودی و خروجی ابتدا  هایجریانکه 

 بندیطبقهتعطیلات و ...( که در بودجه  خواروبارعبارتند از: مخارج )برای مثال  کنندمیی که افراد استفاده هایحساب(، 1999تیلور )
منبع  وسیلهبهکه  درآمد و شودمی بندیطبقه و ...( بازنشستگیل حساب جاری، نوع حساب )برای مثا وسیلهبه، ثروت که شوندمی

 .(1090)بنابی قدیم و کرباسی یزدی،  شوندمی بندیطبقهآن )برای مثال عایدات و باد آورده و ...( 

 نقش ارزشیابی حسابداری ذهنی -3-4-3
و  کنندمیو سودها را به جای اینکه با هم جمع کنند، از هم تفکیک  کنندمیکه ذکر گردید افراد نتایج را کدگذاری  طورهمان

. این کنندمی بندیطبقهذهنی مناسب جهت کنترل رفتار یا دستیابی به اهداف دیگر،  هایحسابهمچنین معاملات و وقایع را به 
را  هاداراییو اعتباردهندگان،  گذارانسرمایه طورکلیبه. دهندمیقرار  تأثیراقدامات چگونگی ارزشیابی معاملات و وقایع را تحت 

 هایزمینهبر اساس موازات بین حسابداری ذهنی و گزارشگری مالی، در اینجا بعضی از  .کنندمیتصور  هابدهیاز  ترمطلوببهتر و 
عینی و کاربردی جهت راهنمایی آنان بکار  هایمثالمحققان در قالب  وسیلهبه تواندمیمهم که در آن تئوری حسابداری ذهنی 

 کنندگانتدوین( کاربردها برای 2، گذارانسرمایه( کاربردها برای 1عبارتند از:  هازمینه. این ردگیمیگرفته شود، مورد اشاره قرار 
 .(2313)فنما و کونس،  مالی هایگزارش کنندگانتهیه( کاربردها برای 0استانداردها و 

 نقش حسابداری ذهنی در گزارشگری مالی -3-4-4

پردازد، اما برخی معتقدند به چندین دلیل در حوزۀ کننده و خانوار میتصمیمات مصرفگرچه حسابداری ذهنی عموماً به تشریح 
)کیان و همکاران،  سازمانی و افشای اختیاری نیز کاربرد دارد که برخی از این دلایل در ادامه آمده استگزارشگری مالی برون

1093:) 
مشهود است. افراد و  کاملاًزارشگری مالی و افشای اختیاری بین حسابداری ذهنی، گنخست اینکه، به گفتۀ تیلور همسویی 

های سازمان خانوارها اقدام به ثبت، تلخیص، تحلیل و گزارش نتایج معاملات و سایر رویدادهای مالی به دلایل مشابه با انگیزه
باید توجه داشت که سه ویژگی و هدف هر دو گروه ردیابی پول خود )منابع مالی خود( و کنترل مصارف و مخارج است.  کنندمی

های مهم گزارشگری مالی و افشای اختیاری مطابقت دارد؛ بندی و ارزیابی( با ویژگیاصلی نظریۀ حسابداری ذهنی )کدگذاری، طبقه
. کنندیمسود و یا زیان کدگذاری  های نقدی و نیز اقلام تعهدی رااقلام جریان های مالی مرتبکنندگان صورتبرای مثال، تهیه

بندی با . در برخی موارد، عملیات کدگذاری و طبقهکنندمیها این اقلام را برحسب احتمال وقوع مجددشان کدگذاری همچنین، آن
های مالی، در مورد چگونگی گزارش اقلام در صورت گیرد، اما در اغلب موارد لازم استکمک سیستم حسابداری انجام می

کنندگان گزارشات مالی به ای انجام گیرد. از طرفی، ممکن است استفادهاختیاری، قضاوت قابل ملاحظه ها و نیز افشاییادداشت
در مورد  ها، اصول حسابداری ذهنی را مدنظر قرار دهند. به این معنا که حسابداری ذهنیشده به آنهنگام ارزیابی گزارشات ارائه

علاوه، با تغییر محتوای گزارشات مالی کند. بهکنندگان مطالبی را عنوان میفادهنحوۀ ارائۀ اطلاعات مالی بر ارزیابی است تأثیر
 های مالی، ممکن است تصورات مبتنی بر حسابداری ذهنی ایجاد شود.شده از طریق تحلیل صورتارائه

حلیل اعتبار و ارزیابی های مناسب تدهد با وجود استانداردهای حسابداری، روشهای پیشین نشان میدوم اینکه، پژوهش
بینی، تمایل ذاتی برای درگیری در حسابداری ذهنی بسیار چشمگیر است. برای مثال، تیلور و حقوق صاحبان سهام و پیش

ها باشد؛ آن 1993( استدلال کردند که حسابداری ذهنی ممکن است یکی از عوامل افزایش قیمت سهام در دهۀ 2338) 2سانستین
اند، در معرض خطر قرار دارد، اقدام به های قبل کسب کردهاد بسیاری با این توجیه که تنها سودی که در سالمعتقد بودند که افر

حسابداری ذهنی معمای صرف حقوق صاحبان  ( پیشنهاد کردند1997پذیرش ریسک بیشتری کردند. همچنین، بنارتزی و تیلور )
ای در بت به زیان زمانی که با تمایل فرد برای ارزیابی موقعیت وی )ایدهها حساسیت بالا نسکند. به نظر آنسهام را حل می

تری را تقاضا کنند تا تغییرپذیری بیشتر سهام را در تا افراد صرف سرمایۀ بزرگ شودمی؛ موجب شودمیحسابداری ذهنی( ترکیب 
هایی به غیر از ر مورد حسابداری ذهنی در چارچوبهای مختلفی را د( مثال2331) 0علاوه، کمررمقایسه با اوراق قرضه بپذیرند. به

 ها رهنمودها و یا قواعدی در مورد نحوۀ رفتار، تعیین شده بود؛ بنابراین، با توجه بهکنندگان ارائه کرد که در آنچارچوب مصرف

                                                           
1. Fennemam & Koonce 
2. Thaler & Savinys 

3. Kamerer 
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حسابداری ذهنی را از زندگی  کنندگان گزارشات مالی، مفاهیمکنندگان و استفادهشده، دور از انتظار نیست که تهیهمسائل عنوان
 های مالی و افشای اختیاری انتقال دهند.شخصی خود به تهیه و ارزیابی صورت

کنندگان گزارشات مالی، اطلاعات در دسترس، حسابداری ذهنی را تسهیل کنندگان استفادهسوم اینکه، برای هر دو گروه تهیه
ها ها و یادداشتهای زیربنایی بسیاری دسترسی دارند که مبنای گزارشکنندگان گزارشات مالی به دادهکند. آشکار است که تهیهمی

های پیوست شرکت و تواند در مورد میزان تفکیک اطلاعات موجود در مورد مشتقات مالی در یادداشتها میهستند؛ برای مثال، آن
دهندگان به تمامی گذاران و اعتبارکنند. اگرچه سرمایه گیریتصمیمبینی سود شرکت یا مقدار اطلاعات قابل ارائه در مورد پیش

ها قرار دارد، نیز قابل استفاده در حسابداری ذهنی تی که در معرض دید آناطلاعات زیربنایی شرکت دسترسی ندارند، اما اطلاعا
پس از تبدیل اوراق قرضه  هاحسابآوردی در مورد تواند به هنگام ارزیابی اوراق قرضه قابل تبدیل، براست؛ برای مثال، سهامدار می
هایی که برای شگری مالی و افشای اختیاری، اغلب نظریهشده بین حسابداری ذهنی، گزارهای عنوانداشته باشد. با وجود شباهت

کار رفته است؛ بر مبنای اصول اقتصادی قرار کنندگان گزارشات مالی و نیز افشای اختیاری بهکنندگان و استفادهمطالعۀ رفتار تهیه
هایی به این دلیل دارای ند، اما چنین نظریهاها درک ما را از اهمیت گزارشات مالی و افشای اختیاری بهبود بخشیدهدارند. این نظریه

دهندگان و سایرین از گزارشات مالی و نیز موارد افشای اختیاری گذاران، اعتبارنقیصه هستند که قادر به تشریح کامل ارزیابی سرمایه
کنندگان به تدوین هاه نتایج آنک کنندمیهایی را طراحی پژوهش ؛ بنابراین، با کاربرد نظریۀ حسابداری ذهنی پژوهشگراننیستند

کنندگان گزارشات مالی در برابر قوانین و گذاران برای درک بهتر نحوۀ واکنش استفادهاستانداردهای حسابداری و قانون
شده و پیشنهادی بینش دهد. لازم به یادآوری است گرچه استانداردهای حسابداری بر پایۀ چارچوب نظری استانداردهای تصویب

وسیلۀ ها بهکنندگان استاندارد راغب هستند تا پیش از انتشار قوانین جدید حسابداری از چگونگی تفسیر آند، اما تدوینهستن
توانند با مدنظر قرار دادن نظریۀ حسابداری ذهنی در گذاران و اعتباردهندگان مطلع شوند. علاوه بر این، پژوهشگران میسرمایه

نفع در برابر گزارشات مالی دهندگان و سایر افراد ذیگذاران و اعتبارر درک بهینۀ واکنش سرمایههای خود، مدیران را دپژوهش
 .(1090)سلیمانی امیری و یوسفی اصل، یاری کنند 

 

 حسابداری ذهنی و اشتباهاتی بزرگ در مورد پول -4
ر روی آن کار کردند تورش حسابداری ذهنی ولیورسکی و ت دانیل کانمن و آموس تی از مفاهیمی که اندیشمندان بزرگی مانند

وسعی  کنندمیاست. بر اساس تورش حسابداری ذهنی افراد در تصمیمات مالی خود برای ارزیابی هر تصمیم حسابی جداگانه باز 
ات را مجزا عواقب هر تصمیم را به تنهایی بررسی کنند. بر اساس مطالعات تالر افراد در ارزیابی تصمیمات نه تنها تصمیم کنندمی

بلکه تغییر نوع تصمیم و زمان هزینه کردن و منفعت بردن هم روی نتایج تصمیم اثرگذار است. تورش حسابداری  کنندمیبررسی 
قتی یک فرد تصمیم به این است که و سؤالحال  را از دست بدهیم. هاگذاریسرمایه یمجموعهنگاه کلان به  شودمیذهنی باعث 

پول ؟ یک احتمال این است که به دست آوردن آن را یک سود و افتدمیچه اتفاقی  گیردمیرید چیزی را انجام یک معامله یا خ
. لذت تحصیل کالاها و خدمات و برندمیکه مشتریان از خرید دو نوع لذت  کندمی( بیان 1985ر )ولیپرداختی را یک زبان بداند. ت

شده نسبت به قیمت آن است. از نظر مفهومی لذت تحصیل ارزش کالا لذت معامله. لذت تحصیل، اندازه ارزش کالای تحصیل 
تفاوت  صورتبهدریافت هدیه منهای قیمت پرداختی است. لذت معامله، ارزش دریافتی از یک مبادله است و  صورتبهبرای مشتری 

 .(1097)عابدینی و همکاران،  شودمیبین مبلغ پرداختی و قیمت مرجع کالا تعریف 

دلار در یک  53کنند. اگر شما  برآورد تمایل دارند که ارزش پول را بسته به اینکه منبع ایجاد آن کجاست، جداگانه معمولاًافراد 
این  زمانی کهکردید، بیشتر مایلید که آن را صرف خرید وسایل بیهوده کنید نسبت به  پیداپول  اصطلاحبه برنده شوید، یا کشیقرعه

 اندازپسآورید، بجای اینکه آن را  به دستآورده باشید. یا اگر وجوهی از استرداد مالیات  به دستر خود دلار را از دسترنج کا 53
 هستند. فرض کنید شما قصد دارید برای «ارزش نسبی»افراد همه قربانی مفهوم  معمولاً ؛ وکنیدمیکنید بلافاصله آن را خرج 

دلار اضافه نیز بپردازید.  533در این فصل سال باید  گویدمیماشین به شما دلار هزینه کنید؛ اما دلال  13533خرید یک ماشین 
دلار یک  533اما شما قصد دارید با ؛ دلار اضافه در مقایسه با ارزش ماشین خیلی بد نیست 533 گویدمیحسابداری ذهنی به شما 

؟ نه. از این مسائل در خریدمی است. آیا آن را دلار 1333 جاروبرقیدر حال حاضر قیمت  گویدمیجاروبرقی نیز بخرید. فروشنده 
، اما همچنان این شودمیکهنه بیشتر استفاده  هایپول رسدمی. به نظر شودمییاد  واردیوانهمسائل  عنوانبهحسابداری ذهنی 

تغییر نکرده، کمتر به این مسئله  هاآنوزن کیف پول  زمانی کهو  کنندمیمردم بیشتر با کارت اعتباری خرید  حقیقت وجود دارد که
ی ذهن مسموم بعضی هاگیریتصمیمکه باید در برابر  دانندمیو تجار  گذارانسرمایه .اندکردهپولی خرج ن واقعاًکه  کنندمیفکر 

ارزش فقط تعداد کمی از این مشکلات است. حتی  گذاریپایهو  یادراکافراد مقابله کنند. استدلال غلط ارزش سوخته، یکسونگری 
حسابداری  .شودمیممکن است مشکلات بیشتری نسبت به این خطاها نیز وجود داشته باشد که همه به حسابداری ذهنی مربوط 

لب گاهی این مط حالی کهذهنی محض اشاره دارد. در  هایبندیطبقهو بهبود آن بر اساس  گیریتصمیمذهنی به تمایل افراد به 
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 کاملاً کنیممیذهنی که ما برای خود ایجاد  هایبندیطبقهمنطقی باشد، اغلب این مسئله مورد توجه است که  تواندمیاوقات 
استراتژی  تواندمی. اگر دقت نکنیم، حسابداری ذهنی شویممیاختیاری است و در بعضی موارد نیز اشتباهات خطرناکی مرتکب 

 .(1093)سلیمانی امیری و همکاران،  عمر مالی ما را به نابودی بکشاندو حتی همه  گذاریسرمایه
ایم پولی که از بانک برنده شده مثلاً؛ زیادی در تصمیمشان نسبت به آن پول دارد تأثیربرای بیشتر مردم، منبع کسب یک پول، 

ها و در حسابداری معمولی، جمع تمام دارایی است.ها پیش در حساب خودمان بوده تا پولی که از مدت دهیمتر به خیریه میرا راحت
برای  گذاری.دهد. مهم نیست که درآمد از فعالیت عملیاتی ناشی شده باشد یا از سرمایهها، به شکل یک عدد خود را نشان میبدهی

دهد. وقتی لیون به شما میمی 13اید. خواهرتان گذاری کردهمیلیون در بورس دارید و آن را با ریسک زیاد سرمایه 133مثال شما 
 13خواهید با این پول سهم بخرید، ممکن است بیشتر احتیاط کنید و برای او صندوق درآمد ثابت بگیرید. در حالی که چه این می

مثال مشهور ریچارد تیلر  تومان ضرر کند، در نهایت جمع دارایی شما یکی خواهد شد. 13میلیون از دست برود، چه پرتفوی خودتان 
و برای خرید خانه به  درصد دارد 15میلیونی، با نرخ سود  133انداز در مورد حسابداری ذهنی، فردی است که در بانک یک پس

 گیرد.درصد می 17میلیونی با نرخ بهره  133زند، بجای آن یک وام انداز خود دست نمیکند. او به پسمیلیون پول نیاز پیدا می 133
میلیون سود کرده، بدون ضرر.  1.5میلیون سود. خانم ب  1هزار ضرر و بعد دوباره  533سود کرده،  میلیون 1آقای الف امروز 

 رسد؟ خیر!یکسان به نظر می کاملاًآیا برای آقای الف و خانم ب، بازار امروز، 
ول حسابداری باشد، از آیند، بیشتر از آن که تابع اصهایی که به دنبال هم میجالب اینجا است که برخورد ما با سود و زیان

 کند:حسابداری ذهنی پیروی می

 1سود چندگانه مجزا -الف
هدیه گرفتن یک  هزار تومان! 5هزار تومان، ارزشمندتر است تا یک سود به ارزش  0و  2برای ما دو سود جداگانه به ارزش 

تر است تا هدیه گرفتن یک کیف پول که در آن یک تراول جداگانه، خوشایند صورتبههزار تومانی  133پول و یک تراول  کیف
 هزار تومانی گذاشته باشند. 133

(V(a)+V(b)<V(a+b) 
میلیون  2میلیون در بورس سود کردم،  1امروز »مجزا گزارش کنیم:  صورتبهبه همین دلیل دوست داریم سودهای مختلف را 

هزار تخفیف گرفتم! چه روز خوبی  13میلیونی داشتم که پرداخت شد. تازه برای خرید پیتزا هم  0حقوقم را گرفتم و یک طلب 
 «بود!

 2زیان چندگانه مجتمع -ب
 هزار تومانی. 0و  2داگانه تر است تا دو زیان جهزار تومانی مطلوب 5برای ما یک زیان 

V(-a)+V(-b)  > V-(a+b) 
کند تا کسی که در یک تر احساس بدبختی میمیلیون تومان از دست داده، کم 13به همین دلیل، کسی که در یک معامله 

یلیون م 1اش شکسته، کفشش پاره شده، سرماخورده، در بورس میلیون از دست داده، ماشینش جریمه شده، صفحه گوشی 1معامله 
میلیون تومان ارزش داشته  13تر از های بد کمتومان ضرر کرده و طلبش هم وصول نشده است. حتی اگر جمع تمام این اتفاق

 باشد.

 3سود مرکب مجتمع -ج
 0یک سود  اید و از منبع دیگر زیان، به شکلی که در مجموع در سود هستید.فرض کنید در یک روز، از یک منبع سود کرده

 میلیونی. 2میلیونی و بعد یک زیان مجزای  5تر است تا یک سود برای ما مطلوب میلیونی
V(a)+V(-b) >V(a-b) 

برای همین اگر پرتفوی ما در  ای نداشته باشیم.تر هستیم که جمع نهایی را گزارش کنیم و به زیان اشارهدر این حالت راحت
شته باشیم. )حتی ممکن است در بلندمدت هم فکری به حال کل مثبت باشد، راضی هستیم. حتی اگر یک یا دو سهم بد دا

 .رسد(های بد نکنیم. چون در مجموع اوضاع خوب به نظر میسهم

 4زیان مرکب مجزا -د
تر هستیم که به سود و زیان به ایم، راحتاگر در یک روز هم زیان داشته باشیم و هم سود، به شکلی که در مجموع ضرر کرده

 یم.شکل مجزا اشاره کن
V(-a)+V(b)  < V(-a+b) 

                                                           
1. Segregated Multiple Gains 

2. Integrated Multiple Losses 

3. Integrated Mixed Gain 

4. Segregated Mixed Loss 
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 میلیون پاداش گرفتم و بخشی از ضرر جبران شد. 1میلیون ضرر کردم، اما شکر خدا  2درست است که امروز 
اند خوش به همین دلیل اگر پرتفوی در مجموع عملکرد بدی داشته باشد، دلمان را به یک یا دو سهمی که صف خرید بوده

 دهیم.کرده، آلام خود را اندکی التیام می
ای نیست. در ذهن شما این طور ثبت شده که برای ها کار سادهخرید آن معمولاًمحصولات اپل در ذهن شما گران هستند و 

میلیون پیشنهاد دهم، به نظر  5میلیون پول بدهید. حالا اگر یک آیپد را با قیمت  15داشتن یک گوشی مدرن اپل باید بیش از 
شده از خرید یک آیپد بگذارد. در مطلوبیت کسب تأثیریدر یک دنیای منطقی، قیمت آیفون نباید  پیشنهاد خیلی خوب خواهد آمد.

میلیون،  5میلیون باشد و آیپد  23اما در عمل، اگر آیفون ؛ جداگانه سنجید صورتبهآیپد محصول دیگری است و باید ارزش آن را 
 میلیون! 0ن باشد و آیپد میلیو 8رسد تا اگر آیفون تری به نظر میآیپد گزینه جذاب

میلیون است اما در تخفیف آخر فصل  2هزار قیمت دارد. گران است نه؟ یک جفت کتانی آدیداس  933یک جفت کتانی نایکی 
 کند.هزار تومانی را به شکل سود شناسایی می 533میلیون تومان بخرید! چه خوب! ذهن ما، این اختلاف  1.5توانید آن را می

اری ذهنی، ممکن است ما بجای آن که دنبال کالایی خوب بگردیم، تمایل داشته باشیم پیشنهادهای فروش به خاطر حسابد
یعنی برای بیشتر مردم خریدِ خوب یک کالای معمولی احساس بهتری دارد تا خرید معمولی یک کالای ؛ خوب را کشف کنیم

 خوب!
 «!دارد تا خرید معمولی یک کالای خوب برای بیشتر مردم خریدِ خوب یک کالای معمولی احساس بهتری»

ها کیفیت دهند، حتی اگر بدانند اجناس این فروشگاهدار را ترجیح میای تخفیفهای زنجیرهبیشتر مردم خرید از فروشگاه
 تری دارد.کم

هزار تومان تخفیف  533میلیون تومان بود را با  1.5میلیونی بخرم. یا کالایی که  1فرض کنید دو انتخاب دارم. یا یک کالای 
و به دست آوردن  1.5از دست دادن « زیان مرکب مجزا»اما به خاطر ؛ رودمیلیون پول از جیبم می 1تهیه کنم. در هر صورت 

 میلیون. 1هزار تومان، حس بهتری دارد تا از دست دادن  533جداگانه 
 ون تخفیف مطلوبیت بالاتری داشته باشد.تر است. حتی اگر کالای بددار خوشایندبه همین دلیل یک معامله تخفیف

ها در مجلسی دیگر، به مهمان دارند.ها شیرینی بر میدرصد مهمان 93کنیم. در یک مجلس به همه شیرینی رایگان تعارف می
پرداخت،  دارند.تری شیرینی برمیریال است. با وجود قیمت بسیار ارزان، این بار تعداد بسیار کم 1333گوییم که هر شیرینی می

 افتد:برای سه نفر، سه اتفاق متفاوت می همیشه درد دارد. حتی پرداخت مبلغی بسیار جزئی.
 .شودمیآید و نه ماشینش خراب الف: در خانه نشسته است. نه پولی گیرش می

و باید دو  شودمیماشینش خراب  13کند. ساعت میلیون سود تقسیم می 2فهمد سهمی که خریده، صبح می 9ب: ساعت 
 میلیون هزینه کند.

میلیون سود تقسیم  2فهمد سهمی که خریده، می 13میلیون هزینه کند. ساعت  2ماشینش خراب شده و باید  9ج: ساعت 
 کند.می

 ترین.ترین است و ب ناراحتاما ج خوشحال؛ در پایان روز، هر سه نفر پولی در حساب ندارند و ماشینشان هم سالم است
 رفت.میلیون از دست نمی 2کند که اگر ماشین خراب نشده بود، این فکر میب به این 

 توانست ماشین را تعمیر کند.شد، نمیکند که اگر سود تقسیم نمیج به این فکر می
 کند و نه به خرابی ماشین.الف نه به سود فکر می

 ف نیست؟ها شبیه به فرد الاما چرا باید حال ب و ج با هم فرق کند؟ چرا حال آن
دست تر است تا لذت بهگردد: برای ما رنج از دست دادن بزرگدلیل این ماجرا به یک اصل دیگر از اقتصاد رفتاری باز می

کنید، بیشتر است از بزرگی لذتی که به دست آوردن تومان تحمل می 1333یعنی بزرگی رنجی که بابت از دست دادن ؛ آوردن
 راه دارد.تومان برای شما به هم 1333همین 

 ها مثل هم نیست؟ به خاطر حسابداری ذهنی!اما افراد ب و ج که به یک میزان دریافتی و خسران داشتند. چرا حال آن
دست آمده، از که پول به شودمیدهد، باعث ای که برایش رخ میدست آوردن سود خوشحال است، اما حادثهخاطر بهفرد ب، به

شانس است که برای تعمیر ماشین، پول تر است. او بجای آن که احساس کند خوشن، بزرگو رنج این از دست رفت دست برود
  کند بدشانس است که سود اینقدر ساده از دستش رفت.دارد؛ حس می

 میلیون از جیب بگذارد و ماشین را درست کند. پولی که آن 2آمده ناراحت و مضطرب است. حالا باید فرد ج، برای خرابی پیش
که او  شودمیکند. سود سهام، باعث خاطر می، او را آزردهدست دادنای کار دیگر، مثل خرید لباس اختصاص داده بود. رنج از را بر

 از شر این رنج خلاص شود.
. پیش خودش شودمیدهد، بعد به خاطر از دست دادن آن ناراحت ها قرار میفرد ب، در ذهن خود سود سهم را در دسته دارایی

 «شد ماشین خراب نشود و پول را بگذارم توی جیبم.می» گویدمی
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دهد. بعد به خاطر خط خوردن این بدهی خوشنود های جاری قرار میفرد ج، در ذهن خود خرابی ماشین را در قسمت بدهی
 «.ل حل شد!من که این پول را نداشتم، الان هم خیال کن آن را نداری، خدا رو شکر که مشک»گوید . او پیش خودش میشودمی

کنیم. به همین های متفاوتی درست میهای مختلف، فایلحسابداری ذهنی همین است. ما در ذهنمان برای درآمدها و هزینه
 تا معادل همان عدد پول از حساب خودمان. بخشیمتر به خیریه میدلیل جایزه بانک را راحت

ها را مشاهده کنید. برای توانید آنمانند و مییکی( نزد شما میفیزیکی )یا غیرفیز صورتبهبعضی از محصولات، بعد از خرید 
 مثال مبل، ماشین و کامپیوتر به این شکل هستند.

روید یا خورید، مسافرتی که میغذایی که در رستوران می مثلاً؛ روندشوند و از بین میبعضی محصولات بعد از خرید، تمام می
 س از خرید دیگر قابل بازیابی نیستند.دهید، پای که انجام میمکالمه تلفنی

شوید اول اما به سختی حاضر می؛ آید که اول ماشین را تحویل بگیرید بعد اقساط آن را پرداخت کنیدبه نظر خیلی طبیعی می
 اقساط ماشین را بدهید و وقتی تمام بدهی پرداخت شد، خودروی خود را تحویل بگیرید.

اما ؛ . منطقی است که چند قسط بپردازید و بعد از آخرین پرداخت، به سفر برویدشودمیبرعکس  کاملاًاما در مورد سفر ماجرا 
 هیچ جالب نیست که اول به سفر بروید و بعد شروع کنید به پرداخت قسط!

این کار ای داشته باشید. پردازید که بعدها مکالمهکند. شما مقداری پول میکارت اعتباری از همین خاصیت استفاده میسیم
 تری دارد تا اول مکالمه کنید و بعد از دو ماه بخواهید قبض موبایل را پرداخت کنید.رنج کم

شود. به ها ثبت نمیاین اثر هم با حسابداری ذهنی قابل توجیه است. در ذهن شما، کالاهای دسته دوم، در قسمت دارایی
 کنید.همین دلیل احساس بدهکار بودن می

بدهی منظور  عنوانبهدانید، در حالی که فقط یک یا چند قسط پیش رو را تمام کالا را جزء دارایی میاما در دسته اول، 
 کنید وضعتان بهتر از قبل است.کنید. به همین دلیل حس میمی

انداز شما فرقی با میلیون پس 133مهم نیست پول از کجا آمده و قرار است برای چه چیزی خرج شود. پول یک عدد است. 
 میلیون جایزه بانک، ارث، سود بورس و غیره ندارد. 133

انداز منتظر یک پول بزرگ گذاری و پسها برای سرمایهکنند. آنانداز نمیبیشتر مردم درآمدهای کوچک و جاری خود را پس
 آید.گاهی این پول بزرگ هرگز نمی ؛ ونشینندمی

 به حسابداری مرسوم روی بیاورید. بهترین روش برای گریز از این خطای ذهنی، این است که
 ها را بدون در نظر گرفتن منابع، در آن بنویسید.ها و بدهیدر اکسل برای خود ترازنامه شخصی درست کنید. دارایی

، به دقت ثبت کنید. مهم نیست شودمیهایی را که به حساب شما وارد و خارج یک صورت جریان وجوه نقد بسازید. تمام پول
 دستمزد است یا هدیه.که پول، 

 احساس در مورد دارایی شما تصمیم بگیرندشوید. بگذارید اعدادِ بیهر چه تلاش کنید، باز انسان هستید و اسیر احساسات می
 .(1098)فخری زاده، 

 

 و پیشنهادها گیرینتیجه
تصورات دارند و این تصورات ذهنی در بعضی از مواقع اثرات  صورتبهتمایل به نگهداری حوادث خاصی در ذهن خود  هاانسان

منطقی و اقتصادی عمل  هایمدل بر اساسخود  هایگیریتصمیمان دارند. افراد در از خود حوادث بر رفتار افرادش تریبیش
 هاینظریه تربیش ده است.و پولی اثبات کر گذاریسرمایهافراد را در مباحث  غیرمنطقی. مطالعات زیادی نحوه عملکرد کنندنمی

یه اطلاعات موجود و کل کنندمیمنطقی عمل  صورتبهکه افراد در مواجه با رویدادهای اقتصادی  اندشدهاقتصادی بر این اساس بنا 
. این فرضیه مبنای اصلی فرضیه بازار کارا است. اما محققان این فرضیه بنیادی را زیر گیرندمیدر نظر  گذاریسرمایهرا در فرآیند 

. آنان به دنبال درک و دهدمیرا بازتاب  گذاریسرمایه که عدم رفتار منطقی در مبحث اندکردهو مدارکی را کشف  اندبرده سؤال
 آمیزیموفقیت طوربهبر این باورند که آنان  گذارانسرمایهری از هستند. بسیا گیریتصمیمتوضیح اثرات احساسات انسانی در فرآیند 

، این اطمینان بیش از حد کنندمیاز بازار پیشی بگیرند. اما در واقع مدارک زیادی وجود دارد که این موضوع را رد  توانندمیهمیشه 
 گیرندگانتصمیمتا  کندمیفراهم  چارچوبیذهنی  حسابداری .شودمی گذارانسرمایهباعث انجام معاملات زیاد و از بین رفتن سود 

 ینظریهاز نقاط مرجع را برای هر حساب تهیه کنند و سود و زیان آن را تعیین کنند و سپس با استفاده از  ایمجموعهبتوانند 
نمن و تی تخاب کای اننظریه رسدمیبه نظر  را مشاهده کنند و در نهایت تصمیم بگیرند. هاحسابانتخاب، تفاوت بین انواع 

 ( بتوانند اثر این تغییر وضعیت را تشریح کنند. 1983( همراه با حسابداری ذهنی تالر )1979) ورسکی
گذاران برای اتخاذ تصمیمات مالی و تحلیل رویدادهای اقتصادی به نحوه گزارشگری مالی و افشای اختیاری اطلاعات سرمایه

ای در بازارهای مالی به وجود های اخیر، رفتارهای خلاف قاعدهای دارند؛ اما طی دههبه وسیله واحدهای تجاری حساسیت ویژه
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ها نیستند. به همین دلیل، مفاهیمی مانند حسابداری ذهنی که ک قادر به توضیح و تبیین آنهای مالی کلاسیآمده است که نظریه
رفتاری مطرح شده، بیش از پیش توجه پژوهشگران را به خود جلب کرده است. در نتیجه، این پژوهش درصدد بود  -در زمینه مالی

در  توانندمیاقتصادی  هایمدلحتی با استفاده از  گذارانهسرمای ی بپردازد.ذهن یپول در حسابدار جیاشتباهات رابررسی تا به 
استثناهای  توانندمیی ذهنی، هاحساباساس  بر گذارانسرمایه گیریتصمیم هایمدلحرکت کنند.  خلاف جهت منافع خویش

گزارش شده توسط مدیریت مالی رفتاری در بازارهای مالی را تبیین کنند. آگاهی از استثنائات بازار و داشتن یک راهبرد خوب در 
 نماید. گذاریسرمایهو وفادار ماندن به آن ممکن است کمک شایانی در اجتناب از اشتباهات معمول  گذاریسرمایه

معرفی شده در متون مالی  گیریتصمیم هایمدلمنطقی با  طوربههمواره  لزوماًمردم  هایمیمتصکه  دهندمینشان  هابررسی
بر اساس  .شودمیظاهر  گیریتصمیمسناریوهای  رویکردی متفاوت از عنوانبهی که حسابداری ذهنی طوربههماهنگ نیست، 

مالی خود برای ارزیابی هر تصمیم حسابی  هایتصمیم، افراد در شودمییک تورش رفتاری یاد  عنوانبهحسابداری ذهنی که از آن 
حسابداری ذهنی  عواقب هر تصمیم )مثبت یا منفی( را به تنهایی بررسی کنند. کنندمیو سعی  کنندمیجداگانه در ذهن باز 

هیه و سود و زیان آن را تعیین از نقاط مرجع را برای هر حساب ت ایمجموعهبتوانند  گیرندگانتصمیمتا  آوردمیچارچوبی فراهم 
 هایمدلرا مشاهده کرده و در نهایت تصمیم بگیرند.  هاحسابکنند و سپس با استفاده از نظریه انتخاب، تفاوت بین انواع 

د استثناهای گزارش شده توسط مدیریت مالی رفتاری در بازارهای توانمیذهنی،  هایحساببر اساس  گذارانسرمایه گیریتصمیم
 .ی را توضیح دهدمال

متعدد صورت گرفته در حوزه حسابداری ذهنی نشانگر این واقعیت است که افراد در ارزیابی تصمیمات نه تنها  هایپژوهش
انجام هزینه و کسب منافع بر روی نتایج تصمیم،  بندیزمانبلکه نوع تصمیم،  کنندمیمجزا بررسی  صورتبهتصمیمات خود را 

تداوم داشته و موجب درک  ایگستردهمربوط به حوزه حسابداری ذهنی و انتخاب مبتنی بر دلیل در سطح تحقیقات  است. اثرگذار
که  اندمانده پاسخبیبسیاری  سؤالاتاما هنوز ؛ اقتصادی قابل تبیین نبودند هایتئوریکه پیش از این به واسطه  شوندمیرفتارهایی 

، عوامل محرک و یا بازدارنده میزان کنندهلیتعددر مورد عوامل  سؤالاتیمستلزم انجام تحقیقات بیشتری هستند. برای مثال 
 ذهنی وجود دارد. هایحساباستفاده از 
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