
 

سبک  رییو تغ یهراس اجتماع يریگ در شکل یاجتماع يها نقش شبکه 
    )شهر کرمانشاه يموردمطالعه ( کرونا روسیاز و یناش یزندگ

  
  

  
  2، نجات محمدي فر1علی مرادي

  148 تا 123 صفحه از

  چکیده
 جملـه  از زیـادي  کشـورهاي  و شـده  جهانی بزرگ بحران یک به تبدیل کروناویروس شیوع امروزه زمینه و هدف:

 زنـدگی  سـبک  در سریع تغییرات و اجتماعی هراس ایجاد کروناویروس شیوع عواقب از. است کرده درگیر را ایران
 در اجتماعی يها شبکه نقش هدف این پژوهش بررسی .است شده ایجاد اجتماعی يها شبکه توسط که است؛ مردم
  .کرونا در شهر کرمانشاه است ویروس از ناشی زندگی سبک و تغییر هراس اجتماعی یريگ شکل
 ابـزار . است پیمایشی نوع از توصیفی ،نوع و ماهیت نظر از و کمی رویکردي؛ لحاظ از حاضر تحقیق ی:شناس روش

ساخته براي تغییـر سـبک زنـدگی     محقق پرسشنامه استاندارد براي هراس اجتماعی و پرسشنامهها  داده گردآوري
 روش بـا  نفـر بـود کـه    320 نمونـه  حجـم . باشـد  یم ـ کرمانشـاه  شهر سال 20 بالاي شهروندان آماري جامعه بود،

رد روایی از تکنیـک تحلیـل عـاملی (روایـی     براي برآو. شدند انتخاب يا چند مرحله يا خوشهتصادفی  یريگ نمونه
ي آماري ها آزمونها از  ي) و براي پایایی ابزار از آلفاي کرونباخ استفاده به عمل آمد. براي تجزیه و تحلیل دادها سازه

 ها و رگرسیون چندگانه براي آزمون مدل تجربی استفاده یهفرضهمبستگی پیرسون و تحلیل واریانس براي آزمون 
  انجام گرفت. SPSSافزار  نرمبا استفاده از  ،ها داده دازشپر .گردید
داراي تأثیر معنـادار   )r =222/0( یاجتماعیري هراس گ شکلي اجتماعی در ها شبکهنتایج تحقیق نشان داد که  ها: یافته

یـري  گ شـکل ي اجتمـاعی داخلـی در   هـا  شبکهدارد. همچنین  معنادار یرغ ارتباط )r =031/0( زندگی سبک ولی با تغییر
تأثیرات معنادار و معکوسی دارنـد. نتـایج حاصـل از     )r = - 115/0( زندگی سبک و تغییر )r = - 175/0( یاجتماعهراس 

 از تغییـرات متغیـر تغییـر    176/0هاي اجتماعی وایبر، اینستاگرام و فیسبوك توانسـتند  دهد که شبکه یمرگرسیون نشان 
   .را تبیین نمایند زندگی سبک از تغییرات مربوط به تغییر 017/0رسان سروش توانست  یامپو  زندگی سبک

گیري رفتارهاي منطقی و مطلوب به جاي رفتارهاي نمایشی مانند هراس اجتماعی در  به منظور شکل ي:ریگ جهینت
دهی اطلاعات و دانش و آگـاه   هاي اجتماعی، کارگزاران اجتماعی اولویت خود را در سازمانزمینه استفاده از شبکه

  هاي مختلف اجتماعی در جامعه قرار دهند. ها و فعالیتها و نقشکردن جامعه هدف از موارد سازنده و مضر این شبکه

   .روسیوکرونا ،یسبک زندگ رییتغ ،یهراس اجتماع ،یاجتماع هاي شبکه :کلیدي هاي واژه

                                                                                                                                               
ــه:       - 1 ــئول). رایانام ــران (نویســنده مس ــاه، ای ــادغرب، کرمانش ــلام آب ــگاه آزاد اســلامی، اس ــادغرب، دانش ــد اســلام آب ــی، واح ــه شناس ــروه جامع  دانشــیار گ

moradi.pop@gmail.com  
  n.mohammadifar@ardakan.ac.ir: انامهی. رارانیا زد،یدانشگاه اردکان، اردکان،  ،یو اجتماع یدانشکده علوم انسان ،یاسیعلوم س ارگروهیاستاد - 2

 18/03/1399 :پذیرش خیتار    18/01/1399 :افتیدر خیتار

 پژوهشیمقاله 
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   مقدمه
 از زیادي کشورهاي و شده جهانی بزرگ بحران یک به تبدیل 1کروناویروس امروزه شیوع

هایی مانند طاعون بزرگ در  ، اپیدمیها قرندر طول . است کرده درگیر را ایران جمله
، جذام در قرن ششم در اروپاي غربی، مرض 1347اروپاي غربی، طاعون سیاه در سال 

و  1602در ارتش فرانسه و ایتالیا، مالاریا در سال  1494(مرض فرانسوي) در سال  2ناپل
؛ همگی بر تعداد قربانیان و 2020و هم اکنون ویروس کرونا در سال  1832وباي سال 

تراکم اجساد در شهرها روستاها و به هم ریختگی فضاي عمومی در نقاط مختلف دنیا 
 توان یمرا  ها یختگیر). نمونه این در هم 28: 1385، 3حکایت دارند (آدام و هرتسلیک

ی و بدون نام و نشان قربانیان ویروس کرونا در کشورهاي اروپایی جمع دستهبه گورهاي 
 و هراس اجتماعی اضطراب ایجاد شیوع کروناویروس عواقب ترین مهم از یکیاشاره کرد. 

 قرار« از ترس .و تغییرات سریع و غیرقابل باور در سبک زندگی است جهان سراسر در
است  شده جوامع و نمایشی در طقیغیرمن رفتار به منجر» معرض این ویروس در گرفتن

 با مقابله براي منظم روشی عنوان به را آن ،5بک ).2: 2020و همکاران،  4(کلاته ساداتی
 این ). وي251: 1388بک، ( کند می تعریف نوسازي خود از ناشی هاي ناامنی و خطرات
 نامد، می» 6بازنگرانه نوسازي« را آن او که گسترده تحولات و تغییر یک به را مسئله
 زندگی سوزي آتش بینی پیش غیرقابل و ناخواسته عوارض که جایی دهد، می نسبت
: 2006، 7برد (ویمر و کواندت می سؤال زیر را آن تعریف اساس و است مدرنیته بر مدرن
 جامعه به منجر خطر، معرض در جامعه که دهد می نشان کروناویروس شیوع ).339

 افراد تر، مسن افراد فرزندان، داراي هاي خانواده باردار، زنان اگرچه .شود می پذیر آسیب
 رنج طبیعی بلایاي و اپیدمی در نامتناسب هاي آسیب از درآمد کم افراد و معلولیت داراي

  .)176: 2020و همکاران،  8مارشال( برند می

                                                                                                                                               
1  - Coronavirus 
2  - Napole Disease 
3  - Adam & Herzlik 
4  - Kalateh Sadati  
5  - Beck 
6  - Reflexive Modernization 
7  - Wimmer & Quandet 
8  - Marshal  
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و همکاران،  1بحران یا طوفان اپیدمی کرونا ویروس (چانگ این توجه جالب ویژگی یک
 خیلی ویروس خود تنها نه: است شیوع ویروس و شناسی ویروس همزمانی )،1092: 2020
 نتیجه در و بیماري این شیوع درباره و اشتباه نادرست اطلاعات بلکه یافت گسترش سریع

 اجتماعی هاي رسانه وحشت اي که شد به گونه ایجاد مردم بین در ایجاد رعب و وحشت
در فرایند  .)1: 2020و همکاران،  2کرد (دپوکس حرکت ویروس کرونا انتشار از تر سریع

خطرات آنی ناشی به آلوده شدن به این ویروس، به  ریتأثشیوع پدیده کرونا، مردم تحت 
ي اجتماعی مجازي بعضاً دست به اعمال ها شبکهصورت مستقیم و غیرمستقیم از 

 پیش سال 40 که کتابی از این که صحبت؛ مانند زدند یمناهماهنگ و غیرعقلانی دست 
 رفتارهاي یا بود کرده ینیب شیپ ووهان شهر و چین در را آن شیوع و ویروس کرونا

نام  ها فروشگاهبهداشتی به داروخانه و  لوازم و ماسک براي برخی هجوم مثل غیرعقلانی
ي هراس ریگ شکلي اجتماعی منجر به ها شبکهگفت رویه منفی  توان یمبنابراین ؛ برد

پذیري و  گیجی و کرختی، اضطراب شدید، هیجان اعی که پیامدهاي رایجی از قبیلاجتم
 روزافزون استفاده دنبال به که یمسائل از دیگرپرخاشگري و شاید ترس مداوم داشته باشد. 

سریع در سبک  است، تغییرات شده ایجاد کرونایی جهان در مجازي اجتماعی هاي شبکه
که با یکدیگر  افرادي در فرایند تغییر سبک زندگی است. ین زمان ممکنتر کوتاهزندگی در 

و اقدام  دهند یبه طور همزمان ترس شدیدي از خود بروز م ؛تماس و رابطه اجتماعی دارند
که به  دهند یرا از خود نشان م یافتگی نموده و یا نوعی عدم سازمان دوري از همدیگربه 

  . گردد یمنجر م طرد و دوري از هم
 حیاتی شیوع ویروس کرونا جریان مردم در عموم به کلیدي اطلاعات ارسال شیوه

یکی از عواملی که در فرایند درگیري کشورهاي مختلف  .)537: 2020، 3است (لانست
ي اجتماعی ها شبکهی آنلاین و فزاینده انجام دادند، رسان اطلاعجهان با ویروس کرونا، 

شد  اجتماعی هاي رسانه سونامی به منجر ویروساین  اي که گسترش بودند به گونه
 قدرتمندترین از یکی به اجتماعیي ها شبکه امروزه). 1: 2020و همکاران،  4(موراد
 و تولید جامعه مختلف يها تیجمع براي متعدد موضوعات در و شده تبدیل تغییر عوامل

                                                                                                                                               
1  -  Chang 
2- Depoux 
3- Lancet 
4- Mourad 
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مهم اطلاعات و ها منبع  این شبکه .)47: 2019، 1(ایکپی و آندلیکو شوند یم منتشر
(مک  هستنددر سرتاسر دنیا  پزشکی دانش میزان از آگاهی براي مؤثري ابزار اخبار و
رسانی و پیوند هاي اجتماعی با اطلاعچنین شبکه). هم2: 2012و همکاران،  2گووان

ي ها شبکهبخشند. فکر با یکدیگر، تحولات اجتماعی را سرعت می هاي همدادن گروه
: 2015، 3لیدهند (را تشکیل میسرمایه اجتماعی  ف، سنگ زیربناياجتماعی از یک طر

یري رفتارهاي جمعی گ شکلتوانند منجر به  یم ها رسانهاما از طرف دیگر لبه این ؛ )12
 اجتماعی يها شبکهي در سبک زندگی در جامعه شود. این ا عمدهنمایشی و تغییرات 

 برقراريطریق  از مورد ویروس کروناجدیدترین اطلاعات جهانی در  به دستیابی امکان
 فراهم را ي اجتماعیها گروه در محتوا يگذار اشتراك به و اطلاعات تبادل ارتباط،

. از آن جا که ماهیت هراس اجتماعی و تغییرات ایجاد شده در شیوه زندگی اند آورده
ي گروهی نشان داده ها رسانهدر قالب  روشمنداي  یوهششکل گرفته این روزها به 

شود؛ از طرفی این تغییرات سبک زندگی در جوامع سنتی به نسبت شهرهاي بزرگ  یم
سنتی که در  نسبتاًتر و با مقاومت بیشتري مواجه است. کرمانشاه به عنوان شهري  سخت

ر برابر تغییرات بیشتر و آن مناسک و آداب زندگی سنتی جلوه بارزتري دارد، مقاومت د
زا و عروسی در قالب مبتلا نمودن طیف زیادي از له خود را در مناسک عهمین مسأ

  مردم به کرونا خود را نشان داد. 
یري هراس اجتماعی و گ شکلي اجتماعی در ها شبکهرسد  یمبه طور کلی به نظر 

. اند کردهبدیلی را بازي  یبهمچنین تغییرات سبک زندگی در فرایند شیوع کرونا، نقش 
 هراس يریگ شکل در اجتماعی يها شبکه د نقشبراین اساس مطالعه حاضر در نظر دار

کرونا را در شهر کرمانشاه مورد آزمون  ویروس از ناشی تغییرات سبک زندگی و اجتماعی
هاي اجتماعی و عملکردهاي آن متغیر مستقل و در این پژوهش شبکه قرار دهد.

یري هراس اجتماعی و تغییر در سبک زندگی متغیر وابسته هستند. بر این گ شکل
 در اجتماعی هاي شبکه است که نقش سؤالاساس، این پژوهش به دنبال بررسی این 

کرونا با تأکید بر شهر  ویروس از ناشی زندگی سبک تغییر و اجتماعی هراس گیري شکل
  کرمانشاه چیست؟

                                                                                                                                               
1  - Ikpi & Undelikwo 
2- Mc Gowan 
3  - Lee 
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  مبانی نظري و پیشینه پژوهش
  1اس اجتماعیهر 

ی است که بر اثر احساس خطر پدید آید و تمام هدف یبهراس اجتماعی، رفتار جمعی 
ستوده، ( زاندیانگ یبرمي بیهوده ها تلاشو فرد را به  ردیگ یمذهن را به سرعت فرا 

 اجتماعی هاي شبکه روزافزون استفاده دنبال به که مسائلی از یکی). 119: 1378
سریع در هنجارهاي فرهنگی در  است، تغییرات شده ایجاد کرونایی جهان در مجازي

 بسیج براي یلیبد یب فرصت اجتماعی يها شبکه فضاي است. ین زمان ممکنتر کوتاه
یري رفتارهاي نمایشی از قبیل هراس و هوس اجتماعی، گ شکلو  اجتماعی نیروهاي

 يها شبکه فضاي همچنین ؛است کرده فراهمهمچنین هیستري جمعی و شایعه 
واقعیت کمک مؤثري  انعکاس در راستاي اجتماعی مشارکت بسط و تعمیق به اجتماعی
  نمودند. 

  ي مرتبط به هراس اجتماعیها دگاهید
 از دیدگاه استرانگ: 2استرانگ شناسی و هراس اجتماعی فیلیپ دیدگاه بیماري

الف) شود:  اجتماعی - روانی گیري همه نوع سه ممکن است شامل اپیدمی شناسی روان
 اقدام یا عمل گیري همه ج) اخلاقیات؛ و تفسیر گیري ب) همه ترس؛گیري  همه

 ممکن شود گیر همه شناسی روان شیوع دچار که اي جامعه هر رو، این از .پیشنهادي
کند، در مرحله اول با ظهور  تجربه را اجتماعی و فردي هراس از هایی موج همزمان است

هراس  همواره واکنش کنند و در اولین می ظهور جدید گیري همه بیماري و ویروس،
 بر حکم این گیرد. دهد. در گام دوم اخلاق در معرض تهدید قرار می اجتماعی رخ می

 سیاسی اشتباه محاسبه با تدریج به الهی را داوري تأکید دارد که بشر هاي ناکامی
 و توضیح ترس، گیري همه این مورد در آنچه شناختی، جامعه منظر از. کند می جایگزین

 همه تقریباً کردن آلوده براي اي بالقوه ظرفیت ها آن که است این است توجه جالب عمل
  ).253-252: 1990دارند (استرانگ،  جامعه افراد

                                                                                                                                               
1- Social Panic 
2  - Philip Strong's view of Pathology and Social Panic 
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 او تعبیر به امروز جامعه در مهم تجربی مفاهیم از یکی: 1ترس جامعهدیدگاه بوده و 
 با که کند می برداري پرده اي جامعه از ترس، تجربه ردیابی با بوده .است ترس مفهوم

 همان به امر این. است شده سرکوب آرام خشم و شده سرکوب عصبانیت ناآرام، آشفتگی
 به ما واکنش نحوه در است، صادق کار دنیاي در و ما نزدیک روابط در نسبت

 بخش در دیگران و بانکداران به نسبت رفتارهایمان در که اندازه همان به مداران سیاست
 آشکار را جامعه حرکت مسیر ترس که دهد می نشان بوده. دهیم می نشان واکنش مالی
 به جامعه از معینی هاي گروه وقت چه کجاست، بحرانی نقاط دهد می نشان سازد، می

 طور به کینه و نفرت یا مصیبت احساس چطور که این و کشند می پس روانی لحاظ
 که گذاري سیاست. کند می نمایان را ما مشکل و عیب ترس،. شود می تکثیر ناگهانی

. کند نظر ترس جامعه به بایستی آید، نائل امروز جامعه فهم به تجویز، از پیش خواهد می
 و کرده بندي صورت نو از را ما اجتماعی و فرهنگی هاي سیاست کل تواند می مفهوم این
 .)22: 2018بوده، کشاند ( گیري باز پس یا بازنگري مرحله به

ویژگی برجسته جامعه مدرن را حضور همیشگی اولریش بک و جامعه مخاطره: 
پردازد.  هاي مخاطره در دوران مدرن و پیشامدرن می داند و به توضیح تفاوت مخاطره می

از نظر او مخاطرات در جامعه سنتی اغلب از جنس بلایاي طبیعی بودند مانند سیل، 
کرد. تبیینی که  طبیعت بر ما تحمیل میطاعون و مواردي از این دست؛ چیزهایی که 

شد، متافیزیکی بود. از این رو این مخاطرات  هم از این مخاطرات ارائه می
اما مخاطرات در دوران مدرن به ویژه دوران متأخر از  بینی و کنترل بودند؛ پیش غیرقابل

هاي آن  جنس دیگري هستند. در دوره مدرنیته اولیه، به واسطه باوري که به علم و توان
گرایی  بینی و کنترل کرد. علم توان این مخاطرات را پیش رفت می وجود داشت، گمان می

تواند در برابر بسیاري از  کرد می چنان در باور انسان مدرن رسوخ کرده بود که فکر می
گیر کنترل شدند. در این  هاي همه این مخاطرات مصون بماند در این دوره غالب بیماري

(کلاته  هاي انسانی شوند نه ناشی از کنش ت کماکان بیرونی قلمداد میدوران مخاطرا
). به تعبیر بک اگر قوه محرکه جامعه طبقاتی و صنعتی در 4: 2020ساداتی و همکاران، 

ترسم  می«، اما شعار جامعه جدید این است که: »ام گرسنه«شد که  این شعار خلاصه می
گوید؛ در  ). بک اما از مدرنیته متأخر نیز می109: 1394(احمدي و دهقانی،  »یا نگرانم

                                                                                                                                               
1  - Bude Perspective and Community Fear 
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اند. این مخاطرات جدید به واسطه پیشرفت علم  این دوره مخاطرات ماهیتاً تغییریافته
پذیر شده است. عمل آدمی به مدد پیشرفت علمی چنان خطري را ایجاد کرد که  امکان

ا چیزي است از ). ویروس کرون101: 1389، 1گیدنز( چندین نسل را به مخاطره انداخت
این جنس؛ حالا جهان درگیر کرونا شده است. این مخاطرات از جمله کرونا به شدت هم 

ها خوب یا بد هم به این  هاي زیستی و دولتی گره خورده است؛ حیات آدم با سیاست
ها چه تفسیري از واقعیت دارند؛ یا اساساً  ها گره خورده است. این که دولت سیاست
نسبت بین ملاحظات امنیتی اقتصادي، با ملاحظات انسانی  شان چیست؟ اولویت

  ).2: 2020(کلاته ساداتی و همکاران،   چیست؟ کدام یک واقعیت دارند
  سبک زندگی

 زندگی هاي بخش تمامی در فردي عادات و رفتاري الگوهاي از ترکیبی زندگی سبک
 پی در که است پوشش نوع و خواب کیفیت استرس، بدنی، تحرك تغذیه، شامل

 که است یچندوجه اي پدیده زندگی سبک واقع در است، آمده وجود به شدن اجتماعی
 غذا، کار، تفکر، طرز اجتماعی، روابط همچون را افراد روزمره زندگی هاي جنبه تمام

 سبک. )49: 1394گیرد (رستگار یدکی و همکاران،  می بر در را احساسات و بهداشت
 هاي هزینه حذف( خوراك در شده ایجاد تغییرات زندگی در فرایند کرونا درگیر

 در مدارا و تعامل گفتگو، افزایش( گفتگو ،)رستوران به رفتن مانند غیرضروري
 ،)اجتماعی هاي شبکه بر تکیه با و منزل در ها آموزش انواع( فراغت اوقات ،)ها خانواده
 بستر در نوین اجتماعی زیست هاي شیوه( مجازي فضاي بستر در جدید زندگی سبک
 آگاهی، دانش، سطح افزایش( مطالعه و کتاب با آشتی  ،)مجازي فضاي و ها شبکه

   .است) اجتماعی معرفت و فضیلت
  هاي مرتبط با تغییر سبک زندگی دیدگاه

 باومن براین باور است که: 2زیگموند باومن و سبک زندگی در مدرنیته سیال
 امنیت تأمین تا داشته سعی که مدرنیته هاي پایه ترین مهم از یکی به عنوان امنیت ایده

 جامعه ظهور و مدرنیته بحران وقوع با کند، تضمین مدنی جامعه در را شهروندان

                                                                                                                                               
1  - Giddens 
2  - Zigmound Bauman and Lifestyle in Liquide Modernity 
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 تعبیر به ناامنی اگر). 22: 2000باومن، ( است شده سست 2»مایع« مدرنیته یا 1»آبکی«
 دوران و عصر از اي پاره که بودن از سبکی بنابراین و است روحی حالت یک باومن

 و اخبار. پذیرفت داشت، خواهد که عواقبی تمامی با را آن دائمی حضور باید پس ماست،
 نخست وهله در کرونا بیماري قربانی یک کردن دفن ویدئوي مثلاً هراسناك تصاویر
 در ها انسان ما هاي واکنش تکرارترین پر از یکی زیرا برسند، نظر به نامعقول است ممکن

 این احتمال که واقعیت این کردن باور به ما گرایش. است بحران، یا بلا یک با مواجهه
 درماندگی سازد، می درمانده ها آن برابر در را ما است، اندك »ما« براي کم دست بلاها
 ویروس سرایت و خفاش خوردن پدیده بودن نامعقول به باور بالعکس یا ناباوري از پس

 به وفاداري و نکردن سفر در مردم از انسان، یک کالبد به کوچک جانور این بدن از
 اخطار و ها رسانه اعلان که است این درماندگی این علت. هویداست خانگی قرنطینه

 و گیري تصمیم اندیشیدن، شیوه در ملموسی تغییر آن، خطر و بیماري این وقوع از ها آن
 از پیشگیري سر بر مانع ترین مهم که این همه از بالاتر و آورد نمی وجود به ما رفتار

 »ناباوري« به ما ي اراده بلکه، خانگی قرنطینه به وفاداري عدم نه بیماري، این سرایت
 هابزي وضعیت آزاردهنده شبح از حاکی هاي اجتماعی، شبکه تراژیکی حوادث .است
 چون ماست، درون از اي پاره بلکه نیست، جاگیر همه ناامنی ،3باردونی تعبیر به .است

 وجود با. ماست همه عادي زندگی سکه ناخوشایند البته روي آن ناامنی که ایم پذیرفته
 حیاتی اهمیت حائز »امنیت« لفظ که جایی یعنی خطر، جامعه در زیستن از آگاهی
 و معنا از خالی لفظ همین - بلایا هجوم هنگام به -اوقات اکثر که واقعیت این و است

 وفادار یار با معاشرت از توانیم نمی ماند، می باقی »لفظ« یک صرفاً یعنی شود می صوري
البته  .)37: 2016باردونی، ( است »ترس« رفیق، این نام و زنیم سرباز خاموشمان البته و

اي در جهان و به صورت خاص در  هاي خیریه توان اخبار مربوط به کمک سازمان می
تواند تا حدي این وضعیت هراسناك اجتماعی را کاهش داده و آستانه تحمل  ایران می

 اجتماعی و سازگاري را براي جامعه به وجود آورد.

 مکارانشه و هورکس: 4دیدگاه هورکس و تغییر سبک زندگی ناشی از کرونا
هاي متمایزي را در مورد  دیدگاه میشیگان، بیولوژیک مطالعات مرکز ) در2020(

                                                                                                                                               
1  - Watery Society  
2  - Liquid Modernity 
3  - Bordoni 
4  - Hourex Perspective and Coronavirus Lifestyle Change 
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 اگر ها براین باورند که دهند. آن تغییرات سبک زندگی ناشی از ویروس کرونا ارائه می
 تغییر را اجتماعى تعاملات و مراودات فرهنگ باشد، سیاره این مهمان یک سال تا کرونا

 خود جاى افراد فیزیک و در این فرایند حضور. کند می تر را کوچک دوستانه هاي و جمع
 سیطره این آهسته آهسته و بیشتر ها تنگی دل. دهد می مجازى و دیجیتال تصاویر به را

 از بعد دنیاى. کرد خواهد پر را عزیزانمان و افراد خالى جاى اینترنت، دنیاى و ها تلفن
 است. ویروس خالى حضورها از که باشد بسیارى خالى هاي صندلی و میزها شاید کرونا،

. است حیاتى چقدر تکنولوژى روشن سمت که شود می یادآور ها ملت به تاجدار کرونا،
 آموزش سیستم. باشد تکنولوژى وامدار چیز هر از بیش باید کرونا از پس انسانِ شاید

 سرفصل اینترنت، شبکه تحت هاي آموزش و ها کنفرانس ویدئو. کرد خواهد تغییر انسانى
 انتقال ابزار جدیدترین به ناچار به مدارس تمامى. است آموزش و علم ي آینده از اي تازه
. بود خواهد بزرگ تحولى دچار آموزشى علوم از بسیارى تعاریف و شد خواهند مجهز علم
 بسیارى هاي جنگل نابودى از مستقیم، بعضاً و غیرمستقیم صورت به تواند می اتفاق این

 درمانى هاي کند. قرنطینه محافظت سیاره سراسر در آموزشى و درسى کتب چاپ جهت
 دوباره جان را ها کتابخانه ي خورده خاك و دیجیتال هاي کتاب تاجدار کرونا، ویروس
 خواهد رشد توجهى قابل شکل به را فردى خلاقیت و هنر تاجدار، داد. ویروس خواهد

 یک فرد، بر مبتنى هنرهاى و دستی صنایع سال، یک در است معتقد داد. هورکس
  کرد.  خواهد تجربه را تازه رنسانس

 را هاي اجتماعی هاي شبکه ویژگی کاستلز، :1اي کاستلز و سبک زندگی رسانه
 در اهداف، توجه به و محیطی تغییرات مطابق بازسازي، توانایی معناي به پذیري، انعطاف

 انقباض انبساط یا قابلیت پذیري، مقیاس جدید؛ هاي اتصال یافتن اجزاء و تغییر عین
 قابلیت تداوم و دهد؛ می کاهش را شبکه در اختلال احتمال که داند می شبکه اندازه
واحد  مرکزیت یک ها آن زیرا است، ها شبکه توانایی نشان که دارد نظر در را آن حیات
). 23-20: 2009کاستلز، کنند ( می عمل وسیع سطحی در پیکربندي با بلکه ندارند،

 جوانان درمیان خصوص به اجتماعی تحول و تغییر بر اجتماعی هاي شبکه کارکردهاي
 جدید هاي رسانه در کاستلز اعتقاد به ).13: 1395 همکاران، و کریمی( گذارد می تأثیر

. دارد وجود مشارکت و ارتباطات براي دموکراتیک و نو هاي قابلیت و امکانات ارتباطی

                                                                                                                                               
1  - Castels and  Media Lifestyle 
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 پایه که بسازند را خود مجازي هاي جهان تا بود خواهند قادر افراد امکانات، این
 انقلاب میان تعامل). 19: 1384 کاستلز،( است باورها و تصورات شدن دموکراتیک

 ساختار تجدید و سالاري دولت و داري سرمایه اقتصادي هاي بحران اطلاعات، تکنولوژي
 حقوق خواهی، آزادي چون هم فرهنگی ـ اجتماعی هاي جنبش شکوفایی و ها آن متعاقب

 بنام مسلط اجتماعی نوین ساختار یک زیست، محیط از طرفداري و فمینیسم بشر،
 نوین فرهنگ یک و جهانی اطلاعاتی اقتصاد یعنی نوین اقتصاد یک اي، شبکه ي جامعه
 .است آورده وجود به را مجازي فرهنگ یعنی

در راستاي موضوع مورد مطالعه، تحقیقات تجربی انجام شده است که به مواردي از 
 درمان تأثیر«تحت عنوان ) در پژوهشی 1399انی و همکاران (جشود:  ها اشاره می آن

 درمان که دادند نشان» کرونا اضطراب کاهش بر اینترنت واسطه به رفتاري -  شناختی
 کارکنان در کرونا اضطراب کاهش موجب اینترنت، واسطه به رفتاري -  شناختی
ی با در پژوهش) 1398روحانی و همکاران ( است. شده درمانی و بهداشتی هاي مراقبت
 هاي شبکه از استفاده میزان بر اجتماعی هراس و پریشانی تحمل تأثیر مقایسه«عنوان 

تحمل پریشانی  يها مؤلفهبا هاي اجتماعی  که شبکه ندداد نشان »آموزان دانش اجتماعی
 رابطه معناداري(تحمل، جذب، ارزیابی و تنظیم) و هراس اجتماعی (ترس و اجتناب) 

هاي اجتماعی، تحمل پریشانی کمتر و  آموزان با استفاده زیاد از شبکه داشت و دانش
 عنوان با یدر پژوهش )1397( مهاجري فرقانی و هراس اجتماعی بیشتري داشتند.

 زندگی سبک در تغییر و مجازي اجتماعی هاي شبکه از دهاستفا میزان بین رابطه«
 ه،یتغذ وهیدر نوع پوشش، ش قهیسل رییتغ( سبک يها مؤلفه نیبنشان دادند » جوانان
گذران اوقات  يها وهیش د،یمنزل، سبک خر هیو اثاث ونیانتخاب دکوراس ،ییخودآرا

 یاجتماع يها از شبکه استفاده زانیبا م )در تعاملات و ارتباطات رییو تغ حیفراغت و تفر
 رییها تغ شبکه نیساعات استفاده از ا شیکه با افزا يطور تلفن همراه رابطه وجود دارد به

) در 1396پورمودت و کجباف ( .شود یم شتریب زین یسبک زندگ يها از مؤلفه کیدر هر 
 و اینترنت از کننده استفاده آموزان دانش در اجتماعی اضطراب بررسی«پژوهشی با عنوان 

 اجتماعی هاي شبکه از شدت به که کسانی که دادند نشان» مجازي اجتماعی هاي شبکه
 اضطراب و اینترنت به اعتیاد دچار بیشتري احتمال با کنند، می استفاده موبایلی

-هاي اجتماعی شبکهآسیب« ) در پژوهشی1395صادقی و عامري ( .شوند می اجتماعی
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هاي اجتماعی مجازي در عین گیري شبکهدادند که شکلنشان » هاي اجتماعی مجازي
 .اند آوردههاي وسیعی در رفتار شهروندان به وجود هاي مثبت و سازنده، دگرگونیفرصت

 خطر، معرض در جامعه«عنوان  بای ) در پژوهش2020اتی و همکاران (کلاته ساد
 شیوع مورد در شناختی جامعه دیدگاه شکننده پذیري مقاومت و جهانی پذیري آسیب

 ایجادویروس کرونا  شیوع عواقب از یکیبه این نتیجه رسیدند که » ویروس کرونا
 براي را جدي هاي نگرانی که است جهان سراسر در و هراس اجتماعی اضطراب

    .است کرده ایجاد تأیید شیوع بدون جوامع در حتی کشورها، همه در شهروندان
 و اجتماعی يها رسانه از استفاده«تحت عنوان  پژوهشی) در 2019ایکپی و آندلیکو (

 استفاده میزان تعیین دنبال به »نیجریه کالبر دانشگاه دانشجویان زندگی سبک اصلاح
 يها سبک تغییر در) اپ واتس و توییتر بوك، فیس( اجتماعی يها رسانه ازآموزان  دانش

 مصرف جنسی، رفتارهاي خوردن، غذا عادات مانندها  آن سلامتی با مرتبط زندگی
 بدنسازي بودند. نتایج يها تیفعال در شدن درگیر و مخدر مواد مصرف الکل، و سیگار
 قابل تأثیر کالبر دانشگاه دانشجویان توسط اجتماعی يها رسانه از استفاده داد نشان

) در پژوهشی تحت عنوان 2017( 1چوکوئر .داردها  آن زندگی سبک اصلاح در توجهی
 دختر دانشجویان موردي مطالعه: اجتماعی زندگی سبک بر اجتماعی هاي رسانه تأثیر«

نحوه تفکر،  یاجتماع يها رسانهنشان داد که » شمال غربی آفریقاي جنوبی دانشگاه
افراد را تغییر داده است.  یاجتماع یسبک زندگدوست داشتن و ارتباط،  يتعامل، برقرار

هاي شناختی تأثیر شبکهنقش جامعه«با عنوان  در پژوهشی) 2014( 2چن و چیانگ
هاي که حضور در شبکه دادندنشان » اجتماعی مجازي بر سبک زندگی کاربران متأهل

بوده است.  مجازي اغلب جهت گذراندن اوقات فراغت، سرگرمی و اطلاع از دوستان
 تغییر در ها خانواده کردن درگیر«در پژوهشی تحت عنوان  )2011و همکاران ( 3بقایی
 یاجتماع يها د که شبکهنده ینشان م» اجتماعی هاي شبکه طریق از زندگی سبک

 رییسالم تغ یزندگ کسب کیخانواده را نسبت به  يمستقر در خانواده، نگرش اعضا
  .دهد یم

  
                                                                                                                                               
1- Chukwuere 
2- Chen & Chiang 
3   - Baghaei 
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  مدل مفهومی پژوهش

  
  . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

  روش پژوهش
 همبستگی ها، داده گردآوري و راهبردي نظر از و کمی رویکردي؛ لحاظ از حاضر تحقیق

سال  20جامعه آماري پژوهش حاضر شهروندان بالاي . است پیمایشی نوع از توصیفی و
 کرمانشاه شهر جمعیت کل تعداد 1395 سال سرشماري براساسشهر کرمانشاه است. 

 پژوهش این در مطالعه مورد آماري جامعه که این به توجه با. بودند نفر 946651 برابر
 خارج جمعیت این از ساله 20 تا 0 جمعیت شد لازم بنابراین بودند، سال 20 بالاي افراد
 جامعه زیاد تعداد به توجه با. شد 652651 برابر سال 20 بالاي افراد تعداد و شوند
 .گرفت انجام گیري نمونه ناچار به افراد، همه از ها داده گردآوري امکان عدم و آماري
 اي مرحله چند اي خوشه تصادفی گیري نمونه روش با که بود نفر 320 نمونه حجم

 و اجتماعی هراس براي استاندارد پرسشنامه ها داده گردآوري ابزار .شدند انتخاب
جهت روایی ابزار پژوهش از  بود، زندگی سبک تغییر براي ساخته محقق پرسشنامه

 هاي گویه طراحی از ي استفاده گردید. براي روایی صوري پسا سازهروایی صوري و 
 افراد این اظهارنظر. گرفت قرار دانشگاه کارشناسان و اساتید اختیار مربوطه در يها فیط
 هر براي مناسب هاي گویه گزینش به نهایت در طیف، هر هاي گویه سنجش راستاي در

ي بردار نمونهنتایج حاصل از تحلیل عاملی با استفاده از آزمون کفایت  .شد منجر طیف
نیست.  اي گویه هیچ حذف به نیازي نشان داد که 85/0) بالاتر از KMOمایر (- کیزر

 واتساپ

 وایبر

 سروش

 اینستاگرام
 هراس اجتماعی

شبکه هاي اجتماعی
 

 تلگرام

 فیسبوك

 سایر شبکه ها توئیتر

 زندگی سبک تغییر



 
 

135 

که
شب

ش 
نق

 
 يها

ماع
جت

ا
 ی

کل
 ش

در
 يریگ 

ماع
جت

س ا
هرا

 ی
 تغ

و
 ریی

دگ
 زن

ک
سب

 ی
اش

ن
 ی

ز و
ا

ی
س

رو
 

ونا
کر

...  

 .نشان داد را يدار یمعن این اطمینان درصد 95 حداقل سطح در بارتلت کرویت آزمون
نتایج میزان آلفاي کرونباخ نشان داد که میزان پایایی ترس اجتماعی برابر همچنین 

، هراس 860/0، ناراحتی فیزیولوژي برابر 843/0، اجتناب اجتماعی برابر 807/0
است که از پایایی قابل قبولی  920/0و تغییر سبک زندگی برابر  842/0اجتماعی برابر 
 هاي شبکه از افراد استفاده میزان سنجش منظور ). به1د (جدول شماره برخوردار هستن

 وایبر، آپ، واتس سروش، توئیتر، اینستاگرام، تلگرام، مانند هایی شبکه مجازي اجتماعی
 یوتیوب، اسپیس، ماي افسران، میهن، هم نما، فیس کلوب،( ها شبکه سایر و بوك فیس

 لایف، ماي بیبو، بادو، بینگ، تامبلر، پینترست، اسکایپ، پلاس، گوگل لینکداین، فلیکر،
 ها داده تحلیل و تجزیه براي. شد استفاده) ایتا و تانگو لاین، چت، وي تویتر، فارس آیمو،

 و ها فرضیه آزمون براي واریانس تحلیل و پیرسون همبستگی آماري هاي آزمون از
 استفاده با ها، داده پردازش. گردید استفاده تجربی مدل آزمون براي چندگانه رگرسیون

  .گرفت انجام SPSS افزار نرم از
  یاییپا يکرونباخ برا يسازه و آلفا ییروا يبرا یعامل یلتحل .1 جدول شماره

 تعداد  متغیر/مؤلفه  متغیر
  ها گویه

  يآلفا
  کرونباخ

  قاعده
KMO 

  آزمون
  بارتلت

  درجه
  آزادي

  سطح
  معناداري

عی
تما

 اج
س

هرا
  

  000/0  15  649/646  825/0  807/0  6 ترس اجتماعی
  000/0  21  10/1030  801/0  843/0  7 اجتناب اجتماعی

  000/0  6  289/730  725/0  860/0  4 ناراحتی فیزیولوژیک
  000/0  136  01/2661  810/0  842/0  17 کل

  000/0  105  20/2353  933/0  920/0  15  تغییر سبک زندگی
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  ي پژوهشها افتهی
  ي توصیفیها افتهالف)ی

  پاسخگویان مشخصات حسب بر پاسخگویان فراوانی توزیع .2 شماره جدول
 درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی ابعاد نام متغیرها

 جنسیت
 4/76 9/75 243 مرد
 8/22 8/22 73 زن

 وضعیت تأهل
 4/19  1/19  61 مجرد
 6/80  4/79  254 متأهل

 وضعیت تحصیلی

 0/20 0/20 64 زیر دیپلم و دیپلم
 5/12 5/12 40 دیپلم فوق

 3/35 3/35 113 کارشناسی
 9/30 9/30 99 لیسانس فوق

 3/1 3/1 4 دکتري

 وضعیت  منزل مسکونی

 0/43 5/42 113 شخصی منزل
 9/8 8/8 28 منزل اجاره اي
 5/28 1/28 90 منزل رهنی

 0/7 9/6 22 منزل سازمانی
 7/12 5/12 40 سایر منازل (پدري و ...)

 وضعیت سنی
 3/40 0/40 128 سال 30زیر 

 6/39 4/39 126 سال 50تا  30
 1/20 0/20 64 ساله به بالا 51

زندگی) و هر یک از ابعاد آن را  سبک هراس و تغییروابسته (نتایج توزیع متغیرهاي 
نشان  3در جدول شماره  ها نیانگیمي توصیفی و همچنین مقایسه ها شاخصبرحسب 

، در بعد 98/15که میانگین میزان هراس اجتماعی در بعد ترس اجتماعی برابر  دهد یم
و در کل  904/10و در بعد ناراحتی فیزیولوژیک برابر  94/15اجتناب اجتماعی برابر 
در مقایسه با میانگین مورد انتظار  ها نیانگیماست. این  82/42هراس اجتماعی برابر 

چنین استنباط  توان یماست.  51 و 12، 21، 18رابر ي فوق به ترتیب بها مؤلفهبراي 
تر از میانگین مورد انتظار قرار  کرد که میانگین هراس اجتماعی در همه ابعاد پایین

. این میانگین باشد یم 16/47زندگی برابر  سبک دارند. قابل ذکر است که میانگین تغییر
  است، در حد بالاتري قرار دارد.است)  45در مقایسه با میانگین مورد انتظار (که برابر 
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زندگی و مقایسه  سبک و تغییر در ابعاد آن هراس اجتماعیتوصیفی  يها شاخص .3 شماره جدول
  میانگین نظري و تجربی

غیر
مت

  

  انحراف  میانگین  ابعاد
  استاندارد

  

 95/0 ینانفاصله اطم
 يبرآوردها يبر مبنا

  خودگردان

تفاوت معنادار 
با حد  یانگینم

  یاسوسط مق
تفاوت 
  میانگین

  .t Sigآماره  کران بالا کران پایین  نظري  واقعی

عی
تما

 اج
س

هرا
  

  - 018/2  000/0  -902/6  -44/1  -59/2  23/5  18  98/15 ترس اجتماعی
  -05/5  000/0  - 25/15  -40/4  - 708/5  92/5  21  94/15 اجتناب اجتماعی

  - 100/1  000/0  -50/4  - /619  -58/1  36/4  12  904/10 ناراحتی فیزیولوژیک
  -17/8  000/0  -202/13  - 95/6  -39/9  07/11  51  82/42  کل هراس اجتماعی

  16/2  002/0  111/3  53/3  709/0  43/12  45  16/47  زندگی سبک تغییر
  -19/1  000/0  -22/9  93/0  -44/1  31/2  6  80/4  ي اجتماعی داخلیها شبکه
  009/0  95/0  - 053/0  33/0  -35/0  15/3  18  99/17  ي اجتماعی خارجیها شبکه

  ي استنباطیها افتهب) ی
 هراس اجتماعی و تغییر با ي اجتماعیها هبین میزان استفاده از شبک :2و  1فرضیه 

  رابطه وجود دارد. کرونا از ناشی زندگی سبک
 و هراس میزان با اجتماعی هاي شبکه از استفاده نتایج ماتریس همبستگی بین میزان

که مقدار همبستگی  دهد یمنشان  4کرونا در جدول شماره  از زندگی ناشی سبک تغییر
) است r=222/0( یاجتماعبا هراس ي خارجی ها شبکهپیرسون بین میزان استفاده از 

) از همه بیشتر است. همچنین r=306/0( برابرکه البته این ارتباط براي شبکه وایبر 
) r= -175/0(اجتماعی ي داخلی و میزان هراس ها شبکهرابطه بین میزان استفاده از 

تغییرات سبک زندگی ناشی از ویروس ي اجتماعی داخلی و ها شبکهاست. از طرفی بین 
استنباط کرد که بین استفاده از  توان یمدر کل ) است. r= -115/0( کرونا برابر

زندگی رابطه معنادار و  سبک ي اجتماعی داخلی با میزان هراس و تغییرها شبکه
ي اجتماعی خارجی و میزان هراس اجتماعی ها شبکهمعکوس اما بین میزان استفاده از 

  زندگی رابطه معنادار وجود دارد. سبک و تغییر
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 تغییر سبک و هراس میزان با اجتماعی هاي شبکه از استفاده . همبستگی بین میزان4جدول شماره 
  کرونا از زندگی ناشی

  آماره  اجتماعی هاي شبکه
 سبک  هراس اجتماعی

ترس   زندگی
 اجتماعی

اجتناب 
 اجتماعی

ناراحتی 
 فیزیولوژیک

  کل

که
شب

 
جی

خار
ي 

ها
  

  066/0  121/0  189/0  017/0  079/0  همبستگی  تلگرام
  23/0  013/0  001/0  76/0  16/0  معناداري

  07/0  227/0  205/0  201/0  187/0  همبستگی  اینستاگرام
  21/0  000/0  000/0  000/0  001/0  معناداري

  065/0  126/0  157/0  023/0  109/0  همبستگی  تویتر
  24/0  024/0  005/0  68/0  05/0  معناداري

  023/0  192/0  023/0 101/0  271/0  همبستگی  فیس بوك
  67/0  001/0  67/0  07/0  000/0  معناداري

  039/0  112/0  173/0  043/0  044/0  همبستگی  واتس آپ
  48/0  045/0  002/0  43/0  43/0  معناداري

  096/0  306/0  337/0  184/0  159/0  همبستگی  وایبر
  08/0  000/0  000/0  001/0  004/0  معناداري

هاي  شبکه
  خارجی

  039/0  222/0  113/0  061/0  072/0  همبستگی
  48/0  003/0  04/0  27/0  20/0  معناداري

که
شب

 
لی

داخ
ي 

ها
  

  - 132/0  -136/0  - 207/0  - 010/0  - 125/0  همبستگی  سروش
  018/0  /015  000/0 86/0  025/0  معناداري

  - 081/0  - 182/0  -206/0 -0020/0  - 190/0  همبستگی  ایتا
  14/0  001/0  000/0  724/0  001/0  معناداري

هاي  شبکه
  داخلی

  - 115/0  - 175/0  -226/0  - 007/0  - 179/0  همبستگی
  041/0  002/0  000/0  904/0  002/0  معناداري

زندگی برحسب نوع شبکه اجتماعی  سبک تغییر و هراس اجتماعی تفاوت میزان
مورد ارزیابی قرار گرفت. جهت استفاده از آزمون تحلیل واریانس، ابتدا فرض همگنی 

ها با استفاده از آزمون لون مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج حاصل در جدول  واریانس
ناهمگن بوده و بنابراین فرض همگنی  ها گروهکه واریانس  دهد یمنشان  5شماره 
ها رد شد؛ بنابراین به جاي آزمون تحلیل واریانس از دو آزمون ولچ و براون  واریانس

میانگین  دهد یمفورسایت استفاده به عمل آمد. نتایج حاصل از این دو آزمون نشان 
ي ها شبکهبراي افرادي که از انواع  هراس اجتماعیهراس اجتماعی و همچنین میانگین 
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با هم تفاوت دارد و این تفاوت مشاهده شده براساس  کنند یماجتماعی استفاده 
قابل پذیرش است و فرضیه مذکور مورد  95/0ي مذکور در سطح حداقل ها آزمون

مورد تأیید بوده و نتایج قابل تعمیم  H1رد و  H0. به تعبیر دیگر فرضیه باشد یمپذیرش 
  . باشد یمکل جامعه آماري  به

زندگی برحسب نوع شبکه  سبک تغییر و هراس . آزمون تفاوت میانگین میزان5جدول شماره 
  اجتماعی

  زندگی سبک تغییر  هراس اجتماعی  ي متغیر مستقلها گروه
  انحراف معیار  میانگین  فراوانی  انحراف معیار  میانگین  فراوانی

  Telegram(  97  09/48  44/12  97  96/51  81/10تلگرام (
  Instagram(  58  29/44  11/9  58  84/45  27/11اینستاگرام (
  Twitter(  17  94/42  92/5  17  62/48  95/14تویتر (

  00/14  21/43  102  03/10  33/37  102  سروش
  WhatsApp(  13  30/41  57/6  13  15/48  28/10واتس آپ (

  Viber(  8  87/41  20/8  8  37/45  68/8وایبر (
  Facebook(  4  75/46  53/10  4  50/49  74/9فیس بوك (

  38/8  33/46  21  55/8  57/41  21  ایتا
آزمون همگنی واریانس ها 

پذیرش فرض   075/3  (لون)
  ناهمگنی

پذیرش فرض   048/4
  00/0  004/0  معناداري لون  ناهمگنی

  Welch( 385/6  620/3مقدار ولچ (
  Welch Sig.( 000/0  005/0معناداري ولچ (

  Brown-Forsythe 707/10  66/4مقدار 
  ForsytheBrown-  000/0  000/0معناداري 

  H1تأیید فرض   H1تأیید فرض  نتیجه وضعیت

در ابعاد مختلف هراس  ها رتبهکه میانگین  دهد یمنشان  6نتایج در جدول شماره 
یا فرض یکسانی  H0با هم تفاوت دارند و لذا فرض  ي اجتماعیها شبکهاجتماعی و 

 2و درجه آزادي  592/222. مقدار کی دو براي هراس اجتماعی برابر شود یمرد  ها رتبه
رتبه اول و  هراس اجتماعی. بعد کند یمدرصد معناداري را تأیید  95در سطح حداقل 

که میانگین  دهد یمرتبه سوم را دارد. همچنین نتایج نشان  ناراحتی فیزیولوژیکبعد 
یا فرض یکسانی  H0با هم تفاوت دارند و لذا فرض  اجتماعیي ها شبکهي انواع ها رتبه
نتیجه در  7و درجه آزادي  46/183. مقدار کی دو در این آزمون برابر شود یمرد  ها رتبه
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)، رتبه 87/3با مقدار ( . میانگین رتبه تلگرامکند یمدرصد معناداري را تأیید  95سطح 
  ي اجتماعی دارا است. ها شبکهتبه هشتم را از بین ر) 70/3اول و شبکه سروش با مقدار (

 ي اجتماعیها شبکه. آزمون مقایسه میانگین رتبه ابعاد مختلف متغیر هراس اجتماعی و 6جدول شماره 
  معناداري  درجه آزادي  آزمون کی دو  میانگین رتبه  میانگین نمره  ابعاد  متغیر

  هراس
  اجتماعی

  23/5  98/15  ترس اجتماعی
  28/2  94/15  اجتناب اجتماعی  000/0  592/222  2

  33/1  90/10  ناراحتی فیزیولوژیک

  هاي شبکه
  اجتماعی

  31/5  30/3  تلگرام

7  46/183  000/0  

  13/5  15/3  وایبر
  06/5  30/3  واتس آپ

  72/4  01/3  تویتر
  37/4  81/2  اینستاگرام

  88/3  45/2  ایتا
  82/3  409/2  فیس بوك

  70/3  35/2  سروش

  آزمون رگرسیون 
براي دو متغیر وابسته رگرسیون به شیوه گام به گام  دو مدلحاضر از  پژوهشدر 

قبل از استفاده از این مدل . به عمل آمداستفاده  زندگی سبک هراس اجتماعی و تغییر
پژوهش و انجام تحلیل رگرسیونی، لازم شد مفروضات اساسی این نوع تحلیل رگرسیونی 

اول، مستقل بودن خطاها یا  فرض شیپداراي اریب نباشند.  ها دادهرا رعایت کنیم که 
واتسون استفاده شد که  -از همدیگر است. براي این مهم از آزمون دوربین ها مانده یباق

 039/1و  525/1زندگی به ترتیب برابر  سبک مقدار آن براي هراس اجتماعی و تغییر
ي اساسی در تحلیل رگرسیون چندگانه، نرمال بودن توزیع ها فرض شیپاز دیگر بود. 

ي مدل برازش شده است. براي آزمون ها هماند یباقخطاها و یا به عبارتی دیگر توزیع 
اسمیرنوف  -هاي رگرسیونی از آزمون کولموگروف ي مدلها مانده یباقنرمال بودن توزیع 

 -که آزمون کولموگروف دهد یماستفاده شده است. نتایج به دست آمده نشان 
ده بو 948/0زندگی برابر  سبک و براي تغییر 86/0اسمیرنوف براي هراس اجتماعی برابر 

ي چند هم خطی در ریگ اندازهبراي توزیع مذکور نرمال است.  دهد یمکه نشان 
متغیرهاي مستقل از دو روش ارزش تحمل و عامل تورم واریانس استفاده شده است. 
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گویاي این است که احتمال تجمعی مشاهده  شده مطرحنتایج جدول براي دو شاخص 
  شده با احتمال تجمعی مورد انتظار یکی است. 
 ینیب شیمتغیرهاي مستقل جهت پ گانهمعادله رگرسیونی مربوط به تحلیل چند

 7در جدول شماره  نتایج مندرج. باشد یم زندگی سبک هراس اجتماعی و تغییر ریمتغ
اولین متغیري که در این معادله (هراس اجتماعی)  1مدل شماره در  که دهند یمنشان 

که استفاده از شبکه وایبر بر  دهد یم. نتایج نشان باشد یمرگرسیونی وارد شد، وایبر 
ي دار یمعن) و =T 4/5برابر ( Tمقدار  تأثیر معنادار دارد، به طوري که یاجتماع هراس

)000/0 =Sig.T (094/0. تأثیر این متغیر برابر با باشد یم =R2  به دست آمد. در مرحله
 يدار یمعن) و =T 14/4برابر ( Tمقدار دوم میزان اینستاگرام وارد معادله گردید، 

)000/0 =Sig.T (152/0. تأثیر این متغیر برابر با باشد یم=R2  به دست آمد. در مرحله
) و =T 06/3برابر ( Tسوم میزان استفاده از فیسبوك وارد معادله گردید، مقدار 

به دست آمد.  R2=176/0. تأثیر این متغیر برابر با باشد یم) Sig.T= 002/0( يدار یمعن
هراس از تغییرات درونی متغیر  158/0توانستند مقدار  رفته هم يرواین سه شبکه 

 یعنی تغییر سبک 2همچنین نتایج در مورد مدل شماره را تبیین کنند. اجتماعی 
سروش) وارد معادله  رسان امیپیک متغیر (میزان استفاده از  که دهند یمزندگی نشان 

ي دار یمعن) و ضریب =T -376/2براي این متغیر برابر ( Tر مقدارگرسیونی شده است. 
)018/0 =Sig.T (017/0. میزان ضریب تعیین برابر با باشد یم =R2  .به دست آمد
 تغییراز تغییرات درونی متغیر  017/0گفت این متغیر توانسته است مقدار  توان یم

  را تبیین کنند. زندگی سبک
 هراس اجتماعی و تغییرمتغیر  ینیب شیمتغیرهاي مستقل جهت پ گانهتحلیل چند. 7جدول شماره 

  زندگی سبک

  مدل اول:
هراس 
 اجتماعی

  B Beta  t-test Sig…  R²  Tolerance  VIF  نام متغیر
  017/1  983/0  094/0  000/0  44/5  28/0  55/2  وایبر

  044/1  958/0  152/0  000/0  14/4  216/0  73/1  اینستاگرام
  027/1  973/0  176/0  002/0  06/3  158/0  28/1  فیسبوك

Shapiro-Wilk 87/0 =    Sig. S-W 000/0 = Kolmogorov-Smirnov 86/0 =  Sig. K-S 000/0 = 
F506/22 =      Sig. F 000/0 =    Durbin-Watson = 525/1      Constant 95/42 =  

  مدل دوم:
 سبک تغییر

 زندگی

  B Beta  t-test Sig…  R²  Tolerance  VIF  نام متغیر
  000/1  000/1  017/0  018/0  -376/2  -132/0  -398/1  سروش

Shapiro-Wilk 10/0 = Sig. S-W 000/0 =  Kolmogorov-Smirnov 948/0 =  Sig. K-S 000/0 = 
F64/5 =      Sig. F 018/0 =    Durbin-Watson = 039/1       Constant 488/50 =  
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  يریگ جهینتبحث و 
ساخته است. از طرفی هم  متأثر افراد سراسر جهان را شیوع ویروس کرونا ناشی از هراس

 به چرا که اجتماعی را دامن زنند؛ هراس تا کنند می هاي اجتماعی تلاش برخی از شبکه
توانند نقش حیاتی در  می اجتماع و فرهنگ بر ها این شبکه حد از بیش سیطره دلیل

 در ها رسانه همین دیگر، سوي از داشته باشند؛ مدیریت هراس و یا دامن زدن به آن
 در کنند، اثر بی حدي تا را ترس اثرات دامپر، نقش ایفاي با توانند می بحران، ارتباط با

هدف رود.  می بین از و شده مهار متعدد گفتگوهاي و بحث خلال از ترس وضعیت، این
 تغییر و اجتماعی هراس گیري شکل در اجتماعی هاي شبکه از انجام این مطالعه نقش

 دهد یمنتایج نشان کرمانشاه است.  شهر با تأکید بر کرونا ویروس از زندگی ناشی سبک
؛ تر از حد متوسط مورد انتظار است که میانگین میزان هراس اجتماعی در جامعه پایین

هاي  شبکهکه  شود یماما این تفاوت براي تغییر سبک زندگی بالاتر است. استنباط 
خوب عمل  نسبتاًدر مدیریت بحران شیوع کرونا در زمینه هراس اجتماعی اجتماعی 

با  ارتباط یب. براي تغییر سبک زندگی نیز این تغییرات زیاد در سبک زندگی اند کرده
در پژوهش حاضر دو فرضیه اصلی مورد مطالعه و ي اجتماعی نیست. ها شبکهو  ها رسانه

  بررسی قرار گرفت.
 کرونا از هراس اجتماعی ناشی و ي اجتماعیها هبین میزان استفاده از شبک: 1فرضیه 

  رابطه وجود دارد.
ي اجتماعی خارجی، ها شبکهدهد که از بین  نتایج حاصل از پژوهش حاضر نشان می

ارتباط معنادار را با افزایش هراس اجتماعی در میان مردم  نیتر شیبوایبر و اینستاگرام 
ي اجتماعی داخلی، ایتا و سروش نیز تأثیر معنادار اما ها شبکهطرفی از بین  داشتند. از

معکوسی را با میزان هراس اجتماعی بین مردم داشتند. نتایج گویاي این واقعیت است 
رود اما  ي خارجی میزان هراس مردم بیشتر و بالاتر میها شبکهکه با افزایش استفاده از 

که  دهد یمت نمود کمتري دارد. این نتایج نشان ي داخلی این وضعیها شبکهبراي 
ي داخلی سعی در کاهش هراس و اضطراب جمعی داشتند. این نتایج با ها شبکهمدیریت 

) مبنی بر استفاده از اینترنت در کاهش اضطراب 1399جانی و همکاران (هاي  یافته
) مبنی بر ارتباط بین میزان 1398ناشی از کرونا، با نتایج مطالعه روحانی و همکاران (
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هاي اجتماعی و هراس اجتماعی و همچنین با نتایج پژوهش پورمودت  استفاده از شبکه
 و احتمال اضطراب اجتماعی هاي شبکه زا ) مبنی بر استفاده زیاد1396و کجباف (

) مبنی بر ایجاد اضطراب و 2020اجتماعی همسو و با نتایج پژوهش کلاته ساداتی (
وجود اپیدمی کرونا هراس اجتماعی ناشی از شیوع ویروس کرونا تا حدودي همسو بود. 

تواند بر اساس دیدگاه استرانگ به ظهور اشکال رفتارهاي نمایشی جمعی مانند  می
هراس و اضطراب اجتماعی منجر گردد. همچنین براساس نظریه بوده این اپیدمی در 

گردد. از طرفی  نقاط بحرانی منجر به آشفتگی و هراس اجتماعی در بین شهروندان می
شود که امروزه اکثر شهروندان با ویژگی  براساس نظریه اولریش بک استدلال می

  برند. نوعی بیم از آینده رنج می، درگیر هستند و از »ترسم یا نگرانم می«
 کرونا از ناشی زندگی سبک و تغییرهاي اجتماعی  شبکهبین استفاده از  :2فرضیه 

  رابطه وجود دارد.
ي اجتماعی داخلی مانند سروش و ایتا تأثیرات ها شبکههاي پژوهش،  بر اساس یافته

منفی و معکوسی بر تغییرات سبک زندگی ناشی از ویروس کرونا داشتند. در واقع این 
ي خارجی ها شبکه؛ اما براي کردند یمتغییرات را با آرامی و با مقاومت نهادینه  ها شبکه

در تماعی لحاظ نبود. ي اجها شبکهدر مورد تغییر سبک زندگی این ارتباط معنادار با 
ي اجتماعی در هراس اجتماعی و تغییرات سبک ها شبکهمورد این وضعیت که کدام 

که تلگرام و بعد  دهد یمنشان  ها نیانگیمزندگی نقش موثرتري داشتند، آزمون مقایسه 
تأثیر را  نیتر شیبتأثیر را در هراس اجتماعی و تلگرام و فیسبوك  نیتر شیباینستاگرام 

)، 1397فرقانی و مهاجري ( هاي این نتایج با یافتهد. ان داشتهدر تغییرات سبک زندگی 
) و بقایی و 2017( چوکوئر)، 2019)،  ایکپی و آندلیکو (1395صادقی و عامري (

هاي اجتماعی بر سبک زندگی شهروندان  ) در ارتباط با تأثیر شبکه2011همکاران (
  همسو بود.

هاي اجتماعی نقش مهمی در تغییرات  شود که شبکه نتایج استنباط میاز طرفی از 
توان  سبک زندگی شهروندان در فرایند درگیري با کرونا دارند. براساس نظریه باومن می

 افزایش اجتماعی، ارتباطات هاي اجتماعی با تقویت حس کاهش استنباط کرد که شبکه
حاشیه، ضمن تغییرات سریع  عناصر و ريدیگ پنداشتن نادیده تفاوتی، بی ارتباطی،- خود

 به تفاوتی این نوع بی. کنند تفاوت بی دیگري به نسبت ها را آن در سبک زندگی افراد،
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 ازاي به را خود بقاي تا دارد سعی کس هر است به این معنا که انزجار موجب خود نوبه
از طرفی هورکس تغییرات عمیق سبک زندگی را ناشی از  .کند تضمین دیگري فناي

ها در  گیرد. کاستلز از نقش رسانه وجود ویروس کرونا بسیار سریع و جهانی در نظر می
گیري دنیاي مجازي و سبک زندگی مجازي بحث دارد و بر این باور است که  شکل
مشارکت مردمی رقم هاي نو و  هاي اجتماعی نوعی سبک زندگی را مملو از قابلیت رسانه

  زنند.  می
ي داخلی مانند سروش و ایتا، ها رسان امیپاستدلال کرد که میزان استفاده از  توان یم

و استرس هاي  ها اضطراببا آرام نمودن جو حاکم بر جامعه سعی دارند تا حد امکان از 
؛ کنند ناشی از شیوع ویروس کرونا در جامعه بکاهند و مردم را نسبت به آینده امیدوار

و با  ها آني اجتماعی خارجی رابطه مستقیمی بین میزان استفاده از ها شبکهاما در 
زندگی ناشی از ویروس کرونا وجود دارد. شاید یکی از  هراس و تغییر سبک شیافزا

دلایل این واقعیت این باشد که در گروه مورد مطالعه بیشتر افراد مذهبی و بسیجی و 
استفاده کردند و سعی در  ها رسان امیپنسبتاً سنتی از این  کار محافظههمچنین افراد 

امیدواري و امید به آینده براي رهایی از ویروس کرونا و با ارائه حداقل خطرات ناشی از 
اما میزان ؛ آن سعی بر حفظ فضاي آرام و جو متعادلی در جامعه داشتند

ي اجتماعی خارجی مانند تلگرام، واتساپ، وایبر و سایر ها شبکهاز  کنندگان استفاده
نمایی خطرات ناشی از ویروس کرونا و همچنین  ي خارجی بیشتر سعی در بزرگها شبکه

هاي وحشت آلود  با ارائه کلیپ ها آن. داشتند یمافزایش ترس و هراس در جامعه گام بر 
به رفتارهاي نمایشی  و بیمناك از این ویروس سعی در ایجاد وحشت و ترغیب مردم

ی تلاش پراکن عهیشازندگی داشتند و با  مانند جنون اجتماعی و هراس و تغییر سبک
داشتند نوعی عدم امیدواري و عدم نجات از دست این ویروس را به مردم القا نمایند. در 

 سیستم و نظام به اعتماد اتحاد، همدلی، امید، روحیه باید شرایط این در نهایت این که
 و ترس روحیه نه شود تزریق ایمان و همکاري گذشت، ایثار، کشور، بهداشتی و مانیدر

   .شود می مقاومت روحیه تضعیف اش نتیجه که هایی تحلیل و پراکنی شایعه
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  پیشنهادها
شود،  هاي اجتماعی و هراس اجتماعی، پیشنهاد می با توجه به ارتباط بین شبکه -

 مقابله با شایعات کروناها  مردم از طریق رسانهسازي  آگاهربط نسبت به  مسئولین ذي
 هاي آگاهی افرایش طریق از جمعی عقلانیت رشددر این راستا  را مدیریت نمایند.

 است؛ تأثیرگذار هراس کاهش در عمومی

هاي اجتماعی فعالیت  و تمام افرادي که در حوزه شبکه مدیران اجرایی صدا و سیما -
شده با انتقال صحیح اخبار در حوزه کرونا  و حسابمدون  هاي کنند، باید برنامه می

ها و  توان با شبکه شایعه مقابله کرد و از تنش می داشته باشند و با این روش
  ؛ي عمومی کاستها اضطراب

گذاري فیزیکی، استفاده  هاي بهداشتی مانند رعایت فاصله مردم ضمن رعایت پروتکل -
اي خطرزاي این ویروس، سبک از ماسک و بهداشت فردي، با آگاهی از پیامده

  هاي مقابله با این ویروس تغییر دهند؛ زندگی خود را متناسب با کاراترین راه

گري  هاي داخلی در راه تسهیل هاي اجتماعی و رسمی و همچنین شبکه رسانه -
اجتماعی نمودن مردم و ایجاد  تغییرات ایجاد شده در سبک زندگی، براي فرایند باز

هاي کوتاه مدت،  هاي مختلف اجتماعی برنامه براي گروهپذیري  شرایط جامعه
  .مدت و بلندمدت داشته باشند میان

  تشکر و تقدیر
شهروندان  کلیه از که نددان یم لازمبرخود نویسندگان این پژوهش  پایان در

بدون  یقین طور به. را داشته باشند تشکر و تقدیر کمال پژوهش درکننده  مشارکت
  . شد ینم ریپذ امکان پژوهش این انجام عزیزان این همکارى و همراهى
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