
 

 رضایت و شده ادراك اجتماعی حمایت ساختاري معادلات مدل بررسی 
    اجتماعی سرمایه اي واسطه نقش با :اینترنت به اعتیاد با زندگی از

  
  

  
  3زینالی شیرین ،2سلیمانی اسماعیل ،1عثمانی ابراهیم

  122 تا 101 صفحه از

  چکیده
ي اعتیادي از اي گسترده است که شامل بازي اینترنتی و سایر اشکال استفاده: اعتیاد به اینترنت، سازهزمینه و هدف

 و شده ادراك اجتماعی حمایت ساختاري معادلات مدل برازش هدف از پژوهش حاضر بررسی شود.اینترنت می
   .هست اجتماعی سرمایه ايواسطه نقش اینترنت با به اعتیاد با زندگی از رضایت

 تحقیق این در آماري جامعه .هست ساختاري معادلات مدل نوع از همبستگی حاضر تحقیق روش :شناسی روش
 205 آماري نمونه و هست 1398-99 تحصیلی سال در مهاباد واحد نور پیام دانشگاه دانشجویان ي کلیه شامل

 انتخاب اي چندمرحله اي خوشه تصادفی گیري نمونه روش با که ندباش می مهاباد واحد نورپیام دانشگاه از دانشجو
 لارسون و دینر زندگی از رضایت )،1998( یانگ اینترنت به اعتیاد هايپرسشنامه از هاداده گردآوري براي .شدند

 )1998( گوشال و ناهاپیت اجتماعی سرمایه و )1988( همکاران و زایمت شده ادارك اجتماعی حمایت )،1985(
  شد. استفاده  Amos و spss افزار نرم با مسیر تحلیل و همبستگی روش از هاداده تحلیل جهت شد. استفاده

 سرمایه و  )-=86/0r( زندگی از رضایت )،-=92/0r( شده ادراك اجتماعی حمایت بین که داد نشان نتایج :ها یافته
 دارد وجود رابطه اینترنت به اعتیاد با )-=88/0r( همدلی اجتماعی سرمایه و )-=81/0r( اعتماد اجتماعی

)001/0<p.(  اعتیاد به اجتماعی سرمایه و زندگی از رضایت غیرمستقیم مسیرهاي داد نشان سازي مدل تحلیل نتایج 
 باشند. می )CFI=99/0( و =RMSEA) 07/0( برازش داراي شده ادراك اجتماعی حمایت طریق از اینترنت به

 شده ادراك اجتماعی حمایت و اجتماعی سرمایه زندگی، از رضایت باید اینترنت، به اعتیاد مفهوم در :گیري نتیجه
 خانواده، با مطلوب روابط پایین میزان نمود عنوان توانمی حاضر پژوهش نتایج به توجه با و گیرد قرار مدنظر

   است. مرتبط جوانان در اینترنت به اعتیاد میزان افزایش با زندگی از رضایت و دوستان

   .یاجتماع هیسرما و یزندگ از تیرضا شده، ادارك یاجتماع تیحما نترنت،یا به ادیاعت :کلیدي هاي واژه

                                                                                                                                               
   ibrahimosmani1991@gmail.comدانش آموخته روانشناسی، گروه روانشناسی، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ایران. رایانامه:   -1
  e.soleimani@urmai.ac.irدانشیار، گروه روانشناسی، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ایران. رایانامه:  -2
  sh.zeinali@urmai.ac.irاستادیار، گروه روانشناسی، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ایران (نویسنده مسئول). رایانامه:  -3

 

 27/03/1399 :پذیرش خیتار    12/01/1399 :افتیدر خیتار
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   مقدمه
 بود، محرمانه مکاتبات و روابط به دستیابی جهت ايوسیله عنوان به ابتدا در اینترنت

 و جوانان براي اینترنت از استفاده شد. تبدیل زندگی در ضروري ايوسیله به سپس
 که زمانی بود. شدن اجتماعی و تفریح جهت ايوسیله اول درجه در هم نوجوانان

 به را همگان توجه اینترنت از زاآسیب استفاده ي مسئله شد همگانی اینترنت از تفادهاس
 اعتیاد اینترنت، به قیمت ارزان و آسان دسترسی مشکلات از یکی نمود جلب خود

  ).334:1387 توکلی، و (پاشایی است مجازي
 اشکال سایر و اینترنتی بازي شامل که است گسترده ايسازه ،1اینترنت به اعتیاد

 هايسایت از افراطی ياستفاده اعتیادي، دانلود (مثل اینترنت از اعتیادي ياستفاده
 از اختلال، این شیوع شود.می اعتیادي) آنلاین خرید و اجتماعی هايشبکه به مربوط

 متغیر میزان دلیل به احتمالاً تفاوت این است. شده گزارش درصد 7/36 تا درصد یک
 ابزارهاي و اینترنت به اعتیاد متعدد تعاریف مختلف، کشورهاي در اینترنت به دسترسی
 این بیشتر شیوع پسران در ).145:2014 همکاران، و 2(هو است متفاوت تشخیصی

 چون مفاهیمی اگرچه ).10:2016 همکاران، و 3(وادلین است شده گزارش اختلال
 آثار در 6»رایانه به اعتیاد« و )1384( 5گرینفیلد هاي نوشته در 4»تکنولوژي به اعتیاد«

 است اصطلاحی ؛»اینترنت به اعتیاد« اما اند؛ گرفته قرار مطالعه مورد )1991( 7نشاتو
 عناوین با اختلال این گردید. مطرح )238:1998( 8یانگ ي وسیله به بار اولین که

 ،»اینترنت از مرضی استفاده« ،9»اینترنت به رفتاري وابستگی« قبیل از متفاوتی
 از سوءاستفاده« ،»اینترنت از 11ازحد بیش ياستفاده« ،10»اینترنت از زا مشکل استفاده«

                                                                                                                                               
1- Internet Addiction 
2- Ho 
3- Vadlin 
4- Technological Addiction 
5- Grinfild  
6- Computer Addiction 
7- Shatton 
8- Yang 
9- Internet Behavior 
10- Problematic Internet USE (PIU) 
11- Excessive 
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 اینترنت به اختلال عناوین اما شود؛ می معرفی »اینترنت به اعتیاد اختلال« و 1»اینترنت
 ،3کاپلان ،2دیوس و یانگ چون کسانی اخیر هاي نوشته در اینترنت از مرضی ي استفاده و

 این کلی طور به است. رفته بکار دیگر عناوین از بیشتر 6گریفیتز و 5هول و گر ،4گلدبرگ
 شناختی، روان مشکلات واندتب که اینترنت از استفاده نوعی عنوانهب توان می را اختلال

 صارمی، و امیدوار( کرد تعریف کند، ایجاد فرد زندگی در شغلی یا و درسی اجتماعی
121:1389.(  

 توسط 1995 سال در بار اولین اختلال یک عنوان به اینترنت به اعتیاد ظهور
 را اینترنت به وابستگی یافت. توسعه یانگ توسط 1966 سال در و شد مطرح گلدبرگ

 و اینترنت به اعتیاد بین که اندداده نشان تحقیقات اند.کرده گذاري نام مدرن اعتیاد
 داراي و گرا درون شخصیتی هايویژگی با همچنین و آن ابعاد و خود از بیگانگی احساس

 از جویی بهره شدید، معتاد کاربران در شود.می دیده واضحی ارتباط احساسی رفتارهاي
 در اعتیاد طبیعی حالت از هرچه و است معمولی کاربران برابر سه اینترنتی وگوي گفت

 بیشتر اینترنتی وگوي گفت و بازي موسیقی، فیلم، از جوییبهره رویم،می پیش کاربران
  ).25:1393 یاوري، نعیم و (صالحی شودمی

-می عوامل این بین از که دارند نقش اینترنت به اعتیاد در متعددي عوامل بنابراین
 اشاره 9اجتماعی سرمایه و 8زندگی از رضایت ،7شده ادراك اجتماعی حمایت به توان

 با او روابط و محیط از فرد شناختی ارزیابی معناي به شده ادراك اجتماعی حمایت نمود.
 رضایت ).70:1387 یعقوبی، و قائدي از نقل ؛1992 ،10فرانکلین و (استرتیر است دیگران

 عمومی ارزیابی فرد، نگرش شامل درونی بهزیستی هایی مؤلفه از یکی عنوان به زندگی از
 زندگی همچون زندگی، هاي جنبه از برخی یا و خود زندگی کلیت به نسبت وي

                                                                                                                                               
1- Internet Abuse 
2- Davis 
3- Kaplan  
4- Goldberg 
5- Grohol 
6- Griffiths 
7- Perceived Social Support 
8- Life Satisfaction 
9- Social Capital 
10- Streeter & Franklin 
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 همچنین و  .)1008:2002 ،1ریف و شموتکین کیز،( است آموزشی تجربه و خانوادگی
 سازمان و روابط از حاصل نابعم از است عبارت خلاصه طور به اجتماعی سرمایه

 ،2اریکسون و (لین کند می کمک اهدافشان به رسیدن در را افراد که اجتماعی
 ادراك اجتماعی حمایت آیا که است این پژوهش انجام از هدف بنابراین ).107:2008

 اعتیاد با بینی پیش به قادر اجتماعی سرمایه ايواسطه نقش با زندگی از رضایت و شده
  است؟ اینترنت به

  پژوهش پیشینه و نظري مبانی
   اینترنت به اعتیاد

 جهانی دهکده یک به جهان تبدیل آورده؛ وجود به اینترنت که تغییراتی مهمترین
 یعنی اعتیاد از جدیدي نوع اینترنت، به افراد يگسترده دسترسی با همزمان و است

 احساس خلقی، کج افسردگی،  قبیل از علائمی با که یافته رواج اینترنت به اعتیاد
 اینترنت، به اعتیاد ).655:2019 ،3ستارسویچ( است همراه ... و ناآرامی اضطراب، تنهایی،

 از اعتیادي ياستفاده اشکال سایر و اینترنتی بازي شامل که است گسترده ايسازه
 هايشبکه به مربوط هايسایت از افراطی ياستفاده اعتیادي، دانلود (مثل اینترنت

 7/36 تا درصد یک از اختلال، این شیوع شود.می اعتیادي) آنلاین خرید و اجتماعی
 اینترنت به دسترسی متغیر میزان دلیل به احتمالاً تفاوت این است. شده گزارش درصد

 متفاوت تشخیصی ابزارهاي و اینترنت به اعتیاد متعدد تعاریف مختلف، کشورهاي در
 شده گزارش اختلال این بیشتر شیوع پسران در ).145:2015 همکاران، و (هو است
 وابستگی نوعی عنوان به که اینترنت به اعتیاد ).9:2016 همکاران، و (وادلین است

 شودمی شناخته اینترنت، از استفاده با مرتبط يها تکانه کنترل در ناتوانی با و رفتاري
 آماري و تشخیصی راهنماي پنجم ویرایش اختلال این ،)508:2019 همکاران، و 4(چن

 انجمن( شد مطرح رسمی تشخیصی طبقه یک عنوان به ،2013 سال در روانی اختلالات

                                                                                                                                               
1- Keyes, Shmotkin & Ryff 
2- Lin & Erickson 
3- Starcevic 
4- Chen 
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 اي هفتگانه معیارهاي آمریکا پزشکی روان انجمن اما ).574:2013 ،1آمریکا پزشکی روان
 یک طول در زیر علائم از مورد 3 حداقل چنانچه آن، اساس بر که است کرده مشخص را

 عدم -1 داد. نسبت فرد به را اختلال این توانمی شود، دیده فرد در ماهه 12 دوره
 به اینترنت و رایانه از استفاده میزان افزایش اینترنت: و رایانه از استفاده به نسبت تحمل
 در عصبانیت و بدخلقی قراري، بی احساس ترك: علائم - 2 قبلی؛ رضایت کسب منظور
 و رایانه از استفاده -3 اینترنت؛ و رایانه از استفاده کردن کم یا قطع براي تلاش هنگام

 اعضاي و دوستان به گفتن دروغ - 4 است؛ شده ریزيبرنامه آنچه از بیشتر اینترنت
 اجتماعی، هاي فعالیت کاهش - 5 اینترنت؛ و رایانه از استفاده زمان مورد در خانواده
 آگاهی وجود با استفاده تداوم - 6 اینترنت؛ و رایانه از استفاده دلیل به تفریحی و شغلی

   رایانه. و اینترنت از استفاده در خود مهار براي توانایی نداشتن -7 آن؛ منفی آثار از
  حمایت اجتماعی ادراك شده

 عوامل این از یکی که دارند نقش اینترنت به افراد گرایش در گوناگونی عوامل
 و (کیارنز است شده ادراك اجتماعی حمایت اینترنت به اعتیاد با مرتبط اجتماعی

 شناختی ارزیابی معناي به شده ادراك اجتماعی حمایت مفهوم ).861:2019 ،2ویتلی
 امر این بر اجتماعی حمایت پردازان نظریه البته است. دیگران با او روابط و محیط از فرد

 شود؛نمی محسوب اجتماعی حمایت دارد، دیگران با فرد که روابطی همۀ که دارند تأکید
 خود نیاز رفع براي مناسب یا دسترس در منبعی عنوان به را روابط آن فرد آنکه مگر

 حمایت ).71:1387 یعقوبی، و قائدي از نقل به ؛1992 همکاران، و (استرتیر کند ادراك
 آمیزموفقیت يمواجهه براي ايمقابله نیروي نیرومندترین و ترین قوي عنوان به اجتماعی

 تسهیل فرد براي را تلامشک تحمل و زاستتنش شرایط با درگیري زمان در فرد آسان و
 شامل شده ادارك اجتماعی حمایت کلی طور به ).455:2017 ،3یبارا و (لی کندمی

 ابزار شامل عاطفی حمایت .است اطلاعاتی  حمایت و ابزاري حمایت عاطفی، حمایت
 مجدد، قلب قوت و اطمینان شدن، قائل احترام نگهداري، و مراقبت محبت، و عشق

 تجهیزات، و وسایل ها،لاکا تأمین شامل ابزاري حمایت ،است توجه و همدردي اعتماد،

                                                                                                                                               
1- American Psychological Association(APA) 
2- Kearns & Whitley 
3- Lee & Ybarra 
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 نحوه ،لاعاتیاط حمایت و است ها فعالیت یا وظایف با همکاري براي شلات یا زمان پول،
 پیدا فرد، یک نیازهاي با مرتبط نظرات نقطه یا حقایق مورد در ارتباط کردن برقرار
 و توصیه ارائه و موجود هايتکنیک و خدمات مورد در سازي مطلع ،طلاعاتا منابع کردن

  ).55:1396 عباسی،( است پیشنهادها
 دهد. حمایت اجتماعیمی رخ اجتماعی و مجازي بافت در به اینترنت اعتیاد اصولاً 

 زندگی در مهم دیگران و دوستان خانواده، سوي از مثبت حمایت نوع سه برگیرنده در
 احتمال شود، محروم ها آن از یکی یا هاحمایت این مجموع از فرد چنانچه و است فرد

 که گفت توانمی همچنین،. یابدمی افزایش فرد در به اینترنت اعتیاد سوي به گرایش
 اعتیاد دچار وابستگان از یکی یا خانواده که هنگامی و است خانوادگی مسئله یک اعتیاد

 به توجه با دیگر، سوي از. کنندمی تجربه را بالایی استرس شوند،می اینترنتبه 
به  اعتیاد به گرایش در تأثیرگذار اجتماعی عوامل بعد از رفتاري، و اجتماعی هاي نظریه

 رفتارهاي سمت به گرایش عمده عامل عنوان به را همسالان و دوستان اینترنت،
 حمایت . همچنین)66:2016وهمکاران، 1دیمیدوس(دانند می ناسالم و آمیزمخاطره

 بنابراین کند،می عمل به اینترنت اعتیاد علیه سپري همانند شده ادراك اجتماعی
 هم و پذیريبینیپیش در هم تواندمی شده ادراك اجتماعی حمایت وجود گفت توان می
و  )261:2005 ،2جیسون و دیویس(باشد  داشته نقش به اینترنت اعتیاد درمان در

اعتیاد به اینترنت نقش رابطه دارد  توان گفت که روابط اجتماعی بابنابراین می
   ).167:2019و همکاران،  3(برالوسکیا

  رضایت از زندگی

رضایت از زندگی یک فرایند داوري است که افراد، کیفیت زندگی خود را بر اساس 
از زندگی، یک صفت عینی و  کنند. رضایتهاي منحصر به فرد خود ارزیابی می مالک

پایدار نیست؛ بلکه به تغییرات موقعیتی، حساس بوده و بر اساس برداشت و دیدگاه خود 
رضایت از زندگی به عنوان  ).16:1390 ،و همکاران شیخی(شود افراد در نظر گرفته می

هایی بهزیستی درونی شامل نگرش فرد، ارزیابی عمومی وي نسبت به  یکی از مؤلفه

                                                                                                                                               
1- Diomidous 
2- Davis & Jason 
3- Brailovskaia 
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هاي زندگی، همچون زندگی خانوادگی و تجربه  کلیت زندگی خود و یا برخی از جنبه
رضایت از زندگی دلالت بر آن دارد که ). 1223:2002کیز و همکاران، ( آموزشی است
کند که بازتاب کنند و یک ارزیابی کلی از زندگی را فراهم میاقعاً رشد میچگونه مردم و

نظر کریزبرگ رضایت یا ). مطابق 129:2003، 1هاست (وینهون افکار، شرایط و توانایی
و آن بخش را نیز  یابدمیهاي زندگی تعمیم  نارضایتی از بخشی از زندگی به سایر بخش

وري سرایت، داشت افرادي که در یک زمینه محروم تئدهد. بر طبق تحت تأثیر قرار می
شوند بدون جبران و اصلاح رضایت در آن بخش، نارضایتی خود را از یک محدوده به می

. در مقابل رضایت یک بخش از زندگی مانند درآمد باعث دهندر تعمیم میمحدوده دیگ
داده و به نوعی  خواهد شد تا این خشنودي سایر ابعاد زندگی فرد را تحت تأثیر قرار

نقل از فرجی و به ؛ 1374، (صفدريها در فرد به وجود بیاورد  خشنودي از آن بخش
 پیشگیري عامل تواندمی بالا زندگی از رضایت رسدبه نظر می ). 92: 1392خادمیان، 

) و رضایت از زندگی 2:2014و همکاران،  2باشد (تاناکا اعتیاد نوجوانان به نگرش برابر در
  ).793:2019و همکاران،  3با گرایش به اعتیاد  مرتبط باشد است (بلاچنیو

   سرمایه اجتماعی
 طور به که است اجتماعی سرمایه اینترنت، به اعتیاد با مرتبط متغیرهاي از یکی
 رسیدن در را افراد که اجتماعی سازمان و روابط از حاصل نابعم از است عبارت خلاصه

 مجموعه اجتماعی، سرمایه ).107:2008 اریکسون، و (لین کند می کمک اهدافشان به
 همکاري سطح ارتقاء موجب که است اجتماعی هاي سیستم در موجود هنجارهاي

 ارتباطات و تلاتباد هايهزینه سطح آمدن پایین موجب و گردیده جامعه آن اعضاي
 براي آنچه خصوص به انباشته ثروت به سرمایه حلااصط ).116:1380 ،علوي( گرددمی

 یک به متعلق پول، موجودي سرمایه، .شودمی قلااط رود،می بکار بیشتر ثروت تولید
 آن حلااصط قصد به نه و درآمد کسب براي است ممکن که است موسسه یا و فرد

 عنوان تحت عدب سه یاجتماع هیسرما يبرا ).442:2018 ،4(هریرو شود گذاريسرمایه
 یاجتماع هیسرما يساختار عدب .است شده گرفته نظر در یشناخت و يارابطه ،يساختار

                                                                                                                                               
1- Veenhoveen 
2 - Tanaka 
3 - Blachino 
4- Herrero 
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 چگونه و یکسان چه به شما یعنی دارد؛ افراد نیب يها تماس یکل يالگو به اشاره
 کننده فراهم که دارد یمنابع به اشاره زین یاجتماع هیسرما یشناخت عدب .دیدار یدسترس
 عدب .است ها گروه انیم در مشترك یمعان يها مستیس و رهایتفس و رهایتعب مظاهر،
 سابقه خاطر به گریکدی با افراد که است یشخص روابط ینوع کننده فیتوص يارابطه

 سرمایه بالاي میزان رسدمی نظر به ).38:2009 ،1(چن کنندیم فراهم تعاملاتشان
 در فعال و مؤثر حضور براي بیشتري فرصت جوانان تا گرددمی باعث اجتماعی،

 خانواده کلمن، نظري چارچوب مطابق تراصولی بیان به باشند. داشته مختلف هاي عرصه
 گیردمی شکل آن در اجتماعی روابط که اجتماعی سرمایه از بدوي بخش یک عنوان به

 و والدین بین واقعی تعامل به اشاره خانواده اجتماعی سرمایه فرایند شود.می شناخته
 رو همین از دارد. اجتماعی سرمایه بر مهمی تأثیر خانوادگی روابط و دارد فرزندان

 مشکلات علت به نیز اخیراً که خانوادگی، روابط کاهش با که نموده مشاهده توان می
 قربان و (کوتنانی گردد فراهم تواندمی اعتیاد براي زمینه است، شده زیاد اقتصادي

   ).137:1393 نژادشهرودي،
نقش شفقت خود و  ) در پژوهش خود با عنوان1386( محمديو  زنديشهابی نژاد، 

 بیان کردند بین بینی اعتیاد اینترنتی دانشجویان شده در پیش حمایت اجتماعی ادراك
با اعتیاد به اینترنت رابطه معنادار وجود دارد  شده شفقت خود و حمایت اجتماعی ادراك

پیش بین کننده معنادار اعتیاد به اینترنت  شده اكشفقت خود و حمایت اجتماعی ادرو 
تأثیر سرمایه اجتماعی بر اعتیاد در پژوهش  )1391ی و همکاران (کوه دانشجویان است.

 که؛ نشان دادند آموزان مقطع متوسطه استان آذربایجان شرقی به اینترنت در میان دانش
عد اعتماد دو ب وجود داشته و بین سرمایه اجتماعی و اعتیاد به اینترنت رابطه معناداري

را  نترنتیبه ا ادیاعتاجتماعی،  هیاز ابعاد سرما یو شبکه ارتباطات اجتماع یاجتماع
) در پژوهش خود با 1393( يو قربان نژاد شهرود ییکوتنا یغلامکند. بینی می پیش
 نیبه ا ،بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی خانواده بر اعتیاد جوانان (شهر قائم شهر) عنوان

به موادمخدر  ادیعتخانواده و ابعاد آن با ا یاجتماع هیسرما نیکه ب افتندیدست  جهینت
 هیچندگانه نشان داد که سرما ونیرگرس جینتا نیوجود دارد. همچن يرابطه معنادار

بیرامی، موحدي و بینی اعتیاد است.  قادر به پیشدرون خانواده  یشناخت یاجتماع
                                                                                                                                               
1- Chen 
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خود تحت عنوان ارتباط حمایت اجتماعی ادراك شده و  ) در پژوهش1393موحدي (
عاطفی با اعتیاد به اینترنت در جامعه دانشجویی بیان کردند  -احساس تنهایی اجتماعی

که وضعیت افرادي که اعتیاد به اینترنت داشتند، در ابعاد حمایت اجتماعی ادراك شده 
ان، قلعه آقابابایی و جمشیدي دامغانی تر بود. عاطفی نامطلوب- و احساس تنهایی اجتماعی

تأملی بر حمایت سازمانی ادراك شده در پرتو سرمایه ) در مطالعه خود با عنوان 1394(
میان سرمایه اجتماعی و حمایت سازمانی ادراك شده رابطه مثبت  بیان نمودند اجتماعی

در میان عد آن و معنادار وجود دارد و از میان ابعاد سرمایه اجتماعی تأثیرگذارترین ب
) در پژوهش خود تحت 1394افشانی و محمدي ( . باشد اي می عد رابطهب، کارکنان

عنوان رابطه سرمایه اجتماعی و حمایت اجتماعی در بین بیماران مبتلا به دیابت در 
بین میزان حمایت اجتماعی و ابعاد سرمایه که  شهر یزد به این نتیجه دست یافتند

ستقیمی وجود دارد و با افزایش سرمایه اجتماعی، حمایت دار و م اجتماعی رابطه معنی
خود ) در مطالعه 1396( يزاده و باقر يشکر افشان، عسکرد. یاب اجتماعی افزایش می

 ادیبا اعت یاز زندگ تیو رضا يسلامت معنو ،یهراس اجتماع نیب يتحت عنوان رابطه
از  تیو رضا يسلامت معنو ،یکه هراس اجتماع افتندیدست  جهینت نیبه ا نترنتیبه ا

و همکاران  1ایلگار. معنادار وجود دارد يرابطه انیدانشجو نترنتیبه ا ادیبا اعت یزندگ
) در پژوهش خود که به بررسی سرمایه اجتماعی، سلامتی و رضایت از زندگی در 2011(

کشور دنیا پرداختند و به این نتیجه رسیدند که بین این سه متغیر رابطه وجود دارد.  50
) در پژوهش خود به بررسی ارتباط بین حمایت اجتماعی و کنش 2013( 2ونگ و ونگ

نفر پرداختند و نشان دادند که بین حمایت  1642ه اینترنت در میان متقابل با اعتیاد ب
نین کنش متقابل اجتماعی با اعتیاد به اینترنت همبستگی وجود دارد.  چاجتماعی و هم

از  تیو رضا یدر پژوهش خود تحت عنوان نقش همدل) 2013و همکاران ( 3لاچمن
 شتریکه استفاده ب افتندیدست  جهیتن نیبه ا ،و تلفن همراه نترنتیبه ا ادیدر اعت یزندگ
موسایی و  در ارتباط است. یاز زندگ تیو رضا یدر همدل ترنییبا نمرات پا نترنتیاز ا

) در پژوهش خود تحت عنوان اثر اعتیاد به اینترنت بر سرمایه اجتماعی 2014( 4درکش

                                                                                                                                               
1- Elgar 
2-Wang & Wang 
3- Lachmann 
4- Musai  & Darkesh 
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در بین جوانان تهران به این نتیجه دست یافتند که رابطه معناداري بین این دو متغیر 
ها افزایش اعتیاد به اینترنت سبب کاهش سرمایه  وجود دارد. بر اساس نتایج آن

) در پژوهش خود تحت عنوان نقش 2017( 1چیویک و یلدزاجتماعی خواهد شد. 
بینی اعتیاد به اینترنت در جوانان حمایت اجتماعی ادراك شده، مقابله و تنهایی در پیش

هاي  به این نتیجه دست یافتند که حمایت اجتماعی ادراك شده، احساس تنهایی، سبک
طور معناداري  اي اجتناب شناختی و مسئله مدار توانستند اعتیاد به اینترنت را به مقابله
) در مطالعه خود با عنوان حمایت اجتماعی 2018و همکاران ( 2لیبینی کنند.  پیش

بیان نمودند بین حمایت اجتماعی ادراك شده و اعتیاد  ،ادراك شده و اعتیاد به اینترنت
) در پژوهش خود با 2019بلاچنیو و همکاران ( ه اینترنت رابطه منفی وجود دارد.ب

به این نتیجه دست یافتند که  نترنت، رضایت از زندگی و عزت نفسای عنوان اعتیاد به
افراد داراي اعتیاد به اینترنت، رضایت از زندگی کمی دارند و همچنین این افراد از عزت 

  نفس پایینی برخوردارند.
 متقابل، اجتماعی تعامل متقابل، اعتماد همچون هاییپدیده حاصل اجتماعی، سرمایه

 و آینده از مشترك تصویري وجود احساس جمعی، هویت احساس اجتماعی، هاي گروه
 پیشگیري هايزمینه توانمی گروهی، و فردي بین مؤثر تعاملات با که است گروهی کار
 مخدر، مواد مصرف خشونت، همچون اجتماعی هايآسیب از بسیاري و خطرپذیري از

 توانمی مطالعات این به توجه با بنابراین آورد. فراهم را پرخطر جنسی رفتارهاي و الکل
 متغیر این و ارتباطند در اجتماعی سرمایه متغیر با زیادي عوامل که رسید نتیجه این به
 از رضایت بین بتواند احتمالاً دارد، حاضر پژوهش در که ايواسطه نقش به توجه با

 شد گفته آنچه بنابر کند. برقرار رابطه اینترنت به اعتیاد با اجتماعی حمایت و زندگی
 گرایش در گریلتسه عوامل برخی وجود سو، یک از اینترنت به اعتیاد میزان بالاي آمار
 این در میانجی عوامل نقش بررسی همچنین و دیگر سوي از اینترنت به اعتیاد به افراد

 ساختاري روابط مدل آیا که بود سؤال این به گوییپاسخ پی در حاضر پژوهش روابط،
 نقش با اینترنت به اعتیاد با زندگی از رضایت و شده ادراك اجتماعی حمایت بین

  باشد. می برازش داراي اجتماعی سرمایه گريواسطه

                                                                                                                                               
1  - Cevik & Yildiz 
2- Lei 
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. مدل مفهومی مدل معادلات ساختاري حمایت اجتماعی ادراك شده و رضایت از زندگی با 1شکل 

  اجتماعیاي سرمایه اعتیاد به اینترنت: با آزمون نقش واسطه

  پژوهش روش
 ساختاري معادلات مدل نوع از همبستگی آن موضوع به توجه با حاضر پژوهش روش

 واحد نور پیام دانشگاه دانشجویان ي کلیه شامل تحقیق این در آماري جامعه باشد. می
 بود 210 آماري نمونه و )=1500N( بود 99-98 سال تحصیلی اول نیمسال در مهاباد

 استفاده با هاداده شدند. انتخاب اي چندمرحله اي خوشه تصادفی گیري نمونه روش با که
 تحلیل Amos افزار نرم و Spss افزار نرم و مسیر تحلیل و پیرسون همبستگی هاي روش از

 که )،1998(1یانگ توسط اینترنت به اعتیاد پرسشنامه از پژوهش اجراي جهت شد.
 علوي، شد. استفاده گردد،می گذاري نمره 5 تا0 لیکرت بصورت و بوده سوال 20 حاوي

 92/0 را اخکرونب آلفاي خود پژوهش در )1389( حقیقی و یاسلام ،جنتی ی،ثمرا
 5 که )1985( همکاران و 2دینر زندگی از رضایت پرسشنامه همچنین دادند. گزارش

 و کوچکی بیانی، همچنین شود.می داده پاسخ ايدرجه 7 لیکرت بصورت و داشته سوال
 حمایت پرسشنامه اند. کرده گزارش 83/0 کرونباخ آلفاي ضریب )1386( گودرزي
 است. ايگزینه 7 گویه 12 داراي )1988( همکاران و 3زایمت شده ادراك اجتماعی

                                                                                                                                               
1- Young 
2- Diener  
3- Zimet 
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 لاچنر کید، امسلی، ،(براور است 86/0 کرونباخ آلفاي از استفاده با ابزار این درونی پایایی
  )1998( 2گوشال و ناهاپیت اجتماعی سرمایه پرسشنامه نهایت در و )2008 ،1سدات و

 زاده قاسم پژوهش در .است ايدرجه پنج لیکرت مقیاس یک با است گویه 13 داراي که
 به 70/0 بالاي کرونباخ آلفاي روش از پرسشنامه پایایی )1394( همکاران و علیشاهی

   است. آمده دست

  پژوهش هاي یافته
  هاي توصیفیالف) یافته

  دهد. می نشان را پژوهش متغیرها شناختی جمعیت هاي ویژگی 1 جدول
  شناختی نمونه پژوهش هاي جمعیت . ویژگی1جدول 

  پسر  دختر  جنسیت
163  42  

  کارشناسی ارشد  کارشناسی  تحصیلات
196  9  

  هاي استنباطیب) یافته
 ضرایب ماتریس و پژوهش متغیرهاي استاندارد انحراف و میانگین 2 شماره جدول
  دهد. می نشان را آنها همبستگی

  حراف استاندارد و ضرایب ماتریس همبستگی متغیرها. میانگین و ان2جدول
  M SD  1  2  3  4  5  

          1  10  21/34  حمایت اجتماعی ادراك شده- 1
        1  **/.88  88/3  17/12  رضایت از زندگی- 2
      1  **80/0  **/.86  66/3  75/12  )اعتمادسرمایه اجتماعی(- 3
    1  **/.89  **80/0  **92/0  63/22  53/5  )همدلیسرمایه اجتماعی(- 4
  1  **-88/0  **-81/0  **- 86/0  **-/.92  59/19  12/60  اعتیاد به اینترنت- 5

 به اعتیاد با بینپیش متغیرهاي کلیه شود،می مشاهده2 جدول در که طور همان
 تحلیل از مدل برازش بررسی براي دارند. 01/0 سطح در منفی معنادار رابطه اینترنت

  شد. استفاده ایموس افزار نرم براساس مسیر
                                                                                                                                               
1- Bruwer 
2- Nahapiet &  Ghoshal 
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  متغیرهاي مورد مطالعهبینی اعتیاد به اینترنت بر اساس . مدل اصلاح شده پیش2شکل

بینی اعتیاد به اینترنت بر اساس پیشهاي برازندگی مدل اصلاح شده تحلیل مسیر . شاخص3جدول 
  متغیرهاي مورد مطالعه

  Df X2  RMSEA  CFI  NFI  IFI  GFI  شاخص
  99/0  99/0  99/0  99/0  076/0 400/2  1  مقدار

 و CFI، NFI، IFI هايشاخص که آنجا از دهدمی نشان 4 جدول نتایج که طورهمان
GFI شاخص و 90/0 مساوي یا بزرگتر RMSEA بود؛ 1/0 از تر کوچک یا مساوي 

 ادامه در است. شده اصلاح مدل با هاداده عالی برازش يدهندهنشان برازش هايشاخص
 متغیرهاي اساس بر اینترنت به اعتیاد بینیپیش مسیر تحلیل مدل رگرسیون هايوزن
  است. شده ارائه مطالعه مورد

متغیرهاي مورد بینی اعتیاد به اینترنت بر اساس پیشهاي رگرسیون مدل تحلیل مسیر . وزن4جدول 
  مطالعه

   Estimate S.E. C.R. P Label 
 par_3 *** 202/10  025/0 254/0 حمایت اجتماعی ادراك شده --->  سرمایه اجتماعی(اعتماد)
 par_4 *** 037/20 028/0 552/0 حمایت اجتماعی ادراك شده --->  سرمایه اجتماعی(همدلی)
 par_5 005/0 806/2 064/0  180/0 رضایت از زندگی --->  سرمایه اجتماعی(اعتماد)

 par_9 120/0 -553/1 071/0  -110/0 رضایت از زندگی --->  اجتماعی(همدلی)سرمایه 
 par_1 *** -583/5 153/0 -851/0 حمایت اجتماعی ادراك شده --->  اعتیاد به اینترنت
 par_2 *** -851/5 252/0 -473/1 رضایت از زندگی --->  اعتیاد به اینترنت
 par_6 030/0 174/2 290/0  631/0  اجتماعی(اعتماد)سرمایه  --->  اعتیاد به اینترنت
 par_7  *** -811/4  263/0 -263/1  سرمایه اجتماعی(همدلی) --->  اعتیاد به اینترنت
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 شده ادارك اجتماعی حمایت متغیرهاي است نمایان جدول و مدل در که طورهمان
-پیش را اینترنت به اعتیاد اعتماد، يمؤلفه طریق از توانندمی دو هر زندگی از رضایت و

 همدلی، يمؤلفه طریق از تواندمی شده ادراك اجتماعی حمایت تنها اما کنند، بینی
 تواندمی اجتماعی سرمایه متغیر دیگر عبارت به کند. بینپیش را اینترنت به اعتیاد
 به اعتیاد با را زندگی از رضایت و شده ادارك اجتماعی حمایت متغیرهاي بین يرابطه

 از رضایت و شده ادارك اجتماعی حمایت متغیرهاي یعنی کند، گريواسطه اینترنت
 اینترنت به اعتیاد اجتماعی، سرمایه طریق از و مستقیم غیر صورت به توانندمی زندگی

 هم و شده ادارك اجتماعی حمایت هم که است این دیگر ينکته کنند. بینیپیش را
 کنند. بینیپیش را اینترنت به اعتیاد مستقیم صورت به توانندمی زندگی از رضایت

  گیرينتیجه و بحث
 اینترنت به اعتیاد و شده ادراك اجتماعی حمایت بین داد نشان حاضر مطالعه نتایج
 و ونگ هايپژوهش نتایج با آمده، دست به  نتیجه دارد. وجود معناداري منفی رابطه
 به اعتیاد و زندگی از رضایت بین داد نشان نتایج همچنین است. همسو )2013( ونگ

 همکاران و بلاچینو هايپژوهش نتایج با و دارد وجود معناداري منفی رابطه اینترنت
 رابطه اینترنت به اعتیاد و اجتماعی سرمایه بین داد نشان نتایج بود. همسو )2019(

 شهرودي نژاد قربان و کوتنایی غلامی هايپژوهش نتایج با و دارد وجود معناداري منفی
 اجتماعی حمایت و اجتماعی سرمایه بین داد نشان نتایج همچنین است. همسو )1393(

 همکاران و دامغانیان  مطالعه با یافته این و دارد وجود معناداري مثبت رابطه شده ادراك
 زندگی از رضایت و اجتماعی سرمایه بین داد نشان نتایج ادامه، در بود. همسو )1394(

 همسو )2011همکاران( و ایلگار هايپژوهش نتایج با دارد. وجود معناداري مثبت رابطه
 ادراك اجتماعی حمایت متغیرهاي بین رابطه زمینه در آمده بدست نتایج تبیین در بود.

 از فرد که زمانی که نمود عنوان توانمی اجتماعی سرمایه و زندگی از رضایت شده،
 تحریف این دچار است ممکن کند،نمی دریافت مناسبی حمایت خانواده و اجتماع سوي

 واقعی زندگی از وي رضایت ضمن در ندارد، دوست را او کس هیچ که شود شناختی
 در که دهد ترجیح ناخودآگاه و نماید پوچی و ارزشی بی احساس لذا و شده کاسته

 بگذراند. را خود وقت اینترنت
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 و شده ادراك اجتماعی حمایت بین ساختاري معادلات مدل داد نشان نتایج نهایتاً
 داراي اجتماعی سرمایه گري واسطه آزمون با اینترنت به اعتیاد با زندگی از رضایت
 رضایت و شده ادراك اجتماعی حمایت پژوهش مدل و هایافته به توجه با است. برازش

 داشتند. معناداري منفی رابطه اینترنت به اعتیاد با مستقیم صورت به زندگی از
 اجتماعی سرمایه مؤلفه دو هر طریق از شده ادراك اجتماعی حمایت متغیر همچنین

 در داشت، رابطه مستقیم غیر صورت به اینترنت به اعتیاد به همدلی و اعتماد یعنی
 اعتیاد با اجتماعی سرمایه از اعتماد مؤلفه طریق از تنها زناشویی رضایت متغیر که حالی

 نتایج با آمده، دست به  نتیجه داشت. ارتباط مستقیم غیر صورت به اینترنت به
 همکاران و ایلگار )،2013همکاران( و لاچمن )،2013ونگ( و ونگ هاي پژوهش

 از بود. همسو )1396( همکاران و افشان شکر )،1386( همکاران و نژاد شهابی )،2011(
 شده ادراك اجتماعی حمایت داد نشان خود مطالعه در )2017( یلدیز و چویک طرفی
 ادراك حمایت اما است، مرتبط اینترنت به اعتیاد با تنهایی احساس و دیگران به مربوط

  نیست. مرتبط اینترنت به اعتیاد با خانواده و دوستان شده
 اینترنت از حد از بیش استفاده که کرد اذعان توانمی پژوهش از یافته این تبیین در
 امر این که یابد تشدید کاربران بین در فردگرایی و اجتماعی انزواي که شودمی باعث

 اجتماعی روابط شبکه که گفت توانمی بنابراین است. اجتماعی سرمایه کننده تضعیف
 میزان افزایش با ).2019همکاران، و (برالوسکیا دارد اساسی نقش اینترنت به اعتیاد در

 شدن محدودتر و کاهش اجتماعی اعتماد حد، از بیش وابستگی و اینترنت از استفاده
 توانمی همچنین ).2018 همکاران، و (لی آیدمی وجود به اجتماعی ارتباطات شبکه
 این که آورندمی روي اینترنت به بیشتر دارند خودبیگانگی احساس از که افرادي گفت
 که باشد ضعیفی اجتماعی حمایت و زندگی از رضایت احساس از ناشی تواندمی مورد

 نیز راستا همین در است. داده قرار تاثیر تحت منفی صورت به را افراد اجتماعی سرمایه
 بالا اجتماعی سرمایه دارندمی بیان نیز )1393( شهرودي نژاد قربان و کوتنایی غلامی

 رابطه افزایش و بهبود با معتقدند آنها است. مرتبط اعتیاد سمت به پایین گرایش با
 اعتیاد انواع سمت به افراد گرایش اجتماعی، سرمایه افزایش عبارتی به و فرزند- ینوالد

 در تنهایی احساس افزایش با معتقدند نیز )1393( همکاران و بیرامی یابد.می کاهش
 حمایت که  افرادي و یابدمی افزایش اینترنت به اعتیاد سمت هب گرایش امکان افراد
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 اینترنت به اعتیاد سمت به گرایش بیشتر کنند،می دریافت اینترنت از زیادي اجتماعی
 افراد با خود زندگی در افراد اگر معتقدند نیز )1396( همکاران و شکرافشان دارند.

 و افکار از رهایی جهت باشند، داشته کمی زندگی رضایت و نداشته خوبی ارتباط خانواده
   روند.می مجازي فضاي سمت به بیشتر خود احساسات

 جهت آن از سازنده و مثبت تأثیري اینترنت به اعتیاد بر اجتماعی سرمایه افزایش
 زعم به زیرا دهد کاهش را اینترنت به اعتیاد به دانشجویان گرایش تواندمی که دارد

 بین یافته تبلور روابط اجتماعی سرمایه اساسی اصل حوزه، این متخصصان و محققان
 تعمیق و تثبیت تقویت، که است قبیل این از مواردي و اجتماعی اعتماد افراد،
 ايشبکه روابط گسترس همچنین و فرزندان و والدین دوستان، بین در اعتماد هاي هسته

 در اجتماعی انزواي و فردگرایی کاهش باعث اجتماعی محیط در افراد مشارکت و
 را اجتماعی حمایت و زندگی از رضایت نوعی به تواندمی امر این که شودمی دانشجویان

 به اعتیاد کاهش شاهد متغیر، دو این نمرات ارتقاء با که کند تقویت افراد بین در
 حمایت به تنگاتنگی رابطه اجتماعی سرمایه دیگر سویی از بود. خواهیم اینترنت

 پژوهش این در دلیل همین به دارد افراد در زندگی از رضایت و شده ادراك اجتماعی
 در اینترنت به اعتیاد با زندگی از رضایت و شده ادراك اجتماعی حمایت يرابطه توانست

   کند. گريواسطه را دانشجویان

  پیشنهادها
 اجرا هامکان دیگر و مدارس ها،دانشگاه مشاوره، مراکز در خانواده آموزش جلسات -

 آموزش هاییتکنیک خانواده افراد با مطلوب رابطه برقراري نحوه مورد در و گردد
 و یافته افزایش جوانان از والدین حمایت میزان مطلوب، روابط افزایش با تا شود داده

   ببرند؛ پناه مجازي فضاي سمت به کمتر جوانان
 رضایت افزایش زمینه در درمانی هايبسته اینترنت، به اعتیاد بالاي شیوع به توجه با -

-مثبت نحوه دانشگاهی، آموزشی جلسات در و گردد فراهم جوانان براي زندگی از
 از رضایت افزایش زمینه و شده آموخته  فردي بین و فردي هايمؤلفه به نگري

   گردد؛ فراهم زندگی
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-برنامه و شرایط ایجاد و خود اعضاي بین در سالم و عاطفی روابط ایجاد با هاخانواده -
 زندگی و مجازي فضاي جایگزینی اجازه خود فراغت اوقات گذراندن براي متنوع هاي

  ندهند؛ خانواده افراد به را آن در
 افراد با تعامل و یابی دوست مهارت جمله از زندگی هايمهارت آموزشی جلسات -

 مناسب افراد با حقیقی رابطه میزان افزایش با تا گردد فراهم جوانان براي همسال
  نمود؛ فراهم اقداماتی اینترنت به اعتیاد میزان کاهش براي همسال،

 میزان افزایش هايشیوه اجتماعی، سرمایه افزایش براي خانواده آموزش جلسات در -
    گردد؛ فراهم خانواده اعضاي و جوانان براي اعتماد و همدلی

 برگزاري جمله (از هادانشگاه در فیزیکی جمعی ارتباط امکانات آوردن فراهم با -  
 در و شده کاسته جوانان بیکاري اوقات میران از فرهنگی) و ورزشی تفریحی، جلسات
   یابد؛ کاهش نیز اینترنت به اعتیاد میزان آن نتیجه

 اشتغال خصوص (به اشتغال هايزیرساخت آوردن فراهم با اجرایی نهادهاي و مسئولان -
 اینترنت زمینه در جوانان توانمندي و پتانسیل از اینترنتی) و مجازي فضاي طریق از
   نمایند. استفاده اینترنتی کارهاي و کسب و

  تشکر و تقدیر
 که مهاباد نور پیام دانشگاه محترم همکاران و دانشجویان از دانم می لازم برخود پایان در
  کنم. قدردانی و تشکر داشتند، همکاري مطالعه این اجراي در
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