
 67-37، صص7331پاييز ، (3)پياپی  سومشماره سال اول، ، سياسی ايران یشناسجامعهفصلنامه  

 
 موجود یهاژوهشپ ليفراتحل؛ سياسی سرماية مثابهبه ايرانيان سياسی اعتماد تبيين

 51/51/5931 دريافت:                                                                     ∗اکبر ذوالفقاری
 51/51/5931 پذيرش:                                                      ∗∗یآبادیعلعاطفه جعفری 

 چكيده

 زمینة در چه انسانی، جوامع در روزمره هایکنش و تعاملات از بسیاری بنیان اعتماد هدف: و زمینه
 تدول و مردم رابطة به سیاسی اعتماد است. اجتماعی، ارتباطات حوزة در چه و فردیمیان ارتباطات

 نیازهای نیتأم و بیشتر توسعه و رشد کشور، بهتر امور ادارة برای ضروری عوامل از يکی که پردازدیم
 هچ درمجموع که دهد پاسخ پرسش اين به فراتحلیل روش با دارد قصد حاضر پژوهش است. مردم

 .اندکرده تبیین را آن میزان چه به و است اثرگذار سیاسی اعتماد بر متغیرهايی
 مرور ی،بخشانسجام روش، اين هدف است. کمی -فراتحلیل پژوهش اجرای سازوکار روش:

 نآ آماری جامعة است. پژوهشی معین حوزة يک در گرفتهصورت مطالعات یسازکدستي و مندنظام
 ند.شد انتخاب آن تأثیر میزان شناسايی و ترکیب هدف با پژوهشی سند نمونه 59 که پژوهش 51

 وابستة رمتغی عنوانبه سیاسی اعتماد که است اين از حاکی پژوهش تحلیلی یهاافتهي ها:يافته
 اجتماعی سرماية (،Effect size =59925) عدالت ،(Effect size =59235) حکمرانی از اثرپذير اصلی

(59911= Effect size،) داریدين (59491= Effect size،) اجتماعی رضايت (59252= Effect size،) 
 (،Effect size =59911) تبعیض (،Effect size =59211) آنومی (،Effect size =592.9) سیاسی سرماية
 فوق متغیرهای ،درمجموع و بوده (Effect size =59955) اجتماعی شبکة و (Effect size =59941) امنیت

 کند. تبیین را سیاسی اعتماد از sig =59554 و Effect size، 19415= Z= 59921 اندتوانسته
 میان ماعیاجت فاصلة زيادی بسیار میزان به سیاسی اعتماد دهدمی نشان تحقیق نتايج نتیجه:

 حکومت، مردم، بین روابط در مؤثری بسیار ارتباط و داده کاهش را شهروندان و حکومتی نهادهای
 یسیاس اعتماد وضعیت پژوهش، نتايج اساس بر دارد. حکومت و مردم بین واسطه یهاگروه و نهادها

 و درصد( 91) متوسط درصد(، 92) بالا سطح در سیاسی اعتماد ،بیترتنيابه و بوده متوسط حد در
 است. (درصد 95) پايین

 واژگان کليدی

 اجتماعی عدالت داری،دين خوب، حکمرانی سیاسی، سرماية سیاسی، اعتماد 
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 مسئله بيان و مقدمه

 مهم یهاتيمز از يکی شهروندان، سیاسی اعتماد بالای سطح از دولت يک برخورداری
 عاتبا نزد در سیاسی مشروعیت شاخص از دولت آن یبرخوردار ةدهندنشان و سیاسی

 ايدار،پ سیاسی ثبات حفظ ضمن شهروندان سیاسی اعتماد از برخوردار دولت است. خود
 خواهد موفق نیز جامعه سطح در خود بلندمدت و کوتاه یهااستیس و هابرنامه پیشبرد در
 پردازانهينظر تأکید مورد قبل هامدت از اعتماد (.593ص ،5934 رضوی، و اسدی) بود

 قرارگرفته مدنی پردازاننظريه و پاتنام تا گرفته توکويل و لاک از سیاسی و اجتماعی علوم
 سالارمردم جامعة تحقق چگونگی ديرباز از (...ص ،5931 مشتقین، محسنی) است

 و نژادپیران) است بوده سیاسی علوم متفکران و نظرانصاحب اصلی ةدغدغ ازجمله
  (.55ص ،5935 عبادی،

 دارد. یاژهيو گاهيجا و تیاهم سالارمردم جامعة ايجاد و ترسیم در سیاسی سرماية
 تمايز اولین و (Nayden, 2011) است 5142 سال در سیاسی سرماية ةواژ از استفاده نخستین

 معتقدند وربا و آلموند (.Magno, 2008) شد انجام 5331 سال در اجتماعی سرماية با آن
 که سانیک و است مرتبط اجتماعی اعتمادیبی و اعتماد عام هاینگرش با سیاسی، بیگانگی

 تحلیل نيترفاضلانه شايد هستند. نیز بیشتری سیاسی اعتماد واجد دارند، اعتماد ديگران به
 تیجهن اين به هاآن باشد. والکر و آبرباخ آن از سیاسی اعتماد بر کارآمدی تأثیر مورد در

 «کارآمدی» ند،باش داشته ارتباط سیاسی اعتماد با توانندیم که متغیرهايی تمام از که رسیدند
 هک دريافتند شخصیت، هایگويه با کارآمدی هایگويه مقايسه با هاآن است. نيترمهم

 مردم هب اعتماد با تا دارند سیاسی اعتماد با یتریقو بسیار رابطة سیاسی، یهاشاخص
 روابط و تعاملات اساس و پايه عنوانبه اعتماد (.544ص ،5911 ،و ديگران سردارنیا)

رابی ابوت و جهانگیری) دارد بسیاری اهمیت حکومت و مردم بین روابط در خاصه اجتماعی،
 جامعة يک شهروندان نگرش برآيند و ذهنی امری سیاسی، اعتماد (.1ص ،5935 زارچی،
 است نظام سیاسی آيندة ینیبشیپ و جامعه سیاسی نظام رفتار و ماهیت به نسبت سیاسی

 هاینگرش از یامجموعه را سیاسی اعتماد ،ستونيا (.593ص ،5934 رضوی، و اسدی)
 اقتدار انمتصدي به هم و سیاسی رژيم به هم که داندیم سیاسی یهاموضوع به نسبت مثبت

 برای لازم شرايط از يکی ،دال (.14ص ،.591 شايگان، و پناهی) گرددیبازم جامعه در
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 سالارمردم سیاسی فرهنگ و اعتقادات وجود جوامع در را سالاریمردم تحکم و ايجاد
 ريکدگ به نسبت مردم اعتماد را سالارمردم سیاسی فرهنگ یهاشاخص از يکی و داندیم
 اعتقادِ میزان بعد سه دارای بريتزر، نگاه از سیاسی اعتماد (.514ص ،5913 دال،) داندیم
 در عالف کارگزاران به آنان اعتقادِ میزان سیاسی، نظام يا سیستم به افراد اطمینان( يا باور)

 اعتماد (.511ص ،5911 شايگان،) است سیاسی نهادهای به هاآن اعتقاد میزان و سیاسی نظام
 افرادی ةلیوسبه سیاسی اعتماد دارد. ريشه امروز سیاسی و اجتماعی دنیای تجربة در سیاسی

 اعتماد .کنندیم رضايت احساس خود سیاستمداران و سیاسی نظام از که شودیم ابراز
 به خودنوبهبه نیز سیاسی نهادهای اين که کندیم کمک مؤثر نهادهای ايجاد به فرد سیاسی
 اسی،سی ناشايستگی يا فساد مانند مسائلی ؛کنندیم کمک خوب حکمرانی برای دولت

 مردم، به یازینیب احساس مردم، دانستن ترنيیپا بیگانگان، به اقتصادی و سیاسی وابستگی
 ملکردع بالا، بیکاری يا تورم ،دولتمردان رفتار و گفتار تطبیق عدم دولت، از مردم ترس

 ،5935 مشتقین، محسنی) شودیم یاسیس اعتماد رفتن بین از موجب ضعیف، اقتصادی
در روابط  جادشدهيا، قواعد، هنجارها، تعهدات، مبادله و اعتماد 5اجتماعی سرماية (.9.ص

سازد تا به اجتماعی، ساختارهای اجتماعی و تزئینات نهادی جامعه، که اعضا را قادر می
 ,Narayan & Pritchet, 1997شده است )اهداف فردی و اجتماعی خود نائل گردند، تعريف 

p.23 .) سرماية اجتماعی محصول تعامل اجتماعی منظم و باثبات است و لزوماً در ساختار
ر غیاب د شود؛یروابط تولید م یهاشبکه ةواسطن کنشگران جاری است؛ يعنی بهروابط بی

چنین روابطی معادل عدم ايجاد سرماية اجتماعی است. بخشی از سرماية اجتماعی که با 
ماعی بر ی سرماية اجتهاالزام، قیود مسائل سیاسی مرتبط است، برآيند تعامل سیاسی است

از  یک(. ي514، ص5911ارد )تاجیک و جعفری، گذیمکیفیت مشارکت سیاسی اثر 
 عی ذکراممتفکران علوم اجت توسطترين دلايلی که برای تأثیر سیاسی سرماية اجتماعی مهم

 های انسانیهای اجتماعی از طريق منابع انسانی از قبیل مهارتشده، اين است که سرمايه
دهد ، منابعی که توانايی افراد را برای رفتارهای جمعی افزايش میستا به وجود آمده

 (.5.2، ص5939زاده و ديگران، جمعه)امام
حضور  ةنحوتا به  کندیمية اجتماعی به ما کمک سرماسنجش دقیق میزان 

مشارکت سیاسی است، پی ببريم؛  نجايای که در اجتماعی هایباز در کنندگانمشارکت
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 زیچ همه تا فرد شودیمن باعث گذاشتبندی لازم برای تفاوت و طبقهنبود اصول نگرش 
ازی ، از حضور در بجهیدرنتی سیاسی دچار شود و تفاوتیبی نوعبهرا مساوی بیابد و 

د، ی و کسب نتايج ارزشمند دارنگذارهيسرمالازم را برای  ةيسرمااما کسانی که  ؛امتناع کند
ن را ورود آ حق و به تعبیر بورديو، کنندخود رابطه برقرار  موردعلاقه ةحوزحاضرند با 

، ارزش جنگیدن را حوزه استبازی در آن  بردوباختبپردازند؛ زيرا چیزهايی که حاصل 
بار بود که سرماية اجتماعی (. رابرت پاتنام اولین514، ص5911دارد )موحد و ديگران، 

وی تصريح کرد که يک رابطة قوی را به تعاملات مدنی و مشارکت سیاسی ارتباط داد. 
ی داوطلبانه و کیفیت زندگی در جوامع وجود دارد. شرکت در هاانجمنبین وجود 

و مدعی شد که اين  شودیمی داوطلبانه، منجر به تولید منافع فردی و جمعی هاانجمن
منافع فردی و جمعی نتیجة مستقیم سرماية اجتماعی است. وی سرماية اجتماعی را 

 تعريف کرد اعتمادی اجتماعی و هنجارهای روابط متقابل و قابلیت هاشبکهن عنوابه
(Putnam, 1993, p.19 ،جوامعی که دارای سطح بالايی از سرماية اجتماعی هستند .)

و نخبگان سیاسی پاسخگوتری دارند. ساکنان جوامع با سرماية  مؤثرتری اسیسساختارهای 
(؛ Putnam, 1993, p.40) کنندیمرکت سیاسی عمل اجتماعی بالا در سطوح بالاتری از مشا

ی مهم سرماية سیاسی و ابعاد اصلی هامؤلفهاساس، وجود اعتماد سیاسی يکی از براين
امنیت ملی، کاهش تهديدهای بیرونی و درونی  نیتأمحکمرانی خوب، نقش مهمی در 

 دورانی هاانبحراز  یراحتبهنظام اجتماعی دارد. نظام سیاسی با پشتیبانی اعتماد سیاسی، 
. اين امر داردیبرمی در توسعة سیاسی خود مؤثری هاگامتاريخی خود را عبور داده و 

است، رخداد انقلاب اسلامی، پیروزی در جنگ  شده تجربهة جامعة ايرانی در تاريخ دربار
ی اجتماعی و میزان انسجام سیاسی مردم با نظام هابحران، مقاومت در برابر سالههشت

 اجتماعی حاکی از اهمیت اعتماد سیاسی و اثرگذاری آن در اجتماع بوده است.
ن ايران صورت پذيرفته و بیشتر اي دربا اعتماد سیاسی  درباره ارتباطی زيادی هاپژوهش
های پژوهش، ازجملهست؛ ا پرداختهبا روش پیمايشی به تبیین اين مسئله  هاپژوهش

 ،(.591) گانيو شا یپناه ،(5911)و ديگران ی طالب، (5934) و ديگران یملککین
 ،(5911) گانيشا ،(5935) یو ابوتراب ریجهانگ ،(5913) گانيشا ،(5935) یخانباش

 ،(5935و ديگران ) یخانباش ،(5932) یو اسد یاصغر ،(5935) یو منتظر یامامدیس
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 ،(5935) یو خانباش یزاهد و (5911و ديگران ) اینسردار ،(5939پور و ديگران )یعدل
، هاپژوهش. اين اندردهک بر آن را بررسی مؤثراعتماد سیاسی در بین شهروندان و عوامل 

رنج  هاتهافی مناسب، از پراکندگی و نبود انسجام تجربی در حوزة يهاافتهضمن داشتن ي
ی، گرفته دربارة اعتماد سیاسهای صورت. اين پژوهش قصد دارد با نگاهی به مطالعهبردیم

ی اسیاعتماد سبر  مؤثربندی مناسب علمی برای تصمیم جامع دربارة عوامل ک جمعبه ي
ا ی را باسیاعتماد سبر  مؤثراساس، مطالعة حاضر قصد دارد عوامل دست يابد؛ براين

 خ دهد:ی زير پاسهاپرسشی قرار داده و به موردبررسکمّی  لیتحلفرا افزارنرماستفاده از 
 اعتماد سیاسی شهروندان کدام است؟متغیرهای اثرگذار بر 

 ؟کندیمشهروندان را تبیین  اعتماد سیاسی زانیمدر مدل به چه  داریمعن

 پيشينة پژوهش اعتماد سياسی

 شده است.بر آن در ادامه گزارش  مؤثرمطالعات تجربی حوزة اعتماد سیاسی و عوامل 

 . مطالعات تجربی اعتماد سياسی در ايران7جدول شماره 

 پژوهش و سالنويسندگان  عنوان کد

 (5935) یخانباشزاهدی و  از اعتماد عمومی تا اعتماد سیاسی 5
 (5934)ملکی و ديگران نیک ی بر فرهنگ سیاسیاماهوارهی هاتأثیر شبکه 2
 (5911)طالبی و ديگران  میان دانشجويان شيمایپ در اعتماد سیاسی: مؤثرعوامل  9
 (.591پناهی و شايگان ) اعتماد سیاسیداری بر اثر میزان دين 4
 (5911)سردارنیا و ديگران  حکمرانی خوب و سرماية اجتماعی بر اعتماد سیاسی تأثیر 1
 (5935) یخانباش عوامل اقتصادی بر سطح اعتماد سیاسی تأثیر .
 (5913) گانيشا اقتصادی و رابطة آن با اعتماد سیاسی -نگرش نسبت به رفاه اجتماعی 1

 عوامل مرتبط با اعتماد سیاسی دانشجويان لیتحل 1
جهانگیری و ابوترابی زارچی 

(5935) 
 (5911) گانيشا بر اعتماد سیاسی اثرگذاربررسی عوامل  3
 (5935سیدامامی و منتظری ) نقش فرهنگ اعتماد و عملکرد نهادهای سیاسی در ايجاد اعتماد سیاسی 55
 (5932اصغری و اسدی ) گويی بر اعتماد عمومی و اعتماد سیاسیپاسخ تأثیر 55
 (5935)خانباشی و ديگران  نقش عوامل راهبردی محیطی در تبیین اعتماد سیاسی 52
 (5939)پور و ديگران عدلی یاسیبر اعتماد و مشارکت س بوکسیفاستفاده از شبکة اجتماعی  تأثیر 59
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 ی نظریهادگاهيدمبانی و 

ی گذارتاسیسصورت آگاهانه فرايند های سیاسی است که بهسرماية سیاسی به معنای کنش
(. سرماية سیاسی دارای دو بعد Booth & Richard, 2007) سازدیم متأثرو نظام سیاسی را 

 نآساختاری و ابزاری است. سرماية سیاسی ابزاری به معنای منابعی است که کنشگران از 
ی را در راستای تحقق پیامدهای مطلوب به نفع خود گذاراستیسرايند تا ف رندیگیمبهره 
، ساختار سیستم سیاسی يعنی حکومت، نهادهای سیاسی و گردآوری حالنیدرعسازد.  متأثر

ة قرار داده که متناظر بر همان سرماي تأثیرابزاری توسط کنشگران را تحت  سرماية سیاسی
رماية سیاسی، سه سطح فردی، سازمانی و اجتماعی سیاسی ساختاری است. در کنار دو نوع س

برای اين مفهوم وجود دارد؛ در سطح فردی: سرماية سیاسی تنها متعلق به مسئولان دولتی 
ی نامخوش(. اين سطح از سرمايه شامل دو بعد سرماية Blumentritt & Rehbein, 2008)است 

ی، سرماية سیاسی، سازماندر سطح (. Harvey & Novicevic, 2004)است و سرماية نمايندگی 
است  ی سیاسیهاتیفعاليی يک سازمان برای مديريت تعاملات خود با دولت از طريق توانا
و شکل دادن  کندیمی که در آن فعالیت اعرصه یهااستیسآگاهی سازمان از  مستلزمکه 

(. Shaffer & Hillman, 2000) هاستیاسیسی لازم برای اثرگذاری بر آن هایاستراتژماهرانه 
ا محدود به که تنه شودیمساختن سیستم سیاسی اشاره  متأثرتوانايی  به یاجتماعدر سطح 

 تيدرنها( و Schugurensky, 2000) ردیگیمسیاستمداران نبوده بلکه همة شهروندان را در بر 
. سرماية سیاسی در سطح اجتماعی به معنای توانايی دشویمنجر مسالاری به بهسازی مردم

 & Sørensenاست )ة آنان به نظام سیاسی ونددهندیپشهروندان برای عمل سیاسی بوده و 

Torfing, 2003.) سیترين به احساس مردم در مورد متصديان سیاسی و  نظر ازسیاسی  اعتماد
اسی را ی اعتماد، اطمینان سیلبدشکافکا. لیپست و اشنايدر هم در گرددیبازمی آنان هااستیس

اند هرگاه مردم تصور کنند ی اصلی کرده و مدعینهادهامحدود به رهبران سیاسی و رهبران 
اين امر  و ابديیمفقط به فکر منافع خود هستند، اطمینان به دولت کاهش  مداراناستیسکه 
 زعم؛ به(11، ص5932ی تبلیغاتی بستگی دارد )اصغری و اسدی، هارسانه ریشدت تأثبه
سیاسی هم به سمت رژيم سیاسی و هم به سمت دارندگان اقتدار در جامعه اعتماد  ستونيا

. نوريس هم در تعريف اعتماد سیاسی به پنج شاخص حمايت از اجتماع کندیمجهت پیدا 
سیاسی مثل ملت، کشور، حمايت از قانون اساسی کشور، حمايت از امور اجرايی رژيم مثل 
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، مجلسسالاری و مانند آن، حمايت از کنشگران سیاسی و نهادهای سیاسی مثل دولت، مردم
توجه کرد. اطمینان سیاسی بیشتر به نخبگان و رهبران  و احزاب سالاریقوه قضايیه، ديوان

هادها و به ن کنشگران براست و علاوه  ترعام، ولی اعتماد سیاسی مفهومی پردازدیمسیاسی 
ی توجه به نظريات بريتزر، ابعاد اعتماد سیاس با .پردازدیمگاهی اوقات به خود نظام سیاسی هم 

 وستهیپهمهبدر طیفی وسیع بین اعتماد سیاسی عام/ انتزاعی تا اعتماد سیاسی خاص/  توانیمرا 
قاد )باور زان اعتاز می عبارتدر نظر گرفت که شامل سه بعد اعتماد سیاسی است. اين سه بعد 

يا اطمینان( افراد به سیستم يا نظام سیاسی، میزان اعتقاد )باور يا اطمینان( آنان به کارگزاران 
زاهدی و )ی سیاسی نهادهابه  هاآنفعال در نظام سیاسی و میزان اعتقاد )باور يا اطمینان( 

بر تمايل مردم  در تعريف خود از اعتماد سیاسی وارن ( هستند..1-11، صص5935خانباشی، 
اسی هثرينگتون، اعتماد سی زعمبهاما ؛ به پیروی از رهبران سیاسی در جامعه تأکید کرده است

ی از باور شهروندان پیرامون توانايی و موفقیت حاکمان سیاسی در برآورده ادرجهعبارت از 
ماد مردم تساختن انتظارات آنان است. ارتباط تنگاتنگی از يک سو، بین اعتماد اجتماعی )اع

به يکديگر( و سیاسی )اعتماد به نخبگان خود( و از سوی ديگر، بین تجارب سیاسی افراد و 
از کارآمدی دولت وجود دارد. در اين تعريف، عنصر مهم و کلیدی در تلقی و  هاآنبرداشت 

و  هاتیموفقادراک شهروندان از کارآمدی دولت نهفته است و نه واقعیت مربوط به 
ی خود يا هادستگاهآمار و ارقام و اطلاعات  نظر ازدولت. ممکن است دولتی  یهاتیموقع

ی مختلف برخوردار باشد ولی مردم چنین تلقی و برداشتی هاعرصهديگران از کارآمدی در 
دارد  هاودهتسیاسی  فرهنگ باصورت، اعتماد سیاسی ارتباط عمیقی از آن نداشته باشند؛ دراين
 طربیذ، احساسات و ارزيابی مردم دربارة نظام سیاسی و نهادهای که در آن به نحوة نگرش

دو تعريف متفاوت از مفهوم  نجايا(. در 15، ص5935خانباشی و ديگران، شود )یمتوجه 
 :شوندیماعتماد مقايسه 

يک نظام سیاسی يا بخشی از آن پیامدها يا نتايج  کهنيا: احتمال اعتماد سیاسی .5
 ، اعتماد سیاسی يعنی احتمال کسبگريدعبارتبهمردم را در آينده تولید خواهد کرد؛  موردنظر

يک گروه از مردم برای وقوع آن کاری صورت بدهند )احتمال  کهنيانتايج مطلوب بدون 
 د(.باش هاآننیازی به دخالت مستقیم  کهنياة دولت بدون لیوسبهانجام امور مطلوب مردم 
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 کهنيا؛ يعنی احتمال رودیم: راجع به عملی است که از ديگران انتظار اعتماد باور .2
ديگران کارهای خاصی را انجام دهند و يا از انجام کارهای خاصی امتناع کنند. اعتماد 
عبارت از اين اعتقاد است که ديگران از طريق انجام يا عدم انجام برخی اعمال موجب 

 .کنندیمن زيان به ما اجتناب و يا از وارد آمد شوندیمخشنودی ما 
: اعتماد يک نوع باور يا اعتقاد است. ورزندیم دیتأکهر دو تعريف بر عناصر زير 

اعتماد همراه با  کهنيااين باور در مورد اعمال يا اقدامات آيندة ديگران است و سرانجام، 
اصل ای حگیری آن، قطعیتی پیرامون نتايج و پیامدهزمان شکل چراکهخطر کردن است؛ 

 را که انتظارش را آنچهعمومی اعتماد کند تا  نهاد کي به تواندیميعنی فرد ؛ وجود ندارد
، صورتی مورد انتظار وی رفتار کند؛ دراينهابر اساس مؤلفهدارد، برای او انجام دهد يا 

يا در  ردیگیمی از خطرپذيری و عدم اطمینان شکل ادرجهاعتماد همواره بر پاية 
که اطلاعات موجود کامل نیست؛ پس اعتماد باوری  کندیميی ضرورت پیدا هاتیموقع

. اين باور همواره با مخاطره و عدم اطمینان هاستسازماندر رابطه با اقدامات آتی افراد يا 
، از اين مخاطرات آگاه است. نکتة کندیماز پیامدها همراه است و شخصی که اعتماد 

ارزيابی ما از میزان قابلیت اعتماد ديگران بستگی دارد؛ يعنی که پديدة فوق به ديگر اين
زاهدی و خانباشی، دارند )ديگران تا چه اندازه ظرفیت برآورده ساختن اعتماد ما را 

مبنای اعتماد سیاسی را در جوامع نظامی، زور و در جوامع  اسپنسر (.11-.1، صص5935
. البته اسپنسر شماردیمفاقد اعتماد و جوامع در حال گذر را  داندیمصنعتی، قرارداد 

معتقد است اعتماد سیاسی در جوامع صنعتی پايین است؛ زيرا فردگرايی و سودجويی، 
(. کلمن هم در 11، ص.591پناهی و شايگان، شود )یمموجب ناديده گرفتن دولت 

ت ممکن اس بعضاً :ديگویمبر افزايش يا کاهش اعتماد سیاسی  اثرگذاربررسی عوامل 
اشته باشد؛ د تأثیرزان موفقیت در يک عملکرد دولت بر افزايش يا کاهش اعتماد سیاسی می

علت کاهش اعتماد  تواندیمموفق نشدن حکومت آمريکا در ادارة جنگ ويتنام  مثلاً
(. لوهمان 3، ص5913عمومی نسبت به حکومت آمريکا در يک دهه باشد )شايگان، 

 رخطرپافراد را در شرايط ناپايدار و  تواندینم معتقد است که بدون اعتماد نظام سیاسی
ی مددجويانه کند. در نظر پاری وقتی قانون بتواند متکی بر قدرت هاتیفعالوادار به 

، صورتوفادار بمانند، دراين حکومتشانکسانی باشد که به اعتماد خود نسبت به 
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عتماد به رژيم، خود ، اهمهنيباابه بهترين وجهی مورد اعتماد خواهند بود.  هاحکومت
ری جهانگیشود )یمی از اطمینان فرد به سازوکارهای سیاسی است و موجه شمرده اجهینت

اوفه در توجیه ضرورت نیاز به عنصر اعتماد و  کلاس(. 3، ص5935و ابوترابی زارچی، 
ی موجود است، اجامعهاعتماد سیاسی در جامعه و با فرض اينکه اعتماد در هر  ژهيوبه

ی فردی هازهیانگ. وی داندیم ترحیصحی ايجاد آن امری جابهفعال کردن و حفظ آن را 
: دهدیمپیشنهاد  حلراهو برای تکمیل آن دو  ندیبیمرا برای پايداری و قوام اعتماد، ناقص 

 ی مشترک و احساسهاتيهوعنوان منبع تقويت ی( بهطورکلبه) هاگروهيکی توجه به 
اعتماد را در  توانندیمتوانمندی خود  بر اساسق فرد. ديگری نهادهای جامعه که تعل

 (.553، ص.593سطح جامعه گسترش دهند )مرادی و ديگران، 
 وجود دارد: جيمفهوم رادر ادبیات اعتماد سیاسی گاه با سه 

روی  هاآن: به احساسات شهروندان دربارة اثرهای کنش ی سیاسیاثربخش .5
سیاسی  ی بر تغییراتاثرگذار. اين مفهوم نشانگر اعتقاد افراد به پردازدیمحوادث سیاسی 

شناسی اجتماعی و به مفاهیمی چون شايستگی و اجتماعی است. ريشة اين کلمه به روان
نقطة  و گرددیبرمی شخصی هاتیقابل، ارزيابی از توانايی خود و نفساعتمادبهفردی، 
وضوعات م یسوبه افتهيمیتعم یریگجهتی سیاسی است. در اينجا نگگایازخودبمقابل 

و به ادراک فرد از قابلیت و  ماندیمثابت  شیوبکمسیاسی است که در طول زمان 
 واقعی آن بر موضوعات سیاسی. تأثیر، نه به گرددیبرمتوانمندی خودش 

: به اطمینان سیاسی احساس مردم در مورد متصديان سیاسی و اطمینان سیاسی .2
 ی مربوط است و محدود به رهبران سیاسی و رهبران نهادهای اصلی است.هااستیس

ود و گاه به خ نهادهااست و علاوه بر کنشگران به  ترعام: مفهومی اعتماد سیاسی .9
بعاد دلیل جامعیت و توجه به تمام ابنابراين، از بین اين سه واژه به؛ پردازدیمنظام سیاسی 

بوده، اعتماد سیاسی است که هر  موردنظر، آنچه در اين تحقیق هاواژهو جوانب سیاسی 
 (.511، ص5911)طالبی و ديگران،  دهدیمسه سطح مفهوم اعتماد سیاسی را پوشش 

 کندیماعتماد سیاسی را به شرايط اقتصادی و تجارب تاريخی مرتبط  لدیبنف :بنفیلد -
يخ . بنفیلد اين پديده را به تارداندیمجامعة ايتالیايی را اعتماد اندک به ديگران  مشخصةو 

خارجی نسبت داده است. اعتماد به ديگران قمار بر سر اين  سلطةطولانی فقر هولناک و 
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اما ؛ نندکیمی سوءاستفاده از اعتماد شما، در مقابل چنین جابهتوقع است که آيا ديگران هم 
قمار کند؛ زيرا اگر از  تواندینمر فقر شديد، شخص جايی برای اشتباه ندارد. شخص د

از  اشخانوادهطلبش پرداخت نشود(، ممکن است تمام  مثلاًاعتمادش سوءاستفاده شود )
ة ديگر عدم اعتماد شديد به قدرت است که ناشی از کنندکمکگرسنگی بمیرند. يک عامل 

بر فیلد تبیین بن رونيازارانه خارجی در جنوب ايتالیاست؛ تاريخ طولانی سلطة استعمارگ
 (..، ص5913متقابل توسعة اقتصادی و ديگر تجارب تاريخی است )شايگان،  ریاساس تأث

تماد گیری فرهنگ اعمعتقد است که سه دسته از عوامل برای شکل زتومکا :زتومکا -
ی )مثل سنت تاريخی اعتماد يا انهیزماز: متغیرهای  اندعبارتکه  اندلیدخدر يک جامعه 

ی(؛ متغیرهای مستقل )مثل شرايط ساختاری برای تجربیات مثبت يا منفی توأم اعتمادیب
با اعتماد که شامل وحدت هنجاری، ثبات نظام سیاسی، شفافیت سازمان اجتماعی، آشنايی 

ات خلقی (؛ متغیرهای میانی )مثلنهادهاستبا محیط اجتماعی و پاسخگو بودن افراد و 
ی، گرايش به آينده، تمايل نیبخوشيی، گراعملاجتماعی که شامل انگیزة اعتماد کردن، 

زياد کسب موفقیت است و سرماية اجتماعی که شامل ثروت و دارايی، امنیت شغلی، 
ی روابط اجتماعی، خانواده سالم و اعتقادات هاشبکه، قدرت، تحصیلات، هانقشتعدد 
 (.55، ص5935ابوترابی زارچی،  جهانگیری واست )دينی( 
ک و اقتدار سنتی، کاريزماتی)اقتدار وبر  گانهسهتیپولوژی  بر اساس :ماکس وبر -

 تشخیص داد: مبنای توانیها محکومت، سه نوع رابطه اعتماد میان مردم و (بوروکراتیک
و رسوم کهن است. در  هاسنتی حکام به بنديپااعتماد سیاسی در جوامع سنتی را 

است،  تیبااهمو فرهمندانه حاکمان برای مردم  العادهخارقی هایژگيووامعی که ج
در جوامع مدرن اعتماد سیاسی ؛ کنندیمحاکمان سیاسی فرهمند اعتماد سیاسی را جلب 

و مقررات عقلانی استوار است. وبر خطر امروز را خطر نظم بدون اعتماد  قانون یمبنابر 
شدن و عقلانی شدن ممکن است به مشروعیت  سالاروانيدو معتقد بود فرايند  دانستیم

 (.511، ص5911بدون اعتماد منجر شود )شايگان، 
ماد ی بین اعتاواسطهنظر نیوتن کارآمدی نهادهای سیاسی و اجتماعی،  به :نیوتن -

ة ابط همکاران. اعتماد اجتماعی فرد، به ايجاد روهاستآناجتماعی افراد و اعتماد سیاسی 
 ندکیماجتماعی کارآمد است، کمک  -ی سیاسیهاسازمان یریگشکلاجتماعی که اساس 
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اجتماعی کارآمد، به ايجاد  -ی سیاسیهاسازمان)فرايندی از بالا به پايین(. به نظر وی 
گیری شرايط اجتماعی که اين خود به شکل رساندیمدولت کارآمد و مشروع ياری 

دی از )فراين کندیمکمک  افتهيتوسعهاجتماعی بالا و جامعة مدنی  مناسب برای سرماية
که اين  دانجامیمبالا به پايین(. اعتماد سیاسی فردی نیز به ايجاد نهادهای کارآمد سیاسی 

ی گیری سرماية سیاسخود به بهبود عملکرد دولت، منجر شده و موجب شکل نوبهبهنیز 
، سرماية بنابراين(؛ فرايندی از بالا به پايین و برعکسشود )یمو شرايط رشد جامعة مدنی 

 و دولت کندیم، امکان ايجاد دولت مفید را فراهم افتهيتوسعهاجتماعی و جامعة مدنی 
ین ب رابطة. نیوتن رساندیمکارآمد به بقای سرماية اجتماعی و شرايط جامعة مدنی مدد 

ر او . به نظداندینمنزديک و متقارن  ماًالزا یارابطهسرماية اجتماعی و سرماية سیاسی را 
با سطوح بالای اعتماد سیاسی همراه باشد اما  تواندیمسطوح بالای اعتماد اجتماعی 

نیست. تصور يک دولت خوب بدون بنیادهای محکمی چون نهادهای  گونهنيضرورتاً ا
عی و ابین سرماية اجتم رابطة دکنیمکارآمد عمومی و خصوصی مشکل است. وی تأکید 

ی از فساد و ادورهبا دلايلی چون شکست ائتلاف دولت،  تواندیمسرماية سیاسی 
، تورم و بیکاری بالا، عملکرد اقتصادی نظام بهی بیرونی هاشوکناکارآمدی سیاسی، 

 (.549، ص5911ضعیف و يا شکست در جنگ، گسسته شود )سردارنیا و ديگران، 
معتقد است که اعتماد بین شخصی و اعتماد سیاسی يکی از  نگلهارتيا :اینگلهارت -
. دریگیمی بقا قرار هاارزشی وجودی يا بیان نفس است که در مقابل هاارزش یهامؤلفه

نظريه وی  بر اساس. ردیگیماز عوامل متعددی شکل  متأثردر نظر وی اعتماد سیاسی 
گذارد؛ بدين ی را باتتأثیریاسی جوامع بر میزان اعتماد س تواندیماجتماعی  -توسعه اقتصادی

. کندیماجتماعی را در دو سطح فردی و جمعی بیان  -معنا که اينگلهارت، توسعه اقتصادی
ی هایفناّوردر سطح فردی میزان درآمد فرد مدنظر است و در سطح جمعی آن، پیشرفت در 

افزايش عضويت ارتباطی چون ماهواره و اينترنت و همچنین، افزايش تحرک اجتماعی و 
، میزان سرماية اجتماعی افراد تریکلی اجتماعی و تعاملاتی يا به عبارت هاشبکهفرد در 

اطی ی ارتبهایفناّورگفت با گسترش صنعتی شدن و  توانیم ،درواقعاست.  موردتوجه
اجتماعی است، تحرک اجتماعی مردم  -ی توسعة اقتصادیهانشانهچون اينترنت که از 

شده  ی ارتباطی افرادهاشبکهو اين خود منجر به تغییر در نوع تعاملات و  شودیم شتریب
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ماعی ی اجتهاشبکهگسترش استفاده از اينترنت به افراد امکان عضويت در  مثلاًاست؛ 
و معانی سیاسی را  هاامیپ توانندیمی اجتماعی مجازی هاشبکهمجازی را داده است که اين 
ر است. از جانب ديگر، در نظ ها اثرگذارآنیزان اعتماد سیاسی به افراد منتقل کنند که بر م

 تا افراد به ابراز خود شودیمی اجتماعی باعث هاشبکهاينگلهارت عضويت افراد در اين 
 درواقعذارد. بگ تأثیربر رضايتمندی فرد و احساس خوشبختی وی  تواندیمبپردازند و اين 

. در نظر شودیم شتریبضايتمندی وی از زندگی نیز با افزايش سرماية اجتماعی فرد، میزان ر
زان ی آن است، با میهاشاخصی بیان نفس که اعتماد سیاسی يکی از هاارزشوی بالا بودن 

بالای رضايت از زندگی پیوند دارد. بر اساس نظرية اينگلهارت رضايت از زندگی  نسبتاً
ی ؛ بدين معنا که هرچه فرد از زندگستابر میزان اعتماد سیاسی  مؤثرعنوان يکی از عوامل به

، سیاسی دارد. همچنین عرصةخود رضايت بیشتری داشته باشد، مشارکت مؤثرتری در 
وع بر ن تواندیماينگلهارت معتقد است که سطح سواد عمومی و میزان تحصیلات فرد 

ارای د های سیاسی و میزان اعتماد سیاسی وی اثرگذار باشد؛ بدين معنا که افرادگیریجهت
. انداشتهدتحصیلات دانشگاهی تأکید بیشتری به نسبت شهروندان عادی بر بیان نفس 

مشترک  ی دينی میراثهاسنتمستقل ساختارهای فوق فرهنگی يا همان  تأثیراينگلهارت به 
تاريخی جوامع اذعان دارد؛ به اين معنا که مذهب و قومیت افراد، مستقل از عامل توسعة 

ی جهانگیری و ابوتراباست )ی بر میزان اعتماد سیاسی افراد اثرگذار اجتماع -اقتصادی
 (.59-52، صص5935زارچی، 
: وی به مفهوم سرماية سیاسی در کنار سرماية نمادين در قلمرو میدان بوردیو پیر -

اهبردهای ر و یاسیسکنشگران سیاسی از طريق مواضع  که کندیميا قضای اجتماعی اشاره 
ی فرادست در میدان سیاسی است. عاملان سیاسی به هاتیموقعسیاسی به دنبال کسب 

ی جهان اجتماعی را به انحصار خود کاردستتا ابزار مشروع  کنندیماين معنا تلاش 
، به همان میزان سازوکارهای ترمستقلمیدان سیاسی  قدر هروی،  زعمبه. درآورند

اية سیاسی سرم دو نوع. وی بین کندیمدر فعالیت سیاسی ايفا  ترمهمنیز نقشی  اشیدرون
ه از طريق و سرماية سیاسی ک کندیميعنی سرماية سیاسی که فرد کسب ؛ تفکیک قائل شد

 کدر ي لعم. سرماية سیاسی فردی نتیجه يا انباشت يا کنش و شودیمنمايندگی حاصل 
ار قدرت قر رأسفردی با نابودی شخصی که در  سرماية سیاسینهادی است.  تیموقع
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نهاد  کي یگذارهيسرمانمايندگی از طريق  لهیوسبه. سرماية سیاسی رودیمدارد، از بین 
نهاد دريافت  را یجمع. شخص میزان مشروط و محدودی از سرماية ديآیبه دست م

، 5911ابايی، بشود )یمو مناصب نهادينه  هاتیموقعبه شکل  سرماية سیاسی. کندیم
مالی، میراث منقول و  یهاهيدر نزد بورديو، سرماية اقتصادی شامل سرما(. 41ص

موجود در جامعه است و  یهاهيگوناگون و غیره تنها يکی از سرما یهايی، دارارمنقولیغ
 :سرماية فرهنگیوجود دارد: يک. را نیز  سه نوع ديگر از سرمايهکم، دستدر کنار آن ما 

ماية سردو. فرهنگی و هنری، بیانی و کلامی؛  یهاتیتحصیلات و به دست آوردن قابل
های کمابیش اجتماعی و برخورداری از شبکه یهاتیبه دست آوردن موقع :اجتماعی
در مواقع ضروری به نفع فرد وارد  توانندیای از روابط، دوستان و آشنايان که مگسترده

های کاريزماتیک و يا با تکیه بر نمادها دلیل موقعیتبه: ينسرماية نمادسه. عمل شوند؛ و 
قومیت و ... برای فرد ايجاد  ،ها، دينبرای نمونه نهادها، سازمان یانهیزمشیپ یهاو قدرت

ای کلی ای از افراد در جامعه دارای سرمايههر فرد و هر مجموعه ،بدين ترتیب. شودیم
نامبرده است. در بالاترين ردة اجتماعی که میدان  یاههيکه خود ترکیبی از سرما شوندیم

 که دارای رندیگیدر جوامعی مثل فرانسه، به نظر بورديو کسانی قرار م ،قدرت است
و مشاغل آزاد )پزشکان، وکلا،  مداراناستیهمچون س ؛بالاترين سرماية کل نیز هستند

کمترين  که رندیگینی قرار مرده کسا نيترنيیدر پا کهیصاحبان بزرگ سرمايه...(. درحال
 ،میانايندر .نظیر مزدبگیران زراعی و کارگران صنعتی ساده ؛سرماية کل را دارا هستند

ه های اجتماعی متفاوتی را بگروه تواندیفرهنگی م ةترکیب سرماية اقتصادی و سرماي
 توانیسرماية فرهنگی نسبتاً پايین و سرماية اقتصادی بالا را م ،برای مثال؛ وجود بیاورد

 سرماية اقتصادی پايین کهیمتوسط مشاهده کرد، درحال دارانهيدر روسای صنايع و سرما
در مشاغل فرهنگی همچون معلمان و هنرمندان  توانیو سرماية فرهنگی نسبتاً بالا را م

ولید مبادله با يکديگر هستند و بنابراين بازتقابل به يکديگر و ليتبدقابل هاهيسرما .ديد
قدرت صرفاً از خلال مدارهای خطی ساده مثلاً در سیستم سیاسی يا فرهنگی انجام 

فرهنگی، سیاسی، اقتصادی و ...  یهادانیترکیبی از م يیهابلکه در مجموعه ردیگینم
نیز به صورتی تلفیقی  ويبورد .سازندیکه در مجموعه گروه حاکمان را م ردیگیانجام م

ب ی کنش(، در قالهاحوزهفضای ساختار اجتماعی )طبقات يا  تأثیردر زمینه کنش، به 
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واره، حوزه و سرمايه که ستون فقرات آن از رابطه چند مفهوم بنیادی از قبیل عادت
شده اجتماعی( و ساختارهای ذهنی حوزةساختارهای )میان ساختارهای عینی  هيدوسو

ضمنی  صورتبه. بورديو در تبیین کنش افراد که پردازدیمواره( تشکیل يافته عادت)
اعتمادی را نیز از آن استخراج نمود، به ساختارهای طبقاتی و مسئله اعتماد و بی توانیم

واره هر فرد با توجه به عادت ديگویمی که فرد در آن پرورش يافته، اشاره کرده و احوزه
ی کنش( با توجه به هاحوزهاز فضای ساختار اجتماعی )طبقات يا ی که اقهیسلو 

و  دهدیم؛ به کنش خود هدف و جهت کندیمی در دسترس خويش اخذ هاهيسرما
ی نیز اعتمادی سیاسشناخت انگیزه و چرايی و الگوی کنش او حتی در زمینه اعتماد يا بی

است. میزان اعتماد به  ريپذانامکبا رجوع به همان حوزه و ساختار اجتماعی و اقتصادی 
ی در اختیار فرد و طبقه خاصی است که هاهيسرمانظام سیاسی موجود بستگی به میزان 
حدودی طبقات متوسط با در اختیار داشتن بالا و تا فرد در آن وجود دارد؛ زيرا طبقات 

یل تشک حکومت را بدنة)اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و نمادی( جزئی از  هاهيسرماانواع 
یاسی ، هم اعتماد سنندیبیمو با توجه به پرورش فرهنگی خاصی که از بدو تولد  دهندیم

بالايی نسبت به نظام سیاسی موجود دارند و هم وسیلة بازتولید نظام سیاسی در میان 
وردارند ی اندکی برخهاهيسرماطبقات ديگر هستند؛ اما طبقات پايین با توجه به اينکه از 

ی اولیة زندگی خويش هستند، بنابراين همیشه با هااجیاحتتکاپوی کسب  و همیشه در
کمال مطلوب زندگی فاصله دارند و درنتیجه، علت فقر و بدبختی خويش را نظام سیاسی 

طالبی و است )به نظام سیاسی پايین  هاآن؛ در اين شرايط اعتماد پندارندیمموجود 
 (.531-534، صص5911ديگران، 

تقد اشاره کرده و مع« ذات مفهوم اعتماد سیاسی»ی گیدنز به آنتون :گیدنزآنتونی  -
ی میان شهروندان و نظام سیاسی حاکم امبادلهاست که در اعتماد سیاسی نوعی رابطة 

امنیت، آسايش و  نیتأمبرای  خصوصبهنهفته است. مردم برای رفع نیازهای خود 
ت دارند و از سوی ديگر، اين نیاز هم توسط مشارکت در امور جامعه نیاز به ارتباط با دول

در اين مبادله مردم  کهیهنگام. شودیمبرای مشارکت شهروندان احساس  هادولت
. گیدنز کاهندیمبیشتر از سود آن شده است، از مشارکت خود  هانهيهزاحساس کنند 

ی تخصصی هانظام ژهيوبهی انتزاعی هانظاموابسته به  قاًیعمماهیت نهادهای مدرن را 
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کار  شدهتیتثباعتماد به مهارت تخصصی  تیها با قابلنظامو معتقد است اين  داندیم
که طی آن، ايمان به  داندیمناديدنی  یهایبنديپا. او اعتماد به نهادها را صورت کنندیم

. ودشیم، حفظ داندینمچیزی از آن  باًيتقرشخص عادی که  یساختارکارايی و منفعت 
ی تخصصی )که نظام سیاسی جزئی از آن هانظامبه باور گیدنز، اعتماد يا عدم اعتماد به 

 یهادانششديد از تجارب ما در نقاط دسترسی و همچنین،  تأثیراست(، در معرض 
ی ارتباطی و منابع ديگر در دسترس شهروندان هارسانهی قرار دارد که از طريق اروزمره

 (.553، ص.593)مرادی و ديگران،  ردیگیمی قرار شناسان فنرعادی و نیز کا

 مدل نظری پژوهش

 انپردازهينظر دیتأکدر جدول زير، با توجه به چارچوب نظری پژوهش، متغیرهای مورد 
در ارتباط با عوامل اثرگذار بر اعتماد استخراج شده است و همچنین نشان داده شده است 

عنوان عوامل های اين پژوهش که بهحاصل از يافته آمدهدستبهکه هر يک از متغیرهای 
، به کدام ديدگاه نظری نزديک است و به چه میزان اين اندشدهشناخته بر اعتماد  مؤثر

 اعتمادند. گرنییتبها نظريه

 های نظری. مطالعات حاصل از مبانی و ديدگاه2جدول شماره 

 مفاهيم تجربی مفاهيم نظری پردازانيهنظر

 عملکرد اجتماعی نظام()حکمرانی  زان موفقیت در يک عملکرد نظاممی کلمن

 عدالت اقتصادی()عدالت  شرايط اقتصادی بنفیلد

 زتومکا

 انسجام سیاسی() یاسیسسرماية  ثبات نظام سیاسی
 گويی سیاسی(پاسخ)حکمرانی  افراد و نهادها پاسخگو بودن

 آينده(امید به ) یزندگرضايت از  گرايش به آينده
 سرماية اجتماعی سرماية اجتماعی

 امنیت اقتصادی() یتامن امنیت شغلی
 شبکة اجتماعی شبکة روابط اجتماعی

 داریيند اعتقادات دينی

 وبر
 داری مسئولان(ينداعتقاد به ) یداريند ها و رسوم کهنپايبندی حکام به سنت

 عدالت قانون و مقررات عقلانی

 نیوتن
 عملکرد اجتماعی نظام() یحکمران نهادهای سیاسی و اجتماعیکارآمدی 

 سرماية اجتماعی سرماية اجتماعی
 سرماية سیاسی سرماية سیاسی
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 مفاهيم تجربی مفاهيم نظری پردازانيهنظر

 اينگلهارت

 درآمد() یتیجمع میزان درآمد فرد
پیشرفت در فناوری ارتباطی و افزايش عضويت 

 های اجتماعی و تعاملاتیفرد در شبکه
 شبکة اجتماعی

 سرماية اجتماعی اجتماعیسرماية 
 رضايت از زندگی رضايت از زندگی

 تحصیلات() یتیجمع سطح سواد عمومی و میزان تحصیلات فرد

 داریيند مذهب و قومیت افراد

 بورديو
 سرماية اجتماعی سرماية اجتماعی

 سرماية سیاسی سرماية سیاسی

 مدل نظری تحقيق

 .ستاشود، به شکل زير مدل نهايی که برای اين تحقیق و بر اساس نظريات اعتماد طرح می
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 یشناسروش

فراتحلیل قصد دارد مطالعات پیمايشی  است.کمی( ) 2لیپژوهش حاضر از نوع فراتحل
ابسته وپراکنده بر حسب نقاط جغرافیايی، مکانی، زمانی و تنوع فرهنگی که در آن متغیر 

، تأثیر متغیرهای مستقل مشابه را در آن اندشدهاعتماد سیاسی( در همة مطالعات سنجیده )
 یهادر سال ازه زمانیدر ب گرفتهانجامهای ی کند. برای اين منظور، پژوهشریگاندازه

اطلاعات علمی جهاد  یهاگاهيکه در پاسیاسی است  با موضوع اعتماد 1593تا  1359
 ، بانک اطلاعات نشريات کشور4مجلات تخصصی نورمگز(، پايگاه 9ی )سیددانشگاه

در باب اعتماد  پژوهشی ةمطالع 51پس از بررسی بیش از شده است.  ثبت (1ايران)مگ
ضريب ) یکمی فراتحلیل هاملاکمتناسب با سند پژوهشی  59 ،تيدرنهاسیاسی، 
داری، کیفیت پژوهش، اعتبار و ورايی پژوهش، یمعنی، حجم نمونه، سطح همبستگ

ن، شناسی و توصیف آی اولیة مطالعات، سنخبنددستهپیمايش( انتخاب شدند. بعد از 
 برای تعیین اندازه اثر و، اندشدهمتغیرهای پژوهش که بیش از دو بار در مطالعات تکرار 

 .شدند CMA2وارد ضريب همبستگی آن 

 ی پژوهشهاافتهي

 ی توصيفیهاافتهالف. ي

 است: شدهارائه 9در جدول شماره  هاپژوهشخلاصه مباحث روشی 

 شناسی روشی مطالعات تجربی. سنخ3شماره جدول 

 مكان ریگيشيوه نمونه روش+ ابزار نمونه جامعه کد

 تهران تصادفی ساده کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 451  5

 کرمان سامانمندتصادفی و  کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 455 .451.5 2

 تهران ی متناسباطبقه کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 915 1233 9

 تهران ایی طبقهاهیسهم کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 95. 91555315 4

 کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 55. - 1
 یاخوشه

 یاچندمرحله
مشهد و 
 سبزوار

 تهران تصادفی ساده کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 451 - .

 تهران یاهیسهم کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 445 9155315 1
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 مكان ریگيشيوه نمونه روش+ ابزار نمونه جامعه کد

 کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 495 54522 1
تصادفی 

 شدهبندیطبقه
 شیراز

 تهران یاهیسهم کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 445 9155315 3

 کمی( + پرسشنامه) شيمایپ .91 - 55
 یادومرحله
 یاخوشه

 تهران

 تهران تصادفی کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 451 - 55

 تهران تصادفی کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 451 - 52

 کمی( + پرسشنامه) شيمایپ 55. - 59
 یاخوشه

 یاچندمرحله
 تبريز

 

 پژوهشی موردبررس. جامعه آماری 1شماره جدول 

 فراوانیدرصد  فراوانی گروه موردی بررسی

 3./29 3 شهروندان
 51/29 9 دانشجويان

 3/1. 5 وپرورشآموزشمعلمان و کارکنان 
 555 59 جمع

 
درصد جامعه آماری شهروندان،  3./29که  دهدیمنشان  4ی جدول شماره هاافتهي

 .دهدیمتشکیل  وپرورشآموزشدرصد معلمان و کارکنان  3/1.درصد دانشجويان و  51/29

 سياسی سطح اعتماد. 3جدول شماره 

 درصد فراوانی سياسی سطح اعتماد

 92 بالا
 91 متوسط
 95 پايین

 555 جمع
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درصد در سطح  92، حاکی از اين است که در 1اعتماد سیاسی در جدول شماره 
 درصد پايین است 95درصد متوسط و  91بالا، 

 سياسی با اعتمادبندی روابط متغيرهای مستقل . مقوله6جدول شماره 

 شناسی پژوهشسنخ تعداد پژوهش درصد

 فرهنگی و اعتماد -عوامل اجتماعی 4 95/.1
 شبکة اجتماعی و اعتماد سیاسی 2 91/51
 داری و اعتماد سیاسیدين 5 3/1.
 حکمرانی خوب و اعتماد سیاسی 9 51/29
 اقتصادی و اعتماد سیاسیعوامل  2 91/51
 راهبردهای محیطی و اعتماد سیاسی 5 3/1.

 جمع 59 555

 
 .دهدیمسیاسی را به تفکیک نشان  با اعتمادروابط بین متغیرهای پژوهش  فوقجدول 

 ی استنباطیهاافتهب. ي

 است. شده ارائه 1نتايج حاصل از ضريب همبستگی و اندازة اثر پژوهش در جدول شماره 
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 :دهدیمجدول نشان اين ی هاافتهنتايج حاصل از ي
 Effect size =59235اثر کلی حکمرانی: 

دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59555گويی اخلاقی در سطح متغیر پاسخ -
 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59922اعتماد سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59555در سطح متغیر عملکرد اجتماعی نظام  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59951اعتماد سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59555متغیر میزان فساد اجتماعی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 594.1اعتماد سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59555گويی سیاسی در سطح متغیر پاسخ -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59932اعتماد سیاسی است و 
 Effect size =59925اثر کلی عدالت: 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59551متغیر عدالت سیاسی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 599.3سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر عدالت اقتصادی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59113سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر عدالت اجتماعی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می .5919اسی است و سی

 Effect size =59911اثر کل سرماية اجتماعی: 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر اعتماد نهادی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59214سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59552در سطح  فتهايمیتعممتغیر اعتماد  -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 599.3سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555فردی در سطح متغیر اعتماد بین -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59941سیاسی است و 
دارای تأثیر  P-Value=  59552های اجتماعی در سطح متغیر عضويت در نهاد -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59254معناداری بر اعتماد سیاسی است و 
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دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59555متغیر مشارکت اجتماعی در سطح  -
 کند.را تبیین میدرصد از تغییرات آن  .5995اعتماد سیاسی است و 

 Effect size =59491داری: اثر کلی دين
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555داری در سطح متغیر میزان دين -

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59931سیاسی است و 
دارای تأثیر  P-Value=  59555مسئولان در سطح  داریمتغیر اعتقاد به دين -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می .5923معناداری بر اعتماد سیاسی است و 
 Effect size =59252اثر کلی رضايت اجتماعی: 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر امید به آينده در سطح  -
 کند.یین میدرصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تب 59422سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59555متغیر رضايت از زندگی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59951اعتماد سیاسی است و 

دارای تأثیر  P-Value=  59555متغیر رضايت از عملکرد مسئولیت در سطح  -
 کند.غییرات آن را تبیین میدرصد از ت 59214معناداری بر اعتماد سیاسی است و 

 Effect size =592.9اثر کل سرماية سیاسی: 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59554متغیر مشارکت سیاسی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59511سیاسی است و 
تأثیر معناداری بر اعتماد دارای  P-Value=  59555متغیر انسجام سیاسی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59951سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری بر  P-Value=  59554ی سیاسی در سطح ريپذجامعهمتغیر  -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59931اعتماد سیاسی است و 
 Effect size =59211اثر کلی آنومی: 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555نومی اقتصادی در سطح متغیر آ -
 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59413سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59559متغیر آنومی اجتماعی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59933سیاسی است و 
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دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر آنومی سیاسی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59921سیاسی است و 

 Effect size =59911اثر کلی تبعیض: 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر محرومیت نسبی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59114سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری  P-Value=  59551متغیر احساس تبعیض اقتصادی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 599.3بر اعتماد سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری  P-Value=  59555متغیر احساس تبعیض سیاسی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59113بر اعتماد سیاسی است و 
 Effect size =59941اثر کلی امنیت: 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر امنیت اقتصادی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59245سیاسی است و 

دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر امنیت اجتماعی در سطح  -
 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59493سیاسی است و 

 Effect size =59955اثر کل شبکة اجتماعی: 
دارای تأثیر معناداری  P-Value=  59555در سطح  بوکسیفمتغیر میزان استفاده از  -

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 59211بر اعتماد سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59555متغیر رسانة خارجی در سطح  -

 کند.د از تغییرات آن را تبیین میدرص 59241سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری بر اعتماد  P-Value=  59552متغیر رسانة داخلی در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می .5945سیاسی است و 
دارای تأثیر معناداری  P-Value=  59555متغیر میزان استفاده از اينترنت در سطح  -

 کند.درصد از تغییرات آن را تبیین می 59944د سیاسی است و بر اعتما
مجموع متغیرهای  Effect size =59921، اثر کل پژوهش بر اعتماد سیاسی: تيدرنها

 کند.درصد از تغییرات اعتماد سیاسی را تبیین می 92در مدل،  داریمعن
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 بندیجمع

سرماية سیاسی به مفهوم انسجام و پیوستگی میان نهادهای سیاسی و شهروندان است. اعتماد 
ی مهم سرماية سیاسی است که نقش حائز اهمیت در امنیت ملی دارد هامؤلفهسیاسی يکی از 

رای افزايش و ب شودیمو يکی از الزامات بنیادين نظام سیاسی و تداوم حیات سیاسی آن تلقی 
 روابطم و توسعة سیاسی و اجتماعی ضرورت دارد. اين اعتماد در فرايند مشروعیت نظا

در امر حکمرانی خوب تبلور  ژهيوبهاجتماعی بین شهروندان و نهادهای سیاسی و حکومت 
ی سیاسی ظهور هاگروه. در اصل اعتماد سیاسی با سازمان، نهاد، انجمن، احزاب، ابديیم
 یهاتیفعالو  هاانجمناملات اجتماعی موجود و گروهی ی نتیجة تعاسیاعتماد س، لذا کندیم
 عنوانهباگر اين اعتماد از حد فردی به سطح اجتماعی انتقال يابد،  خصوصبهی است، اسیس

 کهنياانجام فراتحلیل و پاسخ به  پژوهش با هدفگردد. اين تلقی می باارزشيک سرمايه 
يی بر های است و چه سازوکاراعتماد سیاسی ايرانیان در چه حد تیوضع درمجموع

 اصلحشده است. نتايج  لیوتحلهيتجزسند پژوهشی  51است،  اثرگذاری اين اعتماد ریگشکل
درصد دانشجويان  29951درصد جامعة آماری شهروندان،  3929.که  دهدیماز پژوهش نشان 

. وضعیت اعتماد سیاسی دهدیمتشکیل  وپرورشآموزشدرصد معلمان و کارکنان  19.3و 
 91متوسط )درصد(،  92)که اعتماد سیاسی در سطح بالا  بیترتنيابهاست و  حد متوسطدر 

ی حاصل از اندازة اثر پژوهشی نشان هاافتهي نيترمهم( است. درصد 95درصد( و پايین )
 59951=نظام یعملکرد اجتماع، 59922ی=گويی اخلاق)پاسخ یحکمرانکه در بعد  دهدیم
عدالت )عدالت ، بعد (59932ی=اسیگويی سپاسخ، 594.1ی=فساد اجتماع زانیم
 یاجتماع يةبعد سرما، (.5919ی=عدالت اجتماع، 59113ی= عدالت اقتصاد، 599.3ی=اسیس

در  تيعضو، 59941ی=فردنیاعتماد ب، 599.3= افتهيمیاعتماد تعم، 59214ی=)اعتماد نهاد
ی= دارنيد زانی)م یدارنيبعد د (،.5995ی=اجتماعمشارکت ، 59254ی=اجتماع ینهادها
= ندهيبه آ دی)ام یاجتماع دیو ام تيرضا( بعد .5923=مسئولان یدارنياعتقاد به د، 59931
 یاسیس يةسرما (،59214= تیاز عملکرد مسئول تيرضا ،59951ی= از زندگ تيرضا ،59422

 یآنوم (،59931ی= اسیس یريپذجامعه ،59951ی=اسیانسجام س ،59511ی= اسی)مشارکت س
 ضیتبع بعد (،59921ی= اسیس یآنوم ،59933ی= اجتماع یآنوم ،59413ی= اقتصاد ی)آنوم

ی= اسیس ضیاحساس تبع ،599.3ی= اقتصاد ضیاحساس تبع ،59114ی=نسب تی)محروم
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شبکة اجتماعی  بعد ،(59493ی=اجتماع تیامن ،59245ی=اقتصاد تیامن(، بعد امنیت )59113
 زانیم ،.5945ی= داخل ةرسان، 59241ی= خارج ةرسان ،59211= بوکسیاستفاده از ف زانی)م

 ،59921= درآمد ،59491ی= اجتماع ة)طبق یتیجمع( و در بعد 59944= استفاده از اينترنت
ه گفت ک توانیماساس، اينبر بوده است؛ اثرگذار( بر اعتماد سیاسی 59214= لاتیتحص

میزان بسیار زيادی فاصلة اجتماعی میان نهادهای حکومتی و شهروندان را ی بهاسیاعتماد س
ی واسطة هاگروهبین مردم، حکومت، نهادها و  در روابطکاهش داده و ارتباط بسیار مؤثری 

 .است 1و شعاع اعتماد .ی شبکة اعتمادریگشکلبین مردم و حکومت دارد که ماحصل آن 
 عات،اطلا از يکديگر، به متقابل اعتماد اساس بر که است گروهی از عبارت اعتماد ةشبک

 تسهیل در زيادی نقش و برخوردارند نیاببین تعاملات در يکسانی یهاارزش و هنجارها
 يا و گروه يک افراد بین تواندیم اعتماد ةشبک دارند. تعاملات یهانهيهز کاهش و فرايندها

 فتهبرگر سیاسی اعتماد نهايی مدل تيدرنها آيد. وجود به مختلف یهاسازمان و هاگروه بین
 است. شده میترس زير شرح به پژوهش نتايج از

 

 
 ايران در سياسی اعتماد نهايی مدل .2 شماره شكل
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 :پژوهش پیشنهادهای
 سیاسی نهادهای و شهروندان بین سیاسی سرماية تقويت -
 سیاسی اعتماد جيترو در خوب حکمرانی اصول گانهشش یهامؤلفه از استفاده -
 مردم به نهادها گويیپاسخ سطح بهبود و سیاسی ةحوز دز شفافیت افزايش -
 جامعه در سیاسی یهاابهام سطح کاهش -
 نهادهای در فساد با مبارزه و يیگراقانون شفافیت، جهت در داخلی جمعی ةرسان تقويت -

 اجتماعی
 آن ترمیم و جامعه در سیاسی یاعتمادیب آشیل پاشنه شناسايی -
 شهروندان اجتماعی رفاه جهت در سیاسی نهادهای عملکرد بهبود -

 هايادداشت

1. social capital 

2. meta-Analysis Method 

3. SID 

4.4Noormags 

5.5Magiran 

6. Networh of trust 

7. Radius of trust 

                                            کتابنامه

 بر دی)با تأک یادر جامعه چندرسانه یاسیاعتماد س»(. 5934. )یدمهدیس ،یعباس و رضو ،یاسد
انقلاب  یهاپژوهش ،«(یاسلام یشهروندان جمهور یاسیدر اعتماد س ینقش رسانه مل

 ..51-593صص (،54) ،یاسلام
 یاسیسگويی بر اعتماد عمومی و اعتماد پاسخ تأثیر(. »5932اصغری، حرمت و اسدی، اسماعیل )

، سال چهارم، شماره فصلنامه رسالت مديريت دولتی، «ی دولتی ايران(هاسازمان :)موردمطالعه
 .11-19نهم و دهم، صص

بررسی »(. 5939رهبرقاضی، محمودرضا )و  مهرابی کوشکی، راضیه ؛زاده، سیدجوادجمعهامام
نقش ابعاد ساختاری و ارتباطی سرماية اجتماعی در تبیین مشارکت سیاسی )مطالعه موردی 

 .15، سال بیست و سوم، شفصلنامه راهبرد، «دانشجويان دانشگاه اصفهان(
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، «ی پیر بورديو: تولید نظرية سیاسیشناختجامعهسیاسی در نظرية  امکانات» (.5911رسول )بابايی، 
 ..1-93، صص9، ش45، دوره حقوق و علوم سیاسی دانشکدهمجله ، فصلنامه سیاست

 فصلنامه ،«داری بر اعتماد سیاسیاثر میزان دين(. ».591و شايگان، فريبا ) نیمحمدحس پناهی،
 .551-19، صص91ش، علوم اجتماعی

سرماية سیاسی و اينترنت: بررسی سطح سرماية سیاسی و (. »5935نغمه )، علی و عبادی، نژادرانیپ
 ..2-5، صص21، سال هفتم، شمرانيافصلنامه علوم مديريت ، «از اينترنت بر آن استفاده ریتأث

بررسی تأثیر سرماية اجتماعی و مشارکت (. »5911) اللهروحتاجیک، محمدرضا و جعفری، 
 .21-.2سال هفتم، ش، فرهنگ انديشه، «سیاسی بین دانشجويان دانشگاه تهران

عوامل مرتبط با اعتماد سیاسی  لیتحل(. »5935فاطمه )جهانگیری، جهانگیر و ابوترابی زارچی، 
پژوهشی دانش  -دوفصلنامه علمی، «پیمايشی در میان دانشجويان شیراز() انيدانشجو
 ..2-1صص، سال هشتم، شماره دوم، سیاسی

سال  ،فصلنامه راهبرد، «عوامل اقتصادی بر سطح اعتماد سیاسی تأثیر(. »5935محمد )خانباشی، 
 .951-211، صص5.بیست، ش

نقش عوامل راهبردی (. »5935) یمهدالسادات و الوانی، سید خانباشی، محمد؛ زاهدی، شمس
ی هاسازمانی به اعتماد عمومعامل میانجی  بر دیتأکبا ) یاسیسمحیطی در تبیین اعتماد 

 .552-11صص، 55، شمديريت دولتی زانداچشم، «دولتی(
 ، ترجمه حسن فشارکی، تهران: شیرازه.دربارة دموکراسی(. 5913رابرت )دال، 

پژوهشی ) یاسیساز اعتماد عمومی تا اعتماد (. »5935محمد )السادات و خانباشی، زاهدی، شمس
 -ر ايرانی مديريت دهاپژوهش، «(سیاسی در ايران و اعتمادپیرامون رابطة اعتماد عمومی 

 ..3-19صص ،4ش ،51 دوره مدرس علوم انسانی،
حکمرانی خوب و سرماية  تأثیر(. »5911) رضایعلالله؛ قدرتی، حسین و اسام، سردارنیا، خلیل

پژوهشنامه علوم ، «موردی؛ شهرهای مشهد و سبزوار مطالعه اجتماعی بر اعتماد سیاسی:
 .5.1-591، صص5، سال پنجم، شسیاسی

 ینقش فرهنگ اعتماد و عملکرد نهادها»(. 5935مقدم، رضا )یکاووس و منتظر ،یامامدیس
هشنامه پژو، «دانشگاه تهران انيدانشجو یشيمایپ ی: بررسیاسیاعتماد س جاديدر ا یاسیس

 ..25-513ص، ص4سال هفتم، ش ،یاسیعلوم س

، سال چهارم، دانش سیاسی، «بررسی عوامل اثرگذار بر اعتماد سیاسی(. »5911) بايفرشايگان، 
 .513-519، صص5ش
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آن با اعتماد سیاسی در  رابطةاقتصادی و  -نگرش نسبت به رفاه اجتماعی(. »5913) بايفرشايگان، 
 .511-541، تابستان، صص9، ش5، دوره ريزی رفاه و توسعه اجتماعیبرنامه، «شهر تهران

 در اعتماد سیاسی: مؤثرعوامل (. »5911) اوشیسنیا، ی، سیامک و فاطمیدریح ؛ابوتراب طالبی،
، 4شوم، ، سال سپژوهشنامه علوم سیاسی، «میان دانشجويان دانشگاه صنعتی شريف شيمایپ

 .251-511صص
استفاده از شبکة  تأثیر» (.5939) ینقپور، صمد؛ قاسمی، وحید؛ قصابی، رضوان و طاهری، عدلی

، 51دوره ، فصلنامه فرهنگ ارتباطات، «بر اعتماد و مشارکت سیاسی بوکسیفاجتماعی 
 .522-53، صص5.، ش پیاپی 21ش

، «ره()ینیخمی اعتماد سیاسی در انديشه امام بندمفصل(. »5931) یعلمحسنی مشتقین، 
 .32-1.، صص12، سال نوزدهم، شمتین پژوهشنامه

مطالعات اعتماد  لیفراتحل» (..593) اللهحشمتپیشه، ؛ کواکبیان، مصطفی و فلاحتسالار مرادی،
پژوهشنامه انقلاب  یپژوهش -فصلنامه علمی، «سیاسی در ايران پس از انقلاب سیاسی

 .599-551، صص24ش، سال هفتم، اسلامی

میان سرماية اجتماعی و  ةبررسی رابط»(. 5911پورنعمت، آرش ) و عنايت، حلیمه ؛موحد، مجید
 یهاپژوهش نامهيژهو»، عیپژوهشنامه علوم انسانی و اجتما، «مشارکت سیاسی زنان

 .5911 ، نیمه اول سال«اجتماعی

بر  یاماهوارهی هاتأثیر شبکه»(. 5934ملکوه، محمد )یحسن و خان ،یدیمج ؛محمد ،یملککین
 .552-31ص، ص2سال شانزدهم، ش ،یفصلنامه مطالعات مل ،«یاسیفرهنگ س
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