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  چکیده
موضوعی اساسی در نظام تعلیم و تربیت همۀ کشورهاست و از اجراي اسناد تحولی در نظام آموزش و پرورش، 
نیادین آموزش و پرورش در راستاي تحول اساسی مورد نیاز نظام بمنظر سیاستگذاري، اهمیت زیادي دارد. سند تحول 

ي ا آموزشی کشور ایران، توسط جمعی از متخصصان تعلیم و تربیت تدوین شد؛ اما همانند سایر اسناد تحولی و توسعه
 این پژوهش با هدف دستیابی به مدل اجراي سند تحول ینیادین هدف:کشور، براي اجرا چالشها و مشکلاتی دارد. 

بنیاد و ابزار مصاحبۀ عمیق انجام شده است.  این مقاله با روش کیفی و راهبرد داده روش: پرورش،انجام شد. و آموزش
ن نخبگان اجرایی و دانشگاهی آموزش و پرورش صورت گرفته گیري نظري) و در بی گیري از نوع هدفمند(نمونه نمونه

 ترکیبی رویکرد با اجرا نوع از تحول سند اجراي مدل که داد نشان این پژوهش نتایج گیري: نتیجه یافته ها واست. 
همچنین اجراي آن نیازمند الزامات  .است پرورش و آموزش بنیادین تحول سند نفعان ذي به توجه واي  شبکه و

  تاري، اجتماعی، فرهنگی و قانونی است.ساخ
  

  .سند تحول بنیادین آموزش و پرورش، رویکردهاي اجراي خط مشی، مدل اجراواژگان کلیدي: 
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 /(نویسنده مسئول)ی شهید رجایی؛ دبیر کل شورایعالی آموزش و پرورشندبیرف استادیار دانشگاه تربیت ،مدیریت و برنامه ریزي فرهنگیدکتري  .1
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  . شورایعالی آموزش و پرورشنظارت و ارزیابی مشاورپژوهشگر و  دانشگاه تهران ، تصمیم گیري وخط مشی گذاري عمومی،دکتري . 2
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   مقدمهالف) 
 توسعه در و براي رسیدن به پیشرفت عالی ابزاري اند که آموزش و پرورش، کشوهاي پیشرفته ثابت کرده

آموزان به عهده دارد.  ؛ زیرا وظیفۀ انتقال ارزشها، دانش و مهارت را به دانش)2016 1(اوساقائه و ایرابور،است کشور
یافته است و توسعۀ هر جامعه، در گرو  کمیت و کیفیت زندگی شهروندان، موضوع اصلی جوامع توسعه
و  محور اصلی توسعهیافته،  جوامع توسعه تحول اساسی و متحول شدن نظام تعلیم و تربیت آن جامعه است.

کنند و یکی از ابزارهاي تحقق این امر،  جستجو می نظام تعلیم و تربیت و بهبود زندگی افراد را در تحول
اي، به منظور تحول و بهبود  اي است. اسناد و سیاستهاي توسعه هاي توسعه تدوین اسناد تحولی و برنامه

ماعی، اقتصادي، سیاسی و کیفیت زندگی شهروندان در ابعاد مختلف زندگی و در سطوح فرهنگی، اجت
 ازتحولی،  اسناداجراي چالشهاي  شوند. همچنین در پی افزایش رفاه مادي و معنوي جوامع تدوین می

از جمله چالشها و مشکلات  اند. آن مواجه بایافته و در حال توسعه  ي توسعهکشورها همۀکه  ندا موضوعاتی
و گاه چگونگی و  دارد وجود فاصلۀ زیادي هاآن ها و اجراي بین تدوین خط مشیاغلب عمده این است که 

 همان درك و فهم این فاصله،. کند می عمیق رااین شکاف ها و اسناد راهبردي،  شیوة تدوین خط مشی
. علت این دشواري آن است که خط است عمل سیاستبه سیاست در تئوري فرایند دشوار حرکت از 

دلیل از بین رفتن  اجراي ناتمام آنها، تنها شوند؛ اما می بیان آور اي شگفت همواره به گونه آموزشی يها مشی
هاي  . آنچه در هنگام نوشتن اسناد تحولی در نزد نخبگان حوزه(همان)پرورش است و آموزش يها برنامه

شوند؛ یعنی  دهد، این است که تدوین سیاستها کلان از منظر امکان اجرایی شدن نوشته نمی متفاوت رخ می
ها آن اجراي هنگام اما کنند، کاغذ بیان می روي را خود انگیز شگفت يها ایده پرورش و آموزش انریز برنامه

  )2013 2(لنشی،دهد. می رخ عظیمی مشکلات

با توجه به آنچه ذکر شد، دغدغۀ پژوهشگران حوزة آموزش و پرورش، دستیابی به راه حلها یا مدلهاي 
رش است. سند تحول بنیادین آموزش و پرورش، مناسب اجراي اسناد تحولی در حوزة آموزش و پرو

با توجه به اسناد بالادستی سند کنندة فلسفه تعلیم و تربیت و نقشۀ راه آموزش و پرورش ایران است. این  بیان
تبیین شده  1404ایران و اهداف نظام آموزشی در افق  انداز نظام جمهوري اسلامی  کشور، الهام از چشم

 سال در آن تدوین براي گیري تصمیم زمان از پرورش، و آموزش بنیادین حولت سند با است. در رابطه
 آموزش نهاد روي پیش زیادي مشکلات و چالشها امروز تا آن اجراي و 1390 سال در آن رونمایی ،1383

 و آموزش بنیادین تحول بنابر این، مسئلۀ اصلی این پژوهش، اجرایی کردن سند. است بوده پرورش و
 اجراي اصلی پژوهش عبارت است از اینکه: مدل سؤال ق اهداف آموزش و پرورش است.و تحق پرورش

                                                
1. Osaghae & Irabor 
2. Lenshie 
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 بنیادین تحول سند اجراي مدل به پژوهش نیز دستیابی هدف چیست؟ پرورش و آموزش بنیادین تحول سند
است. ابزار پژوهش،  شده انجام بنیاد کیفی و راهبرد داده است. این پژوهش با روش پرورش و آموزش
 پرورش، و آموزش ارشد مدیران کنندگان پژوهش، ساختاریافته است. مشارکت هاي عمیق نیمه همصاحب

  اند. پرورش و آموزش اندکار تدوین سند تحول بنیادین دانشگاهی و نخبگان دست متخصصان
  

  ب) مبانی نظري
  هاي تدوین سند تحول بنیادین آموزش و پرورش . زمینه1

 و ازاند چشم سند مفاد مبناي بر را خود يها برنامه و اهداف اند موظف هادستگاه تمامی قوانین، بر اساس
 به. مستثنا نیست قانونی حکم این از نیز پرورش و آموزش. کنند بازتولید و بازخوانی آن، اهداف تحقق
 معظم مقام منویات راستاي در و ازاند چشم سند چارچوب در پرورش و آموزش ملی سند دلیل، همین

شد. به علاوه، دلایلی  تدوین و پرورش آموزش در بنیادین تحول به دستیابی براي بالادستی اداسن و رهبري
 و شکوفایی در اسلامی؛ کاستی تربیت و تعلیم فلسفۀ بر موجود پرورش و آموزش ابتناي از جمله: عدم

دي در تحقق ماکار؛ نات محیطیلاکندي در همپایی تحوانسانی؛  هاي شایستگی متوازن و جانبه همه تربیت
؛ آموزش و پرورش وري و اثربخشی نظام ین بودن نرخ بهرهیا؛ پاجتماعی ملی و جهانی رسالت فرهنگی و

مدي نظام مدیریت اداري و اجرایی آموزش ااکارکشور؛ ن توسعۀ و پیشرفت فرایند در حداقلی آفرینی نقش
تدوین سند تحول را فراهم  ، زمینۀانگاري و مصرفی پنداشتن نظام آموزش و پرورش کوچکش و و پرور

  ، جایگاه آن نشان داده شده است.1، یک سند بخشی است که در شکل تحول . این سند)1391(نوید ادهم، آورد

  
  : جایگاه سند تحول بنیادین آموزش و پرورش در اسناد کشور ایران1شکل 
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 خاص حاکم بلاغیا کلی کشور، از سیاستهاي پرورش و آموزش نظام در تحول ایجاد کلی سیاستهاي
 به کشور توسعۀ سوم برنامۀ از است که در رابطه با آموزش و پرورشسالۀ کشور  پنج توسعۀ يها برنامه بر

 در سیاستها کردن لحاظ قالب درها آن پایۀ بر عمل و ابلاغی سیاستهاي کردن لحاظ .است شده ابلاغ بعد
 توسعۀ برنامۀ قانون تکلیف اساس بر اي توسعه يها برنامه و اسناد ساله؛ تدوین پنج توسعۀ قوانین تدوین

 ارزیابی ؛هادستورالعمل وها  رویه ،ها نامه آیین مقررات، و قوانین اي، توسعه يها برنامه و اسناد اجراي چهارم؛
 گیرد. صورت می هادستورالعمل وها  رویه ،ها نامه آیین مقررات، و قوانین اي، توسعه يها برنامه و اسناد اجراي

بنیادین آموزش و سند تحول  قالب درها آن پایۀ بر عمل پرورش و و آموزش ابلاغی سیاستهاي به ابخشیمعن
 تمامی مبناي شد، کلی تأیید 2/5/1389 مورخ پرورش و آموزش عالی شوراي 826 جلسۀ در پرورش که

 اسلامی جمهوري مومیع رسمی تربیت و تعلیم نظام در تحولی اسناد تولید و ها ریزي برنامه ها، سیاستگذاري
  دهد. ، سند تحول را به اجمال نشان می1جدول  .است ایران

  : سند تحول در یک نگاه1جدول 

  محتوا  عنوان  فصل

  کلیات  اول
معلم  هاي پایه، شایستگی ساحتهاي تعلیم و تربیت، نظام معیار اسلامی، تعلیم و تربیت، نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی،

  نظام دوري. انداز، حیات طیبه، چشم التعلیم، سنین لازم می،اسلا ۀجامع و مربی،

  ارزشها بیانیۀ  دوم
 همۀ که عمومی رسمی تربیت و تعلیم نظام در اساسی نبایدهاي و بایدها و ایرانی اسلامی ارزشهاي بند 30 شامل

  .هستند آن به ملزم نظام کارگزاران و سیاستگذاران

  سوم
 بیانیۀ

  مأموریت
  .کند فراهم تحصیلی پایۀ12 طی التعلیم لازم سنین در مختلف، ابعاد را در طیبه حیات بهآموزان  دانش دستیابی زمینۀ

  ازاند چشم  چهارم

 سطح در تربیتی و تعلیم يهانظام با مؤثر و سازنده تعامل داراي و بخش الهام ویژگی15 با1404 سال در مدارس توصیف
 ایرانی - اسلامی، انقلابی یکپارچۀ هویت گیري شکل و استعدادها و فطرت شکوفایی براي سازي زمینه در توانمند جهان؛
 از برخوردار جو؛ مشارکت و محور عدالت یادگیرنده، اثربخش، کارامد، آنان؛ اختصاصی هویت به توجه باآموزان  دانش
 نگر، آینده انقلابی، فرین،آ تحول و جو تعالی صالح، عمل به عامل اسلامی، اخلاق فضائل به آراسته مؤمن و مدیران مربیان
  .شناس حق بصیر و امین، متعهد، عاقل،

 يریز برنامه نظام در تحول و بهسازي، تربیتی و آموزشی عدالت جانبۀ همه تأمین و گسترش: جمله از کلان هدف هشت  کلان اهداف  پنجم
  ...و کالبدي زیرساختهاي اداري، و مالی درسی، و آموزشی

  ششم
 راهبردهاي

  کلان

 و تعلیم در نظامها  رویه و ساختارها بازسازي و بازنگري جمله: از کلان هدف هشت به دستیابی براي کلان راهبرد 51
 نظام استقرار براي بسترسازي و پاسخگو و پذیر مسئولیت کارامد، اثربخش، مدیریت نظام عمومی؛ استقرار رسمی تربیت

  ...و عمومی رسمی تربیت و تعلیم نظام در مصارف و منابع کارامد

  هفتم
 اهداف
  راهکار 131 و عملیاتی هدف 23  عملیاتی

  هشتم

 چارچوب
 نظام و نهادي

 اجرایی
 تحول
  بنیادین

اجرایی؛  نظام و ریزي برنامه: دوم کلان؛ بخش سطح در ارزیابی و نظارت سیاستگذاري،: اول شامل بخش بخش، سه در
 يهابنیان با مطابق ساله پنج زمانی يها بازه در پرورش و آموزش ینبنیاد تحول سند روزرسانی به و ترمیم نحوة: سوم بخش
 اسلامی جمهوري در عمومی رسمی وتربیت تعلیم فلسفۀ ایران، اسلامی جمهوري در تربیت و تعلیم فلسفۀ سند نظري
 و شآموز عالی شوراي تصویب از پس ایران اسلامی جمهوري در عمومی رسمی تربیت و تعلیم نظام رهنامۀ ایران،

  .رسید خواهد فرهنگی انقلاب عالی شوراي نهایی تصویب به پرورش



  

  

  

  
  71  پرورش و آموزش بنیادین تحول سند اجراي مدل طراحی

  گذاري . چالشهاي اجراي سند تحول بنیادین از منظر دانش خط مشی2
 آن آیندة گیري شکل به تواند می کشور یک آموزشی در سیستم عدالت و کیفیت به توجه و پرداختن

 کرده، رشد فرد یک مثابۀ به تا دهد می فرصت آموز دانش هر به پیشرفته، آموزشی سیستم. کند کمک
 به عمیقاً یافته هاي توسعه . کشور)2019 1(او.اي.سی.دي،کند تقویت رفاه و اقتصادي رشد براي را جامعه ظرفیت

تعهد عمیق به آموزش و «یافته علاوه بر  کیفیت آموزش و پرورش جوامع توسعه .آموزش و پرورش متعهدند
هاي مؤثر و کارامد، با پشتوانۀ سیاست پژوهشی و  و اجرا و ارزیابی خط مشیبه دلیل تدوین  2»پرورش

تعهد عمیق به آموزش نفعان و تغییر و تحولات محیطی و پیشرفتهاي فناّورانه همراه است.  هاي واقعی ذي نیاز
عمومی در دولتهاي کشورهاي  اي و پرورش صرفاً مربوط به اولویت آموزش و پرورش به عنوان مسئله

هاي  آموزش و پرورش پشتوانه نفعان جامعه است. در این صورت، یشرفته نیست، بلکه اولویت عموم ذيپ
همۀ  نفعان را خواهد داشت. قوي ارادة سیاسی دولت و همچنین عزم ملی و همگانی؛ یعنی مشارکت همۀ ذي

و تعهد خط نفعان  ها براي اجرا و تحقق اهداف خود، نیازمند مشارکت گستردة ذي انواع خط مشی
 کنندگان، آموزشی عبارتند از: تدوین گذاري اجزاي خط مشی از جملهاند.  نفعان خویش گذاران و ذي مشی

  ها. ، محتوا، اجراکنندگان و پیامدرایندف

کیفیت اجراي اسناد آموزش و پرورش، به لحاظ کردن همۀ عوامل مذکور در هنگام تدوین آنها 
زش و پرورش توسط جمعی از نخبگان و متخصصان تعلیم و تربیت بستگی دارد. سند تحول بنیادین آمو

کشور تدوین شده و به طور طبیعی مانند همۀ اسناد، در مرحلۀ اجرا با چالشهایی مواجه است. در این قسمت، 
  هاي اجراي خط مشی، بررسی و سپس چالشهاي اجراي سند تحول بیان خواهد شد. ابتدا نظریه

  شیاجراي خط مهاي  . رویکرد3
و  ها هرویها و سازمان و بازیگران ،در مفهوم کلی به معناي اجراي قانون است که در آن اجراي خط مشی

مطلوب  ۀرا به نتیج د تا با تلاش، اهداف یک برنامه یا خط مشی پیشنهادينآمیز روشهاي متفاوت در هم می
شوند:  ي خط مشی به چهار دسته تقسیم میمطالعات مرتبط با اجرا. )126: 1381 ،استوارت و ستر(لو مثبت برسانند

سروکار دارد که تلاش کردند مدلهاي تحلیلی ارائه دهند. از این مدلها با عنوانهاي  دستۀ اول با پژوهشگرانی
شود که  تلاش افرادي را شامل می ،شود. دستۀ دوم یاد می»نسل سوم«و » نسل دوم«، »نسل اول«کلی 

از پایین به بالا و رویکرد  ،نظیر رویکرد از بالا به پایین ح کردند؛مطررا رویکردهاي مختلفی از اجرا 
؛ 1986(3اوتول تلاش ،ترین نمونۀ آن دارند که شاید برجسته رهاي اجرا تأکیدترکیبی. گروه سوم بر تعیین متغی

                                                
1. OECD 
2. Deeply Committed to Education 
3. O’tool 
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اي خط مشی را مرور و تحلیل کرد. گروه آخر که در ساله ست که بیش از صد مطالعه دربارة اجرايا )1993
مطرح  »حکمرانی چندسطحی«و  »پس از بوروکراسی«اجرا را در عصر  ،ایم اخیر شاهد تلاشهاي آنها بوده

 نوع بندي دسته در بندي مبتنی بر رویکردها که به دسته ادامهدر  .)1997، 2یر ؛ اوتول و مه2000  و اوتول، 1(هالاند کرده
  )1394(منوریان، ، قابل مشاهده است.2در شکل  هک شده توجه موارد سایر از بیش گیرد، می جاي نیز اول

 
 : رویکردهاي اجراي خط مشی2شکل 

شود. مطالعات در حوزة تدوین  رویکردهاي ذکر شده در رابطه با اجراي اسناد تحولی نیز استفاده می
وین اسناد گرایی در هنگام تد دهد که به دلایلی از جمله رویکرد بالا به پایین و پدیدة نخبه اسناد نشان می

  نفعان در تدوین و اجرا و عدم تحقق اهداف را نیز به دنبال دارد. تحولی، پیامد عدم مشارکت ذي

 

 

 

 

 

 

 

                                                
1. Hall 
2. Meier 
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 . پیشینۀ پژوهش4

  : پیشینۀ پژوهش2جدول 

 نویسنده  عنوان مسئله ها یافته
سیاستگذاري،  چارچوب نظري مشخص درستها؛ فقدان اجراي سیا ۀتوجهی به مطالع بی

 ؛ فقدانسیاستی ي صریحهاتعریف فنی از سیاست، دستورالعمل ؛ فقدانو اجراي ریز برنامه
لازم براي  کارشناسی دولتی مجهز به مهارتهاي ۀبدن ؛ فقداناولویت در ارزشها مطرح

 ۀعرص ؛ فقدانسالاري از منظر مدیریت دانش هماهنگی بدنه دیوان ؛ فقداناجراي سیاستها
 .استهااي براي بحث در اجراي سی عمومی حرفه

مشکلات خاص 
سیاستگذاري عمومی در 

 ایران

شناسی فرایند  آسیب
سیاستگذاري عمومی 

  در ایران

کیومرث 
اشتریان 

)1385( 

 مشی، خط نظریۀ نادرستی واقعی، غیر و مبهم سیاستگذاري(هدفگذاري از ناشی عوامل
 در انیهمگ توافق نبود مشکل، دریافت در انگاري بازخورد، ساده و آزمایشی اجراي عدم

 کمبود منابع، و زمان کمبود غیر مترقبه، محیطی(حوادث مشی)؛ عوامل خط مورد
 ارزشهاي و هنجارها با خط مشی فناّوري، تعارض ناسازگاري عمومی، حمایتهاي

 نبودن مشخص اجرایی، در ارکان نسبی استقلال ساختاري(نبود اجتماعی)؛ عوامل
 عملکرد). نظام ارزیابی نبود ات،ارتباط اجرایی، بخشهاي مسئولیتهاي و وظایف

اجراي ناقص خط 
  ها مشی

 و بازدارنده عوامل
 خط کامل اجراي موانع

  ها مشی

مجتبی 
بیگی  رجب

)1378( 

آمادگی براي  بسترسازي مناسب و عزم ملی و پیش؛ عوامل و بازیگران متعدد به توجه
کارگزاران  در مدیران و ایجاد انگیزه؛ روند اجرا با حمایت قاطع مدیران ارشد؛ ادامۀ اجرا

 .براي یادگیري مؤثر

 اجراي موفق خط
 ي اصلاح اداريها مشی

 مدل اجراي خط
ي اصلاح اداري ها مشی

  با رویکرد یادگیري

عباس 
منوریان 

)1394( 

؛ ریزي سطح پیش از برنامه: دهی به ابعاد مختلف آسیبها در قالب مدلی سه سطحی نظم
 .ریزي هسطح پس از برنام؛ ریزي سطح برنامه

ویکرد رشناسی  آسیب
ریزي  حاکم بر نظام برنامه

 کشور

فراتحلیلی بر 
هاي  شناسی آسیب

هاي توسعه در  برنامه
  ایران

رضا 
 و، مکنون

همکاران 
)1393( 

ظرفیتهاي مشارکت،  ۀتوسعآموزش( در بنیادین تحول سند اجراي در همگانی مشارکت
 :یعوامل علّ). مداري قانون ۀتوسع تغییر، قابلیتهاي ۀفرهنگ خدمتگزاري، توسع ۀتوسع

ها،  محوري، رسانه آموز مشی، دانش سازي خط پذیري والدین، بومی عوامل مشارکت
بخش، قانونمندي، حمایتهاي مدیریت  آموزش آگاهی :اي عوامل زمینه. اي مدیریت شبکه

 متوجهی به نظا کم:گر عوامل مداخله. عالی، حمایتهاي مالی، فرهنگ سازمانی مشارکتی
مدي مدیریتی، انگیزش ضعیف مجریان، ضعف در اناکافی، ناکار ۀآموزشی، بودج

 .آگاهی جامعه محتواي اجرا، کمبود

مدلی کارساز براي  فقدان
 بنیادین اجراي سند تحول

طراحی مدل اجراي 
خط مشی سند تحول 
بنیادین در آموزش و 

  پرورش شهر تهران

 ساناز کتابی
)1398( 

 و تحقیقات ة علوم،گذاري در حوز مشی محور کردن فرایند خطهدة شواکنند عوامل تسهیل
گذاري  مشی ارتقاي توان و تخصص خط :و نهادي. سطح فردياي  هنفردي، زمی عوامل :فناّوري
ي پیشین، ها مشی ارزشیابی پژوهشها و خط :اي عوامل زمینه. هاي نخبگان گیري از ایده و بهره

علمی، ایجاد اي  ي حرفههاانجمن :عوامل نهادي. مشی خط ي جمعی و ایجاد بستر تعاملیها رسانه
 .مشی ي تفکر، بازنگري در نهادهاي تأثیرگذار در خطهاکانون

شناسایی عوامل 
 ة شواهدمحورکنند تسهیل

 خط فرایند کردن
 ۀحوز در گذاري مشی

 و تحقیقات علوم،
 فناّوري

شناسایی عوامل 
ه، کنند تسهیل

محور کردن شواهد
 فرایند خط

ة گذاري در حوز مشی
قیقات و تح علوم،

 اوريفنّ

 عباسی طیبه
و همکاران 

)1397( 

مشی،  کنندگان، ماهیت خط استفاده کنندگان خط مشی، مجریان و مشکلات مربوط به تدوین
 .مشی رابطه دارند خط ي فشار و محیط با اجرايهاسازمان مجري، انواع کنشها و گروه

 ةعوامل بازدارند شناسایی
ها  خط مشیاجراي کامل 

 کردن کارامد منظور به
 خط مشی اجراي

بررسی موانع اجراي 
ي عمومی ها خط مشی
 ي دولتیهادر سازمان

عباس 
و  عباسی

همکاران 
)1395( 
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  شناسی پژوهش ج) روش
آن،  براي اجراي مطلوب سند تحولگذاران آموزش و پرورش  مطالعۀ کنش اجتماعی معنادار خط مشی

 ياغلب پژوهشها ی درشناس روش يبناریزي براي انجام این پژوهش بوده است. علت انتخاب پارادایم تفسیر
هاي کمی است. این تحقیق بر مبناي  ، مبتنی بر پارادایم تحصیلی و رویکردپرورش شده در آموزش و انجام

 منظور به گویا و عمیق اطلاعات کیفی، تولید روش است. هدف 1ها، داراي ماهیت کیفی جستجوي داده
افزایش  منظور به کیفی تحقیق. بعلاوه، )2017 2(کوئیروس و فاریا،خاص است مشکل یک شدن براي درك عمیق

 توسعۀ براي شود. همچنین انجام می انسانی يها موقعیتها و تجربه باورها، ارزشها، تفاوت فرهنگها، فهم
 6گالوین،؛ هالووي و 2012 5؛ ووست،2012 4،؛ مانهال2011 3(کرسول و پلانو کلارك،را توصیف کند. تجربیات این که اي نظریه

2016(  
ي ریگ جهینتها و  باز و تجزیه و تحلیل داده سؤالات نیمه با 7این تحقیق با راهبرد و رهیافت ظاهرشونده،

 مدیرانکنندگان،  کنندگان پژوهش انجام شده است. مشارکت هاي اصلی مشارکت نهایی، بر اساس دغدغه
 و آموزش اندکاران تدوین سند تحول بنیادین دانشگاهی و دست صصانمتخ و پرورش و آموزش ارشد

کنندگان(جامعۀ  ساختاریافته است. ویژگی مشارکت هاي عمیق نیمه اند. ابزار پژوهش، مصاحبه پرورش
 ارائه شده است. 3آماري) در جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                
1. Qualitative Method 
2. Queirós & Faria 
3. Creswell, & Plano Clark 
4. Munhall 
5. Wuest 
6. Holloway & Galvin 
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  شوندگان پژوهش مصاحبه هاي : ویژگی3جدول 

  حوزة فعالیت  تتحصیلا  رشتۀ تحصیلی  سمت  ردیف
  دانشگاهی  اجرایی

  * * دکتري آموزش و درسی برنامۀ  دانشگاه مهر علمی هیئت عضو  1
  *  * دکتري دولتیمدیریت   دانشگاه ا علمی هیئت عضو  2
  * * دکتري ریزي فرهنگی مدیریت و برنامه دانشگاه ن  علمی هیئت عضو  3
  *  * دکتري  سیاستگذاري ولیدانشگاه، مشاور سیاستگذاري بهل علمی هیئت عضو  4
  *  * دکتري سیاستگذاري دانشگاه اشتریان هیئت علمی عضو  5
  * * دکتري مدیریت 1آیسسکو ايِ منطقه دفتر رئیس  6
  * * دکتري  تعلیم و تربیت ۀفلسف دانشگاه صادق زاده  علمی هیئت عضو  7
  *  * دکتري  مدیریت دانشگاه حمیدي علمی هیئت عضو  8
  * * دکتري تعلیم و تربیت ۀفلسف دانشگاه کشاورز میعل هیئت عضو  9
   * دانشجوي دکتري مدیریت دولتی کارشناس آموزش و پرورش کتابی0دانشجو   10
   * کارشناسی ارشد علوم سیاسی محمدي داوود  عضو کمیسیون آموزش و تحقیقات مجلس  11
  *  * دکتري تحقیقات آموزشی میر حمایت کمیته آموزش و تحقیقات مجلس عضو  12
 *  *  دکتري  فقه و حقوق  سلیمی کمیته آموزش و تحقیقات مجلس عضو  13

    *  دکتري  ورياسیاستگذاري علم و فنّ  لاشکی کمیته آموزش و تحقیقات مجلس عضو  14
    *  کارشناسی ارشد  مدیریت آموزشی  سعیدي کمیته آموزش و تحقیقات مجلس عضو  15

 

  ها تجزیه و تحلیل داده

» دغدغۀ مشترك«و » دغدغۀ اصلی«ها باید به دنبال  گلیزر، محقق در انجام و تحلیل مصاحبهبر اساس نظر 
ها و استخراج دغدغۀ  شوندگان باشد. در این پژوهش نیز با تجزیه و تحلیل خط به خط مصاحبه مصاحبه

 ظاهر شد.» مشارکت همگانی در اجراي سند«کنندگان، مقولۀ اصلی؛ یعنی  اصلی مشارکت

 

 

 

 

 

 

  

                                                
 .(ISlamic Educational Scientific and Cultural Organization)سازمان اسلامی، آموزشی، علمی و فرهنگی  .1

کشور اسلامی از جمله  57قرار دارد.  مراکش رباطتأسیس شد. مقر آن در در  1979است که در مه  کنفرانس اسلامیسازمان وابسته به 
  .اند عضو این سازمان ایران
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  هاي اصلی مدل اجراي سند : فرایند ظهور برخی از مقوله4دول ج

 کد  ها گویه  نشانه  مفهوم  مقولۀ اصلی

ضرورت در اولویت 
قرار گرفتن آموزش و 

پرورش براي اجراي سند 
 تحول بنیادین

عدم اولویت آموزش 
 و پرورش براي دولتها

بی توجهی دولتها به آموزش و 
 پرورش

 اولویت که اینجاست پرورش و آموزش مشکلات ریشۀ
 نیست ما دولتمردان اصلی

P15q۶ 

عدم اولویت آموزش و پرورش 
  براي دولتها

 و اقتصاد وزیر آیندة براي باید پرورش و آموزش وزیر
 بداند که کند تربیت اي بودجه و برنامه سازمان رئیس

  است اولویت در پرورش و آموزش
P12q۶ 

لزوم اختصاص بودجه 
ند مناسب براي اجراي س

 تحول بنیادین

 کمبود بودجه

 کمبود بودجه براي اجراي سند
 به را رقم کمترین سالانه بودجه لایحه در همیشه دولت

 دهد می اختصاص پرورش و آموزش
P13q1 

  یستر مالی نامناسب
 عامل مجلس، ازسوي مناسب بسترسازي و مالی تامین عدم

  P1٣q١  بنیادین تحول سند ناقص اجراي

  اسبمننابودجه 
اندازد  یکی از مشکلاتی که اجراي این سند را به تعویق می

 P1٢q١  این است که بودجه مناسبی براي آن

لزوم مشارکت همگانی 
در اجراي سند تحول 

 بنیادین

همه مشارکت 
ها، همه  ارگان
و ها، رسانه  وزارتخانه

اي به  نگاه فرا قوه
 اجراي سند.

 و آموزش کمک به مشارکت و
 پرورش

 صالح مدرسه به رسیدن پرورش و زشآمو هدف
 کمک به همگان باید هدف این به رسیدن براي است،

 بایستند؛ آن کنار در و بیایند پرورش و آموزش
P15q3 

تواند  هیچ وزیري به تنهایی نمی
  ی کنداجرای را سند تحول

ها،  تواند مگر اینکه همه ارگان هیچ وزیري به تنهایی نمی
در  .ها دست به دست هم بدهند رسانه ها، همه همه وزارتخانه

این صورت قطعا اجراي سند تحول ملموس تر خواهد بود و 
  آثار ارزشمندش در جامعه نمود خواهد کرد./

P١٢q3 

که همۀ اي  نگاهی فراقوه
 با باید حاکمیت و دستگاهها
 پرورش و آموزش وزارتخانه

  کنند همراهی

 ه قوي استاجراي سند تحول بنیادین نیازمند یک اراد
ه این مهم نیازمند نگاهی فراقوه اي است و تمام  دستیابی ب

  دکنن همراهی وزارتخانه این با باید حاکمیت و دستگاهها
P١١q3 

مجموعه حاکمیت، 
کل دولت باید در 

اهتمام ي سند اجرا
 ویژه داشته باشد

کل دولت براي اجراي سند 
  باید همکاري کنند.

لی آن نیازمند یک اراده اجراي سند تحول و مضامین تحو
ملی و در سطح حاکمیت است که فراتر از یک دستگاه 

افتد و براي آن  متولی که آموزش و پرورش است، اتفاق می
دست کم در مجموعه حاکمیت، کل دولت باید در اجرا 

ه خوبی ورود پیدا کند   .اهتمام ویژه داشته باشد و ب

P١q3 

آموزش مجریان  لزوم
 ولتح سند براي اجراي

 بنیادین

آموزش و تفهیم سند 
تحول به اجراکنندگان 

 در سطوح مختلف

 آموزش کارکنان

 در آموزشی کادر سازي آماده تحول، سند مفاد اجراي
 این در باید پرورش و آموزش وزارت لذا است مدارس

 باشد داشته برنامه زمینه
P13q5 

 P۵q۵ ستادي و اجرایی آموزش دانش سیاستگذاري به مدیران آموزش مدیران و مجریان
 P۶q۵ برگزاري کارگاههاي آموزشی براي اجراي سند آموزش مجریان

تعهد تدوین  لزوم
کنندگان و مجریان براي 

 بنیادین تحول سند اجراي

لزوم تعهد مسئولان 
 به سند

فقدان ارادة مشترك در اجراي 
 سند

 تحول سند ناقص اجراي عامل مسئولان؛ میان در اراده نبود
 ادینبنی

P13q۵ 

باید مدیرانی در آموزش و پرورش گمارده شوند که به   لزوم مدیران معتقد به سند 
 P١١q۵  سند تحول اعتقاد داشته باشد
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  ژوهش  پ هاي د) یافته
  هاي اصلی، مدل اجراي سند تحول ظاهر شده است: ها و ظاهر شدن مقوله پس از تجزیه و تحلیل داده

  
  ند تحول بنیادین آموزش و پرورش: مدل اجراي س3شکل 

ها استنباط  اي دارند. از ارتباط مؤلفه هایی است که تعامل در هم تنیده این مدل چندسطحی با مؤلفه
ها تأثیر بسزا دارد. در ادامه،  سایر مؤلفهتغییر و بهبود شود که تغییر و بهبود در یک مؤلفه، به سرعت در  می

  ها تشریح خواهند شد. برخی مؤلفه

  اي نفعان در اجراي سند تحول، با رویکرد ترکیبی و شبکه جانبۀ ذي . مشارکت همه1
، اجتماعی، سیاسی فرایندهاي طریق از خط مشی دهد که اجراي نشان میچرخشهاي دمکراتیک جهانی 

هاي  همقولۀ اصلی در یافت .)2013 1(فردریکسون و اسمیت،گیرد می شکل به طور فزاینده زنی و چانه سازش مذاکره،
جانبۀ دولت، سازمانهاي دولتی  دهد. مشارکت همه را نشان می» مشارکت همگانی در اجراي سند«تحقیق نیز 

نفعان اصلی سند؛ یعنی نهاد مدرسه(کادر ادراي و آموزشی و  و غیر دولتی و همچنین مشارکت ذي
                                                

1. Frederickson & Smith 
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هاي  کت نیازمند فرایندآموزان) در سطح مدرسه بعلاوة نهاد خانواده، امري ضروري است. این مشار دانش
  دهد. ، اولین یافتۀ پژوهش رانشان می4قانونی، فرهنگی و اجتماعی است. شکل 

 

  : رویکرد تدوین و اجراي سند تحول بنیادین4شکل 

  بنیادین تحول سند . ضرورت آموزش مجریان براي اجراي2
وانمندي است که علاوه بر دیده و ت اجراي سند تحول مانند هر خط مشی دیگري، نیازمند مجریان آموزش

گذاري و چگونگی اجرا نیز تسلط کافی داشته  شده، به دانش خط مشی فهم دقیق محتواي خط مشی تدوین
دیده باید تغییرات محیطی و دیدگاههاي جدید تعلیم و تربیت را نیز متناسب  باشند. بعلاوه، مجریان آموزش

  د کنند.نفعان آموزش و پرورش و محتواي سند تحول رص با ذي

  . ضرورت اختصاص بودجۀ مناسب براي اجراي سند تحول بنیادین3
از » مشارکت همگانی در اجراي سند«مانند مؤلفه » سند اجراي براي مناسب بودجۀ اختصاص ضرورت«مؤلفۀ 

کنندگان پژوهش اعتقاد راسخ  این پژوهش است. در واقع؛ همۀ مشارکت کنندگان هاي مهم مشارکت دغدغه
سند تحول نیازمند ساختار مناسب و بودجۀ مناسب است. تا وقتی آموزش و پرورش از معضل داشتند که 

 برد، انتظار اجرایی شدن سند تحول امري دور از واقع است. کمبود بودجه و ضعف مدیریت مالی رنج می
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  بنیادین تحول سند کنندگان و مجریان به تعهد تدوین . ضرورت4
فرایند اجراي آن تأثیر زیادي دارد. تعهد عمیق باید در سطح درون و  بودبهمیزان تعهد به سند تحول در 

کنندگان و همۀ مدیران ارشد و  بیرون آموزش و پرورش ایجاد شود. منظور از تعهد درونی، تعهد تدوین
میانی و اجراکنندگان در سطح وزارتخانه و مدرسه است و منظور از تعهد بیرونی، وفاق و تعهد در سطح 

  آید. ت. در واقع؛ آموزش و پرورش به تنهایی از عهدة اجراي سند تحول بر نمیملی اس

  . ضرورت اولویت قرار گرفتن آموزش و پرورش براي اجراي سند تحول بنیادین5
دهد که آموزش و  هاي عمرانی و اسناد توسعه نشان می از ابتداي تأسیس آموزش و پرورش در ایران، برنامه

نبوده است. وضعیت معیشت معلمان، نرخ پایین درآمد  انقلابقبل و بعد از پرورش اولویت دولتهاي 
آموزان بازمانده از تحصیل، کیفیت پایین آموزش و...، همه  معلمی، حقوقهاي معوقه، محرومیت دانش

  گواهی بر عدم اولویت آموزش و پرورش دارند.

  . ضرورت ساختار غیر متمرکز براي اجراي سند تحول بنیادین6

شوندگان این پژوهش، ساختار عریض و طویل دستگاه آموزش و پرورش و سیستم متمرکز  منظر مصاحبهاز 
پاسخگوي  تواند نمی ساختار متمرکزخلاقیت در سطح ستاد و صف براي اجراي سند است و این  مانعآن، 

  باشد.آموزان، معلمان و مدارس در سراسر کشور شرایط متنوع دانش ونیازها و 

  دگانۀ اجراي سند تحول. سطوح چن7
  هاي تحقیق، سطوح اجراي سند تحول و نظارت بر آن، در چهار سطح قابل مشاهده است. بر اساس یافته

  طح راهبرديیک) س

طور  گذاري است. همان دار تدوین و پایش سند است که این امر بر اساس مدل نخبگان در خط مشی عهده
گذاري، این وظیفه  ش و پرورش به عنوان مرجع خط مشیشود، شوراي عالی آموز که در مدل مشاهده می

گذاري، ابزار مورد نیاز، ابزار تکلیفی است. همچنین الزامات  دهد. از منظر دانش خط مشی را انجام می
نظارت علاوه بر تدوین سند، شوراي عالی ملزم به  .کند قانونی و سیاسی نقش پررنگی در این قسمت ایفا می

مقولۀ اصلی در  ،برقراري تعاملات محیطی بر اساس تقسیم کار ملید است. در نتیجه، سنو ارزیابی اجراي 
، اجتماعی و حداکثري از ظرفیتهاي حقوقی ةاستفادبه همین دلیل، هاي تحقیق است.  این قسمت از یافته

محیط رصد کردن مستمر در نهایت، کنندگان سند تحول قرار دارد.  فرهنگی، مد نظر مدیران ارشد و تدوین
 درونی و بیرونی آموزش و پرورش و پاسخگویی به عنوان یک اصل ارزشی در مدل معرفی شده است.
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  سطح پشتیبانیدو) 

و سازمانهاي  در دستگاهها را توسعه ،اسناد راهبردي پشتیبانیسازي اجرا و  زمینهمعمولاً این سطح از اجرا با 
برقراري ها در راستاي اجرایی کردن،  و پروژهها  هاجراي برنام تسهیل مدیریت وکند.  ربط فراهم می ذي

ها و  ، تنظیم منابع مالی و انسانی در راستاي اجراي بهینۀ برنامهتعامل پویا میان سطوح عالی و عملیاتی
مشارکت همگانی افتد. بر اساس مقولۀ اصلی؛ یعنی  ها، از وظایفی است که در سطح پشتیبانی اتفاق می پروژه

اي مانند مجمع تشخیص و شوراي عالی انقلاب فرهنگی در به  این سطح، نهادهاي فراقوه دردر اجراي سند 
اي نیز به ویژه  قوهوجود آوردن الزامات سیاسی، اقتصادي، فرهنگی و اجتماعی نقش مؤثري دارند. نهادهاي 

از منظر دانش  آورند. مجلس، با قانونگذاري و تأمین بودجه، زمینۀ اجرایی کردن سند تحول را فراهم می
  است. و تشویقی گذاري؛ ابزار مورد نیاز، ابزار تکلیفی خط مشی

  نفعان درونی و بیرونی آموزش و پرورش ذي سطح عملیاتی سه)

 از یا گذارد می تأثیر سازمان یک اقدامات یا ها سیاستها و برنامه اقدامات، بر که است گروهی یا فرد نفع، ذي
نفعانی دارند که امر اجرا  . همۀ اسناد توسعه به عنوان سیاستهاي کلان، ذي)74: 1996 1(کارول،پذیرد می تأثیر آن

نفعان اهمیت  اي، لحاظ کردن ذي توسعهکنند. به همین دلیل در زمینۀ اجراي اسناد  را سهل یا دشوار می
و درك یري گ ها از طریق شناسایی قدرت، موضع برنامه طرحها وانجام پذیري   امکانزیادي دارد. در واقع؛ 

گرفته، گام مؤثري در  تدوین خط مشی صورتنسبت به نفعان  تر، میزان تعهد ذي و از همه مهمنفعان  ذي
سند تحول  نفعان ذيدهد که  هاي پژوهش نشان می در این راستا، یافته هاست. آمیز خط مشی اجراي موفقیت

نفعان نیز بر اجراي خط مشی مؤثر  ذي نیز نقش مستقیم و مؤثري در تحقق اهداف آن دارند. بعلاوه، تعداد
مدیریت و تحقق همزمان  ،نفعان بیشتر باشد هر چه تعداد ذي) معتقد است 1995(2است. کلارکسون

نفعان سند تحول، گسترة  دهد که ذي نشان می هاي پژوهش . یافتهتراست سخت اني همگی آنها خواسته
آمیز نیست اگر گفته شود همۀ جامعه،  غراقوسیعی در درون آموزش و پرورش و بیرون آن دارند و ا

» مشارکت همگانی در اجراي سند«اند. بنابر این، مقولۀ اصلی تحقیق؛ یعنی  نفعان نهاد آموزش و پرورش ذي
 و آموزش بیرونی و درونی نفعان ذي عملیاتی، سطحدر  نفعان داراي اهمیت زیادي است. در بخش ذي

اي و ابزار تشویقی و تکلیفی و در سطح وزارتخانۀ آموزش  رد شبکهپرورش با رویکرد ترکیبی اجرا و رویک
و پرورش و در سطح مدرسه(محیط بیرونی)، همچنین در سطح سایر بخشهاي جامعه(محیط بیرونی) مد نظر 

نفعان درونی و بیرونی آموزش و  ذي است. در این سطح، با توجه به گسترة وسیع و دامنۀ زیاد تأثیرگذاري

                                                
1. Caroll 
2. Clarkson 
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ونگی اجرا و میزان تحقق اهداف سند تحول، الزامات اقتصادي و اجتماعی و فرهنگی و پرورش در چگ
  سیاسی، با نقش تسهیلگري، امري ضروري است.

  
  بحث و نتیجه گیريو) 

سطح  در سیاستگذاري کلاندهد که این سند به عنوان  سطوح اجراي سند تحول و نظارت بر آن نشان می
برقراري هاست. به همین منظور،  ها و پروژه و برنامهبی اجراي سیاستها نظارت و ارزیا، نیازمند راهبردي

 وسطح پشتیبانی در  حداکثري از ظرفیتهاي حقوقی ةاستفادو تعاملات محیطی بر اساس تقسیم کار ملی 
باشد و همچنین امکان  سند تحولاجرا و ارزیابی  ساز زمینهتواند  ها می مدیریت و اجراي سیاستها و برنامه

 هايشاخصتدوین  ،سطح عملیاتیرا فراهم آورد. در  قراري تعامل پویا میان سطوح عالی و عملیاتیبر
  کند. هاي سند تحول، فرایند اجرا را تسهیل می برنامهاجراي براي  عملکرد

ساختاري، فرهنگی،  تحول، شامل الزامات سند اجراي در مؤثر عواملهاي این پژوهش در قالب  پیشنهاد
  شود. انونی، به شرح ذیل ارائه میاجتماعی و ق

  ساختاري . الزامات1
  سازي ساختار نظام آموزشی به منظور تحقق اهداف سند تحول بنیادین؛ سازي و متناسب چابک - 
  پذیري و کاهش تمرکز اداري با رویکرد افزایش اثربخشی، سرعت و کیفیت نظام آموزشی؛ انعطاف - 
وشهاي اداري به منظور تسریع و تسهیل در ارائۀ خدمات و کارایی در فرایندها و ر اثربخشیتوجه به  - 

  نظام آموزشی؛
  مدي در تنظیم و تنقیح قوانین و مقررات؛ا، شفافیت و روزآموزشیعدالت  - 
 نظام اهداف تحقق منظور به اداري دستگاههاي اثربخش تعامل و هماهنگی همسوسازي،، یکپارچه نگاه - 

  آموزشی؛
  اخلاقی؛ رزشهايا رشد و آموزشی نظام آگاهی ارتقاي - 
  .آموزشی نظام در کنترل و نظارت هاي شیوه و ساختارها هماهنگی و سازي کارامد - 

  فرهنگی . الزامات2
 هاي سرمایه به نهادن ارج و انسانی کرامت و اسلامی ارزشهاي بر مبتنی سازمانی فرهنگ سازي نهادینه - 

  اجتماعی؛ و انسانی
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 منظور به آن الزامات آوردن فراهم و الکترونیک وزشیآم نظام توسعۀ فرهنگی امکانات از گیري بهره - 
  آموزشی؛ تربیتی خدمات مطلوب ارائۀ

  پرورش؛ و آموزش در مؤثر يهادستگاه جانبۀ همه تعامل به توجه - 
  آموزشی؛ نظام در مردمی ظرفیتهاي از استفاده و جذب براي سازي زمینه - 
  مردم؛ اعتماد و یتمنديرضا سطح ارتقاي منظور به کیفی و نوین برتر، رسانی خدمات - 
 بر تأکید با آموزشی نظام و مردم متقابل تکالیف و حقوق به نسبت بخشی آگاهی و سازي شفاف - 

  صحیح. اطلاعات به مردم مند ضابطه و آسان دسترسی

  اجتماعی . الزامات3

  بنیادین؛ تحول سند به نسبت پذیري مسئولیت فرهنگ اشاعۀ گرایی، قانون - 
  آموزشی؛ نظام پویایی منظور به مستمر بهبود و فرهنگ اشاعۀ و ابتکار و نوآوري روحیۀ از حمایت - 
  آموزشی؛ نظام مدیران ارتقاي و نصب در اسلامی اخلاق بر مبتنی سالاري شایسته و گرایی دانش - 
  .آنان مهارتهاي و تخصص دانش، سطح ارتقاي و بهسازي و انسانی منابع معنوي رشد زمینۀ ایجاد - 

  . الزامات قانونی4
  مراهی و همکاري مجلس به عنوان نهاد قانونگذار در تسهیل قانونی براي اجراي سند تحول؛ه - 
 اصلاح طریق از متخصص و سرامد در آموزش و پرورش نیروهاي نگهداري و جذب سازي زمینه - 

  اداري؛ و قانونی فرایندهاي
 و متعهد توانمند، سانیان نیروي جذب منظور به انسانی منابع گزینش روشهاي روزامدي و معیارها بهبود - 

  شایسته؛
 توانمندي؛ عملکرد بر تأکید با خدمات جبران و پرداخت نظام در عدالت رعایت - 

  .محروم مناطق و یافته توسعه کمتر استانهاي در متخصص نیروهاي نگهداري و جذب سازي زمینه - 
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