
   

 

 

 

ٍ  يیهأت شُیصًج تیشیٍ استباط آى با هذ یًظاه تیشیدس هذ کیقص لجستً

 پطتیباًی
 

1اثٛاِفضُ اقطف٣
 

 2غلأطضب فجبؾ٥بٖ

  ذُیچک

ٞب٢ تٛظ٤ـ ف٥ع٤ى٣ وٝ پ٥ٛ٘س ٘بٌؿؿت٣ٙ ثب ف٥ّٕبت ٘ؾب٣ٔ زاقتٝ ٚ انغلاح ِدؿت٥ه، ٔس٤ط٤ت ؾبٔب٘ٝ

ا٤ٗ،  ٚخٛزكأ ٚ ذبؾتٍبٜ ٘ؾب٣ٔ زاضز. ثب ٔٙ قٛز، اؾبؾبًٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ ٔحؿٛة ٣ٔدٕٛفٝاظ ظ٤ط ٔ

 اظ «٣جب٥٘ٚ پكت ٥ٗتأٔ ط٥ٜظ٘د ت٤ط٤ٔس»ٚ « تساضوبت ب٤ ه٥ِدؿت»لّٕطٚ ٚ وبضثطز زٚ انغلاح  ف،٤تقبض

تقبُٔ  ت٤تمٛٔؿتّعْ  ،ث٥ٗ ا٤كبٖ ثٝ فٟٓ ٔكتطن ٥ُ٘ٚ  ٛزٜ اؾتث٥ٗ نبحجٙؾطاٖ ث ٣ٔجبحث خٙدبِ

 ت٥ٔرتّف، ٔبٞ ف٤تقبض ٣ضٕٗ ثطضؾٔحممبٖ ضاؾتب،  ٤ٗا زض .اؾتث٥ٗ ٟ٘بزٞب ثٝ ٤ٚػٜ ٟ٘بز ٘ؾب٣ٔ 

ف ان٣ّ ٞس. ا٘سثطضؾ٣ وطزٜ ٣ت٤ط٤ٔس ٢اظ ٔٙؾط وبضوطزٞبضا ٔٙسضج زض ٞط وساْ  ٢تٟب٥ٚ فقبِ ٢وبضثطز

ٝ تقط٤ف وبضثطز٢ ٚ ضٚق٣ٙ اظ ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ اضتجبط آٟ٘ب پػٚٞف ا٤ٗ اؾت وٝ ضٕٗ اضائ

زٞس. ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙؾٛض پؽ اظ ثب ٤ىس٤ٍط، ٘مف ِدؿت٥ه زض ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض 

ذٛاؾتٝ قس تب ثٝ ٞب٢ ٔرتّف نٙقت فطنٝ ٖفقبلا اظ زض ٔغبِقٝ ٥ٔسا٣٘ ، ٞب٢ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ٘ؾط٢ثطضؾ٣

 ٤ٝتدع٘تب٤ح پبؾد زٞٙس. ٚ اضتجبط ا٤ٗ زٚ  ؛ه٥ِدؿت، ٥ٗٔأت ط٥ٜظ٘د ف٤تقط ؛٣چٍٍٛ٘ :٣ؾٝ ؾٛاَ اؾبؾ

اضائٝ  ف٤تقطٔف٣ٟٔٛ آٟ٘ب ثٛزٜ ٚ ٚ فسْ تٕب٤ع ٘بؽط ثط ٕٞپٛقب٣٘  حبنُ ٢ٞبزازٜو٥ف٣ -و٣ٕ ٥ُٚ تحّ

اؾت وٝ: ٚاغٜ  ا٤ٗ ،پػٚٞف حبضط اظخّٕٝ ٘تب٤ح. زا٘ٙسقسٜ ضا ٔتأثط اظ تّم٣ آ٘بٖ اظ ؾبظٔبٖ ٔتجٛؿ ٣ٔ

ِدؿت٥ه، ثٝ خبثدب٣٤ اعلافبت اضتجبع٣ ٘ساقتٝ ٚ ِعٚٔبً ثٝ خط٤بٖ ف٥ع٤ى٣ وبلا ٚ ٔٛاز اقبضٜ زاضز. 

 ،٢ع٤ضثط٘بٔٝ ٝ٘بؽط ث ه٥ؿتحطفٝ ِد و٣ٝزض حبِ ٣ اؾت؛ى٥ِدؿت ب٤ٖخط٤ه قبُٔ ٥٘ع،  ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ

ٚخٝ ٔكتطن تقبض٤ف ا٤ٗ اؾت وٝ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ  وبلا ٚ ذسٔبت اؾت. ٣٤خبثدب ب٤ٖوٙتطَ خطٚ اخطا 

ؾبظ٢ وبلاٞب ٚ ذسٔبت اظ ٘مغٝ ٔجسأ تب ض٤ع٢، وٙتطَ خط٤بٖ، شذ٥طٜتأ٥ٔٗ، ٟ٘ب٤تبً ثٝ فطا٤ٙس ثط٘بٔٝ

قٛز. ٕٞچ٥ٙٗ ثٙبثط ٘مف ذبل ِدؿت٥ه ٚ ٔغبثك ثب ٥٘بظٞب٢ آٟ٘ب ٔٙدط ٣ٔضؾ٥سٖ ثٝ زؾت ٔكتط٢ 

طز٢ ٚ ٞب٢ ضاٞجض٤ع٢ت٥ه زض ٔغبِقبت ٚ ثط٘بْٔٝ اؾت ثٝ نٛضت خس٢ ثٝ ِدؿزض حٛظٜ ٘ؾب٣ٔ، لاظ

 قٛز.ا٢ ف٥ّٕبت٣ ٘ؾب٣ٔ تٛخٝ ٤ٚػٜ
 

 :ٍاطگاى كلیذي

 ٚ پكت٥جب٣٘، ِدؿت٥ه، ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ ٥ٗٔس٤ط٤ت ظ٘د٥ط٠ تأٔ 
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 هقذهِ

٥ِت ا٥ٙٔت ٣ّٔ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح زض ثب ا٥ٙٔت ٣ّٔ ٞط وكٛض ٚ ٔؿئٛثٝ ز٥ُِ پ٥ٛ٘س ِدؿت٥ه 

ٞب٢ ٔؿّح ٘مف ٚ خب٤ٍبٜ ٣ٕٟٔ زض ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ طا٤ٙس ثٝ ٔقٙب٢ فبْ، ِدؿت٥ه ٥٘طٚا٤ٗ ف

قٛز ض٤ع٢ اؾتب٘ساضز ٚ ٞسفٕٙس، ؾجت ٣ٌٔٛ٘ٝ خبثدب٣٤ ٘بلم ٚ فبلس ثط٘بٔٝزاضز؛ چطا وٝ ٞط 

ٞب٢ ٔؿّح زچبض اذتلاَ قٛز ٚ زض ٘ت٥دٝ اٞساف تق٥٥ٗ قسٜ تأ٥ٔٗ وٝ ٚاوٙف ثٝ ٔٛلـ ٥٘طٚ

 ٘كٛ٘س.

ُ تساضن ٤ٍبٟ٘ب٢ ٘ؾب٣ٔ ثٝ ح ِدؿت٥ه زض اثتسا زض فطنٝ ٘ؾب٣ٔ زض ٔفْٟٛ آٔبز ٤ب فٕانغلا

ا٢ وٝ اِعأبً ثب دبضت، ا٤ٗ انغلاح ثٝ فٙٛاٖ پس٤سٜضفت، ؾپؽ ثب ٚضٚز آٖ ثٝ فطنٝ توبض ٣ٔ

أب ؾؤاَ  وٙس، ٔغطح ٌطز٤س،ذسٔبت ٚ اعلافبت اضتجبط پ٥سا ٣ٔ خبثدب٣٤ ٚ ا٘تمبَ وبلا،

ٔجٟٓ ٔب٘سٜ، ا٤ٗ اؾت وٝ چٍٛ٘ٝ ِدؿت٥ه اظ انغلاح ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ  اؾبؾ٣ وٝ ٕٞٛاضٜ

 تأ٥ٔٗ ٚ پكت٥جب٣٘ وٝ اذ٥طاً ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت، ٔتٕب٤ع ٣ٔ ثبقس؟

ٝ قسٜ ثطا٢ ٚاغٜ ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ثؿ٥بض ٌؿتطزٜ ٚ تقبض٤ف ٔق٣ِٕٛ ٚ ٘ؾط٢ اضائ

ق ث٥ٗ آٟ٘ب لبثُ تٛخٝ ٚ تأُٔ ٣ٔ ثبقس. ٔتٙٛؿ اؾت ٚ ضطٚضت تج٥٥ٗ ٔطظٞب٢ اضتجبط ٚ افتطا

ِدؿت٥ه، ثٝ فٙٛاٖ ٤ه حطفٝ ٔكغَٛ  افطاز٢ وٝ ثٝ عٛض فقبَ زض ظ١ٙ٥ٔ زض ا٤ٗ ث٥ٗ تقبض٤ف

زٚ ثٝ وبض ٞؿتٙس ٚ ثب حُٕ ٚ ٘مُ وبلا ٥٘ع ؾطٚوبض زاض٘س اظ ا٤ٗ زٚ انغلاح ٚ اضتجبط ث٥ٗ آٖ 

 ا٢ ٣ٔ ثبقس.ع ا٥ٕٞت ٤ٚػٜثٝ نٛضت ف٥ّٕبت٣ ٚ وبضثطز٢ حبئ
 

 اّذاف پظٍّص

ٝ تقط٤ف وبضثطز٢ اظ ٔفب٥ٞٓ ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ ٞسف ان٣ّ ٔب زض ا٤ٗ ٔمبِٝ اضائ 

تقط٤ف وبضثطز٢ زض  اضتجبط آٖ ٞب ثب ٤ىس٤ٍط ٚ ٘كبٖ زازٖ ٘مف، ا٥ٕٞت ٚ ضطٚضت چ٥ٙٗ

 ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ اؾت.ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ
 

 سٍش ضٌاسی پظٍّص

ٚ و٣ٕ ٚ ٞٓ ٞب٢ ٥ٔسا٣٘ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ٞٓ اظ ق٣ٜٛ٥ اؾت ٚ ثٝ ٘ٛؿ ثطضؾ٣، وبضثطز٢ ٚ تٛن٥ف

 ا٢ ٚ تٛن٥ف٣ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.ٞب٢ وتبثرب٘ٝاظ ق٥ٜٛ
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 جاهؼِ آهاسي

خبٔقٝ آٔبض٢ زض ا٤ٗ پػٚٞف زض ثقس و٣ٕ، پبؾر٤ٍٛبٖ زٚ وبضذب٘ٝ ت٥ِٛس٢ ثعضي، زٚ 

ٔط٤ىب زض ظ٥ٔٙٝ ِدؿت٥ه زض آ قطوت ثعضي ذطزٜ فطٚق٣ ٚ زٚ تأ٥ٔٗ وٙٙسٜ فقبَ ثبِث

قطوت ثٛزٜ وٝ وبلاٞب٢ ٔهطف٣ ت٥ِٛس ٣ٔ وٙٙس  500ٞب٢ ت٥ِٛس٢ ٔدٕٛفبً ا٘س. قطوتثٛزٜ

فطٚق٣ ثطتط اظ ٘ؾط حدٓ فطٚـ زض  قطوت ذطزٜ ٢10 ذطزٜ فطٚق٣ خعء ٞبقطوت ٚ

ا٢ ثٛز٘س ٞب٢ ِدؿت٥ى٣ ٔٙغمٝع زض ظٔطٜ قطوتٔط٤ىب ٞؿتٙس. تأ٥ٔٗ وٙٙسٌبٖ ِدؿت٥ه ٥٘آ

      ٞب٢ ِدؿت٥ى٣ ٞب ٚ لبث٥ّتؽطف٥تٝ ٚ زاضا٢ ا٘جبضزاض٢ ضا اضائبت حُٕ ٚ ٘مُ ٚ وٝ ذسٔ

ٞب٢ نبحجٙؾطاٖ     ثبقٙس. زض ثقس و٥ف٣ ٥٘ع خبٔقٝ آٔبض٢ ٔجت٣ٙ ثط تقبض٤ف ٚ تح٣ُٔ٥ّ

 ثبقس.٣ٔ

 
 سؤالْاي تحقیق

ؾؤاِٟب٣٤ وٝ اظ زؾت ا٘سضوبضاٖ فطنٝ نٙقت ضاخـ ثٝ تقبض٤ف ٚ اضتجبط ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ 

پكت٥جب٣٘ پطؾ٥سٜ قسٜ ٚ پؽ اظ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ و٣ٕ ٚ و٥ف٣ ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ، تأ٥ٔٗ ٚ 

ٝ قسٜ ٚ ٔطظٞب٢ اضتجبط ٚ افتطاق آٟ٘ب ظ زٚ انغلاح ٔعثٛض اضائثط اؾبؼ آٖ تقبض٤ف ف٥ّٕبت٣ ا

 ضٚقٗ قسٜ اؾت، فجبضتٙس اظ:

طٜ زؾت ا٘سضوبضاٖ فطنٝ نٙقت ٚ نبحجٙؾطاٖ ٞط وساْ چٝ تقط٤ف٣ اظ ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥ -1

 تأ٥ٔٗ زاض٘س؟

ثٝ نٛضت وبضثطز٢ اظ ٘ؾط زؾت ا٘سضوبضاٖ فطنٝ نٙقت ث٥ٗ ِدؿت٥ه ٚ ٔس٤ط٤ت  -2 

 ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ چٝ تفبٚت٣ ٚخٛز زاضز؟

 
 ّاي تحقیقفشضیِ

 ٞب٣٤ وٝ ثٝ نٛضت تٛن٥ف٣ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ ا٘س فجبضتٙس اظ:فطض٥ٝ

ٞب٢ تدبض٢ ٚ تأ٥ٔٗ، ث٥ٗ قطوتضؾس زض تقط٤ف ٔفْٟٛ ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ ٘ؾط ٣ٔ. ثٝ 1

 نبحجٙؾطاٖ ف٣ّٕ تٛافك ٘ؾط ٤ىؿبٖ ٚخٛز ٘ساقتٝ ثبقس.

وٝ ثبقس زض حب٣ِفٕٛٔبً زض خط٤بٖ ٤ه قطوت ٔغطح ٣ٔضؾس وٝ ِدؿت٥ه . ثٝ ٘ؾط 2٣ٔ

ع٣ چٙس٤ٗ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ قبُٔ ٤ه خط٤بٖ ِدؿت٥ى٣ اؾت وٝ زض فطا٤ٙس اضتجب

 وٙس.قطوت تد٣ّ پ٥سا ٣ٔ
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 ٍ هباًی ًظشيادبیات 
 تاسیخچِ ٍ تؼاسیف لجستیک

ٔقٕٛلاً چ٥ٙٗ تهٛض ٣ٔ قٛز وٝ ِدؿت٥ه فجبضت اظ خبثدب٣٤ ف٥ع٤ى٣ وبلاٞب اظ ٤ه ٔىبٖ ثٝ 

ٛلا٣٘ زاضز؛ ٤ق٣ٙ اظ ز٤طثبظ ٔثلاً ا٤ٗ ٔٙؾط، ِدؿت٥ه پ٥ك٥ٙٝ تبض٤ر٣ عٔىبٖ ز٤ٍط اؾت. اظ 

چٍٛ٘ٝ اخؿبْ ضا ثٝ ٤ه  زض ظٔبٖ ؾبذت اٞطاْ ثعضي ٔهط، ثكط ثٝ ا٤ٗ أط تٛخٝ وطزٜ وٝ

ٔىبٖ ؾبذتٕب٣٘ خبثدب وٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ضٚ٘س تٛؾقٝ اظ اضٚپب ثٝ آٔط٤ىب ٥٘ع ١ٕ٘ٛ٘ ز٤ٍط٢ اظ 

 آ٤س.ٟٓ زض تبض٤رچٝ ِدؿت٥ه ثٝ قٕبض ٣ٔٞب٢ ٔ چبِف

تٛاٖ خؿتدٛ ب٣ٔ ٣ٔٞب٢ ٘ؾضزپب٢ ا٥ِٚٝ پ٥سا٤ف ٔفْٟٛ ف٣ّٕ ِدؿت٥ه ضا فٕستبً زض فقب٥ِت

 ا٘س:ِدؿت٥ه ضا ا٤ٍٙٛ٘ٝ تقط٤ف وطزٜ 1989ا٢ زض ؾبَ ض ٔمبِٝز 1«ؾ٥ٕپؿٖٛ ٚ ٚا٤ٙط»وطز. 

ٞب٢  ِدؿت٥ه فجبضت اؾت اظ ٞٙط خبثدب٣٤ ؾپب٥ٞبٖ زض ٥ٔساٖ ٘جطز؛ ٤ق٣ٙ تبوت٥ه»

 «خبثدب٣٤ ِكىط٤بٖ زض ٥ٔساٖ ضظْ.

ٞب ٚاغٜ  ٣ا٘س: آٔط٤ىب٤فّٓ خًٙ، چ٥ٙٗ ٌفتٝ ا٢ ز٤ٍط زض ظ٥ٔٙٝؾ٥ٕپؿٖٛ ٚ ٚا٤ٙط زض ٔمبِٝ   

٥ٔتط٢ »ا٘س وٝ اظ ٚاغٜ ثٙس٢ زض ا٘جبضٞب ثٝ وبض ثطزٜ ؿتٝضا ثطا٢ تٛن٥ف تى٥ٙه ث« ِدؿت٥ه»

 ٥ٌطز.ض٤كٝ ٣ٔ فطا٘ؿ٢ٛ 2«زٚ ِٛخ٥ه

وٙٙس ٚ آٖ ا٘س وٝ اظ آٖ ثٝ ِدؿت٥ه تقج٥ط ٣ٔبٖ ٥٘ع فطا٤ٙس ؾ٣ٔٛ ضا ٔغطح وطزٜفطا٘ؿ٤ٛ

 فجبضت اظ ٞٙط خبثدب٣٤ ٚ ٌطٜٚ ثٙس٢ ِكىط٤بٖ اؾت.

ظ٤بز٢ ضا ثٝ ذٛز خّت  تٛخٝٞب٢ ٘ؾب٣ٔ ٚاغٜ ِدؿت٥ه زض ؾبظٔبٖزض عَٛ زٚ خًٙ خٟب٣٘، 

ٞب ٚ ٔٙبثـ ضا ٘ؿجت ثٝ ٞط زٚضٜ ز٤ٍط زض  وطز. ثٝ ٤ٚػٜ خًٙ خٟب٣٘ زْٚ، الساْ ٚؾ٥قتط ٌطٜٚ

 تبض٤د، ضطٚضت ثرك٥س.

ٞب ٚ ٕٞٝ فقب٥ِت»...ٗ تقط٤ف قسٜ اؾت: زض فطًٞٙ ِغت خًٙ ٔسضٖ، ِدؿت٥ه چ٥ٙ

ٞب٢ شذ٥طٜ ؾبظ٢، ا٘تمبَ ٚ  ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ وٝ قبُٔ ٥٘بظؾبظٔبٖٞب٢ ٔطتجظ ثب تأ٥ٔٗ  ضٚـ

ثبقس. اظ آ٘دب وٝ زض قطا٤ظ و٣٘ٛٙ، ع٥ف ٚؾ٥ق٣ اظ تد٥ٟعات ٚ تساضوبت زض  تٛظ٤ـ ٣ٔ

 ٞب ٚض٤ع٢دؿت٥ه قبُٔ حدٓ ا٘ج٣ٞٛ اظ ثط٘بٔٝقٛ٘س ِصا ِ ٞب ثٝ وبض ٌطفتٝ ٣ٔؾبظٔبٖ

 «قس. ثبٞب٢ ف٥ع٤ى٣ ٣ٔ ٔحبؾجبت ٚ فقب٥ِت

ا٢ اظ ؾبظٔبٖ ٥٘ط٢ٚ ٘ؾب٣ٔ اظ ِدؿت٥ه فجبضت اظ تأ٥ٔٗ ٞط ضزٜٞب٢ ٘ؾب٣ٔ ٞسف ؾبظٔبٖزض 

ؾبظ٢ ث٥ف اظ حس ٚ ٞٓ اظ ٘ؾط ٥ٔعاٖ ثبلا٣٤ اظ اللاْ ٔٛضز ٥٘بظ ثٝ ٔٙؾٛض ٞٓ وبٞف شذ٥طٜ

                                                           
1 . Simpson & Winer 
2. Maitre du logic 
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 تأ٥ٔٗ وٕجٛز تد٥ٟعات لاظْ اؾت.

چٝ زض چٙس٤ٗ زض ٌصض ظٔبٖ، وبضوطز ِدؿت٥ه ٘ؾب٣ٔ ٚاضز فطن١ تدبضت ٥٘ع قسٜ اؾت. اٌط 

 1«اپ٥ىؽ»قسٜ اؾت، أب ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٘بْ  ٝئاضا حٛظٜ تدبض٢ تقبض٤ف٣ ثطا٢ ِدؿت٥ه

ِدؿت٥ه ضا ٞٓ زض ثبفت ٘ؾب٣ٔ ٚ ٞٓ زض ثبفت تدبض٢ ٚ نٙقت٣ ثٝ قطح ش٤ُ تقط٤ف وطزٜ 

 اؾت:

زض ثبفت تدبض٢ ٚ نٙقت٣، ِدؿت٥ه فجبضت اظ ٞٙط ٚ فّٓ زؾت٥بث٣، ت٥ِٛس ٚ تٛظ٤ـ ٔٛاز، »

أب زض ٔفْٟٛ ٘ؾب٣ٔ زأٙٝ آٖ ثٝ خبثدب٣٤ ؛ ىبٖ ٔٙبؾت ٚ زض ٔمبز٤ط ٔٙبؾت اؾتت٥ِٛس زض ٔ

ُٔ خبثدب٣٤ وبضوٙبٖ ٘ؾب٣ٔ ٥٘ع ٚ٘مُ ٚ ا٘تمبَ ٔٛاز ٚ تد٥ٟعات ٔحسٚز ٣ٕ٘ ثبقس ثّىٝ قب

 «قٛز.٣ٔ

، ا٤ٍٙٛ٘ٝ تقط٤ف وطزٜ اؾت: تدبض٢ ( ِدؿت٥ه ضا زض ثبفت ٔفْٟٛ ٚالق1982٣) 2«وب٤ٚٙت»

ثبقس. قسٜ ٢ زضٖٚ ٔطظ٢ ٚ ثطٖٚ ٔطظ٢ ٣ٔ ٔٛاز، تساضوبت وبلاٞب٢ تٕبْٔس٤ط٤ت تٕب٣ٔ »

حُٕ ٚ ٘مُ ٚ ا٘جبض وطزٖ ثٝ نٛضت ف٥ّٕبت٣ اؾت. ِدؿت٥ه اظ  ،ِدؿت٥ه قبُٔ ٔس٤ط٤ت

زض فطا٤ٙس ت٥ِٛس ٚ پؽ اظ ت٥ِٛس اؾت. انغلاح  ،ٔٙؾط ٔدطا٣٤ قبُٔ ٔدبض٢ ٔس٤ط٤ت

وٝ تٛظ٤ـ ف٥ع٤ى٣ ٔقٕٛلاً فمظ زض ٔدطا٢ ِدؿت٥ه ثب٤س اظ تٛظ٤ـ ف٥ع٤ى٣ وبلا اظ ا٤ٗ ٔٙؾط 

ثب٤س تٛخٝ وطز وٝ ا٤ٗ تقط٤ف، زأٙٝ « پؽ اظ ت٥ِٛس ٔهساق پ٥سا ٣ٔ وٙس، ٔتٕب٤ع ٌطزز.

ِدؿت٥ه ضا ثب ِحبػ وطزٖ اللاْ ٚضٚز٢ ٚ ذطٚخ٣ فطاتط اظ تٛظ٤ـ نطفبً ف٥ع٤ى٣ ثؿظ 

 زٞس.  ٣ٔ

 زٞس:دؿت٥ه اضائٝ ٣ٔتقط٤ف ظ٤ط ضا اظ ِ 1998قٛضا٢ ٔس٤ط٤ت ِدؿت٥ه آٔط٤ىب زض ؾبَ 

ض٤ع٢، اخطا ٚ وٙتطَ ٘مُ ٚ ا٘تمبلات ٚ شذ٥طٜ ؾبظ٢ ٔؤثط ٚ وبضآٔس وبلا ٚ فطا٤ٙس ثط٘بٔٝ»... 

« ذسٔبت ٚ اعلافبت ش٤طثظ اظ ٘مغ١ ٔجسأ ثٝ ٘مغ١ ٔهطف زض ضاؾتب٢ تأ٥ٔٗ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٢ 

ذ٣ّ ٚ ٞب٢ زضٖٚ ٔطظ٢، ثطٖٚ ٔطظ٢، زاخبثدب٣٤قب٤بٖ تٛخٝ اؾت وٝ ا٤ٗ تقط٤ف قبُٔ 

 ثبقس. ٣ٔٔح٥غ٣  -ظ٤ؿتذبضخ٣ ٚ ٔطخٛؿ وطزٖ وبلا ثٝ ٔٙؾٛض اٞساف 

وٙٙس ٚ ثب حُٕ ٚ ِدؿت٥ه ثٝ فٙٛاٖ ٤ه حطفٝ وبض ٣ٔ افطاز٢ وٝ ثٝ عٛض فقبَ زض ظ٥ٔٙٝ

 ا٘س.ٝ وطزٜضائ٘مُ وبلا ؾطٚوبض زاض٘س تقبض٤ف وبضثطز٢ تط اظ ِدؿت٥ه ا

ٚضٚز آٖ ثٝ فطنٝ تدبضت، انغلاح ثب تٛخٝ ثٝ پ٥ك٥ٙٝ ٔٛضٛؿ زض فطنٝ ٘ؾب٣ٔ ٚ ؾپؽ 

                                                           
1 . Apics 

2 . Cavinate 
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ِدؿت٥ه ثٝ فٙٛاٖ پس٤سٜ ا٢ وٝ اِعأبً ثب خبثدب٣٤ ٚ ا٘تمبَ وبلا، ذسٔبت ٚ اعلافبت اضتجبط 

أب آ٘چٝ ٕٞٛاضٜ ٔجٟٓ ٔب٘سٜ ا٤ٗ اؾت وٝ چٍٛ٘ٝ ِدؿت٥ه ؛ پ٥سا ٣ٔ وٙس، ٔغطح قسٜ اؾت

لطاض ٌطفتٝ اؾت،  اظ انغلاح ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ پكت٥جب٣٘ وٝ اذ٥طاً ٔٛضز اؾتفبزٜ

 ٔتٕب٤ع ٣ٔ ثبقس.

 
 تاسیخچِ، تؼاسیف ٍ ضشٍست هذیشیت صًجیشُ تأهیي ٍ پطتیباًی

تٛاٖ زض نٙقت ٔٙؿٛخبت خؿتدٛ وطز. اذ٥طاً ا٥ِٚٝ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ضا ٣ٔضزپب٢ 

ثٝ وُ فطا٤ٙس ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ضا ٞب٢ نٙقت تٛخٝ ٞب٢ ٔتقسز٢ زض ثؿ٥بض٢ اظ فطنٝقطوت

ؾغح ا٘س. ثبتٛخٝ ثٝ ضلبثت فكطزٜ زض نٙقت ٔٙؿٛخبت ٚ نٙب٤ـ پٛقبن زض زازٜ٘ؾط لطاض ٔس

ا٢ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٔجبزضت خٟبٖ، ضٞجطاٖ نٙقت پٛقبن زض آٔط٤ىب ثٝ تكى٥ُ نٙف ٤ٚػٜ

ٔأٔٛض٤ت ٤بفت تب زض ذهٛل ظ٘د٥طٜ  1، قطوت وطت ؾب1985ِٖٕٛٔثلا زض ؾبَ  ا٘س.ٚضظ٤سٜ

 ٜضؾ٣ ٔصوٛض ٘كبٖ زاز وٝ ظٔبٖ تح٤ُٛ ثطا٢ ظ٘د٥طتأ٥ٔٗ تحم٥ك ٚ ٔغبِقٝ وٙس. ٘تب٤ح ثط

ٞفتٝ عَٛ  ٤66ق٣ٙ اظ ٘مغٝ ٔٛاز ذبْ تب ضؾ٥سٖ وبلا ثٝ زؾت ٔهطف وٙٙسٜ،  پٛقبن تأ٥ٔٗ

. چ٥ٙٗ ظ٘د٥ط٠ قس٣ٔ ٞفتٝ اظ آٖ نطف ا٘جبض وطزٖ ٤ب حُٕ ٚ ٘مُ وبلا 40وٝ وك٥س 

ٞب ٚ فمساٖ ت٥ِٛس ؾ٥بٞٝ ل٥ٕتعٛلا٣٘ فطضٝ وبلا، ضطض ٚ ظ٤بٟ٘ب٢ ظ٤بز٢ ضا ثٝ تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ 

ٔٙبؾت زض ٔىبٖ ٚ ظٔبٖ ٔٙبؾت تح٥ُٕ وطز. ٘ت٥د١ ا٤ٗ ثطضؾ٣ ثٝ تس٤ٚٗ ٤ه ضاٞجطز 

 ٚاوٙف ؾط٤ـ ٔٙدط ٌطز٤س.

فجبضت اؾت اظ ٔكبضوت٣ وٝ زض آٖ ذطزٜ فطٚقبٖ، ٚاؾغٝ ٞب ٚ تأ٥ٔٗ وٙٙسٌبٖ  :ٍاكٌص سشیغ

 وٙٙس.لافبت ٕٞىبض٢ ٣ٔاظ عط٤ك تجبزَ اعوبلا خٟت پبؾد ؾط٤ـ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٢ 

، ٤ه ٌطٜٚ اظ ضٞجطاٖ نٙقت ذٛاضٚثبض، ٤ه ٥٘ط٢ٚ وبض نٙقت٣ ٔكتطن ثٝ ٘بْ 1992زض ؾبَ 

َ ثطضؾ٣ ظ٘د٥ط٠ ا٤دبز وطز٘س. ا٤ٗ ٌطٜٚ ٔؿئٛ 2«پبؾد ٔؤثط ثٝ ٔهطف وٙٙسٜ»ٌطٜٚ وبض٢ 

زض ٥ٔٗ ٌطز٤س. تط وطزٖ ظ٘د٥ط٠ تأٞب زض خٟت ضلبثت٣ ٢ قٙبؾب٣٤ فطنتتأ٥ٔٗ ذٛاضٚثبض ثطا

ٚض٢ تٛأْ ٛز فّٕىطز ٔؿتّعْ تغ٥٥طات٣ زض فٙبٞب٢ فٛق ٘كبٖ زاز وٝ ثٟجٔدٕٛؿ ٘تب٤ح ثطضؾ٣

ٞب، ثطضؾ٣أب ا٤ٗ  ثبقس.ض ٣ٔوبٞب٢ زؾت ا٘سضثب افٕبَ تغ٥٥طات اؾبؾ٣ زض ؾبٔب٘ٝ قطوت

تٛا٘ٙس ب٣٤ وطز وٝ زضنٛضت اخطا٣٤ قسٖ ٣ٔا٢ اظ ثٟتط٤ٗ وبضوطزٞب ضا قٙبؾٔدٕٛفٝ

و٣ّ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ضا زٌطٌٖٛ ؾبظ٘س. آٟ٘ب پ٥ف ث٣ٙ٥ وطز٘س وٝ اظ عط٤ك  فّٕىطز ٚ ثبظز٣ٞ

                                                           
1. Kurt Salmon 

2. (ECR) 
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زضنس٢ زض فٟطؾت ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ٚ  37ف٥ّٕبت٣ وطزٖ ا٤ٗ وبضوطزٞب، وبٞف ٔدٕٛفبً 

 ٥ّ٥ٔبضز زلاض٢ زض ٞع٤ٙٝ ٞب٢ نٙقت اتفبق ٣ٔ افتس. 30تب  24وبٞف ٔدٕٛفبً 

( 1387، ٌٞٛٛؼاؾت. )  قسٜ اضائٝ زض عَٛ ؾبِٟب٢ اذ٥ط تقبض٤ف ٔتٙٛف٣ اظ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ

 وٙس: ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ضا ا٤ٍٙٛ٘ٝ تقط٤ف ٣ٔ« اپىؽ»ٔؤؾؿٝ 

ٞب٢ ( فطا٤ٙسٞب٢ ت٥ٟٝ ٔٛاز ذبْ ا٥ِٚٝ تب ٔهطف ٟ٘ب٣٤ وبلا٢ تٕبْ قسٜ وٝ قطوت1

 ٣ٔ وٙس. ٔتهُ ت٥ِٛسوٙٙسٜ ٚ ٔهطف وٙٙسٜ ضا ثٝ ٞٓ

ؾبظز تب وبلاٞب٣٤ ضا  لبزض ٣ٔاضظـ ضا  ظ٘د٥طٜ ( وبضوطزٞب٢ زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ ٤ه قطوت و2ٝ

 ٝ زٞس.ٚ ذسٔبت٣ ضا ثطا٢ ٔهطف وٙٙسٜ اضائت٥ِٛس وٙس 

قجىٝ زؾت ا٘سضوبضاٖ »وٙٙس:  ( ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ضا ا٤ٍٙٛ٘ٝ تقط٤ف 1997٣ٔ) 1لأٛؼ ٚ آِجط

وٙٙس. ا٤ٗ زؾت ا٘سضوبضاٖ، قبُٔ تأ٥ٔٗ وٙٙسٌبٖ،  وٝ اظ عط٤ك آٖ ٔٛاز خط٤بٖ پ٥سا ٣ٔ

 «بت، ٔطاوع تٛظ٤ـ، ذطزٜ فطٚقبٖ ٚ ٔكتط٤بٖ ٣ٔ ثبقٙس.ٞب، وبضذب٘د حُٕ وٙٙسٜ

 ٝ وطزٜ اؾت:قط٤ف ظ٤ط ضا اظ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ اضائت 1997زض ا٘دٕٗ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ 

ثط٘س ٚ ثىبض ٣ٔ ٔىطض ا٢ ِدؿت٥هزؾت ا٘سضوبضاٖ حطفٝظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ، انغلاح٣ اؾت وٝ »

ٙٙسٜ تب ٟ٘ب٤تبً زض ت٥ِٛس ٚ تح٤ُٛ وبلا٢ تٕبْ قسٜ اظ ٘مغٝ تأ٥ٔٗ و قبُٔ ٞط ٘ٛؿ تلاـ

ض٤ع٢، ٔٙجـ، ؾبذت ٚ تح٤ُٛ زض ٔقٙب٢ . چٟبض فطا٤ٙس اؾبؾ٣ قبُٔ ثط٘بٔٝثبقسٔكتط٢ ٣ٔ

زٞٙس وٝ قبُٔ ٔس٤ط٤ت فطضٝ ٚ تمبضب، تأ٥ٔٗ ٞب ضا خٟت ٣ٔ ٛض فبْ ا٤ٗ تلاـٚؾ٥ـ ثٝ ع

جبض وطزٖ ٚ پ٥ٍ٥ط٢ نٛضت وبلا، ثجت ؾفبضـ ٚ ٔٛاز ذبْ ٚ لغقبت، ؾبذت ٚ ٔٛ٘تبغ، ا٘

 «ثبقس. ٔس٤ط٤ت ؾفبضـ، تٛظ٤ـ زض ؾطاؾط ٔدبض٢ ٚ ٟ٘ب٤تبً تح٤ُٛ ثٝ ٔكتط٢ ٣ٔ

( ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ضا ثٝ ا٤ٗ نٛضت 1993) 2نبحجٙؾطاٖ ز٤ٍط٢ ٘ؾ٥ط اِطاْ ٚ وبپط

اظ تأ٥ٔٗ وٙٙسٜ ا٢ ٤ىپبضچٝ ثطا٢ ٔس٤ط٤ت وُ خط٤بٖ ٔدطا٢ تٛظ٤ـ فّؿفٝ» تقط٤ف وطزٜ ا٘س:

 «وبلا تب ٔكتط٢ ٟ٘ب٣٤

ٔس٤ط٤ت خبٔـ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ فجبضت اؾت »( اؽٟبض زاقتٝ ا٘س وٝ: 1997) 3ٔٙىٛظا ٚ ٔٛضٌبٖ

اظ حطوت اظ ؾٕت ٔكتط٢ ث٥ط٣٘ٚ ٚ ؾپؽ ٔس٤ط٤ت فطض٣ تٕب٣ٔ فطا٤ٙسٞب٢ لاظْ ثطا٢ 

 «تأ٥ٔٗ ٔكتط٢ اظ ٘ؾط وبلا٢ ٔٛضز ٘ؾط

 

                                                           
1 . Lummus, Alber 

2 . Ellram,Cooper 

3 . Morgan , Monczka 
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 تٛاٖ ثٝ قطح ظ٤ط تقط٤ف وطز:ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ضا ٣ٔثبتٛخٝ ثٝ تقبض٤ف اضائٝ قسٜ 

ٞب٢ ٔطتجظ ثب تح٤ُٛ ٤ه وبلا٢ ت٥ِٛس٢ اظ ٔحُ ٔٛاز ذبْ تب ضؾ٥سٖ ثٝ  تٕب٣ٔ فقب٥ِت»

زؾت ٔكتط٢ قبُٔ تأ٥ٔٗ ٔٛاز ذبْ ٚ لغقبت، ؾبذت ٚ ٔٛ٘تبغ، ا٘جبض وطزٖ ٚ پ٥ٍ٥ط٢ 

ؾط ٔدبض٢ تٛظ٤ـ، تٛظ٤ـ وبلا٢ ت٥ِٛس٢ زض ؾطا ،فٟطؾت ل٥ٕتٟب، ثجت ٚ ٔس٤ط٤ت ؾفبضـ

 «تح٤ُٛ ثٝ ٔكتط٢ ٚ ؾبٔب٘ٝ ٞب٢ اعلافبت٣ لاظْ ثطا٢ ٘ؾبضت ثط و٥ّٝ فقب٥ِتٟب

ثٝ فٙٛاٖ انغلاح٣ وٝ  ،ثبض٥ٔٗ زض نٙقت ٔٙؿٛخبت ٚ نٙقت ذٛاضٚٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ

وٙس، ٔغطح قسٜ لبِت ٤ه فطا٤ٙس ٤ىپبضچٝ تق٥٥ٗ ٣ٔٞب ضا زض  ا٘ؿدبْ ث٥ٗ تٕب٣ٔ ا٤ٗ فقب٥ِت

خّٕٝ ظ٤ط ثركٟب٢ ٤ه ؾبظٔبٖ ٚ  ؿ تٕب٣ٔ قطوبء ضا زض ا٤ٗ ظ٘د٥طٜ اظاؾت. ا٤ٗ ٔٛضٛ

ٞب٢ ثبِث ٚ فطاٞٓ وٙٙسٌبٖ  ٞب، قطوت ٞب، حُٕ وٙٙسٜ قطوب٢ ث٥ط٣٘ٚ قبُٔ تأ٥ٔٗ وٙٙسٜ

وٙس. ا٤ٗ انغلاح زض ثط٥ٌط٘س٠ فطا٤ٙسٞب٢ لاظْ ثطا٢  ٞب٢ اعلافبت٣ ضا ثٝ ٞٓ ٔتهُ ٣ٔؾبٔب٘ٝ

آٚض٢ اعلافبت  آٚض٢، خٕـثبقس. ا٤ٗ پس٤سٜ قبُٔ فٗ مبضب ٣ٔا٤دبز، تأ٥ٔٗ، ؾبذت ٚ تأ٥ٔٗ ت

ثبقس. ٘ىت١ و٥ّس٢ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ  ٞب ٣ٔ زضثبض٠ تمبضبٞب٢ ثبظاض ٚ تجبزَ اعلافبت ث٥ٗ ؾبظٔبٖ

تأ٥ٔٗ ا٤ٗ اؾت وٝ وُ فطا٤ٙس ثب٤س ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ؾبٔب٘ٝ زض ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز. فّٕىطز ٞط 

وبضذب٘دبت، ا٘جبضٞب، ٔكتط٤بٖ ٚ...( ثط وُ فّٕىطز آٖ فضٛ اظ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ )تأ٥ٔٗ وٙٙسٌبٖ، 

 اثط ٣ٔ ٌصاضز.

ٞب زاضا٢ ؾغٛح ٔتفبٚت٣ اظ فسْ لغق٥ت ٚ ٚضق٥تٟب ٚ قطا٤ظ ٔرتّف زض ؾبظٔبٖاظ آ٘دب وٝ 

پص٤ط٢ ٥٘بظٔٙس٘س. ثٙبثطا٤ٗ ا٘قغبفٞب ٚ ضٚـثبقٙس، ٚ ثٙبثطا٤ٗ ثٝ ا٘ٛاؿ ٔتفبٚت٣ اظ تغ٥٥طات ٣ٔ

ا خٟت ٢ ضثٝ ٔٙؾٛض ثٟجٛز فّٕىطز ذٛز تلاـ ظ٤بزؾبظٔبٖ ٚ ٤ب قطوت ضطٚضت زاضز 

 اٞساف ذٛز اظ عط٤ك پص٤ط٢ ٚ ٥٘ع چ٣ٍٍ٘ٛ زؾت٥بث٣ ثٝ قٙبؾب٣٤ ا٘ٛاؿ ٔف٥س ا٘قغبف

 (1385آضٖٔٛ، آضـ،  ا٘دبْ زٞس.)ٞب٢ ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ؾ٥ؿتٓ

 
 سابطة لجستیک با هذیشیت صًجیشُ تأهیي

ٞب٢ ث٥ٗ  ا٢ اظ ٔحممبٖ تفبٚتپبضٜ ،ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗزض پ٣ تٕب٤ُ فعا٤ٙسٜ ثٝ ٔٛضٛؿ 

( فم٥سٜ 1997ٕٞىبضاٖ )ٚ  1ا٤ٗ انغلاح خس٤س ٚ ِدؿت٥ه ضا ٔٛضز ثحث لطاض زازٜ ا٘س. وٛپط

زاض٘س وٝ أطٚظٜ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ تحم٥مبً ٔتفبٚت اظ ٔس٤ط٤ت ِدؿت٥ه تّم٣ ٣ٕ٘ قٛز. 

تط٢ اظ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ س وٝ ٔفْٟٛ ٚؾ٥ـا٘ا٤ٗ، ٥ٕٞٗ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٔغطح وطزٜ ثب ٚخٛز

اظ ٔهطف وٙٙسٜ  ضا ٞب٢ تدبض٢ؾت؛ ٔف٣ٟٔٛ وٝ تطو٥ت فطا٤ٙس٥ٌط٢ اتأ٥ٔٗ زض حبَ قىُ

                                                           
1. Cooper 
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ٟ٘ب٣٤ ٌطفتٝ تب تأ٥ٔٗ وٙٙسٌبٖ ا٥ِٚٝ وبلا، ذسٔبت ٚ اعلافبت وٝ ثطا٢ ٔكتط٤بٖ اضظـ زض 

 .قٛز٣ٔ قبُٔ پ٣ زاضز،

كبثٝ ز٤ٍط٢ ثطا٢ ٚاغٜ ِدؿت٥ه    فٙٛاٖ ٔثب٤س تٛخٝ زاقت وٝ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ 

ٞب٢ تقط٤ف ِدؿت٥ه ٘ؾ٥ط تطو٥ت ؾبٔب٘ٝ ثبقس ثّىٝ قبُٔ فٙبنط٢ اؾت وٝ فٕٛٔبً زض٣ٕ٘

 1قٛز. ثط٘س ٚ ٥ٌٙپ٥طٚض٤ع٢ ٚ وٙتطَ ِحبػ ٣ٕ٘فقب٥ِتٟب٢ ثط٘بٔٝاعلافبت٣ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ 

فجبضت اؾت اظ اثعاض ( فم٥سٜ زاض٘س وٝ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ زض ٚؾ٥قتط٤ٗ ٔفٟٛٔف 1996)

ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢ وٝ ثطا٢ اضتمبء ضضب٤ت ف٣ٕٔٛ ٔكتط٢ وٝ ٞسف اظ آٖ ثٟجٛز ٥ٔعاٖ ضلبثت٣ 

 ٥ٌ2طز. ٚٚز ٚ خب٘ؿٖٛثبقس، ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔزٖ ٚ ؾٛزآٚض٢ ٤ه ٔدٕٛفٝ تدبض٢ ٣ٔثٛ

ٚاغٜ  تط اظ٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ فجبضت٣ ٌؿتطزٜا٘س وٝ ٔس( ٥٘ع ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س1996ٜ)

 ِدؿت٥ه اؾت.

ٞب٢ اضتجبط ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ، زض اظ ٔغبِقبت وبضثطز٢ ٤ى٣ اظ حّمٝ ثطاؾبؼ ثطذ٣

فٙبٚض٢ اعلافبت ثبقس. ٚض٢ اعلافبت ٣ٔٞب، اظ فٙبٞب ٚ قطوتٚض٢ ؾبظٔبٖاؾتفبزٜ ضط

٤س. تٛا٘س ف٥ّٕبت زاذ٣ّ قطوتٟب ٚ ٥٘ع ٕٞىبض٢ ث٥ٗ آٟ٘ب ضا زض ظ٘د٥طٜ فطضٝ پكت٥جب٣٘ ٕ٘ب ٣ٔ

ٞب٢ ان٣ّ ِدؿت٥ه وبضثطز  ٞب٢ پكت٥جب٣٘ قسٜ تٛؾظ فٙبٚض٢ اعلافبت زض حٛظٜؾ٥ؿتٓ

ٞب٢ ان٣ّ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تب٥ٔٗ قبُٔ عطاح٣ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت، ت٥ِٛس،  زاض٘س. حٛظٜ

ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ  ،س. زض ٚالـثبق ثبظاض٤بث٣ ٚ فطٚـ، اضائٝ ذسٔبت ثٝ ٔكتط٢ ٚ ِدؿت٥ه ٣ٔ

فٙبٚض٢ اعلافبت  ؿعطح ت٥ِٛس ٤ىپبضچٝ ٚ ٕٞعٔبٖ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ا٘ٛاؿ ٔتٙٛ تب٥ٔٗ

 (1386)زضٚزچ٣،  وٙس. ا٤فب ٣ٔ ضإٞٙب ضا ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز ؾبظٔبٖ ٘مف

 

 سابطِ لجستیک ًظاهی ٍ هذیشیت صًجیشُ تأهیي

4«ا٢ ت٣»( زض ؾ٥ٕٙبض  2002) ٤3ب٥٘ؽ پبقبِس٤ؽ
ثب فٙٛاٖ ا٢ زض زا٘كٍبٜ ثٛؾتٖٛ ٔمبِٝ 

ٝ وطزٜ اؾت وٝ زض آٖ ثٝ اضائ« كٟب٢ ضٚـ قٙبؾ٣ ٚ اٍِٛض٤ت٣ٕظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٘ؾب٣ٔ: چبِ»

پطزاظز. اٚ ؾبٔب٘ٝ اضتف ا٤بلات ٔٛضٛفبت ث٥ٙبز٤ٗ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٣ٔانَٛ و٣ّ ٚ ثطضؾ٣ 

ٚ اشفبٖ ٣ٔ زاضز وٝ  ٔتحسٜ ضا ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ أىب٘بت ٚ ٔٛاز ٚ ٔس٤ط٤ت آٟ٘ب تكط٤ح وطزٜ

 ا٢ اظ ثركٟب٢ ش٤ُ تكى٥ُ قسٜ اؾت:ؾبٔب٘ٝچ٥ٙٗ 
                                                           

1 . Giunipero, Brand 

2 . Wood & Johnson 

3 . Yannis paschaldis 

4 . ET 
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 1(GCCSفطٔب٘س٣ٞ ٚ وٙتطَ خٟب٣٘ ) -1

 2(GCSSپكت٥جب٣٘ ضظ٣ٔ خٟب٣٘ ) -2

 3(JCALSتكى٥لات ٔكتطن زؾت٥بث٣ ٚ پكت٥جب٣٘ ِدؿت٥ى٣ ٔٛضز حٕب٤ت ) -3

 4(JMARٞب٢ پعقى٣ ٔكتطن )ا٘جبض زاضا٣٤  -4

 5(CCSSؾبٔب٘ٝ اؾتب٘ساضز فطٔب٘س٣ٞ اللاْ ) -5

 6(GFMٔس٤ط٤ت حُٕ ٚ ٘مُ خٟب٣٘ ) -6

انَٛ و٣ّ ٚ ٔٛضٛفبت ث٥ٙبز٣ٙ٤ وٝ پبقبِس٤ؽ زض ظ٥ٔٙٝ ٔٛضٛؿ ٔٛضز ثحث ٔغطح وطزٜ 

 اؾت ثٝ قطح ش٤ُ فجبضتٙس اظ:

 * تقط٤ف ِدؿت٥ه ٘ؾب٣ٔ

 ِدؿت٥ه ٘ؾب٣ٔ ٚ پ٥ك٥ٙٝ تبض٤ر٣ آٖ* ا٥ٕٞت 

 بت ٚ تحٛلات خس٤س زض فطنٝ ِدؿت٥ه* ض٤ٚىطز ا٘جبقت، اِعأ

 ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٘ؾب٣ٔ * اٍِٛؾبظ٢

 وبض٢ حُ ٔكىلات ٚ چبِكٟب٢ پ٥ف ضٚٝ چبضچٛة * اضائ
 تؼشیف لجستیک ًظاهی 

ٔط٤ىب، ِدؿت٥ه ٘ؾب٣ٔ ٔتحسٜ آثط اؾبؼ ض٤ٚىطز ٔكتطن ؾتبز ٔكتطن اضتف ا٤بلات 

تٛا٘ب٣٤ تأ٥ٔٗ ٥٘طٚٞب٢ ٔكتطن اظ ٘ؾط پطؾُٙ، تد٥ٟعات ٚ ازٚات ٔٙبؾت »فجبضت اؾت اظ: 

 «ٔٙبؾت، ثٝ ٥ٔعاٖ ٔٙبؾت زض ؾطتبؾط ف٥ّٕبت ٘ؾب٣ٔزض ٔحُ ٔٙبؾت، ظٔبٖ 

 
 اّویت لجستیک ًظاهی ٍ پیطیٌِ تاسیخی آى

٘بْ ِدؿت٥ه احتٕبلاً ثٝ ا٘ساظ٠ لسٔت ذٛز خًٙ اؾت. زض اٚا٤ُ  لسٔت فقب٥ِت ٘ؾب٣ٔ ثٝ 

وٝ ا٥ِٚٗ خًٙ آغبظ قس، ٞط فطز ثب٤ؿت٣ غصا، ؾًٙ ٚ ٌطظ ذٛز ضا پ٥سا  تبض٤د ثكط٢ ظٔب٣٘

ٞب٢ خٍٙٙسٜ  نٛضت ٌطٜٚ خ٤ٛبٖ ثٝ وٝ خًٙ ٌط ذٛز ثٛز. تب ظٔب٣٘ خٛ آٔب٤ف ضظْوطز. ٞط  ٣ٔ

ثطا٢ تق٥٥ٗ افطاز ٔترهم زض   قس٘س، ٥ٞچ پب٤ٍب٣ٞ تط ٣ٔ ٞب ثعضي ٔتحس قسٜ ٚ ا٤ٗ ٌطٜٚ

خ٤ٛبٖ  خ٤ٛبٖ ٚخٛز ٘ساقت. افطاز٢ وٝ أط پكت٥جب٣٘ اظ خًٙ ت١٥ٟ غصا ٚ اؾّحٝ ثطا٢ خًٙ

                                                           
1. Global Command & Control 

2. Global combat support 
3.  Joint comp. aided acquisition & logistics support 
4 . Joint medical asset repository 

5 . Commodity command standard system 

6. Global freight management 
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 بظٔبٖ ِدؿت٥ى٣ ضا ا٤دبز ٕ٘ٛز٘س.ضا ثٝ فٟسٜ زاقتٙس، ا٥ِٚٗ ؾ

ٞب زاض٘س.  ُ ِدؿت٥ى٣ غبِجبً ٘مف ٣ٕٟٔ زض ٘ت٥دٝ و٣ّ خ٤ًٙزض ٘جطزٞب٢ ٘ؾب٣ٔ ٟٔٓ، ٔؿب

ٞب٢ ثبض٢، فبُٔ ٣ٕٟٔ زض  فٙٛاٖ ٔثبَ، خًٙ تٙبغ٢، غطق قسٖ حدٓ ظ٤بز٢ اظ وكت٣  ثٝ

ثبض  قٛز. فسْ ٔٛفم٥ت ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ إِٓبٖ ثطا٢ غطق وطزٖ خًٙ خٟب٣٘ زْٚ ٔحؿٛة ٣ٔ

لغـ تدبضت  ،وبف٣ زض ٘جطز زْٚ آتلا٘ت٥ه ٔٛخت ثبل٣ ٔب٘سٖ ثط٤تب٥٘ب زض خًٙ قس. زض ٔمبثُ

زض٤ب٣٤ غاپٗ زض ال٥ب٘ٛؼ آضاْ ٔٛخت فّح قسٖ التهبز ا٤ٗ وكٛض ٚ زض ٘ت٥دٝ ذُّ زض ت٥ِٛس 

عٛض و٣ّ، حفبؽت اظ ذغٛط تأ٥ٔٗ ذٛز ٚ حّٕٝ ثٝ ذغٛط تأ٥ٔٗ زقٕٗ  ٘ؾب٣ٔ آٖ قس. ثٝ

 .قٛز ٘ؾب٣ٔ ٔحؿٛة ٣ٔضاٞجطز ان٣ِٛ 

نٛضت٣ ٌؿتطزٜ زض ز٥٘ب٢   وبض ثطزٜ وٝ ثٝ  ٞب٣٤ ضا ثٝ ِدؿت٥ه ٘ؾب٣ٔ تقساز٢ اظ ضٚـ

ٞب٢ ِدؿت٥ى٣ ٘ؾب٣ٔ خًٙ  ٞب٢ ف٥ّٕبت٣ اظ زضٖٚ تلاـ ا٘س. تحم٥ك تدبض٢ ٌؿتطـ ٤بفتٝ

 ( 1389.)ظ٘د٥طا٣٘ فطاٞب٣٘، ا٘س خٟب٣٘ زْٚ ضقس وطزٜ

وٙس ثٝ ٣ٔ ٚ پ٥ك٥ٙٝ تبض٤ر٣ آٖ، اقبضٜ ٥٣ٔه ٘ؾبپبقبِس٤ؽ ثطا٢ ٘كبٖ زازٖ ا٥ٕٞت ِدؿت

 «ضٚز٤ه اضتف ض٢ٚ ٔقسٜ ذٛز ضاٜ ٣ٔ: » ٖٛ وٝ افتمبز زاقتئخّٕٝ ٔقطٚف٣ اظ ٘بپّ

ؾب٣ٔ ضا ثٝ ذٛز ٞب٢ ٘آٖ خٟت اؾت وٝ ثرف ٣ٕٟٔ اظ ٞع٤ٙٝاظ ٘ؾط اٚ ا٥ٕٞت ِدؿت٥ه اظ 

زٞس وٝ قبُٔ ِدؿت٥ه فٕسٜ فطٚق٣ )ٔثلاً ٍٟ٘ساض٢(، پطؾُٙ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ اذتهبل ٣ٔ

ع ِدؿت٥ه اظ زٚ ٔٙؾط حبئ ،ط ا٤ٗ اؾبؼقٛز. ث٥٘بظٞب٢ ِدؿت٥ى٣ ٚ ؾ٥ٕٟٝ ثٙس٢ ٣ٔتأ٥ٔٗ 

 ا٥ٕٞت اؾت:

 ٣ زض چٙس٤ٗ ٔٙغمٝ ف٥ّٕبت٣ زٚضزؾتافعا٤ف ؾطفت اؾتمطاض ٥٘طٚٞب٢ ٘ؾبٔ-1

 ب٤ساضٞسف اَٚ ثٝ نٛضت ٔؿتٕط ٚ پ تحمك-2
 

 ًظاهی الضاهات ٍ تحَلات جذیذ دس ػشصِ لجستیک

 ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ وٛچىتط ٚ چبثىتط* ٤ٍبٖ

 * اؾتمطاضٞب٢ پ٥چ٥سٜ زض ٔىبٟ٘ب٢ زٚضزؾت

* فٙبٚض٢ پ٥كطفتٝ وٝ ؾجت افعا٤ف ٥ٔعاٖ فسْ لبث٥ّت پ٥ف ث٣ٙ٥ حبلات فسْ تٛف٥ك ٚ 

 قٛز.ثركٟب٢ ٥٘بظٔٙس خب٤ٍع٣ٙ٤ ٔدسز ٣ٔ

اتىب ثٝ ا٘جبقت ٚ تٛخٝ ثٝ فطآ٤ٙسٞب ٚ وٛتبٜ وطزٖ ٔست ظٔبٖ * ٔس٤ط٤ت قتبة: حطوت اظ 

 ٞسا٤ت ٚ ضٞجط٢

  ؾتفبزٜ ٌؿتطزٜ اظ فٙبٚض٢ اعلافبت* ا
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 ًقص لجستیک دس حَصُ هذیشیت ًظاهی ٍ استباط آى با اهٌیت هلی

٥ت ٞب٢ تٛظ٤ـ ف٥ع٤ى٣ وٝ ا٥ِٚٗ ٘مف ٚ إٞبؾبً فجبضت اؾت اظ ٔس٤ط٤ت ؾبٔبِ٘ٝدؿت٥ه اؾ

حبِت ؾ٥بَ ٚ ث٣ ٚلفٝ وٙس؛ ظ٤طا ف٥ّٕبت ٘ؾب٣ٔ پ٥كطفتٝ ٘ؾب٣ٔ تد٣ّ پ٥سا ٣ٔآٖ زض ثرف 

 ٥ٌطز.اظ السأبت تساضوبت٣ ضا زض ثط ٣ٔٚ حدٓ ا٘ج٣ٞٛ زاضز 

زض اضتجبط ثب ٘مف ٚ ا٥ٕٞت ِدؿت٥ه زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ ٚ اضتجبط آٖ ثب ٔٛضٛؿ ا٥ٙٔت 

ٔطٚظٜ، تمبضب ب ٚ ؽطف٥تٟب٢ اضبف٣ اٞخبثدب٣٤"( ٔقتمس٘س وٝ :2002لان )٣ّٔ، ثٛزض٤ٍٛ ٚ اؾ

ٞب قبُٔ فقب٥ِتٟب٣٤ زٚ چٙساٖ وطزٜ اؾت وٝ ا٤ٗ ؾبٔب٘ٝٞب٢ تٛظ٤ـ ضا ثطا٢ ٔس٤ط٤ت ؾبٔب٘ٝ

ز. ٞط ٌٛ٘ٝ تقٌُّّ زض قٌٛط٢ ٣ٔض٤ب٣٤، ا٘جبض زاض٢، ث٥ٕٝ ٚ ٚاؾغٝ٘ؾ٥ط حُٕ ٚ ٘مُ ظ٣ٙ٥ٔ ٚ ز

ظ٤ب٘جبض٢ ضا ثط ا٥ٙٔت ٣ّٔ زض پ٣  تٛا٘س تجقبتچطذٝ ٚ ٤ب زض ثرك٣ اظ آٖ ٣ٔ ٞب ٚا٤ٗ ؾبٔب٘ٝ

ى٣ پ٥ٛ٘س ذٛضزٜ ٞب٢ ِدؿت٥ِٝ ا٥ٙٔت ٣ّٔ ثب ؾبٔب٘ٝ. ثٝ  ٌفتٝ آٟ٘ب چٟبض ٔمٛ"زاقتٝ ثبقس

 اؾت:

ٞب٢ اعلاؿ ٞب ٚ ؾبٔب٘ٝٞب، ٔؿ٥طٞب، پب٤ب٘ٝٗ ا٤ٙىٝ ق٥ٜٛتأ٥ٔٗ ٚ تساضن حُٕ ٚ ٘مُ: تض٥ٕ -1

ضؾب٣٘ ثٝ آٟ٘ب ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ ٚ وٕه٥٘ط٢ٚ ا٥ٙٔت ٣ّٔ ضا ٘ؾ٥ط اؾمطاض ٞبس ٥٘بظضؾب٣٘ ثتٛا٘ٙ

 تأ٥ٔٗ وٙٙس.

 ا٢ تأ٥ٔٗ ٥٘بظٞب٢ فٛض٢ ا٥ٙٔت ٣ّٔآٔبز٣ٌ حُٕ ٚ ٘مُ: ضطٚضت حفؼ آٔبز٣ٌ ثط -2

ٞب ٚ وبضثطاٖ حُٕ ٞب، پب٤ب٘ٝ: وبٞف ٥ٔعاٖ آؾ٥ت پص٤ط٢ ق٥ٜٛآؾ٥ت پص٤ط٢ حُٕ ٚ ٘مُ -3

 ت ٞب ٚ اذتلالات ؾبظٔب٣٘ ٚ ازاض٢ٚ ٘مُ زض لجبَ آؾ٥

 لب٣٘ٛ٘٘مُ: وبٞف خبثدب٣٤ اللاْ ٚ وبلاٞب٢ غ٥ط ثطزاض٢ غ٥ط لب٣٘ٛ٘ اظ حُٕ ٚثٟطٜ  -4

 
 ًقص لجستیک دس هذیشیت ًظاهی

ت٣ٍٙ زاضز. ؾب٣ٔ ٚ ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ اضتجبط تٍٙبِدؿت٥ه ثب زٚ فطا٤ٙس ٘ؾب٣ٔ ٤ق٣ٙ ف٥ّٕبت ٘

ِدؿت٥ه ٤ب »ٔط٤ىب چ٥ٙٗ آٔسٜ اؾت: اِقُٕ ٥ٔسا٣٘ اضتف آ٣ِٚ زض زؾتٛضزض ذهٛل ا

زض ظ٥ٔٙٝ پ٥ٛ٘س آٖ ثب ٔس٤ط٤ت «. ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ اؾتبت اؾبؼ ٚ ٔجٙب٢ ضاٞجطز ٚ تبوت٥هتساضو

ِدؿت٥ه آٖ ثرف اظ ٔس٤ط٤ت اؾت وٝ قبُٔ »٘ؾب٣ٔ ٌبِٛؾىب ثٝ ٘مُ اظ ٞبؾتٖٛ ٣ٔ ٤ٌٛس: 

قٛز. ِدؿت٥ه ٤ق٣ٙ ضؾب٘سٖ افطاز ٣، زض٤بفت، حُٕ ٚ ٘مُ ٚ ذسٔبت ٣ٔٔس٤ط٤ت، ترّ

٤ب ثٝ فجبضت٣ ٞسف «. ؾت زض ٔحُ، ظٔبٖ ٚ تحت قطا٤ظ ٔٙبؾتٔٙبؾت ٚ ا٘دبْ تساضوبت ٔٙب

ٞب٢ ز٥٘ب ثٝ ٘ؾط ٥ّ٤ٚبٔع ثٝ ٘مُ اظ ٌبِٛؾىب فجبضت اؾت اظ: ؾبٔب٘ٝ ِدؿت٥ه زض اضتف

پكت٥جب٣٘ اظ ٥٘ط٢ٚ ضظ٣ٔ زض ٥ٔساٖ ٘جطز اظ ٘ؾط چٝ چ٥ع٢، زض ودب، تحت چٝ قطا٤غ٣ ٚ ثٝ »



 17 ............................................................ٍ پطتیباًی يیهأت شُیصًج تیشیٍ استباط آى با هذ یًظاه تیشیدس هذ کیقص لجستً

 

 
 

 «.چٝ ٥ٔعا٣٘ اِجتٝ ثب حسالُ ٞع٤ٙٝ وطز

ؾبظز. زض ا٤ٗ ضاؾتب ٞبؾتٖٛ )ثٝ ٘مُ اظ ٤ب٣٘ اؾت وٝ غ٥ط ٕٔىٗ ضا ٕٔىٗ ٣ٔخطِدؿت٥ه 

ضٚز وٝ لجُ اظ تهٛض ضظٔب٤ف، ٘فٛش زض اظ ٞط فطٔب٘سٜ ٘ؾب٣ٔ ا٘تؾبض ٣ٔ» ٌبِٛؾٍب( افتمبز زاضز:

ٔٛاضـ زقٕٗ، ٔحبنطٜ ٚ ٤ب ٘بثٛز٢ زقٕٗ ٚ ٤ب ٞط ٘ٛؿ تحطن ٘ؾب٣ٔ ز٤ٍط ثب٤س اظ تٛا٘ب٣٤ 

وبِط٢ زض ضٚظ ثطا٢ ؾپبٜ ذٛز اع٥ٕٙبٖ حبنُ وٙس چطا وٝ  300ٖ ذٛز خٟت تأ٥ٔٗ ٕٞب

ٞب٣٤ وٝ آٟ٘ب ضا ا٘ٙس ا٤فب وٙٙس: اع٥ٕٙبٖ اظ خبزٜتٖٛ آٖ ؾپب٥ٞبٖ ٢ٚ ٥ٞچ ٘مك٣ ضا ٣ٕ٘ثسٚ

ثٝ ٔٛلـ ثٝ ٔحُ ٔٙبؾت ٚ ٔٛضز ٘ؾط ثطؾب٘س، اع٥ٕٙبٖ اظ ا٤ٙىٝ خبثدب٣٤ زض ٔؿ٥طٞب زض اثط 

 «.ه ؾ٥ٍٙٗ ٔؿسٚز ٘كسٜ ثبقٙسفمساٖ أىب٘بت حُٕ ٚ ٘مُ ٤ب تطاف٥

 1ا٢ اظ پكت٥جب٣٘ ذسٔبت ضظ٣ٔه زض ؾبظٔبٟ٘ب٢ ٘ؾب٣ٔ ظ٤ط ٔدٕٛفٝاظ عطف ز٤ٍط، ِدؿت٥

قٛز. ٢ اظ ٔس٤ط٤ت ولاٖ ٘ؾب٣ٔ ٔحؿٛة ٣ٔاة قسٜ وٝ ذٛز ا٤ٗ ثرف ظ٤ط ٔدٕٛفٝٔحؿٛ

ا٤دبز تٛاٖ ضظ٣ٔ، ٌؿتطـ لّٕطٚ »ٞسف ان٣ّ ثرف پكت٥جب٣٘ ذسٔبت ضظ٣ٔ فجبضتؿت اظ: 

ٞب٢ ٥٘ط٢ٚ ٥فٝ ان٣ّ ا٤ٗ ثرف، پ٥ف ث٣ٙ٥ ٥٘بظٚؽ« ف٥ّٕبت ٚ حفؼ پب٤ساض٢ ٥٘ط٢ٚ ٘ؾب٣ٔ

ٞب٢ ف٥ّٕبت٣، اؾتٕطاض پكت٥جب٣٘ ٞب٢ ِدؿت٥ى٣ زض ٤ٍب٤ٖٝ٘ؾب٣ٔ، ا٘ؿدبْ ثرك٥سٖ ثٝ ؾطٔب

 ِدؿت٥ى٣ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بظٞب )زؾتٛض اِقُٕ ٥ٔسا٣٘( اؾت.
 الگَ ساصي صًجیشُ تأهیي ًظاهی

ا٢ اظ فطا٤ٙس ت٥ِٛس ٚ ؾفبضـ، اٞساف، ٔبتط٤ؽ اٍِٛؾبظ٢ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٕ٘ٛ٘ٝؾٛض ثٝ ٔٙ

 .ٝ قسٜ اؾتط اضائفّٕىطز، ا٢ٍِٛ ٔٛفم٥ت ٚ فسْ آٖ، زض قىُ ظ٤
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 ( ٤ه ٔسَ اظ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٘ؾب٣ٔ ٚ اٍِٛض٤تٓ آ1ٖقىُ قٕبضٜ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثط اؾبؼ ا٤ٗ ٕ٘ٛزاض ٚ اٍِٛض٤تٓ، فطا٤ٙس ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ اظ ٔطحّٝ آغبظ٤ٗ ت٥ِٛس ٤ه وبلا ٤ب 

س. ثبقوبضفطٔب ٣ٔزضذٛاؾت ٤ه ؾفبضـ، آغبظ ٚ تب زض٤بفت ٘ت٥دٝ ٔغبثك ثب زضذٛاؾت 

٤بفتٗ ثٝ ٔطحّٝ  ٞب٢ ح٥بت٣ ٚ ٤ب زأٙٝ ا٘تؾبض ثطا٢ زؾتوبضفطٔب ثطا٢ وُ فطا٤ٙس، ٘مغٝ

وٙس ٚ تأ٥ٔٗ وٙٙسٜ ٚ اخطاء وٙٙسٜ فطا٥ٔٗ وبضفطٔب ّٔعْ ثٝ عطاح٣ ٚ ثقس٢ ضا ٔكرم ٣ٔ

پ٥بزٜ ؾبظ٢ فطا٤ٙس ٚ پطزاظـ ضٚقٟب٢ اخطا٣٤ اؾت وٝ ٟ٘ب٤تبً ذطٚخ٣ ٞط ٔطحّٝ، ٚضٚز٢ 

ثب٤ؿت زض زأٙٝ ا٘تؾبضات وبضفطٔب ثٝ ٛاٞس قس وٝ ا٤ٗ اعلافبت لغقبً ٣ٔٔطحّٝ ثقس٢ ذ

نٛضت فسْ ٔٛفم٥ت، ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٔس٤ط٤ت  فٙٛاٖ پطزاظـ وبُٔ ٞط ٔطحّٝ ثبقس ٚ زض

فطآ٤ٙس٢ تأ٥ٔٗ ٔح٣ّ ٤ب ٔطوع٢ ٚ ٤ب حت٣ ثٝ ٘مغٝ قطٚؿ فطا٤ٙس ثبظ ٌطزز. زض ٘ت٥دٝ چ٥ٙٗ 

ٞب٢ ت٥ِٛس ٚ انلاح أٛض، پطزاظـ اعلافبت ٚ ظٔبٖ ٔٙبؾت ٔٙدط ثٝ نطفٝ خ٣٤ٛ ٞع٤ٙٝ

اظ لجُ پ٥ف  زؾت٥بث٣ ثٝ ٘ت٥دٝ ٔغّٛة ذٛاٞس قس ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ ذبعط ٔكىلات ٚ چبِكٟب

 لازممواد 

 مواد تأمین  شده

 

IM ثبظٌكت ؾفبضقٟب پردازشها
 n  I

2
n I1n 

 کالاهای ساخته شده

 
مرحله

M
 

  

مرحله 
مرحله  2
1 

D1 

BM B
2 

B
1 

 فرایند تولید

 

 تأمین مجاور

تأمین 

 محلی

مدیریت 

 تأمین

مدیریت 

 تأمین

انبار مرکسی 

 کالا
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 ٝ ضاٞىبض ٔٙبؾت أىبٖ پص٤ط ذٛاٞس ثٛز.ث٣ٙ٥ ٚ لبثُ ضفـ ثٛزٜ ٚ اضائ
 ًتایج ٍ یافتِ ّاي هیذاًی تحقیق 

 «ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ»ٚ « ِدؿت٥ه»ثطا٢ پ٣ ثطزٖ ثٝ ٔقٙب٢ وبضثطز٢ ٚ ف٥ّٕبت٣ انغلاحبت 

ٌبٜ ٕٞب٘غٛض وٝ زض نٙقت ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز، زض پػٚٞف ٔٛضز٢ ثٝ ثطضؾ٣ ز٤س

خسَٚ ٕ٘ٛ٘ٝ وٛچى٣ اظ ٔترههبٖ ٔس٤ط٤ت ٔٛاز پطزاذتٝ قسٜ وٝ ٘تب٤ح حبنّٝ آٖ زض 

 ٝ قسٜ اؾت:( ثٝ عٛض ذلانٝ اضائ1قٕبضٜ )
 ( تؼاسیف دست اًذسكاساى صٌؼت اص ٍاطگاى لجستیک ٍ هذیشیت صًجیشُ تأهیي1جذٍل ضواسُ)

 سؤال     

 

 پاسخگَ

صًجیشُ تأهیي سا چگًَِ 

 تؼشیف هی كٌیذ؟

سا چگًَِ تؼشیف لجستیک 

 كٌیذ؟هی

یکذیگش  با صًجیشُ تأهیي ٍ لجستیک چِ استباطی

 داسًذ؟

 

 

تَلیذ 

كٌٌذُ 

 1ضواسُ 

فشایٌذي اص یک ًقطِ پایاى 

بِ ًقطِ پایاًی دیگش است 

كِ اص تَلیذ كٌٌذُ ضشٍع ٍ 

بِ هصشف كٌٌذُ ختن هی 

ضَد ٍ ضاهل خشیذ، ساخت 

 ٍ لجستیک هی باضذ

حول ٍ ًقل، اًباس داسي ٍ 

فشایٌذ ّاي تَصیغ فیضیکی دس 

 صًجیشُ تأهیي

صیش هجوَػِ اي اص كل فشایٌذ صًجیشُ تأهیي كِ 

بایذ بِ سٍضٌی تؼشیف ضذُ ٍ هقشٍى بِ صشفِ 

 باضذ

 

تَلیذ 

كٌٌذُ 

 2ضواسُ 

فشایٌذ استباط تأهیي كٌٌذُ 

ٍاسطِ ٍ  با با تَلیذ كٌٌذُ

 ًْایتاً هصشف كٌٌذُ ًْایی

هتطکل اص حول ٍ ًقل ٍ 

 ياًباسداس

حول ٍ ًقل هقشٍى بِ صشفِ هَاد ٍ كالا اص طشیق 

 صًجیشُ تأهیي 

 

خشدُ 

فشٍش 

 1ضواسُ 

گشٍّی كِ هسؤل فشایٌذ باص 

بیٌی هٌظن جشیاى كالا اص 

تَلیذ كٌٌذُ تا هصشف 

 كٌٌذُ هی باضذ

گشٍُ هٌبغ پطتیباًی كٌٌذُ 

جابجایی فیضیکی كالا ّا ي 

 تجاسي اص طشیق صًجیشُ تأهیي

تأهیي ٍ لجستیک دس ّن تٌیذُ هذیشیت صًجیشُ 

هی باضٌذ كِ بایذ بیي ایي دٍ استباطات خَبی 

اص پطتیباًی ًظام  ذیبا حاكن ضَد ٍ ّش دٍ

 هذیشیتی بشخَسداس ضًَذ

 

 

 

خشدُ 

فشٍش 

 2ضواسُ 

هجوَع تواهی اقذاهات 

هذیشیتی آضکاس بِ هٌظَس 

یکپاسچِ ساصي تواهی ساُ 

حل ّایی كِ هستقیواً بیي 

بط دس ساصهاى ّاي ریش

فشایٌذ تأهیي، تَلیذ، 

جابجایی، كالا سابطِ ایجاد 

 هی كٌٌذ 

ٌّش ٍ ػلن اسصش افضایی اص 

طشیق هذیشیت ّواٌّگ ٍ 

صهاى بٌذي دس جابجایی هتغیش 

ّا ٍ كالا دس سش تا سش بشًاهِ ي 

 صهاًی ٍ هَقؼیت جغشافیایی

اصطلاحی جاهغ ضاهل تواهی جٌبِ ّاي 

سیضي، اجشاء ٍ  پطتیباًی كاسبشدي كِ اهکاى بشًاهِ

پطتیباًی ساصهاًی سا دس تحَیل كالا فشا ّن هی 

آٍسد. هذیشیت صًجیشُ تأهیي سِ ٍظیفِ تَسؼِ 

ّذایت بشًاهِ  ،قابلیت ّاي ساّبشدي لجستیکی

سیضي ّا ٍ ّواٌّگ ساصي صًجیشُ تأهیي خشدُ 

فشٍضی ٍ یکپاسچِ ساصي لجستیک با فشایٌذّاي 

 تأهیي كالا سا بش ػْذُ داسد

 

لجستیک 

طشف سَم 

 1ضواسُ 

ػباست است اص ًظاست ٍ 

هذیشیت بش كل فشایٌذ كِ اص 

طشیق آى كالا هسیش تأهیي 

هَاد خام تا تَلیذ ٍ ًْایتاً 

تحَیل بِ هطتشي سا طی 

 هی كٌذ 

اجشاي صشفاً چگًَگی اًجام 

 ایي جشیاى دس صًجیشُ تأهیي 

جذا ًطذًی صًجیشُ تأهیي بَدُ ٍ  بخص لجستیک

لجستیک، بشًاهِ سیضي دقیق جشیاى ٍ جابجایی 

صًجیشُ ي تأهیي، دٍ ػٌصش كلیذي دس كاسآهذي 

 آى هی باضذ

صًجیشُ تأهیي چٌذ ضشكت سا دس یک فشایٌذ كاهل دسًٍی یک ساصهاى كِ  ػولیاتفشایٌذ تَلیذ كالا تَسط  
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لجستیک 

طشف سَم 

 2ضواسُ 

چٌذیي ساصهاى كِ اص هَاد 

ٍ تا تحَیل آى  ضشٍع خام

بِ هطتشي ًْایی استوشاس 

 هی یابذ

اص پیص بیٌی فشٍش دس سّگزس 

تحَیل بِ هطتشي اص قبیل 

خشیذ، ػولیات، تَصیغ، حول ٍ 

ًقل كلی اجشا ٍ هحصَل ًْایی 

 ضشٍع هی ضَد

دس بش هی گیشد ٍ لجستیک بخص كاهلا قابل 

 اجشاي آى فشایٌذ دس یک ضشكت هی باضذ

نٙقت اظ ٚاغٜ ِدؿت٥ه اِعأبً فقبلاٖ قٛز، تقبض٤ف غٛض وٝ زض ا٤ٗ خسَٚ ٘كبٖ زازٜ ٣ٕٔٞب٘

ثٝ خط٤بٖ ف٥ع٤ى٣ وبلا ٚ ٔٛاز اقبضٜ زاض٘س. ٞط ٤ه اظ پبؾر٤ٍٛبٖ ثٝ حُٕ ٚ ٘مُ ٤ب خبثدب٣٤ 

قٛز. ثطذ٣ بضٜ ذبن٣ ثٝ خبثدب٣٤ اعلافبت ٣ٕ٘وٙٙس ٥ِىٗ ٥ٞچ اقٞب اقبضٜ ٣ٔوبلاف٥ع٤ى٣ 

وٙٙس. تقبض٤ف، ِدؿت٥ه ضا ثٝ فٙٛاٖ ٤ه وبضوطز ف٥ّٕبت٣ زض زضٖٚ ؾبظٔبٖ تّم٣ ٣ٔاظ ا٤ٗ 

قٛز. ثطذ٣ اظ تقبض٤ف، ِدؿت٥ه ضا ثٝ فجبضت ذبن٣ّ زض ذهٛل ا٘تمبَ اعلافبت ز٤سٜ ٣ٕ٘

 زا٘ٙس.وبضثطز٢ زض زضٖٚ ؾبظٔبٖ ٣ٔفٙٛاٖ ٤ه فّٕىطز 

ٚ « فطا٤ٙسٞب»ح انغلا ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ زض زٚاظ ٝ قسٜ ٤ف اضائٚخٝ ٔكتطن تقبض

ضاٜ»ٝ قسٜ فجبضتٙس اظ: وٙٙسٜ زض تقبض٤ف اضائ ٞب٢ ٔتٕب٤عٜقٛز. أب ٚاغذلانٝ ٣ٔ« تطو٥ت»

 «.تح٤ُٛ ثٝ ٔهطف وٙٙسٜ»ٚ « ٞب حُ

ا٘س وٝ ِدؿت٥ه زض زضٖٚ لّٕطٚ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ اتفبق ثطذ٣ اظ پبؾر٤ٍٛبٖ اؽٟبض زاقتٝ

ضؾس تط ثٝ ٘ؾط ٣ٔتط( ٤ب ف٥ّٕبت٣ ظ٣ٔتط )ض ت٥ى٣تبو افتس. زض ا٤ٗ ثبفت، ِدؿت٥ه ثٝ ٔطاتت ٣ٔ

طٜ تأ٥ٔٗ تّم٣ قٛز. زض ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥ تٛا٘س ثٝ ٔٙعِٝ اخطا٢ ف٥ّٕبت٣ وطزٖ فقب٥ِت ٚ ٣ٔ

 تٛاٖ ٌفت ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٔب٥ٞتبً ضاٞجطز٢ تط اظ انغلاح ِدؿت٥ه اؾت.حب٥ِىٝ ٣ٔ

تٕب٣ٔ ٔترههبٖ ٚ نٙب٤ـ ٔطثٛعٝ ثبقس، قٛز وٝ ا٤ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ لبثُ تق٥ٕٓ ثٝ اِجتٝ ازفب ٣ٕ٘

زض نٙقت أطٚظ٢ چٍٛ٘ٝ ثٝ وبض     ثّىٝ ٕ٘ب٤بٍ٘ط ٔهبز٤م٣ اؾت اظ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ انغلاحبت

٤ف ٚاحس٢ اظ ا٤ٗ انغلاحبت ٥٘ع    ٝ تقطبٖ زٞٙسٜ فمساٖ اتفبق ٘ؾط زض اضائضٚ٘س ٚ ٘ك٣ٔ

 ثبقس.٣ٔ

 

 بحث ٍ بشسسی ًتایج:

ؾط ٚخٛز ٘ساضز؛ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ اضتجبط آٟ٘ب اتفبق ٘اٌط چٝ زض ذهٛل تقبض٤ف ِدؿت٥ه ٚ 

زض ذهٛل ا٤ٙىٝ ِدؿت٥ه چٝ اثطات٣ ضا زض پ٣ زاضز ٘ٛف٣ اتفبق ٘ؾط ٚ اخٕبؿ و٣ّ ٚخٛز 

ٝ قسٜ زض ٔٛضز ِدؿت٥ه ا٤ٗ اؾت وٝ ا٤ٗ ٚاغٜ ٟ٘ب٤تبً اضز. ٚخٝ ٔكتطن تٕب٣ٔ تقبض٤ف اضائز

وبلاٞب ٚ ذسٔبت اظ ٘مغٝ ٔجسأ ان٣ّ تب ؾبظ٢ ض٤ع٢، وٙتطَ خط٤بٖ، شذ٥طٜثٝ فطا٤ٙس ثط٘بٔٝ

قٛز. ا٤ٗ تقط٤ف ثٝ عٛض و٣ّ ٔغبثك ثب ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٢ ٔٙدط ٣ٔ ضؾ٥سٖ ثٝ زؾت ٔكتط٢ ٚ

ٞب٢ زاذ٣ّ، ذبضخ٣، ثطٖٚ ٔطظ٢ ٚ زضٖٚ ٔطظ٢ ٚ ثطٌكت وبلاٞب ثٝ قطوت ٚ قبُٔ فقب٥ِت
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-ظ عط٤ك زؾتٝ قسٜ اثبقس. اعلافبت اضائ٢ ذبْ ٚ وبلاٞب٢ تٕبْ قسٜ ٣ٔخبثدب٣٤ وبلا
( ذلانٝ قسٜ اؾت ٔؤ٤س ٚ ٔىُٕ ا٤ٗ تقط٤ف 1) ا٘سضوبضاٖ ٔس٤ط٤ت ٔٛاز وٝ زض خسَٚ قٕبضٜ

 اؾت.

پ٣ ثطزٖ ثٝ ضاثغٝ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣  ،تقبض٤ف ا١٥ِٚ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ ِدؿت٥ه ثطاؾبؼ 

ٞب٢  ع ا٥ٕٞت اؾت. ظ٘د٥طٜه حطفٝ ٚ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ حبئفطا٤ٙس ِدؿت٥ه ثٝ فٙٛاٖ ٤

ٞب٢ زذ٥ُ زض تح٤ُٛ ٤ه وبلا٢ ت٥ِٛس٢ اظ ٔبزٜ ذبْ تب ضؾب٘سٖ  تأ٥ٔٗ، قبُٔ و٥ّٝ فقب٥ِت

ثٝ زؾت ٔكتط٢؛ ٤ق٣ٙ قبُٔ فقب٥ِتٟب٣٤ ٘ؾ٥ط تأ٥ٔٗ ٔٛاز ذبْ ٚ لغقبت، ؾبذت ٚ ٔٛ٘تبغ، 

ا٘جبضوطزٖ ٚ ض٥ٍٞط٢ فطا٤ٙس ل٥ٕت وبلا، زض٤بفت ٚ ٔس٤ط٤ت ؾفبضـ، تٛظ٤ـ وبلا زض ؾطاؾط 

ٞب٢ اعلافبت٣ لاظْ ثطا٢ ٘ؾبضت ثط ١ٕٞ ا٤ٗ ُ ثٝ ٔكتط٢ ٚ ؾبٔب٘ٝٔدبض٢ تٛظ٤ـ، تح٤ٛ

ٞب٢  ثبقس. ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ١ٕٞ قطوبء زض ا٤ٗ ظ٘د٥طٜ اظ لج٥ُ ظ٤طثرف ٞب ٣ٔ فقب٥ِت

ٞب٢  ٞب، قطوت وٙٙسٜٞب، حُٕ  زضٖٚ ٤ه ؾبظٔبٖ ٚ قطوب٢ ذبضخ٣ اظ خّٕٝ تأ٥ٔٗ وٙٙسٜ

 ،٥ٌطز. ا٤ٗ تقط٤ف اظ ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗت٣ ضا زض ثط ٣ٔٞب٢ اعلافبؾبٔب٘ٝوٙٙسٌبٖ ثبِث ٚ فطاٞٓ

ؾط زض چٙس٤ٗ ٔٛلق٥ت ٔؤ٤س ا٤ٗ اؾت وٝ ٘مف ِدؿت٥ه زض زضٖٚ ٤ه ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ٔٛضز ٘

 وٙس.تد٣ّ پ٥سا ٣ٔ

ٚؽ٥فٝ ِدؿت٥ى٣ وبضذب٘ٝ فجبضت اظ ٔس٤ط٤ت حُٕ ٚ ٘مُ ٔٛاز ذبْ ٚ تح٤ُٛ وبلاٞب٢ تٕبْ 

زضحب٥ِىٝ ٚؽ٥فٝ ِدؿت٥ى٣ ٚاؾظ ٤ب ذطزٜ فطٚق٣ قبُٔ ا٘تمبَ ت٥ِٛس ٟ٘ب٣٤ اظ  .قسٜ اؾت

ثبقس. ٕٞب٘غٛض وٝ ٤ى٣ اظ ٣ٔفطٚق٣  ٞب، ٔطاوع تٛظ٤ـ ٤ب ا٘جبضزاضاٖ ثٝ ٔىبٖ ذطزٜت٥ِٛسوٙٙسٜ

وٙٙسٌبٖ ِدؿت٥ى٣ عطف ثبِث ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ضا ثٝ قطح ش٤ُ ذلانٝ وطزٜ اؾت: تأ٥ٔٗ

ط٤بٖ زض ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ ثٝ ٚلٛؿ ا٤ٙىٝ نطفبً چٍٛ٘ٝ ا٤ٗ خِدؿت٥ه، فجبضت اؾت اظ اخطا٢ »

 ٝ قسٜ لج٣ّ اؾت.اظ ِدؿت٥ه، ٔغبثك ثب تقبض٤ف اضائ ا٤ٗ ٔفْٟٛ«. پ٥ٛ٘سز٣ٔ

ا٤ٗ وبضوطز ِدؿت٥ه ضا زض زضٖٚ ٤ه ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ وبلا٢ ٔٛضز ٘ؾط « 2»ٕ٘ٛزاض قٕبضٜ 

 زٞس. ٘كبٖ ٣ٔ ٔكتط٢
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زضٖٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٔهطف وٙٙسٜ ٕ٘ٛزاض وبضوطز ِدؿت٥ه زض« 2»قىُ قٕبضٜ 

 
ذغٛط ٔؿتم٥ٓ زض ا٤ٗ ٕ٘ٛزاض، ٕ٘ب٤بٍ٘ط اعلافبت٣ زض ؾطاؾط ظ٘د٥ط٠ تأ٥ٔٗ اؾت. ٞط 

ظ٤طقبذٝ زض ا٤ٗ ظ٘د٥طٜ، ثب٤س حب٢ٚ اعلافبت٣ ٞٓ زض ظ١ٙ٥ٔ تمبضب ٚ ٞٓ زض ظ٥ٔٙٝ فطضٝ زض 

 ؾطتبؾط ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ثبقس.

ٞب٣٤ زض  ٥ٔٗ قبُٔ فقب٥ِتِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥ط٠ تأ ،زض ا٤ٗ ٕ٘ٛزاض، ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ

ٞب خبثدب٣٤ اعلافبت زض ث٥ٗ ظ٤طقبذٝ ٞب٢ ٕ٘ٛزاض فلاٜٚ ثط ا٘تمبَ ف٥ع٤ى٣ ٔٛاز ٚظ٤طقبذٝ

ٞب، عطاح٣ ٞب٣٤ زض ظ٤طقبذٝ ٞب ٚ ٥٘بظؾٙد٣ سٞب ٚ فطا٤ٙ ثبقس. ا٤ٗ ٕ٘ٛزاض قبُٔ فقب٥ِت ٣ٔ

ٚض٢ ض٤ع٢، ظٔب٘جٙس٢، فطآ ٙسٞب٢ ثط٘بٔٝطا٤ت٥ِٛسات ٚ ذسٔبت ثطا٢ تأ٥ٔٗ ا٤ٗ ٥٘بظٞب ٚ ؾب٤ط ف

 ثبقس. ٚ تح٤ُٛ وبلا٢ ت٥ِٛس قسٜ ٣ٔ

 ٞب٢ اضتجبع٣ ٚ ٔكتطن وبضوطز٢ ِدؿت٥ه زض زضٖٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ، ٤ى٣ اظ ظ٥ٔٙٝ

زض وٝ  ثبقس٥ٔٗ ٣ٔأؾبظ٢ ٞع٤ٙٝ وُ زض ِدؿت٥ه ظ٘د٥طٜ تؾبظ٢ ٚ حسال٤ُىپبضچٝ

ت٥ِٛس ٚ ٤ب تٛظ٤ـ ٚ ٤ب تطو٥ت  ،٥ٔٗأٔسِٟب٢ تتٟٙب ثطض٢ٚ آٖ، تٕطوع ف٣ٕٔٛ ٌصقتٝ تحم٥مبت 



 23 ............................................................ٍ پطتیباًی يیهأت شُیصًج تیشیٍ استباط آى با هذ یًظاه تیشیدس هذ کیقص لجستً

 

 
 

ٌطفت، أب زض ا٘دبْ ٣ٔث٥ٗ ؾٝ ٔسَ  ٣اضتجبع ٥ٞچثسٖٚ ثطضؾ٣  ٤ىس٤ٍط ٔسَ اظآٟ٘ب ثب زٚ

ثبقس وٝ تٛظ٤ـ ٚ ٤ه ٔسَ ٤ىپبضچٝ ٣ٔ ٚ ت٥ِٛس، ٥ٔٗأقبُٔ ؾٝ ٔسَ تتحم٥مبت خس٤س، 

حؿ٥ٗ ٚ ؾ٥سٔحٕس غضٙفط٢، . )ت٥ِٛس ٚتٛظ٤ـ ضا ٤ىپبضچٝ وطزٜ اؾت ٥ٔٗ؛أٞب٢ تؾ٥تٓ

 (1383ؾ٥سحؿ٣ٙ٥، 
 چالطْا ٍ هطکلات پیص سٍي لجستیک ٍ صًجیشُ تأهیي

 ثبقس:ٔطاحُ ٚ ٔمبعـ ظ٤ط ٔٛضز تٛخٝ ٣ٔ ٟٕٔتط٤ٗ چبِكٟب ٚ ٔكىلات زض

چٝ چ٥ع٢ ٚ ثٝ چٝ ٥ٔعاٖ زض ٞط ٔطحّٝ ثب٤س پطزاظـ قٛز. زض ا٤ٗ ٔمغـ  * هقطغ بشًاهِ سیضي:

ؾبظ٢  ٞب٢ ٔرتّف ٚ اٍِٛپطزاظـ ثٝ ٔٙؾٛض وبٞف ٞع٤ٙٝضٚ٘س ٌصاض٢ ثطا٢ ٥ٔعاٖ ٚ ٞسف

 ظٔب٣٘ پ٤ٛب خعء ٔكىلات ٟٔٓ اؾت.

ٞب٢ ٔٛخٛز٢ ضا ثب٤س ٍ٘ٝ زاقت ٚ ٞع٤ٙٝودب ٚ چمسض اللاْ ٚ  * هقطغ كیفیت خذهات سساًی:

ٞب ضا وبٞف زاز. زض ا٤ٗ ٔمغـ، وٙتطَ فٟطؾت اللاْ ٚ ٔٛخٛز٢ وٝ فٟطؾت اللاْ ٚ وبلا

ع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٚ پطزاظـ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ چٙس٤ٗ وبلا، تطو٥ت فٖٙٛ تدقبُٔ ؾٝ ٔطحّٝ: 

، خعء ٔٛا٘ـ ٚ ؾبظ٢ ثطذٛضزاض٘ستأ٥ٔٗ وٝ اظ ٔطاحُ تطو٥ت ٚ پ٥بزٜٞب٢ ؾبظ٢ ٚ قجىٝٔكبثٝ

 آ٤س.چبِكٟب ثٝ حؿبة ٣ٔ

چٍٛ٘ٝ ثب٤س پطزاظـ زض ٞط ٔطحّٝ ضا ؾبٔب٘س٣ٞ وطز تب ٔست ظٔبٖ آٖ  * هقطغ كٌتشل ػولیاتی:

ٞب٢ پطزاظـ زض ثغٗ ٞط ٔطحّٝ ا٤ٗ ٔطحّٝ فجبضت اظ اضتمبء ق٥ٜٛ ثٝ حسالُ ثطؾس. ٞسف اظ

ض٤ع٢ ٚ تره٥م قٛ٘س. زض ا٤ٗ ٔمغـ ثط٘بِٔٝٛٝ زض ثغٗ قجىٝ پطزاظـ ٣ٔاؾت؛ ظ٤طا أٛض ٔح

 ؾبٔب٘ٝ ٞب٢ تطو٥ج٣ ٟٔٓ اؾت. ٔٙبثـ زض ٞط ٔطحّٝ ٚ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ

قٛز وٝ فجبضتٙس اظ: ضضب٤ت ا٤ٗ ؾبذتبض قبُٔ پٙح فٙهط ٣ٔ :ساصي تقاضا * پیص بیٌی ٍ الگَ

ضؾب٣٘، ٥ٔعاٖ ٔٛا٘ـ ذسٔبت  ٔكتط٢، پب٤ب٣٤ )لبث٥ّت افتٕبز(، آٔبز٣ٌ، و٥ف٥ت ذسٔبت

 ضؾب٣٘

 ظ٤ط لبثُ ثطضؾ٣ اؾت:ٞب زض ؾٝ ٔمِٛٝ ا٤ٗ پ٥چ٥س٣ٌ * پشداختي بِ پیچیذگی ّاي هحاسباتی:

ضٚقٟب٢  -3تح٥ُّ تمط٤ج٣ اظ ٥ٔعاٖ ٘بٔكرم فلا٤ك  -2فمساٖ تطو٥ت زض ٔم٥بؼ ظٔب٣٘  -1

 ثط ا٥ٍ٘عـ وبضآٔس قبُٔ: )تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ، ثطا٥ٍ٘رت٣ٍ ٞٓ ظٔبٖ، ثط ا٥ٍ٘رتى٣ ؾط٤ـ(

ٕٞچ٥ٙٗ تحٛلات ٚ پ٥كطفتٟب٢ ضخ زازٜ زض ؾبٔب٘ٝ ٞب٢ پ٥چ٥سٜ ٚ ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٤ٟب٢ ثٝ فُٕ 

وٙس وٝ ا٤ٗ ٟٔٓ ٝ ثبظ ٣ٔٔسٜ زض حٛظٜ فٙبٚض٢ اعلافبت ضاٜ ضا ثطا٢ پ٥كطفتٟب٢ لبثُ تٛخآ

ٌصاضز ٚ زض ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٘ؾب٣ٔ ٞب٢ تدبض٢ ضا ثٝ اقتطان ٣ٔتدبضة زض ؾبٔب٘ٝ
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 ثب چبِكٟب٢ ذبل ذٛز ضٚثطٚ اؾت.

 ،٥ٌط٢ فّٕىطزا٘ساظٜٞب٢ ؾ٥ؿتٓ چٟبضچٛة ،٥ٌط٢ فّٕىطزا٘ساظٜ * اثشبخطی ٍ كاسآهذي:

ٟٔٓ ٚ لبثُ تٛخٝ ٞب٢ ٞب٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ فّٕىطز ٚ ٔكرهٝٚؽب٤ف لبثُ ا٘دبْ تٛؾظ ؾ٥ؿتٓ

 ٞب٢ ا٤ٗ ثرف      طٜ تأ٥ٔٗ اظ چبِفٚ ظ٘د٥ٌ٥ط٢ فّٕىطز ِدؿت٥ه ؾ٥ؿتٕٟب٢ ا٘ساظٜ

 (1383ذّح، ٔحٕسضضب، ) ثبقس.٣ٔ

 
 ًتیجِ گیشي 

فبضك اظ چبِف زض ذهٛل تجج٥ٗ ٔفب٥ٞٓ زٚ انغلاح ٔٛضز ثحث زض ا٤ٗ ٔغبِقٝ، آ٘چٝ 

وٙس ٘مف ٚ خب٤ٍبٜ ا٤ٗ زٚ ٔفْٟٛ ثٝ ٤ٚػٜ ٚاغٜ ِدؿت٥ه زض ٣ٔا٥ٕٞت ا٤ٗ ٔغبِقٝ ضا تٛخ٥ٝ 

 خب٤ٍبٜ آٖ زض ٔس٤ط٤ت ٘ؾب٣ٔ، اضتجبط تٍٙبتًٙ آٖ ثب ف٥ّٕبت ٘ؾب٣ٔ ٚ اِعأبت آٖ ٚ ٟ٘ب٤تبً

ا٤ٗ پ٥ٛ٘س ٘بٌؿؿت٣ٙ تأو٥س ثبقس وٝ ٔحممبٖ ظ٤بز٢ ثط ُّ ٚ خٛأـ ٣ٔتأ٥ٔٗ ا٥ٙٔت ٣ّٔ ٔ

طٚضت قفبف٥ت زض آٖ قٛز ٚ ض، آ٘چٝ ثٝ تج٥٥ٗ ٔف٣ٟٔٛ ٔطثٛط ٣ٔا٘س. ثب ا٤ٗ ٚخٛزٚضظ٤سٜ

ت ٚ تدبضت ضؾس ٥٘ع ثٙب ثٝ وبضثطزٞب٢ آٖ، چٝ زض ثرف ٘ؾب٣ٔ ٚ چٝ زض نٙقٟٔٓ ثٝ ٘ؾط ٣ٔ

ٔس٤ط٤ت »تٛاٖ اظ ٔجبحث ٔغطٚحٝ اؾتٙتبج وطز وٝ انغلاحبت ثبقس. اظ ا٤ٗ ضٚ ٣ٔ٣ٔ

فبلس تقط٤ف ٔكتطن ٚ ٔٛضز لجَٛ ٍٕٞبٖ اؾت زض حب٥ِىٝ زض « ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ ِدؿت٥ه

ذهٛل اثطات آٟ٘ب زض ؾبظٔبٖ ٚ قطوت اتفبق ٘ؾط ٚخٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ ثٝ 

وٙس، ثب ٝ ٣ٔه ؾبظٔبٖ اظ آٟ٘ب اضائتقط٤ف٣ وٝ ٤آؾب٣٘ ٔتٕب٤ع اظ ٞٓ ٣ٕ٘ ثبقٙس ثّىٝ ثؿتٝ ثٝ 

 وٙٙس.٤ىس٤ٍط تلال٣ پ٥سا ٣ٔ

ٝ اٍِٛٞب٢ طوساْ اظ وبضوطزٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٚ اضائٞسف ا٤ٗ ٔمبِٝ، تج٥٥ٗ فقب٥ِتٟب٢ ٔٙسضج زض ٞ

ثبقس. ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙؾٛض، اظ ٔغبِقٝ ٥ٔسا٣٘ ا٘دبْ  ٞب ٣ٔ ا٢ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ ث٥ٗ ا٤ٗ فقب٥ِتضاثغٝ

 آٔسٜ اؾت: قسٜ ٘تب٤ح ٟٔٓ ش٤ُ ثٝ زؾت

ض٤ع٢، اخطاء ٚ وٙتطَ ٔؤثط ٚ وبضآٔس خط٤بٖ ٚ شذ٥ط٠ وبلا ٚ حطف١ ِدؿت٥ه، قبُٔ ثط٘بٔٝ

٘مغٝ ٔهطف ثب ٞسف ذسٔبت اظ ٘مغ١ قطٚؿ ٔجسأ ذبضخ٣ ثٝ ؾٕت قطوت ٚ اظ قطوت ثٝ 

ضؾ٣ ثبقس. ِدؿت٥ه، فٕٛٔبً، زض زضٖٚ ٤ه قطوت ٔٛضز ثطٞب٢ ٔكتط٢ ٣ٔتأ٥ٔٗ ٥٘بظٔٙس٢

ٞب ٚ ٔكتط٤بٖ ضا  وٙٙسٜ ٞطچٙس وٝ ا٤ٗ خط٤بٖ ضٚاثظ ث٥ٗ قطوتٟب ٚ تأ٥ٌٗ٥ٔطز، لطاض ٣ٔ

وٙس. زض حب٥ِىٝ ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ قبُٔ خط٤بٖ ِدؿت٥ى٣، ٔس٤ط٤ت ٔس٤ط٤ت ٣ٔ

ثط ٕٞٝ ا٤ٗ فقب٥ِتٟب  ؾفبضـ ٔكتط٢ ٚ فطا٤ٙسٞب٢ ت٥ِٛس ٚ خط٤بٖ اعلافبت لاظْ ثطا٢ ٘ؾبضت

ا٤ٗ تفبٚت زض پ٥ك٥ٙٝ ٔٛضٛؿ ثط اؾبؼ پبؾد  ثبقس.٥طٜ تأ٥ٔٗ ٣ٔٞب٢ ظ٘دزض ظ٤طقبذٝ
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ا٢ اظ زؾت ا٘سضوبضاٖ نٙقت ثٝ فٙٛاٖ خبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٌطفت.

ضؾس وٝ فٟٓ ٔكتطن ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ثٝ ٘ؾط ٣ٔ٘ؾط زض تقط٤ف اذتلاف ف٣ّ ضغٓ 

-تجس٤ُ ٣ٔ قطوب٢ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗاظ ا٤ٗ زٚ انغلاح ضطٚضت زاقتٝ ثبقس؛ چطاوٝ قطوتٟب ثٝ 
 وٙٙس.٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ثب ٤ىس٤ٍط ٕٞىبض٢ ٣ٔقٛ٘س ٚ زض ضاؾتب٢ ثٟجٛز وُ فّٕىطز ظ

ثبقس، اشفبٖ ٚ فٙب٤ت ثٝ ع ا٥ٕٞت ٥ٌ٣ٔط٢ وٝ ثٝ فٙٛاٖ پ٥كٟٙبز حبئ٥دٝ٘ىتٝ پب٤ب٣٘ ٘ت

 ا٥ٕٞت وبضوطز ِدؿت٥ه ٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ زض پ٥كجطز اٞساف ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٤ٚػٜ ٘مف تس٤ٚٗ

تط ثٝ اٍِٛض٤تٓ زض ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ٚ ِدؿت٥ه ثطا٢ زؾت٥بث٣ ٞطچٝ زل٥متط، ٔٛفمتط ٚ ؾط٤ق

ثبقس. زضضٕٗ ثٙبثط ا٥ٕٞت قفبف٥ت ٞط چٝ ث٥كتط ا٤ٗ اٞساف اظ پ٥ف تق٥٥ٗ قسٜ ٣ٔ

ٔفب٥ٞٓ زض پ٥كجطز اٞساف ؾبظٔب٣٘ ٘مف ذبل ِدؿت٥ه زض حٛظٜ ٘ؾب٣ٔ ٚ ا٥ٙٔت ٣ّٔ، 

ٞب٢ ضاٞجطز٢ ٚ ف٥ّٕبت٣ ض٤ع٢٘بٔٝحٝ ٔغبِقبت ٚ ثطلاظْ اؾت ٔٛضٛؿ ِدؿت٥ه زض ؾط ِٛ

 ٘ؾب٣ٔ لطاض ٥ٌطز.
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