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  ي ارزیابی سبکهاي مدیریت اسلامیکشف، شناسایی و تحلیل شاخصها

   رویکرد تلفیقی کیفی و کمی
   1 يرینقی ام علی
   2 حسینی االله روح

  چکیده
بر اساس رویکرد کیفی و  تیریمد یاسلام يسبکها یابیارز يشاخصها یاین پژوهش، بررس پژوهشگرانهدف  هدف:

و اکتشاف  نییفرا ترکیب، به تب رینظ یفیپژوهش ک يها با استفاده از ابزار ،گام نخست در :روشی بوده است. کم
با  ،تیریترین شاخص اثرگذار بر سبک مد ارزیابی عوامل و انتخاب مهمراي ب ،گام دوم ردخته شده و پردا قیتحق يارهایمع

. با توجه به هدف اند هدشبندي  ی و رتبهیشناسا تیبا اهم يشاخصهاۀ شانون، شاخص چند يریگ میتصم استفاده از تکنیک
. در استدانشگاه تهران  یفاراب سیدپر یصنعت تیریمد يدکتر ةدور انیدانشجو یۀآماري پژوهش شامل کل ۀپژوهش، جامع

 يآمار ۀجامع نمونه از هشت ،نظر مد ۀافراد جامع نانیشده و براي اطم طرح میتصم سیماتر یدگیچیتحقیق حاضر به دلیل پ
در مهم اي  شاخص ارتباطات مقوله ،فراترکیبفاز در  :ها افتهی. شدندانتخاب  یو گلوله برف يگیري نظر صورت نمونه به

 تلاش و شیو افزا ارتباطات تیتقو اریعم :گیري جهینت. است ی شناخته شدهاسلام تیریمد يسبکها یابیمدل ارز
و ی تعهد سازمان اریمع را دارند و تیاهم بیضر نیبالاتربندي سبکهاي اسلامی مدیریت،  رتبهاند که در  ياریدو مع ،کوشش

  .است تیاهم بیضر نیکمتر يدارا زشیانگ
  

  .شانون تمیالگور شاخصهاي مدیریت اسلامی، ،اسلامی تیریسبک مد ،یاسلام تیریمد :يواژگان کلید

                                                
  :30/02/98؛  تصویب نهایی:  04/09/97دریافت مقاله  

  .یفاراب سیدانشگاه تهران، پرد يو حسابدار تیریاستاد دانشکده مد ت؛یریدکتري مد. 1
/   پیام نور بروجرد بروجرد، دانشگاهاستان لرستان، / نشانی: )مسئول سندهینو(نور امیو اقتصاد، دانشگاه پ تیریدانشکده مد اریاستاد ت؛یریدکتري مد. 2

 Email: r.hosseini59@gmail.com/   06632723664نمابر: 

mailto:r.hosseini59@gmail.com


  
  
  

  
222    18مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  مقدمهالف) 
در  یو اساس ی. سبک اثربخش، عامل اصلستین دهیپوش یبر کس ،سبک و عملکرد او تیو اهم ریجامعه به مد ازین
موفق  رانیمد. )1393 ،یوام(قاست یسازمان ی نیروي انسانی و استفادة بهینه از تمام منابعو همدل یهماهنگ جادیا

  .را داشته باشند يبردار بهره نیبالاتر ،افراد تحت امر منابع واند که بتوانند از  یکسان

 تاس ستهیبا ،و نقص بیع یمدیریت ب نایبا  ییآشنا يبرا .است یرحمان تیریراه مد ۀنقش ،خداوند یکلام نوران
 تیری. مدمیشیندیآن ب ةو دربار میاست بشنو یزبان وحرا از طریق قرآن کریم که  انیجهان ریسخن خالق و مد

دهد و زمین و آسمانها و جن و انس و  می ششرا پو عیو تشر نیقرآن، دو ساحت تکو ينما تمام ۀنیخداوند در آ
 تیریقرآن، دانستن روش مد یتیریمد ریشود. تفس را شامل می دهیبخش یهستبه او بخش  یملک و هر آنچه هست

است.  تیریمد يالگو نیبهتر یرحمان تیریاست. مد میقرآن کر اتیو صالحان و فرشتگان از آ رانامبیخداوند و پ
و اقتباس  نییقابل کشف و تب میکه از قرآن کر یانیو وح یرحمان تیریمد يرا از الگو یتوان نظام اسلام  نمی اصولاً
به این  یانیو وح یرحمان تیریمد يلگوا .)همان(ثر استؤم اریبس ینینظام د يمدارا در کارزیمحروم کرد؛  ،است

به  یبستگ يو رهبر تیریمد يها وهیشهاي مدیریت وحیانی آمیخته با رحمانیت است.  موضوع اشاره دارد که مؤلفه
را  تیریاز مد یخاص ةویجامعه، خود ش تیو ماه یچگونگ ،نیا جامعه دارد. بنابر یحاکم و ساخت فرهنگ يارزشها
 تیریمد يلازم است تا سبکها ،یاسلام يدر سازمانها یاله يارزشها تیبه ضرورت حاکم. با توجه کند یاقتضا م

هدف و  نیبه ا لین ي. در راستاابندیدست  ،است یانسان یدر آنها اجرا شود تا به اهداف، که همان تعال زین یاسلام
مقاله از ماحصل اقدامات  نیپژوهش شده است که در ا نیا ياقدام به اجرا ،یاسلام تیریمد يبرا ییالگو افتنی
به  ،یاسلام تیریمد ةانجام شده در حوز ياي در مطالعات و پژوهشها کتابخانه هاي یانجام بررس نیو همچن یدانیم

  پرداخته شده است. یاسلام تیریمدشاخصهاي ارزیابی سبکهاي بندي  رتبهبررسی و 

  شپژوهي اصلی الهاؤس

 ؟امندکد یاسلام تیریمد يسبکهاشاخصهاي ارزیابی  .1

  شاخص است؟ کدام یاسلام تیریمد يسبکها یابیشاخص در ارز نیتر مهم .2
  

  يادبیات نظرب) 
  اسلامی . مدیریت1

 تیریو مد تیدر ربوب دیبر توح یمبتن )،مدار عاطفهو  یمشارکتي، معنو تیریمدی(اسلام تیریمد يسبکها
ترین سبک، اداره  ود که همۀ هستی را به بهینهش از اصطلاح ربوبیت، مدیریت پروردگار استنباط می. )1393 ،ی(قواماست

 در نظر با(او نیازهاي تمام دادن قرار نظر مد با و انسان وجودي ابعاد تمام به جامع نگاهی با اسلامی کند. مدیریت می
 هر رسالت و وجودي فلسفۀ به توجه با که کند می تعریف سازمان براي را ، ارزشهایی)نیازها بندي اولویت گرفتن
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 شده ارائه تعریفهاي از ، تعدادي1جدول  . در)1387تولاّیی، (برساند متعالی و فرد به منحصر موفقیتهاي به را آن ازمان،س
  شده است. اشاره اسلامی مدیریت خصوص در

  )1387 یی،تولاّ(یاسلام تیریمد فی: تعار1جدول 
  تعریف  مأخذ

 )12 :1378قبادي(
 ارزشهاي اسلامی، منابع و الهی وحی به مستند که است آن فرایند و »مدیریت« از بخشی

 باشد. انسانی کرامت متعالی و

 )33 :1380نبوي(
 نحوي به سازمانی اهداف در جهت امکانات و افراد صحیح کارگیري به و علم هنر مدیریت

 باشد. نداشته مغایرت شرع احکام با که

  .)ص(سنّت نبی و قرآن از هممل عقیدت و کلام مبناي بر مدیریت  )76 :1379رکاوندي( هاشمی

  )2 :1378زاده( حمیدي
 و خلقت جهان مدیریت راستاي که در سازمان در انسانی  مجموعۀ یک بر مدیریت

  باشد آن کلی قوانین و ضوابط با هماهنگ

 مفهوم با که است حلهایی راه ارائۀ نیز مکتب وظیفۀ و است مکتبی اي مقوله اسلامی مدیریت  )22 :1377اي( افجه
  است. سازگار خواهی عدالت

  توحیدي بینی جهان به اعتقاد اساس بر الهی نعمتهاي از صحیح برداري بهره و امور ادارة  )3 :1378جوادي( مشرف
سازي، توانایی  عبارتند از: فرهنگ )2007(و همکاران 1هاي سبکهاي مدیریت اثربخش از دیدگاه مارگارت ویژگی

ریزي، صداقت و درستکاري،  مور، رهبري تغییر، انسجام و هماهنگی، برنامههدایت، نظارت، تشویق، تسهیل در ا
شجاعت، تعهد، علاقه، اراده، وجدان کاري، شفقت و حساسیت. اثربخشی سبک مدیر نیز در گرو اعمال مهارتهاي 

 و گفت و مذاکره تعارض، مهارت در مدیریت ارتباطی، مهارت مسئله، مهارتهاي حل ابتکاري ذیل است: مهارتهاي
  خودآگاهی. و شنود، مهارت توسعه

  البلاغه نهج دیدگاه از اثربخش تیریمدي سبکها. 2
 دو نیازمند پرواز براي انسان که دارد قرار معروف جملۀ این پایۀ بر البلاغه، نهج دیدگاه از اثربخش تیریمدي سبکها

ي سبکها .)1387 مؤمنی، و فرد (داناییبرسد مقصد به و کند پرواز تواند می بال دو با انسان. ایمان بال و معرفت بال: است بال
  شود: هاي اصلی و متعددي دارند که در ادامه به آنها اشاره می ی داراي ویژگیاسلام تیریمد

و  گرانیبه د احترام ي،و دادگر عدالت ي،روح ابتکار و نوآور، به کار علاقه ي:رفتاری و رهنگهاي ف ویژگی
  .سابقه سنحی، و فروتن تواضع، مشارکت

آنان که  یعنی ؛اند تبهکاران بوده ریاز تو وز شیند که پا یتو کسان رانیوز نیبدتر: «فرمایند (ع) میمنانؤرمیام
 یتوان که تو می یدر حال ؛رازدار تو باشند يافراد نیچن ستین ستهیجهت شا نیاند. از ا بوده انینیشیگناه پ کیشر
  .»کشند هان آنان را به دوش نمیبار گنا یول یابیب یخوب نیخود جانش يبرا

  .و تعهد امانت ی،اله يو اعتقاد به ارزشها مانیا هاي اعتقادي: ویژگی
                                                

1. Margaret 
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و کارگزار  ریرا به عنوان مد يهرگاه حاکم فرد: «فرمایند (ص) میاسلام امبریپ: (علم و تجربه)ییو توانا ییدانا
ت رسول هست، او تر از او به کتاب خدا و سنّ آگاه تر و ستهیشا یاسلام ۀداند در جامع که می یانتخاب کند، در حال

اداره،  يافراد برا نیسزاوارتر: «فرمایند نیز می (ع)یعل امام .»کرده است انتیبه خدا و رسول و تمام مسلمانان خ
  .»آنها به احکام خداوند در مسائل مربوط به حکومت است نیو داناتر نیتواناتر

ی و عقلی و منابع فلسفی، ثیو حد ییمنابع روای، منابع قرآن عبارتند از: یماسلا تیریدر علم مد یمنابع اطلاعات
  ة نبوي و ائمه(ع).ریو س یخیمنابع تار

  یاسلام تیریمدي سبکها. 3
  نگر) آخرت - ی(ارزشيمعنو تیریسبک مدیک) 

 نید انیشوایپ ةریمکتب اسلام و س اعتقادي یو مبان الهی يبر محور ارزشها شتریباست که  یاسلام تیریمد ینوع
 دیگران و فرد خود به ذاتاً که است رفتارهایی و عقاید ارزشها، شامل معنوي . رهبري)2006تروینو،  و (براونردقرار دا
 معنوي رهبري واقع؛ در است. عشق آن، عناصر ترین اصلی از و است معنوي هوش نظریه، این اساس. دهد می انگیزه
 موقعیت در فرد که دهد می رخ زمانی معنوي رهبري. ارزشهاست بر مبتنی يرهبر رویکردهاي و اخلاق ایمان، غایت
 .)1387 مؤمنی، و فرد (داناییباشد شده تحسین و اعتماد قابلیت راستگویی، صداقت، همانند معنوي ارزشهاي مظهر رهبر،

 در معنویت ایجاد. )2013 1(گالیب حسین،وجود دارد یانسان تیشخص يمعنو ۀتوسع يبرا یاسلام يها هیاز نظر ياریبس
 کارشان در را فراد دهد؛ می تغییر را کار ماهیت معنویت،. دارد سازمان و کارکنان مدیریت براي بسیاري مزایاي کار،

 مدیران امروزه. شوند مرتبط شان زندگی جوانب همۀ در متعال خداوند با دهد می اجازه آنان به و سازد می نیرومند
  )1383 ؛ کاظمی،1389 احمدي، و نژاد شیخی(.کنند می کمک همکارانشان براي هدف و معنا خلق به که اند راهنماهایی

سازد و زندگىِ  می کیانسان را به خدا نزد ات،ی. معنودیآ به دست می اتیمعنو یۀانسان و کمال او در سا تیانسان
 قرآن اسلامی، معنویت . سرچشمۀ)1392 ،یخان می(ابراهآن خواهد بود نیتأم ۀلیو وس اتیبه معنو ابىیدست ۀمادى، مقدم

  )1384 ؛ رستگار،1389 احمدي، و نژاد شیخی(.است) ع(اطهار ائمۀ و) ص(محمد حضرت هاي فرموده و کریم

  محور دو) سبک مدیریت عدالت

(پورسعید، آمیز و تعهدآور از خود بروز دهند آمیز، مسالمت شود افراد رفتاري محبت احساس عدالت موجب می

. ندنک یو مردم را به گفتن سخن حق تشویق مند دان میرا گرچه سنگین، اما گوارا  و عدالت حق علی(ع)،امام  .)1384
این سبک موجب افزایش تعهد کارکنان به سازمان، ابداع و نوآوري و بقاي آنان در سازمان و در نهایت، ارتقاي 

 است. در »عدل« مفهوم اجتماعى، اخلاق زمینۀ ها درارزش ترین عام از .)1388(الوانی و همکاران، شود عملکرد سازمانی می

                                                
1. Galib Hussain 



  
  
  

  
  225...   کشف، شناسایی و تحلیل شاخصهاي ارزیابی سبکهاي مدیریت اسلامی

 دهد می فرمان شما به خداوند«شده است؛ از جمله:  اشاره اجتماعى عدل مختلف مصادیق به قرآن، از فراوانى هاى آیه
  )58(نسا: ».کنید داورى داد و عدل به کردید، داورى مردم میان هرگاه و دهید باز صاحبش به را امانت که

  یمشارکت تیریمدسبک سه) 

سازي با  شود که در آن زیردستان در سطوح مختلف و مهمی از قدرت تصمیم مدیریت مشارکتی به فرایندي گفته می
  )1391قلی و همکاران،  (شاهشوند. مافوق خود سهیم می

  )مدار اخلاق -مدار مدار(انسان عاطفه تیریبک مدچهار) س

 ةریمکتب اسلام و س یاخلاق یو مبان ي انسانیبر محور ارزشها شتریب که شود یاز آن مستفاد م یاسلام تیریمد یوعن
مشارکت دستور  و گرانیکمک به د ،دستور به سخاوتمندانه بودن و عشق ،قرآنست. ا قرار داشته نید انیشوایپ

، یشانا يخدمت کرده است. تحت رهبر استمداریسنیز و  امبریبه عنوان پ(ص) دممح. حضرت )2012 1(ویراوانی،دده می
سه اصل  یۀبر پا دیبا يبه شدت معتقد بود که رهبر ويصورت گرفت.  يدر سعود یاسیو س یفرهنگ قیعم راتییتغ

 دیجامعه با نیآنچه ا ینیب شیاز مؤمنان و پ یاتیح ۀجامع کپیامبر(ص)، ی : رحمت، محبت و عدالت.شداباستوار 
و  ییاول، به راهنما ۀدر درج او بود. کار خود را روانیپ يمهم در انرژ يابزار ،مانیا .دکرانجام دهند را مطرح 

  )2009(عباس، .دکرغاز آموعظه به انجام کار خوب و اجتناب از کار بد و سپس هشدار 

  ....  و نفس صبر،کنترل کار، به عشق غیظ، کظم خلق، حسن امانتداري، همچون: مدیر؛ فردي اخلاق -
 مدارا تملق، فرهنگ با مبارزه طلبی، رفاه عدم و زیستی ساده ستبداد،ا از پرهیز: همچون مدیر؛ اجتماعی اخلاق -

  .دارد سروکار آن با که استاي  جامعه و فرد بین روابط به مربوط ها ویژگی و صفات . این...  و مشورت قاطعیت، و
 مؤثر بسیار مدیر عملکرد در ها ویژگی این... .  و اخلاص خدا، به ایمان تقوا، ایثار، شامل مدیر؛ دینی اخلاق -
را  آن جایگاه و ارزشها مبناي بر مدیریت رویکرد است تا کرده تلاش پژوهشی در )1385(. فراهانی)1389 (اژدري،است

 شرایط در اقتصادي بنگاههاي ماندگاري الزامات از یکی ارزش، مبناي بر کند. رویکرد مدیریت بررسی سازمان در
 و باورها سیستم. سازد هموار را امروزي سازمانهاي موفقیت مسیر تواند می و امروز است رقابتی و پیچیده بحرانی،

 به توجه با لذا. ندارد امروزي سازمانهاي در را لازم کارایی داشت، کارایی بیستم قرن سازمانهاي در که ارزشهایی
  .بود خواهد راهگشا رویکرد این کار، و کسب محیط فعلی الزامات ها و پیچیدگی و حساسیتها

ارزشگذارى در روابط اجتماعى باشد. اسلام در کنار اصل  اریتواند تنها مع اصل مهم است؛ اما نمى کی دل،ع
باِلْعدلِ  أْمرُیإِنَّ اْللّه «: دیفرما شاره میچنین ااصل  دو نیکند. خداوند به ا عدل، اصل احسان را مطرح می

الاسانِودهد یفرمان م خداوند به عدل و احسان قطعاً ؛)9(نحل: »ح.  

  

                                                
1. Wirawani 
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  . شاخصهاي ارزیابی سبکهاي مدیریت اسلامی4
شود. به جاد یمطلوب و سازنده ا يتعارضها در شرایط اجتماعی و سازمانی، دیبااسلام،  دگاهیاز د تعارض سازنده:

انند رقابت م ؛باشند می زیتعارضها نشکل هاي از  یمجاز به استفاده از برخسازمانها  ط،یبا در نظر گرفتن شرا ؛عبارتی
و  )160 یه:(مواعظ العدد)ع(على . امام)1394، و همکاران سندگل(و ... حتیاز منکر، نص یآرا، امر به معروف، نه تضارب سالم،

  کنند. را مطرح می کنی کار در شتاب و سرعت )59 :2اصول کافى، ج  ؛121 :75 (بحارالانوار، ج(ع)نیامام حس

... دیا آورده مانیکه ا یساناي ک«ال اطلاعات و هسته و پایۀ انگیزش است: عامل انسجام و نقل و انتق ارتباطات:
که همانا  دییو از خدا پروا نما دینکن يکارو بر گناه و تجاوز هم دیده ياریرا  گریکدیو تقوا  ریو در هر کار خ

؛ 662: 2 ، ج1401 ،یوطی(س.»سراسر سود است ،منؤو ارتباط با م یهمراه«(ص): امبرپی. )2 :ائدهم(»است فریخداوند سخت ک
  )531: 1391 ،یآمل يجواد

گروهی از اقدامات  انگیزة بلکه فرد، در ذاتی عامل یک تنها نه انگیزه ،)2004(لاتام و لاك جان گفتۀ به :زشیانگ
. اند سازمانی را بررسی کرده و عملکرد انگیزه ارتباط بین )1999(زاده ملک و نهاوندي. است عمل غیر یا براي عمل

. شود تبدیل می عمل به که کنند تعریف می فرد در علاقه یا نیرو آرزو، محرك پایدار ذهن، یک عنوان به انگیزه را
؛ اوگانرین و 2003؛ هایت، 2012(ادزي و اتینگ، کند می حفظ و هدایت تقویت، انسان را رفتار انسانی، سازمانهاي تمام انگیزه در

انگیزه،  توضیح براي مستقل، متغیر عنوان به. کند را ایفا می وابسته و مستقل رمتغی نقش دو . انگیزه1)2007همکاران، 
 راستاي مستقیم در نفوذ عنوان به را انگیزه ،)1964(2براي مثال، اخیراً اتکینسون شده است. مطرح مختلفی هاي نظریه

 انرژي پر نیروهاي ازاي  مجموعه نعنوا به کار انگیزة دهد شرح می )1998(3پیندر .کند عمل تعریف می تداوم و قدرت
 متغیر یک عنوان کاري است و به رفتار به مربوط گیرد، در آغاز می سرچشمه فردکه هم از درون و هم از بیرون 

 ،)1987(4بکر است. بر اساس نظر لاندي و کرده تعریف »منظور رفتار«انگیزش را  )2002(شود. جانسن وابسته مطرح می
 و اصرار پشتکار، هدایت، قصد،: ذیل است رفتاري عناصر همۀ یا هر شامل برانگیخته رفتار که است عمومی توافق
  )2008و همکاران،  5(کویجختم.

و  ستي اآن جار ریدهد که نهرها در ز را می ییبهشتها ةاوند به مردان و زنان مؤمن وعدخد ي:اخرو پاداشهاي
 نیا .خداست يخشنود ،و از همه بالاتر دیجاو ير بهشتهاد زهیپاک يقصرها نیدر آن جاودانه خواهند بود و همچن

  )25 :بقره؛ 72 :(توبه.است میعظ يهمان رستگار

شما پاداش  ي(نعمت و رحمت) برا نیهمانا ا :و تلاش یو پاداش سع ، قدردانی)151 :عمران (آلیبیغ امدادهاي
  )22 :(انسانشما مورد سپاس است. یاست و سع

                                                
1. Adzei & Atinga; Huitt; Ogunrin 
2. Atkinson 
3. Pinder 
4. Landy & Becker 
5. Kooij 
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 گیري تصمیم و مشورت .2عملکرد،  با پاداش تناسب .1 :)ع(علی حضرت یدگاهد از انگیزش بر مؤثر عوامل
 و رفق .5آنان،  عملکرد کنترل و کارکنان به پاسخگویی .4، )53 نامه همان:(تشویق .3، )211البلاغه: حکمت  (نهجمشارکتی

 عدالت رعایت .7کارکنان،  و مدیر بین صمیمی روابط ایجاد و تواضع .6قاطعیت،  با همراه زیردستان به نسبت مدارا
 کار به .9زیردستان،  اقتصادي و مالی مشکلات به رسیدگی و کردن نیکی .8 انصاف، و عدالت بر مبتنی رفتار و

  زیردستان. به نسبت گذشت و بخشش .10شایستگی،  و لیاقت بر اساس افراد گماري

 منطقی انتظارات اهداف وبا توجه به موفقیت مدیریت در ادارة سازمان  :انتظارات کارکنان تحقق اهداف و
هاي به حق و منطقی آنان، امري ناپسند و مخربّ  توجهی به خواسته آنها، امري بدیهی است و بی تحقق و کارکنان

  براي سازمانها و عملکرد سازمانی است.

سپاس  شما مورد یشما پاداش است و سع ي(نعمت و رحمت) برا نیهمانا ا: و تلاش یو پاداش سع یقدردان
  )40- 41 :نجم؛ 22 :(انساناست.

تحقق اهداف و انتظارات منجر به  ،سازمان ةدر ادار تیریمد ینۀسبک به ی:تحقق اهداف و انتظارات سازمان
ها، استفادة بهینه از منابع سازمانی، تقسیم کار مناسب و  وري بالا، سودآوري، مدیریت هزینه ی مانند بهرهسازمان

  شود. نظارت بهنگام می

 .ستین ییکه شما را جز او خدا دیرا بپرست کتای يخدا !اي قوم من  صالح گفت:: شرفتیتوسعه و پ ،بادانیآ
  )16هود: (... .داده و آباد کردن آن را از شما خواسته یزندگان آنو شما را در  دهیآفر نیزم نیاوست که شما را از ا

ن به موفقیت نایل آیند که با اعمال سبک مدیریتی توانند در ادارة سازما مدیران در صورتی می :تلاش و کوشش
  و همکاري بیشتر زیرمجموعۀ خود شوند. تلاش و کوشش شیافزاو تدوین سیاستهاي خاص، سبب 

  )39 نجم:(.ستین يزیانسان جز آنچه تلاش کرده چ يبرا نکهیو اانسان:  تلاش و کار

  )47 حکمت :البلاغه نهج(اوست. همت میزان به انسان ارزش): ع(علی امام

 تعهد. )392: 1385 ،یمی(مقنظران قرار گرفته است مورد توجه صاحب شتریب یمفهوم تعهد سازمان راًیاخ ی:سازمان تعهد
 ماتیکارکنان به سازمان است و در مشارکت کارکنان در تصم يفادار نگرش مثبت و احساس و انگریب یسازمان
ی، مدیر را در اجراي تعهد سازمان. )1388و همکاران،  ی(الوانابدی می یجلآنان ت تیتوجه به افراد سازمان و موفق ،یسازمان

پذیري و امانتداري که در قرآن خیلی به آن  دهد. تعهد مترادف است با مسئولیت وظایف، محکم و باصلابت نشان می
  .سفارش شده است. مدیر متعهد براي کارکنانش، در جایگاه الگویی مطمئن و قابل اعتماد مطرح است

است که استخدام  یکس نیچرا که بهتر ؛او را استخدام کن !پدر يا«از آن دو [دختر] گفت:  یکامانتداري: ی
  )26 :(قصص.»[و هم] درخور اعتماد است رومندیهم ن ی؛کن می
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  ج) پیشینۀ تحقیق
 انسان معنویت، زا پرهیز نامطلوب عواقب و غیر الهی مکتبهاي ، شکست)1387(مؤمنی و فرد بر اساس تحقیقات دانایی

 و دانشمندان رو، از این . است ایمان و معنویت نیازمند خود، سعادت براي که رسانده هوشیاري این به را امروزي
 و آخرین عنوان به  اسلام. اند آورده روي ایمان بحث و معنویت به نیز علمی مختلف هاي حوزه اندیشمندان

 برترین عنوان به  البلاغه نهج کتاب .دهد می نشان را انسان سعادت و سلامت راه شک بدون الهی، مکتب ترین کامل
. گذارد می انسان روي پیش را ارزشمندي مباحث اسلام، در یافته تربیت انسان ترین کامل توسط شده نگاشته کتاب

 انسانی خود باید نخست رهبر،. است انسان تعالی و رشد اثربخش، رهبري براي لازم شرط که کند می بیان همچنین
 ودیعه به انسان نهاد در که الهی عطیۀ با امر، این در توفیق و باشد داشته را اسلامی) رهبري(جامعۀ لیاقت تا باشد کامل
 به را او و دارد قرار انسان قلب در که است الهی مودت و محبت الهی عطیۀ این. شود می حاصل است، شده نهاده
. است رهبر نظر زیر جامعه، هماهنگی و همکاري انسانها، هدایت رايب بعدي شرط. رساند می وصال و شور و وجد

 و رسول خدا تعالیم نتیجۀ که گونه همان پایان، در. باشد همراه او با جامعه که نشیند می ثمر به زمانی رهبر تلاشهاي
 نظریه این از انتظار ردمو نتیجۀ بود، فارسی سلمان و اشتر مالک همچون اي یافته تکامل  انسانهاي ظهور ،)ع(علی امام
  .است رهبر نظر تحت جامعه، کل سعادت و سلامت و رهبري تحت افراد تعالی و رشد نیز

بندي آنها، در  و جمع یاسلام تیرینظران از مد مختلف صاحب فیتعار انیپس از ب یقیدر تحق )1387(ییتولاّ
 یو سپس با بررس ختهپردا یاسلام تیریجامع از مد یفیتعر ۀبه ارائ ی،اسلام تیریمد یستیال چؤپاسخ به س

شناخت  يجامع را برا ییلگوا ،مختلف يدگاههایبندي د و جمع قیو تلف یاسلام تیریمد مطالعات یشناس روش
  .کرده استارائه  یاسلام تیریمد

بر عملکرد کارکنان در سازمان جهاد و  یتأثیر عدالت سازماندر بررسی  )1388(و همکاران یقیحق قیتحق جینتا
 نیاي در ا هیو رو یعیتوز عدالت تیرعا زانینشان داد که ادراکات کارکنان نسبت به م ،تهران کشاورزي استان

عدالت  تیرعا زانیکارکنان از م ادراکات نی، اما ارتباط چندان قوي باست بر عملکرد آنان تأثیر داشته ،سازمان
  نشد. دایسازمان پ نیاي و عملکرد کارکنان در ا مراوده

.  است شده سازمانها ماهیت در تغییر به منجر کار، ماهیت در دریافتند که تغییر )1389(احمدي و نژاد یشیخ
 تبدیل معنوي بالندگی براي مکانهایی به محض، اجتماعی و اقتصادي فعالیت کوچک محیط از آرامی به سازمانها

 اند آنهایی از تر موفق کنند، می فراهم ويمعن پرورش براي فرصتهایی خود کارکنان براي که سازمانهایی. شوند می
 افزایش. گذارد می تأثیر سازمانی عملکرد بر مثبت طور به معنویت .آورند نمی وجود به را فرصتهایی چنین که

 را خود اعضاي معنوي بالندگی کنند می تلاش که سازمانهایی در سازمانی، تعهد و تیم عملکرد رضایت، خلاقیت،
 یا معنا براي آنها جستجوي که شوند ایجاد و طراحی سازمانهایی دارند انتظار افراد. است شده گزارش بخشند، ارتقا

  .کنند تسهیل را کمال
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دستاورد  نیتر مطرح کردند که مهم نهیدر مد يساختار قدرت و نظام ادار یررسببا  )1383(دزادهیو حم ییتولاّ
و حفظ آن در صورت وجود  یحکومت اسلام لیه تشکک استاصل  نی(ص) ارائه اامبریپ یسازمان و دولت اسلام

 ۀشیبر اند  است یخط بطلان ،خود نیاست و ا ینید ۀضیفر نیتر بلکه مقدم ،یو رفع موانع، از اهم واجبات اله طیشرا
حاکم از  ۀسلط تیبر مشروع یمبتن یحکومت اسلام .وجود داشته است خیکه در طول تار استیاز س نید ییجدا
 تیولئمس یو دولت، چارچوب کل یاسیاجتماع س يبه قصد بنا نی(ص) از روز آغازامبریاست و پ یحق تعال یۀناح

 يدستگاهها لیکرد. تشک يزیر یکه داشت پ یعنوان رهبر و حاکم امت و دولت و بر اساس نبوت و رسالته را ب خود 
سازمان  نی، سازمان هم دارد و ااست که اسلام علاوه بر حکومت نیا ةدهند (ص) نشانامبریپ ياز سو یمتعدد حکومت

برگرفته شده  يو ارزشها ارهایاست که مع گونه نیدقابل اقتباس است و نوع اقتباس هم ب (ص)امبریبر پ یسأبه حکم ت
  در هر عصر است. یدر هر حکومت اسلام يریگ یقابل پ ،دستگاهها و سازمانها نیاز ا

یریت منابع انسانی اسلامی بر تقویت تعهد کارکنان از ثیر مدأهدف بررسی تبا  )1395(تصحو  پژوهش فشارکی
هاي  لفهؤمنابع انسانی اسلامی از م مدیریتاست.  انجام شدهادراك شده در سازمان  دالتطریق بالا بردن سطح ع

هاي مدیریت منابع  هسازي روی رود. پیاده سازي رویکرد مدیریت اسلامی در سازمانها به شمار می کلیدي براي پیاده
تغییرات مثبت در نگرش اعضا نسبت به کار و محیط کاري شود که این امر  أتواند منش نسانی اسلامی در سازمانها میا

 ین تحقیق،ترین نگرشهاي سازمانی ذکر شده در ا وري خواهد شد. از مهم خود منجر به ارتقاي سطح بهره ۀبه نوب
عد مدیریت منابع مثبت و معنادار بین سه ب ۀکی از رابطتحقیق حا يها یافته است.تعهد کارکنان و عدالت سازمانی 

عد چهارم مدیریت منابع انسانی اسلامی(استخدام، توسعه، جبران خدمات)، عدالت سازمانی و تعهد کارکنان است. ب
آماري از نظر  مانیگري عدالت ساز ثیر قابل توجه بر تعهد کارکنان با میانجیأانسانی اسلامی(ارزیابی عملکرد) فاقد ت

ناشی از تصور منفی کارمندان نسبت به ارزیابی  ،مذکور ۀ. ضریب مسیر ضعیف به دست آمده براي فرضیاست
  .استسازي صحیح آن  عملکرد در اثر عدم پیاده

آن است که شیوة رهبري در مدیریت اسلامی کریمانه است؛ زیرا بر کرامت ذاتی  )1390(پیروز تحقیق ۀفرضی
هبر باید نرمش حداکثري را با شدت حداقلی در سازمان ترکیب کند و در مواجهه با افراد، تا انسانها استوار است. ر

استفاده از شیوة رهبري نیازمند . حد امکان نرمش و مدارا نشان دهد و در هنگام ضرورت، شدت عمل نشان دهد
ا انگیزة جلب رضاي الهی انجام داشتن سعۀ صدر است. چنانچه این شیوه ب ،ترین آنها مبادي و مقدماتی است که مهم

  رهبري بر دیگر وظایف مدیریت نیز تأثیرگذار است. ةنیز نامید. این شیو» رهبري معنوي«توان آن را  شود، می

امر به لحاظ  نیشده و ا یمهم تلق ياز نظر اسلام امر تیریمد، )1393(يویگ یپژوهش بشارتبر اساس نتایج 
توجه به فائق آمدن  با ،گرید ياز سو است.اسلام مشهود  نیربار بزرگان د، به صراحت در قرآن و سخنان گهيرنظ

 ریتدببا  مذکور ةقلمرو گسترد زیآم تیموفق ةبزرگ آن زمان و ادار هاي يامپراتور رصدر اسلام ب یاسلام يحکومتها
 ،يو کاربرد یعمل عددر ب یاسلام نیاساس مواز بر یتیریمد ةبه کار گرفته شد يکه روشهافت توان گ می ت،یو درا

  کاملاً موفق بوده است.
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، در قالب پنج شایستگیِ البلاغه بر اساس نهجرا الگوي شایستگی مدیران  )1392(خانی عیسیو  نژاد قربان
و  مساح پژوهش ایجنت. اند گیري و رفتار اخلاقی ارائه کرده ورزي، تصمیم تقوامداري، امانتداري، عدالت

(از جمله: انگیزش، هماهنگی اهداف، تعاملات، توجه به زیردستان، زیرمقیاس 14چهار مقیاس و  )1390(همکاران
و  مرزوقی هشرا در ابزار مدیریت اسلامی شناسایی کرده است. نتایج پژواندیشی)  ریزي، عاقبت برنامه

اعتقادي،  هاي لفهؤم (باعد بینشیسه بشامل کیفی نشان داد که الگوي رهبري معنوي اسلامی  ۀدر مرحل )1394(همکاران
) گري منشی و هدایت هاي لفهؤم (باو کنشی )سازي عاطفی و فرهنگ هاي لفهمؤ (با، نگرشی)عقلانی و تخصصی

یید أها بیانگر ت یافته کهد شییدي بررسی أاز طریق تحلیل عامل ت يریگ ی، نیکویی مدل اندازهکم ۀدر مرحل است.
تواند مبناي مناسبی براي شناخت رهبران از جایگاه خود و  ژوهش میروایی و پایایی الگو بود. لذا الگوي نهایی این پ

  باشد. ازمانراهکارهاي بهبود نقش مدیران سازمانی به عنوان رهبران معنوي در س ۀهمچنین سنجش و ارائ

بر اساس  انبه تفکیک براي هر سازمو اعمال سبکهاي مدیریتی به ترتیب اولویت  ،)1392(ق فقهی فرهمندیتحق در
ارتقاي عملکرد مدیران، کارشناسان و کارکنان سازمان با محوریت رضایت، همکاري و  رتواند ب که می یفعالیت نوع

  .ه استثیرگذار باشد، مشخص شدأکارکنان ت ةانگیز

شناسایی و استخراج ابعاد، عوامل و معیارهاي حکمرانی خدامدار و نیز  )1394(و همکاران بردبار هدف پژوهش
اهداف ، خدامحوري(از جمله: عامل 15عد و اسب به منظور حکمرانی خدامدار است. الگو در سه بالگویی من ۀارائ

 )سالاري ستهیشاو  تلاش ی،اثربخش ،اهتمام یی،قانونگرا ،ريیپذ تیو مسئول ییپاسخگو ،صراحت ،شرفتیپ، روشن
  سلامی ارائه شده است.هاي حکومت ا طراحی و به عنوان الگوي پیشنهادي به منظور بهبود طرحها و برنامه

  
  شناسی روشد) 
 ،آوري اطلاعات همچنین این تحقیق از نظر نوع جمع است. يکاربرد ،و از نظر هدف ترکیبی ،قیتحق نیا کردیرو

مصاحبه  و آرشیوي و اي مطالعات منابع کتابخانه طریقنظري آن از  ادبیاتپیشینه و  .پیمایشی است ۀتوصیفی از شاخ
مطالعات  و قیتحق اتیادب ۀطرح با مطالع نیا در .نگاشته شدقیاسی  رویکرد در راستاي نخبگانبا تعدادي از 

 شانون یاضیر يها تمیالگوربا شاخصها شدند(ضریب اهمیت و انتخاب  ییمهم شناسا يشاخصها ،اي کتابخانه
ژوهش از پژوهش بنابر این، در بخش روش پ گرفتند.قرار  تیریمداسلامی  يسبکها یابیارز يو مبنا د)ش محاسبه

 یبیترکبا عنوان روشهاي پژوهش  کمی، سپس استفاده از روشهاي پژوهش کیفی و گیري شده است. ترکیبی بهره
شود. از این  ی، پژوهشگر از بند محدودیتهاي صرفاً کیفی و کمی فارغ میبیترکشده است. با اتخاذ رویکرد  نام نهاده 

این پژوهش ضمن اتخاذ رویکرد قضاوتی نسبت  شود. اي بیرونی افزوده میرو، بر قابلیت توصیف و تبیین مدل از دنی
خود، مدلی را براي ي ، کوشیده است تا با اتکا به تجربیات، ادراکات، و نگرشهاتأثیرگذار در سبکي ها مؤلفهبه 

ه استفاد کمیدرك جامع و عمیق از شاخصهاي سبک مدیریت دست یازد. در کنار رویکرد کیفی، از رویکرد 
 فراترکیب، نظیر کیفی پژوهش هاي ابزار از استفاده با نخستکند:  می طی را اصلی مرحلۀ دو پژوهش یناست. ا شده
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هدف در گام نخست، توصیف و اکتشاف پدیدة مورد بررسی است. . پردازیم می تحقیق معیارهاي اکتشاف و تبیین به
تکنیک  از استفاده با سبک مدیریت بر اثرگذار شاخص ترین مهم انتخاب و عوامل ارزیابی منظور به ،دوم گام در

  .شوند بندي می رتبه و شناسایی اهمیت با شاخصهاي 2شاخصه، گیري چند از تکنیک تصمیم ،1شانون

دانشگاه تهران ی صنعت تیریمد يدکتر ةدور انیدانشجو یۀآماري این پژوهش شامل کل ۀبا توجه به هدف، جامع
افراد جامعه  نانیاطم شیطرح شده و براي افرا میتصم سیماتر یدگیچیحاضر به دلیل پدر تحقیق اند.  یفاراب سیپرد
و  انتخاب شدند یو گلوله برف يگیري نظر به صورت نمونه يآمار ۀجامع هشت نمونه از یعنی ؛نظر در دسترس مد

 یقلمرو مکان .دیهشگر رسپرسشنامه پاسخ داده شد و به دست پژو 8 ،تعداد نیکه از ا دش ن ارسالآنابراي پرسشنامه 
با ها در آن  است و داده اریمع ششو  نهیگز چهار شامل میتصم سیماتر است. دانشگاه تهران یفاراب سیپرد ،قیتحق

  .دست آمده استه ب يآمار ۀتوسط افراد جامع 9تا  1از عدد  یدوقطب فیتوجه به ط

  

  پژوهشمسیر تکامل : 1 نمودار

  
  ها تجزیه و تحلیل دادهـ) ه
  . فاز کیفی1

کارامد در عصر انفجار دانش  یپژوهش يروشها از یککه ی 3بیروش فراترک :فراترکیب قیروش تحقیک) 
شده از  استخراج يها افتهیاز  ساختارمند ةویسازد تا به ش پژوهشگر فراهم می يامکان را برا نیا ،است شناخته شده
در این بخش ابتدا شاخصها از طریق رویکرد . )1394 ،یاسفیجان(دنکاستفاده  قیع تحقبا موضو مرتبط یفیمطالعات ک
  .شود در قالب جداول ارائه می ، سپستجزیه و تحلیلفراترکیب، 

  

  

  

  

                                                
1. SHANON 
2. MADM: Multi Attribute Decision Making 
3. Meta-Synthesis 

ا و رهایمع
 شاخص

 مطالعات فراترکیب  شانون
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در  یاسلام تیریمد يسبکها یابیارزشاخصهاي ها و مقولات مربوط به  بندي کدها به تم طبقه: 2جدول 
  (آیات قران)فراترکیب

فراوانی   ها تم  اعارج مقوله
  ها مؤلفه

فراوانی 
  ارجاع

ض
عار

ت
 و 

ت
رقاب

 
ده

ازن
س

  

 )21اخروي(حدید:  منافع و پروردگار رضایت به پیشی گرفتن در دستیابی

  )148؛ بقره: 48خیر(مائده:  کارهاي در مسابقه
 )28قصص: (معنوي براي پیشرفت توجه به ارزشهاي

 )125 نحل:(تعارض سازنده

  )26ل(مطففین: منفعت حلا رقابت در کسب

 کارهاي در مسابقه
 به توجه - خیر

 - معنوي ارزشهاي
 کسب در رقابت

  حلال منفعت

5  6  

ش
گیز

ان
 و 

ت
قوی

ت
 

حیه
رو

  

 )388شوري:  ؛159 عمران: آل( مشورت و شور

 )103توبه: (طلب خیر از خداوند براي زیردست

 )16 شیه:؛ غا50؛ الرحمن: 15؛ ذاریات: 33؛ فاطر: 30فصلت: (پاداشهاي اخروي الهی

 )25 بقره: ؛72 پاداشهاي اخروجی(توبه: -  )151عمران:  امدادهاي غیبی(آل

 )58 یس:(تشکر و رضایت از قول خداوند

  -  )96 اعراف:(زمین و آسمان نزول برکات

  )18 کمک خداوند(فتح: -  )1رستگاري(مؤمنون:  و پیروزي
  )22 انسان:(تلاش و سعی پاداش و قدردانی

  )110 کهف:(پروردگار دیدار

 - مشورت و شور
امدادهاي غیبی 

 - پاداشهاي اخروجی 
تشکر و رضایت 

 و قدردانی - زبانی
  پاداش

11  17  

قق
تح

 
ف

دا
اه

 
ت 

ارا
تظ

وان ان
رکن

کا
  

 )94 :اجرت و مزد(کهفپرداخت 

 )25 قصص:(کار در جهت تحقق اهداف شخصی

 )77کهف: (پرداخت مزد

 )72 قصص:(سازي کار و سادهگیري  آسان

  )72ص: قص(شایسته رفتار
  )40- 41 ؛ نجم:22 انسان:(تلاش و سعی پاداش و قدردانی

 - جبران زحمات
 قدردانی - تسهیل کار 

  پاداش و
6  8  

قق
تح

 
ف

دا
اه

ت 
ارا

تظ
و ان

نی 
زما

سا
  

  )16هود: (آبادانی، توسعه و پیشرفت
پیشرفت  و توسعه

  سازمانی
1  1  

ش
زای

اف
 

ش
تلا

و  
ش

وش
ک

  

 )65 شکیبایی(انفال: جهاد، تلاش و به تشویق

  )60: ؛ انفال20: مزمل ؛39 نجم:( انسان تلاش و رکا
 )32 نسا:( کسب و کار

  )39 ؛ نجم:73؛ قصص: 104 ؛ کهف:6 ؛ انشقاق:22 انسان: ؛9 تلاش(غاشیه: و سعی

  11  4  تلاش و سعی

هد
تع

 
نی

زما
سا

  

  )26 قصص:(امانتدار و نیرومند
 ) 1 مائده:(مدیر و کارمند طرف دو هر عهد به وفاي

 )26 قصص:(امانتداري

  )19 ؛ سجده:110 ؛ کهف:25 کار شایسته(بقره:
  )2حجرات: (عدم بی احترامی به مدیران صالح

 - شناسی وظفیه
 - پذیري مسئولیت
 - پذیري اطاعت

  امانتداري

5  7  
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ت
قوی

ت
 

ت
طا

رتبا
ا

 

 )2 مائده:(همکاري

 )76 دوري از کبر(مؤمن:

 )125؛ نحل: 159؛ آل عمران: 23 ؛ اسراء:44طه: (خلقی خوش

؛ 10؛ یونس: 32 نحل: ؛47 مریم: ؛52 حجر: ؛69 هود:(و مانند سلام کردنسخن نیک
 )5 ؛ نساء:26 ؛ واقعه:23 ابراهیم:

 )103؛ آل عمران: 6؛ کهف: 34 فصلت: ؛47 مریم:(مهربانی

 )24 ابراهیم:(زیبا هاى واژه کارگیرى به

 )63؛ فرقان: 53 اسراء: ؛70 احزاب:(استوار و درست سخن

  )18ري(دخان: امانتداري و رازدا
 )11 حجرات:(عیبجویى کردن و دوري از مسخره

 )22 رعد:(جواب دادن نیکى با را بدى

  )1سعۀ صدر(انشراح: 
 )19 لقمان:( صداي آرام و آهسته

 )108ارتباطات بر اساس شناخت و آگاهی (یونس: 

  )215تواضع(شعرا: 

 - اخلاقی خوش
 - همکاري و تعمل

 - ادب و احترام
 –تواضع  - خلق خوش

دوري از  - ربانمه
  غرور و عیبجویی

14  29  

  

 
  بر اساس آیات قران در فراترکیب سبک مدیریت اسلامی یابیارجاعات به شاخصهاي ارز ها و مؤلفه فراوانی :2نمودار 

 ،این ابر. بناست بیشترین ارجاعات را به خود اختصاص داده شاخص ارتباطاتست که ا ف آناین نمودار معرّ
 ز بیشترین اهمیت است.ئحای اسلام تیریمد يسبکهادر مدل ارزیابی اي  چنین مقوله کهد کروان استنباط ت می

، هفت فراترکیب ۀ. در مرحلستا را به خود اختصاص داده فراوانی مؤلفهبیشترین  ،ارتباطاتهمچنین شاخص 
  مؤلفه تبیین شد. 46 و شاخص اصلی
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( در فراترکیب یاسلام تیریمد يسبکهای ابیارز شاخصهايها و مقولات مربوط به  به تمبندي کدها  طبقه: 3جدول 
  ع) - احادیث و روایات اهل بیت

فراوانی   مصداق (مفاهیم)  ارجاع  مقوله
  ارجاع

 رقابت و تعارض
  سازنده

 )35 البلاغه، خ تقوا(نهج پشتوانه رقابت با): ع(علی امام

 )455: 1ج  ،1378 ابت براي شناخت نقاط ضعف(آمدي،استقبال از تعارض و رق): ع(علی امام

  )78 ح ،82: 78 ج ؛ بحارالأنوار،279 :23 ج المعارف، و العلوم عوالم(عقلا با رقابت): ع(على امام
  )160 العددیه: مواعظ(نیک در کار شتاب و سرعت): ع(على امام
  )59: 2 ج کافى، صول؛ ا121: 75ج  بحارالانوار،(نیک کار در رقابت و شتاب): ع(حسین امام

تقوا  پشتوانۀ با رقابت
 - عقلا با رقابت - 

 در شتاب و رقابت
  نیک کار

5  

 تقویت و انگیزش
  روحیه

 )211 ح ،البلاغه نهج(است. هدایت جوشان چشمۀ مشورت امام علی(ع):

 )54ح  همان،.(نیست مشورت چون پشتیبانی و حامی

  )53نامه پیوسته(همان، تشویق - کردن  یاد نیکویی به

 یاد نیکی مشورت، به
  4  پیوسته تشویق کردن،

و  اهداف تحقق
  انتظارات کارکنان

 )31نامۀ  ،البلاغه نهج(و بالادست زیردست بین حقوق : رعایت)ع(علی امام

 )3 ح ،289 :2 ج کافی، مزد(اصول پرداخت: صادق(ع) امام

  )12 :4 ج  الفقیه، یحضره لا من(عادلانه مزد پرداخت): ص(پیامبر
  3  عادلانه مزد ختپردا

و  اهداف تحقق
  سازمانی انتظارات

  )31نامۀ  ،البلاغه نهج(بالادست و زیردست بین حقوق رعایت ):ع(علی امام
 بین حقوق رعایت

  زیردست وبالادست
1  

و  تلاش افزایش
  کوشش

 )53، نامه البلاغه تلاش(نهج و کار به ترغیب ):ع(علی امام

 )47 همان، ح(اوست همت میزان به انسان ارزش): ع(علی امام

  )36 :12 الشیعه، ج وسائل.(دارد می مبغوض را بودن بیکار زیاد و پرخوابی متعال خداوند ):ع(صادق امام
 )43 همان:(کند. تحمیل جامعه بر را خود که کسی است ملعون): ص(پیامبر

  )1798 : ح1378 آمدي،(تلاش بجا: على(ع) امام
  )2 همان، ج(».وهالصب تکون الفراغ مع«): ع(علی امام
  )169 :3 ،ج الفقیه یحضر لا من(تنفر از بیکاري): ع(کاظم امام
  )11: 12وسائل، ج (پاك و صحیح تلاش و تشویق به کار ):ع(رضا امام

تنفر از  - تلاش بجا
تشویق به  - بیکاري

پاك و  تلاش و کار
  صحیح

9  

  سازمانی تعهد

 )200: 1 ج ،1365 کلینی،(ست.ا عزت تماماً عادل، حاکمان از سجاد(ع): پیروي امام

 جوادي ؛662: 2ج  ،1401 سیوطی،(است. سود سراسر مؤمن، پیامبر(ص): همراهی و ارتباط با
  )531: 1391 آملی،

 )34 خ البلاغه، نهج(به حاکم عادل. وفاداري امام علی(ع): پیرو

 )85 :5 ج کافی،(است. تلاش و کار دشمن تنبلی، و سستی): ع(صادق امام

  )34البلاغه، خ  وفاداري(نهج ):ع(علی امام

 حاکمان از پیروي
  وفاداري -  عادل

5  

 ارتباطات تقویت

 )1360امام علی(ع): هماهنگی در گفتار و نیت(آمدي، 

 )173و  161، 54 و حکمتهاي 53 ، نامهالبلاغه نهج(امور در مشورت ):ع(علی امام

  )187: 4، ج 1419 سازش(متقی، و مدارا): ص(پیامبر
 جوادي ؛662: 2ج  ،1401 سیوطی،(است. سود سراسر مؤمن، با ارتباط و همراهی: )ص(پیامبر

  )531: 1391 آملی،
 ؛ بحارالأنوار،279 :23 ج المعارف، و العلوم عوالم(نابخردان با دوري از معاشرت :(ع) على امام

  .)78 ح ، 82 ص ،78 ج
 )122 :75 ج بحارالانوار،(پست  افراد با دوري از همنشینی: (ع) حسین امام

  )119 همان:(خردمندان با همنشینی): ع(حسین امام
  )32 ح ،240 :2 ج کافى، (اصول خوب اخلاق :پیامبر(ص)

  .)3475 ح غررالحکم،(على(ع): رعایت ادب امام

گفتار و هماهنگی در 
 در مشورت - نیت

 و مدارا -  امور
 و همراهی - سازش

 - مومن با ارتباط
 با دوري از معاشرت

پست  نابخردان و افراد
 با همنشینی - 

 اخلاق -  خردمندان
 رعایت ادب -  خوب

 - گمانى خوش - 

16  
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  )1386 ح غررالحکم،(گمانى خوش: (ع) على امام
  )160 العددیه: مواعظ(اخلاقى خوش: على(ع) امام
  )160 العددیه: مواعظ(تواضع): ع(على امام
  )160 العددیه: مواعظ(راستگویى): ع(على امام
 )3233 ح غررالحکم،(دوري از عیب جویی : (ع)  على امام

 علیه العسکري الحسن الامام الی المنسوب التفسیر( تزویر و دوري از حیله :(ع) حسین امام
  )309 السلام:

  )248 العقول: تحف( کردن سلام:حسین(ع) امام

 - راستگویى  -  تواضع
 - دوري از عیبجویی 

 و دوري از حیله
  تزویر

  

 
 ثیاحادبر اساس  در فراترکیب سبک مدیریت اسلامی یابیارجاعات به شاخصهاي ارز ها و مؤلفه . فراوانی3نمودار 

 )ع(تیاهل ب اتیو روا

 ،این . بنابرستا بیشترین ارجاعات را به خود اختصاص داده شاخص ارتباطات،ست که ا ف آنمعرّذیل، نمودار 
  حایز بیشترین اهمیت است.ی، اسلام تیریمد يسبکهادر مدل ارزیابی  اي چنین مقولهکه د کرتوان استنباط  می

  

  

  

  
  
  
  
  



  
  
  

  
236    18مدیریت در دانشگاه اسلامی 

 
 بر اساس قرآن و در فراترکیب سبک مدیریت اسلامی یابیارجاعات به شاخصهاي ارز ها و مؤلفه . فراوانی4نمودار 

  )ع(تیاهل ب اتیو روا ثیاحاد

اهل  اتیو روا ثیقرآن و احادگرفته در  مطالعه صورتر فراترکیب بر اساس ست که دا ف آناین نمودار معرّ
چنین  کهد کرمیتوان استنباط  ،این بنابر است. بیشترین ارجاعات را به خود اختصاص داده )، شاخص ارتباطاتع(تیب

اصل از فرا ترکیب حایز بیشترین اهمیت است. در خاتمه نتایج حی، اسلام تیریمد يسبکهادر مدل ارزیابی اي  مقوله
  د.شاستخراج  5در قالب نمودار 



  
  
  

  
  237...   کشف، شناسایی و تحلیل شاخصهاي ارزیابی سبکهاي مدیریت اسلامی

  

  
  در نظریه چند زمینه اي یصنعت يها پروژه يگذار تیاولو شاخصهاي مدل. 5نمودار 

 شدة تلفیق گانۀ هفت مقولات در ارتباطات نهایی شاخصفراترکیب هاي حاصل از مرحله  بر اساس تلفیق داده
ف فراوانی احصا شده در مراحل معرّ، 5نمودار  .است داده اختصاص خود به را ارجاع 122 از ارجاع 45 اصلی،

فراوانی شاخص ارتباطات واجد بیشترین میزان فراوانی در مرحله  ،ها و تجمیع آنهاست. بر این اساس داده فراترکیب
کند؛  یمعرفی م راارتباطات شده، شاخص  و اسناد مطالعهست که ادبیات ا فراترکیب بوده است. این به معناي آن

مطرح شده و با دیگر شاخصها به طور مستقیم یا غیر  اصلی به عنوان شاخص محوري و پدیدةارتباطات شاخص 

  )٠࿿٣٧(ارتباطات  تیتقو
 )زیرمقولھ  ١۴ ( 

 

  )٠࿿١٧(ھیو روح زشیانگ
 )زیرمقولھ  ١١ ( 

 

  
  

  
  

  )٠࿿٠٩(تحقق اھداف وانتظارات کارکنان 
 )زیرمقولھ   ۶ (

 
 

  
 

  
  
  
  
  

  )٠࿿١۶(تلاش و کوشش  شیافزا
 )زیرمقولھ  ۴ (

  

  )0,016( یتحقق اهداف و انتظارات سازمان
 )زیرمقوله  1 ( 

 

  )٠࿿٠٩٨( یتعھد سازمان
 )زیرمقولھ  ۵ ( 

 

تعارض و رقابت 
  )٠࿿٠٩(سازنده 

 )زیرمقولھ  ۵ ( 

 
 



  
  
  

  
238    18مدیریت در دانشگاه اسلامی 

تعهد مستقیم مرتبط شده است(ملاك ارتباط شاخصها رابطۀ علّی و معلولی یا تأثیر و تأثّر آنها بر هم است). مقولۀ 
و بر  میبه طور مستقبر مقولۀ انگیزش ارتباطات است. مقولۀ به طور مستقیم تأثیرگذار ارتباطات بر مقولۀ  یسازمان

تحقق هاي  بر مقوله انگیزش تأثیرگذار است. مقولۀ میمستق ریانتظارات کارکنان به طور غ شاخص تحقق اهداف و
 تحقق اهداف و مقولۀ .است تأثیرگذار مستقیم طور بهتلاش و کوشش و سازمان و انتظارات کارکنان  اهداف و

تلاش و  ۀمقول دهد. قرار می تحت تأثیر مستقیم طور را به سازمانانتظارات  تحقق اهداف و مقولۀ ،ات کارکنانانتظار
 هاي مقوله ؛ اما ازدهد تحت تأثیر قرار می میانتظارات سازمان را به طور مستق تحقق اهداف و ۀمقول ،کارکنان کوشش

تعارض و رقابت  ۀتحت تأثیر مقول ،انتظارات سازمان اف وتحقق اهد ۀمقولتأثیرپذیر است. تعارض و رقابت سازنده 
  .سازنده است

  . فاز کمی2
هایی که  هاي به دست آمده از جامعۀ آماري(دانشجویان دکتري مدیریت پردیس فارابی) شامل داده ماتریس داده

سپس توسط اند، تهیه و  سبکهاي مختلف اسلامی مدیریت را با توجه به شاخصهاي مد نظر ارزیابی کرده
به طور کلی تجزیه و تحلیل شود.  در قالب ماتریس و جداول ارائه میو تجزیه و تحلیل هاي ریاضی شانون  الگوریتم

  .صورت گرفته استاصلی به شرح ذیل  ۀمرحل دوها در  داده

  یک) مراحل الگوریتم شانون

 9تا  1ر با توجه به طیف دوقطبی، از عدد معیا 15گزینه و  10ها با  در این مرحله، ماتریس تصمیم داده مرحلۀ اول:
  با توجه به میزان اهمیتی که معیار ها در تعیین راهبردهاي انگیزش دارند، توسط افراد جامعۀ آماري به دست آمده است.

  ماتریس تصمیم: 4 جدول

 

ده
ازن

ت س
رقاب

 و 
ض

عار
ت

حیه 
رو
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ش
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وک
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تلا
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هد 
تع

نی
زما

سا
ت 

طا
رتبا

ت ا
قوی

ت
 

 5/6  5/5  875/5  375/5  5/6  5/5 گیري مشارکتی) سبک مدیریت مشارکتی (تصمیم

  375/5  5/5  625/6  125/5  5/5  375/4 محور سبک مدیریت عدالت
 75/5  625/5  375/4  5/4  75/5  25/4 مدار) اخلاق - مدار مدار(انسان سبک مدیریت عاطفه

  875/3  625/6  625/5  75/5  125/6  875/3 گر)ن آخرت - سبک مدیریت معنوي(ارزشی
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 تبدیل Pij به ماتریسفرمول ذیل باید ماتریس تصمیم به کمک ؛ در این مرحله Piجدول ماتریس  :دوم ۀمرحل

. شود


rij
rijPij

 

  ).Wjو وزن نهایی()dj)، درجۀ انحراف(Ejآنتروپی( جدولمحاسبۀ  مرحلۀ سوم:

  تیاهم بیساس ضربر ا ارهایوزن مع :5 جدول

 

تعارض و رقابت 
 سازنده

انگیزش و تقویت 
 روحیه

تحقق اهداف و 
 انتظارات

افزایش تلاش و 
 کوشش

 تعهد سازمانی
تقویت 
 ارتباطات

Ej 508672990/0  5111740/0  5104760/0  5079770/0  5107330/0  5058170/0 

dj 491327010/0  4888260/0  4895240/0  49202300/0  4892670/0  4941830/0 

Wj 166825820/0  1659770/0  1662130/0  1670620/0  1661260/0  1677960/0 

معیارها و شاخصها به منظور حل مدل و ارائۀ نتایج به صورت  وزن، نمودار 5بدین ترتیب با توجه به جدول 
  شود. واضح و شفاف ارئه می

0.165

0.1655

0.166

0.1665

0.167

0.1675

0.168

تعارض و 
دهرقابت سازن

انگیزش و 
ھتقویت روحی

تحقق اھداف  
وانتظارات

 افزایش تلاش
وکوشش

تقویت  تعھد سازمانی
ارتباطات

Wj

Wj

 
  : ستونی6نمودار 

 ينوع راهبردها نییند که در تعا ياریدو مع ،کارکنان یو اجتماع يماد يازهاین نیمأت ،ها داده لیبر اساس تحل
 ،و تحقق اهداف و انتظارات یسازمان ارتباطات تیتقو ،در مقابلو ضریب اهمیت را دارند و وزن  نیبالاتر ،زشیانگ

  د.نا تیاهم بیضرو وزن  نیکمتر يدارا
  
  



  
  
  

  
240    18مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  يریگ جهیبحث و نتو) 
ی، اله يو اعتقاد به ارزشها مانیااز جمله:  ؛است يمتعددهایی  اسلام داراي ویژگی دگاهیاز داثربخش  تیریمد

، و مشارکت گرانیاحترام به دي، عدالت و دادگر، (علم و تجربه)ییو توانا ییدانا، امانت و تعهد، علاقه به کار
ایجاد ع سازمانی در سازمان اسلامی و ادارة بهتر مناببراي . سن سابقهحي و صداقت و در ستکار ی،تواضع و فروتن

 نیا جیبر اساس نتاشود.  سبک انتخاب ترین مناسبشناسایی و  سبکهاي مدیریت،لازم است  آنان،انگیزش در 
بندي  رتبه ارزیابی و که در اند ياریو مع دو شاخص ،تلاش وکوشش شیارتباطات و افزا تیتقو يشاخصها ،پژوهش

که دو عامل مذکور نقش فعال و  دهد نشان می نیا را دارند. تیاهم بیضر نیبالاترسبکهاي اسلامی مدیریت، 
مربوط  هاي گیري میدر تصم اده،نظر قرار د نها را مدآ دیدانشگاه با یعال رانیو مد رندگانیگ میدارند که تصم يثرؤم

سازمان  تیموفق رایز ؛باشند عوامل داشته نیتأثیر ا و تیبه اولو يد و توجه وافرهنآنها را دخالت د انتخاب سبک،به 
ها  گیري میشاخصها را در تصم نیا يتأثیرگذار و تیشود که اولو خورد و اهدافش محقق می رقم می یدر صورت

 تیو تقو زشیو انگ یتعهد سازمان اریمع ،. در مقابلو به آنها توجه کنند ندریگب يجدبراي در انتخاب سبک، 
نقش  سبک مدیریت،نوع  نییشاخص در تع نایدهد  مینشان  که است تیاهم بیوزن و ضر نیکمتر يدارا ،هیروح

  کوشش ندارد. تلاش و شیارتباطات و افزا تیتقو اریهمانند دو مع ییو تأثیر بسزا

با هیچ یک از آنها مغایرت ندارد و  پژوهشهاي این  توان گفت که یافته می ،مقایسه با پژوهشهاي پیشیندر 
 و فرد داناییشود. البته تفاوتهایی وجود دارد که ناشی از رویکرد و نگرش به مسئله است.  همسویی با آنها مشاهده می

 )1388(و همکاران یقیحق نظر؛ تحت جامعه، کل سعادت و سلامت و رهبري تحت افراد، تعالی و رشد )1387(مؤمنی
 و نژاد شیخی ؛بر عملکرد آنان اي در سازمان هیو رو یعیتوز عدالت تیرعا زانیتأثیر ادراکات کارکنان نسبت به م

از را  منابع انسانی اسلامی مدیریت )1395(تصحو  فشارکیسازمانی و  عملکرد بر معنویت مثبت تأثیر )1389(احمدي
شیوة  ،)1390(پیروزکنند. به گفتۀ  مطرح میسازي رویکرد مدیریت اسلامی در سازمان  هاي کلیدي براي پیاده لفهؤم

 یبشارتبه باور داشتن سعۀ صدر است.  این سبک، ترین مقدمات کریمانه است و مهم ،یرهبري در مدیریت اسلام
کاملاً موفق  ،يو کاربرد یعد عملدر ب یاسلام نیاساس مواز بر یتیریمد ةبه کار گرفته شد يروشها، )1393(يویگ

در قالب پنج شایستگی  ،بلاغهال بر اساس نهجرا الگوي شایستگی مدیران  )1392(خانی عیسیو  نژاد بوده است. قربان
در . ندا زیرمقیاس را در ابزار مدیریت اسلامی شناسایی کرده 14چهار مقیاس و  )1390(و همکاران مساحاند.  ارائه کرده

. فقهی استعد بینشی، نگرشی و کنشی مل سه بارهبري معنوي اسلامی ش، )1394(و همکاران مرزوقیالگوي 
مشخص  ،بر اساس نوع فعالیت انبه تفکیک براي هر سازمو به ترتیب اولویت را سبکهاي مدیریتی  )1392(فرهمند

 برايعامل  15عد و الگویی مناسب به منظور حکمرانی خدامدار در سه بنیز  )1394(و همکاران بردبار .کرده است
  .ندا کردههاي حکومت اسلامی طراحی  بهبود طرح و برنامه
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  کاربران يبرا یعمل هايشنهادیپ
شود مدیران سازمانهاي کشور بر اساس شاخصهاي احصا شدة این پژوهش، به  توجه به نتایج تحقیق، پیشنهاد می با

  ارزیابی سبکهاي مدیریت اسلامی بپردازند و سبک بهینۀ خود را بر اساس شاخصهاي معرفی شده تبیین کنند.

تلاش  شیارتباطات و افزا تیتقو يهاشاخصشود مدیران، سبک و شیوة مدیریت خود را با توجه به  پیشنهاد می
را دارند، بررسی و ارزیابی و  تیاهم بیضر نیبالاتر تیریمد یاسلام يبندي سبکها و رتبه یابیوکوشش که در ارز

  شناسی کنند. آسیب

  براي پژوهشگران هاییشنهادیپ
یر این تحقیق با مدلهاي دیگر شود نظ از آنجا که این تحقیق فقط با دو الگوریتم مذکور انجام شده است، پیشنهاد می

  ) نیز انجام شود و نتیجۀ آنها با تحقیق حاضر تطبیق داده شود.AHPو  Electere(مانند 

  .دشو لیو تحل یمطرح و بررسشود شاخصهاي بیشتري در امر ارزیابی سبکهاي مدیریت اسلامی  پیشنهاد می

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  

  
242    18مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  منابع
  ثمان طه، اسوه.تهران، خط ع .)1368(میکر قرآن -
  .نیقم: مشرق ی.محمد دشتۀ ترجم .)1379(یرض نیمحمد بن الحس .البلاغه نهج -
    ،   ی ل ع ، ی ل ی اردب  ی ن ی ک ش ترجمه  م. ۀیعشر یالاثن و اضافات لکتاب بیتهذ ۀیالعدد  المواعظ) . 1386( یانجیالم يالاحمد یعل -

  .ق1423 هفتم، چاپ ،   يقم: انتشارات الهاد
  ، چاپ دوم: ؛ ترجمه صادق حسن زاده : تهران: قائم آل محمد.2، ج. اصول کافی؛ ق).  329ی، محمد بن یعقوب(کلین - 
  .تهران: دانشگاه تهران .الدین محدث ارُموى سید جلال .و دررالکلمغررالحکم  .)1360( عبدالواحد ،يمدآ -
  ی.تهران: دفتر نشر فرهنگ اسلام ی.محلات یسولهاشم ر دیس ۀرجم. تغررالحکم و دررالکلم .)1378( عبدالواحد ،يآمد - 
  .تیریمد یمقالات علم گاهیپا .»از منظر قرآن و عترت یاخلاق اجتماع ةوگستر یمبان« ).1392(بابک ی،خان میابراه -
  .تیریمد یمقالات علم گاهیپا .»در اسلام تیریمد« ).1389(رضایعل ي،اژدر -
 يو استانداردها ارهایمع کردها،یاز رو یبی: فراترکيدر آموزش مجاز تیفیک یابیارزش يشاخصها«). 1394اعظم( ،یاسفیجان -

  .150-158 :1نامه  ژهیدوازدهم، و ة، دورآموزش پزشکی ۀمجله مرکز مطالعات و توسع .»تیفیک
  .یجهاد دانشگاه :تهران .یاسلام تیریمد .)1377(اکبر یدعلیس ،يا افجه -
: شرکت ي(مطالعه مورد یسازمان عدالت و تعهد ۀرابط یبررس« ).1388(اریسم سابوالقاو  اصغر پورعزت یعل ؛يمهد دیس ی،الوان - 

  .6- 30: 4ش  ي)،انرژ یالملل نیمطالعات ب ۀسسؤم(در صنعت نفت یمنابع انسان تیریمد .»)رانیگاز ا ۀو توسع یمهندس
، مدیریت اسلامی. »الگوي حکمرانی خدا مدار ۀارائ«). 1394(صالحی طاهرو  زاده شیما ضرابی ؛غلامرضا، بردبار -

  .9-41: 2ش  ة بیست و سوم،دور
و  تیریاقتصاد، مد یکنفرانس مل نیاول .»اسلام دگاهیاز د يو رهبر تیریمد يسبکها«. )1393(دیسع ،يویگ یبشارت -

  .یاسلام یرانیفرهنگ ا
  3چاپ  ه،ی؛ انتشارات اسلام121: 75ج   ي. ،، محمدباقر بهبود بحار الأنوار) . 1375(محمد باقر المجلسی  -
 .»یشمس يهجر 1404 رانیدر ا یتحقق عدالت اجتماع ياصول راهنما ؛يداریو پا يریفراگ« .)1384فرزاد( د،یپورسع -

  .32ش  ،يمطالعات راهبرد
  .91-116 :3سال اول، ش ، اسلام و پژوهشهاي مدیریتی .»رهبري در مدیریت اسلامی«). 1390(آقا علی ،پیروز -
  .خرداد 20 .دانشگاه تهران .یاسلام تیریو مد يدر رهبر قیتحق یشناس روش یمل شیهما). 1387(االله روح یی،تولاّ -
 امبریپ یاسیس ةریس یمل شیهما. »نهیدر مد يساختار قدرت و نظام ادار« ).1383( دزادهیحممریم  و االله روح یی،تولاّ -

  ).ع(و دانشگاه امام صادق یو اجتماع یپژوهشکده مطالعات فرهنگتهران:  .اعظم(ص)
کمال  دیس ،یمقدس دااللهیزاده،  فلاح نیمحمدحس :میتنظ و قیتحق .اهیالح حیمفات). 1391عبداالله( ،یآمل يوادج -

  اسراء. :قم ی.انیجعفر آر و یفیمحمود لط ،يعماد
 .»بر عملکرد کارکنان یتأثیر عدالت سازمان یبررس« ).1388(مهر نیرام دیحم و احمدي مانیا ی؛محمدعل ی،قیحق -

  .79-101 :20سال هفتم، ش  ،یسازمانفرهنگ  تیریمد
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  .20ش  ،تیریمطالعات مد .»یاسلام تیریدر نظام مد ينگر ندهیو آ ینیب شینقش پ نییتب« .)1378زاده، محمدرضا( يدیحم - 
 .»یمتن ادیبن داده يتئور ي(ع)؛ استراتژیامام عل دگاهیاثربخش از د يرهبر يتئور« ).1387ی(نونا مؤمنو  حسن ،فرد ییدانا -

  .75-110: 14ش ة چهارم، دور ،ی، مطالعات انقلاب اسلامتیریمد یمقالات علم هگایپا
  ،رساله دکترا، دانشگاه تهران.در سازمان تیمعنو).  1384(یرستگار،عل -
تعارض در  تیریمد«). 1394زاده( ینقلیرضوان حس و یلیجواد قند دیبذرافشان مقدم، س یمجتب ؛یسندگل، مرتض -

  .96- 115: 13، سال هفتم، ش تحول تیریمد ۀپژوهشنام. »اسلام گاهدیبر د یمبتن یتیریآثار مد
  .دارالفکر :روتیب .ریالنذ ریالبش ثیاحاد یف ریالجامع الصغ). ق 1401(نیالد جلال ،یوطیس -
مشارکت  ۀتوسع يبرا ایپو ستمیس کی یمشارکت تیری: مدندهیو نگاه به آ حیصح فکرت« ).1391(و همکاران حانهیر ی،قل شاه -

  .تیریمد یمقالات علم گاهیپا .پورصوف هیراضي و باقر ترجمه تارا .»یسازمان
  .202ش ، ستمیسال ب، ریتدب .»تیدر پرتو معنو تیریمد«). 1389ي(گلناز احمدو  فاطمه ،نژاد یخیش -
  .175ش  ،سال هفدهم، ریتدب .»ارزشها يبر مبنا تیریمد« ).1385ی(مصطف ی،فراهان -
گري  میان مدیریت منابع انسانی اسلامی و تعهد کارکنان با میانجی ۀبررسی رابط«. )1395ت(سعید صح و فشارکی، فرزاد -

  .47-72 :8، ش ة چهارمدور .»عدالت سازمانی الگوي پیشرفت اسلامی ایرانی
بندي سبکهاي مدیریت براي ارتقاي عملکرد کارکنان سازمانهاي خدماتی(مطالعه  اولویت« ).1392(ناصر، فقهی فرهمند -

  .91-112: 27ش  ة هفتم،دور، وري(فراسوي مدیریت) مدیریت بهره .»مانهاي خدماتی شهر تبریز)موردي: ساز
  .فقه :قم .یاسلام تیریمد یاصول و مبان. )1378(لیاسماع ،يقباد -
مدیریت  .»البلاغه امام علی(ع) الگوي شایستگی مدیران بر اساس نهج«). 1392(خانی عیسی و احمد پریسا ،نژاد قربان -

  .17- 22: 15ش ة پنجم، دور، تحولتوسعه و 
  .انتشارت حوزه و دانشگاهقم:  .در قرآن) تیری(دانش مدمیقرآن کر یموضوع ریدر تفس یتأمل ).1393(نیالد صمصام دیس ی،قوام - 
  80-79 :149شماره  ریتدب ،مجلهتیبر معنو هیبا تک تیریمد ).1383(جهی،خدیکاظم -
  .هیدار الکتب الاسلام :هرانت .یالکاف). 1365(يراز عقوبیمحمد بن  ،ینیکل -
  .هی: دارالکتب العلمروتیب .سنن الاقوال و الافعال یکنزالعمال ف .ق) 1419( يالهد نیالد ابن حسام ،يهند یمتق -
تدوین و اعتباریابی الگوي رهبري معنوي اسلامی در «). 1394(نژاد پیروي زینب و زاده جعفر ترك ؛اله رحمت ،مرزوقی -

  .43-70: 12ش  ة سوم،دور، البلاغه پژوهشنامه نهج ،»بلاغهال سازمان از منظر نهج
سنجی  ساخت و روان«). 1390(پرور گل محسن و ابوالقاسم نوري ،حمیدرضا عریضی سامانی سید؛ هاجر ،مساح -

  .105-130: 9ش  پنجم، ةدور، شناسی مطالعات اسلام و روان. »مقیاس مدیریت اسلامی
  نور علم. :همدان .در اسلام تیریمتون مد اصول و. )1378(نیمحمدحس ،يجواد مشرف -
  ترمه. :تهران .یپژوهش يکردیرو ؛تیریسازمان و مد .)1385( .محمد دیس ،یمیمق -
  قم. هیحوزه علم یاسلام غاتیدفتر تبل :قم .یاسلام تیریمد. )1380محمدحسن( ،ينبو -
  باطن.جا]:  [بی .اسلام و غرب ران،یدر ا یو سازمان یروابط انسان تیریو مد يبرره. )1379(یمجتب دیس ي؛رکاوند ی،هاشم - 
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