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Abstract: Digital identifier systems are considered as one of the main 
areas of application in the identifiable Web approach in digital object 
theory. Based on the nature of these identifiers, which are based on the 
implementation of the resolution mechanism and also their differences 
from other identifiers, the syntax structure of these identifiers has 
particular importance. The syntax is a set of rules used to combine 
characters to form an identifier string. This study aims to evaluate the 
performance of the syntax structure of different digital identifier systems 
through an illustrative evaluation method and two sequential steps. 
In the first step, through a Delphi method, a framework was designed 
to evaluate the structure of systems’ syntax. The framework includes 
11 performance indicators: Uniqueness, machine readability, stability, 
interoperability, simplicity, scalability, verifiability, granularity, character 
insensitivity, human readability, and syntax resolution. In the second 
step, 6 well-known global digital identifier systems were mapped in the 
framework and compared through an illustrative evaluation and TOPSIS 
methods. According to the findings, DOI (Digital object Identifier) and UCI 
(Universal Content Identifier) have a robust performance in their syntax 
structure and Handle, ARK (Archival Resource Key), URN (Uniform 
Resource Name) and PURL (Persistent Uniform Resource Locator) 
systems have mediocre performance in this component. Furthermore, 
the solutions of the robust performance systems in verification, including 
using the resolution mechanism, the TCP/ IP protocol, and the identifiers 
with check digits in the suffix, as well as the advantages of qualifiers, in 
particular, in the more precise identification of the Identified object are 
discussed. These results can be used by researchers of this field and 
administrators and users of these systems.
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ــن حوزه هــای  ــوان یکــی از اصلی تری ــی به عن ــده: نظام هــای شناســگر دیجیتال چکی
ــرح  ــی مط ــیئ دیجیتال ــوری ش ــایی« در تئ ــل شناس ــرد »وب قاب ــرد در رویک کارب
ــر ســازوکار وضــوح،  ــی ب ــن شناســگرها، کــه مبتن ــر اســاس ماهیــت ای شــده اند. ب
ــاختار  ــد، س ــر متفاوت ان ــگرهای دیگ ــا شناس ــده اند و ب ــازی ش ــی و پیاده س طراح
ــت.  ــوردار اس ــژه ای برخ ــت وی ــگرها از اهمی ــن شناس ــگر( ای ــتة شناس ــو )رش نح
نحــوِ شناســگر مجموعــه ای از قوانینــی اســت کــه بــرای ترکیــب کاراکترهــا بــرای 
ــن  ــدف ای ــرد. ه ــرار می گی ــتفاده ق ــورد اس ــگر م ــته شناس ــک رش ــکل گیری ی ش
ــت.  ــی اس ــگر دیجیتال ــای شناس ــو نظام ه ــاختار نح ــی س ــی کارای ــش ارزیاب پژوه
به منظــور دســتیابی بــه ایــن هــدف، بــر مبنــای روش ارزیابــی روشــنگرانه، فراینــدی 
شــامل دو گام طراحــی و اجــرا شــد. در گام نخســت، اقــدام بــه طراحــی چارچــوب 
پایــه ارزیابــی کارایــی ســاختار نحــو بــه روش دلفــی شــد. چارچــوب پایــه ارزیابــی 
استخراج شــده در ایــن گام شــامل 11 شــاخص کارایــی از جملــه: یکتایــی، قابلیــت 
ماشــین خوانی، ثبــات، قابلیــت همــکاری، ســادگی، مقیاس پذیــری، اثبات پذیــری، 
گرانولیتــه، عــدم حساســیت کاراکتــر، قابلیــت نقــل انســانی، و قابلیــت وضــوح نحــو 
اســت. درگام دوم، بــا اســتناد بــه چارچــوب پایــه طراحی شــده، اقــدام بــه ارزیابــی 
ــه  روش »تاپســیس«  تطبیقــی 6 نظــام شناســگر دیجیتــال مطــرح در ســطح جهــان ب
شــد. نتایــج ایــن ارزیابــی نشــان داد کــه نظام هــای »دی اآُی« و »یوســی آی« انطبــاق 
ــطی  ــاق متوس ــوآرالِ.« انطب ــوآرانِ« و »پی ی ــدل«، »آرک«، »ی ــای »هن ــالا و نظام ه ب
ــد.  ــی دارن ــگر دیجیتال ــای شناس ــو نظام ه ــاختار نح ــی س ــاخص های کارای ــا ش را ب
در تحلیــل ایــن نتایــج نیــز راهکارهــای نظام هــای بــا کارایــی بــالا در اثبات پذیــری 
 رشــته شناســگر، از جملــه به کارگیــری ســازوکار وضــوح، پروتــکل »TCP/IP« و 
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اســتفاده از شناســگرهای دارای ارقــام چــک اعتبــار در پســوند، و همچنیــن مزایــای اســتفاده از کدهــای 
ــه اســت.  ــرار گرفت ــورد بحــث ق ــورد شناســایی م ــر شــیء م ــژه در شناســایی دقیق ت ــده به وی توصیف کنن
ــن  ــگران ای ــن، پژوهش ــگرهای آن و همچنی ــا و شناس ــن نظام ه ــران ای ــط کارب ــد توس ــج می توان ــن نتای ای

حــوزه مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.

کلیدواژه ها: شناسگر دیجیتال، ساختار نحو، رشته شناسگر، ارزیابی تطبیقی، کارایی

1. مقدمه

در دنیــای امــروز و بــا توســعة فنــاوری اطلاعــات، شــاهد تولــد و رشــد اشــیای دیجیتالــی در 
ــت  ــی قابلی ــیا، یعن ــن اش ــی ای ــخصه های اصل ــی از مش ــه یک ــه ب ــا توج ــتیم. ب ــی هس ــط دیجیتال محی
ــن اشــیای  ــا ای ــی کــه در عمــل در مواجهــه ب ــر ســریع آن هــا، یکــی از رویکردهای ویرایــش و تغیی
ــیا در  ــن اش ــف ای ــکال مختل ــخه ها و اش ــایی نس ــر روی شناس ــز ب ــه، تمرک ــکل گرفت ــی ش دیجیتال
ــق دو عنصــر  ــن شناســایی از طری ــط وب اســت )Kallinikos, Aaltonen and Marton 2010(. ای محی

.)Arms 2001( ــت ــر اس ــراداده امکان پذی ــگر1  و ف شناس
یکــی از رویکردهایــی کــه در حــوزة محیــط دیجیتالــی و به طــور خــاص در خصــوص اشــیای 
ــیای دارای  ــی اش ــایی دیجیتال ــه، شناس ــرار گرفت ــه ق ــورد توج ــته م ــة گذش ــی دو ده ــی ط دیجیتال
ــی شناســایی  ــه دو مشــکل اصل ــن شناســگرها ب ــط اســت. ماهیــت وجــودی ای ــن محی هویــت در ای
ــی  ــط دیجیتال ــای اشــیا در محی ــر می گــردد. نخســتین مشــکل شناســایی یکت ــال ب ــط دیجیت در محی
به گونــه ای بــود کــه یــک شــیء، یــک شناســگر داشــته باشــد و هــر شناســگر فقــط و فقــط بــه یــک 
ــا کــه  ــدان  معن ــود، ب شــیء اشــاره کنــد )Coyle 2006(. مشــکل اصلــی دوم در ایــن حــوزه ثبــات ب
یــک شناســگر نــه بایــد تغییــر کنــد، نــه قابــل تغییــر باشــد و نــه بــه شــیء دیگــری تخصیــص یابــد 
)Paskin and Rust 1999; Campbell 2007(. ایــن دو مشــکل در کنــار مشــکلات جانبــی دیگــر در 
 Khedmatgozar( ایــن حــوزه باعــث شــد تــا نظام هــای شناســگر دیجیتالــی پــا بــه عرصــه بگذارنــد

 .)and Alipour-Hafezi 2015

ــورد  ــا، ســاختار نحــو2 شناســگرهای م ــن نظام ه ــی در چارچــوب ای ــای اصل ــی از مؤلفه ه یک
اســتفاده در آن هاســت. نحــو را در حــوزة شناســگر مجموعــه ای از قوانیــن بــرای ترکیــب کاراکترهــا 
بــرای شــکل گیری یــک رشــته شناســگر تعریــف کرده انــد )Kunze 2003(. از ســوی دیگــر، 

1 . این واژه معادل Identifier است و برای آن ترجمه های شناسه گر، شناسه و شناساگر نیز ذکر شده است.
2. Syntax
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ــور حافظــی و حنفــی زاده« نشــان داده اســت کــه از تعــداد بســیار  ــج مطالعــة »خدمتگــزار، علیپ نتای
زیــاد نظام هــای شناســگر، در حــال حاضــر تنهــا تعــداد 6 نظــام شناســگر در ســطح جهــان، انطبــاق 
ــج  ــا در نتای ــد. آن ه ــد را دارن ــگر کارآم ــام شناس ــک نظ ــه ی ــخصات پای ــا و مش ــا معیاره ــی ب کامل
ــورد اســتفاده در  ــی م ــر معیارهــای تشــخیصی نظام هــای شناســگر دیجیتال پژوهــش خــود عــلاوه ب
پژوهــش خــود، بــه ضــرورت توجــه بــه معیارهــای کیفــی در مقایســة کارایــی مؤلفه هــای مختلــف 
ایــن نظام هــا اشــاره کرده انــد )1393(. در پژوهــش »خدمتگــزار و علیپــور حافظــی« کــه بــر تحلیــل 
ســاختار مؤلفــة فــراداده نظام هــای شناســگر دیجیتالــی متمرکــز اســت، آن هــا در نتیجه گیــری خــود 
ــرورت  ــر ض ــرده و  ب ــام ب ــگرها ن ــم شناس ــای مه ــر از مؤلفه ه ــی دیگ ــوان یک ــو به عن ــاختار نح از س
مقایســة کارایــی ایــن مؤلفــه در کنــار دیگــر مؤلفه هــا به منظــور ارزیابــی کارایــی نظام هــای 
شناســگر دیجیتالــی تأکیــد داشــته اند )1396(. بــا توجــه بــه اهمیــت اشاره شــده در خصــوص توجــه 
بــه ســاختار نحــو در نظام هــای شناســگر دیجیتالــی و کاربردهــای ایــن نظام هــا در محیــط دیجیتالــی 
در بافت هــای گوناگــون بــا ذی نفعــان مختلــف ماننــد مدیریــت محتــوای دیجیتالــی، پیونــد و ارجــاع 
تقاطعــی1، کتابخانه هــای دیجیتالــی، ســلامت الکترونیکــی، آمــوزش الکترونیکــی و خدمــات مالــی 
)کــه در ادامــه تشــریح خواهــد شــد(، مؤلفــة ســاختار نحــو را می تــوان یکــی از مؤلفه هــای مهمــی 
دانســت کــه بایــد در تحلیــل کارایــی نظام هــای شناســگر مــورد توجــه قــرار گیــرد. بــا بررســی های 
عمیــق انجام شــده و بــر اســاس یافته هــای نویســندگان، متأســفانه پژوهشــی کــه بــه تحلیــل کارایــی 
ــدف  ــاس، ه ــن اس ــر ای ــد. ب ــت نش ــد، یاف ــه باش ــال پرداخت ــگر دیجیت ــای شناس ــة نظام ه ــن مؤلف ای
اصلــی ایــن پژوهــش، ارزیابــی کارایــی مؤلفــة ســاختار نحــو نظام هــای شناســگر دیجیتالــی موجــود 
درســطح جهــان تعییــن شــد. همچنیــن، پاســخ بــه دو پرســش زیــر نیــز در ایــن پژوهــش مــورد توجــه 
ــی  ــای شناســگر دیجیتال ــة ســاختار نحــو نظام ه ــی مؤلف ــه اســت: 1. شــاخص های کارای ــرار گرفت ق
کدام انــد؟ و 2. کارایــی نســبی نظام هــای شناســگر دیجیتالــی در مؤلفــة ســاختار نحــو بــه چــه میــزان 

اســت؟

2. مبانی نظری و پیشینة پژوهش

ایــن بخــش از دو دیــدگاه مبانــی نظــری و پیشــینة پژوهــش تشــریح خواهــد شــد. در بخــش 
ــرار  ــی در آن هــا مــورد بررســی ق ــال و نقــش شناســگرهای دیجیتال نخســت، تئــوری اشــیای دیجیت

1. cross referencing and linking
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ــد  ــل خواه ــی تحلی ــز ســاختار نحــو نظام هــای شناســگر دیجیتال ــت. در بخــش دوم نی خواهــد گرف
شــد.

2-1. تئوری شیء دیجیتال

 Kallinikos, Aaltonen and Marton (2010) ــی(1 کــه توســط تئــوری اشــیای دیجیتالــی )دی اتُ
ــخصات  ــیا، مش ــر اش ــی از دیگ ــیای دیجیتال ــدة اش ــای متمایزکنن ــوزة ویژگی ه ــه ح ــده، س ــه ش ارائ
ذاتــی فنــاوری ایجادکننــدة ایــن تمایزهــا، و رویکردهــای عمــل اجتماعــی ایــن ویژگی هــا را مــورد 
توجــه قــرار داده اســت. در بخــش نخســت، آن هــا مصنوعــات دیجیتالــی را از منظرهــای مختلــف 
متفــاوت بــا اشــیای فیزیکــی و دیگــر رکوردهــای فرهنگــی )ماننــد اشــیای هنــری و فایل هــای مبتنــی 
ــا  ــن تفاوت ه ــه ای ــه روی همرفت ــد ک ــان می کنن ــد و بی ــال می دانن ــت غیردیجیت ــا سرش ــذ( ب ــر کاغ ب

ــز باشــند: ــر متمای ــی در ویژگی هــای عملکــردی زی باعــث می شــود کــه اشــیای دیجیتال
ــی 	� ــیای دیجیتال ــی، اش ــات معمول ــس مصنوع ــتند: برعک ــش2 هس ــل ویرای ــال قاب ــیای دیجیت اش

ــر روی آن هــا  قابــل انعطــاف هســتند و همیشــه ممکــن اســت به طــور مــداوم و سیســتماتیک ب
اعمالــی انجــام شــود و تغییــر کننــد.

اشــیای دیجیتــال تعاملــی3 هســتند: بدین معنــا کــه مســیرهای جایگزینــی را ارائــه می دهنــد کــه 	�
ــال  ــیء را فع ــده در ش ــای جاسازی ش ــد کارکرده ــانی می توانن ــل انس ــا عوام ــق آن ه از طری
کننــد و یــا آرایــش اقــلام اطلاعاتــی اصلــی و خدمــات قابــل ارائــه توســط آن را جســت وجو 
کننــد. ایــن مشــخصة اشــیای دیجیتالــی بیشــتر بــر ماهیــت کنشــگرایی آن هــا، در مقابــل ماهیــت 

تغییــر آن هــا تأکیــد دارد.
ــق دیگــر 	� ــد از طری ــه آن هــا می توان ــا کــه دسترســی ب ــاز4 هســتند: بدین معن ــی ب اشــیای دیجیتال

اشــیای دیجیتالــی انجــام شــود یــا تغییــر داده شــود. بــه بیــان دیگــر، اشــیای دیجیتالــی بــاز و قابل 
برنامه ریــزی مجــدد به معنــای قابــل دسترســی توســط یــک برنامــه )یــک شــیء دیجیتالــی( بــه 

غیــر از اصــول پایــه ای حاکــم بــر خــود آن هــا هســتند.
ــیای 	� ــودن، اش ــاز ب ــودن و ب ــی ب ــج تعامل ــوان نتای ــتند: به عن ــده5 هس ــی توزیع ش ــیای دیجیتال اش

1. digital object theory (DOT)

2. editable

3. interactive

4. open

5. distributed
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ــد  ــاد واح ــک نه ــا ی ــع ی ــک منب ــدرت در ی ــه، به ن ــتند و در نتیج ــده هس ــی توزیع ش دیجیتال
ــع،  ــت از تواب ــی موق ــش از جمع ــزی بی ــی چی ــیای دیجیتال ــا، اش ــن معن ــتند. در ای ــود هس موج
از طریــق زیرســاخت های  مؤلفه هــای گســترش یافته  یــا  و  اطلاعاتــی  اقــلام  کارکردهــا، 
ــیای  ــه اش ــاص را ب ــای خ ــی ویژگی ه ــی برخ ــن توزیع یافتگ ــتند. ای ــت نیس ــی و اینترن اطلاعات
دیجیتالــی اعطــا می کنــد؛ ویژگی هایــی ماننــد بــدون مــرز بــودن، ســیال و قابلیــت دگرگونــی 

ــا. ــاد پیونده ــت ایج و قابلی

آن هــا ســپس مشــخصه های ذاتــی فناوری هــای دیجیتــال را، کــه ایــن ویژگی هــا از آن 
ــه  ــودن ب ــه ای ب ــا پیمان ــد. از نظــر آن ه ــان می کنن ــه2 بی ــودن1 و گرانولیت ــه ای ب اســتخراج شــده، پیمان
ــا اکولــوژی تعاملــی  ســازماندهی آیتم هــا و عملیات هــای تشــکیل دهندة یــک شــیء دیجیتالــی و ی
آن اشــیا در بلوک هــا یــا واحدهــای جداگانــه ای اشــاره دارد. ایــن پیمانــه ای بــودن اجــازة اســتقلال 
ــد.  ــردی می ده ــط عملک ــتگی ها و رواب ــر وابس ــت تر از نظ ــا سس ــترده تر ام ــبکة گس ــک ش را در ی
آن هــا همچنیــن، گرانولیتــه را انــدازة دقیــق و انعطاف پذیــر از واحدهــا یــا آیتم هــای ابتدایــی 

ــد. ــکیل داده ان ــی را تش ــیء دیجیتال ــه ش ــد ک می دانن
»کالینیــکاس«، »آلتونــن« و »مارتــون« در ادامــه، بــه بیــان نــوع انتقــال ایــن ویژگی هــا بــه ســمت 
عمــل اجتماعــی می پردازنــد و دو عمــل اجتماعــی ایــن ویژگی هــا را در دو رویکــرد کــه دو ســمت 
 .)Kallinikos, Aaltonen and Marton 2010( یــک طیــف قــرار دارنــد، مــورد بررســی قــرار می دهنــد
ــناد در  ــایی اس ــکل شناس ــیو(، مش ــی«3 )آرش ــرد »وب به یادماندن ــی رویک ــت، یعن ــرد نخس در رویک
چارچــوب کلــی حافظــة اجتماعــی بــرای رکوردهــای دیجیتالــی مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. 
هــدف اصلــی در ایــن رویکــرد تحــت کنتــرل درآوردن ویژگــی ســیالیت ذاتــی اشــیای دیجیتالــی و 
حفــظ قابلیــت شناســایی آن هــا در طــول زمــان، بــا اهدافــی ماننــد ســازماندهی بهتــر و حفــظ فرهنــگ 
ــده  ــور جســت وجو( نامی ــش«4 )موت ــل پیمای ــی اســت. رویکــرد دوم کــه رویکــرد »وب قاب دیجیتال
ــن  ــط آنلای ــق در محی ــت وجوی عمی ــق جس ــی از طری ــیای دیجیتال ــری اش ــت، یافت پذی ــده اس ش
دیجیتالــی مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. در ایــن رویکــرد موتورهــای جســت وجو بجــای توجــه 

بــه خــود اشــیا، تمرکــز اصلــی خــود را بــرای روی یافت پذیــر کــردن آن هــا قــرار داده انــد.

1. modular

2. granularity

3. Memorable Web

4. Navigable Web
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در توســعة رویکردهــای عمــل اجتماعــی در تئــوری اشــیای دیجیتــال، »خدمتگــزار و علیپــور 
حافظــی« بیــان کرده انــد کــه رویکــرد موجــود در نظام هــای شناســگر دیجیتالــی را می تــوان 
ــه  ــای وب ب ــن رویکرده ــی مابی ــایی«1 در طیف ــل شناس ــام »وب قاب ــا ن ــومی ب ــرد س ــوان رویک به عن
 Khedmatgozar and Alipour-Hafezi( یادماندنــی و قابــل پیمایــش در ایــن تئــوری در نظــر گرفــت
ــن  ــور در ای ــال ظه ــای در ح ــا و روش ه ــا، چالش ه ــن کارکرده ــه همچنی ــن مطالع 2017(. در ای

رویکــرد در مقابــل دو رویکــرد دیگــر مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. ایــن مــوارد در جــدول 1، 
قابــل مشــاهده اســت.

 جدول 1. کارکردها، چالش ها و روش های در حال ظهور در رویکرد وب قابل شناسایی 
)Khedmatgozar and Alipour-Hafezi 2017 برگرفته از(

نظام های شناسگر دیجیتالیقالب اجرا
شناسایی و وضوحکارکرد
استفاده از هستی شناسی های پایه و مکانیزم های مختلف وضوحمکانیزم

سطوح شناسایی و تفکیک، مکانیزم های فنی برای وضوحچالش ها
استفاده از چارچوب های نگاشت، شناسایی کاربردهای بالقوه در زمینه های مختلف، شیوه های در حال ظهور

مدیریت حقوق دیجیتال

بــه  زبــان ســاده بایــد گفــت، عملکــرد نظــام هــای شناســگر دیجیتالــی مبتنــی بــر ســازوکاری بــا 
نــام وضــوح اســت. وضــوح بــه  معنــای اســتفاده از نام هــای غیر مســتقیم اســت کــه بــرای سیســتم نــام 
دامنــه »دی ان اس« در ایجــاد ثبــات بــرای نام هــای میزبــان بــوده و بــرای ارجــاع محتواهــای دیجیتالــی 
معرفــی شــده اســت. در پیشــینه بــر مزایــای اســتفاده از شناســگرها بــه ایــن شــکل اشــاره شــده اســت: 
ــرد آن در  ــی و کارب ــای پژوهش ــق داده ه ــریع و دقی ــذاری س ــی، پیوندگ ــوق دیجیتال ــت حق مدیری
ــل  ــا در مراح ــت آن ه ــه مدیری ــوط ب ــان مرب ــش زم ــات و کاه ــش مراجع ــی، افزای ــارات علم انتش
ذخیــره، بازیابــی و توزیــع اشــیای دارای هویــت در فضــای دیجیتالــی، ثبــات دسترســی و همچنیــن 
ــش  ــوی، افزای ــت معن ــوق مالکی ــن حق ــی، تأمی ــکان دائم ــظ م ــا، حف ــای آن ه ــازی فراداده ه غنی س
حجــم توزیــع، استانداردســازی فــراداده، آســانی جســت وجو، افزایــش درآمــد اشــیای دیجیتالــی و 

مدیریــت کاراتــر بــا صــرف زمــان و هزینــة کمتــر )خدمتگــزار و علیپــور حافظــی 1396(.

1. Identifiable Web
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2-2. ساختار نحو نظام های شناسگر دیجیتالی

ــن  ــی، نحــو مجموعــه ای از قوانی ــه شــده اســت. در شــکل کل تعاریــف مختلفــی از نحــو ارائ
حاکــم بــر ترکیــب کلمــات در بندهــا، عبــارات و جمــلات اســت. امــا در حــوزه فنــاوری اطلاعــات 
ــی  ــه شــده اســت: »مایکروســافت« نحــو را مجموعــه ای از قوانین ــن واژه ارائ ــرای ای ــز تعاریفــی ب نی
 Microsoft( می دانــد کــه توســط آن حــروف و نمادهــا در یــک عبــارت به درســتی ترکیــب می شــوند
2015(. از نظــر »گئورگیــوا« نحــو مجموعــه ای از قوانینــی اســت کــه بــر اســاس آن هــا داده ای بــا داده 

دیگــر ترکیــب می شــود )Georgieva 2005(. از نظــر »مــورر، بونتــی و فــورر« نیــز نحــو مجموعــه ای 
از قوانیــن بــرای ترکیــب کاراکترهــا بــرای شــکل گیری یــک عبــارت مشخص شــده توســط یــک 

.)Murer, Bonati and Furrer 2010( گرامــر مشــخص اســت
در حــوزة شناســگرها، واژه ای کــه بــرای عبــارت یــا جملــه ای که بــرای شناســایی موجودیت ها 
ــام رشــته شــناخته  ــا ن ــه کار مــی رود، رشــته1 نامیــده می شــود. شناســگرها عمومــاً در فضــای وب ب ب
ــن  ــه ای از قوانی ــگر، مجموع ــوزة شناس ــو را در ح ــوان نح ــن، می ت ــوند )Kunze 2003(. بنابرای می ش
بــرای ترکیــب کاراکترهــا بــرای شــکل گیری یــک رشــته شناســگر تعریــف کــرد. در ایــن حــوزه 
ــه یــک بیــن شناســگر و موجودیــت شناسایی شــده اشــاره شــده و آن  بــر ضــرورت ارتبــاط یــک ب
را یکتایــی2 نامیــد )Coyle 2006(. در یــک جمع بنــدی بایــد گفــت ابــزاری کــه از طریــق آن یــک 
ــو  ــاختار نح ــد، س ــاد می کن ــده را ایج ــای شناسایی ش ــن موجودیت ه ــری بی ــگر تفکیک پذی شناس

آن شناســگر اســت. 
از ســوی دیگــر، به طــور کلــی، شناســگرهای دیجیتالــی در قالــب نظام هــای شناســگر 
ــرای شناســایی  ــن نظام هــا ســاختار نحــو اختصاصــی را ب ــی اجــرا شــده اند. هــر کــدام از ای دیجیتال
ــه  ــور ک ــد. همان ط ــه کار گرفته ان ــی و ب ــی طراح ــای دیجیتال ــت در فض ــیای دارای هوی ــای اش یکت
در بخــش قبــل نیــز بیــان شــد، مطالعــه »خدمتگــزار، علیپــور حافظــی و حنفــی زاده« نشــان داد کــه 
بــر اســاس ارزیابــی تطبیقــی نظام هــای شناســگر مطــرح در ســطح جهــان بــر پایــة یــک چارچــوب 
پایــه، شــش نظــام »دی اآُی«، »هنــدل«، »یوســی آی«، »یــوآرانِ«، »آرک« و »پی یــوآرالِ« را می تــوان 
ــن  ــر ای ــرد )1393(. ب ــی ک ــان معرف ــطح جه ــی در س ــگر دیجیتال ــی شناس ــای اصل ــوان نظام ه به عن
ــام  ــش نظ ــن ش ــدام از ای ــر ک ــو ه ــاختار نح ــی س ــه معرف ــر ب ــکل مختص ــه  ش ــه، ب ــاس در ادام اس

1. string

2. niqueness
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می پردازیــم:

نظــام آرک: ایــن نظــام توســط رشــته ای از کاراکترهایــی کــه توســط نمــاد ":ark" برچســب گذاری 

ــل از  ــرد، قب ــرار می گی ــوآرالِ« ق ــک »ی ــه »آرک« در ی ــی ک ــود. هنگام ــان داده می ش ــده اند، نش ش
آن پروتــکل و نــام ســرویس پشــتیبان »آرک« قــرار می گیــرد. ایــن نــام ســرویس یــا مقــام نگاشــت 
بــه نــام »ان ام ایِ«1 تغییرپذیــر و قابــل تعویــض اســت. قســمت تغییرناپذیــر و یکتــای ایــن شناســگر بعــد 
از برچســب ذکرشــده شــامل شــماره مقــام تخصیــص نــام »ان ایِ ایِ ان«2 اســت کــه توســط ســازمان 
نام گــذاری شناســایی می شــود، و به دنبــال آن نــام تخصیص یافتــه بــه شــی اســت. شناســگر »آرک« 

به طــور کلــی، دارای شــکل ســاختاری زیــر اســت: 

]توصیف کننده[/]نام[/]شماره مقام تخصیص نام[//ark:]میزبان مقام نگاشت نام[/]پروتکل[
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شود. هنگامي كه اند، نشان داده ميگذاري شدهبرچسب ":ark"توسط نماد اي از كاراكترهايي كه توسط رشتهاين نظام  :نظام آرك

به مقام نگاشت  گيرد. اين نام سرويس يا قرار مي »آرك«ان بگيرد، قبل از آن پروتكل و نام سرويس پشتيقرار مي »لايوآر«در يك  »كآر«
شده شامل شماره مقام تخصيص تاي اين شناسگر بعد از برچسب ذكرتغييرپذير و قابل تعويض است. قسمت تغييرناپذير و يك 1»يا ام ان«نام 
 رطو به »آرك«شناسگر . استيافته به شي  دنبال آن نام تخصيص شود، و بهگذاري شناسايي مي نام است كه توسط سازمان 2»ان يا يا ان«نام 
  داراي شكل ساختاري زير است:  ،كلي

  ]پروتكل]/[ميزبان مقام نگاشت نام[:ark/]/نامشماره مقام تخصيص ]/[نام]/[كننده توصيف[

  
  شده در بالا بر اساس شماره خواهيم پرداخت: هاي مشخص ه معرفي هر كدام از بخشمختصر ب طور به ،در ادامه

  كند. مشخص مي ،نيست، اما پروتكلي را كه بايد مورد استفاده قرار گيرد »كآر«هاي شناسگر اين برچسب يكي از قسمت - 1
كند. شكل بيان اين قسمت همانند نام يك دامنه است كه در مورد شناسايي را مشخص مي شينام سرويس پشتيبان  3»اچ اي ام ان« - 2

  شود.  محسوب نمي »كآر«شود. اين قسمت تغييرپذير بوده و بخشي از شناسگر نمايش داده مي »لايوآر«يك 
تواند مي ،آيند هايي كه بعد از آن ميشود. اين قسمت و قسمتشروع مي »آرك«محلي است كه شناسگر  ةدهنداين پيشوند نشان - 3

  هاي شناسگر استخراج شده و مورد استفاده قرار گيرد. توسط ديگر طرح
 عنوان بهرقمي  9تا  5يك عدد اعشاري  »يا يا ان«شود. به هر ط ميمربو »نا يا يا ان«نام  ةدهند اين آيتم به شماره مقام تخصيص - 4

شود. اين عنصر از ديجيتال كاليفرنيا انجام مي ةيعني كتابخان نظاميابد. اين تخصيص توسط راهبر اصلي يك شناسگر تخصيص مي
ديجيتال را  شيءكند كه يك نام باثبات براي اجباري است، زيرا اين آيتم سازماني را شناسايي مي »آرك«رشته شناسگر 
  هاي تخصيص نام يكتا باشد.دهد. اين شماره بايد در بين مقامتخصيص مي

يكتا باشد  »يا يا ان«شود. اين عنصر بايد در بين تخصيص داده مي »يا يا ان«يكي از عناصر اجباري در شناسگر است كه توسط  - 5
كه مفهوم  هستندقابل تغيير شناسگر هاي غير و  اين آيتم از آيتم »ان يا يا ان«كند). ضمين ميت نظامآن را در كل  ،اين يكتايي(

 ،تخصيص يابد كه البته 4»اسكي«شده به اين نام بايد از عناصر  كنند. عناصر تخصيص دادهر حفظ ميمورد نظ شيءثبات را براي 
  معاني خاصي دارند. و استكاراكترهاي رزرو  عنوان بهكاراكتر از آن  چهار

 شيءها يا انواع ها (مانند شناسايي زيرمجموعهكننده. استفاده از توصيفاست »آرك«اين عنصر يكي از عناصر اختياري در  - 6
-اين توصيف ،كلي طور بهشود. مرتبط مشخص مي »يا ام ان«يا  »يا يا ان«ها) توسط ها و نسخهها، فرمت شكل زبان ديجيتال به

استفاده  مورد ويرايش)و (قالب فايل، رزولوشن، و شناسايي انواع  «/»)(با جداكننده  دهنده در دو شكل اجزاي تشكيلها  كننده
  گيرند. قرار مي

، به همان ساختاري كه اشاره شد، برخي از شرايط لازم براي ايجاد ثباتي معتبر را »لايوآر«شده در يك  جاگذاري »كآر«كلي،  طور به
 شـيء  .1كنـد:  جاي يك آيتم، به سـه آيـتم متصـل مـي    قابل پيگرد است كه كاربران را ب »لايوآر«، يك »آرك«هر  ،در واقع كند.فراهم مي
 . ساختاراست »يا ام ان«خدمت كه همان  ةكنندتعهد توسط فراهم ةيك بياني .3و  ،شده شناسايي شيءمرتبط با  ةفراداد .2مورد نظر، اطلاعاتي 

 شـيء در  انتهـاي شناسـگر، نمـايش فـراداده مربـوط بـه       "?"آن، قرار دادن كـاراكتر   »لايوآر«كه در قالب  نحو اين نظام طوري طراحي شده
شناسگر  »لايوآر«شده در ساختار  خدمت مشخص ةكنندتعهد تأمين ةدر انتهاي شناسگر، نمايش بياني "??"شده و قرار دادن كاراكتر  شناسايي

                                                            
1. Name Mapping Authority (NMA) 
2. Name Assigning Authority Number (NAAN) 
3. Name Mapping Authority Host (NMAH) 
4. ASCII 

ــر  ــالا ب ــده در ب ــای مشخص ش ــدام از بخش ه ــر ک ــی ه ــه معرف ــر ب ــور مختص ــه، به ط در ادام
ــم پرداخــت: اســاس شــماره خواهی

ایــن برچســب یکــی از قســمت های شناســگر »آرک« نیســت، امــا پروتکلــی را کــه بایــد مــورد . 1
اســتفاده قــرار گیــرد، مشــخص می کنــد؛

ــان 2.  ــکل بی ــد. ش ــخص می کن ــایی را مش ــورد شناس ــی م ــتیبان ش ــرویس پش ــام س »ان ام ایِ اچ«3 ن
ایــن قســمت هماننــد نــام یــک دامنــه اســت کــه در یــک »یــوآرالِ« نمایــش داده می شــود. ایــن 

ــوده و بخشــی از شناســگر »آرک« محســوب نمی شــود؛  ــر ب قســمت تغییرپذی
ایــن پیشــوند نشــان دهندة محلــی اســت کــه شناســگر »آرک« شــروع می شــود. ایــن قســمت و . 3

ــد توســط دیگــر طرح هــای شناســگر اســتخراج  ــد، می توان قســمت هایی کــه بعــد از آن می آین
شــده و مــورد اســتفاده قــرار گیــرد؛ 

ایــن آیتــم بــه شــماره مقــام تخصیص دهنــدة نــام »ان ایِ ایِ ان« مربــوط می شــود. بــه هــر . 4
ــد.  ــص می یاب ــگر تخصی ــک شناس ــوان ی ــی به عن ــا 9 رقم ــاری 5 ت ــدد اعش ــک ع »ان ایِ ایِ« ی

1. Name Mapping Authority (NMA)

2. Name Assigning Authority Number (NAAN)

3. Name Mapping Authority Host (NMAH)
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ایــن تخصیــص توســط راهبــر اصلــی نظــام یعنــی کتابخانــة دیجیتــال کالیفرنیــا انجــام می شــود. 
ایــن عنصــر از رشــته شناســگر »آرک« اجبــاری اســت، زیــرا ایــن آیتــم ســازمانی را شناســایی 
می کنــد کــه یــک نــام باثبــات بــرای شــیء دیجیتــال را تخصیــص می دهــد. ایــن شــماره بایــد 

ــد؛ ــا باش ــام یکت ــص ن ــای تخصی ــن مقام ه در بی
ــص داده می شــود. . 5 ــاری در شناســگر اســت کــه توســط »ان ایِ ایِ« تخصی یکــی از عناصــر اجب

ــن  ــام تضمی ــی، آن را در کل نظ ــن یکتای ــد )ای ــا باش ــن »ان ایِ ایِ« یکت ــد در بی ــر بای ــن عنص ای
ــر شناســگر هســتند کــه مفهــوم  ــل تغیی ــم از آیتم هــای غیرقاب ــن آیت ــد(. »ان ایِ ایِ ان« و  ای می کن
ثبــات را بــرای شــیء مــورد نظــر حفــظ می کننــد. عناصــر تخصیــص داده شــده بــه ایــن نــام بایــد 
ــوان کاراکترهــای  ــر از آن به عن ــه، چهــار کاراکت ــد کــه البت از عناصــر »اســکی«1 تخصیــص یاب

رزرو اســت و معانــی خاصــی دارنــد؛
از توصیف کننده هــا . 6 اســتفاده  اســت.  اختیــاری در »آرک«  از عناصــر  یکــی  ایــن عنصــر 

)ماننــد شناســایی زیرمجموعه هــا یــا انــواع شــیء دیجیتــال بــه  شــکل زبان هــا، فرمت هــا 
و نســخه ها( توســط »ان ایِ ایِ« یــا »ان ام ایِ« مرتبــط مشــخص می شــود. به طــور کلــی، ایــن 
ــواع  ــایی ان ــده »/«( و شناس ــا جداکنن ــکیل دهنده )ب ــزای تش ــکل اج ــا در دو ش توصیف کننده ه

ــد. ــرار می گیرن ــتفاده ق ــورد اس ــش( م ــن، و ویرای ــل، رزولوش ــب فای )قال

ــه همــان ســاختاری کــه اشــاره  ــوآرالِ«، ب ــی، »آرکِ« جاگذاری شــده در یــک »ی به طــور کل
ــرای ایجــاد ثباتــی معتبــر را فراهــم می کنــد. در واقــع، هــر »آرک«،  شــد، برخــی از شــرایط لازم ب
ــل  ــم متص ــه آیت ــه س ــم، ب ــک آیت ــای ی ــران را به ج ــه کارب ــت ک ــرد اس ــل پیگ ــوآرالِ« قاب ــک »ی ی
ــک  ــده، و 3. ی ــیء شناسایی ش ــا ش ــط ب ــرادادة مرتب ــر، 2. ف ــورد نظ ــی م ــیء اطلاعات ــد: 1. ش می کن
ــام  ــن نظ ــو ای ــاختار نح ــت. س ــان »ان ام ایِ« اس ــه هم ــت ک ــدة خدم ــط فراهم کنن ــد توس ــة تعه بیانی
ــر "?" در انتهــای شناســگر،  ــرار دادن کاراکت طــوری طراحــی شــده کــه در قالــب »یــوآرالِ« آن، ق
نمایــش فــراداده مربــوط بــه شــیء شناسایی شــده و قــرار دادن کاراکتــر "??" در انتهــای شناســگر، 
ــه  ــگر را ب ــوآرالِ« شناس ــاختار »ی ــده در س ــت مشخص ش ــدة خدم ــد تأمین کنن ــة تعه ــش بیانی نمای

.)kunze and Rodgers 2013(  نمایــش می گــذارد

نظــام هَنــدل: در فضــای نــام »هنــدل«، هــر شناســگر شــامل دو بخــش اســت: پیشــوند و پســوند )یــا 

ــام محلــی تحــت نظــر پیشــوند(. در نحــو »هنــدل«، پیشــوند و پســوند توســط کاراکتــر »/« از هــم  ن

1. ASCII
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جــدا می شــوند. بــه ایــن ترتیــب، ســاختار نحــو یــک »هنــدل« بــه  شــکل زیراســت:
handle:]پیشوند هندل[/]پسوند هندل[

handle:[Prefix]/[Suffix]

ــوند آن  ــه پیش ــت ک ــدل اس ــگر هن ــک شناس ــال، ”january2010-reilly/10.1045“ ی ــور مث به ط
”10.1045“ و پســوند آن ”january2010-reilly“ اســت. 

ــت. در  ــدل« اس ــام »هن ــت  ن ــص و ثب ــاختار تخصی ــر س ــوند نمایانگ ــش پیش ــی، بخ ــور کل به ط
ــدل« کــرده، به همــراه ســاختار  ــام »هن ــرش ثبــت ن ــه پذی ــدام ب ــن بخــش مقــام نام گــذاری کــه اق ای
ــوان مجموعــه ای  ــوان به عن ــدل« را می ت ــام »هن ــش داده می شــود. فضــای ن ــا نمای زیرمجموعــة آن ه
از تعــداد زیــادی از فضاهــای نــام محلــی در نظــر گرفــت کــه در آن هــر فضــای نــام محلــی پیشــوند 
مخصــوص بــه خــود را دارد. پیشــوند به طــور کلــی، واحــد راهبــری »هندل «هــای مرتبــط را مــورد 
شناســایی قــرار می دهــد. در نظــام »هنــدل« یکتا بــودن هــر پیشــوند تضمیــن شــده اســت، به طــوری 
ــی  ــام جهان ــای ن ــه فض ــا، ب ــوند یکت ــت پیش ــق دریاف ــد از طری ــی می توان ــام محل ــای ن ــر فض ــه ه ک
ــوند  ــا پس ــی ی ــام محل ــوند و ن ــی از پیش ــل ترکیب ــگرهای حاص ــورت، شناس ــن ص ــدد. در ای بپیون
تخصیــص داده شــده اســت. هــر پیشــوند می توانــد پیشــوند های مشتق شــده نیــز داشــته باشــد 
ــراً پیشــوندهای  ــا ایــن توصیــف اکث ــر ».« از پیشــوند اصلــی جــدا شــود. ب ــد توســط کاراکت کــه بای

ــود.  ــت می ش ــف و مدیری ــی تعری ــوند اصل ــت پیش ــت مدیری ــده تح مشتق ش
ــا آیتــم مــورد  ــه شــیء ی ــه شناســه تخصیــص داده شــده ب ــز اشــارة مســتقیم ب پســوند هنــدل نی
نظــر توســط ســاختار راهبــری آیتــم مــورد نظــر )کــه در بخــش پیشــوند مشــخص شــده اســت( دارد. 
ــه بیــان دیگــر، مجموعــة نام هــای محلــی )پســوندهای( تحــت مدیریــت یــک پیشــوند، فضاهــای  ب
نــام محلــی بــرای آن پیشــوند محســوب می شــوند کــه هــر نــام محلــی بایــد در فضــای نــام محلــی 
خــود یکتــا باشــد. به طــور کلــی، یکتــا بــودن یــک پیشــوند و یــک نــام محلــی تحــت مدیریــت آن 
ــان را ایجــاد می کنــد کــه هــر شناســگر در محتــوای نظــام »هنــدل« به صــورت  پیشــوند، ایــن اطمین
ــدل اشــاره کــرد،  ــرای شناســگرهای هن ــوان ب ــی یکتاســت. از مشــخصه های مهمــی کــه می ت جهان
ــزرگ  ــک و ب ــروف کوچ ــه ح ــا ب ــاس بودن آن ه ــی اف 8«2 و حس ــد 2«1 و »یوت ــتفاده از »یونیک اس

.)Handle system Fundamentals 2018( اســت

1. Unicode v2.0

2. UTF-8
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نظــام دی اُآی: نحــو شــماره »دی اآُی« ســاختاری شــامل یــک رشــته کاراکتــر نامشــخص همــراه بــا 

مرجــع اســت کــه تخصیــص آن از طــرف یــک »مقــام ثبــت نــام«1 مدیریــت می شــود )مقــام ثبــت 
نــام در ایــن نظــام »آی دی اف«2 اســت(. در اصــل، ایــن نحــو ظــرف شناســگری اســت کــه می توانــد 
ــد: پیشــوند3  ــه شناســگر موجــود را در خــود جــای دهــد. نام هــای »دی اآُی« دو بخــش دارن هرگون

و پســوند4.
ــته  ــز از رش ــوند نی ــود دارد. پس ــده«6 وج ــد ثبت کنن ــا«5 و »ک ــد راهنم ــوند »ک ــش پیش در بخ
پســوند »دي اآُي«7 تشــکیل شــده اســت. ترکیــب نحــو »دي اآُي« از چــپ بــه راســت بــه  شــکل زیــر 

اســت:
]پسوند[/]کد ثبت کننده[.]کد راهنما[

[DIR].[REG]/[DSS]

ــود  ــزاي آن وج ــک از اج ــر ی ــا ه ــمارة »دي اآُي« ی ــول ش ــي در ط ــت عملیات ــچ محدودی هی
ــام  ــزرگ )Z-A( در ن ــک )z-a( و ب ــروف کوچ ــا ح ــاي ب ــراي کاراکتره ــام »دي اآُي« ب ــدارد. نظ ن
ــاي  ــود. کاراکتره ــل مي ش ــزرگ8 تبدی ــروف ب ــه ح ــري در آن ب ــر کاراکت ــت و ه ــاس اس غیرحس
قانونــي در ایــن نظــام هماننــد کاراکترهــاي گرافیکــي »یوني کــد«9 هســتند. ایــن امــر مانــع از اســتفاده 
ــر »دي اآُي«  ــاي معتب ــه کاراکتره ــود ک ــي»0x00-0x1f« و »0x80-0x9f« مي ش ــاي کنترل از کاراکتره

فاقــد آن هــا هســتند.
ــا عــدد 10 شــروع مي شــوند. 	� ُ آي« ب پیشــوند: متشــکل از دو بخــش اســت. تمــام نام هــاي »دي ا

ایــن عــدد نــام »دي اآُي« را از ســایر نام هــا در سیســتم »هنــدل« قابــل شناســایي مي کنــد. عنصــر 
ــچ  ــد. هی ــاص مي یاب ــده »دي اآُي« اختص ــه ثبت کنن ــه ب ــت ک ــماره اي اس ــوند ش ــدي در پیش بع
ــدارد. شــمارة پیشــوند ممکــن  ــده وجــود ن ــراي ثبت کنن ــي در اختصــاص پیشــوند ب محدودیت
ــر ».« از  ــتفاده از کاراکت ــا اس ــه ب ــود ک ــیم ش ــز تقس ــري نی ــي دیگ ــاي فرع ــه بخش ه ــت ب اس

ــد. ــن شــماره توســط »آي دي اف« تخصیــص مي یاب ــل تشــخیص هســتند. ای یکدیگــر قاب

1. registration authority

2. International DOI Foundation (IDF)

3. prefix

4. suffix

5. Directory Code <DIR>

6. Registrant Code <REG>

7. DOI Suffix String <DSS>

8. Upper Case

9. Unicode
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پســوند: در ادامــه پیشــوند و پــس از کاراکتــر »/«، پســوند منحصربه فــردي در آن پیشــوند 	�
جهــت شناســایي موجودیــت اطلاعاتــي قــرار مي گیــرد. پســوند مي توانــد هــر رشــتة الفبایــي/ 
ــي  ــددي ترتیب ــد ع ــوند مي توان ــد. پس ــخص مي کن ــدة آن را مش ــه ثبت کنن ــد ک ــددي باش ع
باشــد، یــا مي توانــد از کــد شناســایي موجــود ماننــد »شــابک« اســتفاده کنــد. به طــور کلــي، دو 
امــکان در اختصــاص پســوند محتمــل اســت: 1( موجودیت هــاي اطلاعاتــي در حــال حاضــر از 

ــوز کدگــذاري نشــده اند. ــا هن ــا 2( آن ه ــد، ی کــد خاصــي اســتفاده مي کنن

ــر آن  ــه تغیی ــازي ب ــد و نی ــظ کن ــد شــماي خــودش را حف ــر ناشــري مي توان ــی، ه به طــور کل
بــه شــماي جدیــد نیســت؛ اگرچــه تمــام ناشــران نیــاز بــه توافــق بــر ســر نظــام فــراداده اي مشــترک 
ــا  ــد ب ــد همــواره در نظــر داشــت کــه پســوند نمي توان ــا بای ــد، ام ــراي نام هــاي »دي اآُي«شــان دارن ب

.)IDF 2018( شــروع شــود "X" ــر کاراکت

ــه  شــرح زیــر تشــکیل شــده اســت.  ــوآرالِ: ســاختار نحــو »پی یــوآرالِ« از ســه بخــش ب نظــام پی ی

در ایــن ســاختار آدرس مبــدل و نــام بــا هــم شناســگر ایــن نظــام را تشــکیل می دهنــد. 
]نام[/]آدرس مبدل[/]پروتکل[

[Protocol]/[Resolver Adrress]/[Name]

از 	� نمونــه ای  می کنــد.  اســتفاده  »اچ تی تی پــی«1  پروتــکل  از  »پی یــو آرالِ«  پروتــکل: 

بــه  شــکل زیــر اســت: نیــز  »پی یــوآرالِ« 
http://purl.abcd.org/ABC/DEF/200

آدرس مبــدل: »پی یــوآرالِ« از خدمــات نــام دامنــه »دی ان اس«2 بــرای به دســت آوردن آدرس 	�

»آی پــی«3 تخصیــص داده شــده بــه مبــدل اســتفاده می کنــد. به طــور مثــال، آدرس مبــدل 
ــوند. ــروع ش ــو آرالِ« ش ــا »پی ی ــد ب ــا بای ــن آدرس ه ــت. ای ــی« purl.oclc.org اس »اسُی ال س

ــد، 	� ــوآرالِ« می کن ــاد »پی ی ــه ایج ــدام ب ــه اق ــازمانی ک ــا س ــرد ی ــط ف ــش توس ــن بخ ــام: ای ن

تخصیــص داده می شــود. کاراکترهــای مجــاز و غیرمجــاز در ایــن نــام نیــز وجــود دارد4. 
ــالا6،  ــطح ب ــه س ــام دامن ــک ن ــامل ی ــا، ش ــله مراتبی از دامنه ه ــورت سلس ــا به ص ــای نام«5 ه »فض

1. HTTP

2. DNS (Domain Name System)

3. IP

4. for more information: http://purl.oclc.org/docs/faq.html#toc3.3   

5. namespace 

6. top-level domain 
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 ABC کــه بــا نمــاد )/( از  زیردامنه1هــای بعــدی جــدا شــده اند، تشــکیل شــده اند. در مثــال بــالا
ــل خاصــی اســت  ــة ABC اســت و 200 فای ــالا را نشــان می دهــد، DEF زیردامن ــه ســطح ب دامن

ــه اســت.  ــرار گرفت کــه مــورد شناســایی ق

ــا در  ــاوت اختصــاص داده شــود. ام ــل متف ــه دو فای ــد ب ــام یکســان می توان ــک ن ــوری ی در تئ
ــام یکســان در  ــه اســت کــه ایجــاد دو ن ــن نکت ــد ای ــا می کن ــزی کــه شناســگر را یکت ــدل آن چی مب
یــک مبــدل امکان پذیــر نیســت. پایــگاه داده مبــدل شــامل جزئیــات تمــام نام هــای تخصیــص داده 
شــده اســت کــه می توانــد قبــل از تخصیــص نــام بازبینــی شــود. ایــن نظــام ایــن اطمینــان را حاصــل 
 Shafer et al. 2001; Purl Federation( می کنــد کــه یــک نــام در فضــای نــام خــود یکتاســت

.)2013

نظــام یوســی آی: ایــن نظــام ســاختار نحــو خــود را در ســه بخــش خصوصیــات نحــو، مــدل توســعة 

نحــو و ســاختار نحــو تشــریح کــرده اســت. در بخــش خصوصیــات نحــو بیــان شــده اســت کــه ایــن 
ــود،  ــوب می ش ــوآرانِ« محس ــام »ی ــة نظ ــای زیرمجموع ــی از نظام ه ــه یک ــه این ک ــه ب ــا توج ــام ب نظ
ــد. از  ــت کن ــماره گذاری رعای ــو ش ــام را در نح ــن نظ ــر ای ــورد نظ ــی م ــخصه های عملیات ــد مش بای
ــوان  ــد، می ت ــت می کن ــرده و رعای ــان ک ــو بی ــوزة نح ــام در ح ــن نظ ــه ای ــخصه هایی ک ــر مش دیگ
ــه  کدگــذاری واحــد، مقایســه واحــد، قابلیــت نقــل انســانی، انتقــال ســازگار، مصــرف ماشــینی و  ب

.)Masinter and Sollins 1994( ــن اشــاره کــرد تشــخیص مت
ــق،  ــای خل ــازی در بخش ه ــک روش مدل س ــی آی« ی ــو، »یوس ــعة نح ــدل توس ــش م در بخ
تحویــل و مدیریــت محتــوا به منظــور ایجــاد ســاختار نحــو »یوســی آی: را ارائــه داده اســت.  مــدل 
ــده4  ــه3 و توصیف کنن ــر2، نمون ــال در ســه ســطح اث ــدة یــک شــیء دیجیت ــوا نمایش دهن ــق محت خل

اســت و بیــان می کنــد کــه چگونــه بــه اشــیای دارای هویــت دیجیتــال کــه دارای محتــوا و ســاختار 
ــل  ــدل تحوی ــود. در م ــص داده می ش ــاوت تخصی ــی آی« متف ــته های »یوس ــتند، رش ــاوت هس متف
ــدل  ــن م ــت. در ای ــه اس ــرار گرفت ــر ق ــد نظ ــال م ــوای دیجیت ــع محت ــد و توزی ــل تولی ــوا، مراح محت

ــدة  ــوق، تأمین کنن ــدة حق ــامل: دارن ــوا ش ــدگان محت ــروه تأمین کنن ــرف گ ــال از ط ــوای دیجیت محت
ــران فراهــم می شــود.  ــت، کارب ــرای هــر کــدام از خرده فروشــان و در نهای ــده ب ــوا و توزیع کنن محت

1. sub-domain 

2. work

3. instance

4. qualifier
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ــا چــه نگاهــی اقــدام بــه شناســایی  ــه این کــه ســازمان ب ــا توجــه ب ــوا نیــز ب در مــدل مدیریــت محت

ــه تفســیر آیتم هــای نحــو کــه شــامل کــد آژانــس ثبــت  ــدام ب ــد، در ســه ســطح اق محتواهــا می کن
ــه  ــن س ــردازد. ای ــت، می پ ــد محتواهاس ــده و ک ــد ثبت کنن ــی، ک ــام فرع ــت ن ــس ثب ــد آژان ــام، ک  ن

ــه ای. ــدل منطق ــدل هــاب1 و م ــدل ســازمان، م ــد از: م ســطح عبارت ان
در بخــش ســوم، یعنــی ســاختار نحــو بایــد گفــت کــه در شــکل کلــی نحــو نظــام »یوســی آی« 

از ســه بخــش تشــکیل شــده اســت کــه در شــکل 2، قابــل مشــاهده اســت. 

تشريح كرده  
 »نايوآر«نظام 
هايي كه  خصه

انساني، انتقال 

جاد ساختار نحو 
و بيان  است 3ده

 تخصيص داده 
جيتال از طرف 

كاربران  ،هايت
 سه سطح اقدام 
د. اين سه سطح 

 ،2 كه در شكل

وند خود شامل 

Prefix = 1*(
Prefix = RA

  شكل سازماني

تواند تخصيص 

دارد. اين كد با 

                     
1. work 
2. instance 
3. qualifier 
4. hub 
5. Regional(R), C

و ساختار نحو
نظ ة زيرمجموع

از ديگر مشخد. 
، قابليت نقل ا

ايج منظور بهحتوا 
كنند و توصيف 2

متفاوت »آي سي
مدل محتواي ديج
فروشان و در نه

كند، درواها مي
پردازد مي ،ست

كيل شده است ك

  

كاري ندارد. پيشو

(alphaDigit) 
A code – exte

تواند در سهمي

تمي ،داشته باشد

ت نام محتوا را د

                      

Content Genre (G

نحو و ةوسعل ت
هاي ي از نظام

ري رعايت كند
 مقايسه واحد

ل و مديريت مح
2، نمونه1سطح اثر

يوس« هاي رشته 
ه است. در اين م
ف كدام از خرده
ه شناسايي محتو
ه و كد محتواها

ز سه بخش تشكي

National.(  

 به خود محتوا ك

*1(“:” 1*(al
ension code –

مديريت محتوا م

اي دزيرمجموعه

ه درخواست ثبت

                 

G),Organization (I

صيات نحو، مدل
كه يكي ه به اين

گذار حو شماره
گذاري واحد،

Masin.(  
هاي خلق، تحويل
يجيتال در سه س
 متفاوت هستند،
د نظر قرار گرفته
كننده براي هر
ه نگاهي اقدام به

كنند ي، كد ثبت

از »آي يوسي« م

l Computerizatio

پردازد وظر مي

lphaDigit)) *
– registrant c

شده در مدل م ن
 د.

ز  ثبت نام شعبه

ه كسي است كه

I) 
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بخش خصوصي
با توجه نظامن 

ن نظام را در نح
توان به  كدگ ي

nter and Sollins

هاسازي در بخش
دي شيءيك  ةد

محتوا و ساختار
تواي ديجيتال مد

محتوا و توزيع 
كه سازمان با چه

رعيس ثبت نام ف

نظامل كلي نحو 

)on Agency 2007

  هيم پرداخت:
مورد نظ شيءيي 

*1(“+” 1*(alp
code 

وجه به انواع بيان
جود داشته باشد
رتي كه آژانس

يافته به تخصيص
 .استياري 

خدمتگزار و  |يجيتالي 

در سهخود را 
اينه است كه 

ي مورد نظر اين
مي ،كند ت مي

1994 (ره كرد 

سا ك روش مدل
دهندنمايش حتوا

يتال كه داراي م
ليد و توزيع محت

ةكنند وق، تأمين
كبا توجه به اين ز
نام، كد آژانس  ت
 .ايطقهن

در شكلفت كه 

( »آي يوسي«ر نحو 

ش اين نحو خواه
 مديريتي شناساي

phaDigit)) 

RA c(كه با تو :
و G(5( ك محتوا

exte(در صور :

registra(كد ت :
، اختي1ام در بند 

د شناسگر هاي نظام حو

ساختار نحو خ 
 نحو بيان شده

هاي عملياتيصه
رعايت  كرده و

شخيص متن اشا
يك »آي يوسي«و، 

مدل خلق مح 
ديجي راي هويت

، مراحل توحتوا
حقو ةمل: دارند

نيز ريت محتوا
ل كد آژانس ثبت

دل منو م 4ل هاب
ختار نحو بايد گف

ساختا .2شكل

كدام از سه بخش
ه تشريح ساختار

code( نامس ثبت

و سبك )R( ايه
 )nsion code

ant code( ننده

نا ع آژانس ثبت

نح ساختار كارايي طبيقي

اين نظام :آي
ش خصوصيات
ود، بايد مشخص
حوزة نحو بيان
ف ماشيني و تش

نحو مدل توسعة
م . رائه داده است

دار يونه به اشيا
محل تحويل 

دگان محتوا شام
مدل مديردر 

ي نحو كه شامل
مدلل سازمان، 

يعني ساخ ، سوم
  ت. 

به تشريح هر ك ،
اين بخش به ند:

 خش است:

كد آژانس .1
)O(منطقه ،

كد توسعه .2
 يابد.

كننكد ثبت .3
توجه به نوع

تط ارزيابي      
 

آ نظام يوسي
ست. در بخش

شومحسوب مي
نظام در حين 

سازگار، مصرف
در بخش م

را ار :آي يوسي«
كند كه چگومي
مددر  شود.مي

كنند گروه تأمين
. دشودفراهم مي

هايبه تفسير آيتم
: مدند ازا عبارت

در بخش
قابل مشاهده است

در ادامه
 پيشون

سه بخ

2

3

ن
ا
م
ا
س

»
م
م
گ
ف
ب
ع

ق

)National Computerization Agency 2007( »شکل 2. ساختار نحو »یوسی آی

در ادامه، به تشریح هر کدام از سه بخش این نحو خواهیم پرداخت:
پیشــوند: ایــن بخــش بــه تشــریح ســاختار مدیریتــی شناســایی شــیء مــورد نظــر می پــردازد و بــه 	�

خــود محتــوا کاری نــدارد. پیشــوند خــود شــامل ســه بخــش اســت:
Prefix = 1*(alphaDigit) *1(“:” 1*(alphaDigit)) *1(“+” 1*(alphaDigit))
Prefix = RA code – extension code – registrant code

ــواع بیان شــده در مــدل مدیریــت . 1 ــه ان ــا توجــه ب ــام )RA code(: کــه ب ــس ثبــت ن کــد آژان
محتــوا می توانــد در ســه شــکل ســازمانی )O(، منطقــه ای )R( و ســبک محتــوا )G(2 وجــود 

داشــته باشــد؛
کــد توســعه )extension code(: در صورتــی کــه آژانــس ثبــت نــام شــعبه زیرمجموعــه ای . 2

ــد؛ ــد تخصیــص یاب داشــته باشــد، می توان
کــد ثبت کننــده )registrant code(: کــد تخصیص یافتــه بــه کســی اســت کــه درخواســت . 3

ثبــت نــام محتــوا را دارد. ایــن کــد بــا توجــه بــه نــوع آژانــس ثبــت  نــام در بنــد 1، اختیــاری 
اســت.

ــرده 	� ــی ک ــال معرف ــرم داده دیجیت ــده در ف ــم شناخته ش ــه را آیت ــام نمون ــن نظ ــه: ای ــد نمون ک

اســت. ایــن کــد همــان شناســه ای اســت کــه ثبت کننــده بــرای شناســایی محتــوای خــود بــه کار 

1. hub

2. Regional(R), Content Genre (G),Organization (I)
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می بــرد. مدیریــت یکتایــی و ثبــات ایــن کــد بــه عهــدة آژانــس ثبــت  نامــی اســت کــه اقــدام 
ــد. ــورد نظــر می کن ــه تخصیــص شــیء م ب

ــه 	� ــال، و ن ــای دیجیت ــب محتواه ــر قال ــت از تغیی ــور حمای ــش به منظ ــن بخ ــده: ای توصیف کنن

ــل از  ــه دو فای ــه شــده اســت. در ایــن نظــام تخصیــص دو شناســگر ب ــه کار گرفت ــا، ب ــر معن تغیی
یــک محتــوای واحــد کــه فقــط فرمــت فایل هــای آن هــا متفــاوت اســت، مــد نظــر قــرار گرفتــه 
ــوارد  ــت در م ــن اس ــه ممک ــد، بلک ــل رخ نمی ده ــت فای ــرای فرم ــط ب ــت فق ــن حال ــت. ای اس
ــی،  ــور کل ــد. به ط ــز رخ ده ــه ای نی ــایت های قرین ــا س ــخه ی ــمارة نس ــد ش ــر مانن ــف دیگ مختل

ــد: ــس می کن ــر را منعک ــات زی ــده خصوصی توصیف کنن
پشتیبانی از فرمت محتواهای مختلف؛	�
پشتیبانی از اقتباس محتواها بر اساس شرایط و محیط های خاص؛	�
ــف 	� ــای پشــتیبانی از تعری ــه  معن ــن ب ــاب، ای ــورد کت ــوا: در م ــری محت پشــتیبانی مقیاس پذی

ــت. ــس اس ــارت و عک ــل، عب ــب فص ــا به ترتی محتواه

ــد1 اســت کــه از ســه حــرف R ،C و F تشــکیل  ــام هِ ــا ن ــده حــاوی اصطلاحــی ب توصیف کنن
شــده اســت. ایــن حــروف فقــط یک بــار می تواننــد در نحــو مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد. هــر کــدام 

ــه کار مــی رود: از ایــن حــروف در توصیف کننــده به منظــور اســتفاده در مــوارد زیــر ب
حــرف C مخفــف کپــی2، بــرای مدیریــت کپی هــای محتــوا کــه کپی هــای کامــل، 	�

منطقــه، زبــان، بخــش را به طــور خــاص پوشــش می دهــد.
حــرف R مخفــف رزولوشــن3، بــرای پهنــای بانــد محتــوا، انــدازة نمایــش، تکــرار 	�

ــو  ــورد ویدئ ــوح در م ــر وض ــیقی و تغیی ــورد موس ــیقی در م ــل موس ــرداری از اص نمونه ب
ــت. اس

حــرف F مخفــف فرمــت4، نشــان دهندة فرمت هــای محتــوای مختلــف از جملــه فرمــت 	�
ــای فشــرده اســت. ــا و فایل ه ــری، عکس ه ــی/ تصوی ــن، صوت ــو، مت در فایل هــای ویدئ

بــا ایــن توصیــف  بایــد گفــت ســاختار نحــو »یوســی آی« بــه  زبــان ســاده از چــپ بــه راســت بــه 
 شــکل زیــر تعریــف می شــود:

1. Head

2. Copy

3. Resolution

4. Format
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]توصیف کننده[:]کد نمونه[-]کد ثبت کننده[+]کد توسعه[:]کد آژانس ثبت نام[
[RA code]:[extension (Sub RA) code]+[registrant code]-[instance code]:[qualifier]

ــا  ــی، یکت ــی ســاختار نحــو خــود را قلمــرو جهان ــن شناســگر مشــخصه های اصل ــوآرانِ: ای ــام ی نظ

ــتقلال و  ــعه، اس ــت توس ــراث، قابلی ــت می ــات، حمای ــری، ثب ــان، مقیاس پذی ــطح جه ــودن در س ب
قابلیــت وضــوح بیــان کــرده اســت. یــک »یــوآرانِ« همیشــه بــا نمــاد "urn:" شــروع می شــود. شــکل 

ــر اســت: ــه راســت به شــرح زی ــن نظــام از چــپ ب ــی نحــو ای ســاختار کل
urn:]رشته مخصوص فضای نام[:]شناسگر فضای نام[

urn:[NID]:[NSS]

»ان آی دی«: شناســگر فضــای نــام1، فضــای نامــی را کــه مــورد اســتفاده قــرار می گیــرد، شناســایی 

می کنــد. فضاهــای نــام در رجیســتری »یــوآر انِ« نگهــداری می شــود کــه توســط مقــام شــماره های 
تخصیص یافتــه اینترنــت »آی ایِ ان ایِ«2 اداره می شــود. ایــن لیســت رجیســتری شــامل لیســت 
ــت.  ــال اس ــط دیجیت ــرای محی ــاص ب ــکل خ ــه  ش ــط ب ــه فق ــذاری، و ن ــای نام گ ــواع طرح ه ــة ان هم
از طرح هــای نام گــذاری ایــن بخــش کــه بــرای شــکل غیرالکترونیکــی هســتند، می تــوان بــه 
»آی اس بــی ان«3 و »آی اس اس ان«4 اشــاره کــرد. »ان آی دی« می توانــد شــامل حــروف، اعــداد و خــط 
فاصلــه باشــد. مقــام تخصیص دهنــدة فضاهــای نــام در ایــن نظــام در شــکل کلی ســه نــوع »ان آی دی« 
ــام مجموعــه ای از شناســگرهای  ــه بیــان دیگــر، فضــای ن را مــورد شناســایی خــود قــرار می دهــد. ب
تخصیص یافتــة یکتاســت. فضــای نــام »یــوآر انِ« خــودش یــک شناســگر به منظــور اهــداف اطمینــان 

ــد. ــرای ســاختار شناســگر را ایجــاد می کن ــی ب ــا و ایجــاد راهنمای ــی »یوآر انِ«ه ــی جهان از یکتای

ان اس اس: رشــتة مخصــوص فضــای نــام5 اســت کــه به دنبــال »ان آی دی« می آیــد  و توســط ":" جــدا 

ــد کدگــذاری شــود و از  ــری باشــد کــه می توان ــد شــامل هــر کاراکت ــن رشــته می توان می شــود. ای
روش هــای کدگــذاری مشــابه »یــوآر الِ« اســتفاده کنــد. قالبــی کــه ایــن رشــته می گیــرد بــه فضــای 
ــی ان«  ــگر »آی اس ب ــه در شناس ــدادی ک ــتة اع ــد رش ــت )مانن ــته اس ــد وابس ــه از آن می آی ــی ک نام
ــش »ان آی دی«  ــده در بخ ــام مشخص ش ــای ن ــط فض ــش توس ــن بخ ــر ای ــان دیگ ــه بی ــد(. ب می آی

1. Namespace Identifier (NID)

2. Internet Assigned Numbers Authority (IANA)

3. International Standard Book Number (ISBN)

4. International Standard Serial Number (ISSN)

5. NSS (Namespace Specific String)
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.)Daigle et al. 2002( تخصیــص داده می شــود
ــد  ــندگان، هرچن ــط نویس ــده توس ــت وجوی انجام ش ــی و جس ــاس بررس ــر اس ــوع و ب در مجم
در پژوهش هــا و مســتندات مربوطــه بــه هــر نظــام شناســگر )بیان شــده در هــر کــدام از شــش نظــام 
شناســگر دیجیتالــی( بــه مشــخصه ها و شــاخص های اصلــی کارایــی ســاختار نحــو نظام هــای 
ــی  ــه ارزیاب ــدام ب ــه اق ــی ک ــا پژوهش ــت، ام ــده اس ــاره ش ــده اش ــور پراکن ــی به ط ــگر دیجیتال شناس
مقایســه ایِ کارایــی ســاختار نحــو ایــن نظام هــا در یــک قالــب در یــک چارچــوب اعتباریابی شــده 
بکنــد، یافــت نشــد. از ســوی دیگــر، همان طــور کــه در ســاختار تشریح شــدة نحــو ایــن شــش نظــام 
ــی در فلســفة شناســایی  مشــاهده می شــود، هــر کــدام از آن هــا ضمــن آن کــه رویکردهــای متفاوت
ــد، از نظــر ســاختار شــکلی،  قالــب، مشــخصه ها،  ــا موجودیــت مــورد شناســایی خــود دارن شــیء ی
ــرورت  ــا، ض ــن تفاوت ه ــد. همی ــم دارن ــا ه ــادی ب ــای زی ــود تفاوت ه ــو خ ــطوح نح ــا و س قابلیت ه
شناســایی شــاخص های اصلــی کارایــی ســاختار نحــو و مقایســة ایــن نظام هــا مبتنــی بــر آن را بیشــتر 

ــد. ــان می کن نمای

3. روش پژوهش

ــی از  ــی انطباق ــرای ارزیاب ــه، ب ــدای مقال ــده در ابت ــؤالات مطرح ش ــه س ــخ گویی ب ــرای پاس ب
روش ارائه شــده توســط »وارتیاینــن« اســتفاده شــد. وی بیــان می کنــد کــه به منظــور انجــام ارزیابــی 

 .)Vartiainen 2002( تطبیقــی لازم اســت چهــار اصــل مهــم مشــخص شــود
ــاب 	� ــی و روش انتخ ــورد ارزیاب ــیء م ــد ش ــه بای ــن مرحل ــی: در ای ــرای ارزیاب ــیء ب انتخــاب ش

آن مشــخص شــود. در ایــن مطالعــه شــیء مــورد نظــر نظــام شناســگر مطــرح در ســطح جهــان 
به منظــور ارزیابــی تطبیقــی مؤلفــة ســاختار نحــو آن هاســت. ایــن اشــیاء بــر اســاس نتایــج مطالعــة 
ُ آی«،  »خدمتگــزار« و همکارانــش )1393( شــامل شــش نظــام شناســگر دیجیتالــی شــامل »دی ا

ــوآر الِ« هســتند. ــوآر انِ«، »آرک«، »پی ی ــدل«، »یوســی آی«، »ی »هن
ســطح مقایســه: قلمــرو، اصــول حاکــم و ســطح تشــابه یــا تفــاوت اشــیاء مــورد ارزیابــی در ایــن 	�

ــرح  ــگر مط ــای شناس ــاختار نظام ه ــه س ــدود ب ــی مح ــرو ارزیاب ــود. قلم ــخص می ش ــه مش مرحل
در ســطح جهــان اســت. اشــیای مــورد بررســی همگــی نظام هــای شناســگر هســتند. بــر اســاس 
بررســی اولیــه بــر روی نظام هــای شناســگر انتخاب شــده در بخــش قبــل مشــخص شــد کــه هــر 
ــار ســاختار تخصیــص شناســگر خــود دارای مؤلفــة ســاختار  شــش نظــام انتخاب شــده، در کن
نحــو هســتند. بنابرایــن، در ایــن ارزیابــی، ایــن شــش نظــام در قلمــرو مقایســه جــای می گیرنــد. 
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درک مفهومــی: در ایــن مرحلــه بایــد به صــورت شــفاف مفاهیــم موجــود تعریــف شــود. ایــن 	�
تعاریــف، شــامل تعریــف شناســگر، شناســگر دیجیتالــی و ســاختار نحــو اســت کــه در بخــش 

قبــل ارائــه شــد. 
آنالیــز یافته هــای ارزیابــی: روش ارزیابــی و تحلیــل یافته هــای حاصــل از آن را مشــخص 	�

ارزیابــی  پژوهــش حاضــر  در  منتخــب  ارزیابــی، روش  هــدف  بــه  توجــه  بــا  می کنــد. 
ــاس  ــر اس ــتقیم و ب ــورت غیرمس ــی به ص ــای ارزیاب ــن روش واحده ــت. در ای ــنگرانه1 اس روش
ــن  ــی ای ــرد اصل ــد. کارب ــرار می گیرن ــورد مقایســه ق ــه م ــدل پیشــنهادی مطالع ــا م چارچــوب ی
ــت. ــی اس ــتفاده در ارزیاب ــورد اس ــوب م ــرد چارچ ــم کارب ــان تعمی ــازی و بی ــز استانداردس روش نی

با توجه به این اصول، اجرای این پژوهش در دو گام اصلي مد نظر قرار گرفت:
ــش . 1 ــن بخ ــی در ای ــورد بررس ــوع م ــه موض ــه این ک ــه ب ــا توج ــی: ب ــوب ارزیاب ــی چارچ طراح

اکتشــافی بــود و به دنبــال ســاخت ســاختار و چارچــوب در حــوزة خــود اســت، رویکــرد کیفــی 
انتخــاب شــد. ایــن انتخــاب بــا معیارهــای مــورد نظــر در مطالعــة Collis and Hussey (2003) در 
رویکــرد کیفــی انطبــاق دارد. امــا در رویکــرد کیفــی، پیدایــش مســائل پیچیــده و دشــوار کــه 
ــا  ــاره آن هــا کافــی نیســت، موجــب شــد ت مبنــای تئوریــک مشــخص نداشــته و اطلاعــات درب
 Hasson, Keeney,( ــد ــاع(2 گســترش یاب ــاق نظــر )اجم ــه اتف ــی موســوم ب ــتفاده از روش های اس
and McKenna 2000(. هــدف اصلــی ایــن روش هــا تعریــف ســطوحی از توافــق کلــی اکثریــت 

قابــل توجــه در خصــوص موضوعــات مــورد بحــث اســت )Fink et al. 1984(. از ایــن روش هــا 
ــزی اشــاره کــرد  ــان مغ ــة گــروه متمرکــز، گــروه اســمی و طوف ــی«، مصاحب ــه »دلف ــوان ب می ت
ــا رویکــرد  کــه همگــی آن هــا به منظــور تصمیم گیــری گروهــی، فرایندهــا و مکانیزم هایــی را ب
ــتفاده  ــورد اس ــز م ــی نی ــای اعتباریاب ــوان روش ه ــد به عن ــود می توانن ــد و خ ــه داده ان ــی ارائ کیف
ــه مقایســة  ــا اســتناد ب ــد )Potter, Gordon, and Hamer 2004(. در پژوهــش حاضــر ب ــرار گیرن ق
روش هــای اجمــاع انجام شــده توســط Potter, Gordon, and Hamer (2004) و مزایــای ذکرشــده 
 Skulmoski, Hartman and ،بــرای روش »دلفــی« توســط »علیدوســتی« )1385( و همچنیــن
Krahn (2007)، ایــن روش به عنــوان روش منتخــب بــرای شناســایی چارچــوب پایــه متشــکل از 

ــورد بررســی انتخــاب شــد. ــة ســاختار نحــو نظام هــای شناســگر م ــی مؤلف شــاخص های کارای

1. illustrative comparisons

2. consensus methods
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ــتفاده  ــورد اس ــش م ــن پژوه ــی« در ای ــب در روش »دلف ــد منتخ ــوان فراین ــه به عن ــدی ک فراین
قــرار گرفــت، رونــد ارائه شــده توســط »علیدوســتی« )1385( اســت. بــر اســاس ایــن فراینــد انجــام 

گام هــای زیــر مــد نظــر قــرار گرفــت:
تعریــف مســئله: تعییــن شــاخص های کارایــی مؤلفــة ســاختار نحــو نظام هــای شناســگر 	�

دیجیتالــی به عنــوان چارچــوب پایــة ارزیابــی تطبیقــی؛
ــا 	� ــد و ب ــری هدفمن ــاس نمونه گی ــر اس ــان ب ــل متخصص ــای پان ــای لازم: اعض ــن تخصص ه تعیی

در نظــر گرفتــن معیارهایــی از جملــه داشــتن حداقــل مــدرک کارشناســی ارشــد در رشــته های 
مرتبــط بــا مدیریــت اطلاعــات، دارا بــودن ســوابق پژوهشــی و اجرایــی در حــوزة مدیریــت یــا 
مهندســی اطلاعــات، آشــنایی کامــل بــا فلســفه و ســازوکار شناســگرهای دیجیتالــی و همچنیــن، 

تمایــل بــه همــکاری انتخــاب شــدند؛
تعییــن اعضــای پانــل و گزینــش اعضــای آن: بــر اســاس معیارهــای بنــد قبــل پانــل متخصصــان 	�

متشــکل از 7 متخصــص تشــکیل شــد. ایــن تعــداد در محــدودة مجــاز تعــداد اعضــای پانل روش 
 Skulmoski, Hartman and Krahn دلفــی« در حــوزة علــوم و فنــاوری اطلاعــات کــه توســط«

(2007) بیــان شــده، قــرار دارد؛

اجــرای دورهــای »دلفــی«: در ایــن بخــش اجــرای دورهــای روش »دلفــی« تــا رســیدن بــه اجماع 	�
ــع  ــن بخــش، در دور نخســت، توزی ــد منتخــب در ای ــر اســاس فراین ــت. ب ــرار گرف ــد نظــر ق م
پرسشــنامة بــاز، پاســخ بــه اعضــای پانــل و ســپس، دریافــت پرسشــنامه تکمیــل شــده و تحلیــل 
محتــوای پاســخ های دریافت شــده انجــام شــد. در دور دوم، ابتــدا اقــدام بــه طراحــی پرسشــنامه 
ــام و تعریــف  متشــکل از شــاخص های تحلیل شــدة دور نخســت شــد. ایــن پرسشــنامه شــامل ن
ــرت« 5  ــف »لیک ــاس طی ــر اس ــخ ب ــکان پاس ــا ام ــت ب ــدة دور نخس ــاخص های جمع بندی ش ش
تایــی از کامــلًا مخالفــم تــا کامــلًا موافقــم بــرای اعضــای پانل بــود. توزیــع پرسشــنامه و دریافت 
ــده،  ــخ های دریافت ش ــل پاس ــور تحلی ــن دور، به منظ ــد. در ای ــام ش ــه انج ــز در ادام ــخ ها نی پاس
ــی معیارهــای اجمــاع در  ــه بررســی تحلیل ــر اســاس پژوهــش Von Der Gracht (2012) کــه ب ب
روش »دلفــی« و مزایــا و معایــب آن هــا پرداختــه اســت، ترکیبــی از ســه معیــار )میانگیــن>=4(، 
)انحــراف معیــار => 1( و )ضریــب تغییــرات= > 0/5( به عنــوان ســه معیــار لازم اجمــاع بــرای 
نمــرات تخصیــص داده شــده توســط اعضــا انتخــاب شــد. در انتهــای دور دوم »دلفــی«، نتایــج 

نشــان از اجمــاع اعضــای پانــل متخصصــان بــر روی همــة شــاخص ها داشــت. 
ــی در . 2 ــاخص های کارای ــامل ش ــه ش ــوب پای ــی چارچ ــس از طراح ــی: پ ــی تطبیق ــام ارزیاب انج
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گام قبلــی، مقایســة روشــنگرانة 6 نظــام شناســگر دیجیتــال منتخــب بــر اســاس ایــن چارچــوب 
انجــام شــد. در خصــوص روش منتخــب بــرای انجــام ایــن ارزیابــی نیــز بایــد اشــاره شــود کــه 
ــة  ــا روش »تاپســیس«1 و در افزون ــاره و ب ــری چندمعی ــوژی تصمیم گی ــر اســاس متدول مقایســه ب
ــد  ــری چن ــوان یــک روش تصمیم گی »ســاننا«2 در »اکســل«3 انجــام شــد. روش »تاپســیس« به عن
شــاخصه، روشــی ســاده ولــی کارآمــد در رتبه بنــدی محســوب می شــود. الگوریتــم »تاپســیس« 
یــک تکنیــک چندشــاخصة جبرانــی بســیار قــوی بــرای اولویت بنــدی گزینه هــا از طریــق شــبیه 
ــن  ــد کوتاه تری ــده می بای ــة انتخاب ش ــن روش، گزین ــت. در ای ــده آل اس ــواب ای ــه ج ــردن ب ک
فاصلــه را از جــواب ایدئــال و دورتریــن فاصلــه را از ناکارآمدتریــن جــواب داشــته باشــد 
)اصغرپــور 1385(. از دلایــل اصلــی انتخــاب ایــن روش بــرای ارزیابــی در ایــن بخــش، در کنــار 
آشــنایی کامــل پژوهشــگران بــا ایــن روش، می تــوان بــه مزایایــی از جملــه در نظــر گرفتــن هــر 
ــم  ــودن الگوریت ــل درک ب ــال مثبــت و منفــی، آســانی اســتفاده و قاب دو حــال جواب هــای ایدئ
ــا مشــخص کردن  ــة خروجــی ب ــوأم معیارهــای کمــی و کیفــی، ارائ ــری ت ــکان به کارگی آن، ام
ترتیــب اولویــت گزینه هــا و بیــان آن هــا به صــورت کمــی، در نظــر گرفتــن تضــاد و تطابــق بیــن 
ــای  ــا روش ه ــن روش ب ــج ای ــودن نتای ــق ب ــالا و منطب شــاخص ها، روش کار ســاده و ســرعت ب
تجربــی اشــاره کــرد )Shih, Shyur and Lee 2007(. در خصــوص وزن شــاخص های چارچوب، 
پژوهشــگران تصمیــم گرفتنــد کــه به منظــور ساده ســازی فراینــد ارزیابــی، وزن همــة شــاخص ها 
را مســاوی در نظــر بگیرنــد. بررســی اولیــة وزن دهــی بــر اســاس مقادیــر معیــار اجمــاع در مــورد 
ــن  ــت، و همچنی ــم داش ــه ه ــر ب ــن مقادی ــبت ای ــی نس ــان از نزدیک ــه نش ــاخص ها را، ک ــة ش هم
اســتخراج چارچــوب ارزیابــی از یــک روش اجمــاع کیفــی یعنــی روش »دلفــی« را، کــه همــة 
متخصصــان بــر روی اهمیــت ایــن شــاخص ها بــر اســاس یــک مجموعــة معیــار کمــی حداقلــی 

ــر ایــن تصمیــم پژوهشــگران دانســت. ــه اجمــاع رســیده اند، می تــوان تأییــدی ب ب
 بــرای اندازه گیــری میــزان انطبــاق در ایــن روش نیــز از مقیــاس دو قطبــی فاصلــه ای بــا مقادیــر 
ــاد، ــاق زی ــط، 7- انطب ــاق متوس ــم، 5- انطب ــاق ک ــیارکم، 3- انطب ــاق بس ــاق، 1- انطب ــدم انطب  0- ع
9- انطبــاق بســیار زیــاد و 10- انطبــاق کامــل اســتفاده شــده اســت. مطالعــة عمیــق ســاختار مؤلفــة 
ــدام از  ــر ک ــل ه ــه، تحلی ــن مطالع ــگر ای ــط دو پژوهش ــا توس ــدام از نظام ه ــر ک ــو ه ــاختار نح س

1. Topsis

2. Sanna

3. Excel



221

ارزیابی تطبیقی کارایی ساختار نحو نظام های شناسگر دیجیتالی   |   خدمتگزار و علیپور حافظی

شــاخص ها توســط دو پژوهشــگر به صــورت جداگانــه، برگــزاری جلســة مشــترک، بحــث در 
ــر روی  ــق ب ــاخص ها و تواف ــدام از ش ــر ک ــا در ه ــدام از نظام ه ــر ک ــی ه ــزان کارای ــوص می خص
ــه  ــن مرحل ــی در ای ــور ارزیاب ــه به منظ ــد ک ــی بودن ــاخص، مراحل ــه آن ش ــدار ب ــک مق ــص ی تخصی
در روش سه سوی ســازی  کامــل  انطبــاق  در  می تــوان  را  مراحــل  ایــن  انجــام  شــدند.  انجــام 
ــی و آذر  ــرد، الوان ــت )دانایی ف ــج دانس ــه نتای ــی ب ــرای اعتبارده ــی ب ــوان روش ــی کننده1 به عن بررس
ــن  ــی ای ــه در ارزیاب ــت ک ــاق آن اس ــزان انطب ــر، می ــص مقادی ــه در تخصی ــل توج ــة قاب 1391(. نکت
ــر ایــن اســت کــه  ــر اســت، فــرض ب پیش فرض هــا مــد نظــر قــرار گرفــت: فاصلــه بیــن مقادیــر براب
ــق،  ــع، تفری ــا )جم ــب ارزش ه ــت، و ترکی ــتر از ارزش 2 اس ــر بیش ــه براب ــال ارزش 6، س ــور مث به ط
ــر دو ارزش  ــن ه ــلاف بی ــرا اخت ــت، زی ــاز اس ــف مج ــاخص های مختل ــرای ش ــیم( ب ــرب و تقس ض
ــودن مقیــاس  ــه فاصلــه ای ب ــا توجــه ب ــرای هــر شــاخص یکســان اســت. ایــن ســه فــرض ب خــاص ب

ــور 1385(. ــت )اصغرپ ــد اس ــورد تأیی م

4. یافته های پژوهش

4-1. چارچوب ارزیابی

ــل تشــریح شــد، اعضــای  ــد آن در بخــش قب ــر اســاس برگــزاری دو دور »دلفــی« کــه فراین ب
پانــل متخصصــان بــر روی چارچــوب ارزیابــی متشــکل از 11 شــاخص کارایــی بــه اجمــاع رســیدند. 
شــاخص های چارچــوب پایــه ارزیابــی به همــراه مقادیــر معیارهــای اجمــاع روش »دلفــی« وتعریــف 

آن هــا در جــدول 2، قابــل مشــاهده اســت.
ــرد  ــاره ک ــوع اش ــن موض ــه ای ــد ب ــوب بای ــن چارچ ــریح ای ــه در تش ــتین نکت ــوان نخس به عن
ــار ضریــب  ــر اســاس ترتیــب صعــودی معی کــه ترتیــب شــاخص های ایــن چارچــوب در جــدول ب
ــر روی هــر  ــل متخصصــان ب ــار اجمــاع اعضــای پان ــوان یکــی از ســه معی ــرات اشاره شــده به عن تغیی
کــدام از شاخص هاســت. بــه بیــان دیگــر، بــر اســاس ایــن معیــار می تــوان گفــت کــه اعضــای پانــل 
متخصصــان بــر روی شــاخص یکتایــی بیشــترین اجمــاع  و بــر روی شــاخص قابلیــت نقــل انســانی و 

ــته اند.  ــاع را داش ــن اجم ــوح کمتری ــت وض قابلی
از دلایــل اصلــی اجمــاع کمتــر بــر روی شــاخص قابلیــت وضــوح می تــوان بــه ایــن موضــوع 
ــة  ــک مؤلف ــوان ی ــود به عن ــی، خ ــازوکار فن ــک س ــوان ی ــوح به عن ــت وض ــه قابلی ــرد ک ــاره ک اش

1. inverstigator tringulation
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ــه اســت  ــرار گرفت ــی ق ــورد ارزیاب ــوده و م ــورد توجــه ب ــی م ــی در نظام هــای شناســگر دیجیتال اصل
ــه  ــد ک ــده بوده ان ــن عقی ــر ای ــان ب ــال، متخصص ــن ح ــا ای ــی 1396(. ب ــور حافظ ــزار و علیپ )خدمتگ
خــود نحــو شناســگر نیــز بایــد زمینه هــای لازم بــرای ایجــاد ایــن ســازوکار فنــی را در اختیــار مؤلفــة 
ــت  ــاخص در فهرس ــن ش ــور ای ــر روی حض ــن، ب ــد. بنابرای ــرار ده ــا ق ــن نظام ه ــوح ای ــاختار وض س
نهایــی بــه اجمــاع رســیدند. در خصــوص شــاخص قابلیــت نقــل انســانی نیــز بایــد گفــت بــا توجــه بــه 
این کــه ایــن شناســگرها در فضــای مجــازی و بــا هــدف کاربردهــای خــودکار رایانه محــور ایجــاد 
شــده و مــورد اســتفاده قــرار می گیرنــد، بنابرایــن در طیــف بیــن دو شــاخص قابلیــت نقــل ماشــینی 
و قابلیــت نقــل انســانی، گرایــش بیشــتر بایــد بــه ســمت شــاخص قابلیــت نقــل ماشــینی باشــد. ایــن 
نتیجــه به خوبــی در ترتیــب میــزان اجمــاع در ایــن دو شــاخص مشــخص اســت. امــا بایــد توجــه کــرد 
کــه همــه ایــن شــاخص ها حداقــل معیــار اجمــاع در روش »دلفــی« را کســب کــرده و در چارچــوب 
ــه هــم نشــان از اجمــاع نظــر اعضــای  ــر ب ــاد ایــن مقادی ــد. نزدیکــی بســیار زی نهایــی جــای گرفته ان

ــزان اهمیــت ایــن شاخص هاســت. ــل متخصصــان در خصــوص نزدیکــی می پان
ــت  ــری، قابلی ــادگی، اثبات پذی ــی، س ــت یکتای ــه اهمی ــش Lee and Stvilia (2014) ب در پژوه
همــکاری، گرانولیتــه، قابلیــت وضــوح و مقیاس پذیــری رشــته های شناســگر دیجیتالــی اشــاره 
شــده اســت. در پژوهشــی دیگــر کــه بــر روی داده هــای اســتنادی در انتشــارات علمــی انجــام شــده، 
ــته اند  ــد داش ــانی تأکی ــل انس ــت نق ــین خوانی و قابلی ــت ماش ــم قابلی ــل مه ــر دو عام ــگران ب پژوهش
)Starr et al. 2015(. »ارَنـَـب و هاچیســون« نیــز در مطالعــة خــود بــر روی اثبات پذیــری شناســگرهای 

دیجیتالــی بــر مشــخصه های قابلیــت وضــوح، اثبات پذیــری و حساســیت رشــتة شناســگرهای 
دیجیتالــی تأکیــد داشــته اند )Arnab and Hutchison 2006(. نتایــج حاصــل در چارچــوب پژوهــش 
ــر  ــدی ب ــود تأیی ــه، خ ــوان نمون ــده به عن ــای اشاره ش ــده در پژوهش ه ــل اشاره ش ــا  عوام ــر ب حاض

ــی دارد. ــور ارزیاب ــار آن به منظ اعتب

4-2. نتایج ارزیابی 

ــی تطبیقــی 6 نظــام  ــه ارزیاب ــان شــد، در گام دوم، نســبت ب ــل بی همان طــور کــه در بخــش قب
شناســگر دیجیتــال بــر مبنــای چارچــوب پایــه ایجاد شــده در گام نخســت اقــدام شــد. تحلیــل ســاختار 
ــه  ــه ب ــر تخصیص یافت ــه و مقادی ــوب پای ــاخص های چارچ ــدام از ش ــر ک ــک ه ــو به تفکی ــة نح مؤلف
هــر کــدام از آن هــا و همچنیــن، نتایــج ارزیابــی تطبیقــی ایــن ســه نظــام در جــدول 3، ارائــه شــده 

اســت.
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ــاق  ــی آی« انطب ــای »دی اآُی« »یوس ــه نظام ه ــد ک ــان می ده ــدول 3 نش ــج ج ــوع، نتای در مجم
ــا شــاخص های  بــالا و نظام هــای »هنــدل«، »آرک«، »یــوآر انِ« و »پی یــوآرالِ« انطبــاق متوســطی را ب

مبنــای طراحــی مؤلفــة نحــو پژوهــش حاضــر دارنــد. 

جدول2. چارچوب پایة ارزیابی کارایی مؤلفة ساختار نحو نظام های شناسگر دیجیتالی

نام شاخصردیف
مقادیر معیارهای اجماع

تعریف شاخص
انحراف میانگین

معیار
ضریت 
تغییرات

هر رشته شناسگر به یک شیء اشاره کرده و هر شیء تنها یک 4/8570/3780/078یکتایی1
شناسگر داشته باشد.

قابلیت 2
ماشین خوانی

ساختار نحو شناسگر باید برای سیستم های رایانه ای قابل تفکیک 4/7140/4880/104
و شناسایی باشد.

نحو شناسگر شیء شناسایی شده باید برای مدت طولانی معتبر 4/7140/7560/160ثبات3
باشد، به طوری که همیشه یک شناسگر به یک شیء خاص اشاره 

نماید.

قابلیت 4
همکاری نحو

نحو نظام باید با همتایان دیگر خود )چه فیزیکی و چه دیجیتال( 4/5710/5350/117
سازگار بوده و امکان ایجاد میان کنش پذیری بین آن ها وجود 

داشته باشد.

نحو شناسگر باید هم در تولید و هم در استفاده ساده باشد.4/4290/7870/178سادگی نحو5

مقیاس پذیری 6
نحو

ظرفیت تخصیص شناسگر نظام در شناسایی تمامی اشیاء، با در 4/4290/7870/178
نظر گرفتن گسترش های آینده باید مد نظر قرار گیرد.

باید قابلیت اثبات صحت و اعتبار نحو شناسگر وجود داشته باشد.4/2860/9510/222اثبات پذیری7

میزان کفایت تفکیکی که شناسگر نظام در شناسایی اجزای یک 4/2860/9510/222گرانولیته8
شیء دیجیتال و تخصیص شناسگر به آن ها دارد باید مشخص 

شود.

حساسیت 9
کاراکتر

شناسگر نباید در نحو نسبت به حروف کوچک و بزرگ حساس 4/1430/9000/217
باشد.

قابلیت نقل 10
انسانی

محتوا، ساختار و الگوی نحوی شناسگر باید برای انسان قابل فهم 4/0000/8160/204
و کاربرد باشد.

نحو شناسگر نظام باید قابلیت اقدام برای مکان یابی شیء را ایجاد 4/0000/8160/204قابلیت وضوح11
نماید.



پاییز 1398   |   دورة 35   |   شمارة 1

224

جدول 3. نتایج ارزیابی تطبیقی مؤلفة ساختار نحو نظام های شناسگر دیجیتال بر اساس چارچوب ارزیابی 
به روش »تاپسیس«

شاخصردیف
نظام های شناسگر مورد بررسی

توضیح
(1) ARK(2) DOI(3) Handle(4) PURL(5) UCI(6) URN

مشکلات 4 و 6 در ایجاد 1010107107یکتایی1
یکتایی در فضای های نام 

ایجادشده توسط نظام و عدم 
راهبری یکتا

قابلیت 2
ماشین خوانی

ساختار نحو همگی این 101010101010
قابلیت را دارد.

وجود مزیت شرح تعهد در 1099695ثبات3
1، وابستگی 4 به ثبات سرور 

مبدل و 6 به ثبات فضای نام

قابلیت 4
همکاری 

نحو

قابلیت قرار گیری 797399
شناسگر های دیگر در 

ساختار نحو در اکثر نظام ها 
و وجود ضوابط خاص آن 

در 2، 5 و 6

ساده ترین شکل در 3 و 6 به 789659سادگی نحو5
شکل پیشوند/ پسوند ساده

مقیاس پذیری 6
نحو

وابستگی مقیاس پذیری نحو 10101071010
4 به ظرفیت سرور مبدل

عدم وجود کاراکتر چک، 777573اثبات پذیری7
قابلیت اقدام، پروتکل های 

TCP/IP، شناسگر های 
میراثی در پسوند دارای 

کاراکتر چک

امکان تفکیک ساختار 10956105گرانولیته8
)قالب( دیجیتال علاوه بر 

محتوا در 1 و 5، عدم قاعدة 
خاص و وابستگی به فضای 

نام در 4 و 6

عدم 9
حساسیت 

کاراکتر

وجود حساسیت در 1 و 0107101010
امکان تنظیم حساسیت یا 

عدم حساسیت دامنه ها در 3
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شاخصردیف
نظام های شناسگر مورد بررسی

توضیح
(1) ARK(2) DOI(3) Handle(4) PURL(5) UCI(6) URN

قابلیت نقل 10
انسانی

وجود توصیف کننده در 1 و 876586
5، مشخص کردن نام آژانس 
در 5، وابستگی به فضای نام 

زیرمجموعه در 4 و 6

قابلیت 11
وضوح

مشکلات ایجاد وضوح در 10101010105
همة فضاهای نام زیرمجموعه 

و عدم الزام استاندارد به 
ایجاد آن در 6

روش 
Topsis

مقادیر 
روش

0/5510/8770/6490/4990/7780/542

413625رتبه

ــه چنــد نکتــة  ــر توضیحــات اشاره شــده در جــدول 2، بایــد ب در تحلیــل ایــن نتایــج، عــلاوه ب
مهــم اشــاره شــود. بــر اســاس مــدل مفهــوم »اف آربــی آر« موجودیت هــا به طــور کلــی در 4 ســطح 
شناســایی می شــوند: اثــر1، برداشــت2، قالــب3، مــورد4. اثــر و برداشــت که بیشــتر جنبــة انتزاعی داشــته 
و محتــوا را نشــان نمی دهنــد، و دســتة دوم قالــب و مــورد کــه بیشــتر جنبــة فیزیکــی داشــته و شــکل 
ــخصه های  ــن مش ــوم و همچنی ــن مفه ــا ای ــاق ب ــد )Tillett 2005(. در انطب ــان می کنن ــری را نمای ظاه
ــه در چارچــوب  ــال کــه در بخــش 2-1 تشــریح شــد، شــاخص گرانولیت ــی فناوری هــای دیجیت ذات
پژوهــش بــر ایــن نکتــه اشــاره دارد کــه شناســگر بایــد بتوانــد اشــیا )موجودیت هــای( قابــل تعریــف 
ــای  ــد. در نظام ه ــک کن ــایی و تفکی ــطوح را شناس ــن س ــدام از ای ــر ک ــال در ه ــای دیجیت در فض
ــده ســعی  ــام توصیف کنن ــا ن ــا ایجــاد بخشــی ب ــا نظــام »آرک« و »یوســی آی« ب ــورد بررســی، تنه م
در تفکیــک موجودیت هــای مــورد شناســایی خــود در ســطح قالــب و تــا حــدی مــورد داشــته اند.
ــه شناســایی،  از ســوی دیگــر، بررســی ها نشــان داد کــه دقــت نظــام »یوســی آی« در گرانولیت
ــده  ــا ش ــر نظام ه ــه دیگ ــبت ب ــرای آن، نس ــده ب ــو طراحی ش ــاختار نح ــبی س ــی نس ــب پیچیدگ موج
ــن  ــوارد ضم ــی م ــوب، در برخ ــن چارچ ــاخص های ای ــه ش ــد ک ــان می ده ــال نش ــن مث ــت. همی اس
ــا  ــی ب ــا مفهوم ــاختاری و ی ــر س ــد، از نظ ــش می گذارن ــه نمای ــتقلی را ب ــوم مس ــود مفه ــه خ آن ک

1. work

2. expression

3. manifestation

4. item
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ــری روش »تاپســیس«  ــه، درســتی به کارگی ــن نکت ــاط هســتند. همی ــز در ارتب شــاخص های دیگــر نی
ــه یکدیگــر  ــی، کــه از مفروضــات اصلــی آن عــدم اســتقلال شــاخص ها نســبت ب ــن ارزیاب را در ای

ــد. ــان می ده ــت، نش اس
در خصــوص شــاخص اثبات پذیــری، مشــاهده شــد کــه هیچ کــدام از نظام هــای مــورد 
ــتفاده از  ــول اس ــکار معم ــود از راه ــو خ ــاختار نح ــگرها در س ــر شناس ــلاف دیگ ــر خ ــی، ب بررس
ارقــام یــا کاراکترهــای چــک اعتبــار شناســگر اســتفاده نمی کننــد. دلیــل ایــن عــدم اســتفاده را هــم 
ــال جســت وجو کــرد.  ــط دیجیت ــی محی ــن شناســگرها، یعن ــط اســتفاده ای ــت محی ــوان در ماهی می ت
ــر را  ــد راهــکار زی ــا چن ــال، یــک ی ــا بررســی انجام شــده مشــخص شــد کــه شناســگرهای دیجیت ب

به منظــور تأییــد صحــت و دقــت رشــته های تعریف شــدة خــود بــه کار می گیرنــد: 
استفاده از مکانیزم وضوح به منظور اتصال به آدرس میزبان شيء شناسایی شده؛	�
اســتفاده از پروتکل هــای زمینــه ای TCP/ IP در ســاختار فنــی نظــام کــه بخــش تصحیــح خطــا 	�

ــرد؛ ــی را می گی ــای احتمال ــو خطاه دارد و جل
تعریــف قابلیــت همــکاری ســاختار نحــو شناســگر بــا دیگــر شناســگرها بــه  شــکل اضافه شــدن 	�

آن هــا در پســوند شناســگر، ایــن امــکان را فراهــم می کنــد کــه اگــر در ســاختار نحــو شناســگر 
ــوند  ــد، ســاختار پس ــته باش ــار وجــود داش ــی اعتب ــای بازبین ــوند، کاراکتره ــده در پس تعریف ش

شناســگر دیجیتــال بــر آن اســاس بازبینــی شــود.

َــب« و »هاچیســون«  ــده، »ارَن ــن ســازوکارهای تأییدکنن ــری ای ــا وجــود به کارگی ــی ب ــه، حت البت
معتقدنــد کــه نظام هــای شناســگر دیجیتالــی نیــاز بــه راهکارهــای تکمیلــی در حوزه هــای فرایندهــای 
 Arnab( اعتبارســنجی، قالــب شناســگر و دســتورالعمل های قابــل اجــرا در نظــام مبتنــی بــر آن دارنــد

.)& Hutchison 2006

5. نتیجه گیری و پیشنهادها

به طــور کلــی، شناســگرها از کاراکترهایــی ســاخته شــده اند کــه بــر اســاس مفاهیــم و 
ــتة  ــوب رش ــن چارچ ــد. ای ــرار می گیرن ــته هایی ق ــب رش ــده در قال ــن  ش ــش تعیی ــوب از پی چارچ
شناســگرها بــا نــام ســاختار نحــو شــناخته می شــود. در محیــط دیجیتــال، ســاختار نحــو شناســگرها، 
بــا توجــه بــه ســاختار، ابعــاد، کارکردهــا و گســترة ایــن محیــط از اهمیــت ویــژه ای برخــوردار اســت 
ــا  ــة ســازوکاری ب ــر پای ــی کــه ب )Bazzanella and Bouquet 2015(. در نظام هــای شناســگر دیجیتال
ــی لازم ویژگی هــای خاصــی را  ــد به منظــور کارای ــن ســاختار بای ــد، ای ــام وضــوح شــکل گرفته ان ن
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دارا باشــد. بــر ایــن اســاس، هــدف ایــن پژوهــش شناســایی چارچــوب پایــة کارایــی مؤلفــه ســاختار 
نحــو نظام هــای شناســگر دیجیتالــی و در ادامــه، ارزیابــی کارایــی ایــن مؤلفــه در نظام هــای منتخــب 

در ایــن حــوزه تعریــف شــد.
ــزاری دو دور روش  ــاس برگ ــر اس ــت ب ــداف، در گام نخس ــن اه ــه ای ــتیابی ب ــور دس  به منظ
»دلفــی«، چارچــوب پایــه ای متشــکل از 11 شــاخص کارایــی اســتخراج شــد. از شــاخص های 
ــین خوانی،  ــت ماش ــی، قابلی ــود یکتای ــزوم وج ــه ل ــوان ب ــوب می ت ــن چارچ ــی در  ای ــی اصل کارای
ــیت  ــدم حساس ــه، ع ــری، گرانولیت ــری، اثبات پذی ــادگی، مقیاس پذی ــکاری، س ــت هم ــات، قابلی ثب
کاراکتــر، قابلیــت نقــل انســانی و قابلیــت وضــوح نحــو شناســگرهای دیجیتالــی اشــاره کــرد. در گام 
دوم نیــز بــا مبنــا قــرار دادن چارچــوب ایجادشــده و بــر اســاس اصــول ارزیابــی تطبیقــی، بــر اســاس 
ــی مطــرح در ســطح جهــان  ــی 6 نظــام شناســگر دیجیتال ــه مقایســة کارای ــدام ب روش »تاپســیس« اق
شــد. نتایــج ایــن ارزیابــی نشــان داد کــه در بیــن 6 نظــام شناســگر دیجیتــال مطــرح در ســطح جهــان، 
ــا چارچــوب ارزیابــی  نظام هــای »دی اآُی« و »یوســی آی« جــزو نظام هــای دارای بیشــترین انطبــاق ب

کارایــی قــرار دارنــد.
ــازی  ــه یکپارچه س ــوان ب ــی می ت ــگر دیجیتال ــای شناس ــود نظام ه ــرد موج ــای کارب از حوزه ه
زنجیــره و شــبکة محتــوای دیجیتالــی )Sidman and Davidson 2001(، مدیریــت حقــوق دیجیتالــی 
 Galyani-Moghadam and URS( ــی ــاع تقاطع ــد و ارج )Mooney 2001; Chandrakar 2006(، پیون
 )Simons 2012; Scopus 2018( 1تحلیــل اســتنادی ،)Wang 2007( کتابخانه هــای دیجیتالــی ،)2006

و خدمــات مالــی )Inambao, Phiri and Kunda 2018( اشــاره کــرد. ایــن مــوارد در کنــار کاربردهای 
ــای  ــی(، موزه ه ــای تعامل ــد تلویزیون ه ــانه ای )مانن ــای چندرس ــد ابزاره ــی مانن ــوه در فضاهای بالق
ــه در  ــت ک ــی اس ــوزش الکترونیک ــی و آم ــلامت الکترونیک ــازی، س ــگری مج ــی، گردش دیجیتال
گام هــای پژوهــش و طراحــی خــود هســتند )علیپــور حافظــي و خدمتگــزار 1393(. بــا ایــن توضیــح 
ــی در  ــگرهای دیجیتال ــران شناس ــه کارب ــد ب ــو می توان ــت آمده از یک س ــج به دس ــت نتای ــد گف بای
تطبیــق نیازهــای کاربــردی و اطلاعاتــی خــود در ســاختار نحــو بــا هــر کــدام از شــاخص های کارایی 
استخراج شــده کمــک کنــد. به طــور مثــال، در حوزه هــای کاربــردی کــه نیــاز بــه شناســایی شــیء 
ــو،  ــاختار نح ــت در س ــن قابلی ــگرهای دارای ای ــتفاده از شناس ــت، اس ــب اس ــطح قال ــال در س دیجیت
ــش  ــن پژوه ــج ای ــر، نتای ــوی دیگ ــد. از س ــا باش ــد راهگش ــی آی« می توان ــا »یوس ــی »آرک« ی یعن

1. citation analysis
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ــه مجریــان اصلــی ایــن نظام هــا در ایجــاد، اصــلاح و توســعة ســاختارهای نحــو کمــک  می توانــد ب
ــام  ــکاری در نظ ــت هم ــاخص قابلی ــو در ش ــاختار نح ــر روی س ــز ب ــه، تمرک ــوان نمون ــد. به عن نمای
ــای»آرک«  ــر در نظام ه ــیت کاراکت ــدم حساس ــوآرانِ« و ع ــام »ی ــری در نظ ــوآرالِ«، اثبات پذی »پی ی

ــرد.  ــرار گی ــا ق ــن نظام ه ــژة ای ــورد توجــه وی ــد م ــدل« می توان و »هن
هماننــد تمامــی پژوهش هــا، پژوهشــگران در اجــرای ایــن پژوهــش نیــز بــا ملاحظاتــی مواجــه 
بودنــد. به عنــوان نخســتین نکتــه بایــد گفــت کــه در ایــن پژوهــش تنهــا یکــی از مؤلفه هــای اصلــی 
نظام هــای شناســگر دیجیتالــی، یعنــی ســاختار نحــو مــورد ارزیابــی قــرار گرفــت. در پژوهش هــای 
ــی  ــورد ارزیاب ــا م ــن نظام ه ــراداده ای ــاختار ف ــوح و س ــاختار وض ــای س ــز مؤلفه ه ــون نی ــر تاکن دیگ
قــرار گرفتــه اســت. بــا توجــه بــه ســاختار ایــن نظام هــا، قطعــاً مؤلفه هــای اصلــی دیگــری نیــز هماننــد 
ســاختار مدیریــت و اداره و مــدل کســب وکار هســتند کــه نیــاز بــه ارزیابــی کارایــی آن هــا احســاس 
می شــود. بنابرایــن، به عنــوان نخســتین پیشــنهاد ایجــاد چارچوب هــای پایــه بــرای ارزیابــی کارایــی 
ــرد.  ــرار گی ــه ق ــورد توج ــی م ــای آت ــد در پژوهش ه ــگر می توان ــای شناس ــای نظام ه ــر مؤلفه ه دیگ
دومیــن ملاحظــة پایــه در ایــن پژوهــش مبتنــی بــر ایــن بــود کــه نظام هــای منتخــب بــرای ارزیابــی، 
محــدود بــه نظام هــای شناســگر دیجیتــال دارای جامعیــت حــوزة شناســایی، آن هــم بــر مبنــای یــک 
ــور  ــد به ط ــود می توان ــعه ای خ ــکل توس ــی در ش ــن ارزیاب ــت. ای ــوزه اس ــن ح ــه در ای ــش پای پژوه
مثــال بــرای نظام هــای شناســگر دیجیتالــی درحوزه هــای تخصصــی خــاص، ماننــد نظام هــای 
»آی اس ان آی«، »ماریــام«، »ارُکیــد« و »ان بــی ان«1  نیــز انجــام شــود. همچنیــن، به عنــوان آخریــن نکتــه 
ــر  ــی ب ــزوده مبتن ــوردی ســرویس های ارزش اف ــة م ــوع اشــاره کــرد کــه مطالع ــن موض ــه ای ــد ب بای
اســتفاده از ایــن نظام هــا می توانــد به عنــوان یــک ایــده بــرای انجــام یــک پژوهــش تحلیلــی توســعه 

قابــل اســتفاده در حــوزة کســب وکار مــورد توجــه قــرار گیــرد.
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متولـد سـال 1363، دارای مـدرک تحصیلـی دکتری در رشـتة مدیریت فناوری 
اطلاعـات از پژوهشـگاه علـوم و فنـاوری اطلاعـات ایـران )ایرانـداک( اسـت. 
ایشـان هم اکنون به عنوان اسـتادیار در این پژوهشـگاه مشـغول به فعالیت اسـت.
مدیریـت سیسـتم های اطلاعاتـی، تعامـل انسـان و رایانـه، سیسـتم های شناسـگر 
دیجیتالـی، تجـارت الکترونیکـی و مدل های کسـب وکار الکترونیکـی از جمله 

علائق پژوهشـی وی اسـت.
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متولـد سـال 1352، دارای مـدرک تحصیلی دکتری در رشـتة علـم اطلاعات و 
دانش شناسـی از دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـد علـوم و تحقیقـات اسـت. ایشـان 

هم اکنـون اسـتادیار دانشـگاه علامه طباطبائی اسـت. 
حوزه هــای مدیریــت منابــع اطلاعاتــی و کتابخانــة دیجیتالــی از جملــه علائــق 

پژوهشــی وی اســت.




