
 

 

       

  

 دختر انیدانشجو یآموز مهارت یبرا یمفهوم الگوی ارائه

 کشور یها دانشگاه 

 2اصغر شریفی    1مژگان ناصری

 3محمدنقی ایمانی

 51/30/5011: نهایی پذیرش    51/30/5017 :دریافت مقاله

 چكيده
آموختگان دختر در سالهای اخیر و چالش ناشی از تمایل زنان برای ورود به بازار کار و رشد تعداد دانش

کمبود فرصتهای شغلی، لزوم توجه به آموزشهای مهارتی در طی دوران تحصیلات دانشگاهی را مورد توجه قرار 

 کشور یها دختر دانشگاه انیجودانش یآموز مهارتپژوهش تدوین الگویی مفهومی برای  نیاداده است. هدف 

براساس تجربه زیسته جمعی از صاحبنظران در زمینه موضوع مورد بررسی است. نوع پژوهش کیفی است که با 

گیری  های این بررسی با استفاده از روش نمونه شده است. داده استفاده از راهبرد مبتنی بر نظریه داده بنیاد انجام 

 ،اندانفر از است 03 ساختاریافته باهای نیمه از طریق مصاحبه یاشباع نظر با استفاده از شاخصهدفمند و 

است.  نیز بررسی شده Nvivoافزار کیفی  وسیله نرم آوری و به جمع ها دانشگاهزن  آموختگاندانشو  نانیفراکار

 علیمقوله کلی است که در چارچوب الگوی پارادایمی در قالب شرایط  51ها شامل  نتایج تحلیل داده

 اصلاحات سیاستگذاری، و قوانین فرایندی در اصلاحات) سیاستگذاری، منابع انسانی، فرهنگی(، راهبردها)

 و قوانین در دروندادی فعالیتها، اصلاحات و اهداف در فرایندی انسانی، اصلاحات منابع در فرایندی

 هداف، اصلاحات ساختاری(، زمینها در دروندادی انسانی، اصلاحات منابع در دروندادی سیاستگذاری، اصلاحات

عوامل خرد و کلان مؤثر ) گر (، شرایط مداخلهو فنّاورانه یاقتصادی، و اجتماع یفرهنگی، و قانون یاسی)عوامل س

ی( بر فرهنگ یاصلاح در بروندادهای، و اجتماع یاقتصاد هایبرونداددر )اصلاح  آموزی(، پیامدها در مهارت

 آموزی مؤثر است. و ارائه الگوی مهارت ها دانشگاه دانشجویان دخترآموزی  پدیده کانونی مهارت

 انتقال، قابلیت اشتغال آموزی، مهارتهای قابل مهارت: هاکليدواژه
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 drasharifi@gmail.com      . نویسنده مسئول: استادیار دانشگاه آزاد اسلامی، واحد رودهن0

 imani1348@yahoo.com    . استادیار دانشگاه آزاد اسلامی، واحد رودهن0
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۴۰ 

 

 مقدمه
وجود فرصتهای برابر برای توسعة نیازمند ارتقای کیفیت زندگی و تحقق عدالت اجتماعی 

دهند و از افراد هر جامعه را تشکیل می نیمی بازنان تقری .زنان و مردان استدر توانمندی 

در توسعة اجتماعی، اقتصادی و ؛ لذا وندرمی شمارهدهندگان نسلهای آینده بسازندگان و پرورش

رو، توجه ویژه به مسیر پیشرفت و توانمندی آنها این ازنقش بسزایی دارند و فرهنگی کشور 

تعیین زنان در جامعه فعال شاخص توانمندسازی زنان برحسب درصد حضور  ی است.ضرور

 (. 3131افزایی برای آنها است )قدیری معصوم و همکاران، شود و این موضوع  مستلزم مهارت می

انکار  واقعیتی غیرقابل عالی آموزش مراکز و ها دانشگاه در زنان حضور از طرفی امروزه افزایش

به موضوعی  آموختگان زن دانش قابل توجه رشد و عالی تحصیلات داشتن هب زنان تمایل است و

 دانشجویان از درصد 6/3 ،7002 سال در یونسکو آمار طبق است. شده تبدیل  کار بازار در چالشی

 مشغول ایران در نیز جهان دانشجوی زنان جمعیت از درصد 6/3. دارند قرار ایران کشور در جهان

 جهانی متوسط از کمی و درصد 13 ایران کشور در زنان دانشجویی جمعیت. تحصیل هستند به

 بیشترین بودن دارا از نظر جهان کشورهای 36 رده در ایران کشور آمار، این طبق. است بیشتر

 (.7003دارد )یونسکو،  قرار دانشجویی جمعیت

، 3هارواردهای ایران و دیگر کشورهای دنیا مانند  ای که دانشگاه یکی از مسائل عمده

رو هستند، افزایش ورود در دهه اخیر با آن روبه 6و یال 1، دوکی4، رایس1، استنفورد7پرینستون

ها و گرایش زنان به آموزش عالی است. بر اساس پژوهشهای مختلف  داوطلبان دختر به دانشگاه

( زنان 7001، 30ریموند و جانسون .3336، 3. بیکر و ولز7001، 8گرین و هیل .7002، 2کینگزبری)

وکار  شوند تا شغل مناسبی پیدا کنند و شانس موفقیت خود را در بازار کسب وارد دانشگاه می

آورند  دلیل مسائل شغلی و تحصیلی به آموزش عالی روی میافزایش دهند. آنان بیش از مردان به

 (. 380: 3186دار و همکاران، )لیاقت

                                                 
1. Harvard 

2. Princeton 
3. Stanford 
4. Rice 
5. Duke 
6. Yale 
7. Kingsbury 

8. Green & Hill 
9. Baker & Velez 
10. Raymond & Jounson 
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۴۱ 

 

 آموخته دانش زنان از درصد 1/14 دهد می نشان 3131در سال  کار نیروی آمارگیری نتایج

 درصد 10 و شاغل آموخته دانش زنان از درصد 20 چنینغیرفعال هستند؛ هم درصد 1/61 و فعال

  (. 3131و یا بیکار هستند )مرکز آمار ایران،  کار جستجوی در

 موانع این. رو هستندروبه مردان به نسبت بیشتری موانع با شغل در یافتن آموخته دانش زنان

 باشد؛ اما زنان اشتغال مناسب بسترهای نشدن فراهم حتی و اجتماعی فرهنگی، موانع از اعم تواند می

 نادیده را شغلی اجتماعی تقاضای و آموزشی اجتماعی تقاضای رابطه که شودنمی مانع امر این

 از مهمی بخش رفتن دست از نیز و نارضایتی ایجاد به تواند می تقاضا دو این میان فاصله. بگیریم

 عنوان به دیگری مسئله اشتغال برای تقاضا از بحث در هرچند شود؛ کشور منجر انسانی سرمایه

  (.3134پناهی، داد )فلاحتی و شریعت قرار مدنظر باید نیز را آموخته دانش زنان بیکاری

اجتماعی و فرهنگی ـ  اگرچه مسئله بیکاری با توجه به پیامدهای آن در ناهنجاریهای اقتصادی

آموختگان برای تمام افراد کشور آزاردهنده و برای اقتصاد کشور بازدارنده است، بیکاری دانش

گذاری  دلیل سرمایهدانشگاهی از حساسیت و اهمیت بیشتری برخوردار است. این اهمیت به

عالیتهای شده برای تربیت نیروی انسانی متخصص در کشور و بلااستفاده ماندن آن در ف انجام

اقتصادی و در عین حال امکان بروز اعتراض و واکنش در جامعه به سبب باسوادی و آگاهی بیشتر 

  (.81: 3133است )محمودیان و رشوند، 

رو موضوع دیگر حائز اهمیت این است که نیروی کار با تغییرات فزاینده و محیط رقابتی روبه

های  فرمایان در صنعت ارزشمند است در برنامهتوجه به ویژگیهایی که برای کار ایناست. بنابر

هایی متناسب با  آموزشی ضروری است. در این راستا نقش دانشگاه، طراحی و اجرای برنامه

ها  نفعان و کارفرمایان است. دانشگاهمأموریتها و اهداف و تأمین نیروی کار مرتبط با نیازهای ذی

نش لازم را در حوزه تخصصی و مهارتهای فکری و آموختگانی ارائه کنند که داوظیفه دارند دانش

چنین مهارتهای عمومی شامل بستن نظریه به عمل داشته باشند و همکار چنین توانایی اجرا و به هم

توانایی برقراری ارتباط، داشتن نگرش و ارزشهای شهروند مسئول، موارد دیگری است که انتظار 

: 7030، 3توسعه و تقویت یابد )راملی و همکارانرود در طول دوره تحصیلی در دانشجویان  می

412.)  

های آموزش عالی این است که دانشجویان را  یکی از انتقادات عمده کنونی بر سامانه

                                                 
1. Ramlee et al 
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۴۲ 

 

سازد و این امر نمایانگر نوعی کاهش کیفیت در  چنانکه باید برای ورود به دنیای کار آماده نمی آن

کیفیت ضعیف دروندادهای آموزش عالی از جمله محتوا تواند ناشی از  آموزش عالی است که می

تواند نگرشها، دانشها و  های درسی نامناسب باشد که نمی طور کلی برنامهو فرایندهای یادگیری و به

(؛ این درحالی است که 3133مهمویی و همکاران، مهارتهای لازم را در آنان تقویت کند )مؤمنی

است که  مقاومتی اقتصاد کلی و عمل در راستای تحقق سیاستهای جامعه امروز ما نیازمند پیوند علم

 و پیشرو درونزا، مولد، ساز،فرصت پذیر،انعطاف جهادی، رویکردی با رهبری معظم مقام توسط

 سیاستها این بیست و پنج یک، بندهای در صریح و شفاف طورو به بند اصلی تهیه، 74در  برونگرا

 انکارغیرقابل پویا و مقاوم اقتصاد تحقق در آن نقش ترتیب بدین و شده اشاره آموزیمهارت به

 .(3131فر و کوکنار، است )شیخی

 کارکنان آموزش مورد نیاز هایشایستگی و مهارتها لازم، دانش کلاسیک، درسی های برنامه

نیازمند جامعه  لذا کند؛ نمی ارائه نوآورانه محیط در مؤثر را اجرای کار منظورمحور به دانش

 بازار، شکوفایی در قابل عرضه مهارتهای در خاص طورو به اشتغال توان در گذاری سرمایه

 :7031، 3تجربه است )پرایجت و دانش مهارت، از واقعی خودکارامدی و سطوح استعدادها،

3670 .) 

عالی قرار نگیرد و ریزان آموزش  دی مورد توجه برنامهطور جآموزی به اگر موضوع مهارت

آموختگان حل نشود، شاید باید نظر متخصصانی را پذیرفت که به شکل اشتغال دانشم

آموختگانی که در که نسبت به دانش 7محدودسازی تحصیلات عالی معتقد هستند؛ نظیر وان هیک

جای  شوند، ابراز نگرانی کرده و معتقد است به ها تربیت می حال حاضر به تعداد زیاد در دانشگاه

ها  نیز توسعه کمی دانشگاه 1آموزش عالی بهتر است آن را محدود کنیم. میشل هایچدادن  عمومیت

کند  داند و به عموم اخطار می ناپذیر میهای مربوط امکان را بدون بازنگری لازم و درونی در برنامه

اگر این مسئله در آموزش دانشگاهی آنان رعایت نشود، انحطاط رشد اقتصادی آن کشور 

( به نقل از سلمی معتقد است که 3181) کمالی (.7004، 4خواهد بود )واتانابه و کیریز ناپذیر اجتناب

ریزان کشورهای درحال توسعه با زنگ خطر رشد غیرقابل کنترل متقاضیان  سیاستگذاران و برنامه

ورود به آموزش عالی، افزایش هزینه در مقابل منابع مالی ثابت گذشته، کاهش کیفیت تحقیق و 

                                                 
1. Pruijt 

2. Vone Hink 

3. Michel Hich 

4. Watanabe & Keeres 
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۴۳ 

 

آموختگان و نیازهای بازار کار و تر شدن مسئله عدم همخوانی تخصص دانش بحرانیآموزش و 

 ( 6: 3183اند )ایزدی و همکاران،  رو شدهها روبه کرده چنین بیکاری تحصیلهم

 در که کنند استخدام آموختگانی دانش خواهند می ( معتقدند صنایع7030) و همکارانش3کوپر

 درک را عمل و نظریه مشترک فصل و هستند کار محل های تهخواس و با فرهنگ آشنا حاضر حال

 را نقش این و درک، ساختارها در را خود نقش که دارد آموختگانی نیاز دانش به صنعت کنند. می

  (.7033، 7کنند )ماسا و همکاران اجرا مؤثری شکل به

پیشرفتهای اجتماعی، رو لازم است آموزش عالی، دانشجویان را برای پاسخگویی به از این

آموختگانی را با مهارتهایی تربیت اقتصادی و فنّاورانه بسرعت در حال تغییر، آماده کند و نیز دانش

 (.3130ای در عصر یادگیری ایفای نقش کنند )شادفر و همکاران،  طور حرفهکند که بتوانند به

 تضمینی تواند نمی مدرک ش عالی،آموز در افراد نویسی نام میزان در توجه قابل افزایش به باتوجه

 ویژگیهای و مهارتها با را دانشجویان رود می انتظار عالی آموزش نهادهای از و باشد استخدام برای

 (. 47: 7003، 1کند )برایدجستوک تجهیز پذیری استخدام

 ،1دانشگاهی ای، ، حرفهشخصی توسعه در نهفته مفاهیم و مجموعه مهارتها 4آموزی مهارت

توجهی در  افزایی و توان انتقال قابل تعریف شده است که جدای از هم نیست و هماهنگی، هم

 (.31: 7002، 6ارتباط و پویایی بین آنها وجود دارد )کومار

 و است؛ یعنی مهارتها 2انتقال قابل ی مهارتی اهمیت دارد، آموزش مهارتهایآموزشهاآنچه در 

خاص  صنعت حوزه یا و شغل به این مهارتها. شود می منتقل دیگر نقش به نقشی از که تواناییهایی

 (.33: 7030، 8است )ماری فرد تجربه از زیادی داراییهای شامل و نیست وابسته

وظایف و  یاراج برای نیاز دانش فردی، مهارتها و تواناییهای موردبه  )استخدام( 3امکان اشتغال

تغییرات  افراد با توان سازگاری شغل و هردر  به شکل مقتضی مسئولیتهای مختلفبر عهده گرفتن 

 (. 440: 7030، 30اشاره دارد )وس و همکاران در بازار کار داخلی و خارجی

                                                 
1. Cooper 

2. Musa et al 
3. Bridgstock 
4. Skills Training 

5. Personal, professional and academic development (PPAD) 
6. Kumar 
7. Transferable skills 

8. Murray 
9. Employment capability 

10. Vos et al 
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۴۴ 

 

آموزشهای مهارتی در تشکیل سرمایه انسانی از طریق تربیت نیروی کار ماهر مورد نیاز بازار 

آموزشها در کشورهای چنین این کند. هم کار در کشورهای مختلف جهان نقش مهمی را ایفا می

دار تربیت نیروی کار مورد نیاز بخشهای مختلف اقتصاد این کشورها  در حال توسعه نه تنها عهده

 و زادهکند )زینلی است بلکه از طریق بسترسازی خوداشتغالی به حل مشکل بیکاری نیز کمک می

 (.3133زاده، زینلی

 در شده آموخته دانشگاهی محیط در آنچه بر را علاوه بسیاری یمهارتها( 7030) 3بربای

ارتباطی، بازاریابی،  گروهی، مهارتهای کار و به رهبری هاداند که از جمله آن یمنیاز  مورد صنعت

 تخصص معنوی، مالکیت ابهام، محدودیتها، مدیریت از فراتر تفکر و پذیری، خلاقیت انعطاف نظم،

اشاره  پذیری خطر ی وا حرفه مدیریت انتظار، مدیریت اخلاق، اصول دانش، کیفیت، فناوری و

 کند. یم

 داند:ی مورد نیاز برای اشتغال را شامل این موارد میمهارتها( 7033ماری )

 یمهارتهاخارجی،  زبان یمهارتهافکار، ا کتبی و شفاهی هنری، بیان ییهایتوانا ارتباطات:ـ 

 ری، نوشتنبص ارتباط یمهارتهاکردن،  اشاره، صحبت زبان یمهارتهای، ا مصاحبه

 اعتماد، توصیف وضعیت دیگران، ایجاد از بودن دیگران، آگاه از انسانی: حمایت روابطـ 

 گفتگو، درک یمهارتهادادن، گوش  ،مصاحبه دیگران، بهکمک  بحث، احساسات، آسانی

 اعتبار، آموزش گذاریاشتراک ، بهتفاوتها به بازخورد، احترام دیگران، ارائه احساسات

سامانه،  تعارض، ایجاد بخشیدن، حلتوازن  کردن، تصریح مسئولیت، پذیرش رهبری:ـ 

 هدف، اجرای افکار، مدیریت رویداد، تعیین اختیار، مدیریت گیری، واگذاری تصمیم یمهارتها

 برای مشکل، احترامحل  وظایف، بندی ساختن، اولویت مربیگری، گفتگو، متقاعد گروه، انگیزه،

 فشار تحت کارکردن چندگانه، بخوبی های یدگاهد یابی، درکسازی، عیبها، گروه یدگاهد همه

چیدمان،  یمهارتها و ای، طراحیرایانه یمهارتهاتغییر، محاسبه،  با طرح: سازگاری بر مبتنیـ 

نویسی، جزئیات، برنامه بهتوجه  نشست، سازماندهی، زمان، اهداف گیری، مدیریت غلط و ویرایش

 تجهیزات، با از استفاده ماندن، با الاجلها، متمرکزضرب ملاقات و تنظیم ، فروش،گزارش استدلال،

 فضایی ییهایتوانا و درک از استفاده

 فکر، شناسایی خلاق، تولید تفکر یمهارتهااطلاعات،  وتحلیلریزی: تجزیه برنامه و پژوهشـ 

 منطقی یق، تفکرتحق مطلب، درک و بینی، خواندنمنابع، پیش

                                                 
1. Borbye 
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۴۵ 

 

 های محیط پرورش در آموختگاندانش و ها دانشگاه کارفرمایان، برای مشترک راهبردهای

 نیاز شود ممکن کار محیط به مهارتها انتقال و شکوفایی آن در که کاری محیط و فضا و یادگیری

 (. علاوه7037، 3کند )جکسون نزدیکتر زیرک کار به آماده آموختةدانش به گام یک را ما تا است

 شد، اشاره دانشگاه درسی های برنامه در کلیدی مهارتهای مسئله بازبینی تأثیر برای که مواردی بر

 افزایش موجب درسی، های برنامه تغییر از ناشی فعال و تجربی یادگیری نوآوریهای ترویج

، 7شود )واشر می نیز دانش و تحصیلی رشته بر بیشتر تسلط و درک و دروس محتوای یادگیری

7002 :61.)  

آموختگان زن و یا آموزی اغلب بر کاهش میزان اشتغال در دانشزمینه مهارتتحقیقات در 

آموختگان دانشگاهی و لزوم ارائه مهارتهای مورد نیاز بازار کار اشاره مشکل عدم اشتغال دانش

آموزی در دانشگاه، راهبردهای بومی در بازنگری و اصلاح نظام آموزشی کرده؛ اما فرایند مهارت

یکپارچه به آن بویژه با درنظر گرفتن عوامل خرد و کلان مؤثر بر این موضوع را  و نگاه جامع و

 درصدی پنجاه از بیش آمارها و حضور و استنادات درنظر گرفتن مورد توجه قرار نداده است؛ لذا با

 آموزشهای با هنوز که انسانی علوم های رشته در بویژه دانشگاهی های رشته در تحصیل برای زنان

است در این بررسی تلاش شده است تا موانع، راهکارهای مناسب و پیامدهای  همراه صرف نظری

آموزی در نظام آموزش عالی ایران های آموزشی مبتنی بر مهارتسازی برنامهناشی از اجرایی

 دختر دانشجویان آموزی مهارت برای مفهومی شناسایی، و عوامل مؤثر بر آن در قالب الگویی

 شور ارائه شود.  ک های دانشگاه

 

 روش پژوهش
مبتنی است. طرحهای نظریه داده بنیاد،  1این پژوهش کیفی، و راهبرد آن بر نظریه داده بنیاد

کنند  مند است که پژوهشگران برای تولید توضیحی کلی از آن استفاده می هایی کیفی و نظام شیوه

کنندگان ریشه دارد و بر این اساس، فرایندها و کنش یا تعامل میان افراد  های شرکت که در دیدگاه

های مصاحبه،  آوری داده طور عمده شامل جمعبههای توسعه این نظریه  دهد. شیوه را توضیح می

 های دیداری است های مصاحبه و ایجاد الگو بندیها یا عنوانهای در حال توسعه و مرتبط از داده طبقه

                                                 
1. Jackson 

2. Washer 
3. Grounded Theory 
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۴۶ 

 

های  کشد. در این روش، توضیح برخاسته از داده که توضیح کلی را به تصویر می

های این  کننده درباره تجربه بینی پیش توان جملاتی کنندگان است. برای این توضیح، می مشارکت

شود. چنین  این نظریه در قالب الگوی تصویری نیز ترسیم می (.7037، 3افراد ساخت )کرسول

ها از  منظور برقراری پیوند بین مقولهها ممکن خواهد بود. به بندی مقوله کاری تنها از طریق دسته

ها را  شود. این الگوی پارادایمی، مقوله اده میالگوی پارادایمی پیشنهادی استراوس و کوربین استف

دهد که عبارت است از: شرایط علی، شرایط زمینه )بسترساز(،  در شش دسته یا جعبه جای می

 (.7033، 7گر، راهبردها و پیامدها )استراوس و کوربین پدیده یا مقوله محوری، شرایط مداخله

آموختگان کارافرین رینی، دانشجامعه آماری پژوهش را استادان، صاحبنظران کاراف

ها در این  منظور انتخاب نمونهدهند. به ای و صنعتی تشکیل می ها، صاحبان مشاغل حرفه دانشگاه

احتمالی استفاده شد. نظر به اهداف و پرسشهای پژوهش،  گیری هدفمند و غیر بخش از روش نمونه

ظری است که همین موضوع مبنای حالت مطلوب برای دستیابی به حجم نمونه، رسیدن به اشباع ن

 ها قرار گرفت. ها و مصاحبه تعداد نمونه

 70ساختاریافته عمیق بود که با استناد به این موضوع ها، مصاحبه نیمه ابزار گردآوری داده

دهندگان کلیدی تا هنگام شناسایی و توصیف  ای با صاحبنظران و آگاهیدقیقه 81تا  60مصاحبه 

آموزی دانشجویان انجام، و اشباع نظری  های نهفته و گوناگون الگوی مهارت مؤلفهها و  کامل جنبه

حاصل شد. در طراحی چارچوب و تحلیل پاسخهای مصاحبه، تلاش پژوهشگران بر این متمرکز 

های کیفی در فرایندی اکتشافی بررسی شود و نتایج آن بدون دستکاری ذهنی و ارائه  بود تا داده

 حلیل قرار گیرد.الگوی خاصی مورد ت

ها با توجه  ها آغاز، و این داده های آن، فرایند تحلیل داده پس از هر مصاحبه و گردآوری داده

گذاری باز و محوری به روش گذاری شد؛ سپس شناسهبه موضوع تحقیق، تلخیص و شناسه

ها  ندهی داده( سازما1گذاری ( تدوین راهنمای شناسه7ها  ( مرور داده3ساختارمند طی چهار مرحله 

مرحله  نیدر نخستگوید  ( می7006) 1ها انجام گردید. چارماز گذاری دادهبندی و شناسه( طبقه4

و از  ،شده را مرور یگردآور هایپژوهشگر بارها و بارها داده شود، می دهیباز نام یگذارشناسهکه 

 میتلاش شد مفاه ها دادهمرحله با مرور مجموعه  نیند. در اکمیگوناگون به آن توجه  یایزوا

                                                 
1. Creswell 

2. Strauss & Corbin 
3. Charmaz 
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. ندپرداخت میمفاه نامگذاریبه  یتیمحدود چیبدون ه انو پژوهشگر ودش یدر آن بازشناس پنهان

 یمفهوم یاجزا نیشده به کوچکتر یگردآور های دادهمجموعه  هیتجز ،باز یگذارشناسههدف 

 د اتفاق افتاد. مرحله بع دو در ها داده دل از میمفاه سهیو مقا بندی دستهرو نیاست. از ا

باز خارج شد  کاملاًداده از حالت  میبه مفاه شناسهند اختصاص یفرا یمحور یگذارشناسهدر 

 یمحورها ندتوانست انپژوهشگر ،باز یگذارشناسهبه خود گرفت. در واقع پس از  دهیگز یو شکل

محورها انجام  نیرا حول ا گذاریشناسه بعد مرحله و کنند مشخص ها دادهدر مجموعه  ی رااصل

 انپژوهشگر ،معروف است یانتخاب یگذارشناسهکه به  ی،گذارشناسهمرحله از  نید. در آخرنده

. در نددکراقدام  یگذارشناسه ندیفرا شتریدو مرحله قبل به استحکام ب میها و مفاهشناسهبا توجه به 

 نیکند و هم فایا مهمترینقش  دتوان می یهرنظ نیبود که در تدو بخشهاییبر  دیکأقسمت ت نیا

های اولیه، نسبت به استخراج . پس از شناسایی شناسهشد یمراحل بعد سازیآساننگاه، عامل 

آموزی دانشجویان دختر اقدام، و در نهایت گزارش  های مهارت های اصلی در قالب مؤلفه مقوله

 نهایی پژوهش تدوین شد.

، بازبینی 3های کنترل یا اعتباریابی توسط اعضاها از روشمنظور بررسی روایی و پایایی دادهبه

کننده در شرکت وسیله خبرگان غیر(، مرور به7036و همکاران، 1)برت 7کنندگانوسیله مشارکتبه

ها سه مصاحبه انتخاب و  چنین از بین مصاحبه( استفاده شد و هم312: 3131)فراستخواه،  4پژوهش

گذاری؛ و سپس نتایج روزه توسط پژوهشگران شناسه 10هر کدام از آنها دو بار در فاصله زمانی 

برای محاسبه ضریب پایایی استفاده  1گذاری با یکدیگر، مقایسه و از روش هولستیاین دو شناسه

 شد.
PAO

6 = 2M/ (n1+n2)   = 2x91/ (96+106) = 0.9 

دو تعداد توافق در  Mضریب پایایی(، ) به معنی درصد توافق مشاهده شده PAO که در آن

تعداد واحدهای  n2گذاری شده در مرحله اول و تعداد واحدهای شناسه n1گذاری، مرحله شناسه

هیچ توافق( تا یک )توافق کامل( متغیر ) گذاری شده در مرحله دوم است. این رقم بین صفرشناسه

 3/0با توجه به فرمول محاسبه ضریب پایایی، که مقدار آن معادل  (.178: 7030، 2است )شورت

                                                 
1. Member Checking 

2. Audit Checking    
3. Birt et al 
4. Peer Review 

5. Holsti PAO 

6. Proportion Agreement Observed 

7. Short 
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 به نتایج پژوهش است.اعتماد  شده با توجه به نزدیکی آن به عدد یک نشاندهنده امکان

های  کننده در این پژوهش به این شرح است: استادان صاحبنظر در رشته توزیع افراد شرکت

آموختگان نفر(، دانش 4)نفر(، مدیران صنعتی  1ها ) نفر(، مدیران دانشگاه 4)مدیریت و کارافرینی 

 30و بین  نفر مرد بودند 8نفر زن و  37تعداد  نیاز انفر(.  2)ای مختلف دانشگاه و کارافرین ه رشته

عنوان عضو هیأت علمی، صاحبنظر در موضوع مورد بررسی و سال سابقه اشتغال تخصصی به 71تا 

 یا کارافرینی داشتند.

 

 های پژوهش یافته
کشور ابتدا  های دانشگاه دختر دانشجویان آموزی های الگوی مفهومی مهارتبرای تعیین مؤلفه

شده در خارج و داخل کشور مورد بررسی و تحلیل قرار  پیشینه نظری و تجربی تحقیقات انجام

جانبه مبانی نظری و تجربی  ها شناسایی شد. پس از بررسی همه گرفت و از این طریق برخی از مؤلفه

های کیفی استفاده شد. در نتیجه  حلیل دادهساختاریافته برای گردآوری و ت از روش مصاحبه نیمه

های تکراری و تلخیص  مفهوم اولیه استخراج، و پس از حذف داده 481گذاری اطلاعات، شناسه

هایی که هدفمند بیانگر مقوله  مقوله فرعی شناسایی و استخراج شد؛ سپس مقوله 21ها،  نهایی داده

توانست  شد و برای آنها یک عنوان کلی که می تر بودند، شناسایی، و در کنار هم قرار داده کلی

محوری از فرایند  شناسه 36شامل همه آنها باشد، تعیین و نامگذاری شد و در مجموع 

 بندی گردید: صورت ذیل دستهدست آمد که در قالب پنج شناسه انتخابی بهها به وتحلیل داده تجزیه

قوله مرکزی است که نمایانگر مضمون اولین گام در بررسی مفاهیم، تعیین م مقوله مرکزی:

کند که  الب چند کلمه مشخص میقرود و در  شمار میاصلی پژوهش است و مفهومی انتزاعی به

ها را برای توضیح کلی  هم نزدیک کردن مقولهکل پژوهش در مورد چیست. این مقوله قدرت به

شود )استراوس و کوربین،  ها حول یک مفهوم مرکزی مرتب می مطلب دارد. در این مرحله مقوله

آموزی اشاره ریزی برای مهارتها، صاحبنظران بر موضوع لزوم برنامه(. در تمامی مصاحبه7033

I1 طور مثالکنند و بهمی
3
 و یادگیری و انگیزه ایجاد فرایند فعلی آموزش شیوه"کند: بیان می ((

 آغاز از دانشجو آموزشی، لازم استهای است و با بازنگری در برنامه کرده کنندهکسل را مهارت

ها، مسئله این تأکید در تمامی مصاحبه "بگیرد قرار افزاییمهارت برنامه چهار ساله فرایند در ورود

                                                 
1. Interviwe 
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ها در مقطع کارشناسی  آموزی دانشجویان دختر دانشگاه یا مقوله مرکزی این بررسی را مهارت

 داند. می

ها، مباحث و مسائل مرتبط با پدیده را خلق، و  موقعیترویدادهایی است که  ی:موجبات علّ

ورزند. شرایط  ها به آن پدیده مبادرت می کند که چرا و چگونه افراد و گروه تا حدی تشریح می

کند چه عاملی باعث  شود و مشخص می هایی است که اطراف پدیده مرکزی ساخته می ی، مقولهعلّ

مقوله کانونی مربوط است، ن عوامل، که مستقیماً بهای (.3133پدیده مرکزی شده است )ایمان، 

شود و آموزی دانشجویان دختر منجر می رویدادهایی است که نبود آنها به محدودیت در مهارت

ها و آورد. مؤلفهآموزی را فراهم میتغییر و بازنگری در آنها موجبات اصلاح فرایند مهارت

 شود.( مطرح می3کنندگان در )جدول کتهایی از اظهارات مشارها و نمونهزیرمؤلفه

 
آموزی دانشجویان دختر ی در الگوی مفهومی مهارتهای موجبات علّها و زیرمؤلفهمؤلفه. 1جدول 

 های کشور دانشگاه

 مؤلفه 

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی( 
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

 سیاستگذاری

 و یکمّ رشد

 آموزش ناهماهنگ

 عالی

 است قیمتی گران بیکار آموختگاندانش انبوه فعلی، آموزش شیوه نتیجه"

داشته  جامعه و هاخانواده برای را بسیاری معنوی و مادی هایهزینه که

 (I3) "است.

 ناکارامد سیاستهای

 آموزشی

دلیل عدم دانش کافی که به رسیدم نتیجه این به آخر دانشگاه در سالهای"

 به علم تبدیل قادر به فروش و بازاریابی بویژه عمومی مهارتهایدر زمینه 

 (I19) "شدم. دلسرد رشته نیستم؛ لذا از ادامه ثروت

 آموزش همسویی عدم

 جامعه و بازار نیاز با

 کار بازار مطالبات از تابعی شودمی ارائه دانشگاه در که سرفصلهایی"

 انجام کار بازار پژوهی آینده در ایران که است این امر این دلیل و نیست

 (I3) ".است نشده

 همسویی عدم

 و امکانات ها برنامه

دختر نداشتن مهارت و نداشتن تجربه  انیمشکلات دانشجو شهیر"

 که بتواند وارد بازار کار شود به هل دادننیا یوکار است. دانشجو برا کسب

 (I12) "کند.ینم یاری نهیزم نیدانشجو را در ا کسچیاما ه ؛دارد نیاز

 برنامه نبود

 آموزی مهارت

مهارت  یبرا ییاما جا ؛محتوا و روش دارد ،اهداف دانشگاه یبرنامه درس"

 (I6) "ندارد.

 استعدادیابی نظام نبود

 شغلی هدایت و

آن در کشور ضعف  تیدر حال حاضر ما در بخش کشف استعداد و هدا"

 (I3)" .میدار
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آموزی دانشجویان دختر ی در الگوی مفهومی مهارتهای موجبات علّزیرمؤلفهها و مؤلفه. 1جدول ادامه 

 های کشور دانشگاه

 مؤلفه 

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی( 
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

 سیاستگذاری

 پژوهشهای کمبود

 کاربردی

مشکلات و  دیابتدا با ؛شناسندیمشکلات دانشگاه را نم ،هنوز مسئولان"

 (I1) ".شود یبندو دسته ییشناساها از طریق پژوهش مسائل دانشگاه

 پژوهی آینده نظام نبود

 از حمایت دفترهای و

 آموزشی توسعه و فکر

و  فکاراز ا تیحما ،یفیتوسعه ک یرا برا یساختار چیه یفعل نیقوان"

 (I2) ".درنظر نگرفته است یکاربرد یپژوهشها

 نامناسب قوانین

ارتقای  و ارزشیابی

 استادان

و  یعمل یاست که به آموزشها یاستاد نیاشکال در عدم تفاوت ب"

که فقط درس موظف خود را در کلاس  یدهد با استادیم تیاهم یکاربرد

گذارد. یفرق نم آنان نیکه ب استهاستیو س نیکند. اشکال از قوانیمطرح م

موضوع توجه  نیتواند به ایدارد که نم یزمان تیقدر محدودنآاستاد هم 

 (I11) "کند.

 منابع انسانی

 های شیوه با آشنا بودن

 سازیتوانمند

. تمرکز مربوط است اندابه است ردیگینم ادیدانشجو کار  نکهیدرصد ا نود"

ورند. آیو دانشجو را مثل خودشان بار ماست  یراستادان بر مطالب نظ

 (I8) "نمره است. یبراهدف درس خواندن فقط نمره گرفتن و رقابت 

 در انگیزه عدم

 آموزی مهارت

ای برای چون انگیزه ؛ندارند یبر کارورز ینظارت چیوقتها استادها ه یبعض"

 (I11) "آن ندارند.

 مدیریتی ناتوانی

 و درپید نرا ندار یتیریمد یتخصص تیصلاح یعال آموزش یفعل رانیمد"

و فراشناخت  یاجتماع یستگیشا .ندستیرا هم دارا ن یشغل یستگیآن شا

 (I1) ".شودیرصد نم نهم اصلا در آنا

 آماده نبودن

 برای آموختگان دانش

 کار

و  یعال که داشتم و صحبت با مسئولان آموزش یالمللنیب یدر سفرها"

 یبرا یکارشناس نآموختگادانشدر  یتوانمند نیمتوجه شدم که ا اندااست

را  ییتوانا نیا است دانشگاه نتوانسته ایورود به بازار کار وجود ندارد 

 (I2) "کند. جادیا

 فرهنگی

 تأثیر قبول نکردن

 آموزی مهارت

پرورش وما راه را اشتباه رفته و صرفا فقط به آموزش ینظام آموزش"

 (I12) ".علم را فراموش کرده است یسازیو کاربرد دهیچسب

 اشتغال محدودیت

 کار محیط در زنان

با توجه به قانون های کاری در محیط کاراضافه ه بزنان  لیعدم تما"

 ی،دولت یهادرصد در دستگاهبیست  زانیبه م یانسان یرویکاهش ن

 (I9) "کرده است. قیخانمها تشو فتنرگن کارکارفرماها را در به
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آید  دست میای که از پدیده اصلی به های ویژه اقدامات یا تعامل راهبردها یا اقدامات:

(. در این قسمت شواهد، نوع راهبردهای مورد نیاز برای اقدام در راستای 3182)بازرگان، 

آموزی را در قالب اصلاحات فرایندی، اصلاحات دروندادی و اصلاحات ساختاری تعیین  مهارت

کنندگان در این زمینه به هایی از اظهارات مشارکتها و نمونهها و زیرمؤلفهکند که مؤلفهمی

 شود.مطرح می 4ـ  1ـ  7در سه جدول تفکیک 

 
 آموزی دانشجویانهای راهبرد اصلاحات فرایندی در الگوی مفهومی مهارتها و زیرمؤلفهمؤلفه. 2جدول 

 های کشوردختر دانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری( 

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی( 
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

 در فرایندی اصلاحات

 سیاستگذاری و قوانین

 های نامهآیین اصلاح

 درخشان استعداد

داشته  برتریبر معدل  یآموزمهارت یتهایفعال نیاستعداد درخشان ا ندیفرادر "

 (I1) "باشد.

 و ارزشیابی نظام اصلاح

 استاد ارتقای

است و  یشخص ایعلاقهآموزی در دانشگاه مهارتآموزش  در حال حاضر،"

روش  نیا یخود را موظف به اجرا انداهمه است نیارببنا ؛ستینمدون و  ایامانهس

 "مند شود.روش نظام نیو ا نندیاول آموزش بب انداپس لازم است است ؛دانندینم

(I10) 

 فرایند اصلاح و بازنگری

 انسانی منابع جذب

دعوت شود تا  دی. استاد کارآزموده باآموزش ببیننددانشجو و استاد  دیهمزمان با"

 (I8) "کند. تیبتواند دانشجو ترب

 در فرایندی اصلاحات

 انسانی منابع

 نو روشهای آموزش

ارزشیابی به  و تدریس

 استاد

 خودش استاد باید عملی آموزشهای در بویژه بگیرد یاد مهارت دانشجو اینکه برای"

 (I8) "مناسب این آموزش نیستند. پردازاننظریه. باشد کارکرده

 مدیران و کارکنان آموزش

 موضوع و دارد بازنگری به نیاز بشدت آموزش عالی در مدیر انتخاب شاخص"

 اهمیت آموزیمهارت موضوع اهمیت درک برای نیز کارکنان و مدیران آموزش

 (I1) ".دارد

کار  روش کارگیری به

اجتماعی در آموزشهای 

 دانشجو

 (I6) ".است مهارتی آموزش روش در توجه مورد شیوه کار حال در یادگیری"

کارافرینی  روش کارگیریبه

 در آموزشهای دانشجو

 علت مرتب یعنی شود؛ وارد آموزشی کلاسهای تمام در باید کارافرینی معتقدیم ما"

 (I7) ".شود تکرار استادان همه توسط دانشجو کاری آینده در آن اثر و آموزش

منتورینگ  روش کارگیری به

 دانشجو آموزشهای در

 شاگردی و استاد شیوه تجربه کسب و آموزیمهارت شیوه بهترین من نظر به"

 باعث که است محیط در حضور. نیست کار بودن بلد بر دلیل گرفتن لیسانس. است

 (I13) ".شودمی یادگیری

 مؤثر روشهای کارگیری به

توانمندسازی در آموزشهای 

 دانشجو

 افراد را  توانمندسازی و پذیریاشتغال کارافرینی، طرح باید کشور آموزش نظام"

 (I3) "دهد. قرار توجه مورد تحصیل حال در
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آموزی های راهبرد اصلاحات فرایندی در الگوی مفهومی مهارتها و زیرمؤلفهمؤلفه. 2جدول ادامه 

 های کشوردختر دانشگاه دانشجویان
 مؤلفه

 )مقوله محوری( 

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی( 
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

 در فرایندی اصلاحات

 انسانی منابع

 مهارتهای هدفمند آموزش

تخصصی در  و عمومی

 دانشجو آموزشهای

 آن توان می که شود می داده آموزش انتقال قابل مهارتهای توانمندسازی، طرح در"

 (I2) "داد. آموزش سواد سازمانی و اجتماعی، شخصی، مهارتهای دسته چهار در را

 در فرایندی اصلاحات

 ها فعالیت و اهداف

 اوقات هدفمندسازی

 فراغت دانشجویان

 بروید؛ شماست رشته با متناسب که مکانهایی تابستان به در گفتم دانشجویان به"

 شما جذب امکان شاید و شوید آشنا خود رشته عملی فعالیت با تا کنید کارآموزی

 (I7) "شود. فراهم شغل آن در

 فعالیتهای هدفمندسازی

 برنامه دانشجویان فوق

 های گواهینامه مثلا باشد؛ داشته رسمی مشوقهای باید برنامه  فوق فعالیتهای"

 (I1) "برد، ارائه گردد.می بالا را مدرک ارزش و است مدرک مکمل که معتبری

 مستمر ارزیابی و نظارت

توانمندسازی  های برنامه بر

 دانشجویاناستادان و 

 لازم و کند اجرا عمل در را خود هایآموخته بتواند که است خوب کارآموزی"

 (I9) ".باشد داشته وجود آن بر نظارت حتما است

 شرایط سازی هماهنگ

 غیررسمی

 افزایی، مهارت  درباره دانشگاهی جامعه گرایشهای شامل غیررسمی عوامل"

 (I1) ".شود تعیین پاداش نظام و الگوها آموزشی، روشهای

 

آموزی دانشجویان ی در الگوی مفهومی مهارتدرونداد های راهبرد اصلاحاتها و زیرمؤلفهمؤلفه. 3 جدول

 های کشوردختر دانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری( 

 زیرمؤلفه 

 )مقوله فرعی(
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

در  یاصلاحات درونداد

 یاستگذاریو س نیقوان

 انتخاب شاخصهای اصلاح

 مدیران

 فردی ویژگی با مدیرانی نیازمند خود افزاییمهارت مأموریت اجرای برای دانشگاه"

 (I1) ".است رهبری

 راهکارهای بررسی

 المللی بین آموزشی

 کنار باید خواندمی مدیریت که کسی یعنی کند؛می را کار همین ایتیام دانشگاه"

 (I5) ".ببیند آموزش نزدیک از را کار و دهد جواب هانامه به بنشیند مدیر دست

 حساسیت با برنامه تدوین

 جنسیتی

 باید که صورتی در کندنمی توجهی پسران و دختران بین تفاوت به آموزش عالی"

 (I11) ".کرد توجه مهارتها نوع و هارشته نوع موضوع، این به

 افزایی مهارت برنامه تدوین

 منعطف

و محدودیتهای زمانی و مکانی برای  جنسیت با متناسب باید افزاییمهارت برای"

 هایگرایش و تمایلات هم طراحی کرد؛ را متنوعی هایدانشجویان دختر برنامه

 قرار توجه مورد باید افزاییمهارت مسیر در دانشجو تحصیلی رشته هم و فردی

 (I1) ".گیرد

 همسویی و هدفمند تدوین

 ها برنامه

 اشتیاق و تمایل آموزی،مهارت کارافرینی، دیدگاه با اصلاح عالی نیازمندآموزش "

 (I2) ".است کارامد دانشجوی پرورش در خلاقیت و

 بومی های الگو طراحی

 توانمندساز

 کردیمثل رو ؛دارد یانتقال مهارت انواع مختلف یو روش آموزش برا وهیش"

آموزی که انتخاب و دیگر انواع مهارت بر کار یآموزش مبتن ی،، کارآموزیچیساندو

 (I6) "آن به شرایط دانشجویان و دانشگاه بستگی دارد.
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آموزی ی در الگوی مفهومی مهارتدرونداد های راهبرد اصلاحاتها و زیرمؤلفهمؤلفه. 3 جدولادامه 

 های کشوردانشجویان دختر دانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری( 

 زیرمؤلفه 

 )مقوله فرعی(
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

در  یاصلاحات درونداد

 یاستگذاریو س نیقوان

 مشکلات حل در مشارکت

 دانشگاه

با توجه  انداو است انیشود و دانشجو یبندو دسته ییشناسا دیمشکلات دانشگاه با"

 ".ندنک برطرفمشکلات دانشگاه را  ی،لیتحص نهیخود هر کدام در زم یبه پژوهشها

(I1) 

 زیرساخت سازی فراهم

 متناسب

 یدانشگاه یهاطیهم از ملزومات مح یعلم و فناور یوجود مراکز رشد و پارکها"

 (I12) "ست.ا انیدانشجو تیهدا یبرا

 کار امکانات سازی فراهم

 هدفمند

در ادارات و شرکتها  یشغل فیو وظا هاگاهیجا یدر دوره کارشناس دیدانشجوها با"

 یکار یطور ملموس در فضاهابه و شرکت کنند یگروه یدر کارها .را بشناسند

 ای باتوریصورت انکدوران را به نیتوانند ایها مدانشگاه یحت ؛رندیقرار بگ

با کمک  یصورت واقعبه بتوانند ایکنند  جادیخود ا انیدانشجو یبرا لاتوریمیس

 (I12) "توانمند کنند.دانشجو را بخش صنعت 

 همسویی و همه همکاری

 امکانات

 یمرتبط برا نیو وجود قوان اندامسئولان، است یتمام نیب کپارچهی دگاهیوجود د"

ماده آتحول خود را  نیا یبرا دیهمه با یعنی ؛است یضرور یآموزمهارت وهیش

 (I2) "کنند.

در  یاصلاحات درونداد

 یمنابع انسان

 شایستگی دارابودن

 فراشناخت و اجتماعی

 استخدام بدو در استاد

و  یتخصص یاحرفه یستگیفراشناخت را علاوه بر شا یهایستگیشا دیبا اندااست"

 (I1) "داشته باشند. یاعتقاد یاخلاق

 ارائه با دانشجویان تشویق

 رسمی گواهی

 یهانامهیسازمان بورس گواه ،یکار در مشاغل حسابدار یانتخاب افراد برا یبرا"

 (I10) "دهد.یو استاندارد م یاحرفه

در  دروندادی اصلاحات

 اهداف

 با استاد توانمندی توسعه

 منتورینگ آموزش

تور را خوب ینواستاد باید منتورینگ بلد باشد و باید فرایند توسعه مهارت در م"

 (I1) ".بداند

 مالی های کمک جذب

 گریاز د زین یمال نیمأله بودجه و تئدانشگاه از کار، وجود مس تیعدم حما"

 یزانیو دادن م تیتواند با حمایوکار است که دانشگاه مکسب یاندازمشکلات راه

 (I14) ".شود کیکار شر نیاز بودجه در ا

 و آموزش هماهنگی

 کلان های سیاست

 یضرور یندهو آ یبا مطالبات بازار کار فعل یرسم یآموزشها یسازمتناسب"

 (I2) "است.

 انسانی منابع همسویی
 یمنابع انسان ،یعلم ئتیه یبه اعضا ییافزامهارت تیمأمور یاجرا یدانشگاه برا"

 (I1)".دارد ازین زهیو با انگ دهیآموزش د

 

  



 

 

 
 ـ 

گی
رهن

ه ف
نام

صل
ف

ی 
ربیت

ت
ان

زن
 

اده
انو

 خ
و

ل 
سا

 ،
هم

رد
چها

مار
 ش

،
ه 

01 ،
ز 

ایی
پ

50
11

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

۵۴ 

 

آموزی دانشجویان ی در الگوی مفهومی مهارتساختار های راهبرد اصلاحاتها و زیرمؤلفهمؤلفه. 4 جدول

 های کشوردختر دانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری( 

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی( 
 کنندگانای از اظهارات مشارکت نمونه

 ساختاری اصلاحات

 آینده پژوهی نظام ایجاد

ابتدا  .وجود دارد یتخصص اریبس یهارشته ایبزرگ و معروف دن یهادر دانشگاه"

 تیترب آن یمتخصص برا سپسشود یم تعیینشود بعد بودجه یم ییشناسا ازین

 (I5) ".شودمی

 ایده از حمایت دفاتر ایجاد

 آموزشی توسعه و

و  دیاسات یمشترک کار علم یهاپروژه جهیکه در نت ییهادهیتواند از ایدانشگاه م"

 (I7) "کند. تیشود، حمایم جادیا انیدانشجو

 

پردازند، شرایط  شرایطی که راهبردها و اقدامات تحت آن، به اداره پدیده می :ای زمينه شرایط

 قرار خاص موقعیتی عوامل و وسیع عوامل تأثیر تحت اقدامات و شوند. راهبردها ای قلمداد می زمینه

این شرایط شامل  (.3133هستند )ایمان،  ای مداخله و ای زمینه شرایط عوامل، این که گیرند می

ویژگیهای زمانی و مکانی درون سازمانی و برون سازمانی هستند که باید برای موفقیت برنامه 

ها و صورت یک کلیت واحد تاثیرگذار هستند. مؤلفهگیرند و بهآموزی مورد توجه قرار  مهارت

( 1کنندگان در این خصوص به تفکیک در )جدول هایی از اظهارات مشارکتها و نمونهزیرمؤلفه

 گردد. مطرح می
 

آموزی دانشجویان دختر ی در الگوی مفهومی مهارتا نهيزم طیشراهای ها و زیرمؤلفهمؤلفه. 5جدول 

 های کشوردانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی(
 کنندگانای از اظهارات مشارکتنمونه

 قانونی و سیاسی عوامل

 در ناکارامد سیاستهای

 اشتغال

ها ارشد و توانند مشکل کار را حل کنند در همه رشتهیو نم ستیکار ن نهیچون زم"

ی لیتکم لاتیها به تحصهمه رشته .اشتباه است نیبزرگتر نیا. کنندیم جادیا یدکتر

 (I8) "ندارند. نیاز

 اشتغال در مشوق نبود

 زنان

را  یهم اقتصاد مقاومت ،میکن زنان فراهم یرا برا دیاشتغال مف نهیزم میاگر ما بتوان"

کار خودش  یعنی ؛میداخل اجتماع رو حل کرد یفرهنگ یهاانیهم جر ،میحل کرد

 (I4) "است. یرفع مشکلات فرهنگ لهیوس

 بیکاری جهانی مشکل
فقط  یکارشناس نآموختگادانش یکاریل بشکنکته توجه کرد که م نیبه ا دیاول با"

 (I2) "وجود دارد. ایدن یکشورها شتریب یعنیجهان  یو برا ستین رانیا یبرا

 درکارافرینی مشوق نبود

 افزایی مهارت و

و  شوندیاستخدام م یاست. افراد وقت یل استخدام رسمشکاز مشکلات م یکی"

دهند. یخودشان نم تیدر وضع یو تحول رییتغ ،نندیبیادامه کار خود را در خطر نم

امتحان تخصص بدهند و اطلاعاتشان  دیبار با کیهر دو سال  ایدن گرید یدر جاها

 (I8) "را به روز کنند.
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۵۵ 

 

آموزی دانشجویان دختر مفهومی مهارتی در الگوی ا نهيزم طیشراهای ها و زیرمؤلفهمؤلفه. 5جدول ادامه 

 های کشوردانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی(
 کنندگانای از اظهارات مشارکتنمونه

 قانونی و سیاسی عوامل

 ها برنامه همسویی عدم

 زایی اشتغال در جهت

گسسته  ،ینیفراکار یمراحل مشخص برا نییو تع ینیفرابودن روال کار عدم مدون"

 یارتباطها با هم کند و قسمتیخودش کار م یبرا یکه هر قسمتنیو ا روندبودن 

 (I14) "ندارند از مشکلات در کار است.

 پژوهی آینده نظام نبود
چه  ندهیسال آ بیست یال شود براؤکه اگر امروز س میندار یپژوه ندهیبرنامه آ"

 (I3) "بتوان به آن پاسخ گفت.  است، ازیدر بازار کار مورد ن ییهارشته

و  یعوامل فرهنگ

 یاجتماع

 فرهنگ های آموزه تأثیر

 غالب

عار دانست.  دیاشکال دارد. کار را نبا ،از فرهنگ غلط است یکه ناش ،تفکر نیا"

 (I8) "کشد که کار کند.یدانشجو خجالت م

 کشور مدیران توجهی بی

 آموزی مهارت به

فرینی انتخاب نیست بلکه ضرورت است و متبلور اامروز کاردانند نمی رانیمد"

فرینی در آنان افرینی افراد در سازمانها و ایجاد روحیه کاراساختن استعدادهای کار

 (I1) "است.جویی در اقتصاد جهانی حائز اهمیت برای رقابت

 اشتغال نامناسب وضعیت

مناسب  یرقابت یو فضا آحاد مردم یبرابر برا یشغل ینبود فرصتها گریمسئله د"

. ستیاست که در کشور ما فراهم ن یتیو حاکم یتیریدر مشاغل مد ژهیمشاغل بو

برابر در موضوع  یفرصتها یوجود دارد که مانع از دسترس یآشکار و پنهان یرانتها

 (I3) ".استاشتغال شده 

 زنان شخصیتی ویژگیهای

و  کنندیو گذران اوقات فراغت نگاه م یو جنبه سرگرم یبه کار تفنن شتریخانمها ب"

و  انباشند و خودشان را نقطه اتک یریپذتیولئماده مسآ شودیباعث م نیهم دیشا

 (I15) "قابل اعتماد در کار نشان ندهند.

 در جنسیتی تفاوت

 اشتغال

 ،لیاست. تحص یکار یبر زندگ یشخص یزندگ ریثأخانمها ت یبرا گریموضوع د"

 (I15) ".گذاردیکار خانمها اثر م یفرزند روو  منزل ییجاهجاب ،ازدواج

 و اقتصادی عوامل

 فنّاورانه

 نامناسب سیاستهای

 اقتصادی

محصور است و لازم است وارد  یمشکلات صادرات هم وجود دارد. بازار داخل"

صادرات است  یآسان برا طیشرا جادیا ازمندیشد که ن یالمللنیو ب هیهمسا یبازارها

 (I14) "وجود ندارد. یتیواردات محدود ین براکه الآ یدر صورت

 مشاغل گسترش عدم

 جدید

آشکار است و عمدتا متمرکز بر  یآموزش یفعل یهاشده در برنامه دانش مطرح"

 (I6) "کند.و مشاغل جدید را پشتیبانی نمی است یمشاغل سنت

 

محدودکننده راهبردها عمل کننده و عنوان آسانشرایط وسیع و عامی که به گرها: مداخله

 عمومی ای را شرایط واسطه گرها یا شرایط (. مداخله3182گرها است )بازرگان،  کند، مداخله می

دهد. این عوامل با تأثیرگذاری بر عوامل  می قرار تأثیر تحت را راهبردها داند کهمی محیطی

ها و د. مؤلفهساز ها فراهم می ی را در دانشگاهآموز محیطی، زمینه رشد یا کاهش فعالیتهای مهارت

( 6کنندگان در این زمینه به تفکیک در )جدول هایی از اظهارات مشارکتها و نمونهزیرمؤلفه

 شود.مطرح می
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۶۶ 

 

آموزی دانشجویان دختر در الگوی مفهومی مهارت گرها مداخلههای ها و زیرمؤلفهمؤلفه .6 جدول

 های کشور دانشگاه
 مؤلفه

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی(
 کنندگانای از اظهارات مشارکتنمونه

 مؤثر کلان و خرد عوامل

 آموزی مهارت بر

 خانواده نهاد
کار  یدختران برا یسازمادهآو  یریپذتیولئمس هیروحپرورش در  هاخانواده"

 (I15) ".ولندئمس

 مشاغل صاحبان
 یهایژگیتجربه و و ،داشته باشد تینکه مدرک افراد اهمایاز  شتریدر شرکت ما ب"

 (I13) "دارد. تیاهم انآن یفرد

 رسانه
و  نیفراکار یکار برا یتواند به ارزشگذاریمها رسانه قیاز طر یسازفرهنگ"

 (I14) "افزایش بدهد. وی رانفس شود و اعتمادبه ی منجرو انیاطراف

 

در سایه این (. 3182 بازرگان،)شود  می پدیدار راهبردها اثر در است که نتایجی پيامدها:

آموزی دانشجویان دختر در نظام آموزش عالی  تعاملات و فرایندها، پیامدها و نتایجی برای مهارت

ها و بندی کرد. مؤلفه محوری دسته توان آنها را در دو مقوله آید که می دست میایران به

( 2زمینه به تفکیک در )جدول  کنندگان در اینهایی از اظهارات مشارکتها و نمونه زیرمؤلفه

 شود.مطرح می
 

 های کشورآموزی دانشجویان دختر دانشگاههای پيامدها در الگوی مفهومی مهارتها و زیرمؤلفهمؤلفه .7 جدول
 مؤلفه

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی(
 کنندگانای از اظهارات مشارکتنمونه

 اقتصادی برونداد اصلاح

 اجتماعی و

 توسعه و مولد اشتغال

 جانبه همه

در که  فکریمثل  ؛موفق شوند ینیفراتوانند در کاریهماهنگ و همسو م یهاگروه"

 نیو اشد درست  یدست عیتوسعه صنا یهمکار برا یهااجرا شد. گروهدانشگاه 

اند موفق شوند و مرتب کار خود را توسعه تجربه موفق بود و چند گروه توانسته

 (I7) "دهند.

 بنیان دانش اقتصاد رشد

را  یهم اقتصاد مقاومت ،میزنان فراهم کن یرا برا دیاشتغال مف نهیزم میاگر ما بتوان"

کار خودش  یعنی ؛مایهداخل اجتماع رو حل کرد یفرهنگ یهاانیهم جر ،میحل کرد

 (I4) ".است یرفع مشکلات فرهنگ لهیوس

 و استعداد شکوفایی

 خلاقیت پرورش

پرورش  یکردن شغل در زمان فعل دایپ یبرا نآموختگادانش ازیمورد نوضوع م"

 یفعل یایکه در دن یزیو تنها چ است کم شده تین در کارها خلاقاست. الآ تیخلاق

ه عرض یبرا دیجد یهاوهیاست و ابداع ش تیاشباع کارها خلاق دلیلدارد به تیاهم

 (I16)"است. ازیمحصول مورد ن

 فرصتهای از استفاده

 کشور

فعال  تیبا توجه به جمع ؛ ولیقرار دارد یتیجمع ییکشور ما در دوران پنجره طلا"

متناسب با توان، استعداد و  یشغل تیوضع ،کار موجود یرویدرصد ن 10 کشور

 (I3) ".ندارندخود را مهارت 

 ارتباطات برقراری

 الملل بین

 هیهمسا یبا کشورها بویژه یتعامل جهان دیبا میکن  تیدانشجو ترب ازیاز ن شیاگر ب"

 (I11) "د در آن کشورها کار کند.نبتواند برو آموختگاندانششود تا  جادیا
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۷۷ 

 

 های کشورآموزی دانشجویان دختر دانشگاههای پيامدها در الگوی مفهومی مهارتها و زیرمؤلفهمؤلفه .7 جدولادامه 
 مؤلفه

 )مقوله محوری(

 زیرمؤلفه

 )مقوله فرعی(
 کنندگانمشارکت ای از اظهاراتنمونه

 اقتصادی برونداد اصلاح

 اجتماعی و

 صلاحیت نظام طراحی

 ای حرفه

با توجه به  افراد .شود یدر کشور طراح یاحرفه تیلازم است تا نظام صلاح"

د ننک تیکه دارند در مشاغل مناسب فعال ییهایژگیو ردیگها و ها و تخصصتیصلاح

 (I3) "باشند. یاحرفه تیکارت صلاح یدارا نو همه شاغلا

 شدن ماموریتگرا

 ها دانشگاه

و در سطح  یمهارت هیپا یهانوع مدرک دارند. کالجها دوره 50در انگلستان "

 دیکأت یلیتکم لاتیتحص یها عمدتا رودهند و دانشگاهیرا آموزش م سانسیل

 (I6) ".کنند یم

 زیرساخت سازیفراهم

 فنّاورانه

است که دولت به سمت دولت  یضروروکار کسب طیتحرک در مح جادیا"

 یو صدور مجوزها کنداطلاعات استفاده فنّاوری و از  ابدیسوق  یکیالکترون

 (I3) "شود. عیوکار تسر کسب

 (I10) ".کندیکمک م یشغل ریکسب مس یبه دانشجوها برا یآموزمهارت" شغلی مسیر هدایت

 فرهنگی برونداد اصلاح

 قبل آموزشی نظام تغییر

 دانشگاه از

وپرورش را ملزم کرد که خود را با بازار آموزش امانهو س یعال نظام آموزش دیبا"

 (I3) "کار وفق بدهد.

 شهروند پرورش

 پذیر مسئولیت

 ،قانوندان ی،قو ،مدبر ،ریزن مد تیبه ترب تواندیم یآموزمهارت وهیش نیا"

 (I2) ".شودمنجر  ریپذ تیولئمس

 انسانی منابع نگرش تغییر
بود که در انگلستان درس خوانده  یاز وجود استاد یناش ینیفراعلاقه من به کار"

 (I14) ".دادیرا هم آموزش م ینیفراکار یروشها سیتدر لابود و در ح

 

 های باز از مفاهیم اولیه،ها و یا شناسههای محوری و زیرمؤلفهها و یا شناسهاز تعیین مؤلفه پس

با  ی بین آنهاو رابطه تعامل( 7، ارتباط بین مفاهیم )شکل (3 )شکل استخراج شده یمفهوم الگوی

 (.1 )شکلشد  نییافزار تعاستفاده از نرم
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 های کشور آموزی دانشجویان دختر دانشگاه الگوی مفهومی مهارت. 1شكل 
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۹۹ 

 

 
 Nvivo کيفی افزار نرمدختر استخراج شده از  دانشجویان آموزی ارتباط مفاهيم الگوی مهارت. 2شكل 
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۰۰ 

 

 
 Nvivo افزار کيفی آموزی دانشجویان دختر استخراج شده از نرم الگوی مفهومی مهارت. 3 شكل
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۱۱ 

 

 گيریبحث و نتيجه
 یها دختر دانشگاه انیدانشجو یآموز مهارت یبرا یمفهوم الگویارائه این پژوهش با هدف 

ساختاریافته با صورت پذیرفت که پس از بررسی اسناد و مدارک و بیست مصاحبه نیمه کشور

 تحلیل اطلاعات، نتایج ذیل به دست آمد: وصاحبنظران در این حوزه و تجزیه

 آموزی عبارت است از: رشددر محیط خرد نظام آموزشی کشور، موانع رشد و تعالی مهارت

 بازار نیاز با آموزش همسویی آموزشی، عدم ناکارامد تهایعالی، سیاس آموزش ناهماهنگ و یکمّ

 و استعدادیابی نظام آموزی، نبود مهارت برنامه و امکانات، نبود ها برنامه همسویی جامعه، عدم و

 و فکر از حمایت دفترهای و پژوهی آینده نظام کاربردی، نبود پژوهشهای شغلی، کمبود هدایت

توان در قالب ارتقای استادان که این موارد را می و ارزشیابی نامناسب آموزشی، قوانین توسعه

 چنین از دیگر موانع،بندی کرد. هماشکالات نظام آموزش عالی در ورطه سیاستگذاری دسته

برای  در استادان و دانشجویان انگیزه توانمندسازی، عدم های شیوه ها بااستادان دانشگاه ناآشنایی

ورود به بازار  ها برایدانشگاه آموختگاندانش آمادگی ریتی و عدممدی توان آموزی، عدم مهارت

آموزی از حیث منابع انسانی قرار کار است که این موارد نیز در دسته مشکلات عدم ارتقای مهارت

توجهی نقش مؤثری دارد، عوامل فرهنگی است و گیرند. موضوع دیگری نیز، که در این بیمی

کار، موجبات  محیط در زنان اشتغال آموزی و محدودیت ارتمه تأثیر باور محورهای عدم

 گیری شرایط علی را فراهم آورده است.  شکل

 جامعه، اشتغالزایی ظرفیت و اقتصادی رشد تناسب (، عدم3183در همین ارتباط پورقاسم )

 مهارتهای کمبود اشتغال، نظام و آموزش نظام بین کافی ارتباط نبود آموختگان، دانش تعداد رشد

 نبود مرکزی، های محیط در آموختگاندانش تمرکز آموختگان،دانش سوی از کار بازار نیاز مورد

 و ها دانشگاه به ورود داوطلبان بین کار بازار نیازهای مورد در اطلاعات نبود شغلی، تحرک

عنوان عوامل کارفرمایان را به و تولید مراکز با آموزشی مؤسسات نداشتن ارتباط و نبودن هماهنگ

(، کافی نبودن آموزشهای مهارتی را در کاهش 3181کند و برزگر و نویدی )عدم اشتغال اعلام می

مؤثر  کاردانش شاخه حسابداری، و ساختمان کشی نقشه های رشته آموختگاندانش میزان اشتغال

 بعد در ار خود رضایت عدم آموختگان (، دانش3186تحقیق مهرعلیزاده و آرمان ) دانند. درمی

 مختلف های رشته آموختگان دانش. اند کرده اعلام درسی مطالب بودن روزآمد و عملی مهارتهای

 فاقد دانشگاهی آموزش( ب اند. نداده آنان به را لازم مهارتهای( الف ها دانشگاه بودند معتقد



 

 

 
 ـ 

گی
رهن

ه ف
نام

صل
ف

ی 
ربیت

ت
ان

زن
 

اده
انو

 خ
و

ل 
سا

 ،
هم

رد
چها

مار
 ش

،
ه 

01 ،
ز 

ایی
پ

50
11

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

۲۲ 

 

. است ضعیف کار بازار و دانشگاه ارتباط( ج است. مناسب آموزشی استانداردهای و صلاحیتها

 در لازم تغییرات به و کرده مبادرت کار بازار با ارتباط بی سنتی آموزشهای ارائه به صرفاً ها دانشگاه

 زمینه چهار در را خود فعالیتهای باید آنها. اند بوده توجهبی پژوهشی و آموزشی و سازمانی ساختار

 مهارتهای و ارتباطی مهارتهای علمی، مهارتهای کارافرینی، و شناسی روش مهارتهای اساسی

  .سازند متمرکز رسانی اطلاع

عنوان شرایط و زمینه در عوامل دخیل در محیط کلان نیز بر نظام آموزش عالی مؤثر است و به

 اشتغال، نبود در ناکارامد این بررسی شناخته شده است. مرور کلی این عوامل شامل سیاستهای

 افزایی، عدم مهارت و کارافرینی در مشوق نبودبیکاری،  جهانی زنان، مشکل اشتغال در مشوق

 پژوهی است که در قالب عوامل آینده نظام اشتغالزایی، نبود در جهت های کلان برنامه همسویی

 به کشور مدیران توجهی غالب، بی فرهنگ های آموزه قانونی مطرح شده است. تأثیر و سیاسی

اشتغال  در جنسیتی تفاوتو  زنان شخصیتی اشتغال، ویژگیهای نامناسب آموزی، وضعیت مهارت

آموزی و فرایند و اجرای آن تأثیرگذار اجتماعی است که بر موضوع مهارت و فرهنگی نیز  عوامل

 و اقتصادی عنوان عواملجدید نیز به مشاغل گسترش اقتصادی و عدم نامناسب است. سیاستهای

 اند. فنّاورانه در این مسیر نقش داشته

گذارند و اعلام ( بر این موضوع صحه می3183الحی عمران و یغموری )نتایج بررسی ص

کنند رشته تحصیلی دانشجویان با میزان برخورداری آنان از مهارتهای اشتغالزای بازار کار  می

 نبود جنوبی را آفریقای آموختگاندانش بیکاری دلایل (7008) 3ارتباطی ندارد. پاو و همکاران

 سطوح ضعیف کیفیت شغل، تصدی برای مناسب ویژگیهای نبود عملی، مهارتهای و تجربه

 ارتباطات، زمان، مدیریت مثل مهارتهایی نبود نژادی، تبعیض ادامه ها، دانشگاه از برخی در آموزش

 شغل کسب برای کار جویندگان زیاد بسیار انتظارات و کردن کار مستقل توانایی نبود خلاق، تفکر

برای جذب  شرکتها نیاز مورد یها یستگیشادر بررسی  (7033) 7دانند. پن و لیمی

 میان ی مورد نیاز برای اشتغال به این نتیجه رسیدند درمهارتهادر مورد  نو نظر آنا نآموختگا دانش

 خیلی نآموختگادانش نظر از کنند یم توجه آنها به نیمهمتر عنوانبهشرکتها  که ییها یستگیشا

 میان است و در عملی شرایط در دانش یریکارگ به توانایی و مسئله حل نیستند، مورد توجه

 زیادی اهمیت نآموختگادانش دید از ولی کنند یم توجه آن به کمترشرکتها  که ییها یستگیشا

                                                 
1. Pauw et al 

2. Pan & Lee 
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کند  گزارش می ( نیز7031) 3تایمون .هستند فردی بین یهاییتوانا و مستقل طوربه کار توانایی دارد،

 مهمترین از برخی نبود و نیستند آماده کار دنیای برای آموختگاندانش معتقدند که کارفرمایان

 است. مهم شغل به دستیابی در موفقیت برای پایه مهارتهای

نیز  3132نتایج بررسی و تحلیل آمار، که توسط وزارت علوم، تحقیقات و فناوری در سال 

 است و بدین لحاظ عوامل دانشگاهی آموختگاندانش اشتغال میزان بودن ناکافی انجام شد، بیانگر

 بازار از بهینه استفاده نهادها، و دولت تصدیگری کاهش کار،وکسب فضای بهبود جمله از متعددی

را  آموختهدانش کار نیروی کیفیت بهبود و المللیبین همکاریهای مدیریت کشور، نیازهای و کار

 کار نیروی کیفیت بهبودکند که این گزارش تصریح می. داندمؤثر می مشکل این در حل

 نهادهای توجه مورد باید دیگر عوامل و است آموزشی کشور نظام وظایف از آموخته دانش

   . گیرد قرار ربط ذی

کشور،  های آموزی دانشجویان دختر دانشگاهمنظور تعیین راهبردهای ارتقای مهارتبه

ها دروندادی و ساختاری از متن مصاحبهراهبردها و اقدامات مختلفی مبتنی بر اصلاحات فرایندی، 

 ارتقای و ارزشیابی نظام ، اصلاحاستعداد درخشان یها نامهنییاصلاح آاستخراج شد. در این راستا 

و  نیدر قوان یندیاصلاحات فرای در دسته جذب منابع انسان ندیو اصلاح فرا یبازنگراستاد، 

مدیران،  و کارکنان استاد، آموزش ارزشیابی به و تدریس نو روشهای آموزش ؛یاستگذاریس

 و عمومی مهارتهای هدفمند کار اجتماعی، کارافرینی، منتورینگ، آموزش روشهای کارگیری به

 در فرایندی توانمندسازی در آموزشهای دانشجو در دسته اصلاحات مؤثر روشهای تخصصی و

 ارزیابی و ، نظارتانیجوبرنامه دانش فوق یتهایفعالو اوقات فراغت  یهدفمندسازانسانی؛  منابع

رسمی در دسته  غیر شرایط سازیتوانمندسازی استادان و دانشجویان، هماهنگ های برنامه بر مستمر

 راهکارهای مدیران، بررسی انتخاب شاخصهای ؛ اصلاحتهایدر اهداف و فعال یندیاصلاحات فرا

جنسیتی،  حساسیت در نظر گرفتن آموزی باهای مهارتبرنامه المللی، تدوین بین آموزشی

در حل دانشجویان مشارکت توانمندساز،  بومی های الگو همسو، طراحی و پذیر و هدفمند انعطاف

افراد و  همه هدفمند، همکاری کار متناسب و امکانات زیرساخت سازی ، فراهممشکلات دانشگاه

 دارابودن سیاستگذاری؛ و قوانین در دروندادی امکانات در دسته اصلاحات همسویی ها وقسمت

رسمی  گواهی ارائه با دانشجویان استخدام و تشویق آغاز در استاد فراشناخت و اجتماعی شایستگی

                                                 
1. Tymon 
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 منتورینگ، جذب آموزش با استاد توانمندی در منابع انسانی؛ توسعه دروندادی در دسته اصلاحات

 اصلاحاتانسانی در دسته  منابع کلان، همسویی سیاستهای و آموزش مالی، هماهنگی کمکهای

آموزشی در  توسعه و فکر از حمایت پژوهی و دفترهای آینده نظام در اهداف و ایجاد دروندادی

 گیرد. ساختاری قرار می دسته اصلاحات

آموزی تحقیقات محققان داخلی و خارجی به بعضی از اقدامات و فعالیتهای ارتقای مهارت

( حضور دانشجویان در 3181جاع نوری )کند؛ از آن جمله شدانشجویان و اشتغالزایی اشاره می

( 3188داند. فروزانی و همکارانش )آموزی مؤثر میفعالیتهای انجمنهای علمی را در مهارت

 و عملی مهارتهای ضعف آموخته در رشته کشاورزی رادانش زنان اشتغال عدم علت ترین عمده

مختلف را  سطوح در آموختهدانش بیکاری مشکل ( حل3188و انتظاری )  دانندمی آنان کم تجربه

 و یادگیری آموزش، روشهای در بازنگری دانشگاهی، های رشته در کارافرینی ایجاد نیمسال

 توسعه کارافرینان، مالی منابع تأمین برای خطرپذیر گذاری سرمایه بازار ایجاد درسی، های برنامه

فکری، پیشنهاد  مالکیت قانون اصلاح و تحقیقاتی های دانشگاه ایجاد اختراعات، ثبت ساختهای زیر

 اشتغال برمؤثر  یفرد یهایژگیو نقش نییتب با( 3183پور )پور و سلیمانکند. خسرویمی

 کاریب و شاغل دخترآموختگان  دانش دگاهید سهیمقا در یعال آموزش دخترآموختگان  دانش

 بخش در و ندندا یمؤثر م اشتغال در را نفسبهاعتماد ژهیبو و یریپذخطر نفس،بهداعتما یهایژگیو

 دوران درمهارتها  آموزش درباره مدت کوتاه و یرسم ریغ یآموزشها بر یپژوهش یشنهادهایپ

 لیتحلوهیتجز ،یسازمانده ،یآور جمع ییتوانا( 3133خیاوی )فانی .کنندتأکید می لیتحص

 یتهایفعال یسازمانده و یزیر برنامه ییتوانا دانش، گسترش د،یتول یابزارها با ییآشنا اطلاعات،

 درک ،یخارج زبان از یریگ بهره توان ،فناوری از استفاده وانت ،یفرهنگ فهم داشتن ،یشخص

 ارتباط، یبرقرار ییتوانا دن،یشیاند یمحل ییتوانا آن، به نسبت مثبت یریجهتگ و رشته از مثبت

 در که داند یم یعوامل را یگروه کار توان ،یانتقاد تفکر وانت له،ئمس حل ییتوانا اطلاعات، تبادل

 وجود یمعنادار ارتباط یشغل یتوانمند با یمهارت عوامل نیب که ردیگ یم جهینت و استمؤثر  اشتغال

 روابط یبرقرار ،یزیر برنامه رینظ یتیریمد یمهارتها( 3131نورآبادی و همکاران وی ) .دارد

 کنترل، ،یهماهنگ ،یسازمانده خلاق، تفکر ،یانتقاد تفکر خردمندانه، یریگ میتصم ،یانسان

 برنامه در آن تحقق عدم از یحاک را شواهد و ،تیریمد درمهارتها  نیتر یاساس ازرا  یابیارزش

 منجر زین یکاریب نام به یلشکم سبب و آموخته،دانش فرد ییکارا عدم به که دندان یم یکنون یدرس

 .شود یم
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آموختگان دانشگاهی برای کسب شغل دانش پژوهشهای خارجی نیز به مهارتهای مورد نیاز

 3کند؛ چنانکه در گزارشتوجه می
OECD (7006 )نوشتن، حساب، سند، از استفاده متن، خواندن 

 مورد یمهارتهااز رایانه  از استفاده تفکر، یها مهار مداوم، آموزش گران،ید با کار ،یکلام ارتباط

 ی در مؤسساترپذی استخدام یمهارتها( 7006) 7اعلام شده است. هولند و هاگر کار یبرا ازین

 کار گروهی، دیگران، با همکاری آموختگان رابرای دانش مالزی کشاورزی ای حرفهوفنی آموزش

 کار ارتباطی، مهارتهای ها، دستورالعمل از پیروی شخصی، اخلاق و درستی صداقت، داشتن

هفت مهارت را در اشتغال ( 7030اند. راملی )شخصی اعلام کرده مهارتهای و گروهی

ها،  آموختگان مهم ارزیابی کرده که عبارت است از: توانایی تفکر انتقادی، تولید فرضیه دانش

بندی  عمل، مهارت تحلیلی قوی، اولویتدر ها  کار بستن نظریه توانایی ارتباط افکار مختلف، به

 روز بودن براساس آخرین دانش مربوط به حوزه تخصصی.  مشکلات، به

مورد بررسی  کشور های آموزی دانشجویان دختر در دانشگاهپیامدهای اجرای برنامه مهارت

های انتخابی پیامدها از متن گفتگوها استخراج شد که بر قرار گرفت و براساس مستندات، شناسه

 برونداد آید. اصلاحدست میاین اساس در اثر اجرای راهبردها نتایج مشهود در دو دسته به

 و استعداد بنیان، شکوفایی دانش اقتصاد جانبه، رشد همه توسعه و مولد اجتماعی اشتغال و اقتصادی

 صلاحیت نظام الملل، طراحیبین ارتباطات کشور، برقراری فرصتهای از خلاقیت، استفاده پرورش

شغلی را  مسیر فنّاورانه و هدایت زیرساخت سازیها، فراهم دانشگاه شدن ای، مأموریتگرا حرفه

در پی  دانشگاه از قبل آموزشی را نظام فرهنگی که دستاوردهای تغییر برونداد درپی دارد و اصلاح

 موجب خواهد شد. را انسانی  منابع نگرش پذیر و تغییر مسئولیت شهروند ، پرورشدارد

( مورد توجه قرار گرفته 7030) 1این نتایج در پژوهشهای محققانی نظیر مهدیوسف و همکاران

 مهارتهای باید آموزش عالی نهادهای مقامات شود که تلاشهایاین موضوع تأکید می است و بر

 و درسی برنامه استادان، ای حرفه توسعه طریق از یا بخشد بهبود را دانشجویان پذیری استخدام

 یابد. افزایش درسی برنامه از خارج های برنامه

های کشور تر دانشگاهآموزی دانشجویان دخدر روند بررسی الگوی مفهومی مهارت

و اقدامات و یا محدودسازی آن  راهبردها  سازیای در آسانعنوان شرایط واسطهگرها به مداخله

                                                 
1. ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT 

2. Holand & Hager 
3. Mohd Yusof et al 
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 کلان و خرد عنوان عواملمشاغل و رسانه به دارد که در این بررسی نهاد خانواده، صاحبان نقش

  آموزی معرفی شده است. مهارت بر مؤثر

های نتیجه تحقیق در  گیری نهایی به این موضوع توجه کرد که مؤلفه نتیجهالبته لازم است در 

آموزی دانشجویان دختر تأثیر  صورت کلیت واحد بر موضوع مهارتامتداد با یکدیگر و به

آموزی دانشجویان دختر مستلزم تعاملات و  گذارد. کارکرد درست الگوی مفهومی مهارت می

شده، مفهومی پیچیده و  ها است. الگوی طراحی تمامی مؤلفه های خاص با توجه به اتخاذ راهبرد

آفرین  چند بعدی دارد و در صورتی کارکرد مثبت خواهد داشت و منشأ تأثیر و تحولات ارزش

توان به  خواهد شد که بسان کلیت واحد به تمامی ابعاد آن یکسان توجه شود. در این صورت، می

ه حل موضوع اشتغال آنان امید بست. در نقطه مقابل، آموزی دانشجویان دختر و در نتیج مهارت

انگاری و برجسته ساختن برخی ابعاد و نادیده انگاشتن  نگری و ساده ای، جزئی و بخشی نگاه جزیره

 آموزی است. دیگر ابعاد، باعث نگرانی و احساس بیم نسبت به آینده موضوع مهارت

 کلی ند در اسناد بالادستی )سیاستهایشود هر چدر پایان دوباره بر این موضوع تأکید می

 عنوان با توسعه ششم برنامه 66و  61، ماده 3130تیرماه 78اشتغال ابلاغیه مقام معظم رهبری در 

 3، ماده 3404 اندازکشور مطابق با سند چشم آموزشی نظام در مهارتی آموزشهای سهم افزایش

 تربیت و آموزش جامع نظام و قانون مقاومتی اقتصاد فرماندهی ستاد مصوب فراگیر اشتغال برنامه

 بازار نیازهای با متناسب کارامد و ماهر متخصص، انسانی نیروی مهارتی( آموزش و ایحرفه فنی،

 اشتغال مورد توجه قرار گرفته و و هماهنگی تحصیل کارافرینی توان ارتقای و( آینده و فعلی)کار 

نفعان یاستها با وفاق ملی و همکاری تنگاتنگ همه ذیشود که این س است، این امر زمانی محقق می

 این حوزه همراه باشد. 

 

 منابع

ترجمه  ای.مبانی پژوهش کيفی: فنون و مراحل توليد نظریه زمينه(. 5015استراوس، انسلم؛ کربین، جولیت )

 ابراهیم افشار. تهران: انتشارات نی.

 در دانش بر مبتنی تحولات با عالی آموزش نظام سازیهماهنگ برای الگویی . عرضه(5011)یعقوب  انتظاری،

س سوم.  ریزی در آموزش عالی.برنامهفرهنگ.  و اجتماعی اقتصادی توسعه پنجم برنامه مورد اشتغال، نظام

 .07ـ  5: 51ش 

 علمی دانشگاه آموختگاندانش وضعیت ارزیابی .(5011)عادل  قربانی، ابراهیم؛ عمران،صمد؛ صالحی ایزدی،

 .00 ـ 5: 0 ش .0 س ایران. عالی آموزش انجمنکاربردی. 
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  .دانشگاه و حوزه انتشارات پژوهشگاه: قم کيفی. تحقيقات شناسیروش(. 5015)محمدتقی  ایمان،

 دیدار. نشر تهران: آميخته. و کيفی تحقيق روشهای بر ایمقدمه(. 5017)عباس  بازرگان،

 و ساختمان کشینقشه هایرشته آموختگاندانش اشتغال وضعیت بررسی .(5010)احد  نویدی، محمودی؛ برزگر،

 .510ـ550: 77 ش وتربيت.تعليم فصلنامه کاردانش. شاخه حسابداری،

ششم مورخ   و  جلسه سی نامه ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی.تصویب(. 5011برنامه اشتغال فراگیر )

 قابل بازیابی در: .51/0/5011
http://khouzestan.mcls.gov.ir/icm_content/media/image/2017/11/156114_orig.pdf 

قابل  .5013تیر ماه  01 اشتغال توسط مقام معظم رهبری. کلی سياستهای ابلاغ(. 5013)ای، سید علی  خامنه

 http://www.leader.ir/fa/content/8343/leader.ir               بازیابی در:

 رشته ارشد کارشناسی نامهپایان تحصيلكرده. زنان اشتغال وضعيت بررسی(. 5015) ، شهلاپورقاسم

 اسلامی. آزاد دانشگاه .شناسی جامعه

 آموختگاندانش اشتغال بر مؤثر فردی ویژگیهای نقش تبیین(. 5011)محمدرضا  پور،سلیمان بهمن؛ پور،خسروی

 و توسعه در زناهواز. ـ  رامین طبیعی منابع و کشاورزی دانشگاه: موردی عالی. مطالعه آموزش دختر

 .003 ـ 030: 05 ش .1 دوره سياست.

 ملی کنفرانس. آموختگانمهارت وریبهره و کارافرینی آموزی. مهارت(5015)اعظم  زاده،زینلی لیلا؛ زاده،زینلی

بابلسر، شرکت پژوهشی طرود شمال. قابل  بنیان. دانش وکارهایکسب مدیریت و کارافرینی کارافرینی.

 https://www.civilica.com/KNOWLEDGEBASE01_145.html      بازیابی در:

 و مدیریت رشته درسی برنامه انطباق میزان بررسی .(5013)مصطفی  شریف، محمدجواد؛ لیاقتدار، حوریه؛ شادفر،

 .501 ـ 500 :10 ش عالی. آموزش در ریزیبرنامه و پژوهش دانشجویان. نیازهای با آموزشی ریزیبرنامه

: موردی دانشجویان. مطالعه اشتغال توان افزایش در هادانشگاه نقش بررسی(. 5010)الصباح فروغ نوری،شجاع

 و تربیتی علوم دانشکده .تربیتی علوم رشته دکتری نامهپایان ایران.( س)الزهرا و انگلستان ساری دانشگاه

 .الزهرا دانشگاه .روانشناسی

 اقتصاد براساس آموزیمهارت و کار فرهنگ متقابل نقش بررسی(. 5011) الدینجلال کوکنار، ؛رضا فر،شیخی

 همایش پنجمین .(اراك آبادایبک صنعتی شهرك در موردی مطالعه)دیمتل  الگوی از استفاده با مقاومتی

  اشتغال. تهران. و آموزیالمللی مهارتبین همایش چهارمین و ملی

 در ریزیبرنامه و پژوهش موردی. ایمطالعه: زن آموختگاندانش اشتغال وضعیت .(5011)ابراهیم  عمران،صالحی

 .13 ـ 05 :01 ش عالی. آموزش

 جهانی اقتصاد به توجه با کار بازار اشتغالزای مهارتهای . بررسی(5011)سعید  یغموری، ابراهیم؛ عمران،صالحی

 .511 ـ 511 :51 ش درسی. برنامه مطالعات عالی. آموزش درسی هایبرنامه در

http://khouzestan.mcls.gov.ir/icm_content/media/image/2017/11/156114_orig.pdf
http://www.leader.ir/fa/content/8343/leader.ir


 

 

 
 ـ 

گی
رهن

ه ف
نام

صل
ف

ی 
ربیت

ت
ان

زن
 

اده
انو

 خ
و

ل 
سا

 ،
هم

رد
چها

مار
 ش

،
ه 

01 ،
ز 

ایی
پ

50
11

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

۸۸ 

 

 توانمندی و . خلاقیت(5015)علی  ایوبیان، یاسر؛ لو،اسمعیل عبدالرحمن؛ خیاوی،رسول؛ معلمی خیاوی،فانی

 آزاد دانشگاه انسانی. علوم در خلاقيت و ابتكار اشتغال. بحث در اسلامی آزاد دانشگاه آموختگاندانش

 .517 ـ 501 :0 ش اسلامی.

: تئوریروش تحقيق کيفی در علوم اجتماعی با تأکيد بر نظریه برپایه )گراندد (. 5011فراستخواه، مقصود )

GTM).  .تهران: انتشارات آگاه 

 به نسبت کشاورزی آموزشگران نگرش .(5011)پناه، مسعود زمانی، غلامحسین؛ یزدان فروزانی، معصومه؛

 کشاورزی، آموزش و ترویج علوم کنگره سومین .ترویجی آموزشهای در مسئله حل رویكرد از استفاده

 قابل بازیابی در:  ایران. کشاورزی آموزش و ترویج انجمن مشهد.

http://www.civilica.com/Paper-TARVIJCONF03-TARVIJCONF03_170 

 آموختهدانش زنان اشـتغال وضعیت از تحلیلی بررسی .(5010)السادات نسیم پناهی،شریعتمحبوبی لیلا؛ فلاحتی،

 .5010 آبان 01 .0117700: خبر شناسه مهر. خبرگزاری عالی. آموزش

. (5011 ـ 5033) ایران اسلامی جمهوری فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، توسعه ششم پنجساله برنامه قانون

قابل  اسلامی. سامانه ملی قوانین و مقررات جمهوری اسلامی ایران. شورای مجلس 50/50/5011 مصوب

 http://qavanin.ir/Law/TreeText/257240#2373538                بازیابی در:

 و ای حرفه و فنی وتربیتآموزش جامع (. نظام5011) مهارتی و ای حرفه فنی، وتربيتآموزش جامع نظام قانون

 قابل بازیابی در: اسلامی. شورای مجلس 00/1/5011 مصوب مورخ مهارتی

http://rc.majlis.ir/fa/law/show/1040298 

 اقتصادی توسعة در زنان شغلی توانمندی نقش (.5010سوری، فرشاد؛ چراغی، مهدی ) مجتبی؛معصوم، قدیری

 س روستایی. ریزیبرنامه و پژوهشکوهدشت.  شهرستان کونانی بخش: موردی مطالعة روستایی. نواحی

 .1 سوم. ش

 اعتبار اشتغال، نقش و تأثیر .(5011)فاطمه  سمیعی، فتانه؛ نقوی، بهجت؛ ،ستمحمدجواد؛ یزدخوا دار،لیاقت

اصفهان.  هایدانشگاه دختر دانشجویان نگرش براساس عالی آموزش به زنان گرایش در سیاسی مشارکت

 . 511 ـ 571: 0 ش اول. س زنان. مطالعات

 جمعیتی اجتماعی عوامل و عالی آموزش آموختگانزنان دانش اشتغال .(5015)مرجان  رشوند، حسین؛ محمودیان،

  .530 ـ 10: 5 ش .53 دوره سياست. و توسعه در زن آن. بر مؤثر

 قابل بازیابی در: تهران. مسكن و نفوس عمومی سرشماری تفضيلی نتایج .(5011)ایران  آمار مرکز

http://www.amar.org.ir/Portals/0/Files/fulltext/1395/n_nank_95_3_v2.pdf 

 نیاز مورد اشتغالزای مهارت آموزش میزان بررسی .(5015)علی  مشهدی، مرتضی؛ کرمی، حسین؛ مهمویی،مؤمنی

 در پژوهش غذایی. صنایع و عمران مهندسی حسابداری ناپیوسته کارشناسی درسی هایبرنامه در کار بازار

 .13ـ  70: پیاپی 7 ش دوم. دوره نهم. س درسی. ریزیبرنامه

 دولتی هایدانشگاه در کارشناسی مقطع آموختگاندانش کار بازار بررسی .(5011)عزیز  آرمن، یداله؛ زاده،مهرعلی

 .11 ـ 70 :01 ش رفتار. دانشور ایران.

http://rc.majlis.ir/fa/law/show/1040298
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 تغییر امکان و ضرورت .(5010)مقصود  عذرا؛ فراستخواه، اصفهانی،دبیری پروین؛ احمدی، سولماز؛ نورآبادی،

 مدیریت گرایش: موردی مطالعه) تلفیقی درسی برنامه به ایران عالی آموزش نظام مصوب درسی برنامه

 .500 ـ 535 :01 ش هفتم. س ارزشيابی. و آموزش .(کارشناسی دوره آموزشی،

گزارش  عالی.آموزش مراکز و هادانشگاه در افزاییمهارت هایدوره(. 5017وزارت علوم، تحقیقات و فناوری )

 آذر ماه فناوری. و تحقیقات علوم وزارت فناوری و پژوهشی معاونت صنعت با ارتباط دفتر تهیه شده توسط

5017. 
Borbye, L. (2008). Secrets to Success in Industry Careers Essential skills for science and 

business, Academic Press is an imprint of Elsevier, ISBN: 978-0-12-373869-1. 

Bridgstock, R. (2009). The graduate attributes we‟ve overlooked: enhancing graduate 

employability through, career management skills”, Quarterly Higher Education Research 
& Development, 28(1), pp 31-44. 

Birt, Linda. Scott, Suzanne. Cavers, Debbie. Campbell, Christine. Walter, Fiona. (2016). 

Member Checking: A Tool to Enhance Trustworthiness or Merely a Nod to Validation? 

Qualitative Health Research, Vol: 26, issue: 13, pp 1802-1811. 

http://doi.org/10.1177/1049732316654870 

Charmaz, Kathy. (2006). Constructing Grounded Theory, a Practical Guid through Qualitative 

Analysis, London, SAGE Publications. 

Creswell, J. W. (2012). Educational research, planning, conducting, and evaluating qualitative 

research. Boston, Pearson Education Lnc. 

Jackson, Denise. (2012). Business graduate employabilit -where are we going wrong? 

Quarterly Higher Education Research & Development. DOI: 10.1080 

/07294360.2012.709832 

Holand, Susan. Hager, Paul. (2006). Graduate Attributes, Lerrning & Employability, © 2006 

Springer. ISBN-13 978-1-4020-5342-9 (e-book) Published by Springer, P.O. Box 17, 
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Kumar, Arti. (2007). Personal, academic and career development: SOARing to success. A 

theoretical and applied model, Integrating and enabling personal, career and academic 

development, PART 1, LB1027.5. K78 2008. 371.4, 2–dc22 2007025392. 
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