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 چکیده
در یک جامعه، بستگی به وجود برخی باورها در رهبران و نخبگان آن جامعه دارد.  کارآمدتشکیل نهادهای 

در ایجاد نهادهای کارا و عوامل  مؤثرشوند. شناسایی باورهای باعث ایجاد یک باور در ذهن یک فرد می ،عواملی
هدف انجام این مطالعه است. دانش تولید شده در این پژوهش، با روش تحلیل  ،وجود آورنده چنین باورهاییبه

عنوان افراد مؤثر بر تغییرات نهادی نظران بهفرد که صاحب 6محتوای کیفی استقرائی و بر اساس زندگی 
اد، این افر س تحلیل محتوای متن مصاحبه بااسادست آمده است. برد، بهاننموده های اقتصادی معرفیسازمان

شود. از دو عامل ارتباط مثبت مشاهده می ،هاخودکارآمدی آن این افراد بر نهادهای اقتصادی و باور تأثیربین 
 ،رد نخستف 3محیط زندگی و تجربیات در کودکی و نوجوانی( در  تأثیری، تجربه تسلط )کارآمدبر باور خود مؤثر

 6نفر مشابه است. هر  6بین این  والدین( نسبتاً تأثیر) اما تجربه جانشینی ؛فرد بعدی دارد 3نمره بالاتری از 
 .دنااقتصادی و اجتماعی برخوردار بودهاند که از موقعیت خوب نفر پدری داشته
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 مقدمه
های در تبیین 3وی با درک جایگاه باور. شونداستخراج می 2نهادها از سیستم باورها ،1از نظر نورث

. او با (North 2005)کندرا ارائه می« نتایج -هاسیاست -نهادها -باورها» مدل ،اقتصادی و اجتماعی

زمینه را برای طراحی مدل مفهومی از  ،شناختی های رایج در علومها و تئوریگیری از نظریهبهره

 تغییرات در عملکرد اقتصادی فراهم کرده است. 

گیری نهادها مؤثرند، مطالعات نشان داده است نه تنها باورهای جمعی افراد یک جامعه در شکل

یری توانند نقش حیاتی در شکل گبلکه یک فرد به تنهایی به عنوان یک رهبر، رئیس یا کارآفرین می

 یک نهاد رسمی داشته باشد. 

 & ,Acemoglu, Robinsonم اوغلو و همکاران )ه عاصمطالعتوان به می ،از جمله این مطالعات

Reed, 2014)( و بزلی ،Besley, et al., 2016)،  .اشاره کرد 

 ،های فردی و باورهاتفاوت دهد کهوضوع را مورد بحث قرار میاین م ،(Harper, 2003) هارپر

ی و مرکز کنترل درونی کارآمدهای اقتصادی افراد دارد. او دو باور خودنقش مهمی در آگاهی از فرصت

 داند. ها را داشته باشد، میرا عامل اصلی در اینکه فرد توانایی دیدن فرصت

ی رهبران و نخبگان جامعه بر توسعه کارآمدباور خود تأثیر ،(Drosten, 2018وستون )رد

ی هستند، کارآمدمورد بررسی قرار داده است. از نظر دورستون، افرادی که دارای باور خوداقتصادی را 

 دهند. نهادهای پایدارتری تشکیل می

گذار در تشکیل نهادهای موفق در تأثیربررسی عوامل مؤثر بر باورهای افراد  ،هدف این پژوهش

ای موفق، افراد مؤثر در تشکیل نهادهاقتصاد ایران بوده و تلاش شده است تا به چهار سؤال در مورد 

 اند؟ی در اقتصاد ایران موفق بودهکدام نهادهای رسم ،پاسخ داده شود. اولها و باورهای این افراد آن

 وجود ،آیا در خاطرات این افراد ،بیشتری داشتند؟ سوم چه افرادی در تشکیل این نهادها سهم ،دوم

 مدکارآدر توسعه و نهادهای  مؤثرشین به عنوان باورهای باورهایی که در ادبیات نظری و مطالعات پی

 اند؟اینکه چه عواملی در ایجاد این باورها مؤثر بوده ،چهارمو سؤال اند، مشهود است؟ شناخته شده

 

 ادبیات موضوع 

 بیشتر در را یکسانی ذهنی های مدل ،محیطی هایپاسخ که هنگامی» :(North, 2005)از نظر نورث 

 باور را یافته تبلور نسبتاً ذهنی مدل این .کنندمی تثبیت را آن ای اندازه تا نمایند، می تایید اوقات

                                                                                                                   
1. North  

2. Belief System  

3. Belief 
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 پیرامونش محیط در بقا برای را فرد و شود می ایجاد باورها سیستم باورها، پیوستگی هم به از که گویند

 فیلتر یک خصوصیت و است  1انگیزشی سیستم با مرتبط باورها سیستم سازد. می توانا گذشته در

 پذیر امکان درستی به ،بنابراین گیرد.می عهده به را تحریک جدید های  پروسه تمام برای عمومی

 .«هستند مقاوم ناگهانی تغییرهای برابر در تقریباً باورها سیستم شود فرض که است

 ,Harperتنها کسی نیست که به اهمیت باورها در ایجاد نهادها پرداخته است. هارپر ) ،نورث

عموماً در نظریات  که کرده استبیان ،«های کارآفرینی و توسعه اقتصادیبنیان»( در کتاب 2003

اند هسعی نکرد ،های اقتصادیشود. مدلرفتار کارآفرینی توسط عوامل خارجی بازار ایجاد می ،اقتصادی

د ها را کشف کننتوانند فرصتمی ،برخی از افراد و نه دیگران ،وقت و چگونهکه توضیح دهند چرا، چه

 شوند؟ و یا به وجود آورند؟ چه منابعی باعث این نوع آگاهی در افراد می

وی افراد مؤثر در روند توسعه اقتصادی جامعه را با کارآفرینان در یک گروه قرار داده و رفتار آنان 

عواملی که رفتار کارآفرینی یا رفتار موافق  ،سپس ،تعبیر کرده« های اقتصادیرصتآگاهی از ف»را به 

 کنند را مورد بررسی قرار داده است. های اقتصادی، ایجاد میتوسعه، یا به تعبیری آگاهی از فرصت

که چه عوامل شناختی، هوشیاری کارآفرینی  سؤالیک گزاره ساده را در پاسخ به این  ،هارپر

تعیین  ،3و باور مرکز کنترل 2یکارآمدباور خود» :کندکنند، بیان میها( ایجاد می)آگاهی از فرصت

 .«ها هستندکنندگان اصلی آگاهی از فرصت

 أثیرتتوانند بر رویدادها ، باور به این موضوع است که اعمال انسان می«باور مرکز کنترل درونی»

باور (. »Harper, 2003اند )بگذارند و در تقابل با این باور است که رویدادها از قبل تعیین شده

یدن به هدف خود تواند کار لازم برای رسمیکه باور دارد  ،به این معنی است که فرد« یکارآمدخود

بیشتر باور داشته باشند که رسیدن به اهداف اقتصادی در گرو تلاش در  ،چه افرادرا انجام دهد. هر

زم ها دانش و ظرفیت لاه آنچه بیشتر باور داشته باشند کزمینه خاصی است )باور مرکز کنترل( و هر

 کنند. ها پیدا میی(، آگاهی بیشتری نسبت به فرصتکارآمدبرای موفقیت را دارند )باور خود 

علت رفتارهایی در فرد هستند که به تغییرات  ،این دو باور :نویسد( میHarper, 2003) هارپر

 شوند.میمنجر درآمد، ثروت و موقعیت اقتصادی 

کند که افراد با عنوان می ،«یکارآمدخود باور»پرداز عنوان نظریه( بهBandura, 1997بندورا )

های خود در مقایسه با افرادی که در مورد آنها تردید دارند، در انجام باورهای قوی در مورد توانایی

ی مهمترین رابط بین محیط، کارآمدخود دهند.کوشش و پافشاری بیشتری نشان می ،وظایف خود

های آینده است و قدرت های گذشته و موفقیتدها و مدرنیزاسیون و واسطه بین موفقیتفرهنگ، نها

                                                                                                                   
1. Motivational System 

2. Self-efficacy 

3. Locus of Control 
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دهد های بلندمدت را به فرد میگذاریپذیری، همکاری با دیگران و سرمایهها، ریسکتشخیص فرصت

(Drosten, 2018.) 

محدودیت  ،خود هرای یادگیری افراد زیرمجموعی دارند بکارآمدنخبگان و رهبرانی که باور خود

دهند. افراد برای تغییرات رفتاری را می هاجاز ،کنندگان خودشوند. آنها به افراد و مراجعهقائل نمی

توانند موقعیت و قدرت خود را حفظ کنند و در عین حال دیگران به اینکه به این درک برسند که می

یی از کنند، نیازمند سطح بالا طور مستقل و آزاد بتوانند تغییر کنند و دستاوردهایی برای خود کسب

 (.Drosten, 2018ی هستند )کارآمدباور خود

 ،ی کاربردی باشد. بنابراینکارآمداین موضوع شاید مهمترین بعُد خود ،از نظر دروستن

سیاستگذارانی که تلاش دارند با ابزارهای سیاستی مثل افزایش دسترسی به سرمایه، بهبود 

توانند با تقویت باور و توسعه اقتصادی دست یابند، می کارآییبه  ،ها و مانند آنزیرساخت

همان عنصری است که عملاً  ،یکارآمدبه نتایج مورد نظر خود دست پیدا کنند. خود ،یکارآمدخود

ی دکارآمکند. فقدان باور خوداجزاء مختلف یک جامعه بزرگ را قادر به ارتباط سازنده با یکدیگر می

 گردد.مانع ایجاد ارتباط سازنده بین نهادها می ،ایندگان مردمدر رهبران، نخبگان و نم

در مطالعه خود درباره خرده مالکین کشور  ،(Wuepper & Drosten ,2016دروستن و ووپر )

ار رآمد خانود ،ی بر رفتار سرمایه گذاران و در نتیجهکارآمدبه این نکته دست یافتند که خود  غنا،

 شود.در گذر تاریخ، توسعه یافته و از طریق فرهنگ منتقل میی کارآمدتأثیرگذار است و خود

 ز دست دادن موقعیت خود در نتیجهبه دلیل ترس ا ،یکارآمدنخبگان و رهبران فاقد باورخود

 ,Drostenدهند. )تغییر دیگران، اجازه تغییرات در جهت افزایش مشارکت و دموکراسی را نمی

2018.) 

اطراف خود را در یک رابطه متقابل سه گانه توضیح داده است که مفهوم فرد در محیط  بندورا

(. هر Bandura, 1997نشان دهنده ارتباط بین رفتار انسان، عوامل محیطی و عوامل شخصی است )

افع و من  مفهوم گیرد. بر اساسآنها قرار می تأثیرگذارد و تحت می تأثیرای بر دو جنبه دیگر جنبه

عامل اصلی  ،یکارآمدخود  دن( معتقدDrosten, 2018دروستن ) باندورا، ،نفوذ متقابل سه گانه

افرادی  های محیطی بلندمدت حاصل می شود.عملکرد اقتصادی و اجتماعی فردی است که از محرک

ی پایین هستند، دارای انگیزه برای ایجاد نهادهای استثمارگر به منظور به کارآمدکه دارای باور خود

ی بالا، انگیزه بسیار کارآمددر حالی که افراد با خود ؛باشندو قدرت می مرتبهدست آوردن نوعی 

بیشتری برای ساختن نهادهای فراگیر برای ایجاد امنیت، مقابله با هزینه های اجتماعی و مادی قدرت 

  و مبارزه با موانع توسعه دارند.
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 ،(Bandura, 1997ظر بندورا )از نی در افراد مؤثرند؟ کارآمداما چه عواملی بر ایجاد باور خود

 به خانواده و الگوهای ،گیرد که این منابعمنابع مختلفی در فرد شکل می تأثیری تحت کارآمدخود

ناسایی ش ،گذارندتأثیری افراد کارآمدمنبع اصلی که به باور خود ارتباطی آن بستگی دارند. وی چهار

های فیزیولوژیکی و و حالت 3اقناع اجتماعی، 2جانشینی ه، تجرب1تسلط هکرد که عبارتند از: تجرب

 .4هیجانی

 یکارآمدموفقیت و احساس تسلط بر محیط باعث تقویت باور خود هتسلط: تجرب هتجرب -1

 ی دارند، از تجربیات  گذشته مثبت خود، پاداشکارآمدشود. افرادی که سطوح بالایی از باور خود می

فرد  پذیری را بهها و ریسکقدرت تشخیص فرصت ،ربیاتند. این تجامحیط در مقابل تلاش را آموخته

در  ،احساس شکست لیلنتیجه مثبت نگرفته باشد، به د ،کند. اگر فرد از تلاش خودمنتقل می

ی کمی دارند، در محیطی کارآمدافراد و جوامعی که باور خود ،جستجوی تغییر نخواهد بود. در عوض

ند کی سازو کاری فراهم میکارآمدپاداش نداده است. خود های آنهااند که به تلاشتجربه کسب کرده

 (. Drosten, 2018دهد )های بقا به عملکرد آینده ارتباط میکه تجربیات گذشته را از طریق راهبرد

نشان دادند که در یک محیط پایدار که  ،(Wuepper & Drosten ,2015)دروستن و ویوپر

هایی مثل محصول خوب، تجارت خوب دهد و پاداشبشر واکنش بیشتری نشان می هطبیعت به مداخل

شود که از ی ساخته میکارآمدسطوح بالاتری از خود ،دهد، به طور طبیعیو شکار خوب به آنها می

 گردد.ها و نهادها منتقل شده و پایدار میافراد به گروه

باور  هیکی از عوامل ایجاد کنند ،طراف خوددر ا کارآمدجانشینی: دیدن افراد موفق و  هتجرب -2

عاملیت »نوعی  ،تجربه جانشینی ،(Bandura, 2005ی در افراد است. از دیدگاه بندورا )کارآمدخود

دهای مگزیند که عامل رسیدن به پیایعنی فرد، افرادی را به عنوان الگوی خود بر می ؛است« وکالتی

ند. از دهجانشینی را در اختیار فرد قرار می همؤثرترین تجرب ،ویژه والدینمطلوب هستند. خانواده و ب

 ی بالاتری دارند.کارآمداحتمالاً سطح باور خود ،فرزندان افراد موفق ،این رو

یکی از عوامل مؤثر بر باور  ،اقناع اجتماعی«: قانع سازی کلامی»یا « اقناع اجتماعی» -3

متقاعد کردن فرد به این موضوع است که ظرفیت ی افراد است. اقناع اجتماعی به معنی کارآمدخود

افراد بزرگتر به یک شخص بگویند که یک کشاورز،  مثلاً ؛موفقیت در فعالیت معینی را دارد و توانایی

 (.Drosten, 2018شکارچی یا ماهیگیر خوبی است )

                                                                                                                   
1. Mastery Experiences 

2. Vicarious Experiences 

3. Social Persuasion 

4. Somatic and Emotional States 
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ه نشان کهای فیزیکی یا عاطفی فرد های فیزیولوژیکی و هیجانی: نتایج حاصل از ویژگیحالت -4

ی افراد از دیدگاه کارآمدیکی از منابع مؤثر بر باور خود ،نقاط قوت و ضعف شخصیتی اوست هدهند

 بندورا است.

ی باور مرکز کنترل درونی است. این کارآمدباور خود أ( منشBandura, 2005) از دیدگاه بندورا

تن داش ،آورد. عاملیت به دو بخش تقسیم شده است؛ یکیعاملیت را در فرد به وجود می ،باور اساسی

 عمل، پشتکار و مقابله با مشکلات.  ،های خود و دومیرویکرد مثبت نسبت به توانایی

 

 هاگیري آنبر شکل مؤثرنهادهاي اقتصادي در ايران و افراد 
گرفتند و شاه برای تثبیت قدرت خود را از شاه می ،نخبگان حاکم ،در ساختار سیاسی عصر پهلوی

کرد یا برای سد کردن راه یک جا میهراحتی جابهدولتمردان کلیدی را ب ،موقعیت و اقتدار خویش

 27به طور دقیق  1950تا  1940از  مثلاًانگیخت. سیاست، یک سازمان را علیه سازمان دیگر برمی

جایی در پست های وزارتی صورت هچهارصد جاب 1952 تا 1941های عوض شد و طی سال کابینه

چند مشکل اساسی را در نظام  ،هاها و تداخل وظایف سازمانجاییه(. این جاب1387گرفت )زونیس، 

کند؛ نظام بودجه می ها اشارهن هاروارد به آنالئود از گروه مشاور اداری ایران ایجاد کرده بود که مک

ها، عدم یکپارچگی در گیری با وظایف وزارتخانهراهای تصمیمتداخل وظایف شو ،ریزی نادرست

لئود ایجاد نظم و هماهنگی از طریق یک سازمان را غیر های اقتصادی. بنابراین مکگیریتصمیم

 داند.ممکن می

 ،دمند نبودندر چنین شرایطی که دارندگان مشاغل مهم دولتی از ثبات، آرامش و امنیت لازم بهره

تلاش کردند  ،شماری از نخبگان ،شد. با این وجوداد اصلاحات ساختاری احساس نمیامیدی به ایج

این نخبگان توسعه خواه در هدایت که هرچند  ؛دست به اصلاحاتی بزنند ،در چارچوب ساختار موجود

ی ها توانستند اثرات مثبتناکام ماندند، تعداد اندکی از آن ،کشور به سمت توسعه متوازن و همه جانبه

 نهادهای اقتصادی کشور از خود به جای بگذارند.  در

به سه گروه  بگان توسعه خواه در عصر پهلوی را(، علل ناکامی نخ1389شهرام نیا و اسکندری )

خبگان ج( بیگانگی ن ؛اختارهای سیاسی استبدادیب( س ؛اند: الف( ضعف عملکرد شخصیکرده تقسیم

موارد ب و ج از جمله موانعی هستند که بر سر راه همه نخبگان  ،با فرهنگ جامعه. از بین عوامل فوق

مثبت یا منفی بر نهادهای  تأثیراند، بنابراین در این پژوهش، تفاوت در عملکرد افرادی که بوده

 ایم. اند را در مورد الف یعنی عملکرد شخصی جستجو کردهاقتصادی داشته
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 7 1399بهار ـ  اولـ شماره  بیستم فصلنامه پژوهشهاي اقتصادي )رشد و توسعه پايدار( ـ سال  

 ها ري آنگیبر شکل مؤثرروش انتخاب نهادها و افراد 
شورای اقتصاد، بانک مرکزی، شورای فهرستی از نهادهای رسمی اقتصاد ایران شامل  ،در این پژوهش

هایی چون میزان شاخصتهیه شده است.  پول و اعتبار، سازمان برنامه و بودجه و وزارت اقتصاد،

های اقتصادی کشور، سیاستگذاریگذاری آنها در تأثیرماندگاری و عدم تغییر در این نهادها، میزان 

... که در اثر تصویب آنها شکل  ها، نهادها، شوراها وتعداد تصمیمات و ارجاعاتی که در آنها )سازمان

 شود، نشان دهنده موفق یا ناموفق عمل نمودن آنها است.گرفته( اخذ شده و می

گیری تصادفی ساده ونهنظران که به صورت نمبا استفاده از مصاحبه با صاحب ،در مرحله بعد

شناسایی  ،گیری این نهادهااند، نهادهای موفق در اقتصاد ایران و افراد مؤثر در شکلانتخاب شده

ای سؤشدند. روش مصاحبه به این صورت بود که جدولی متشکل از نهادهای اقتصادی رسمی و تمام ر

های اقتصادی خواسته شد به نهادها نظران قرار داده شد و از آنها بر حسب سال در اختیار صاحبآن

 نمره )مثبت یا منفی( بدهند.  ،ها از نظر موفقیتبر اساس نقاط عطف آن

 نشان داده شده است.  1 جدولدر  ،بخشی از این جدول

 

 هاگیري آننهادهاي اقتصادي و افراد موثر بر شکل .1جدول 

 -5 -4 -3 -2 -1 1 2 3 4 5 رياست       نهاد

           ابوالحسن ابتهاج سازمان برنامه

           صفی اصفیا

           محمد مهدی سمیعی

           خداداد فرمانفرمائیان

           عبدالمجید مجیدی
  

 تحلیل محتوا

پس از شناسایی افراد، متون معتبری درباره این افراد از زبان خودشان، اعم از تاریخ شفاهی و یا 

یل محتوای پژوهش از این متون، از روش تحل سؤالخاطرات تهیه گردید. به منظور استخراج پاسخ 

 ی استفاده شده است. ئکیفی با رویکرد استقرا

حتوا در هایی از مذیر و معتبر برای کسب استنباطکارگیری روشی تکرارپتحلیل محتوا یعنی به

ر ها یا ویژگیرابطه با موقعیت های منبع آن. در رویکرد استقرائی تحلیل محتوا، ابتدا قطعات معنایی ب

عنوان به ،ای که به یک مضمون اشاره داشتهیعنی هر جمله ؛شونداساس هدف پژوهش انتخاب می

       شود.یک کد )برچسب( در نظر گرفته می ،برای هر واحد معنا واحد معنا در نظر گرفته شده است.
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در ه دست آمدبهاز اطلاعات  های معنایی هستند که جهت استنباطهایی برای واحدکدها، برچسب

 د. روکار میبه ،طول مطالعه تحلیل محتوا

از کنار هم نهادن زیر  ،گیرند. در پایانکدهای مشابه در یک زیر مقوله جای می ،در گام بعد

 3جدول بخشی از کدگذاری و  2جدول گردند. مقولات اصلی پژوهش آشکار می ،های مشابهمقوله

 د.دهی ابوالحسن ابتهاج را نشان میبخشی از مقولات استخراج شده از کدگذاری برا

 

 هارواردپروژه تاريخ شفاهی در  کدگذاري بر اساس مصاحبه با ابوالحسن ابتهاج .2جدول 

 مقوله زيرمقوله کد واحد معنا رديف

 مکان زندگی محل تولد متولد رشت من متولد رشتم 1

 پدر شهر پدر شهر پدر گرگان پدرم گرگانی بود 2

 مادر شهر مادر شهر مادر رشت مادرم رشتی بود 3

4 
 1899نوامبر  29تاریخ تولدم 

(1278) 

 زمان زندگی تاریخ تولد 1278متولد 

سالگی  12 سن تقریباً من در 5

برادرم و مرا پدرم بودم که 

 (1290فرستاد به پاریس )

 استقلال سن استقلال سالگی 12مهاجرت در 

 پدر نفوذ پدر ... پدرم فرستاد 6

 مکان زندگی مکان تحصیل پاریس 7

 

 

 ابتهاجمصاحبه با ابوالحسن  مقولات و زير مقولات مستخرج از تحلیل محتواي کیفی متن .3جدول 

 کد زيرمقولات مقولات رديف

 پدر 1

 گرگان شهر

دهنده تسلط و نفوذ مرتبه افعال نشان 8 اقتدار و نفوذ

 پدر

 صاحب املاک وضعیت اقتصادی

 سالگی. کشته شدن 21 از دست دادن پدر

 مادر 2
 رشت شهر

 صاحب املاک وضعیت اقتصادی
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 9 1399بهار ـ  اولـ شماره  بیستم فصلنامه پژوهشهاي اقتصادي )رشد و توسعه پايدار( ـ سال  

 کدنامه
 ,Banduraبر آن، از دیدگاه بندورا ) مؤثری و عوامل کارآمدخودتعاریف مبنا برای کدگذاری باور 

 ی او استخراج شده اند:کارآمد( و پرسشنامه خود2005

 ؛گذاری فرد بر محیط بیرونی تأثیرمرکز کنترل درونی: باور  .1

مرکز کنترل بیرونی: جبرگرایی یا این باور که فرد قدرت کنترل اتفاقات محیط اطراف خود  .2

 را ندارد.

 عاملیت: درگیر شدن فرد با موقعیت ها که به سه طریق ذیل قابل شناسایی است: .3

 ؛نفس: داشتن رویکرد مثبت نسبت به توانایی خودهاعتماد ب  -1

 ؛که شامل خلاقیت و ریسک پذیری استآغازگری رفتار: شروع عملی هدفمند برای اولین بار   -2

 و توانایی حل مسائل. های دشوارها:  تاب آوری در موقعیتمقابله با چالش  -3

ای که این مضمون را برساند که فرد خود را منشا هر جمله ،در مورد مقوله مرکز کنترل درونی

باور مرکز کنترل در نظر گرفته شده است. به عنوان مثال این جمله  ،داندتغییر در محیط اطرافش می

 ،دهدجملاتی که نشان می ،. برعکس...« تواند شرط بگذارد و شرط هم بقبولاندآدم می »...ابتهاج: 

 دهند.مضمون جبرگرایی را نشان می ،کندفرد خود را مغلوب محیط احساس می

رویکرد مثبت فرد نسبت  ،طور کلیه ای که مضمون آن رضایت فرد از عملکرد خود و بهر جمله

ی از عالیخان ،زیرنفس قرار گرفته است. جملات هتحت زیرمقوله اعتماد ب ،های خود باشدبه توانایی

اره وقت دربهیچ» ؛«تری داشته باشمبینم که تجربیات خیلی وسیعدر خودم می»اند: نقل قول شده

 «.خودم تردید نکردم

بدون توجه به اینکه از روی  ،جملاتی که نشان دهنده ضعف و عدم باور به توانایی خود باشد

ی کارآمدخودنا نفس و باورهط به عدم اعتماد بتعارف گفته شده باشد یا هر دلیل دیگری، مضامین مربو

 .«توانم از همکارانم حمایتی بگیرمدیگر نمی ،اگر بیایم»این جمله از مجیدی:  ،هستند. به عنوان مثال

ای که مضمون آن انجام عملی مستقل و با اراده و اختیار از جانب برای آغازگری رفتار هر جمله

باشد. همچنین جملاتی که ، یک واحد معنا می«تصمیم گرفتم مهندسی بخوانم»مانند:  ،فرد باشد

له یک واحد معنا برای زیرمقوله مقاب ،نشان دهنده ایستادگی فرد در مقابل مشکلات و پشتکار او باشد

 ...«. زیر بار مناقصه صوری نرفتم»... ها است: با چالش

مبانی نظری این پژوهش، تجربه تسلط، تجربه جانشینی  ی مطابقکارآمدخود بر باور مؤثرعوامل 

 و اقناع هستند.
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)تجربیات موفق(: مربوط به محیط زندگی، شرایط تحصیل و تجربیات فرد است.  تجربه تسلط  .1

به عنوان تجربه تسلط در نظر گرفته  ،سه زیر مقوله محیط زندگی، مکان تحصیل، تجربه استقلال

 اند.شده

گزیند که عامل رسیدن به پیامدهای مطلوب هستند. فرد، الگوهایی بر میتجربه جانشینی:  .4

ها بسته به مقدار قدرت و نفوذی که در فرد هستند که موفقیت یا شکست آن اطرافیان ،این الگوها

 گذارد. ی او اثر میکارآمدزندگی فرد دارند، بر باور خود

اند تجربه جانشینی در نظر گرفته شده ،«تیعوامل وکال»والدین به عنوان مهمترین  ،در این مطالعه

اند. ها گفته است، یک واحد معنا از مقوله پدر یا مادر در نظر گرفته شدهو جملاتی که فرد در مورد آن

اما  ؛هها و سایر افراد خانوادمانند معلم ،توانند عامل وکالتی برای تجربه فرد باشندافراد دیگری نیز می

از پرداختن  ،در خاطرات خود به چنین افرادی ،ل عدم اشاره افراد مورد بررسیبه دلی ،در این مطالعه

پوشی شده است. زیر مقولات موقعیت اجتماعی و اقتصادی و موفقیت یا شکست پدر، ها چشمبه آن

 اند.بوده مؤثر ،ش بر فرد مورد نظر در انتخاب واحد معناتأثیرتحصیلات او و میزان نفوذ و 

ایب شود و ضربه میزان توافق میان کدگذاران تحویل می ،قابلیت اعتماد در تحلیل محتوا معمولاً

ضریبی  1980قابلیت اعتماد تحقیق، مرتبط با ضرایب توافق میان داوران است. کریپندورف در سال 

 به شکل زیر است: ،به نام آلفا ابداع کرد که معادله آن

Dc

Do
Alpha −=1

 
: عدم توافق مورد انتظار است. سازگاری بین Dcو  عدم توافق مشاهده شده،:Do ، که در آن

 ،درصد باشد. در این پژوهش 80باید حداقل  ،های کدگذاران طبق آلفای کریپندورف برداشت

 است. 86/0کدگذار انجام شده که سازگاری آنها  4درصد از محتوا توسط  20کدگذاری برای 

 

 هاي پژوهشيافته
نظران در تشکیل نهادهای اقتصادی مؤثر تشخیص داده افرادی که در نتیجه مصاحبه با صاحباز بین 

شدند، تحلیل محتوا برای افرادی انجام شد که متون تاریخ شفاهی برای ایشان وجود داشت. این افراد 

+( و 5) ابوالحسن ابتهاج :آنها عبارتند از تأثیرنظران به های تعلق گرفته توسط صاحبو میانگین نمره

+( در وزارت 5/1+( و محمد یگانه )5/3نقی عالیخانی )( در سازمان برنامه، علی-4) عبدالمجید مجیدی

 ( در شورای اقتصاد. -5/1+( در بانک مرکزی و هوشنگ نهاوندی )3) اقتصاد، محمدمهدی سمیعی

 ؛است گرفته تقرائی انجامدر راستای تحلیل محتوای کیفی اس ،خوانش متون به صورت مضمونی

 ،به این معنی که واحد ثبت مضمون در نظر گرفته شد. به منظور اجتناب از دخالت سلیقه محقق

تمام جملاتی که فرد در مورد خود، افکار و عقایدش گفته و تمام جملاتی از فرد مورد نظر که دلالت 
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انش از قبیل خانواده، ر مورد اطرافیبر انجام فعل از سوی او بوده و همچنین تمام جملاتی که فرد د

 ، یک مضمون در نظر گرفته شده است.... گفته ن، دوستان وامعلم

 چارچوب تحلیل برای این همه افراد بجز عالیخانی، خاطرات تعریف شده از زبان خودشان در

 خاطرات ،به کوشش حبیب لاجوردی و برای عالیخانی« پروژه تاریخ شفاهی ایران، دانشگاه هاروارد»

به کوشش حسین « مجموعه تاریخ شفاهی و تصویری ایران معاصر»تعریف شده از زبان خودش در 

 دهباشی است. 

متون تا  ،داردضرورت تعداد واحدهای معنا است،  ،از آنجا که ملاک مقایسه در این تحلیل محتوا

حدی از همگنی برخوردار باشند. هرچند متون تاریخ شفاهی انتخاب شده از نظر ساختار مشابه هم 

ج خاطرات مربوط به دوران برای ابتها ،هستند، اما حجم خاطرات بسیار متفاوت است. به عنوان مثال

حالی که  در ؛صفحه( را به خود اختصاص داده است 900یک جلد از کتاب )حدود  وی، ولیتؤمس

 اند. برخی از این افراد تنها بخشی از یک جلد از کتاب تاریخ شفاهی را به خود اختصاص داده

 ،شودتنها بخشی از خاطرات افراد که تا سن چهل سالگی آنها را شامل می ،بنابراین در این پژوهش

ن ساختار مصاحبه تا ایآنکه  ،به دو دلیل انتخاب شده است؛ اول ،اند. این سنمورد بررسی قرار گرفته

مشابه و طول مکالمه از نظر زمان و تعداد جملات به هم نزدیک هستند و  سن برای این افراد نسبتاً

شوند که می دوار ها و پاسخ ها پس از اینکه افراد به بخشی از زندگی خودتفاوت در نحوه پرسش

افراد به تحلیل وضع موجود  عموماً ،هایابد و در این بخششدت می ،اندموقعیت و جایگاه خود را یافته

 اند. و کمتر به بیان باورهای خود پرداخته ،و بیان وقایع و حوادث

 ،آن است که هدف اصلی این تحلیل، یافتن عواملی است که در سنین کودکی و جوانی ،دلیل دوم

ار معی ،انی و میانسالیاند، لذا سن چهل سالگی به عنوان مرز دوران جوباورهای این افراد را شکل داده

 رود.مناسبی به شمار می

دست آمده از تحلیل محتوای متون خاطرات افراد مقولات مشترک مربوط به باورهای به ،4جدول 

 دهد.مورد بررسی را نشان می
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 در خاطرات افراد مورد بررسی يکارآمدخود باور فراوانی کدهاي مربوط به مقولات .4جدول 

 افراد                                   

 مقولات

 نهاوندي يگانه مجیدي سمیعی عالیخانی ابتهاج

 6 13 3 4 8 5 آغازگری رفتار عاملیت

 4 1 0 3 2 3 اهمقابله با چالش

 2 9 5 2 4 0 اعتماد بنفس

 -17 -2 -5 0 0 0 نفسهب عدم اعتماد

 8 5 1 4 7 5 درونی مرکز کنترل

 -17 -14 -12 -2 0 -1 مرکزکنترل بیرونی

 20 28 9 13 21 13 ي مثبتکارآمدخود

 54 44 26 15 21 14 جمع کدهاي مربوط به باورها

 37 54 34 86 100 93 )درصد( ي مثبت به کل باورهاکارآمدخود

 -5/1 +5/1 -4 +3 +5/3 +5 بر نهادهاي اقتصادي تأثیر

 یافته های تحقیقمأخذ: 

 

کد، مجیدی  44کد، سمیعی  43کد، عالیخانی  49کدهای نوشته شده از خاطرات ابتهاج، مجموع 

 15 عالیخانی، کد 21کد برای ابتهاج،  14ها کد است. از بین این 98و نهاوندی کد  86کد، یگانه  83

افکار و باورهای نهاوندی، در مورد افعال، برای کد  54کد یگانه و  44مجیدی،  کد 26سمیعی،  کد

مبنی  ایهیچ جمله ،ه است که در خاطراتشتعلق گرفتبه عالیخانی  ،بیشترین نمره، و ودشان بودهخ

بر جبر به معنی ناتوانی در کنترل شرایط یا نسبت دادن شرایط به عوامل بیرونی غیر قابل کنترل، به 

کد یادداشت شده مربوط به باورها،  54که از  ،مربوط به نهاوندی بوده ،خورد و کمترین نمرهچشم نمی

 کد نسبت دادن شرایط به عوامل بیرونی بوده است.  17مضمون 

 

 يکارآمدافراد بر نهاد اقتصادي و باور خود تأثیرمقايسه میزان  .5جدول 
 افراد                                 

 موضوع

 مجیدي نهاوندي يگانه سمیعی عالیخانی ابتهاج

 -4 -5/1 +5/1 +3 +5/3 +5 بر نهادهاي اقتصادي تأثیر

 به کل باورها ي مثبتکارآمدخود

 )درصد(

93 100 86 54 37 34 

 یافته های تحقیقمأخذ: 
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افراد بر نهادها از دید  تأثیری و میزان کارآمدتوان ارتباطی نسبی بین باور خودمی 5در جدول 

 نظران مشاهده کرد. صاحب

ی از کارآمداند. مقولات مربوط به باور خودبر ایجاد این باور بررسی شده مؤثرعوامل  ،در ادامه

 استخراج شده اند. ،ی بندورا و مبانی نظری مربوط به آنکارآمدپرسشنامه خود

دهند. از مجموع جانشینی را در اختیار فرد قرار می همؤثرترین تجرب ،تجربه جانشینی: والدین

ین کد را به خود اختصاص تراز نظر فراوانی بیش« پدر»مقوله  ،نفر 6ای هر دست آمده برکدهای به

 بیشترین فراوانی ،اندبه پدرشان اشاره کرده ،یعنی جملاتی که این افراد در خاطرات خود در آن ،داده

دست آمده از تحلیل محتوای متون خاطرات افراد مورد مقولات مشترک به 6را داشته است. جدول 

 دهد.ترین فراوانی را نشان میاساس بیشبر ،بررسی

 

 فراوانی کدهاي مربوط به مقولات مشترک بین خاطرات افراد مورد بررسی .6جدول 

 مقوله          

 

 فرد

تعداد کل 

 کدها
 مادر پدر

مکان 

 زندگی
 تحصیل

استقلال از 

 خانواده

 4 6 8 2 11 49 ابتهاج

 4 4 4 2 4 43 عالیخانی

 2 4 5 4 16 44 سمیعی

 3 4 2 5 41 83 مجیدی

 1 7 16 12 17 86 یگانه

 0 4 5 7 31 98 نهاوندی
 یافته های تحقیقمأخذ: 

 

اند، آمدهدست فرد مورد بررسی به 6زیر مقولات مربوط به پدر که برای  ،7بنابراین در جدول 

تی و نوجوانی و ح کودکیکه ابتهاج بیشتر اشاراتی که به پدرش در دوران حالیاند. درنشان داده شده

مورد موقعیت اجتماعی و وضعیت اقتصادی  ه و دردبودر زندگی او  رپد تأثیرمربوط به  ،جوانی داشته

ان و جایگاه های پدرشبیشتر به توصیف ویژگی ،او سخن چندانی نگفته است. سمیعی، یگانه و نهاوندی

تسلط و نفوذ پدر در افکار و عقاید و حتی  اند. مجیدی نیز بیشترین اشارات را بهاجتماعی او پرداخته

 انتخاب شغل و عضویت در احزاب داشته است. 

 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 e
co

r.
m

od
ar

es
.a

c.
ir 

at
 9

:4
9 

IR
D

T
 o

n 
T

ue
sd

ay
 A

pr
il 

7t
h 

20
20

https://ecor.modares.ac.ir/article-18-23177-fa.html


 .../ رضا خواجه نائینی، محمدطاهر احمدي شادمهري، احمد صباحی و علی چشمی شناسايی عوامل موثر       14

 زير مقولات مشترک مقوله پدر )تجربه جانشینی( .7جدول 

      

 مقوله

 فرد

قدرت 

 و نفوذ

ناکامی و 

 شکست

-موقعیت اقتصادي

 اجتماعی
 تحصیلات

نسبت کد 

  پدر

 (درصد)

 کد 8 ابتهاج
صاحب  0

 املاک زیاد
 22 - کد 1

 کد 2 عالیخانی
رئیس املاک  0

 شاه
 9 - کد 2

 کد 1 سمیعی
مدیر  سناتور 0

 عامل
 کد 8

تحصیلات 

 عالی
36 

 مجیدی
11      

 کد

 کد 3
 کد10 موفق وکیل

علوم 

 (فقه)قدیم
49 

 17 بولناستا کد 9 خانواده مرفه کد 2 کد 1 یگانه

 نهاوندی
3         

 کد

 مرفه متمکن کد 3

 بورژوا
 کد 20

دبیرستان 

 روسی
31 

 یافته های تحقیقمأخذ: 

 

از کل جملاتی که فرد در مورد  ،دهدشاخص نسبت کدهای مربوط به پدر به کل کدها، نشان می

خانواده اش گفته است، چند درصد به مقوله پدر اختصاص دارد. از  افکار و اعمال و موقعیت خود و

 9بیشترین نسبت و عالیخانی با  ،درصد 49مجیدی با نظر درصد کدهای مربوط به پدر به کل کدها، 

 کمترین نسبت را داشته اند.  ،درصد

اند پدری داشته ،فرد مورد مطالعه 6هر  ،مطابق آنچه از زبان خود این افراد گفته شده ،با این وجود

اند. از نظر اقتصادی نیز صاحب که در محل زندگی خود از جایگاه اجتماعی خوبی برخوردار بوده

 اند.املاک یا درآمد خوب توصیف شده

 ،ندکمتمایز می ،اندتنها تفاوتی که این دو گروه از افراد را در مورد خاطراتی که از پدر نقل نموده

طرات ر خاد ،سمیعی ای که ابتهاج، عالیخانی وگونهبه ؛زندگی پدران است ناکامی و شکست در اشاره به

 در حالی که مجیدی ؛اندکامی از جانب پدر خود نداشتهگونه شکست یا احساس ناای به هیچخود اشاره

 اند. به شکست پدرشان در زندگی اشاره کرده ،بار 2بار و یگانه  3 ،و نهاوندی
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نها آن در زندگی آ تأثیراگر کد مربوط به نفوذ پدر در زندگی و افکار این افراد را نشانه اهمیت و 

ضرب این مقوله در تعداد کدهای مربوط به ناکامی و شکست پدر، شاخصی در نظر بگیریم، از حاصل

 توان از آن استخراج کرد. آید که اثر منفی تجربه جانشینی را میدست میهب

 

 تجربه جانشینی .8جدول 

 افراد               

 مقولات

 مجیدي نهاوندي يگانه سمیعی ابتهاج عالیخانی

قدرت و نفوذ 

 پدر

2 8 1 1 3 11 

تجربه شکست و 

 ناکامی پدر

0 0 0 2- 3- 3- 

تجربه جانشینی 

 منفی

0 0 0 2- 9- 33- 

 7مأخذ: جدول 

 

 تجربه تسلط

مساعد بودن محیط زندگی و تجربه  :عبارتند از ،نظریشاخص های تجربه تسلط با توجه به مبانی 

ها. هر جمله ای که نشان دهنده عدم موفقیت به دلیل نامساعد بودن محیط موفقیت در برابر چالش

یک کد مثبت در نظر گرفته شده اند. همچنین  ،صورتاینیک کد منفی و در غیر ،را نشان دهد

کد مثبت برای تجربه  ،نوجوانی فرد هستند   ودکی ودهنده استقلال در دوران کجملاتی که نشان

دهد. نفر نشان می 6زیر مقولات مربوط به مقوله تسلط را در مورد هر  5روند. جدول تسلط به کار می

زوین های قکودکی خود را در رشت، یگانه در زنجان، عالیخانی در تاکستان ،نهاوندی و سمیعی ،ابتهاج

د. با توجه به توصیف مثبت از تاکستان های قزوین که محیط کودکی انو مجیدی در تهران، بوده

آنچه در مبانی نظری گفته  ،رسدو همچنین حاصلخیز بودن گیلان، به نظر می عالیخانی بوده است

هایی دهد و پاداشبشر واکنش بیشتری نشان می هشده که در یک محیط پایدار که طبیعت به مداخل

سطوح بالاتری از  ،د، به طور طبیعیبخشو شکار خوب به آنها می ارت خوبمثل محصول خوب، تج

شود. از کل خاطرات آنها برای دوران یید میأت ،در مورد این افرادکه د، آیمیست د بهی کارآمدخود

کد  2و مجیدی  5، نهاوندی 16، یگانه 5، سمیعی 4کد، عالیخانی  8کودکی و نوجوانی  برای ابتهاج 
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ای منفی در مورد محیط زندگی کودکی و و هیچکدام جمله اند.خود داشتهدر مورد محل زندگی 

 نگفته اند. ،نوجوانی و یا مدرسه محل تحصیل خود

فرد نخست )ابتهاج، عالیخانی و سمیعی(  3محیط اجتماعی، آنچه در مورد هر همچنین در مورد  

حداقل دو محیط متفاوت و زندگی در شهر تهران  ،که در دوران کودکی و نوجوانیاین ،مشترک است

و همچنین تحصیل در مدارس ممتاز را تجربه کرده اند. در مورد سه فرد بعدی )مجیدی، یگانه و 

نهاوندی( نیز، نهاوندی در دو شهر رشت و تهران به مدرسه رفته، مجیدی از ابتدای کودکی تا قبل از 

 اند.سپری نموده دانشگاه را در تهران و یگانه در زنجان

ایم، برای سپری کردن کودکی در شاخصی که برای محیط زندگی در این مطالعه در نظر گرفته

، برای شهرستان یا روستای خوش آب و هوا و برخوردار از منابع طبیعی 5شهرستان یا روستای محروم 

در نظر  35یافته  و برای زندگی در کشورهای توسعه 25، برای پایتخت کشورهای در حال توسعه 15

است، عالیخانی،  100گرفته شده است. بنابر این شاخص، ابتهاج بیشترین نمره را دارد که نمره 

کمترین نمره در شاخص محیط  15و یگانه با نمره  25، مجیدی نمره  40سمیعی و نهاوندی نمره 

 را دارد.

 

 زير مقوله محیط زندگی :مقوله تجربه تسلط .9جدول

 افراد
زندگی در مکان 

 کودکی و نوجوانی
 محل تحصیل

شاخص 

 محیط

 ابتهاج
 ،پاریس ،رشت

 تهران و بیروت

 ،مدرسه امریکایی در رشت ،کالج بیروت، پاریس

 کلاس خصوصی در تهران
100 

 تهران و قزوین عالیخانی
گاه دانش ،دبیرستان البرز تهران ،دبستان قزوین

 دانشگاه فرانسه ،تهران
40 

 40 دانشگاه انگلیس و مدرسه شرف تهران تهران و رشت سمیعی

 25 فرانسه و تهران تهران مجیدی

 زنجان یگانه

دبیرستان تازه ساز در  ،دبستان توفیق زنجان

اه دانشگ و اقتصاد تهرانه حقوق و شکددان و زنجان
 کلمبیا امریکا

15 

 تهران و رشت نهاوندی

 ،دبستان فیروزکوهی تهران ،دبستان رشت

دانشکده حقوق  و بهرام تهران دبیرستان فیروز
 پاریس

40 

 یافته های تحقیق مأخذ:
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است، میزان استقلال افراد از خانواده در دوران کودکی و  مؤثرعامل دیگری که بر تجربه تسلط 

نمره به عنوان تجربه استقلال در  10نوجوانی است. اگر برای هر کد در مورد استقلال فرد از خانواده 

دست آورد که با آن همحیط و تجربه استقلال شاخصی ب توان از مجموع شاخصنظر گرفته شود، می

 قایسه باشد.تجربه تسلط افراد قابل م

 

 تجربه تسلط .10جدول 

 افراد                 

 مقولات

 مجیدي نهاوندي يگانه سمیعی ابتهاج عالیخانی

 25 40 15 40 100 40 شاخص محیط

 30 0 10 20 40 40 تجربه استقلال

 55 40 25 60 140 80 تجربه تسلط

 9و  6مأخذ: جداول 

 

ای که برای تجربه تسلط بر اساس شاخص ساخته شده در جدول نمره ،شودکه مشاهده میچنان

 یکارآمدارتباط مثبت بین این عامل و خود توان گفتبه طور کامل نمی دست آمده، هر چندهب 10

 فرد بعدی است.  3بیشتر از  ،فرد نخست 3اما برای  ،وجود دارد

 

 گیرينتیجه

گیری نهادهای موفق در اقتصاد است که کدام باورها بر شکل سؤالدر پی پاسخ به این  ،این پژوهش

 وجود آورنده چنین باورهایی هستند؟کدام عوامل به گذار بوده است؟ وتأثیرایران 

کنند. این تری ایجاد می، نهادهای موفق«یکارآمدباور خود»افراد دارای  ،بر اساس مبانی نظری

  شوند.ثروت و موقعیت اقتصادی منجر می تغییرات درآمد،علت رفتارهایی در فرد هستند که به  ،باور

ر نهادها افراد ب تأثیری و میزان کارآمدحاکی از ارتباطی نسبی بین باور خود ،نتایج تحلیل محتوا

 نظران است. از دید صاحب

فقیت یعنی مو ؛است مؤثری کارآمداز عواملی است که در مبانی نظری بر باور خود ،تجربه جانشینی

او  یکارآمدیا شکست اطرافیان، بسته به مقدار قدرت و نفوذی که در زندگی فرد دارند، بر باور خود

را به خود اختصاص داده است. ترین کد از نظر فراوانی بیش« پدر»مقوله  نفر 6برای هر گذارد. اثر می

اجتماعی خوبی برخوردار  ز جایگاها ،اند که در محل زندگی خودفرد مورد مطالعه پدرانی داشته 6هر 

تنها تفاوتی که این  اند.از نظر اقتصادی نیز مرفه، صاحب املاک یا درآمد خوب توصیف شده ، وبوده
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اشاره به ناکامی و  ،کندمتمایز می ،انددو گروه از افراد را در مورد خاطراتی که از پدر نقل نموده

 شان است. شکست در زندگی پدران

ی، تجربه تسلط)تجربیات موفق(است که مربوط به محیط کارآمددیگر بر باور خود مؤثرعامل 

باشد. سه زیر مقوله محیط زندگی، مکان تحصیل، تجربه زندگی، شرایط تحصیل و تجربیات فرد می

 اند.به عنوان تجربه تسلط در نظر گرفته شده ،استقلال

ای منفی در مورد محیط زندگی کودکی و نوجوانی و یا جمله ،هیچکدام از افراد مورد بررسی

فرد  3محیط اجتماعی، آنچه در مورد هر همچنین در مورد  مدرسه محل تحصیل خود نگفته اند.

داقل ح ،این است که در دوران کودکی و نوجوانی ،نخست )ابتهاج، عالیخانی و سمیعی( مشترک است

از را تجربه کرده اند. ن و همچنین تحصیل در مدارس ممتدو محیط متفاوت و زندگی در شهر تهرا

فرد بعدی )مجیدی، یگانه و نهاوندی( نیز، نهاوندی در دو شهر رشت و تهران به مدرسه  3در مورد 

 د. انو یگانه در زنجان سپری نموده ی تا قبل از دانشگاه را در تهرانرفته، مجیدی از ابتدای کودک

است، میزان استقلال افراد از خانواده در دوران کودکی و  مؤثرلط عامل دیگری که بر تجربه تس

فرد بعدی  3از  بیشتر ،فرد نخست 3دست آمده، برای های که برای تجربه تسلط بنوجوانی است. نمره

ت ارتباط مثب ،های آنکارآمدخود این افراد بر نهادهای اقتصادی و باور تأثیربین  ،است. به طور کلی

نمره بالاتری  ،فرد نخست 3ی، تجربه تسلط در کارآمدبر باور خود مؤثرشود. از دو عامل مشاهده می

 نفر مشابه است. 6بین این  نسبتاً ،اما تجربه جانشینی ،فرد بعدی دارد 3از 
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