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 عرضه فعال های شرکت در شرکت مالی عملکرد با اجتماعی مسئولیت رابطه بررسی

 بهداشتی محصولات کننده
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 3 ایوبی موسی
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 چکیده

شوند.  یها سهامدار حساب م رکتش یبعض یان برانفع یذ نیدارد که ا ینفعان متعدد یشرکت ها ذ یاجتماع تیمسئول

 املگروه ها ش نیشود ا یاستفاده م نفعیذ یعملکرد گروه ها یابیارز یشرکت ها برا یاجتماع تیدر واقع از مسئول

. در این مقاله به بررسی رابطه باشند یکنندگان( م نیو تام یعیطب طیگذاران، جامعه، مح هیسرما ان،ی)کارکنان، مشتر

تحقیق فعال عرضه کننده محصولات بهداشتی پرداخته میشود. شرکت های لیت اجتماعی با عملکرد مالی شرکت مسئو

حاضر از نوع هدف پژوهشی کاربردی محسوب می شود و روش و چگونگی بدست آوردن داده های مورد نیاز از نوع 

م شد. ابتدا مبنای نظری تحقیق مورد بررسی قرار توصیفی پیمایشی است. این مطالعه در دو بخش کتابخانه ای و میدانی انجا

فعال عرضه جامعه آماری، کلیه شرکت های گرفته و سپس با مطالعات میدانی و با ابزار پرسشنامه به سوالات پاسخ داده شد 

می  شرکت 881نیز دارای فعالیت بوده اند که شامل  34که در سال د نمی باش کننده محصولات بهداشتی در استان البرز

آماری این تحقیق  نمونه شرکت فعال به عنوان جامعه آماری در نظر گرفته شده است. 31که از این تعداد حدود  باشد

نفر از مدیران منابع انسانی؛ امور مالی و حسابداری؛ صادرات و فروش؛ بازاریابی؛ واحد تحقیق و توسعه و  912شامل 

های همبستگی می باشد. در این تحقیق در بخش آمار استنباطی از آزمون شرکت انتخاب شده به عنوان نمونه 18بازرگانی 

استفاده شد. نتایج نشان داد بین بعد شرایط محیط کار و بعد راهبردی به  83نسخه  SPSSتوسط نرم افزار  و رگرسیون

ه به محیط زیست به عنوان رابطه معناداری وجود ندارد. بین بعد توج و عملکرد مالی مسئولیت پذیری اجتماعی عنوان ابعاد

 یکی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی و جامعه و اجتماع محلی و عملکرد مالی رابطه معناداری و مثبت وجود دارد.
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 مقدمه

رود  یکه انتظار م یشده است. به گونه ا یادیز اریبس راتییدر اجتماع دست خوش تغ یتجار یامروزه نقش واحدها

که در تعامل با  یجامعه ا یو برا پاسخگو زین سود خود بوده بلکه نسبت به اجتماع شینه تنها به فکر افزا یتجار یواحدها

وجود داشته  یتواند بدون واحد تجار ینم زیتواند از اجتماع فرار کند و جامعه ن ینم یباشند. واحد تجار دیآن هستند مف

شرکت نسبت به  یاجتماع تیو اجتماع وجود دارد. مسئول یتجار یواحد ها نیارتباط دو طرفه ب کی نیباشد، بنابرا

تواند منجر به  یمباشد و درک بهتر منافع بالقوه آن  یاجتماع سودمند م یو هم برا یخود واحد تجار یتماع هم برااج

فروش  شیتوان به افزا یمنافع م نی(. از جمله ا4181)ساندهو، کاپور،  شرکت ها شود یبرا یگذار هیسرما ادیز یبازده ها

که از  یو خدمات داتیتول یبازار در حال رشد و بزرگ برا کیات، به از مطالع یاشاره کرد، شمار انیمشتر یو وفادار

 یاجتماع تی( مسئول4181ساندهو، کاپور، کند ) یشده است، اشاره م جادیبالا ا یاجتماع تیبا مسئول یشرکت ها قیطر

تن کارکنان با تجربه در استخدام کارکنان تازه وارد و نگه داش ییتوانا شیهم دارد از جمله افزا یگرید یشرکت ها منافع

 یکه راحت تر م ابندی یمسئله را در م نیا یاجتماع تیدر جهت مسئول شرفتیدولت اشاره نمود، شرکت ها با پ تیو حما

واجب  یواحد تجار تیموفق یکه برا یکاف یدوره زمان کی یو کارکنان با تجربه را برا رندیتازه به کار بگ یرویتوانند ن

ها سهامدار  رکتش یبعض ینفعان برا یذ نیدارد که ا ینفعان متعدد یشرکت ها ذ یاجتماع تیمسئول .هستند حفظ کنند

به  دیجد ریسهامداران است که با توجه به مس دگاهیدوباره از د یکربندیدر واقع همان پ نفعانیشوند. مفهوم ذ یحساب م

 نفعیذ یعملکرد گروه ها یابیارز یها براشرکت  یاجتماع تیپردازد. در واقع از مسئول یم نفعانیاقدامات ذ یابیارز

 .باشند یم (کنندگان نیو تام یعیطب طیگذاران، جامعه، مح هیسرما ان،یکارکنان، مشترشامل )گروه ها  نیشود ا یاستفاده م

 قیتحق نیاستان گلستان است. در ا یصنعت یبا عملکرد شرکت ها یاجتماع تیرابطه مسئول یهدف از مطالعه حاضر بررس

اعتبار و شهرت و  شیهمان افزا ریکه عملکرد غ تشرکت اس یرمالیو غ لیر از عملکرد شرکت همان عملکرد مامنظو

 تیمسئول ایاست که آ نیحاضر ا قیتحق یمسئله اصل نیبنابرا ؛(4112، 8اسچوایگرکارکنان شرکت است ) زهیانگ شیافزا

 دارد؟ یشرکت رابطه معنادار یبا نفوذ عملکرد مال یاجتماع

 مسئله بیان

بر اساس پژوهش هایی که صورت گرفته است وجود سه نوع رابطه مثبت، منفی و خنثی )عدم وجود رابطه( بین مسئولیت 

اجتماعی و عملکرد مالی مطرح است. چندین دیدگاه مختلف در زمینه ارتباط بین مسئولیت اجتماعی شرکت و عملکرد 

بین هزینه های کمی شرکت ها، مثل هتل های بهره به دارندگان اوراق  مالی وجود دارد. دیدگاه اول این است که رابطه ای

و هزینه های کیفی آنها، مثل کیفیت تولید یا هزینه های امنیتی، وجود دارد. تلاش شرکت ها برای تحمل هزینه های  قرضه

به عنوان « فرضیه اثر اجتماع»کیفی کمتر از طریق فعالیت های اجتماعی، به هزینه های کمی بالاتر منجر می شود. همچنین، 

پایه و اساس ارتباط بین عملکرد اجتماعی و عملکرد مالی شرکت ارائه شده است. در واقع این فرضیه پیشنهاد می کند که 

تامین مجموع نیازهای ذینفعان غیر مالک شرکت اثر مثبتی روی عملکرد مالی خواهد داشت. دیدگاه دوم این است که 

اظ مالی منابع کمتری در ایجاد عملکرد مالی بالای خود به کار می گیرند در نتیجه می توانند شرکت های موفق از لح

بخش اعظم منابع خود را به عملکرد اجتماعی اختصاص دهند. دیدگاه سوم نیز بیان می کند که شرکت هایی که مسئولیت 

را احتمال کمتری وجود دارد که جریمه اجتماعی بیشتری می پذیرند کمتر در معرض ریسک رویدادهای منفی هستند زی
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محیط زیست( پرداخت کنند، یا احتمال کمی وجود دارد که دعاوی پرهزینه بر علیه آنها ) یادزهای سنگینی برای آلودگی 

که  وجود داشته باشد، یا به ندرت فعالیت های منفی اجتماعی که ممکن است برای اعتبار آنها مخرب باشد را انجام دهند

بنابراین علت اصلی پژوهش حاضر با توجه به اینکه تا به ؛ ارد در نهایت بر عملکرد مالی شرکت ها تاثیر مثبت دارداین مو

حال این موضوع که رابطه مسئولیت اجتماعی را با عملکرد مالی در شرکت ها بسنجند انجام نشده این ضرورت دیده شد 

 که بررسی شود.

 پیشینه پژوهش

ه بررسی ارتباط بین مسئولیت اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی آنها پرداخت، نتایج پژوهش ( ب4182تی سوت سورا )

 یک ارتباط مثبت و معناداری را بین عملکرد مالی و عملکرد اجتماعی شرکت نشان داد.

رابطه به بررسی « ارتباط بین عملکرد مالی و عملکرد اجتماعی شرکت»( در پژوهشی تحت عنوان 4184سیسمون و کوهر )

بین عملکرد مالی و عملکرد اجتماعی در صنعت بانک داری کور هلند پرداختند که نتایج پژوهش آنها حاکی از وجود 

 رابطه مثبت بین این عملکرد مالی و عملکرد اجتماعی شرکت بود.

عملکرد اجتماعی  مطالعه تجربی، به این نتیجه رسیده اند که در مواردی که 39( پس از بررسی 4188مارگولیس و والش )

درصد(، رابطه  9مطالعه ) 2درصد(، رابطه ی خنثی و در  42مطالعه ) 83شرکت به عنوان عملکرد مالی رابطه ی مثبت، در 

ی منفی دارد. به طور کلی، مطالعات تجربی که رابطه ی بین عملکرد اجتماعی و عملکرد مالی را مورد توجه قرار داده اند 

 فته اند.به نتایج متفاوتی دست یا

 روش شناسی پژوهش

تحقیق حاضر از نوع هدف پژوهشی کاربردی محسوب می شود و روش و چگونگی بدست آوردن داده های مورد نیاز از 

نوع توصیفی پیمایشی است. پژوهش حاضر وضعیت موجود ررا توصیف کرده و به شرایط، فرآیندها و عوامل موجود 

ی می گردد. این مطالعه در دو بخش کتابخانه ای و میدانی انجام شد. ابتدا مبنای توجه می نماید و از این رو توصیفی تلق

به سوالات پاسخ داده شد. در این  نظری تحقیق مورد بررسی قرار گرفته و سپس با مطالعات میدانی و با ابزار پرسشنامه

 جامعه استفاده شد. 83نسخه  SPSSتوسط نرم افزار  های همبستگی و رگرسیونتحقیق در بخش آمار استنباطی از آزمون

 آماری عبارتست از کلیه عناصر و افرادی که در یک مقیاس جغرافیایی مشخص دارای یک یا چند صفت مشترک باشند.

که در د نمی باش فعال عرضه کننده محصولات بهداشتی در استان البرزاین پژوهش، جامعه آماری، کلیه شرکت های در

شرکت فعال به عنوان جامعه  31که از این تعداد حدود  شرکت می باشد 881بوده اند که شامل  نیز دارای فعالیت 34سال 

 آماری در نظر گرفته شده است.

نمونه عبارت است از تعدادی از افراد که صفات آن ها با صفات جامعه مشابهت داشته، معرف جامعه بوده اند و از تجانس 

نفر از مدیران منابع انسانی؛ امور مالی و  912آماری این تحقیق شامل  نمونه ند.و همگنی با افراد جامعه بر خوردار باش

شرکت انتخاب شده به عنوان نمونه می  18حسابداری؛ صادرات و فروش؛ بازاریابی؛ واحد تحقیق و توسعه و بازرگانی 

 باشد.
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 یافته های پژوهش

 در این آزمون، فرضیات صفر و مقابل به صورت زیر می باشد.

 منطبق بر توزیع نرمال می باشد:متغیر مورد آزمون دارای توزیعی    

 نطبق بر توزیع نرمال نمی باشد:متغیر مورد آزمون دارای توزیعی م   

 

 آزمون کولموگراف برای متغیرهای پنهان تحقیق 1جدول 

 نتیجه (sig) یمعنادارسطح    آمارۀ آزمون شاخص ها

 نرمال است. 121 2222 بعد شرایط محیط کار

 نرمال است. 1222 1221 بعد محیط زیست

 نرمال است. 1231 1221 بعد رفتار کسب و کار

 نرمال است. 1210 2212 بعد جامعه و اجتماع محلی

 نرمال است. 1211 2200 بعد راهبردی شرکت

 نرمال است. 1220 1202 نرخ بازده دارائی

که با استفاده از آزمون  بودن توزیع متغیرهای پنهان یا سازه های تحقیق می باشد جدول بالا بیانگر شاخص بررسی نرمال

برای  K-Sاجرا شده، همانطور که ملاحظه می شود، در این پژوهش سطوح معناداری آزمون  اسمیرنوف –کولموگراف 

به  ن فاکتورها تایید می شودبراین فرض صفر مبنی بر نرمال بودن ای بنا % می باشد،9مولف های مذبور بزرگتر از خطای 

 عبارتی متغیرهای پنهان تحقیق دارای توزیعی منطبق بر توزیع نرمال می باشند.

 تحلیل همبستگی پیرسون

از آزمون  وهله اول دار بین متغیرهای پژوهش در برای بررسی فرضیات تحقیق و تعیین وجود یا عدم وجود رابطه معنی

شود. مقدار این  ها از ضریب همبستگی پیرسون استفاده می نرمال بودن توزیع داده همبستگی استفاده شده است. به دلیل

دهنده عدم رابطه بین دو متغیر  تر باشد نشان باشد و هر چه این مقدار به صفر نزدیک + می8تا  -8ضریب همواره بین 

باشد و  رابطه عکس بین دو متغیر می تر بودن دهنده قوی تر باشد نشان نزدیک -8باشد. هرچه مقدار ضریب همبستگی به  می

ضریب همبستگی پیرسون با  محاسبه باشد. دهنده رابطه مثبت و هم جهت بین دو متغیر می تر باشد نشان + نزدیک8هرچه به 

 باشد: فرمول زیر می

  
∑ (    ̅)(    ̅)
 
   

√(∑ (    ̅)
  

   )(∑ (    ̅)
  

   )
 

 (1رابطه )

 آشنایی با آزمون دوربین واتسون

آماره دوربین واتسون استفاده می گردد،  از در رگرسیون مستقل هستند یا خیر ها باقیماندهبررسی اینکه آیا  در واقع جهت

گیرند ممکن است  در تحلیل رگرسیون بخصوص زمانی که متغیرها در طول یک فاصله زمانی مورد مطالعه قرار می زیرا 

 .شود ها در طول زمان از الگوی خاصی پیروی کند برای تشخیص این الگو از آزمون دوربین واتسون استفاده می تغییر داده



 9 بهداشتی محصولات کننده عرضه فعال های کتشر در شرکت مالی عملکرد با اجتماعی مسئولیت رابطه بررسی

 

مفهوم مستقل بودن به این معنی است که نتیجه یک مشاهده تاثیری بر نتیجه مشاهدات دیگر نداشته باشد. در رگرسیون، 

گیرد ممکن است با مشکل مستقل نبودن متغیر وابسته در یک بازه زمانی مورد مطالعه قرار میبیشتر در مواقعی که رفتار 

گویند. در صورت وجود خودهمبستگی در خطاها ها خودهمبستگی می خطاها برخورد کنیم به این نوع ارتباط در داده

 ها ماندهیباشد. اگر بین باقمی 2تا  1ون بین دوربین واتس طور کلی مقدار آماره به توان از رگرسیون خطی استفاده کرد.نمی

نزدیک باشد. اگر به صفر نزدیک باشد نشان دهنده  4همبستگی متوالی وجود نداشته باشد، مقدار این آماره باید به 

 9/4تا  9/8باشد. در مجموع اگر این آماره بین نزدیک باشد نشان دهنده همبستگی منفی می 2همبستگی مثبت و اگر به 

 نگرانی نیست ومکان استفاده از رگرسیون خطی مجاز می باشد. شد جایبا

 ماتریس همبستگی بین متغیر های پیش بین و ملاک 2جدول 

 2 0 1 3 2 1 فاکتور ها

𝟐  𝟎 -12101 1 نرخ بازده دارایی
  

 1211- 𝟎  𝟏
  

- 121.0- 

 𝟐 𝟎 1  شرایط محیط کار
  

 𝟎 𝟕𝟐
  

 𝟎 𝟐 
  

 1  𝟐
  

 

 𝟏 𝟎 1   بعد محیط زیست
  

 𝟎 𝟕𝟐
  

 𝟎 𝟕𝟐
  

 
𝟐𝟕 𝟎 1    بعد رفتار کسب و کار

  
 1212 

بعد جامعه و اجتماع 

 محلی
    1 𝟎 𝟕 

  
 

 1      بعد راهبردی شرکت

**P<%1 

رخ بازده دارایی و بعد محیط زیست رابطه مثبت و ن همانطور که در ماتریس همبستگی شماره ملاحظه می شود، بین متغیر

و بین نرخ بازده  معنادار وجود دارد. بین نرخ بازده دارایی و بعد جامعه و اجتماع محلی رابطه منفی و معنادار وجود دارد

 رابطه معنادار وجود ندارد. رفتار کسب و کار دارایی و بعد راهبردی شرکت، بعد شرایط محیط کار و

 Enterبا روش رگرسیون چند متغیره با متد  تحقیقضیه اصلی آزمون فر

 .آزمون فرضیه اصلی تحقیق: بین مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی آنها رابطه وجود دارد

 رفتار زیست، بعد یطبعدمح کار، محیط از آنجا که در این فرضیه هدف بررسی تاثیر گذاری چند متغیر مستقل )شرایط

شرکت( بر متغیر وابسته )عملکرد مالی یا همان نرخ بازده دارایی(  راهبردی بعد محلی و اجتماع و جامعه بعد کار، و کسب

استفاده نمودیم. در  (Enterبوده از روش رگرسیون خطی چند متغیره با متد ) در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی

 .ی و رگرسیونی آمارۀ دوربین واتسون محاسبه شده استاین روش رگرسیونی علاوه بر محاسبه شاخص های همبستگ
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 ضریب همبستگی و شدت رابطه در روش رگرسیون چند متغیره 3جدول 

آمارۀ دوربین 

 واتسون

خطای 

 استاندارد

ضریب تعیین تعدیل 

 شده

ضریب 

 تعیین

ضریب 

 همبستگی

1200 121. 1220 123 1200 

به  و نرخ بازده دارائی متغیرهای مستقل تحقیقموجود بین  (R) یهمبستگ ضریب جدول بالا به خوبی نشان می دهد که

شدت رابطه بین  ( را گزارش شده  یا همان می باشد و مقدار واریانس تبیین شده )ضریب تعیین 1599برابر طور همزمان 

زادی در محاسبه ضریب تعیین، نشان می دهد، اما با توجه به عدم درنظر گیری درجات آ این متغیر ها را به صورت همزمان

( استفاده می گردد. مقدار این ضریب Adjusted R Squareمعمولا برای افزایش دقت از ضریب تعیین تعدیل شده )

به  برحسب ابعاد مسئولیت پذیری شرکت ها که نرخ بازده دارائی شرکت ها شده است و بیانگر این مطلب است 1543 برابر

شده لذا در  8539 در این آزمون برابر (Durbin-Watsonواتسون )د. مقدار آمارۀ دوربین تبیین می شو %4358اندازه 

 خطی وجود دارد. قرار دارد و امکان استفاده از روش رگرسیون 459تا  859دامنه مطلوبیت 

 (Fآزمون معناداری رگرسیون ) 1جدول 

SIG F 
میانگین 

 مربعات
 درجه آزادی

مجموع 

 مربعات
 منبع تغییرات

 رگرسیون 1220 0 12130 22203 1

 باقیمانده 1202 202 12110  

 کل 2220 313   

**p<%1 

Fبا توجه به جدول ملاحظه می کنیم آزمون معناداری مدل رگرسیون ) مقدار آمارۀ زمون  ( انجام گرفته، F می  48599برابر  

% کوچکتر می باشد،8 یاخط%، همچنین از 9شده که از خطای  1باشد، سطح معناداری این آزمون برابر         

     

% می توان اظهار نمود که مدل رگرسیونی مورد نظر، مدلی معنادار است به عبارتی مسئولیت 33بنابراین با ضریب اطمینان 

 دارد. رت پیش بینی نرخ بازده دارائی راقد پذیری شرکت ها

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1 بهداشتی محصولات کننده عرضه فعال های کتشر در شرکت مالی عملکرد با اجتماعی مسئولیت رابطه بررسی

 

 ضرایب بتای استاندارد و غیر استاندارد 0جدول 

SIG t 

ضرایب 

 استاندارد
  ضرایب غیر استاندارد

  B خطای معیار  

 مقدار ثابت 1212 12132 - .022 1

 شرایط محیط کار -12112 .1211 -12111 -12.3 12121

 بعد محیط زیست 1212 12110 12.2 11220 1

 بعد رفتار کسب و کار -.121 1211 -1212 -211. 1

1210 1211- 1212. 12110 12113- 
بعد جامعه و اجتماع 

 محلی

 بعد راهبردی شرکت -12131 .1211 -1220 -0212 1

ملاحظه می شود که سطح  Enter، با توجه به نتایج حاصل از کاربست روش رگرسیون چند متغیره با متد 9در جدول 

 و جامعه کار، بعد و کسب رفتار زیست، بعد بعدمحیط کار، محیط شرایطفرض بی اثر بودن متغیرهای ) معناداری آزمون

( بر متغیر نرخ بازده دارایی شرکت انجام گرفته است. سطح معناداری حاصل از شرکت راهبردی محلی و بعد اجتماع

% می باشد به عبارتی 9کوچکتر از خطای  محیط زیست، بعد راهبردی شرکت وبعد رفتار و کسب و کار ابعاد آزمون برای

از مسئولیت  دن ابعاد محیط زیست، رفتار کسب و کار و بعد راهبردی شرکتمدل رگرسیونی حاصل نشان از موثر بو

در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز دارد  پذیری شرکت ها به طور همزمان بر نرخ بازده دارایی شرکت

لذا با توجه به  ،ندارد بر نرخ بازده دارایی شرکت ها تاثیر معنادار و ابعاد شرایط محیط کار و جامعه و اجتماع محلی

 :پیش بینی به صورت زیر می باشد مدل پارامترهای براوردی،

 ̂  𝟎  𝟏  𝟎 𝟎  𝟐  +0.1𝟏   𝟎 𝟎𝟐 𝟕  𝟎 𝟎 𝟕 𝟐  𝟎 𝟎𝟕𝟐 𝟐    
و بعد راهبردی    جتماع محلی؛وجامع و ا   و پرفتار کسب و کار؛   ، بعد محیط زیست؛  متغیر شرایط محیط کار؛

 می باشند. .  شرکت

و شرایط محیط کار این دو متغیر در مدل نهایی حذف  اجتماع محلی -که با توجه به عدم معنی داری تاثیر ابعاد جامعه 

 :به صورت زیر ارائه شده است مدل شده و

 ̂  𝟎  𝟏+0.1𝟏   𝟎 𝟎𝟐 𝟕  𝟎 𝟎 𝟕 𝟐  𝟎 𝟎𝟕𝟐 𝟐    
 یا

 = نرخ بازده دارائی 1581+ 1588 (بعد محیط زیست) -1511 ()بعد رفتار کسب و کار -15192)بعدراهبردی شرکت( 

بر  سطح معناداری آزمون تی نشان می دهد که ابعاد محیط زیست، رفتار کسب و کار و بعد راهبردی شرکت در کنار هم 

واحد در جهت مثبت  1518برابر محیط زیست با توجه به مقدار بتا  د. نوع اثر گذاریدار عملکرد مالی شرکت اثر معنادار

واحد در جهت کاهش عملکرد مالی؛ بعد راهبردی به  1521توجه به رفتار کسب وکار به اندازه  افزایش عملکرد مالی؛

 ت زیر خواهد بود:واحد در جهت کاهش عملکرد مالی است؛ به عبارتی، مدل برازش شده به صور 1543اندازۀ 

 ̂   ̂   𝟎 𝟎             𝟕 𝟕   𝟐 𝟐   𝟐 𝟐    
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 پراکندگی فرضیه اصلی 1نمودار 

 

 فرضیه فرعی اول پژوهش بررسی 

عملکرد مالی پرداخته شده است.  و در فرضیه اول به بررسی رابطه بین بعد شرایط محیط کار ِ مسئولیت پذیری اجتماعی

 فرض صفر و فرض مقابل در این آزمون، به صورت زیر تعریف شده است:

H0: رابطه معناداری وجود ندارد. و عملکرد مالی بین شرایط محیط کار مسئولیت پذیری اجتماعی 

H1: رابطه معناداری وجود دارد. و عملکرد مالی بین شرایط محیط کار مسئولیت پذیری اجتماعی 

 مذکور به صورت زیر می باشد: فرضیه های صورت ریاضی

 استقلال این دو عامل فرض       

 وجود رابطه معنادار بین این دو عامل فرض       

 آزمون ضریب همبستگی پیرسون در فرضیه اول 2جدول 

ضریب همبستگی پیرسون 

(R) 
SIG 

12101- 12110 
 

می باشد از ضریب همبستگی پیرسن برای سنجش رابطه این  نرمال ه هدف بررسی رابطه بین دو متغیر کمیِاز آنجا ک

 % در نظر گرفته شده است. مقدار ضرییب همبستگی39عوامل استفاده می نماییم. ضریب اطمینان در این تحقیق برابر 



 3 بهداشتی محصولات کننده عرضه فعال های کتشر در شرکت مالی عملکرد با اجتماعی مسئولیت رابطه بررسی

 

یا همان  می باشد و از آنجا که سطح معناداری آزمون 15889سطح معناداری آن برابر  ؛ و15138برابر محاسبه شده  پیرسون

sig می شود تایید می باشد فرض صفر مبنی براستقلال این دو عامل 1519تر از بزرگ. 

    𝟎       𝟐 
در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز که مورد نمونه گیری واقع شده اند،  بنا براین نتیجه می گیریم که

رابطه معناداری  و عملکرد مالی بین بعد شرایط محیط کار مسئولیت پذیری اجتماعی ته های تحقیق مبین آن است کهیاف

در نمودار نقطه ای زیر گویای عدم وجود پراکندگی نقاط  وجود ندارد و این دو عامل مستقل از هم هستند. عدم تمرکز و

 بین متغیر ها می باشد. رابطه

 

 
 ی فرضیه اولپراکندگ 2نمودار 

 

نمودار پراکندگی ترسیم شده نشان می دهد که نقاط داری پراکندگی بسیار زیادی می باشند و از خط برازش فاصلۀ بسیار 

این وجود رابطه بسیار ضعیف  با عدم وجود رابطۀ معنادار بین این دو متغیر به وضوح مشاهده می شود، لذا زیادی ددارند،

 هیچ رابطه ای با شرایط محیط کار ینبنابرا بودن روابط دارد اما این رابطه معنادار نیست، که ترسیم شده نشان از معکوس

 عمکرد مالی شرکت در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز ندارد و این عوامل مستقل از هم می باشند.
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 فرضیه دوم پژوهش بررسی 

و عملکرد مالی پرداخته شده است. فرض  ت ِ مسئولیت پذیری اجتماعیدر فرضیه دوم به بررسی رابطه بین بعد محیط زیس

 صفر و فرض مقابل در این آزمون، به صورت زیر تعریف شده است:

H0: رابطه معناداری وجود ندارد. و عملکرد مالی مسئولیت پذیری اجتماعی زیست بین بعد محیط 

H1: رابطه معناداری وجود دارد. مالیو عملکرد  مسئولیت پذیری اجتماعی زیست بین بعد محیط 

 مذکور به صورت زیر می باشد: فرضیه های صورت ریاضی

 استقلال این دو عامل فرض       

 وجود رابطه معنادار بین این دو عامل فرض       

 

 آزمون ضریب همبستگی پیرسون در فرضیه دوم .جدول 

 ضریب همبستگی پیرسون

(R) 
SIG 

122. 1 

 

می باشد از ضریب همبستگی پیرسن برای سنجش رابطه این  نرمال بررسی رابطه بین دو متغیر کمیِ ؛ه هدفاز آنجا ک

 % در نظر گرفته شده است. مقدار ضرییب همبستگی39عوامل استفاده می نماییم. ضریب اطمینان در این تحقیق برابر 

یا  می باشد و از آنجا که سطح معناداری آزمون 1 و سطح معناداری آن برابر شده است 1541ر محاسبه شده براب پیرسون

 ؛می شودرد  می باشد فرض صفر مبنی براستقلال این دو عامل 1519تر از کوچک sigهمان 

    𝟎     𝟐 
 

در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز که مورد نمونه گیری واقع شده اند،  براین نتیجه می گیریم کهبنا

و  بین بعد توجه به محیط زیست به عنوان یکی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی ی تحقیق مبین آن است کهیافته ها

در نمودار نقطه نقاط تراکم  رابطه معناداری و مثبت وجود دارد و این دو عامل مستقل از هم نیستند. تمرکز و عملکرد مالی

 می باشد. بین متغیر ها وجود رابطه گویای ای زیر حول خط برازش



 88 بهداشتی محصولات کننده عرضه فعال های کتشر در شرکت مالی عملکرد با اجتماعی مسئولیت رابطه بررسی

 

 
 پراکندگی فرضیه دوم 3نمودار 

 

نمودار پراکندگی ترسیم شده نشان می دهد اگر چه نقاط داری پراکندگی بسیار زیادی می باشند اما تراکم آنها در اطراف 

، بین این دو متغیر به وضوح مشاهده می شود وجود رابطۀ معنادار و مثبتلذا  خط برازش به وضوح مشاهده می شود،

عمکرد مالی شرکت در شرکت های توزیع  با بعد محیط زیست از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی رابطه ای مثبت ینرابناب

 محصولات بهداشتی استان البرز ندارد و این عوامل مستقل از هم نمی باشند.

 فرضیه سوم پژوهش بررسی

و عملکرد مالی پرداخته شده است.  یری اجتماعیدر فرضیه سوم به بررسی رابطه بین بعد رفتار کسب و کار ِ مسئولیت پذ

 فرض صفر و فرض مقابل در این آزمون، به صورت زیر تعریف شده است:

H0: رابطه معناداری وجود ندارد. و عملکرد مالی بین بعد رفتار کسب و کار مسئولیت پذیری اجتماعی 

H1: رابطه معناداری وجود دارد. لیو عملکرد ما بین بعد رفتار کسب و کار مسئولیت پذیری اجتماعی 

 

 :مذکور به صورت زیر می باشد های فرضیه صورت ریاضی

 استقلال این دو عامل فرض       

 وجود رابطه معنادار بین این دو عامل فرض       
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 آزمون ضریب همبستگی پیرسون در فرضیه سوم 2جدول 

ضریب همبستگی پیرسون 

(R) 
 

SIG 

12112- 12102 

 

می باشد از ضریب همبستگی پیرسن برای سنجش رابطه این  ِ نرمال بررسی رابطه بین دو متغیر کمی نجا که هدفاز آ

 % در نظر گرفته شده است. مقدار ضرییب همبستگی39عوامل استفاده می نماییم. ضریب اطمینان در این تحقیق برابر 

می باشد و از آنجا که سطح معناداری  15191ن برابر و سطح معناداری آ شده است -15811ر محاسبه شده براب پیرسون

 ؛می شودتایید  می باشد فرض صفر مبنی براستقلال این دو عامل 1519تر از بزرگ sigیا همان  آزمون

    𝟎 𝟎𝟐𝟏     𝟐 
قع شده اند، در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز که مورد نمونه گیری وا براین نتیجه می گیریم کهبنا

و عملکرد  بین بعد رفتار کسب و کار به عنوان یکی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی یافته های تحقیق مبین آن است که

درجهات غیر مجاور نقاط  رابطه معناداری وجود ندارد و این دو عامل مستقل از هم هستند. عدم تمرکز و پراکندگی مالی

 بین متغیر ها می باشد وجود رابطه ر، گویای عدمنمودار نقطه ای زی خط برازش در

 
 پراکندگی فرضیه سوم 1نمودار 
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نمودار پراکندگی ترسیم شده نشان می دهد که نقاط داری پراکندگی بسیار زیادی می باشند و از خط برازش فاصلۀ بسیار 

این وجود رابطه بسیار ضعیف  با شود، عدم وجود رابطۀ معنادار بین این دو متغیر به وضوح مشاهده می لذا زیادی دارند،

 رابطه ای معنادار با رفتار کسب وکار ینبنابرا که ترسیم شده نشان از معکوس بودن روابط دارد اما این رابطه معنادار نیست،

 عمکرد مالی شرکت در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز ندارد و این عوامل مستقل از هم می باشند.

 فرضیه چهارم پژوهش سیبرر 

و عملکرد مالی پرداخته شده  در فرضیه چهارم به بررسی رابطه بین بعد جامعه و اجتماع محلی ِ مسئولیت پذیری اجتماعی

 است. فرض صفر و فرض مقابل در این آزمون، به صورت زیر تعریف شده است:

H0: رابطه معناداری وجود ندارد. د مالیو عملکر مسئولیت پذیری اجتماعی بین بعد جامعه و اجتماع محلی 

H1: رابطه معناداری وجود دارد. و عملکرد مالی مسئولیت پذیری اجتماعی بین بعد جامعه و اجتماع محلی 

 مذکور به صورت زیر می باشد: فرضیه های صورت ریاضی

 استقلال این دو عامل فرض       

 ملوجود رابطه معنادار بین این دو عا فرض       

 آزمون ضریب همبستگی پیرسون در فرضیه چهارم 0جدول 

sig 
ضریب همبستگی 

 پیرسون

12112 1212- 

می باشد از ضریب همبستگی پیرسن برای سنجش رابطه این  نرمال از آنجا که هدف بررسی رابطه بین دو متغیر کمیِ

 ر گرفته شده است. مقدار ضرییب همبستگی% در نظ39عوامل استفاده می نماییم. ضریب اطمینان در این تحقیق برابر 

می باشد و از آنجا که سطح معناداری  15114و سطح معناداری آن برابر  شده است -1581ر محاسبه شده براب پیرسون

 ؛می شودرد  می باشد فرض صفر مبنی براستقلال این دو عامل 1519تر از کوچک sigیا همان  آزمون

    𝟎 𝟎𝟎      𝟐 
در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز که مورد نمونه گیری واقع شده اند،  این نتیجه می گیریم کهبربنا

 بین بعد توجه به جامعه و اجتماع محلی به عنوان یکی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی یافته های تحقیق مبین آن است که

در نمودار نقطه ای نقاط تراکم  دو عامل مستقل از هم نیستند. تمرکز و رابطه معناداری وجود دارد و این و عملکرد مالی

 بین متغیر ها می باشد. وجود رابطه گویای زیر حول خط برازش
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 پراکندگی فرضیه چهارم 0نمودار 

 

بسیار نمودار پراکندگی ترسیم شده نشان می دهد که نقاط داری پراکندگی بسیار زیادی می باشند و از خط برازش فاصلۀ 

این وجود رابطه بسیار ضعیف  با عدم وجود رابطۀ معنادار بین این دو متغیر به وضوح مشاهده می شود، لذا زیادی ددارند،

 رابطه ای منفی جامع و اجتماع محل ینبنابرا که ترسیم شده نشان از معکوس بودن روابط دارد اما این رابطه معنادار نیست،

 ای توزیع محصولات بهداشتی استان البرز دارد و این عوامل مستقل از هم نمی باشند.عمکرد مالی شرکت در شرکت ه با

 فرضیه پنجم پژوهش بررسی

شرکت ها و عملکرد مالی پرداخته شده است.  در فرضیه پنجم به بررسی رابطه بین بعد راهبردی ِ مسئولیت پذیری اجتماعی

 ریف شده است:فرض صفر و فرض مقابل در این آزمون، به صورت زیر تع

H0: رابطه معناداری وجود ندارد. و عملکرد مالی بین بعد بعد راهبردی ِ مسئولیت پذیری اجتماعی 

H1: رابطه معناداری وجود دارد. و عملکرد مالی بین بعد بعد راهبردی ِ مسئولیت پذیری اجتماعی 

 مذکور به صورت زیر می باشد: فرضیه های صورت ریاضی

 لال این دو عاملاستق فرض       

 وجود رابطه معنادار بین این دو عامل فرض       
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 آزمون ضریب همبستگی پیرسون در فرضیه پنجم 11جدول 

sig 
ضریب همبستگی 

 پیرسون

1210 121.- 

می باشد از ضریب همبستگی پیرسن برای سنجش رابطه این  نرمال از آنجا که هدف بررسی رابطه بین دو متغیر کمیِ

 % در نظر گرفته شده است. مقدار ضرییب همبستگی39امل استفاده می نماییم. ضریب اطمینان در این تحقیق برابر عو

 می باشد و از آنجا که سطح معناداری آزمون 1583و سطح معناداری آن برابر  شده است -1511ر محاسبه شده براب پیرسون

 ؛می شودتایید  براستقلال این دو عاملمی باشد فرض صفر مبنی  1519تر از بزرگ sigیا همان 

    𝟎  𝟐     𝟐 
در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز که مورد نمونه گیری واقع شده اند،  براین نتیجه می گیریم کهبنا

رکت ها و عملکرد ش به عنوان یکی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی بین بعد راهبردی یافته های تحقیق مبین آن است که

در نمودار نقطه ای زیر حول نقاط تراکم  رابطه معناداری وجود ندارد و این دو عامل مستقل از هم هستند. تمرکز و مالی

 بین متغیر ها می باشد. وجود رابطه گویای خط برازش

 
 

 پراکندگی فرضیه پنجم 2نمودار 
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پراکندگی بسیار زیادی می باشند و از خط برازش فاصلۀ بسیار نمودار پراکندگی ترسیم شده نشان می دهد که نقاط داری 

این وجود رابطه بسیار ضعیف  با عدم وجود رابطۀ معنادار بین این دو متغیر به وضوح مشاهده می شود، لذا زیادی دارند،

رابطه ای  محلی اجتماع بعد جامعه و ینبنابرا که ترسیم شده نشان از معکوس بودن روابط دارد اما این رابطه معنادار نیست،

عمکرد مالی شرکت در شرکت های توزیع محصولات بهداشتی استان البرز ندارد و این عوامل مستقل از هم می  معنادار با

 باشند.

 بحث و نتیجه گیری

سئولیت عدم وجود رابطه معنادار بین برخی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی به این معنا نیست که سازمان ها باید اصول م

پذیری اجتماعی را نادیده بگیرند. شاید این یافته پژوهش به دلیل به کارگیری معیارهای کوتاه مدت بوده و یا شاید بهتر 

بود برای اندازه گیری میزان مسئولیت پذیری اجتماعی و ابعاد آن در صنایع توزیع محصولات بهداشتی، به جای در نظر 

همان طور که رابینز و کالتر  حالبه هر  ت ذی نفعان سازمانی در نظر گرفته می شد.های مدیران ارشد، نظرا گرفتن پاسخ

بیان می کنند، در مجموع، شواهد اندکی وجود دارد که نشان دهد مسئولیت پذیری اجتماعی، عملکرد مالی یک سازمان 

عی و ی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتمارا مختل می کند. علاوه بر این، وجود رابطه ی منفی و یا فقدان وجود رابطه بین برخ

به نظر نمی رسد؛ زیرا مفهوم مسئولیت پذیری اجتماعی در  ، نتیجه ای عجیب و غیر واقعیعملکرد مالی در بین شرکت ها

بین مدیران ارشد سازمان های ایرانی بسیار غریب است و سازمان های ایرانی اغلب به علت مالکیت دولتی و فقدان احساس 

چندانی  یلتما ایجاد ذهنیت مثبت در بین مشتریان خود، در جهت به کارگیری اصول مسئولیت پذیری اجتماعی، نیاز به

 نشان نمی دهند.
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Abstract 
Corporate Social Responsibility There is many stakeholders that these stakeholders hold as 

shareholders for some companies. The concept of stakeholder is in fact a reconfiguration from 

a stakeholder perspective that evaluates stakeholder actions in the light of the new direction. In 

fact, corporate social responsibility is used to evaluate the performance of stakeholder groups 

that include (employees, customers, investors, the community, the natural environment and 

suppliers). This article examines the relationship between social responsibility and the 

financial performance of companies active in health care providers. This research is an applied 

research purpose and the method of obtaining descriptive survey data is descriptive. This study 

was conducted in two sections: library and field. At first, the theoretical basis of the research 

was investigated and then field studies and questionnaire tools were used to answer the 

questions. The statistical sample of the study included 304 human resource managers; finance 

and accounting; export and sales; marketing; research and development units; Trading is a 

sample of 76 companies selected. In this study, inferential statistics, correlation and regression 

tests were used by SPSS software version 19. The results showed that there is no significant 

relationship between the dimension of workplace conditions and the strategic dimension as 

social responsibility dimensions and financial performance. There is a significant and positive 

relationship between the environmental dimension as one of the dimensions of social 

responsibility and community and local community and financial performance. 
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