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بررس�ی رابطه می�ان تردید حرفه ای، س�طح اطمین�ان و قضاوت ها و 

تصمیمات توام با تردید حسابرس

 تبسم انصاری1
 فرزانه حیدرپور2

 امیررضا کیقبادی3

چکیده

تردی��د‌حرف��ه ای‌ج��زء‌اصلی‌هر‌حس��ابرسی‌است؛‌چرا‌ک��ه‌منجر‌به‌کش��ف‌تقلب‌و‌حفظ‌
نگرش‌مس��تقل‌حس��ابرس‌می شود.‌در‌تلاش‌برای‌بهبودِ‌کیفیتِ‌حس��ابرسی،‌هیأت‌تدوین‌
استانداردهای‌بین المللی‌حس��ابرسی‌و‌اطمینان‌بخشی‌)2013(‌خواستار‌پژوهش‌در‌ارتباط‌
با‌بررسیِ‌شخصیت‌حس��ابرسان‌شده‌است.‌پژوهش های‌پیشین‌به‌بررسی‌نقش‌ویژگی های‌
شخصیت��ی‌حس��ابداران‌رسمی‌براساس‌آزم��ون‌میرز-‌بریگس‌)چلوم��ر‌و‌چلومر،‌1997(‌و‌
تردی��د‌حرفه ای‌براساسِ‌پرسش��نامه‌هارت‌)ه��ارت،‌2010؛‌کواداک��رز‌و‌همکاران،‌2014(‌
پرداختند.‌اما‌پژوهش��ی‌در‌ارتباط‌با‌بررسی‌رفتار‌دانشجویان‌حسابداری‌براساس‌پرسشنامه‌
نئو‌صورت‌نگرفته‌است.‌هدف‌اصلی‌از‌انجام‌این‌تحقیق،‌بررسی‌رابطه‌میان‌تردید‌حرفه ای،‌
سطح‌اطمینان‌و‌قضاوت ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرس‌است.‌پژوهش‌حاضر‌از‌نوع‌
توصیفي-پیمایش��ي‌و‌قلمرو‌زمانی‌نیمه‌نخست‌سال‌‌1397است.‌نمونه‌مورد‌بررسی‌شامل‌
تعداد‌‌215پرسش‌شونده‌از‌بین‌کلیه‌دانش��جویان‌حس��ابداری‌)ب��ا‌حداقل‌یک‌سال‌سابقه‌
کار‌حس��ابرسی(‌است. نتایج‌پژوهش‌نش��ان‌داد؛‌تردید‌حرفه ای‌و‌سط��ح‌اطمینان‌براساس‌
پرسش��نامه‌هارت‌بر‌قضاوت های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد،‌تردید‌حرفه ای‌و‌سطح‌
اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌بر‌قضاوت های‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرسان‌تأثیر‌دارد،‌تردید‌
حرفه ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌هارت‌بر‌تصمیم گیری‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌
تأثی��ر‌دارد،‌تردید‌حرفه ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌بر‌تصمیم گیری‌توام‌با‌

تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد.
کلم�ات کلیدی:‌میان‌تردید‌حرفه ای،‌سطح‌اطمینان،‌‌قضاوت ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌

حسابرس.

1.‌کارشناسی‌ارشد‌دانشکده‌اقتصاد‌و‌حسابداری‌– واحد‌تهران‌مرکز– دانشگاه‌آزاد‌اسلامی.‌تهران.‌ایران
2.‌دانش��یار‌گروه‌حس��ابداری‌دانشکده‌اقتصاد‌و‌حسابداری– واحد‌تهران‌مرکز.‌دانش��گاه‌آزاد‌اسلامی.‌تهران.‌ایران.‌

fheidarpoor@yahoo.com‌:نویسنده‌مسئول.‌پست‌الکترونیک
3.‌استادیار‌گروه‌حسابداری‌دانشکده‌اقتصاد‌و‌حسابداری.‌واحد‌تهران‌مرکز.دانشگاه‌آزاد‌اسلامی.‌تهران.‌ایران
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مقدمه

به‌وجود‌آمدن‌سیستم‌اقتصادی،‌نیاز‌به‌جلب‌هر‌چه‌بیشتر‌سرمایه‌های‌پراکنده‌داشت.‌بدین‌
جه��ت‌کوشش‌های‌فراوانی‌ب��رای‌ارائه‌اطلاعات‌مالی‌و‌غیر‌مالی‌صحیح‌ب��ه‌انبوه‌سرمایه‌گذاران‌
فعلی‌و‌بالقوه‌به‌عمل‌آمد‌)مگدی‌1و‌همکاران،‌2016(.‌ایجاد‌انجمن‌های‌حرفه‌ای‌مالی‌و‌تدوین‌
استانداردها‌و‌اصولی‌که‌قادر‌به‌ارائه‌صحیح‌اطلاعات‌باشد‌سرآغاز‌ایجاد‌حرفه‌حسابرسی‌گردید.‌
از‌سوی‌دیگر،‌برای‌اینکه‌اطلاعات‌ارائه‌شده‌اعتبار‌بیش��تری‌یابد،‌لازم‌می‌آمد‌توسط‌اشخاصی،‌
غیر‌از‌تهیه‌کنندگان‌اطلاعات‌مالی،‌رسیدگی‌هایی‌صورت‌گیرد‌تا‌از‌هر‌گونه‌تقلب‌و‌سوء‌استفاده‌
جلوگیری‌شود.‌این‌امر‌منجر‌به‌ایجاد‌حس��ابرسی‌گردید.‌پس‌از‌رونق‌حرفه‌حس��ابرسی‌در‌قرن‌
نوزدهم‌برای‌اینکه‌حسابرسی‌بتواند‌به‌بهبود‌کیفیت‌اطلاعات‌یاری‌رساند،‌اصول‌و‌استانداردهای‌
حسابرسی‌توسط‌انجمن‌های‌حرفه‌ای‌کشورهای‌پیشرو‌در‌این‌زمینه‌تدوین‌و‌مورد‌استفاده‌قرار‌

گرفت‌)مک‌میلان‌و‌وایت1993‌،2؛‌هارت‌و‌پولوملی2003‌،3؛‌هیرس2008‌،4(.‌
در‌ایران‌بنابر‌نیاز،‌حسابرسان‌سالیان‌متمادی‌از‌اصول‌و‌استانداردهایی‌که‌در‌خارج‌از‌ایران‌
تدوین‌شده‌بود‌بهره‌می‌گرفتند.‌اما‌از‌آنجا‌که‌استفاده‌از‌استانداردهای‌کش��ورهای‌دیگر‌به‌دلیل‌
تفاوت‌ه��ای‌فرهنگی،‌اقتصادی‌و‌اجتماعی‌ملل‌مختلف،‌حداق��ل‌در‌کوتاه‌مدت،‌می‌تواند‌به‌بروز‌
مشکلاتی‌منجر‌گردد،‌در‌کشور‌ما‌نیز‌لزوم‌ایجاد‌استانداردهای‌حسابرسی‌بیش‌از‌پیش‌احساس‌
گردید،‌به‌طوری‌که‌در‌سال‌‌1366بر‌اساس‌قانون‌تشکیل‌سازمان‌حسابرسی،‌سازمان‌حسابرسی‌
ایجاد‌و‌مس��ئول‌تدوین‌استانداردهای‌ملی‌حسابداری‌و‌حسابرسی‌گردید.‌از‌آن‌روز‌تا‌به‌امروز‌با‌
سعی‌و‌تلاش‌فراوانی‌که‌در‌این‌زمینه‌توسط‌مجامع‌علمی‌و‌حرفه‌ای‌حس��ابداری‌صورت‌گرفته‌
است،‌استانداردهای‌ملی‌حسابداری‌و‌حسابرسی‌با‌در‌نظر‌گرفتن‌تجارب‌سایر‌کشورها،‌به‌نحوی‌

که‌بتواند‌در‌ایران‌جوابگو‌باشد،‌تدوین‌گردید‌)تحریری‌و‌پیری،‌1395(.
در‌بس��یاری‌از‌عرصه‌های‌تجارت‌نه‌تنها‌انجام‌حس��ابرسی‌لازم‌است،‌بلکه‌حس��ابرسی‌باید‌
توس��ط‌شخص‌یا‌موسس��ه‌ای‌انجام‌شود‌که‌ه��م‌آموزش‌مناسب‌دیده‌باش��د‌و‌هم‌عضو‌انجمن‌
حرفه‌ای‌باشد.‌در‌این‌عرصه‌ها‌عموما‌به‌قضاوت‌حرفه‌ای‌و‌تصمیم‌گیری‌حسابرسان‌توجه‌خاصی‌

می‌شود‌)ووگل2010‌،5؛‌سید‌حسین‌و‌اسکندر2015‌،‌6(.
یک��ی‌از‌مکاتب��ی‌که‌در‌سال‌های‌اخیر‌در‌حوزه‌روانش��ناسی‌و‌حس��ابرسی‌مورد‌بررسی‌قرار‌
گرفت��ه‌و‌تأثی��رات‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌در‌روانش��ناسی‌را‌بر‌حس��ابرسی‌مط��رح‌کرده،‌مکتب‌
تردیدگرای��ی‌)شک‌گرای��ی(‌7است.‌تحقیقات‌محدودی‌در‌سال‌های‌اخی��ر‌در‌دنیا‌پیرامون‌مکتب‌

1. Magdy
2. McMillanand White
3. Hurt and Plumlee
4. Hirth
5. Vogel 
6. Sayed Hussin and Iskandar
7. Skepticism
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تردیدگرایی‌و‌تأثیر‌آن‌بر‌حس��ابرسی‌به‌عمل‌آمده‌است‌)مثل؛‌هارت2010‌،1؛‌موکادلو2012‌،2؛‌
کندال‌3و‌همکاران،‌2015(.‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌حس��ابرسان‌مس��تقل‌ب��ر‌نوع‌و‌شیوه‌کار‌آنها‌
در‌کش��ف‌انحرافات‌موثر‌است‌و‌درنهایت‌این‌مس��أله‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌آنها‌را‌تحت‌الشعاع‌
قرار‌می‌ده��د.‌مکتب‌تردیدگرایی‌زیرمجموعه‌مکتب‌خردگرایی‌در‌روان‌شناسی‌است.‌این‌مکتب‌
شام��ل‌مجموعه‌ای‌از‌اصول‌و‌معیارهایی‌است‌ک��ه‌در‌تحقیقات‌مختلف‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفت.‌
به‌عن��وان‌نمونه،‌تردیدگرایان‌بر‌عقاید‌خود‌و‌دیگران‌پافش��اری‌نداشت��ه‌و‌همواره‌آماده‌شنیدن‌
نظرات‌دیگران‌هس��تند.‌با‌شناسایی‌مشخصه‌های‌اصلی‌تردیدگرایی‌و‌مشخص‌شدن‌تأثیرات‌آن‌
ب��ر‌رفتار‌حس��ابرسان‌و‌قضاوت‌حرفه‌ای‌آن‌ها،‌بیش‌از‌پیش‌ب��ه‌ضرورت‌توجه‌به‌ابعاد‌شخصیتی‌
حس��ابرسان‌مس��تقل‌پی‌می‌بریم‌)کواراکرز2009‌،4(.‌در‌این‌پژوهش‌رابطه‌میان‌تردید‌حرفه‌ای،‌

سطح‌اطمینان‌و‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حسابرس‌مورد‌بررسی‌قرار‌می‌گیرد.
در‌تلاش‌برای‌بهبودِ‌کیفیتِ‌حس��ابرسی،‌هیات‌تدوین‌استانداردهای‌بین‌المللی‌حس��ابرسی‌
و‌اطمینان‌بخش��ی‌5)2013(‌خواست��ار‌پژوهش‌در‌ارتباط‌با‌بررسیِ‌شخصیت‌حس��ابرسان‌شده‌
است.‌پژوهش‌های‌پیش��ین‌به‌بررسی‌نق��ش‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌حس��ابداران‌رسمی‌براساس‌
آزم��ون‌می��رز-‌بریگس‌6)چو‌و‌تان2000‌،7(‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌براساسِ‌پرسش��نامه‌هارت‌)هارت،‌
2010؛‌مگدی‌و‌همکاران،‌2016(‌پرداختند.‌اما‌پژوهش��ی‌در‌ارتباط‌با‌بررسی‌رفتار‌دانش��جویان‌
حس��ابداری‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌صورت‌نگرفته‌است‌)پاسر‌و‌اسمیت2011‌،8(.‌از‌این‌جهت‌
دانش��جویان‌حس��ابداری‌به‌عنوان‌یک‌نمونه‌برای‌حس��ابرسان‌انتخاب‌شده‌ان��د‌که‌به‌طور‌کلی‌
اندازه‌گیری‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌)که‌براساس‌پرسش��نامه‌نئ��و‌اندازه‌گیری‌خواهد‌شد(‌و‌تردیدِ‌
حرفه‌ای‌)براساس‌پرسشنامه‌هارت(‌در‌آنها‌بیانگر‌ویژگی‌های‌نسبتاً‌پایدار‌یک‌حسابرس‌می‌باشد‌
)هارت،‌2010؛‌مک‌کرا‌و‌کاستا2010‌،9(؛‌و‌از‌طرفی‌دانش��جویان‌حس��ابداری،‌حسابرسان‌بالقوه‌
آینده‌هستند‌که‌هنوز‌آموزش‌های‌کاملی‌)در‌حرفه(‌ندیده‌اند،‌لذا‌می‌توان‌به‌درستی‌ویژگی‌های‌
شخصیتی‌را‌از‌ویژگی‌های‌مبتنی‌بر‌شرایط‌تمیز‌داد‌و‌آن‌را‌به‌درستی‌اندازه‌گیری‌نمود‌)الُسن‌10

و‌همکاران،‌2015(.‌الُسن‌و‌همکاران‌)2015(‌در‌پی‌پاسخ‌به‌دو‌سؤال‌بودند:
1‌ آیا‌میان‌امتیاز‌کس��ب‌شده‌تردید‌حرفه‌ای‌هارت‌و‌سطح‌اطمینان،‌انطباق،‌تجربه‌پذیری‌،‌.

وجدان‌کاری‌و‌برونگرایی‌براساس‌پرسشنامه‌شخصیتی‌نئو‌رابطه‌وجود‌دارد؟
2‌ آیا‌سطح‌تردید‌حرفه‌ای‌که‌براساس‌پرسشنامه‌های‌نئو‌و‌هارت‌اندازه‌گیری‌می‌شوند‌قادر‌به‌.

1. Hurtt
2. Mocadlo
3. Kendall
4. Quadackers  
5. International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
6. Myers-Briggs
7. Choo and Tan
8. Passer and Smith
9. McCrae and Costa
10. Olson
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توضیح‌واریانس‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌حسابرسان‌هستند؟

پژوهش‌های‌مختلفی‌در‌حوزه‌تردید‌حرفه‌ای‌انجام‌شده‌است.‌حس��ینی‌و‌همکاران‌)1394(‌
نش��ان‌داده‌اند‌که‌سه‌عامل‌جس��تجوی‌دانش،‌اعتماد‌به‌نفس‌و‌درک‌میان‌فردی‌از‌عوامل‌مؤثر‌
بر‌تردید‌حرفه‌ای‌به‌شمار‌می‌آیند.‌تحریری‌و‌پیری‌سقرلو‌)1395(‌نش��ان‌داده‌اند‌که‌پنج‌عامل‌
رتبه‌بندی،‌عضویت‌در‌جامعه‌حس��ابداران‌رسمی‌ایران،‌سطح‌تحصیلات،‌سن‌و‌رشته‌تحصیلی‌
بر‌درک‌حس��ابرسان‌از‌مفه��وم‌تردید‌حرفه‌ای‌تأثیر‌معنادار‌دارن��د.‌رجبعلی‌و‌همکاران‌)1395(‌
ب��ه‌این‌نتیج��ه‌رسیده‌اند‌که‌در‌محیط‌کنترلی‌با‌ریس��ک‌بالا،‌ارتباط‌بی��ن‌قوی‌تر‌»شکاکیت‌و‌
قضاوت‌های‌دیرباورانه«‌نس��بت‌به‌ارتباط‌بی��ن‌»بی‌طرفی‌و‌قضاوت‌های‌دیرباورانه«‌است.‌رضایی‌
و‌همک��اران‌)1397(‌هویت‌سازمانی‌و‌هوی��ت‌حرفه‌ای‌بر‌هر‌شش‌بعد‌تردید‌حرفه‌ای‌شامل‌بعد‌
جس��تجوی‌دان��ش،‌وقفه‌در‌قضاوت،‌خ��ودرأی‌بودن،‌درک‌میان‌فردی،‌اعتم��اد‌به‌نفس‌و‌ذهن‌
پرسشگر‌داشته‌است.‌مهربان‌پور‌و‌همکاران‌)1397(‌نشان‌دادند‌که‌حسابرسان‌در‌وضعیت‌طرز‌
تفکر‌هدفمند،‌تردید‌حرفه‌ای‌بالاتری‌نسبت‌به‌دو‌وضعیت‌مربوط‌به‌طرز‌تفکر‌اجرایی‌و‌وضعیت‌

بدون‌مستندسازی‌دارند.
همانط��ور‌که‌ملاحظه‌می‌گردد‌در‌پژوهش‌های‌مذک��ور،‌ارتباط‌میان‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌
اطمینان‌و‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرس‌اشاره‌ای‌نش��ده‌است.‌این‌پژوهش‌هم‌
راست��ا‌با‌پژوهش‌الُس��ن‌و‌همک��اران‌)2015(‌در‌پی‌پاسخ‌به‌این‌سؤال‌و‌مس��ئله‌اصلی‌است‌که‌
آی��ا‌ارتباط‌معناداری‌بین‌تردید‌حرفه‌ای،‌سطح‌اطمین��ان‌و‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توأم‌با‌تردید‌

حسابرس‌وجود‌دارد‌یا‌خیر؟

مبانی‌نظري‌و‌فرضیه‌های‌تحقیق
گزارشگری‌مالی‌بعنوان‌عمده‌ترین‌وسیله‌انتقال‌اطلاعات‌مالی‌به‌سرمایه‌گذاران،‌نقش‌مهمی‌
در‌تصمیم‌گیری‌ه��ای‌اقتصادی‌ایفا‌می‌کند.‌اگر‌کیفیتِ‌اطلاعات‌گزارش‌شده‌پایین‌باشد،‌ممکن‌
است‌دریافت‌کنندگان‌این‌اطلاعات،‌تصمیماتِ‌نادرستی‌)مانندِ‌تصمیمات‌در‌موردِ‌سرمایه‌گذاری‌
ی��ا‌تأمی��نِ‌مالی(‌را‌اتخاذ‌کنند‌که‌موجب‌تخصیص‌ناکارای‌منابع‌اقتصادی‌گردد.‌به‌طورِ‌ایده‌آل،‌
سیستم‌گزارشگری‌مالی‌باید‌اجازه‌دهد‌که‌شرکت‌با‌عملکرد‌بهتر‌از‌شرکت‌با‌عملکرد‌ضعیف‌تر،‌
قابل‌تش��خیص‌باشد‌و‌در‌این‌موردِ‌قواعدِ‌حس��ابداری‌بوسیله‌ایجادِ‌اطمینان‌از‌کفایتِ‌اطلاعات‌
گزارش‌ه��ای‌مالی‌در‌م��ورد‌عملکردِ‌اقتصادی‌صحیحِ‌سازمان‌اهمی��ت‌می‌یابند.‌اما‌به‌دلیلِ‌عدمِ‌
تق��ارن‌اطلاعاتی‌موجود‌بین‌اف��راد‌درون‌سازمانی‌و‌برون‌سازمانی،‌وج��ودِ‌یک‌سازوکار‌کنترلی‌
که‌بطور‌نس��بی‌تضمین‌کننده‌شفافیتِ‌اطلاعات‌گزارش‌شده‌در‌صورت‌های‌مالی‌باشد،‌ضرورت‌
می‌یابد.‌این‌سازوکار‌در‌قالبِ‌حس��ابرسی‌مالی‌و‌توسطِ‌حس��ابرسان‌مستقل‌ارائه‌می‌شود‌‌)فرهنا‌

و‌ویانا2007‌،1(.
از‌طرف��ی،‌تردی��د‌حرفه‌ای‌جزء‌اصلی‌هر‌حس��ابرسی‌است؛‌چرا‌که‌منجر‌به‌کش��ف‌تقلب‌و‌
1. Farinha and Viana
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حفظ‌نگرش‌مس��تقل‌حس��ابرس‌می‌شود‌)AICPA،‌2002(.‌نگرش‌تردید‌حرفه‌ای‌به‌معنای‌آن‌
است‌که‌حس��ابرس‌با‌ذهنی‌پرسش��گر،‌ارزیابی‌نقادانه‌ای‌از‌اعتبار‌شواهد‌حسابرسی‌کسب‌شده‌
به‌عمل‌آورد‌و‌نس��بت‌به‌شواهدی‌که‌اعتماد‌پذیری‌اسناد‌و‌مدارک‌و‌پاسخهای‌پرس‌و‌جوها‌و‌
دیگر‌اطلاعات‌دریافتی‌از‌مدیریت‌را‌مورد‌تردید‌قرار‌می‌دهد،‌هش��یار‌باشد.‌برای‌مثال،‌استفاده‌
از‌نگرش‌تردید‌حرفه‌ای‌در‌طول‌فرایند‌حسابرسی‌برای‌حسابرس‌امری‌ضروری‌به‌شمار‌می‌رود‌
ت��ا‌بتواند‌خطره��ای‌نادیده‌گرفتن‌شرایط‌غیر‌عادی؛‌تعمیم‌بیش‌از‌ح��د‌نتایج‌به‌دست‌آمده‌از‌
مش��اهدات‌حسابرسی؛‌و‌بکار‌گیری‌مفروضات‌نادرست‌در‌تعیین‌ماهیت،‌زمانبندی‌اجرا‌و‌میزان‌
روش‌ه��ای‌حس��ابرسی‌و‌ارزیابی‌نتایج‌حاص��ل‌از‌آن‌را‌کاهش‌دهد‌)استانداردهای‌حس��ابرسی،‌

‌.)1386
پژوهش‌ه��ای‌اخیر‌شک‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌را‌از‌دو‌دیدگاه‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌)خصلت‌ها(‌و‌
شرایط‌)شرایط‌محیطی(‌مورد‌بررسی‌قرار‌داده‌اند‌)الُسن‌1و‌همکاران،‌2015(.‌لازم‌به‌ذکر‌است،‌
شخصیت‌به‌همه‌ویژگی‌هایی‌اطلاق‌می‌شود‌که‌معرف‌رفتار‌یک‌شخص‌است.‌ویژگی‌های‌فردی‌
افراد‌مانند‌سطح‌تحصیلات،‌تجربه،‌اعتماد‌به‌نفس‌و‌امیال‌و‌کشش‌های‌درونی‌ارتباطی‌تنگاتنگ‌
با‌شخصیت‌افراد‌داشته‌و‌علاوه‌بر‌تاثیرگذاری‌برآن،‌از‌آن‌تأثیر‌نیز‌می‌پذیرد‌)امین‌زاده،‌1390(.‌
اشخاص‌از‌بسیاری‌از‌جهات‌با‌هم‌متفاوت‌هستند،‌هرچند‌ممکن‌است‌از‌نظر‌زیستی‌تقریباً‌شبیه‌
یکدیگر‌باشند؛‌ولی‌هیچگاه‌دو‌نفر‌کاملًا‌شبیه‌یکدیگر‌نیستند.‌افراد‌در‌روش‌فکر‌کردن،‌تشریح‌
محیط‌و‌چگونگی‌واکنش‌در‌برابر‌محیط،‌منحصر‌به‌فرد‌هس��تند،‌یعنی‌افراد‌دارای‌ویژگی‌هایی‌
هس��تند‌که‌در‌مجموع‌هستی‌آن‌ها‌را‌تش��کیل‌می‌دهد‌و‌این‌ویژگی‌های‌فردی‌می‌تواند‌بر‌رفتار‌
و‌عملک��رد‌آن‌ها‌مؤثر‌باشد‌)پورحیدری‌و‌بذرافش��ان،‌1392(.‌اگر‌از‌دیدگاه‌ویژگی‌شخصیتی‌به‌
تردید‌حرفه‌ای‌نگریسته‌شود،‌موضوع‌ساختار‌رواشناختی‌مختلف‌در‌بین‌افراد‌مطرح‌خواهد‌شد؛‌
ام��ا‌از‌دیدگ��اه‌شرایط،‌شرایط‌مربوط‌به‌محیط‌از‌قبیلِ‌شرای��طِ‌شرکت،‌فرهنگ‌و‌شرایطِ‌خاص‌
هر‌حس��ابرسی،‌تردید‌حرفه‌ای‌را‌تحت‌الشعاع‌قرار‌خواهد‌داد‌)هارت2010‌،2(.‌هارت‌و‌همکاران‌
)2013(‌شش‌ویژگی‌تردیدگرایی‌شامل‌ذهن‌پرسش‌گر3،‌وقفه‌در‌قضاوت4،‌جس��تجوی‌دانش5،‌
درک‌میان‌فردی6،‌اعتماد‌به‌نفس‌7و‌خود‌رأی‌بودن‌8را‌از‌متون‌فلسفی،‌استانداردهای‌حسابرسی‌

و‌متون‌موجود‌در‌خصوص‌تردیدگرایی‌در‌حسابرسی‌استنتاج‌نمودند.
ش��ک‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌جزء‌ض��روری‌از‌حس��ابرسی‌صورت‌های‌مالی‌اس��ت.‌استانداردهای‌
حس��ابداری‌بین‌المللی‌و‌ایالات‌متحده‌بر‌اهمیت‌تردید‌حرفه‌ای‌تاکید‌داشته‌و‌بیان‌نموده‌اند‌که‌

1. Olsen
2. Hurtt
3. Questioning Mind
4. Fogelin
5. Suspension of judgment
6. Searching for knowledge
7. Understanding Interpersonal Relationship
8. Hookway
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تردید‌حرفه‌ای،‌نگرشی‌مبتنی‌بر‌ذهن‌پرسش��گر‌است‌که‌برای‌پیگیری‌شرایطی‌که‌ممکن‌است‌
وق��وع‌تقلب‌یا‌اشتباه‌را‌نش��ان‌دهد،‌لازم‌می‌باش��د‌)AICPA،‌2002؛‌IAASB،‌2012(.‌در‌حال‌
حاضر‌تاکید‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌نس��بت‌به‌گذشته‌با‌توجه‌به‌وقوع‌تقلب‌های‌بزرگ‌در‌دهه‌اخیر،‌
افزایش‌یافته‌است‌)گلاور‌و‌پراویت2014‌،1(.‌در‌پاسخ‌به‌این‌رویدادها،‌از‌یک‌طرف،‌قانون‌گذاران‌
تغییراتی‌را‌در‌دستور‌کار‌قرار‌دارند.‌برای‌مثال،‌قانون‌ساربنز‌آکس��لی‌در‌سال‌‌2002در‌آمریکا‌
وضع‌شد‌تا‌به‌بینظمی‌های‌گزارشگری‌مالی‌سر‌و‌سامان‌دهد‌و‌تحولاتی‌نیز‌در‌زمینه‌حاکمیت‌
شرکتی‌انگلس��تان‌رخ‌داد.‌از‌طرف‌دیگر،‌سیاستگذاران‌بار‌دیگر‌بر‌روی‌اهمیت‌حس��ابرسی‌مؤثر‌
و‌کارآمد‌به‌عنوان‌یکی‌از‌مؤلفه‌های‌کلیدی‌بازارهای‌سرمایه‌تمرکز‌نمودند‌و‌تلاش‌هایی‌را‌برای‌
شناسایی‌محرک‌های‌کلیدی‌کیفیت‌حس��ابرسی‌انجام‌دادند‌)حساس‌یگانه‌و‌غلام‌زاده،‌1391(؛‌
ب��ه‌طوریکه‌فقدان‌تردید‌حرفه‌ای‌یک��ی‌از‌دلایل‌اصلی‌شکایات‌و‌جاری‌شدن‌پرونده‌های‌قضایی‌

برای‌آنان‌محسوب‌می‌شود‌)اندرسون‌و‌ولف2002‌،2(.
از‌طرفی،‌پژوهش‌های‌روانشناسی‌اخیر‌به‌بررسی‌تأثیر‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌بر‌رفتار‌سازمانی‌
پرداختن��د.‌بخش‌قابل‌توجهی‌از‌ای��ن‌پژوهش‌ها،‌پنج‌ویژگی‌شخصیتی‌مهم‌را‌مدنظر‌قرار‌دادند‌
)فولرت��ون‌و‌دورسچی2008‌،3(؛‌که‌در‌پرسش��نامه‌نئو‌مدنظر‌قرار‌می‌گیرند‌)الُس��ن‌و‌همکاران،‌
2015(.‌از‌طرف‌دیگر‌پرسش��نامه‌هارت‌از‌شش‌بعُد،‌ذهن‌پرسش��گر،‌تأخیر‌در‌قضاوت،‌کس��ب‌
دانش،‌درک‌بین‌فردی،‌استقلال‌و‌اعتماد‌به‌نفس‌تش��کیل‌شده‌است‌)هارت،‌2010(.‌مک‌کرا‌و‌
کاستا‌)1990(‌اذعان‌داشتند‌که‌این‌پنج‌ویژگی‌شخصیتی‌بزرگ‌آئینه‌روشنی‌از‌شخصیت‌یک‌
فرد‌را‌نشان‌می‌دهد‌)هوگان‌4و‌همکاران،‌1994(.‌این‌پنج‌ویژگی‌مهم‌شامل،‌برونگرایی،‌انطباق،‌
وج��دان‌کاری،‌تجربه‌پذیری‌و‌سطح‌اطمینان‌می‌باشد‌)الُس��ن‌و‌همکاران،‌2015(.‌پژوهش‌های‌
بس��یاری‌به‌بررسی‌تاثیرات‌مثبت‌برخی‌ویژگی‌ه��ای‌شخصیتی‌از‌قبیل‌برون‌گرایی،‌نوع‌دوستی‌
و‌مثبت‌اندیش��ی‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌پرداختند‌)هلس��ون‌5و‌همکاران،‌2002؛‌اسکات‌6و‌همکاران،‌
2010(.‌از‌دیدگاه‌ویژگی‌های‌منفی،‌کارور‌و‌کونور‌اسمیت‌7)2010(‌اذعان‌داشتند‌که‌شخصیت‌
نوروتیک‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌اثر‌منفی‌دارد؛‌چرا‌که‌افراد‌عصبی‌از‌مقابله‌با‌مش��کلات‌و‌استرس‌ها‌
ف��رار‌می‌کنند.‌لامس��ا‌8و‌همکاران‌)2008(‌نیز‌بی��ان‌نمودند‌که‌دانش��جویانی‌که‌جامعه‌پذیری‌

حرفه‌ای‌بالاتری‌دارند‌درک‌بهتری‌از‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌شرکت‌دارند.‌
این‌پژوهش‌در‌مقایسه‌با‌تحقیقات‌صورت‌گرفته‌بدنبال‌آنست‌که‌نشان‌دهد،‌تردید‌حرفه‌ای‌
در‌نهای��ت‌منعکس‌کننده‌خصیصه‌های‌فردی‌افراد‌از‌جمل��ه‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌

1. Glover and Prawitt
2. Anderson and Wolfe
3. Fullerton and Durtschi
4. Hogan
5. Helson
6. Scott 
7. Carver and Connor-Smith
8. Lamsa
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حس��ابرس‌است‌و‌اساساٌ‌خصیصه‌ای‌روانش��ناختی‌است‌و‌باید‌بعنوان‌مفهومی‌چند‌وجهی‌مورد‌
مطالع��ه‌و‌بررسی‌قرار‌گیرد.‌‌ه��دف‌اصلی‌این‌مطالعه،‌با‌در‌نظر‌گرفتن‌مفهوم‌تردید‌حرفه‌ای‌به‌
عنوان‌»شناخت‌عوامل‌موثربرذهن‌پرسشگرحسابرس«،‌بررسی‌این‌موضوع‌است‌که‌چطور‌تفاوت‌
در‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌می‌تواند‌با‌میزان‌تردید‌حرفه‌ای‌به‌کار‌رفته‌در‌
آن‌ها‌مرتبط‌باشد.‌جهت‌تبیین‌رابطه‌بین‌متغیرهای‌مس��تقل‌و‌وابس��ته‌پژوهش‌با‌در‌نظرگرفتن‌
مبانی‌نظری‌و‌فرضیه‌های‌عنوان‌شده‌توسط‌محقق،‌مدل‌مفهومی‌زیربه‌صورت‌پیش‌فرض‌جهت‌

آزمون‌فرضیه‌ها‌و‌نشان‌دادن‌رابطه‌میان‌متغیرها‌ترسیم‌گردیده‌است:

6 
 

 نظر در با مطالعه، این اصلی هدف  .گیرد قرار بررسی و مطالعه مورد وجهی چند مفهومی بعنوان باید و است روانشناختی
 کـه  اسـت  موضوع این بررسی ،»پرسشگرحسابرس موثربرذهن عوامل شناخت« به عنوان اي حرفه تردید مفهوم گرفتن
 هـا  آن در رفته کار به اي حرفه تردید میزان با تواند می حسابرسان ها و تصمیمات توام با تردید قضاوت در تفاوت چطور

هـاي   جهت تبیین رابطه بین متغیرهاي مستقل و وابسته پژوهش با در نظرگـرفتن مبـانی نظـري و فرضـیه     مرتبط باشد.
هـا و نشـان دادن رابطـه میـان      فرض جهـت آزمـون فرضـیه    عنوان شده توسط محقق، مدل مفهومی زیربه صورت پیش

  است:متغیرها ترسیم گردیده 
 متغیرهاي وابسته                                                                                     متغیر مستقل

                                                                                                   
 

                                                                                          
 

                                                                                                                                   
 
                       

                                                                                 
 

 
  ساخته توسط محقق) ): مدل مفهومی پژوهش (منبع: پیش1نمودار (

  پژوهش به صورت زیر تدوین شده است:هاي  هفرضی ه و مدل مفهومی پژوهش،با توجه به مطالب گفته شد
  هاي توام با تردید حسابرسان تاثیر دارد. اي و سطح اطمینان براساس پرسشنامه هارت بر قضاوت فرضیه اول: تردید حرفه

  هاي توام با تردید حسابرسان تاثیر دارد. اي و سطح اطمینان براساس پرسشنامه نئو بر قضاوت ضیه دوم: تردید حرفهفر
گیري توام بـا تردیـد حسابرسـان تـاثیر      اي و سطح اطمینان براساس پرسشنامه هارت بر تصمیم فرضیه سوم: تردید حرفه

  دارد.
  گیري توام با تردید حسابرسان تاثیر دارد. راساس پرسشنامه نئو بر تصمیماي و سطح اطمینان ب فرضیه چهارم: تردید حرفه

 
  پیشینه پژوهش

اي حسابرسان پرداخت. نتایج  اي براي افزایش تردید حرفه ) به بررسی ناهمگنی شناختی و تضاد حرفه2012( 1موکادلو
هـاي   اي از طریق فـراهم آوردن زمینـه   ها و شناخت تردید حرفه پژوهش آنها نشان داد که درك و حل ناهماهنگی دیدگاه

  پذیر است. آموزش و پرورش استعدادهاي حسابرسان امکان
اي اجرا  مسئولیت بر تردید حرفه ریتأثاي در عمل پرداختند و آزمون  ) به بررسی تردید حرفه2014( 2کوهن و همکاران

  رود. کافی براي حسابرسی به شمار نمیاي ضروري است اما شرط  هاي آنها نشان داد که تردید حرفه کردند، یافته
اذعـان داشـتند اعتبـار     هـا  آناي پرداختنـد.   ) به اعتبار سنجی مجدد صفات تردید حرفـه 2015سید حسین و اسکندر (

مقیاس شک و تردید هورت در زمینه نیازهاي مختلف حسابرسی نیازمند بررسی بیشتر است. تجزیه و تحلیل عوامـل بـه   

                                                            
1. Mocadlo 
2. Cohej et al 

 دیتوام با ترد يها قضاوت
 حسابرسان

اي براساس  تردید حرفه
 پرسشنامه هارت

 دیتوام با ترد تصمیمات
 حسابرسان

اي براساس  تردید حرفه
 پرسشنامه نئو

نمودار‌)1(:‌مدل‌مفهومی‌پژوهش‌)منبع:‌پیش‌ساخته‌توسط‌محقق(

ب��ا‌توجه‌به‌مطالب‌گفته‌ش��ده‌و‌مدل‌مفهومی‌پژوهش،‌فرضیه‌ه��ای‌پژوهش‌به‌صورت‌زیر‌
تدوین‌شده‌است:

فرضیه‌اول:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌هارت‌بر‌قضاوت‌های‌توام‌با‌
تردید‌حسابرسان‌تاثیر‌دارد.

فرضی��ه‌دوم:‌تردی��د‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌بر‌قضاوت‌های‌توام‌با‌
تردید‌حسابرسان‌تاثیر‌دارد.

فرضیه‌سوم:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌هارت‌بر‌تصمیم‌گیری‌توام‌
با‌تردید‌حسابرسان‌تاثیر‌دارد.

فرضیه‌چهارم:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌بر‌تصمیم‌گیری‌توام‌
با‌تردید‌حسابرسان‌تاثیر‌دارد.

پیشینه‌پژوهش
موکادل��و‌1)2012(‌به‌بررسی‌ناهمگنی‌شناختی‌و‌تضاد‌حرفه‌ای‌برای‌افزایش‌تردید‌حرفه‌ای‌
1. Mocadlo
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حسابرسان‌پرداخت.‌نتایج‌پژوهش‌آنها‌نشان‌داد‌که‌درک‌و‌حل‌ناهماهنگی‌دیدگاه‌ها‌و‌شناخت‌
تردی��د‌حرفه‌ای‌از‌طری��ق‌فراهم‌آوردن‌زمینه‌ه��ای‌آموزش‌و‌پرورش‌استعدادهای‌حس��ابرسان‌

امکان‌پذیر‌است.
کوه��ن‌و‌همک��اران‌1)2014(‌به‌بررسی‌تردید‌حرف��ه‌ای‌در‌عمل‌پرداختن��د‌و‌آزمون‌تأثیر‌
مسئولیت‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌اجرا‌کردند،‌یافته‌های‌آنها‌نشان‌داد‌که‌تردید‌حرفه‌ای‌ضروری‌است‌

اما‌شرط‌کافی‌برای‌حسابرسی‌به‌شمار‌نمی‌رود.
سید‌حسین‌و‌اسکندر‌)2015(‌به‌اعتبار‌سنجی‌مجدد‌صفات‌تردید‌حرفه‌ای‌پرداختند.‌آن‌ها‌
اذع��ان‌داشتند‌اعتبار‌مقیاس‌شک‌و‌تردید‌هورت‌در‌زمینه‌نیازهای‌مختلف‌حس��ابرسی‌نیازمند‌
بررسی‌بیش��تر‌است.‌تجزیه‌و‌تحلی��ل‌عوامل‌به‌منظور‌اعتبار‌سازگاری‌اب��زار‌بر‌اساس‌داده‌های‌
مالزی‌انجام‌شده‌است.‌نتایج‌آنها‌نش��ان‌داد‌که‌واریانس‌مقیاس‌های‌تردید‌حرفه‌ای‌ممکن‌است‌

در‌کشورهای‌مختلف‌به‌دلیل‌تفاوت‌های‌محیطی‌متفاوت‌باشد.
بولی��ن‌و‌همکاران‌2)2015(‌به‌بررسی‌تأثیر‌چرخش‌حس��ابرس،‌تردی��د‌حرفه‌ای‌و‌تعامل‌با‌
مدیران‌بر‌کیفیت‌حس��ابرسی‌پرداختند.‌آن‌ها‌با‌استفاده‌از‌نظریات‌روانش��ناسی‌بیان‌نمودند‌که‌
چرخش‌اجباری‌کیفیت‌حسابرسی‌را‌بهبود‌می‌بخشد.‌همچنین‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌تعامل‌با‌مدیران‌

منجر‌به‌افزایش‌کیفیت‌حسابرسی‌خواهد‌شد.
الُسن‌و‌همکاران‌)2015(‌در‌پژوهشی‌نشان‌دادند‌که‌قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌به‌
طور‌قابل‌ملاحظه‌ای‌تحت‌تأثیر‌تردید‌حرفه‌ای‌آنها‌براساس‌پرسش��نامه‌هارت‌قرار‌می‌گیرد؛‌اما‌

چنین‌رابطه‌ای‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌دیده‌نشده‌است.‌‌‌
فارینها‌3و‌همکاران‌)2016(‌نش��ان‌دادند‌رابطه‌مثبت��ی‌میان‌پنج‌ویژگی‌شخصیتی‌بزرگ‌و‌
تردید‌حرفه‌ای‌وجود‌دارد؛‌به‌طوریکه‌دانش��جویانی‌که‌برونگ��را،‌سازگار،‌با‌وجدان‌و‌تجربه‌اندوز‌
)اه��ل‌تفکر(‌بودند،‌سط��وح‌بالاتری‌از‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌جامعه‌پذی��ری‌حرفه‌ای‌را‌تجربه‌خواهند‌
نمود؛‌برخلاف‌آن‌دسته‌از‌دانش��جویان‌که‌شخصیت��ی‌نوروتیک‌)زودرنج‌و‌دارای‌اعتماد‌به‌نفس‌

پایین(‌دارند.‌همچنین‌رابطه‌مثبتی‌میان‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌جامعه‌پذیری‌وجود‌دارد.
هاین��س‌4و‌همکاران‌)2018(‌در‌پژوهش��ی‌ب��ا‌عنوان"زمانیکه‌قضاوت‌های‌ت��وام‌با‌تردید‌به‌
اقدامات‌توام‌به‌تردید‌منجر‌نمی‌شوند»‌نشان‌داد‌که‌تعاملات‌بالای‌میان‌حسابرسان‌و‌صاحبکاران‌
براساس‌تئوری‌حضور‌اجتماعی‌مانع‌از‌قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌نسبت‌به‌تعاملات‌کم‌
میان‌حسابرسان‌و‌صاحبکاران‌می‌شود؛‌که‌این‌موضوع‌مانع‌از‌اعمال‌تردید‌حرفه‌ای‌در‌تصمیمات‌

حسابرسان‌می‌شود.
حاجی‌ه��ا‌و‌همک��اران‌)1392(‌به‌بررسی‌ارتب��اط‌ویژگی‌های‌تردید‌حرفه‌ای‌حس��ابرسان‌و‌
قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌آنها‌پرداختند.‌روش‌تحقیق،‌توصیفی-پیمایشی‌و‌برای‌جمع‌آوری‌داده‌ها‌
1. Cohej et al
2. Boyle et al
3. Farinha
4. Haynes
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از‌پرسشنامه‌و‌تجزیه‌و‌تحلیل‌از‌آزمون‌آماری‌کمترین‌مربعات‌جزیی‌)PLS(‌استفاده‌شد.‌نتایج‌
نش��ان‌داد،‌چه��ار‌ویژگی‌تردید‌اعتماد‌ف��ردی،‌تعلیق‌در‌قضاوت،‌منب��ع‌کنترلی‌و‌شک‌و‌تردید‌
حرفه‌ای‌بر‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌حسابرسان‌موثرند.‌ولی‌بیشترین‌تأثیر‌مربوط‌به‌منبع‌کنترلی‌

می‌باشد‌و‌هرچه‌توجه‌به‌آن‌بالا‌رود‌کیفیت‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌نیز‌افزایش‌خواهد‌یافت.
رؤیایی‌و‌همکاران‌)1393(‌به‌بررسی‌ارتباط‌بین‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌قضاوت‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌
مس��تقل‌پرداختند.‌در‌این‌تحقیق‌با‌استفاده‌از‌پیمایش‌نظرات‌‌150حسابرس‌مستقل‌به‌عنوان‌
نمون��ه‌آماری‌و‌با‌استفاده‌از‌پرسش��نامه‌تعدیل‌شده‌هرت‌و‌همکاران‌ب��ه‌این‌نتیجه‌رسیده‌شد‌
که‌در‌مؤسس��ات‌حسابرسی‌عضو‌جامعه‌حس��ابداران‌رسمی‌ایران،‌بین‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌قضاوت‌

حرفه‌ای‌رابطه‌معنادار‌و‌مثبتی‌وجود‌دارد.
حس��ینی‌و‌همکاران‌)1394(‌به‌تبیین‌مؤلفه‌های‌تأثیرگذار‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌حس��ابرسان‌با‌
تکی��ه‌بر‌ابعاد‌فردی‌پرداختند.‌در‌این‌مقاله‌از‌مدل‌ارائه‌شده‌توسط‌هرت‌برای‌تبیین‌مؤلفه‌های‌
تأثیرگذار‌بر‌تردیدگرایی‌حسابرسان‌مستقل‌استفاده‌و‌همچنین‌بر‌شفاف‌سازی‌مفهوم‌تردیدگرایی‌
نیز‌تمرکز‌شده‌است‌و‌ارتباط‌میان‌مشخصه‌های‌فردی‌حسابرسان‌مستقل‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌آن‌ها‌
م��ورد‌مداقه‌قرار‌گرفته‌است.‌بر‌اساس‌مبانی‌نظری‌پژوه��ش،‌انتظار‌بر‌این‌بوده‌است‌که‌تردید‌
حرفه‌ای‌حس��ابرس‌مس��تقل‌متأثر‌از‌شش‌عامل‌مختلف‌از‌جمله‌خودرأیی‌آنها،‌اعتماد‌به‌نفس،‌
وقفه‌در‌قضاوت،‌ذهن‌پرسشگر،‌جستجوی‌دانش‌و‌درک‌میان‌فردی‌حسابرسان‌باشد.‌هم‌چنین،‌
ای��ن‌انتظار‌نیز‌وجود‌دارد‌که‌تجربه‌کار‌حرفه‌ای‌حس��ابرسان‌مس��تقل‌ب��ر‌تردید‌حرفه‌ای‌آن‌ها‌
تأثیر‌مس��تقیم‌دارد.‌جامعه‌آماری‌پژوهش‌برای‌آزمون‌فرضیات،‌حسابرسان‌مستقل‌عضو‌جامعه‌
حسابداران‌رسمی‌ایران‌شاغل‌در‌حرفه‌حسابرسی‌می‌باشد.‌نتایج‌مبنی‌بر‌تأثیر‌جستجوی‌دانش،‌
اعتماد‌به‌نفس‌و‌درک‌میان‌فردی‌آنها‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌حس��ابرسی،‌فرضیات‌تحقیق‌را‌حمایت‌

می‌کنند‌و‌سایر‌عوامل‌نیز‌تبیین‌کننده‌تردید‌حرفه‌ای‌نمی‌باشند.
تحری��ری‌و‌پی��ری‌سقرلو‌)1395(‌به‌بررسی‌درک‌حس��ابرسان‌از‌مفه��وم‌تردید‌حرفه‌ای‌در‌
کار‌حس��ابرسی‌پرداختند.‌برای‌بررسی‌درک‌حس��ابرسان‌از‌این‌مفهوم،‌از‌تأثیر‌شش‌عامل‌رتبه‌
حس��ابرس،‌جنسیت،‌عضویت‌در‌جامعه‌حس��ابداران‌رسمی‌ایران،‌سن،‌سطح‌تحصیلات‌و‌رشته‌
تحصیلی‌استفاده‌شده‌است.‌اطلاعات‌لازم‌از‌طریق‌پرسش��نامه‌های‌توزیع‌شده‌بین‌کلیه‌شاغلان‌
در‌مؤسس��ه‌های‌عضو‌جامعه‌حسابداران‌رسمی‌ایران‌جمع‌آوری‌شده‌است.‌این‌پژوهش‌در‌گروه‌
پژوهش‌های‌پیمایشی‌قرار‌می‌گیرد.‌داده‌ها‌با‌اجرای‌آزمون‌های‌کای‌دو،‌ناپاراتریک‌فریدمن،‌وی‌
کرامرز‌و‌کندال‌تاو‌�‌سی‌تجزیه‌وتحلیل‌شدند.‌یافته‌های‌پژوهش‌نشان‌می‌دهد‌پنج‌عامل‌از‌شش‌
عامل‌انتخاب‌شده‌بر‌درک‌حس��ابرسان‌از‌مفهوم‌تردید‌حرفه‌ای‌تأثیر‌معناداری‌می‌گذارند.‌نتایج‌
بیان‌کننده‌این‌است‌که‌حس��ابرسان‌با‌ویژگی‌های‌مختلف‌درک‌های‌متفاوتی‌از‌مفهوم‌بنیادی‌و‌
کلیدی‌تردید‌حرفه‌ای‌دارند‌و‌این‌می‌تواند‌چالشی‌برای‌حرفه‌حسابرسی‌باشد‌و‌توجه‌بیشتر‌در‌

حوزه‌آموزش‌و‌استانداردگذاری‌را‌می‌طلبد.
صالحی‌)1395(‌به‌بررسی‌رابطه‌اخلاق‌حرفه‌ای‌حسابرس‌و‌کیفیت‌حسابرسی‌پرداخت.‌روش‌



س
ابر

س
‌ح
ید
رد
ا‌ت
م‌ب

توا
ت‌

ما
می
ص
و‌ت
ها‌

ت‌
ضاو

و‌ق
ن‌
ینا
طم

ح‌ا
سط

ی،‌
فه‌ا

حر
د‌
ردی

ن‌ت
میا
طه‌

راب
ی‌
رس

بر

سال نوزدهم        شماره 77       زمستان 98

257
تحقیق‌توصیفی‌از‌نوع‌همبس��تگی‌است.‌جامعه‌شامل‌حسابرسان‌عضو‌جامعه‌حسابداران‌رسمی‌
ایران‌است.‌از‌میان‌جامعه‌‌312نفر‌با‌استفاده‌از‌روش‌نمونه‌گیری‌تصادفی‌ساده‌‌انتخاب‌شدند.‌
ابزار‌پژوهش‌پرسش��نامه‌پژوهش��گر‌ساخته‌بوده‌است‌که‌در‌آن‌تعداد‌سؤالات‌برای‌اندازه‌گیری‌
کیفیت‌حس��ابرسی‌‌12سؤال‌و‌برای‌اندازه‌گیری‌اخلاق‌حرفه‌ای‌حس��ابرس‌‌37سؤال‌بوده‌است.‌
تجزیه‌و‌تحلیل‌داده‌ها‌به‌وسیله‌روش‌رگرسیون‌چند‌متغیره‌و‌با‌استفاده‌از‌نرم‌افزار‌‌SPSSانجام‌
شد.‌نتایج‌نش��ان‌داد‌که‌تعهد‌حس��ابرس‌به‌یکپارچگی‌و‌صداقت،‌استقلال‌حسابرس‌و‌بی‌طرفی‌
حرفه‌ای‌او،‌تعهد‌حس��ابرس‌به‌رفتار‌حرفه‌ای‌در‌حرفه‌‌حس��ابرسی،‌تعهد‌حسابرس‌به‌رازداری‌و‌

عملکرد‌حرفه‌ای‌حسابرس‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌اثر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.
سعی��دی‌گراغانی‌و‌ناص��ری‌‌)1396(‌به‌بررس��ی‌تاثیر‌تیپ‌شخصیتی‌ب��ر‌قضاوت‌حرفه‌ای‌
حس��ابرس‌در‌تخصیص‌بودجه‌زمانی‌به‌حس��اب‌های‌حاوی‌برآورد‌پرداختند.‌یافته‌های‌پژوهش‌
آنها‌نش��ان‌داد‌که‌تنها‌روان‌رنج��وری‌با‌قضاوت‌حرفه‌ای‌رابطه‌مثبت‌و‌معن��ادار‌دارد.‌سایر‌ابعاد‌
شخصیت��ی‌مانند‌برون‌گرایی،‌انعطاف‌پذی��ری،‌توافق‌پذیری‌و‌با‌وجدان‌ب��ودن‌رابطه‌معناداری‌با‌

قضاوت‌حرفه‌ای‌ندارند.
رجبعل��ی زاده و‌حصارزاده‌)1396(‌به‌بررس��ی‌رابطه‌بین‌دو‌بعد‌شکاکیت‌و‌بی‌طرفی‌تردید‌
حرف��ه‌ای‌با‌قضاوت‌حرفه‌ای‌حس��ابرس‌و‌تاثیر‌آن‌ب��ر‌سطح‌رضایت‌از‌حق‌الزحمه‌حس��ابرسی‌
پرداختن��د.‌تردی��د‌حرفه‌ای‌از‌عناص��ر‌اصلی‌قضاوت‌حرف��ه‌ای‌است‌و‌میزان‌اعم��ال‌آن‌توسط‌
حسابرسان‌به‌ویژگی‌های‌ذاتی‌آن‌ها‌بستگی‌دارد.‌در‌تحقیقات‌گذشته‌)برای‌مثال،‌نلسن،‌2009؛‌
هارت،‌2010؛‌کواداکرز‌و‌همکاران،‌2014(‌ابعاد‌مختلفی‌برای‌تردید‌حرفه‌ای‌در‌نظر‌گرفته‌شده‌
است‌اما‌در‌میان‌آن‌ها،‌دو‌بعُد‌شکاکیت‌و‌بی‌طرفی‌غالب‌می‌باشد.‌در‌یک‌تعریف‌کلی،‌حسابرسِ‌
دارای‌بع��د‌شکاکی��ت،‌با‌این‌پیش‌ف��رض‌قضاوت‌های‌خود‌را‌انجام‌می‌دهد‌ک��ه‌تمامی‌مدارک‌و‌
مس��تندات‌نادرست‌هس��تند،‌مگر‌خلاف‌آن‌ثابت‌ش��ود.‌در‌مقابل،‌حس��ابرس‌بی‌طرف،‌ارزیابی‌
منتقدان��ه‌ای‌از‌شواهد‌دارد‌و‌نه‌در‌جهت‌مثبت‌)اعتماد‌کامل(‌و‌نه‌در‌جهت‌منفی‌)بی‌اعتمادی(‌
قضاوت‌های‌حرفه‌ای‌خود‌را‌انجام‌می‌دهد.‌در‌این‌میان،‌عوامل‌دیگری‌نیز‌بر‌قضاوت‌حس��ابرس‌
می‌توان��د‌تاثیرگذار‌باشد.‌شاید‌مهم‌ترین‌آن‌ها‌محیط‌کنترل��ی‌صاحبکار‌باشد،‌به‌این‌ترتیب‌که‌
حس��ابرس‌با‌قدم‌نهادن‌در‌محیط‌کار‌صاحبکار،‌محیط‌کنترلی‌وی‌را‌ارزیابی‌می‌نماید‌و‌با‌توجه‌
ب��ه‌آن،‌رسیدگی‌های‌خود‌را‌انجام‌می‌دهد.‌صرف‌نظر‌از‌بی‌طرف‌یا‌شکاک‌بودن‌حس��ابرس،‌در‌
محیط‌کنترلی‌با‌ریسک‌بالا،‌انتظار‌می‌رود‌حسابرس‌در‌پی‌شواهد‌بیش‌تر‌و‌اعمال‌تردید‌حرفه‌ای‌
بالاتر‌باشد.‌از‌سویی،‌حسابرسِ‌شکاک‌نسبت‌به‌حسابرس‌بی‌طرف،‌حساسیت‌بیش‌تری‌دارد‌و‌با‌
توجه‌به‌ویژگی‌های‌ذاتی‌خود،‌دقت‌و‌بودجه‌زمانی‌بیش‌تری‌را‌صرف‌قضاوت‌های‌حرفه‌ای‌خود‌
می‌کند.‌بنابراین،‌حس��ابرس‌شکاک‌انتظار‌دارد‌حق‌الزحمه‌بالاتری‌را‌دریافت‌نماید‌در‌حالی‌که‌

این‌امر‌میسر‌نمی‌شود‌و‌لذا،‌سطح‌رضایت‌از‌حق‌الزحمه‌وی‌کاهش‌خواهد‌یافت.
رضای��ی‌و‌همک��اران‌)1397(‌به‌بررسی‌تأثی��ر‌هویت‌سازمانی‌و‌حرفه‌ای‌ب��ر‌تردید‌حرفه‌ای‌
حس��ابرس‌مس��تقل‌پرداخته‌اند.‌روش‌پژوهش‌برای‌جمع‌آوری‌مبانی‌نظری‌کتابخانه‌ای‌و‌برای‌
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جم��ع‌آوری‌داده‌های‌پژوهش،‌پیمایش��ی‌است.‌ابزار‌پژوهش‌نیز‌پرسش��نامه‌است.‌نمونه‌آماری‌
مطالعه‌حاضر‌‌195نفر‌از‌حس��ابرسان‌شاغل‌در‌سازمان‌حس��ابرسی‌و‌مؤسسات‌بخش‌خصوصی‌
حس��ابرسی‌می‌باشد.‌فرضیه‌های‌پژوهش‌نیز‌بر‌اساس‌معادلات‌ساختاری‌مورد‌آزمون‌قرار‌گرفته‌
است.‌نتایج‌پژوهش‌نش��ان‌می‌دهد‌هویت‌سازمانی‌و‌هویت‌حرفه‌ای‌تأثیر‌معنادار‌و‌مثبت‌بر‌هر‌
شش‌بعد‌تردید‌حرفه‌ای‌شامل‌بعد‌جستجوی‌دانش،‌وقفه‌در‌قضاوت،‌خودرأی‌بودن،‌درک‌میان‌

فردی،‌اعتماد‌به‌نفس‌و‌ذهن‌پرسشگر‌دارد.
مهربان‌پور‌و‌همکاران‌)1397(‌در‌پژوهشی‌به‌بررسی‌طرز‌تفکر‌حسابرسان‌مستقل‌در‌کاربرد‌
تردید‌حرفه‌ای‌در‌ایران‌پرداختند.‌طرح‌پژوهشی‌این‌تحقیق،‌به‌طور‌تصادفی‌بین‌شرکا‌و‌مدیران‌
شاغل‌در‌مؤسسات‌حسابرسی‌عضو‌جامعه‌حسابداران‌رسمی‌ایران‌در‌سال‌‌1396توزیع‌و‌از‌بین‌
پاس‌خهای‌دریافتی،‌بعد‌از‌حذف‌داده‌های‌پرت‌وبا‌استفاده‌از‌روش‌نمونه‌گیری‌هدفمند،‌تعداد‌
‌60پاسخ‌به‌عنوان‌نمونه‌آماری‌انتخاب‌گردید.‌نتایج‌حاصل‌از‌آزمون‌فرضیه‌های‌تحقیق‌نش��ان‌
داد‌که‌حس��ابرسان‌در‌وضعیت‌طرز‌تفکر‌هدفمند‌تردید‌حرفه‌ای‌بالاتری‌نس��بت‌به‌دو‌وضعیت‌

مربوط‌به‌طرز‌تفکر‌اجرایی‌و‌وضعیت‌بدون‌مستندسازی‌دارند.
در‌بررسی‌ادبیات‌نظری‌و‌پیش��ینه‌های‌داخلی‌و‌خارج��ی،‌مباحث‌مربوط‌به‌تردید‌حرفه‌ای‌
در‌حس��ابرسی‌ه��م‌از‌نظر‌عمل��ی‌و‌هم‌از‌لحاط‌نظری‌رون��د‌رو‌به‌افزایش��ی‌را‌پیموده‌است.‌با‌
بررسی‌ادبیات‌علمی‌مرتبط‌به‌تردید‌حسابرس‌ملاحظه‌می‌شود‌که‌محیط‌های‌داخلی‌و‌خارجی‌
پیرامون‌حس��ابرسان‌مستقل،‌به‌فرسایش‌تردید‌حرفه‌ای‌انجامیده‌و‌باعث‌تضعیف‌اعتماد‌جامعه‌
به‌حس��ابرسان‌شده‌است‌از‌آنجا‌که‌تردید‌حرفه‌ای‌یکی‌از‌مؤلفه‌های‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌در‌
حرفه‌حسابرسی‌است‌و‌بر‌اساس‌استانداردهای‌حرفه‌ای‌حسابرسی،‌حسابرس‌باید‌با‌نگرش‌تردید‌
حرف��ه‌ای‌حس��ابرسی‌برنامه‌ریزی‌و‌اجرا‌شود،‌لذا‌بررسی‌تأثی��ر‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌
ب��ر‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیم‌هایی‌که‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرس‌است،‌ی��ک‌خلاء‌تحقیقاتی‌بوده‌است.‌از‌
نوآوری‌ه��ای‌مهم‌این‌پژوهش؛‌استفاده‌توامان‌از‌پرسش��نامه‌هارت‌و‌نئو‌برای‌اندازه‌گیری‌تردید‌
حرفه‌ای،‌انتخاب‌دانش��جویان‌حسابرس‌برای‌اندازه‌گیری‌درست‌تر‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌سوای‌از‌
ویژگی‌ه��ای‌مبتنی‌بر‌شرایط‌و‌همچنین‌موضوعات‌مرب��وط‌به‌قضاوت‌‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌

در‌حسابرسان‌می‌باشد.

روش‌پژوهش
در‌این‌پژوهش‌از‌ابزار‌پرسش‌نامه‌رتبه‌بندی‌شده‌برای‌بررسی‌نظرات‌پاسخ‌دهندگان‌استفاده‌
ش��ده‌است.‌این‌پژوهش از نظر هدف،‌پژوهش��ی کاربردي اس��ت و از نظر شیوه گردآوري و تحلیل‌
داده‌ها، توصیفي و از نوع پیمایش��ي است.‌این پژوه��ش توصیفي است‌چرا‌که به توصیف وضعیت 
متغیرها و‌نیز‌روابط‌میان آن‌ها مي‌پردازد.‌هم‌چنین، از نوع پیمایشي است چرا‌که‌به‌تحلیل‌نظرات‌
پاسخ‌دهندگ��ان‌)نمونه‌مورد‌مطالع��ه( مي‌پردازد‌که‌به‌پرسش‌هایي‌در‌مورد‌موضوع‌مورد‌مطالعه‌
و‌ابع��اد‌پژوهش‌)متغیرها‌و‌گویه‌هاي‌مربوط(‌از‌طریق‌تکمی��ل‌پرسش‌نامه‌)ابزار‌پژوهش(‌پاسخ‌
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داده‌اند.‌برای‌تجزیه‌و‌تحلیل‌داده‌ها‌نیز‌از‌نرم‌افزار‌‌SPSSنسخه‌‌24استفاده‌شد.

روایی‌و‌پایایی‌پرسش‌نامه
پرسش‌نام��ه‌پژوه��ش‌شام��ل‌دو‌بخ��ش‌اس��ت.‌بخ��ش‌اول‌پرسش‌نامه‌شام��ل‌سؤال‌های‌
جمعیت‌شناس��ی‌در‌م��ورد‌مخاطب‌)به‌عنوان‌نمونه،‌میزان‌تجربه،‌سن،‌جنس��یت‌و‌غیره(‌است.‌
در‌بخ��ش‌دوم‌گویه‌های‌مربوط‌به‌متغیرهای‌پژوهش‌ب��ه‌پاسخ‌دهندگان‌ارائه‌شده‌است.‌پس‌از‌
بررس��ي‌و‌ارزشیابي‌پرسش‌نام��ه‌به‌وسیله‌استادان‌و‌صاحب‌نظران‌مورد‌نظر،‌اصلاحات‌مربوط‌در‌
پرسش‌نام��ه‌اعمال‌شد‌و‌روایي‌ظاه��ري‌آن‌تأیید‌شد‌و‌میزان‌انطباق‌آن‌با‌هنجارهاي‌اجتماعي،‌

محیط‌سازماني‌موردنظر‌و‌هدف‌های‌پژوهش‌مورد‌ارزیابي‌قرار‌گرفت.‌
در‌ای��ن‌پژوهش‌برای‌بررسی‌پایای��ی‌پرسش‌نامه‌از‌ضریب‌آلفای‌کرونباخ‌استفاده‌شده‌است.‌
ج��دول‌شم��اره‌‌1مقدار‌ضریب‌آلفای‌کرونباخ‌مربوط‌به‌گویه‌‌ه��ای‌مطرح‌شده‌برای‌هر‌متغیر‌و‌
هم‌چنی��ن‌کل‌گویه‌ها‌را‌نش��ان‌می‌دهد.‌ضریب‌آلفای‌کرونباخ‌نمون��ه‌نهایی‌برای‌کل‌گویه‌ها‌به‌
ترتیب‌در‌پرسش��نامه‌اول‌و‌دوم‌برابر‌با‌‌0/835و‌‌0/866است.‌این‌عدد‌گویای‌پایایی‌مناسب‌و‌
قابل‌قبول‌برای‌پرسش‌نامه‌است.‌هرچند‌برخی‌از‌متغیرهای‌الگو‌دارای‌پایایی‌لازم‌نیس��تند‌که‌
دلیل‌آن‌می‌تواند‌تعداد‌زیاد‌گویه‌های‌پرسش‌نامه‌نس��بت‌به‌حجم‌نمونه‌انتخابی‌باشد‌که‌باعث‌
بی‌ثباتی‌در‌برخی‌از‌گویه‌ها‌شده‌است.‌در‌برازش‌مربوط‌به‌این‌پژوهش،‌به‌دلیل‌کم‌بودن‌حجم‌
نمونه‌در‌مقایس��ه‌با‌تعداد‌گویه‌ها،‌امکان‌برازش‌الگو‌برای‌تحلیل‌مس��یر‌وجود‌نداشت.‌بنابراین،‌

سایر‌انواع‌روایی‌امکان‌محاسبه‌نداشت.‌

جدول‌1.‌پایایی‌ترکیبی‌و‌آلفای‌کرونباخ‌متغیرهای‌اصلی‌پژوهش

نتیجهآماره‌آلفای‌کرونباختعداد‌سؤالاتشرح

پایایی‌وجود‌دارد.600/835پرسش‌نامه‌اول‌)نئو(

پایایی‌وجود‌دارد.300/866پرسش‌نامه‌دوم‌)هارت(

پرسشنامه‌این‌تحقیق‌شامل‌دو‌بخش‌است.‌بخش‌اول؛‌گویه‌های‌مربوط‌به‌ویژگی‌های‌نمونه‌
م��ورد‌مطالعه‌اس��ت‌که‌این‌ویژگی‌های‌جامعه‌شناختی‌شامل‌جنس��یت،‌سن،‌تحصیلات،‌سابقه‌
کار،‌سابقه‌حرفه‌ای‌در‌زمینه‌حس��ابرسی‌و‌سابر‌موارد‌مرتبط‌می‌باشد.‌در‌بخش‌دوم‌پرسش‌نامه‌
به‌سنجش‌متغیرهای‌تحقیق‌از‌طریق‌گویه‌های‌مطرح‌شده‌در‌تحقیق‌های‌پیشین‌که‌روایی‌آ‌‌ها‌

مورد‌تایید‌واقع‌شده‌است،‌پرداخته‌شده‌است.‌
در‌ای��ن‌تحقی��ق،‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌از‌طریق‌پرسش��نامه‌جمع‌آوری‌می‌گ��ردد‌که‌هریک‌از‌
متغیره��ا‌تع��دادی‌از‌گویه‌ها‌را‌در‌قالب‌طیف‌پنج‌گزین��ه‌ای‌لیکرت‌به‌خود‌اختصاص‌داده‌اند‌که‌
ارزش‌ع��دد‌پنج‌ب��رای‌به‌کاملًا‌موافقم‌و‌عدد‌یک‌برای‌گزینه‌به‌کام��لًا‌مخالفم‌می‌باشد.‌در‌این‌
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مقی��اس‌اندازه‌گیري،‌پاسخ‌ها‌به‌صورت‌کیفي‌بوده‌که‌براي‌تبدیل‌آن‌ها‌به‌پاسخ‌هاي‌کمي،‌براي‌

هر‌کدام‌از‌گزینه‌ها‌وزن‌هاي‌آن‌ها‌در‌جدول‌زیر،‌ذکر‌شده‌است.

جدول‌2.‌تبدیل‌وزني‌طیف‌لیکرت‌در‌پرسشنامه

کاملا‌مخالفمخالفنه‌موافق‌‌و‌نه‌مخالفموافقکاملا‌موافق

54321

در‌ادام��ه‌از‌آنجا‌که‌پاسخ‌ها‌به‌صورت‌کیفي‌ب��وده،‌لذا‌براي‌تبدیل‌آن‌ها‌به‌پاسخ‌هاي‌کمي،‌
براي‌هر‌کدام‌از‌گزینه‌ها‌وزن‌هاي‌آن‌ها‌در‌جدول‌3،‌ذکر‌شده‌است.

جدول‌3.‌تبدیل‌وزني‌پرسشنامه

میزان‌اهمیتابعاد‌مورد‌مطالعه
مقیاس‌پنج‌نقطه‌اي‌لیکرتتردید‌حرفه‌ای
مقیاس‌پنج‌نقطه‌اي‌لیکرتسطح‌اطمینان

مقیاس‌پنج‌نقطه‌اي‌لیکرتقضاوت‌حرفه‌ای‌
مقیاس‌پنج‌نقطه‌اي‌لیکرتتصمیم‌در‌حسابرسی‌
ویژگي‌های‌دموگرافیک‌

حسابرس‌ارشد‌و‌حسابرس)موقعیت(
سرپرست

مدیر‌یا‌شریک‌
حسابرسی

ویژگي‌های‌دموگرافیک‌
سایرکارمند‌موسسه‌حسابرسی‌بزرگ‌)درجه‌الف()شرکت(

ویژگي‌های‌دموگرافیک‌
زنمرد)جنسیت(

ویژگي‌های‌دموگرافیک‌
متناسب‌با‌عدد‌مربوطه‌ذکر‌می‌شود.)سن‌و‌تجربه‌حسابرسی(

جامعه‌آماری‌و‌نمونه‌پژوهش
جامع��ه‌آماري‌در‌این‌تحقیق‌کلیه‌دانش��جویان‌حس��ابداری‌)با‌حداقل‌ی��ک‌سال‌سابقه‌کار‌
حس��ابرسی(‌می‌باشند.‌برای‌تعیین‌حجم‌نمونه‌)با‌فرض‌نامش��خص‌بودن‌تعداد‌جامعه(‌از‌فرمول‌
زی��ر‌)کوکران(‌استفاده‌خواهد‌شد‌که‌بر‌اساس‌فرمول‌نمونه‌گیری‌زیر،‌حجم‌)تعداد(‌نمونه‌‌384
مورد‌خواهد‌شد.‌به‌این‌ترتیب،‌تعداد‌‌‌384دانشجوی‌حسابداری‌)با‌حداقل‌یک‌سال‌سابقه‌کار‌
حسابرسی(‌به‌عنوان‌نمونه‌تحقیق‌به‌طور‌تصادفی‌انتخاب‌می‌شوند،‌سپس‌پرسشنامه‌در‌اختیار‌
آن��ان‌ق��رار‌گرفته‌و‌با‌استفاده‌از‌داده‌های‌به‌دست‌آمده‌از‌این‌پرسش��نامه‌ها‌و‌به‌کمک‌نرم‌افزار‌
آم��اری‌تحلیل‌مناسب‌ص��ورت‌می‌گیرد.‌حجم‌نمونه‌تحقیق‌با‌استفاده‌از‌رابطه‌زیر‌محاسبه‌شده‌



س
ابر

س
‌ح
ید
رد
ا‌ت
م‌ب

توا
ت‌

ما
می
ص
و‌ت
ها‌

ت‌
ضاو

و‌ق
ن‌
ینا
طم

ح‌ا
سط

ی،‌
فه‌ا

حر
د‌
ردی

ن‌ت
میا
طه‌

راب
ی‌
رس

بر

سال نوزدهم        شماره 77       زمستان 98

261
است:

 (p=q=0.5, d=0.05, z=1.96)

به‌این‌ترتیب،‌تعداد‌‌384دانش��جوی‌حس��ابداری‌)با‌حداقل‌یک‌سال‌سابقه‌کار‌حس��ابرسی(‌
به‌عن��وان‌نمونه‌تحقیق‌به‌ط��ور‌تصادفی‌انتخاب‌می‌شوند،‌سپس‌پرسش��نامه‌در‌اختیار‌آنان‌قرار‌
گرفته‌و‌با‌استفاده‌از‌داده‌های‌به‌دست‌آمده‌از‌این‌پرسشنامه‌ها‌و‌به‌کمک‌نرم‌افزار‌آماری‌تحلیل‌

مناسب‌صورت‌می‌گیرد.
پس‌از‌مش��خص‌ش��دن‌حجم‌نمونه‌برای‌نمونه‌گی��ری‌از‌روش‌نمونه‌گیری‌خوشه‌ای‌استفاده‌
خواهد‌شد.‌جهت‌افزایش‌اعتبار‌تحقیق‌تعداد‌‌384پرسشنامه‌توزیع‌شد‌که‌از‌این‌میان‌تعداد‌‌215
پرسش��نامه‌به‌شرح‌جدول‌‌4دریافت‌و‌مبناي‌تحلیل‌آماري‌واقع‌گردید.‌از‌میان‌پرسش��نامه‌هاي‌
توزیع‌شده‌تعداد‌‌84پرسشنامه‌بازگردانده‌نشد‌و‌همچنین‌تعداد‌‌85پرسشنامه‌به‌علت‌نقص‌در‌
تکمیل‌کنارگذاشته‌شد.‌عملیات‌جمع‌آوری‌پرسش��نامه‌در‌یک‌بازه‌زمانی‌سه‌ماهه‌و‌با‌مراجعه‌
چندین‌باره‌به‌دفاتر‌شرکت‌انجام‌شد‌با‌وجود‌مشکلات‌فراوان‌در‌جمع‌آوری‌با‌نهایت‌تلاش‌نرخ‌

بازگشت‌پرسشنامه‌ها‌در‌حدود‌‌71درصد‌شد.

جدول‌4.‌توزیع‌و‌نرخ‌بازگشت‌پرسشنامه‌ها

توزیع‌و‌نرخ‌بازگشت‌پرسشنامه‌ها

پرسشنامهنمونه‌آماريتعداد‌کل
برگردانده‌شده

پرسشنامه‌‌دریافت‌شده‌قابل‌
تجزیه‌و‌تحلیل

نرخ‌بازگشت
)درصد(

‌71درصد384384300215

روش‌آزمون‌فرضیه‌ها
در‌این‌پژوهش‌برای‌توصیف‌داده‌ها‌از‌شیوه‌هاي‌آمار‌توصیفی‌از‌قبیل‌جدول‌توزیع‌فراواني‌و‌
شاخص‌ه��اي‌مرکزي‌و‌پراکندگي‌استفاده‌شده‌است.‌به‌این‌صورت‌که‌داده‌هاي‌جمع‌آوري‌شده‌
به‌وسیل��ه‌پرسش‌نامه‌مورد‌تجزی��ه‌و‌تحلیل‌قرار‌گرفته‌و‌فراواني‌هاي‌مربوط‌به‌سؤال‌های‌عمومي‌
بررس��ی‌شد.‌به‌طوري‌که‌ابتدا‌فراواني‌و‌سپس‌فراواني‌تجمعي‌محاسبه‌و‌هم‌چنین‌نمودار‌آن‌بر‌
اساس‌درصد‌و‌تعداد‌رسم‌شد‌که‌به‌دلیل‌گس��تردگی‌مطالب‌و‌جلوگیری‌از‌حجیم‌شده‌کار،‌از‌
ارائ��ه‌آن‌در‌این‌پژوهش‌صرفنظر‌شده‌است.در‌پژوهش‌حاضر‌از‌تحلیل‌همبس��تگی‌برای‌آزمون‌
فرضیه‌ه��ای‌پژوه��ش‌استفاده‌شده‌است.‌ب��رای‌آزمون‌فرضیه‌های‌تحقی��ق‌از‌به‌شکل‌زیر‌عمل‌

می‌شود:
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برای‌آزمون‌فرضیه‌اول‌و‌دوم‌مدل‌رگرسیونی‌زیر‌برازش‌می‌شود:‌

مدل‌)1(:
Judgmentit = α

0 + β
1
 HPSSit + β

2
 Trustit + β

3
 Ageit + β

4
 Genderit + β

5
 auditwxpit + β

6
 

Position it + β
7
 Firmit + €it

برای‌آزمون‌فرضیه‌سوم‌و‌چهارم‌نیز‌مدل‌رگرسیونی‌زیر‌برازش‌می‌شود:
مدل‌)2(:

Decisionit =  α
0 + β

1
 HPSSit + β

2
 Trustit + β

3
 Ageit + β

4
 Genderit + β

5
 auditwxpit + β

6
 

Position it + β
7
 Firmit + €it

جدول‌5.‌نام‌متغیرها‌و‌نمادهای‌بکارگرفته‌شده‌در‌مدل

نمادمتغیر

Judgmentitقضاوت

Decisionitتصمیم

HPSSتردید‌حرفه‌ای

TRUSTسطح‌اطمینان

AGEسن‌مصاحبه‌شونده

Genderجنسیت

Audexpتجربه‌حسابرسی

Positionموقعیت

Firmشرکت

که‌در‌ادامه‌تعریف‌متغیرهای‌مذکور‌به‌تفکیک‌ارائه‌گردیده‌است.

متغیر‌وابسته‌و‌تعریف‌عملیاتی‌آن:
‌)‌Judgmentitو‌Decisionit(‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌اندازه‌گیری‌می‌شود.

قضاوت:‌آنچه‌که‌افراد‌فکر‌می‌کنند‌ممکن‌است‌انجام‌دهند.1
تصمیم:‌آنچه‌که‌افراد‌واقعاً‌تصمیم‌به‌انجام‌آن‌دارند.2

1. what they think they might do
2. what they actually decide to do
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متغیر‌مستقل‌و‌تعریف‌عملیاتی‌آن:

HPSS:‌بیانگر‌تردید‌حرفه‌ای‌است‌که‌از‌طریق‌پرسشنامه‌هارت‌اندازه‌گیری‌خواهد‌شد.
TRUST:‌بیانگر‌سطح‌اطمینان‌است‌که‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌اندازه‌گیری‌می‌شود‌)براساس‌
توزی��ع‌نرم��ال‌‌tاین‌سطح‌اندازه‌گیری‌می‌شود؛‌الس��ون‌و‌همک��اران‌)2015(‌دامنه‌ای‌را‌مد‌نظر‌
ق��رار‌داده‌ان��د‌)بی��ن‌‌45تا‌55(‌که‌دانش��جویان‌در‌رنج‌مذکور‌)بین‌‌45ت��ا‌55(‌نرمال‌بوده‌)که‌
این‌مش��اهدات‌حذف‌خواهند‌شد(؛‌و‌رنج‌کمتر‌از‌آن‌)کمتر‌از‌45(‌به‌معنای‌دانش��جویان‌دارای‌
تردید‌حرفه‌ای‌زیاد‌)سطح‌اطمینان‌پایین(‌و‌بالاتر‌از‌آن‌)بیشتر‌از‌55(‌دارای‌سطح‌اطمینان‌بالا‌

هستند(.‌جدول‌‌6کلید‌تست‌پرسشنامه‌نئو‌را‌نشان‌می‌دهد:
جدول‌6.‌کلید‌پرسشنامه‌‌نئو

CAOEN

اره
شم

اره
شم

اره
شم

اره
شم

اره
شم

432105432104012343432102012341

4321010012349012348432107432106

01234150123414432101301234124321011

43210204321019012341843210174321016

43210250123424012342343210224321021

01234300123429432102801234274321026

43210354321034012343343210324321031

43210400123439012343843210374321036

01234450123444432104301234424321041

43210504321049012344843210470123446

01234550123454432105343210524321051

43210604321059432105801234574321056

متغیرهای‌کنترلی‌و‌تعریف‌عملیاتی‌آن:
AGE،‌Gender،‌Audexp،‌Position،‌Firm،‌براساس‌اطلاعات‌عمومی‌پرسشنامه‌اندازه‌گیری‌

خواهند‌شد.‌
AGE:‌سن‌مصاحبه‌شونده

Gender:‌جنسیت؛‌مرد‌عدد‌2؛‌زن‌عدد‌1.
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Audexp:‌تجربه‌حسابرسی‌)به‌سال(

Position:‌حسابرس‌)1(؛‌حسابرس‌ارشد‌)2(؛‌سرپرست‌)3(؛‌مدیر‌یا‌شریک‌حسابرسی‌)4(.
Firm:‌در‌صورتی‌که‌کارمند‌موسس��ه‌حس��ابرسی‌دارای‌درجه‌الف‌باش��د‌یک‌و‌در‌غیر‌این‌

صورت‌صفر‌خواهد‌بود.

یافته‌های‌پژوهش
اطلاعات‌جمعیت‌شناختی‌پاسخ‌دهندگان‌

در‌ج��دول‌شماره‌‌7شاخص‌های‌مرکزی‌و‌پراکندگی‌مربوط‌به‌سابقه،‌نوع‌مؤسس��ه‌در‌حال‌
فعالیت،‌جنس��یت،‌سمت‌شغل��ی‌و‌سن‌پاسخ‌دهندگان‌ارائه‌شده‌اس��ت.‌طبق‌جدول‌‌43/72‌،7
درصد‌دارای‌سابقه‌کار‌کمتر‌از‌‌5سال‌‌38/13درصد‌بین‌‌6تا‌‌10سال‌و‌‌16/27درصد‌بین‌‌11
ت��ا‌‌15سال‌سابقه‌بوده‌اند.‌‌1/86درصد‌داده‌ها‌نیز‌شامل‌داده‌های‌گمش��ده‌است‌که‌این‌گویه‌را‌
پاسخ‌نداده‌اند.‌کمترین‌فراوانی‌برای‌سوابق‌بین‌‌11تا‌‌15سال‌می‌باشد‌که‌با‌کمتر‌از‌17%‌و‌افراد‌
با‌سابقه‌کمتر‌از‌‌5سال‌دارای‌بیشترین‌فراوانی‌با‌43%‌فراوانی‌هستند.‌همان‌طوری‌که‌در‌جدول‌
‌7مشاهده‌می‌شود،‌از‌بین‌پاسخ‌دهندگان‌‌25/5درصد‌در‌مؤسسات‌حسابرسی‌رتبه‌الف‌و‌‌73/04
درصد‌نیز‌در‌سایر‌مؤسس��ات‌فعالیت‌می‌کنند.‌همان‌طور‌که‌در‌جدول‌‌7مشاهده‌می‌شود.‌‌58/6
درصد‌پاسخ‌دهندگان‌مرد‌و‌‌40/0درصد‌باقیمانده‌زن‌بوده‌اند.‌فراوانی‌بیشتر‌برای‌مردها‌می‌باشد‌
و‌‌1/3درصد‌داده‌ها‌نیز‌شامل‌داده‌های‌گمشده‌است‌که‌این‌گویه‌را‌پاسخ‌نداده‌اند.‌فراوانی‌کمتر‌
نمون��ه‌را‌زن‌ها‌شامل‌می‌شوند.‌طبق‌جدول‌‌25/5‌،7درصد‌حس��ابرس،‌‌46/5درصد‌حس��ابرس‌
ارشد،‌‌11/6درصد‌سرپرست،‌‌14/8درصد‌دارای‌سمت‌مدیر‌یا‌شریک‌موسسه‌حسابرسی‌و‌نهایتاً‌

‌1/4درصد‌از‌افراد‌نیز‌به‌این‌سؤال‌پاسخی‌نداده‌اند.
همان‌گون��ه‌که‌در‌جدول‌‌8مش��اهده‌می‌ش��ود،‌سن‌کمتر‌افراد‌بین‌‌25ت��ا‌‌58قرار‌دارد‌که‌
دامن��ه‌تغیی��رات‌‌33سال‌خواهد‌ب��ود‌میانگین‌سنی‌افراد‌پاسخ‌دهنده‌‌41سال‌است.‌بیش��ترین‌
فراوان��ی‌سنی‌برای‌‌33سال‌و‌ح��د‌وسط‌سن‌افراد‌‌40سال‌می‌باشد.‌نم��ودار‌فراوانی‌مربوط‌به‌
س��ن‌پاسخ‌دهندگ��ان‌در‌زیر‌ارائه‌گردیده‌اس��ت.‌در‌بررسی‌متغیرهای‌اصل��ی‌‌90سؤال‌طراحی‌
گردیده‌و‌براساس‌پاسخ‌های‌اخذ‌شده‌طبق‌پرسش��نامه‌امتیازبن��دی‌گردیده‌است،‌ابتدا‌جدولی‌
که‌شاخص‌های‌حداقل،‌حداکثر،‌میانگین،‌انحراف‌معیار‌و‌واریانس‌این‌متغیرها‌را‌نش��ان‌می‌دهد‌

ارائه‌خواهد‌شد.
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جدول‌7:‌‌توزیع‌فراواني‌اطلاعات‌جمعیت‌شناختی‌پاسخ‌دهندگان

فراوانی‌مطلق فراوانی‌نسبی درصد‌فراوانی‌تجمعی‌داده‌های‌
غیرگم‌شده
جنسیت

126 58/6 59/4 مرد
86 40/0 100/0 زن
212 98/6 جمع‌داده‌های‌بدون‌داده‌گم‌شده
3 1/3 داده‌گم‌شده

215 100/0 کل
نوع‌مؤسسه‌در‌حال‌فعالیت

55 26 25‌/‌9 مؤسسه‌حسابرسی‌درجه‌الف
157 74/0 100/0 سایر
212 98‌/‌6 - جمع‌داده‌های‌بدون‌داده‌گم‌شده
3 1‌/‌4 - داده‌گم‌شده

‌215‌ 100‌/‌0 - کل
سابقه

‌94 43/72 44/54 کمتر‌از‌‌5سال
‌82‌ 38/13 83/412 بین‌‌6تا‌‌10سال
‌35‌ 16‌/‌27 100‌/‌0 بین‌‌11تا‌‌15سال
‌211 98‌/‌13 - جمع‌داده‌های‌بدون‌داده‌گم‌شده
‌4‌ 1‌/‌86 - داده‌گم‌شده

215 100‌/‌0 - کل
سمت‌شغلی‌

‌55‌ 25‌/‌5 25‌/‌9 حسابرس
100 46/5 73/1 حسابرس‌ارشد
25 11/6 84/9 سرپرست
‌32‌ 14‌/‌8 100‌/‌0 مدیر‌یا‌شریک‌حسابرسی
‌212‌ 98‌/‌6 جمع‌داده‌های‌بدون‌داده‌گمشده
‌3‌ 1‌/‌4 ‌داده‌گم‌شده

‌215‌ 100‌/‌0 کل

جدول‌8.‌آمار‌توصیفی‌سن‌پاسخ‌دهندگان

شاخص‌های‌پراکندگیشاخص‌های‌گرایش‌مرکزی‌متغیر

بزرگ‌ترینکمتریندامنة‌تغییراتمیانگینمیانهنما
334041/7332558سن
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جدول‌9.‌آمار‌توصیفی‌متغیرهای‌اصلی‌پژوهش

انحراف‌میانگینحداکثرحداقلمتغیرها
واریانسمعیار

4/864/3300/6130/083/29قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان
4/674/110/610/373تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان

2/804/604/1130/5240/275تردید‌حرفه‌ای‌)هارت(
33/753/4130/1750/031سطح‌اطمینان‌)نئو(

آزمون‌فرضیه‌های‌پژوهش
نتایج‌نهایی‌و‌ضرایب‌برآوردی‌مدل‌های‌پژوهش‌در‌جدول‌)10(‌ارائه‌شده‌است:

جدول‌10.‌ضرایب‌برآوردی‌متغیرهای‌مدل‌رگرسیونی

خطای‌ضریبضرایبشرح
آماره tاستاندارد

 p-value
(sig)عامل تورم نتیجه

واریانش

مدل اول 
)فرضیه های 
اول و دوم(

-3/7730/14126/7460/000عرض از مبدأ

β10/0880/0342/5740/012H0 1/412رد

β20/7960/1445/5370/000H0 1/203رد

β30/2200/0952/2970/022H0 1/406رد

β40/1870/0802/3390/019H0 1/539رد

β50/1130/0522/1550/031H0 1/669رد

β60/0660/0292/2770/023H0 1/108رد

β70/0440/0172/4870/013H0 1/638رد

معناداری 
ناهمسانی 
واریانس 
)وایت(
0/000

F آماره
12/627

معناداری
0/000

ضریب تعیین 
تعدیل شده

0/601

آماره دوربین واتسون
2/021

احتمال 
نرمال بودن 
باقیمانده ها 

0/218
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آماره tاستاندارد

 p-value
(sig)عامل تورم نتیجه

واریانش

مدل دوم
)فرضیه های 

سوم و 
چهارم(

-0/0610/2180/2790/781عرض از مبدأ

β13/8490/9474/0640/000H0 1‌/‌779رد

β20/4920/0816/0470/000H0 1‌/‌626رد

β30/7750/04019/2790/000H0 1‌/‌621رد

β40/0540/0252/1120/035H0 1‌/‌496رد

β50/4070/0755/3870/000H0 1‌/‌469رد

β60/0040/3940/0100/991H0 1‌/‌109تائید

β7-0/1500/132-1/1330/256H0 1‌/‌566تائید

معناداری 
ناهمسانی 
واریانس 
)وایت(
0/000

F آماره
14/078

معناداری
0/000

ضریب تعیین 
تعدیل شده

0/431

آماره‌دوربین‌واتسون
2/471

احتمال‌
نرمال‌بودن‌
باقیمانده‌ها‌

0/119

فرضی��ه‌)1(‌بی��ان‌می‌کن��د؛‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سط��ح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌هارت‌بر‌
قضاوت‌ه��ای‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرسان‌تأثیر‌دارد.‌در‌آزمون‌فرضی��ه‌اول‌پژوهش‌تمرکز‌تحقیق‌
حاضر‌بر‌روی‌ضریب‌‌1βدر‌مدل‌)1(‌است.‌در‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌همان‌گونه‌که‌در‌
جدول‌‌10مشاهده‌می‌گردد‌ضریب‌رگرسیونی‌بدست‌آمده‌برابر‌با‌‌0/088می‌باشد.‌معناداری‌این‌

ضریب‌)0/012(‌کمتر‌از‌‌0/05است.‌لذا‌رابطه‌مثبت‌و‌معنادار‌میان‌آنها‌تائید‌می‌شود.
فرضیه‌)2(‌بیان‌می‌کند؛‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌بر‌قضاوت‌های‌
توام‌با‌تردید‌حس��ابرسان‌تأثیر‌دارد.‌در‌آزم��ون‌فرضیه‌دوم‌پژوهش‌تمرکز‌تحقیق‌حاضر‌بر‌روی‌
ضری��ب‌‌‌2βدر‌م��دل‌)1(‌است.‌در‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌همان‌گونه‌که‌در‌جدول‌‌10
مش��اهده‌می‌گردد‌ضریب‌رگرسیونی‌بدست‌آمده‌برابر‌ب��ا‌‌0/796می‌باشد.‌معناداری‌این‌ضریب‌

)0/000(‌کمتر‌از‌‌0/05است.‌لذا‌رابطه‌مثبت‌و‌معنادار‌میان‌آنها‌تائید‌می‌شود.
فرضی��ه‌)3(‌بی��ان‌می‌کن��د؛‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سط��ح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌هارت‌بر‌
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تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرسان‌تأثی��ر‌دارد.‌در‌آزمون‌فرضیه‌سوم‌پژوهش‌تمرکز‌تحقیق‌
حاضر‌بر‌روی‌ضریب‌‌‌1βدر‌مدل‌)2(‌است.‌در‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌همان‌گونه‌که‌در‌
جدول‌‌10مشاهده‌می‌گردد‌ضریب‌رگرسیونی‌بدست‌آمده‌برابر‌با‌‌3/849می‌باشد.‌معناداری‌این‌

ضریب‌)0/000(‌کمتر‌از‌‌0/05است.‌لذا‌رابطه‌مثبت‌و‌معنادار‌میان‌آنها‌تائید‌می‌شود.
فرضی��ه‌)4(‌بی��ان‌می‌کن��د؛‌تردید‌حرف��ه‌ای‌و‌سطح‌اطمین��ان‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌بر‌
تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد.‌در‌آزمون‌فرضیه‌چهارم‌پژوهش‌تمرکز‌تحقیق‌
حاض��ر‌بر‌روی‌ضریب‌‌‌‌2βدر‌مدل‌)2(‌است.‌در‌مدل‌رگرسیونی‌برازش‌داده‌شده‌همان‌گونه‌که‌
در‌جدول‌‌10مشاهده‌می‌گردد‌ضریب‌رگرسیونی‌بدست‌آمده‌برابر‌با‌‌0/492می‌باشد.‌معناداری‌

این‌ضریب‌)0/000(‌کمتر‌از‌‌0/05است.‌لذا‌رابطه‌مثبت‌و‌معنادار‌میان‌آ‌نها‌تائید‌می‌شود.

نرمال‌بودن‌باقی‌مانده‌ها
‌برای‌بررس‌نرمال‌بودن‌توزیع‌باقی‌مانده‌های‌برازش‌الگوی‌رگرسیونی‌‌از‌آزمون‌کلموگروف-
اسمیرنوف‌استفاده‌شد.‌نتایج‌این‌آزمون‌)مندرج‌در‌جدول‌11(‌حاکی‌از‌نرمال‌بودن‌باقی‌مانده‌های‌
الگوی‌رگرسیونی‌است.‌فرضیه‌صفر‌آزمون‌کلموگورو-اسمیرنوف‌حاکی‌از‌نرمال‌بودن‌باقی‌مانده‌ها‌

است‌و‌فرضیه‌مقابل‌آن‌بیان‌کننده‌این‌است‌که‌باقی‌مانده‌های‌الگو‌نرمال‌نیست.

جدول‌11.‌آزمون‌نرمال‌بودن‌متغیرهای‌وابسته

نتیجه گیریفرض تأیید شدهp-value (sig)متغیر
نرمال0/185H0قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان
نرمال0/076H0تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان

در‌ج��دول‌شماره‌‌12به‌ط��ور‌خلاصه‌نتایج‌حاصل‌از‌آزمون‌فرضیه‌ه��ای‌پژوهش‌ارائه‌شده‌
است.‌

جدول‌12.‌خلاصه‌نتایج‌تحقیق

نتیجهرابطهفرضیه
فرضیه‌اول:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌هارت‌بر‌

پذیرشمثبتقضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد.

فرضیه‌دوم:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌بر‌
پذیرشمثبتقضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد.

فرضیه‌سوم:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌هارت‌بر‌
پذیرشمثبتتصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد.

فرضیه‌چهارم:‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌بر‌
پذیرشمثبتتصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌تأثیر‌دارد.
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نتیجه‌گیري

تردید‌حرفه‌ای‌هم‌برای‌حس��ابرسان‌داخلی‌و‌هم‌برای‌حسابرسان‌مستقل‌مهم‌است.‌بررسی‌
رفت��ار‌حس��ابرسان‌و‌چگونگی‌تأثیر‌تردیدگرایی‌بر‌مهارت‌های‌کش��ف‌تقلب‌یک‌مولفه‌حیاتی‌از‌
محافظت‌در‌برابر‌قصور‌حسابررسی‌آتی‌است.‌اگر‌حسابرسان‌تردیدگرایی‌بیشتری‌اعمال‌نمایند‌
به‌شناسایی‌انحراف‌در‌فرآیند‌حس��ابرسی‌کمک‌قابل‌توجهی‌می‌ش��ود.‌بنابراین‌تردیدگرایی‌در‌
حسابرسی‌حیاتی‌است.‌تحقیقات‌متعددی‌نشان‌داده‌است‌مه‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌روی‌کشف‌

تقلب‌و‌انحراف‌)و‌بهبود‌قضاوت‌حرفه‌ای(‌توسط‌حسابرسان‌موثر‌است‌)پونمون1993‌،1(.
هدف‌اصلی‌این‌پژوهش‌بررسی‌ارتباط‌میان‌امتیاز‌کسب‌شده‌تردید‌حرفه‌ای‌هارت‌و‌سطح‌
اطمین��ان،‌انطب��اق،‌تجربه‌پذیری،‌وجدان‌کاری‌و‌برونگرایی‌براساس‌پرسش��نامه‌شخصیتی‌نئو‌و‌
همچنی��ن‌بررسی‌ارتب��اط‌میان‌سطح‌تردید‌حرفه‌ای‌)براساس‌معیار‌هارت‌و‌معیار‌نئو(‌و‌قضاوت‌

و‌تصمیمات‌حسابرسان‌است.‌
براساس‌نتایج‌حاصل‌از‌فرضیه‌اول،‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌هارت‌
بر‌قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌اثر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.‌نتایج‌این‌یافته‌مطابق‌با‌الُسن‌
و‌همکاران‌)2015(‌است.‌الُس��ن‌و‌همکاران‌)2015(‌نش��ان‌دادند‌ک��ه‌قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌
حسابرسان‌به‌طور‌قابل‌ملاحظه‌ای‌تحت‌تأثیر‌تردید‌حرفه‌ای‌آنها‌براساس‌پرسشنامه‌هارت‌قرار‌
می‌گیرد.‌شک‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌جزء‌ضروری‌از‌حس��ابرسی‌صورت‌های‌مالی‌است.‌استانداردهای‌
حس��ابداری‌بین‌المللی‌و‌ایالات‌متحده‌بر‌اهمیت‌تردید‌حرفه‌ای‌تاکید‌داشته‌و‌بیان‌نموده‌اند‌که‌
تردید‌حرفه‌ای،‌نگرشی‌مبتنی‌بر‌ذهن‌پرسش��گر‌است‌که‌برای‌پیگیری‌شرایطی‌که‌ممکن‌است‌
وقوع‌تقلب‌یا‌اشتباه‌را‌نشان‌دهد،‌لازم‌می‌باشد‌و‌بر‌قضاوت‌های‌حسابرسان‌تاثیرگذار‌می‌گذارد.‌
براساس‌نتایج‌حاصل‌از‌فرضیه‌دوم،‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌نئو‌
بر‌قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌اثر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.‌نتایج‌این‌یافته‌مطابق‌با‌الُسن‌
و‌همکاران‌)2015(‌مغایر‌است.‌الُس��ن‌و‌همکاران‌)2015(‌نش��ان‌دادند‌ک��ه‌قضاوت‌های‌توام‌با‌
تردید‌حسابرسان‌تحت‌تأثیر‌تردید‌حرفه‌ای‌آنها‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌قرار‌نمی‌گیرد.‌این‌یافته‌
در‌پژوهش‌حاضر‌نشان‌می‌دهد‌که‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌تاثیرگذار‌
اس��ت‌و‌این‌موضوع‌منجر‌به‌تاثیرگذاری‌بر‌قضاوت‌ه��ای‌آنها‌می‌شود؛‌در‌این‌راستا‌پژوهش‌های‌
بس��یاری‌به‌بررسی‌تاثیرات‌مثبت‌برخی‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌از‌قبیل‌برون‌گرایی،‌نوع‌دوستی‌و‌
مثبت‌اندیش��ی‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌پرداختند‌)هوگان‌و‌هوگان،‌2010؛‌اسکات‌و‌همکاران،‌2010(.‌
از‌دیدگاه‌ویژگی‌های‌منفی،‌کارور‌و‌کونور‌اسمیت‌)2010(‌اذعان‌داشتند‌که‌شخصیت‌نوروتیک‌
ب��ر‌تردی��د‌حرفه‌ای‌اثر‌منف��ی‌دارد؛‌چرا‌که‌اف��راد‌عصبی‌از‌مقابله‌با‌مش��کلات‌و‌استرس‌ها‌فرار‌
می‌کنند.‌لامس��ا‌و‌همکاران‌)2008(‌نیز‌بیان‌نمودند‌که‌دانش��جویانی‌که‌جامعه‌پذیری‌حرفه‌ای‌

بالاتری‌دارند‌درک‌بهتری‌از‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌شرکت‌دارند.
براس��اس‌نتایج‌حاص��ل‌از‌فرضیه‌سوم،‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌
1. Ponemon 
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هارت‌بر‌تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌اثر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.‌نتایج‌این‌یافته‌مطابق‌
با‌الُس��ن‌و‌همکاران‌)2015(‌است.‌الُس��ن‌و‌همکاران‌)2015(‌نش��ان‌دادند‌که‌تصمیم‌گیری‌توام‌
با‌تردید‌حس��ابرسان‌به‌طور‌قابل‌ملاحظه‌ای‌تحت‌تأثیر‌تردید‌حرفه‌ای‌آنها‌براساس‌پرسش��نامه‌
هارت‌قرار‌می‌گیرد.‌در‌ارتباط‌با‌حسابرسی‌نظریه‌های‌مباشرت‌و‌اطلاعات‌مبانی‌منطقی‌پشتوانه‌
تقاضا‌برای‌خدمات‌حس��ابرسی‌را‌طرح‌می‌کند.‌نظریه‌مباشرت‌بر‌ابعاد‌کنترلی‌حسابرسی‌تأکید‌
می‌کند‌و‌ابعاد‌کنترلی‌موجب‌پیش��گیری‌از‌تقلب‌و‌ارائه‌نادرست‌صورت‌های‌مالی‌می‌شود‌و‌این‌
ابع��اد‌کنترلی‌به‌بهب��ود‌کنترل‌داخلی‌مربوط‌می‌شوند.‌فرضیه‌مباش��رت‌نیاز‌به‌مکانیزم‌نظارتی‌
را‌بی��ان‌می‌کن��د‌و‌اصلی‌ترین‌اب��زار‌نظارت،‌نظارت‌مس��تمر‌بر‌عملکرد‌مدیران‌اس��ت‌که‌با‌ارئه‌
صورت‌های‌مالی‌صورت‌می‌گیرد.‌نقش‌حس��ابرس‌در‌فرآیند‌حس��ابرسی‌شامل‌انجام‌بررسی‌های‌
مناس��ب‌به‌منظور‌تعیین‌میزان‌اعتبار‌برخ��ی‌گزاره‌ها‌و‌اظهارنظرها‌درباره‌یافته‌هاست.‌اظهارنظر‌
حس��ابرس‌همان‌پدی��ده‌ای‌است‌که‌به‌فعالیت‌حس��ابرسی‌ارزش‌می‌ده��د‌و‌اظهارنظر‌حرفه‌ای‌
حسابرس‌معمولاً‌بر‌مبنای‌آگاهی‌وی‌از‌واقعیت‌های‌عینی‌نیست.‌مهم‌ترین‌کار‌حسابرس‌قضاوت‌
و‌تصمیم‌گیری‌است؛‌و‌از‌آنجائیکه‌استفاده‌از‌نگرش‌تردید‌حرفه‌ای‌در‌طول‌فرآیند‌حس��ابرسی‌
برای‌حسابرس‌امری‌ضروری‌به‌شمار‌می‌رود‌تا‌بتواند‌خطرهای‌نادیده‌گرفتن‌شرایط‌غیر‌عادی؛‌
تعمیم‌بیش‌از‌حد‌نتایج‌به‌دست‌آمده‌از‌مش��اهدات‌حسابرسی؛‌و‌بکار‌گیری‌مفروضات‌نادرست‌
در‌تعیی��ن‌ماهی��ت،‌زمانبندی‌اجرا‌و‌میزان‌روش‌های‌حس��ابرسی‌و‌ارزیابی‌نتایج‌حاصل‌از‌آن‌را‌
کاهش‌دهد؛‌تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرسان‌تحت‌تأثی��ر‌تردید‌حرفه‌ای‌آنها‌قرار‌خواهد‌

گرفت.‌
براساس‌نتایج‌حاصل‌از‌فرضیه‌چهارم،‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌
بر‌تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان‌اثر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.‌نتایج‌این‌یافته‌مغایر‌با‌الُسن‌
و‌همکاران‌)2015(‌است.‌الُس��ن‌و‌همکاران‌)2015(‌نش��ان‌دادند‌که‌تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌
حسابرسان‌تحت‌تأثیر‌تردید‌حرفه‌ای‌آنها‌براساس‌پرسشنامه‌نئو‌قرار‌نمی‌گیرد؛‌اما‌این‌یافته‌در‌
پژوهش‌حاضر‌نش��ان‌می‌دهد‌در‌راستای‌فرضیه‌دوم‌نش��ان‌می‌دهد‌که‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌بر‌
تردید‌حرفه‌ای‌حس��ابرسان‌تاثیرگذار‌است‌و‌این‌موض��وع‌منجر‌به‌تاثیرگذاری‌بر‌تصمیمات‌آنها‌
می‌ش��ود.‌در‌این‌راستا‌ش��اوب‌)1996(،‌شک‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌را‌به‌مثابه‌نگرشی‌از‌سوء‌ظن‌)به‌
عن��وان‌مث��ال،‌مخالف‌با‌اعتماد(‌می‌بیند.‌در‌آن‌مطالعه‌اینگون��ه‌بیان‌می‌شود‌که‌به‌طور‌معمول‌
می‌توان‌انتظار‌داشت‌که‌افراد‌مش��کوک‌در‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌نس��بت‌به‌موارد‌غیر‌مشکوک‌
بیش��تر‌شکاک‌باشند.‌نلسون،‌)2009(،‌شک‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌را‌بر‌اساس‌شک‌و‌تردید‌احتمالی‌
فرض‌می‌کند؛‌بدین‌ترتیب‌شک‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌توسط‌تصمیمات‌حس��ابرسان‌نش��ان‌داده‌شده‌
است‌که‌منعکس‌کننده‌ارزیابی‌بالایی‌از‌خطر‌است‌که‌یک‌اظهارنظر‌نادرست‌بوده‌که‌بس��تگی‌

به‌اطلاعات‌موجود‌در‌حسابرسی‌دارد
با‌توجه‌به‌نتایج‌و‌ادبیات‌پژوهش،‌پیشنهادهای‌کاربردی‌زیر‌مطرح‌شده‌است:

1‌ با‌توجه‌به‌نتایج‌فرضیه‌اول‌و‌دوم‌که‌بیان‌می‌کند‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌.



س
ابر

س
‌ح
ید
رد
ا‌ت
م‌ب

توا
ت‌

ما
می
ص
و‌ت
ها‌

ت‌
ضاو

و‌ق
ن‌
ینا
طم

ح‌ا
سط

ی،‌
فه‌ا

حر
د‌
ردی

ن‌ت
میا
طه‌

راب
ی‌
رس

بر

سال نوزدهم        شماره 77       زمستان 98

271
پرسش��نامه‌هارت‌و‌نئو‌بر‌قضاوت‌های‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرسان‌تأثیر‌دارد،‌به‌پژوهش��گران‌
پیش��نهاد‌می‌شود‌که‌در‌تحقیقات‌مرتبط‌با‌تردید‌حرفه‌ای‌حس��ابرسان‌هر‌دو‌پرسشنامه‌را‌

مدنظر‌قرار‌دهند.
2‌ ب��ا‌توج��ه‌به‌نتایج‌فرضیه‌سوم‌و‌چه��ارم‌که‌بیان‌می‌کند‌تردید‌حرف��ه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌.

براس��اس‌پرسش��نامه‌هارت‌و‌نئو‌ب��ر‌قضاوت‌های‌توام‌ب��ا‌تردید‌حس��ابرسان‌تأثیر‌دارد،‌به‌
پژوهش��گران‌پیش��نهاد‌می‌شود‌که‌در‌تحقیق��ات‌مرتبط‌با‌قضاوت‌های‌حس��ابرسان‌هر‌دو‌

پرسشنامه‌را‌مدنظر‌قرار‌دهند.
3‌ تردی��د‌حرفه‌ای‌و‌سطح‌اطمینان‌براساس‌پرسش��نامه‌هارت‌ب��ر‌تصمیم‌گیری‌توام‌با‌تردید‌.

حسابرسان‌تأثیر‌دارد.
4‌ پیش��نهاد‌می‌شود‌شرکا‌و‌مدیران‌حس��ابرسی‌در‌جهت‌ارزیابی‌کارایی‌و‌اثربخش��ی‌فرآیند‌.

حسابرسی‌و‌نیروهای‌فعال‌در‌حسابرسی‌از‌نتایج‌این‌پژوهش‌استفاده‌نمایند.
5‌ به‌دانش��جویان‌حسابداری‌پیش��نهاد‌می‌شود‌که‌در‌انتخاب‌حوزه‌فعالیت‌حرفه‌ای‌آتی‌خود‌.

علی‌الخصوص‌در‌حوزه‌حسابرسی‌به‌موضوعات‌روانشناختی‌توجه‌نمایند.
6‌ به‌شرکا‌و‌مدیران‌حس��ابرسی‌پیش��نهاد‌می‌شود‌که‌در‌بدو‌استخ��دام‌نیروهای‌جدیدالورود‌.

آزمون‌های‌روانشناختی‌)زیر‌نظر‌متخصص‌این‌حوزه(‌را‌به‌عمل‌آورند.

در‌حوزه‌پژوهشی‌به‌محققان‌آتی‌پیشنهاد‌می‌شود‌که‌درباره‌مسائل‌زیر‌به‌پژوهش‌بپردازند:

1‌ بررس��ی‌نقش‌تعدیل‌کننده‌پیچیدگی‌کار‌بر‌رابطه‌می��ان‌تردید‌حرفه‌ای،‌سطح‌اطمینان‌و‌.
قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حسابرسان،‌به‌طوریکه‌بتوان‌نقش‌ماهیت‌کار‌ارجاع‌شده‌

به‌حسابرسان‌را‌بر‌قضاوت‌های‌آنها‌مورد‌بررسی‌قرار‌داد.
2‌ بررس��ی‌نقش‌تعدی��ل‌کننده‌دوره‌تصدی‌حس��ابرس‌بر‌رابطه‌میان‌تردی��د‌حرفه‌ای،‌سطح‌.

اطمین��ان‌و‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرس،‌به‌طوریک��ه‌بتوان‌نقش‌یکی‌از‌
معیارهای‌اثرگذار‌بر‌شناخت‌حسابرسان‌از‌صاحبکار‌را‌بر‌قضاوت‌های‌آنها‌مورد‌بررسی‌قرار‌

داد.
3‌ بررسی‌نقش‌تعدیل‌کننده‌تخصص‌حسابرس‌در‌صنعت‌بر‌رابطه‌میان‌تردید‌حرفه‌ای،‌سطح‌.

اطمین��ان‌و‌قضاوت‌ها‌و‌تصمیمات‌توام‌با‌تردید‌حس��ابرس،‌به‌طوریک��ه‌بتوان‌نقش‌یکی‌از‌
معیارهای‌کیفیت‌حسابرسی‌را‌بر‌قضاوت‌های‌آنها‌مورد‌بررسی‌قرار‌داد.

4‌ بررسی‌تاثیر‌جهت‌گیری‌هدف‌بر‌قضاوت‌حسابرسان..
5‌ بررسی‌تاثیر‌خودکارآمدی‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌حسابرسان..
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