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 چکیده
مدارس  در وزیع شدهتوسعۀ رهبری ت های فرهنگیپژوهش حاضر با هدف کاوش زمینه

تهران  شهر مدارس ابتدایی و مشکلات فرهنگی هاشناسایی چالش ابتدایی شهر تهران به
کارگرفته بهها رویکرد نظریۀ برخاسته از داده باکیفی روش . در این پژوهش ه استپرداخت

مدارس ابتدایی شهر تهران بود که به روش  کارکنان همۀ. جامعۀ مورد مطالعه شده است
 66و  1، 2 مناطقاز  مدیر 8معاون و  8، معلم 61، نظریو راهبرد هدفمند گیری نهنمو

به روش  هاداده ه ساختارمند بود.مصاحبۀ نیم هاروش گردآوری داده .ندانتخاب شد
مقولۀ  61 محوریکدگذاری مرحلۀ . در ندکدگذاری باز، محوری و گزینشی تحلیل شد

این شد.  ی مدارس ابتدایی شهر تهران طراحیهای فرهنگزمینه مدلو  اصلی استخراج
های فرهنگی از زمینه را شهر تهران کارکنان مدارس ابتداییها درک، معنا و تفسیر مقوله

شدۀ مقولۀ هسته ای )کانونی( که انتزاعکدگذاری گزینشی مرحله  در ،سپسد. ندهنشان می
نظریۀ انه استخراج و کمیت فضای فردگرایتحت عنوان حا ،های اصلی بودتمام مقوله

های در پایان با توجه به تحلیل زمینهیکپارچۀ تدوین شده به صورت روایتی ارائه شد. 
 سازی رهبری توزیع شده در مدارس ابتدایی مورد بررسی قرارگرفت. فرهنگی شرایط پیاده
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 33 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 مقدمه

ی چند رشته ای قرار هاپژوهشموضوع  بیست و یکمکه از اوایل قرن  6فرهنگ سازمانیمفهوم 

در مدیریت سازمان اقتباس شناسی برای پژوهش از مردم (2161، 2ومنیو ه نوکیچ کشاندر) گرفت

به ، 6111، 4)شاین پدیدۀ درهم تنیدۀ عمیقی یک فرهنگ سازمان .(2112و لین،  3)چانگ شده است

نقشبندی، کور، ؛ 2161، 1؛ کورفیلد و پاتن2165)ولان،  ، مشکل، پیچیده(2165، 5نقل از ولان

 همانند و است( 2111، 8نیکو و سیموسیز) چند بعدی و انتزاعی (،2164، 2گال و سابرامانیامهِسِ

از یکی  مثابهبه فرهنگ  .(2112، 1)لای و لی استآمیز و تناقض کنندهاغفالانسان شخصیت 

و  زریِ، تی)شریدر برای کارکردهای یک سازمان بسیار مهم است (،2165ولان، ) هامتغیرهای سازمان

با فنون  آن را توانمی و وجود دارد هااست که در سازمان مقوله ای فرهنگ .(2115، 61جوردن

 عملکرد سازمانی ربط داد مانندسازمان  گونگوناو به پیامدهای  کردمناسب شناسایی و تحلیل 

ار بسی یعامل (2112انگ و لین، چ) دستورالعمل رفتارها منزلۀفرهنگ به بنابراین، (. 2165ولان، )

بسیار  ینقش همچنین، .(2164، 66)ویجایاکومار و پادما کارکنان استی هاتأثیرگذار بر نگرشو مهم 

)نقشبندی و  کندی کل سازمان ایفا میهان و فعالیتدهی رفتارهای کارکنادر هدایت و شکل مؤثر

؛ 2162، 65و تیگار 64، لانگ، گاتگی63نلیکا ؛2161، 62انگژتانگ، لی و  ؛2164همکاران، 

زیرا تفکری است که منجر به  ،دارد بسیاربررسی فرهنگ سازمانی اهمیت  .(2162، 61تریگونارسیا

اهمیت  .(2162، 62و کالینز ، همنس، هادسونریاناکیونه، استو)می،  شودپیامدهای مثبت و منفی می

در اجرای تغییر و تسهیل اجرای  کارآمدی، موفقیت و عملکرد دستیابی بهفرهنگ سازمانی در 

گذشته از این، نقش (. 2162، 68رد)هریسون و ب ی مدیریت در مبانی نظری مشهود استهاابتکارعمل

                                                           
1. Organizational culture 

2. Šandrk Nukić & Huemann 
3. Chang  
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6. Corfield & Paton 

7. Naqshbandi, Kaur, Sehgal & Subramaniam 

8. Xenikou & Simosi 
9. Lai & Lee 

10. Schraeder, Tears  & Jordan 
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17. Mei, Iannacchione, Stohr, Hemmens, Hudson & Collins 
18. Harrison & Baird 
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 33 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

نیکو و زرهبری نشان داده شده است ) نگوناگومیانجی فرهنگ سازمانی با استفاده از الگوهای 

    (. 2111سیموسی، 

این پژوهش، یکی  یکی دیگر از متغیرهای منزلۀبه  6علاوه بر مطالب فوق، رهبری توزیع شده

(. جذابیت 2165، 3رون و گو؛ ه2165، 2164، 2های رایج و پرطرفدار معاصر است )بوشاز نظریه

مدارس و ظرفیت سازی شرایط ان بالقوه در بهبود امک سبب داشتنآن در آموزش و پرورش به 

         پژوهشگران،  از یبسیار توجه(. این ایده 2165رون و گو، ؛ ه2114، 4ست )هریسهاآن

، 5)بنت، وایز، وودز و هاروی معطوف داشته استرا به خود ن آموزشی اگذاران و متخصصسیاست

کند یۀ ظهوریافتۀ رهبری جلب توجه میطوری که حتی به عنوان نظربه  ،(2163؛ هریس، 2113

آموزشی، انواع و  گوناگونی ها(. علاوه بر این، چون رهبری توزیع شده در بافت2161، 1رک)ب

      را به وجود  هاو امکان شناخت آنکند را ایجاد میرهبری توزیع شده  مختلف اشکال ملموس

ی هامسائل پیچیده ای که سیستم برای حل ،(2166، 2؛ بولدن2113آورد )بنت و همکاران، می

، از این رو(. 2164کند )بوش، ند، کفایت میاآموزشگاهی در سطح دنیا به طور فزاینده با آن مواجه 

ی آموزشی سراسر جهان قرار گرفته است )هریس، هابه طور آشکار مورد حمایت و تأیید خط مشی

2162    .) 

و  هابا وجود مزیت که پژوهش حاضر این استمسئله و دغدغۀ  ،با توجه به مطالب اشاره شده

وود، )ماسکال، لیث 8ریزی شدهبرداری هدفمند و برنامهی رهبری توزیع شده و بهرههاقابلیت

ی آموزشگاهی پیشرفتۀ جهان و با توجه به هایستم( از آن در مدیریت س2118، 1کستراوس و سَسا

های بومی توسعه و کاربرد آن توجه شود و هدر مدارس ایران تجربه نشده و لازم است به جنب اینکه

توان آن را در مدارس دورۀ ابتدایی که تحت در دست نیست، چگونه می زمینهشواهدی در این 

؛ شیربگی، فاتحی و 6312 ، نقیب زاده، قائدی و محمدنیا،بلاغت) تأثیر نظام مدیریتی بوروکراتیک

به نقل از نویدادهم، ، 6385؛ فانی، 6382ر، )نادی و گل پرواداری و متمرکز  (6315بلندهمتان، 

است، اجرا و پیاده کرد تا بتوان از ( 6315؛ ولیقلی زاده و خیری، 6312؛ بلاغت و همکاران، 6316

اجرا و موفقیت مند شد. همچنین بهرهی آن در راستای بهبود و اصلاح مدارس هاظرفیت و قابلیت
                                                           
1. Distributed leadership 

2. Bush 
3. Hairon & Goh 

4. Harris 

5. Bennett, Wise, Woods & Harvey 
6. Burke 

7. Bolden 

8. Planfull 
9. Mascall, Leithwood, Straus & Sacks 
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 33 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

های فرهنگی جامعه مدارس، تا اندازه زیادی به زمینهرهبری توزیع شده در  به ویژهرهبری سازمانی 

هدف، ارتباط دارد. بنابراین، اقدام به توسعۀ رهبری توزیع شده در مدارس کشور نیازمند بررسی 

ی انجام هادر همین راستا، با توجه به معدود پژوهشاست.  مورد نیاز امکاناتو شناسایی  هاچالش

؛ 6311؛ مهربانی، 6311، محمدیبه عنوان مثال، ) شدهرهبری توزیع  زمینۀدر  گرفتۀ داخلی

یاسینی، عباسیان و یاسینی،  ؛6316؛ عباسیان، ابوالقاسمی، قهرمانی و پرداختچی، 6311، صحرانورد

، مورد نیاز امکاناتو  هاو فرصت هااین چالش ،(6313زبردست، غلامی و نعمتی، امجد  ؛6312

های فرهنگی مدارس ابتدایی شهر تهران را زمینه که اردپژوهش حاضر در نظر د .شناسایی نشده اند

مطالعه کند تا بر اساس آن بتوان به طراحی و توسعه رهبری توزیع شده متناسب با شرایط فرهنگی 

و  هافرهنگ القا کنندۀ باورها، ارزش به دلیل اینکهگذشته از این، . کردمدارس کشور اقدام 

ی مشکل انی از طریق رویکرد کمّگیری فرهنگ سازمهانداز ،استی افراد و وابسته به زمینه هابرداشت

 هابرخاسته از دادهنظریۀ  رویکردکیفی و روش پژوهش حاضر با  از این رو .(2165، 6لفوره) است

 پرداخته شهر تهران مدارس ابتداییتوسعۀ رهبری توزیع شده در های فرهنگی زمینهبه شناسایی 

توسعۀ رهبری توزیع  های فرهنگیعبارت است از: زمینهحاضر  شال پژوهسؤ ،با این شرایطست. ا

 و مشکلاتی دارد؟  هامدارس ابتدایی شهر تهران چگونه است و چه چالش شده در

 چارچوب مفهومی پژوهش

دارد. توجه  قرار فرهنگ سازمانی سابقۀ ،در میان سطوح بسیار مهم سازمانی  :فرهنگ سازمانی 

بر این بیشتر نویسندگان . (2161، 2لو)ب رو به افزایش بوده است هابه فرهنگ سازمانی طی سال

، و همکاران )شریدرکردهای یک سازمان بسیار مهم است که فرهنگ سازمانی برای کار عقیده اند

فرهنگ به طور کلی مبانی نظری فرهنگ سازمانی غنی و متفاوت است. غنای بیشتر  .(2115

. نگ با عملکرد سازمان ارتباط داردکه فره کرده اندشخص پژوهشگران با این ادعا م راسازمانی 

ی هاسازمان عادت یماهیت ظاهری اش کنترل و تغییر آن سخت است چون اعضا با وجود همچنین

 فرهنگ سازمانی به طور ویژه بر تمام . (2111، 3هیلال، وتزل و فریرادی ) کنندجمعی پیدا می

 ازشان یهاالیتعفدادن تعامل افراد با هم دیگر، انجام  شیوۀبه  با توجههای زندگی سازمانی جنبه

شان و تفکرات ی سازمانیهاها و سیاست، رویهمؤسسهدر یک  هاگیریلباس پوشیدن تا انواع تصمیم

. (2115، و همکاران به نقل از شریدر، 6185و همکاران،  4)بیونو گذاردشان تأثیر میراهبردی

                                                           
1. Laforet 

2. Bellou 

3. De Hilal, Wetzel & Ferreira 
4. Buono 
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کنند و بر را تعریف می هابلکه سازمان ،فراتر از اعمال هستندها نه تن ی فرهنگیهاارزشبنابراین، 

گذارند. ساختارهای هایی همچون چگونگی مدیریت، ارتقا و بازنشستگی افراد تأثیر میجنبه

  (.2165، 6)کوکت و رامارومو مهم در درک، ایجاد و ادارۀ فرهنگ سازمانی دارند ه ایمدیریت وظیف
 انیانواع فرهنگ سازم :9جدول 

 انواع فرهنگ سازمانی                    ویژگیها متخصصان                  

 (2112)چانگ و لین، 

 

پذیری، به اشتراک گذاشتن اطلاعات، اعتماد، توانمندسازی، کار گیریهای درونی، انعطافجهتتأکید بر همکاری: 

                  تیمی، مکان دوستانه، شبیه به خانوادۀ گسترده.              

 گیریهای بیرونی، کنترل، دستیابی به اهداف، تولید، معیارهای مبتنی بر سود، نتیجه محور.جهتتأکید بر  اثربخشی:

 پذیری، پویایی. پذیر، تمرکز بر خلاقیت، کارآفرینی، انطباقگیریهای بیرونی، انعطافجهتتأکید بر نوآوری: 

، کنترل، تمرکز بر نظم، قواعد و مقررات، همشکلی، کارآمدی، سازمان رسمی گیریهای درونیجهتتأکید بر  ثبات:

 شده. 

زنیکو                  و )

 (      2111 سیموسی،

 

گیری، تأکید بر کار تیمی، خودشکوفایی، توانمندسازی، همکاری، مشارکت در تصمیم گرایانه:گیری انسانجهت 

 جتماعی، توسعۀ ظرفیتهای خلاق.  فردی، حمایت ا -روابط ساختارمند میان

 گذاری، واقعیات سازمانی، تجربه، اثربخش بودن. : تأکید بر وظایف سازمانی، هدفگیری موفقیتجهت 

، به نقل از 6182)والاش، 

 (2111، 2تااورمینا

 ده، نظم. پذیری، مقررات سخت، روشهای کنترل شساختارهای سلسله مراتبی، خطوط مسئولیتتأکید بر  بوروکراتیک:

 پذیری، چالش برانگیزی.محوری، خلاقیت، ریسک-متهورانه بودن، نتیجهتأکید بر   نوآورانه:

  تعاملات اجتماعی، اعتماد، تشریک مساعی، آزادیهای فردی. تأکید بر  حمایتی: 

)نقشبندی و همکاران، 

2165) 

 وظیفه، رفتارهای شهروندی.  ارزشهای مراقبتی، اعتماد، تعهد اثربخش، عملکرد تأکید بر  یکپارچه:

 نقشهای رسمی، نظارت دقیق.تأکید بر  سلسله مراتبی:

 

 (2111، 3)کمرون و کوئین

 

گیریهای تصمیم بینی، کارآمدی، قواعد رسمی،های کنترل، ثبات، قابلیت پیشساختارمندی، رویهسلسله مراتبی: 

 متمرکز. 

شدن، محوری، سودآوری، برنده-وری، نتیجهاد بازار، رقابت، بهرهگیری بیرونی، سازوکار اقتصتأکید بر جهت بازاری:

 شدن، نفوذ. سهیم

تأکید بر انسجام، مشارکت، شبیه خانوادۀ گسترده، کار تیمی، توسعۀ کارکنان، توانمندسازی، تعهد، وفاداری،  طایفه ای:

 اجماع نظر.

 ابتکار عمل، مولد بودن.تأکید بر نوآوری، خطرپذیری، آزادی، توسعه، تجربه، ادهوکراسی: 

و درک مشترک اعضا از سازمان است. بافت  گروهیارزیابی  ،به طور کلی فرهنگ سازمانی

ها، هنجارها، معانی و انتظارات، دانش و ارزشهای ها، برداشتفرض فرهنگی مبتنی بر یک سلسله پیش

به آن، رویکرد حل مسائل آن توافق دارند و با توجه  دراعضا است که  میاننسبتاً پایدار و مشترک 

                                                           
1. Kokt & Ramarumo 

2. Taormina 
3. Cameron  & Quinn 
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 04 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

؛ فرنچ و بل، 2112کنند )رابینز و جاج،  و هدایت می دهندمیپذیری با محیط را شکل  و انطباق

در راستای اهمیت و جایگاه فرهنگ همچنین، (. 6112؛ هچ، 2115؛ رابینز، 6312؛ شیرازی، 6118

غییر ایجاد کند مهم است که خواهد در سازمان تزمانی که فرد می توان اذعان داشت،در سازمان می

(. 2118، 6)لین انجام نخواهد گرفتاگر درک نشود، ناگزیر تغییرات  ؛شودفرهنگ سازمان درک 

 هایو گونه فرهنگ سازمانی دارای انواعپژوهشگران،  با توجه به مطالعاتعلاوه بر مطالب فوق، 

  هاویژگی هی از نظرگافرهنگ سازمانی که  متفاوتهای به گونه 6است. در جدول  متفاوت

 .شده استپرداخته  اند،مشترک

ای تر اجتماعی، موقعیتی و زمینه رهبری توزیع شده به ابعاد گسترده: رهبری توزیع شده

( 2112، 4، سایر، واتسون و مایرزیبنر؛ اسکر2111، 3و گاسلینگ 2رهبری توجه دارد )بولدن، پتروف

)هریس  واگذار کنندبه زیردستان ا قدرت و اقتدار را کند تفراهم می این امکان را و برای مدیران

 کنندافراد در مدرسه اجرا می گوناگونی هایی را بشناسند که گروهها( و اهمیت فعالیت2163

 (. 2162، 5)کرافورد

ی هاکند تا از حوزۀ تواناییرهبری توزیع شده این امکان را برای مدارس فراهم میهمچنین، 

ارتباط با هم دیگر کمک برقراری شان را تقویت کنند و به ویژگیهایو  هامهارت ،دافراد بهره ببرند، افرا

(. طبق شواهد چون تأثیر زیاد بر رشد و توسعۀ سازمانی مدارس و 2113کنند )بنت و همکاران، 

(، به طور 2165، 1؛ هارتلی2162آموزش و پرورش دارد )هریس،  نظامو تأثیر مثبت بر  هاموفقیت آن

طوری که  به ی آموزشی سراسر جهان قرار گرفته است.هاحمایت و تأیید خط مشی آشکار مورد

ی اخیر به عنوان بخشی از اصلاحات آموزشی در تعدادی از کشورها مثل انگلستان، ایالات هادر سال

     کنگ هنگ 2111یی از اروپا و نیوزلند پذیرفته شده است، حتی در سال هامتحده، استرالیا، بخش

ن یکی از نخستین جوامع آسیایی، به طور مشخص رهبری توزیع شده را در مدارس اجرا به عنوا

 (.   2162)هریس،  ه استکرد

رهبری توزیع شده زائیدۀ تعهد ایدئولوژیکی به جمعی بودن یا تعهد ابزاری به به طور کلی، 

و فعالیت (. اصل ایدۀ رهبری توزیع شده عمل 2111، و همکاران عملکرد و قدرت است )بولدن

د )بنت دهنوابسته به هم مدارس انجام می  یزیادی از اعضا عدۀمشترک یا کار هماهنگ است که 

                                                           
1. Linn 

2. Petrov 
3. Gosling 

4. Scribner, Sawyer, Watson & Myers 

5. Crawford 
6. Hartley 
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 09 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

(. 2162فورد،؛ کرا2162؛ هریس، 2114از هریس،  به نقل، 2112، 6؛ گولمن2113و همکاران، 

و  ؛ کانگاس، ونینن2163حاکی از تغییر در قدرت، اختیار و کنترل است )هریس،رهبری توزیع شده 

ی عمودی و افقی تأکید دارد )هریس، ها(، برای پاسخگویی متقابل، بر تشکیل تیم2165، 2اوجالا

همچنین، (. 2163، 3شود )لامبیانطباق کارکنان با شرایط نئولیبرال در محل کار می سبب( و 2163

در کند تا مرزهای بازتری تأثیر مثبت بر کیفیت تدریس و یادگیری دارد و به مدارس کمک می

کند تا با تشریک مساعی بیشتر کار کمک می هاجهت تعامل با مدارس دیگر داشته باشند و به معلم

  (.2114کنند )هریس، 

 روش پژوهش 

مدارس ابتدایی توسعۀ رهبری توزیع شده در های فرهنگی پژوهش حاضر با هدف کاوش زمینه

در این پژوهش . ه استپرداختی مدارس ابتدایو مشکلات فرهنگی  هاشهر تهران به شناسایی چالش

مدارس  ن و مدیران(ا)معلمان، معاون کارکنان همه جامعۀ مورد نظره و کیفی استفاده شدروش از 

کنندگان در مصاحبه و از برای گزینش شرکت هدفمند گیریوش نمونهر ازابتدایی شهر تهران بود. 

رد نیاز و یافتن مسیر پژوهش های مو افراد، تعیین محل داده عدهراهبرد نظری برای تشخیص 

 61 تهران 66و  1 ،2، از مناطق بنابراین (.2162؛ کرسول، 6312)محمدپور،  ه استاستفاده شد

هرچند تمام مدارس ابتدایی  ،با این شرایط .انتخاب شدند مصاحبه برای مدیر 8معاون و  8، معلم

 ساختارو  ری قواعد و مقرراتو تابع یک س شونداداره میمتمرکز  نظامشهر تهران تحت مدیریت 

شهر و  تربرخوردار و شمالیتقریباً از مناطق  1و  2ها منطقه آوری دادهگردبرای تنوع در  ،ندامشابه 

شایان به صورت هدفمند انتخاب شدند.  تهران شهر تراز مناطق نیمه برخوردار و جنوبی 66منطقه 

سابقۀ سال  65 انتخاب شدند که اکثراً بیشتر از کارکنانیهای واقعی برای دسترسی به داده، ذکر است

دارای  گاهی وتدایی سپری کرده ی خدمت خود را در مدارس ابهاکل سالیا آموزشی داشتند و 

 معلمان مدارسجنسیتی  عدم توازن سبببه  همچنین، ند.ه ابود ابتداییدر آموزش  اجراییسابقۀ 

اطلاعات  2شماره . در جدول ندزن بود بهدرگیر در مصاح کارکناناکثر شهر تهران،  ابتدایی

 است. ارائه شدهشوندگان شناختی مصاحبهجمعیت

                                                           
1. Goleman 

2. Kangas, Venninen & Ojala 
3. Lumby 
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 04 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 کارکنان مدارس ابتداییاطلاعات جمعیت شناختی  :4جدول 

سابقۀ  پست سازمانی جنسیت ردیف

 خدمت 

 رشتۀ تحصیلی مدرک تحصیلی سابقۀ اجرایی

 تداییآموزش اب لیسانس آموزشی سال معاون 4 سال 28 معلم زن 6

 آموزش ابتدایی لیسانس -------- سال 31 معلم زن 2

 آموزش ابتدایی لیسانس آموزشی سال معاون 5 سال 36 معلم زن 3

نام  ، ستاد ثبتآموزشیمعاون  سال 62 معلم زن 4

وزارت، سرگروه آموزشی، 

 همکاری با اداره کل

 آموزش ابتدایی لیسانس

 -آموزش ابتدایی لیسانس -دیپلم فوق یک سال در اداره سال 28 معلم زن 5

 روانشناسی 

سال  6سال اداره کل،  3 سال  8 معلم مرد 1

 آموزشیمعاون 

 علوم اجتماعی لیسانس

 5، آموزشیسال معاون  6 سال 22 معلم زن 2

 سال اداره کل

 آموزش ابتدایی لیسانس 

 الهیات عرفان اسلامی لیسانس فوق سال اداره 6 سال 5 معلم مرد 8

 اقتصاد لیسانس آموزشیسال معاون  2 سال 21 معلم زن 1

 شناسی زمین لیسانس فوق ------- سال 5 معلم زن 61

 آموزش ابتدایی لیسانس ------- سال 28 معلم زن 66

 آموزش ابتدایی لیسانس سال معاون آموزشی  5 سال 21 معلم زن 62

 آموزش ابتدایی لیسانس ------ سال  25 معلم زن 63

 آموزش ابتدایی لیسانس  ------ سال 36 معلم زن 64

 زبان و ادبیات فرانسه لیسانس ------ سال 5 معلم زن  65

 زبان و ادبیات فارسی لیسانس ------ سال 64 معلم زن  61

 آموزش ابتدایی لیسانس سال معاون اجرایی 61 سال 21 معاون اجرایی زن 62

سال معاون  65، سال مدیر 5 سال 28 معاون آموزشی مرد 68

 اجرایی

 -آموزش ابتدایی  فوق لیسانس-لیسانس

 جغرافی

 -آموزش ابتدایی  فوق لیسانس-لیسانس سال معاون آموزشی 4 سال 28 معاون آموزشی مرد 61

 مدیریت آموزشی
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 03 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

 ها از روشهای نیمه ساختارمند و برای تجزیه و تحلیل دادهها از مصاحبهآوری دادهگردبرای 
اصلی پژوهش سؤال  یسوال کیفی در راستا 1تعداد . ه استاستفاده شد هانظریۀ برخاسته از داده

حوزه مدیریت  اناز متخصص تنچند  از سویمحتوایی و صوری از تأیید روایی  پسو  طراحی شد
و میانگین بود  دقیقه 28دقیقه تا  46ها از . زمان مصاحبهبه مرحله اجرا درآمد ،و رهبری آموزشی

 فایل الکترونیکیروی  هاآن تک تک ،هااز ضبط مصاحبه پس. به طول انجامید دقیقه 51ها مصاحبه

، مصاحبه مورد هر مصاحبه از انجام پس. شد تایپ A4ه صفح 218ها در کل مصاحبه پیاده شد.

)استراوس و تحلیل شد ها، داده ثابتو رویکرد تحلیل مقایسه ای به روش سطر به سطر  نظر

های بعدی تکمیل شدۀ فرایند مصاحبه ،به روش زیگ زاگ بر این بود کهسعی  .(6111کربین، 
 8معاون و  8معلم،  61 اب هاهای مصاحبهاینکه داده تا( 6381)بازرگان، قبلی باشد  هایمصاحبه

با توجه به پاسخ ها و در حین فرایند مصاحبه که ذکر است شایان به اشباع نظری رسید.مدیر 

های بیشتر پژوهشگر به دادهکه شد  سبباین  فرایند  .پرسیده شد آناناز  یسؤالات هامصاحبه شونده

ها از کدگذاری باز، برای تحلیل دادهبه اشباع نظری برسد.  زودتر ،با تعمق بیشترو یابد دست 

       برای تعیین  .(6381؛ بازرگان، 6111، و کربین)استراوس  شدمحوری و گزینشی استفاده 

پژوهشگر )مقایسۀ مداوم  از سویها  بررسی نوشته -6ها از روش  های مصاحبه داده 6قابلیت اعتماد

                                                           
1. Trustworthiness 

 آموزش ابتدایی لیسانس سال معاون آموزشی 66 سال 21 معاون آموزشی زن 21

سال  61ال مدیر و س 4 سال 33 معاون آموزشی زن 26

 معاون آموزشی

 آموزش ابتدایی لیسانس

، دو سال سال معاون 8 سال 21 معاون آموزشی زن 22

 حراست

 آموزش ابتدایی لیسانس

 آموزش ابتدایی لیسانس سال معاون آموزشی 61 سال 28 معاون آموزشی مرد 23

 -ادبیات فارسی لیسانسفوق -لیسانس سال مدیر مجتمع آموزشی 8 سال 62 معاون آموزشی زن 24

 تحقیقات آموزشی

 حقوق لیسانس سال مدیر 5سال معاون،  65 سال 21 مدیر زن 25

سال  61سال معاون،  68 سال 31 مدیر زن 21

 مدیر

 الهیات لیسانس

 علوم حدیث لیسانس سال مدیر 2سال معاون،  63 سال 22 مدیر مرد 22

 آموزش ابتدایی لیسانس رسال مدی 21سال معاون،  6 سال 31 مدیر مرد 28

 آموزش ابتدایی لیسانس سال مدیر 1سال معاون،  1 سال 31 مدیر زن 21

 -آموزش ابتدایی فوق لیسانس-لیسانس سال مدیر 66سال معاون،  3 سال 28 مدیر مرد 31

 مشاوره و راهنمایی

 الهیات فوق لیسانس سال مدیر 8سال معاون،  5 سال 33 مدیر مرد 36

 آموزش ابتدایی لیسانس سال مدیر 1سال معاون،  62 سال 28 مدیر زن 32
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 00 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

ن اهای مختلف و معاونها از معلمهای پایهآوری دادهگردها )داده 6یهمسوساز -2 زها(ها با رم داده

 همکاران پژوهش میان ضریب توافق -3 و (2111اجرایی و مدیران(، )کرسول، آموزشی و 

 51/82آمده  دست . ضریب بهاستفاده شد( 2111؛ کرسول، 6316؛ کریمی و نصر، 6382)ساروخانی، 

به نقل از ، 6114 ،)مایلز و هوبرمان د خوب در رمزگذاریها دارددرصد بود که نشان از قابلیت اعتما

 یاعضا از سویبررسی -6های مصاحبه از روش  داده 2برای تعیین اعتبار (.2111کرسول، 
مذاکره با  -2(، 2111؛ کرسول، 6381؛ بازرگان، 6111کننده در پژوهش )استراوس و کربین،  شرکت

  . شد( استفاده 2111)کرسول،  نیتوصیف انبوه و غ -3و  همکاران پژوهش

  کدگذاری فرایند 

سطر به سطر  روش ها بهی مصاحبههاداده ،مرحلۀ اولدر کدگذاری باز در : ذاری بازکدگ

به مفاهیم با توجه  ،ذاری باز یعنی کدگذاری متمرکزگ. در مرحلۀ دوم کدندسازی شدمفهوم

کل مفاهیم جداگانه طبقه بندی شد.  تۀدس 61در  مفهومیها و همپوشانی تکرارشان در مصاحبه

  مفهوم بود.  586 استخراج شده

، مفاهیم مرحلۀ کدگذاری باز مفاهیمبرای تلخیص بیشتر این مرحله در : 3کدگذاری محوری

 های فرعیمقوله از این مرحله، پسمقوله فرعی تبدیل شد.  81یعنی تر های انتزاعیمتمرکز به مقوله

  بودند که فضای مفهومی  یترین مفاهیمها انتزاعیاین مقوله .شدندل مقولۀ اصلی تبدی 61به 

از  (6312)محمدپور، کارکنان فرعی را پر کردند و به نوعی گویای درک، معنا و تفسیر  هایمقوله

انتخاب شد.  ای )کانونی( مقولۀ هسته ،از این مرحله پس. بودمدارس ابتدایی های فرهنگی زمینه

های فرهنگی مدارس ابتدایی شهر ترین مقوله و به نوعی پدیدۀ اصلی زمینهتزاعیان ای مقولۀ هسته

 (الفهای اصلی استخراج شده در سه بعد مقولهها نظریۀ برخاسته از دادهطبق فرایند تهران بود. 

پیامد ( جبعد و  افراد /اعمال هاکنش (ببعد و مداخلگر(،  ، کلان، خردشرایط )علی، زمینه ای

ها تعدادی از مقوله دلیل. به همین (6381؛ بازرگان، 6111و کربین، )استراوس  مشخص شدند

/اعمال و تعدادی برچسب پیامد را به خود گرفتند )مدل هاتعدادی برچسب کنش، برچسب شرایط

های فرهنگی مدارس ابتدایی شهر تهران به عنوان حاکمیت فضای زمینه ،دایمیادر مدل پار(. 6

 ت. فردگرایانه نام گرف

                                                           
1. Triangulation 

2. Credibility 
3. Axial coding  
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 04 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های فرهنگی مدارس ابتدایی شهر تهرانزمینهمدل  :9مدل 

 

 شرایط علّی

 کارکنانمشکلات شخصی  •

زلت و پایگاه سرخوردگی از من  •

 اجتماعی 

 دورۀ ابتدایی نگاه سطحی به •

 

 مقولۀ هسته ای )کانونی(

 حاکمیت فضای فردگرایانه •

 

 شرایط زمینه ای )کلان(

       ستگی ساختار برج •

 سلسله مراتبی

حاکمیت قواعد و مقررات  •

 اداری

ها و سیطرۀ بخشنامه •

 دستورالعملها

 مشکلات مالی و معیشتی •

 کارکنان

 

 کنشها /اعمال افراد:

 ضعف تعاملات حرفه ای  •

 مشارکتیفعالیتهای  ضعف  •

حمایتهای فردی و  ضعف •

 سازمانی

اولیا و عوامل  میان تنش •

 مدرسه

 اعتمادیبیفضای  حاکمیت •

 

گر )خرد(شرایط مداخله  

 جمعیت غیر استاندارد کلاسها •

 کمبود نیرو  •

 محتوا محوری کتابها •

 معلمان حجم فعالیت •

و فرصتهای از  کمبود وقت  •

 دست رفته

 

 پیامد

 بی توجهی به تغییر و اصلاح •

 محوری و خود برتربینی -روحیۀ خود •
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 03 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

هدف از کدگذاری گزینشی انتخاب مقوله ای است که بتواند حداکثر فضای  :کدگذاری گزینشی

 و به هم مرتبط سازد کندرا حول خود سازماندهی  هاهای اصلی را پوشش دهد و آنمفهومی مقوله

ه عنوان مقولۀ هسته ای و کانونی مقولۀ حاکمیت فضای فردگرایانه ب ،. بنابراین(6312)محمدپور، 

ها از نوشتن سیر داستان استفاده شد. در این مرحله به برای یکپارچه سازی مقولهشود. انتخاب می

ها بر هم دیگر و ها روایت تأثیر مقولهیی از مصاحبه شوندههاصورت توصیفی و با ارائۀ نقل قول

(. در ستشونده هامصاحبه نقل قولاز ای ه گزید 3نمایان شدن فضای فردگرایانه بیان شد )جدول 

 شود. شده بیان میادامه توصیف نظریۀ یکپارچه
 هاشوندههای اصلی و نقل قول مصاحبهمقوله :3جدول 

 گزیده ای از نقل قول  مصاحبه شونده ها مقوله های اصلی

تواند بپذیرد. همین جوری ما را بر دارد ببرد مسئولیت نمی گیرد. مدیر همحتماً مدیر از اداره مجوز می - برجستگی ساختار سلسله مراتبی

 کند.اردو. مدیر با هماهنگی اداره این کار را می

برای  ،گوید طبق آن برنامه ریزی کنیم. مثلاًیم و مجبوریم آن چیزی که اداره میا ما موظف هستیم مکلف - حاکمیت قواعد و مقررات اداری

 کرده اند. ریاضی ما چهار ساعت. ریزیقرآن ما سه ساعت برنامه

 دستورالعملها و هابخشنامه ۀسیطر

 

فرستند. به فرض همه اش دنبال ورق بازی و کاغذبازی هستند. آنها دنبال کاغذند ما را هم دنبال کاغذ می -

نوان تواند طرح درس خوب بنویسد ولی اجرا نکند. فقط به عگویم. این را بنویسید و اجرا کنید. معلم میمی

 فایده ندارد. ،این باشد که ارزشیابی بگیرد

 کارکنان مشکلات مالی و معیشتی

 

ما همین جا کسی  ،به خاطر ضعف بنیۀ اقتصادی مالی و زندگیش مجبور هست برود آن جا کار کند. مثلاً -

باید برود. ظهر کجا ازکند. بعدنشیند. این جا دارد صبح کار میرود در یک مطب میرا داریم بعدازظهر می

 تواند زندگی اش را اداره کند.خواهد یک پولی در بیاورد چرا چون نمیبرود مطب طرف بنشیند. می

 کارکنانمشکلات شخصی 

 

تواند روی شغلش به عنوان یک دهد. بنابراین معلم نمیمشکلات بیرون خود را توی مدرسه نشان می -

 ها.کنم تأثیر زیادی گذاشته روی رابطهفکر می حرفه تمرکز کند. مشکلات خانوادگی چون زیاد شده

سرخوردگی از منزلت و پایگاه 

 اجتماعی 

مسائلی هست که حقوق اخلاقی، حقوق اجتماعی، پایگاه، وجهه، همۀ اینها محترم شمرده نشده هر کسی  -

شده. حقوق یک کرامتی دارد. یک مناعتی دارد آن فضیلت انسانی آن شأن انسانی آن شعور انسانی شمرده ن

 انسانی اش در نظر گرفته نشده.

 ضعف تعاملات حرفه ای 

 

از نظر این که ببینیم که کدام کلاس معلم کارش ضعیف هست. یا بخواهیم چیزی بهش بگوییم. احساس  -

تا معلم معتقد باشند یک معلم کارش  1تا معلم،  8شود وارد این حیطه شد. حتی اگر مثلاً کنم اصلاً نمیمی

توانند راجع به این موضوع حرفی بزنند. انگار که مسئله خیلی جدی ب بلد نیست. اصلاً انگار نمیرا خو

 شود.هست. آن فرد ناراحت می

 مشارکتیفعالیت های  ضعف

 

کل نه. سالهای پیش هم نداشتن. شاید به  ولی تو این مدرسه به آن صورت معلمها کار گروهی ندارند. در -

 به مؤاخذه. خاطر به نه دارم. را کلاسم ۀمها زیاد وقت اضافه ندارند. الان من دلشوراین خاطر باشد که معل

 لان دلم پیش کلاسم هست.ا کنید باور دانید.می نماند. عقب درسم کلاسم. بروم باید الان که این خاطر
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 03 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

 کمبود نیرو

 

از کلاسهاش یادم هست تو شود. چون نیرو کم دارند. ببینید حتی مدارس این منطقه بعضی جایگزین نمی -

گیرم که بعد توانست معلم بگیرد و کلاسها را تا کلاس بدون معلم بود. من خرده از منطقه نمی 11مهرماه 

 پر کند.

 حمایتهای فردی و سازمانی ضعف

 

گوید درست هست که وظیفه ام هست. ولی یک جایی دیگه اگر ه ات هست. او میفکسی که بگوید وظی -

خواهد گیرد. یا یک چیزی میگیرد. یا مورد سرزنش قرار میتباهی کند. مورد توبیخ قرار میترین اشکوچک

 تأثیر گذاشته دیگه.  مهاشود. خوب روی معلدر اختیارش نیست. چون حمایت نمی

 حاکمیت فضای بی اعتمادی

 

بیند چندین می شود اطمینان کرد. حقیقتش یک خرده بعضی از مسائل پیش می آید و آدمزیاد هم نمی -

کنند. آن جوری نیست که شما بخواهید خیلی بینم بعضی از معلمها با احتیاط عمل میسال هست. می

کنید کف دست اداره هست. با مدیر یا فلان فرد یک خرده روابط راحت صحبت بکنید. تا صحبت می

 جالب نیست.

 روحیۀ خودمحوری و 

 خود برتربینی

لم یک چیزی را بلد هست. دوست دارد به بقیه نگوید. این احساس من به نظر من حتی اگر یک مع -

 دهم.خواهد مختص خودش باشد. بگوید این کار را من بلد هستم. من دارم انجام میهست. می

 حاکمیت فضای فردگرایانه 

کننده . در واقع نقش اولیه و تعیینهستندهای فرهنگی متأثر از یک سری شرایط و بسترها زمینه

مراتبی، حاکمیت قواعد و مقررات اداری، ا شرایط مذکور دارند که شامل برجستگی ساختار سلسلهر

منزلت و  سرخوردگی از، کارکنانمالی و معیشتی  مشکلات، هاها و دستورالعملسیطرۀ بخشنامه

جمعیت غیر استاندارد ، کارکنان شخصیمشکلات پایگاه اجتماعی، نگاه سطحی به دورۀ ابتدایی، 

نوعی باشد. بهمیی از دسته رفته هاکمبود وقت و فرصتو  هامحتوا محوری کتاب، کمبود نیرو، هاسکلا

 شرایط اولیۀ حاکمیت فضای فردگرایانه این موارد است. 

مراتبی است ی ارتباطی عمودی و سلسلههاکراتیک نظام آموزشی که حاکی از جریانوساختار بور

ز قواعد و مقررات اداری شده است. گذشته از این، موجب برجستگی عقلانیت و پیروی صرف ا

بر فرایند آموزش گذاشته است. به نوعی  بسیارتأثیر منفی  هاها و دستورالعملحجم زیاد بخشنامه

محوری در -ساز فضای فردگرایی و خودهای مرتبط با آن زمینهروکراتیک اداری و مقولهوفضای ب

ده است. کراعتمادی را فراهم روابط انسانی زمینۀ بی شدن تصنعیزیرا با  ،مدارس ابتدایی است

 است که سبب بروز حاکم بر مدارس ابتدایی مسائلیکی دیگر از نیز  کارکنان ناکافیحقوق 

    با مخارج  کارکنان مدارسدریافتی  در واقعشده است.  هاآنمشکلات شخصی و خانوادگی 

را تحمل  مالی بسیاریدی حاکم بر جامعه فشار شان تناسب ندارد و با توجه به شرایط اقتصازندگی

را تحت  هادارند و این مسئله تمام زندگی آن بسیارمشکلات مالی  کارکنان مدارس ابتداییمی کنند. 

یی هابه شغلناگزیرند تمرکز ندارند و برای تأمین نیازهای زندگی خود  هاالشعاع قرار داده است. آن

تأثیرات منفی گذاشته است. نگاه  هاآن جایگاه اجتماعیئل بر از معلمی روی بیاورند. این مسا غیر
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 03 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 بودن جایگاهپایین  سببسطحی جامعه به شغل معلمی و ارزیابی این حرفه بر اساس مسائل مالی 

آن از  کارکنانشده است حساسیت و اهمیت دورۀ ابتدایی و  سببمعلمی شده است. این مسئله 

    نظر دور بماند. 

کافی برخوردار اعتبار  ازابتدایی  دورۀکارکنان های مختلف تحصیلی، دوره نمیادر  از این رو

آموزش و  نظامن ابتدایی، مسئولاکارکنان مدارس . علاوه بر نگاه کم اهمیت جامعه به نیستند

آن ندارند. این طرز برخورد بر عزت نفس کارکنان ۀ ابتدایی و ورپرورش هم توجه چندانی به د

ها احساس سایر دورهکارکنان طوری که نسبت به  به ایی تأثیر گذاشته استابتدکارکنان مدارس 

ی پرجمعیت و شلوغ با کمترین امکانات و هاکنند. گذشته از این، مشکلات کلاسارزشی میکم

 همچنین،کمبود نیرو، معلمان را سخت درگیر معضلات و مشکلات فرایند آموزش کرده است. 

سختی  حساسیت و ،ی شناختیهابر مهارت بسیارو تأکید  هاگین آنو محتوای سن هاحجم مطالب کتاب

ند که با توجه به شلوغی ه ابارها اذعان داشتکارکنان مدارس ابتدایی کارشان را بیشتر کرده است. 

فرصت و زمان لازم را ندارند تا به  ،ی آموزشیهاو حجم فعالیت ها، حجم زیاد مطالب کتابهاکلاس

 دهند. ی زیادی را در فرایند آموزش از دست میهافرصت دلیلبه همین کارهای دیگر بپردازند. 

در مدارس ابتدایی شده است. به نوعی  اعمال و هاکنشیک سری  سبب بروزاین شرایط 

ی خاصی به این شرایط نشان داده اند. این فرایندها و اعمال هاواکنشکارکنان مدارس ابتدایی 

 ضعف، و تیمی ی مشارکتیهارفه ای، ضعیف بودن فعالیتپایین بودن تعاملات ح :ند ازا عبارت

اعتمادی. فضای بی ایجاداولیا و عوامل مدرسه و  میانتنش بروز ی فردی و سازمانی، هاحمایت

ابتدایی کارکنان مدارس ی حرفه ای ضعیف است. هاارتباط از نظر برقراریفضای مدارس ابتدایی 

عدم تمرکز  سببای اولیۀ خود هستند. این مسئله درگیر تأمین نیازه ،مشکلات اقتصادی سبببه

سطح علمی خود ندارند. در  یبر حرفۀ معلمی شده است. بنابراین، توجهی به توسعه و ارتقا هاآن

حجم کار زیاد و  سببمعلمان به  ،طور که عنوان شدی مشارکتی همانهاضعیف بودن فعالیت زمینۀ

در مدارس  دلیلارکتی و جمعی بپردازند. به همین ی شلوغ فرصتی ندارند تا به کارهای مشهاکلاس

 از همدیگر شود. حتی در مشاهدات کلاسی و سؤالات تخصصییی انجام نمیهاابتدایی چنین فعالیت

ی فردی و سازمانی است. هامربوط به پایین بودن حمایت ،کنند. چالش دیگربا احتیاط عمل می

 هند. این مقولکنحمایت نمیاز آنان  هاو مافوق انرکه همکا ندبر این باورکارکنان مدارس ابتدایی 

زیرا با جریان ارتباطی بالا به پایین و عدم دسترسی به  ،سیستم بوروکراتیک اداری است حاصل

ماند. گذشته از نمی باقی فضایی برای همراهی و همدلی ،مقامات بالاتر و توبیخ در چارچوب قانون
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 01 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

وجود دارد. محور اصلی  هاآن بسیار میانی هاسب نیست و تنشوالدین و مدرسه منا میانتعامل  ،این

. والدین علاوه ستهامسائل رفتاری و آموزشی آن زمینۀمربوط به دانش آموزان و ناهماهنگی در 

  مشکلاتی را برای عوامل مدرسه ایجاد  ،براینکه در فرایند آموزش همکاری و مساعدتی ندارند

کارکنان ضای بی اعتمادی حاکم بر مدارس ابتدایی است. به عقیدۀ ف ،هاکنند. یکی دیگر از مقولهمی

 از نظرحتی . در نتیجه نسبت به هم بی اعتمادندهمراه و یاور هم نیستند و  هاآنمدارس ابتدایی 

بخشی را در ن و مدیران اداری فضای اطمینانکنند زیرا مسئولااداری هم احساس امنیت نمی

، اعتماد به هم دیگر وجود نداردحمایت و ارتباط حرفه ای  که یوقتو  مدارس ایجاد نکرده اند

 .شودمیبسیار ضعیف 

توجهی به تغییر و اصلاح و نهادینه شدن بی کارکنان مدارس ابتداییو اعمال  هاکنشپیامد 

 ابتدایی احساس نیاز  کارکنان مدارس و فردگرایی است.  خود برتربینی ،محوری-روحیۀ خود

محور و تک رو هستند و علاقه ای به -خود کنند و معمولاًرفۀ خود تغییری ایجاد کنند تا در حنمی

همکاری و مشارکت حرفه ای ندارند. کل فرایند مذکور تحت عنوان حاکمیت فضای فردگرایانه 

 مدارس ابتدایی مطرح شده است. 

 گیریبحث و نتیجه

مدارس ابتدایی شهر ده در توسعۀ رهبری توزیع شهای فرهنگی هدف این مطالعه کاوش زمینه

سازی رهبری ی فرهنگی به چگونگی توسعه و پیادههادر ادامه با توجه به تحلیل چالشتهران بود. 

 ،هآوری و تحلیل شدگرد هایبا توجه به دادهشود. پرداخته می ابتدایی در مدارس توزیع شده

 های فرهنگیتفسیر خود از زمینهدرک، معنا و  ن و مدیران(اکارکنان مدارس ابتدایی )معلمان، معاون

ها داده بسیارهای اصلی انتزاع شده که از حجم ند. مقولهه ابیان کرد و مشکلات هادر قالب چالش را

اصلی ایجاد فضای  یکی از عواملدهد که ساختار بوروکراتیک اداری نشان می ه استاستخراج شد

مدارس ابتدایی است. پرورش، به ویژه سازمانهایی مانند آموزش و محور و فردگرایانه در -خود

پذیری، مراتبی، خطوط مسئولیتتأکید بر ساختارهای سلسلهیی هافضای فرهنگی چنین سازمان

، 6182)والاش،  ی متمرکزهاگیری، ثبات، قواعد رسمی، تصمیمنظم های کنترل،مقررات سخت، رویه

های این . یافته( دارد2112لین، ؛ چانگ و 2111کوئین، ؛ کمرون و 2111به نقل از تااورمینا، 

    های برجستگی ساختار یی است. مقولههادر بعد شرایط کلان گویای چنین ویژگی پژوهش

بر تعاملات و  هاها و دستورالعملمراتبی، حاکمیت قواعد و مقررات اداری، سیطرۀ بخشنامهسلسله

ها، مشکلات شخصی و ه. در کنار این مقولاستاعمال عوامل مدرسه تأثیرات سوء گذاشته 
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 44 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

  معلمی را حرفۀ  ،ستهاکه متأثر از وضعیت بد معیشتی آن کارکنان مدارس ابتداییخانوادگی 

کارکنان مدارس بودن جایگاه اجتماعی متزلزل  ،این مسائل برایند. الشعاع قرار داده استتحت

ۀ ابتدایی و ورنده شدن دبه حاشیه رای جامعه است. این مسئله در کنار هانسبت به سایر شغل ابتدایی

 همراه با ،هااین چالش. ابتدایی شده است کارکنان مدارسعزت نفس  سبب تنزلنگاه سطحی به آن 

ی از هاو کمبود وقت و فرصت ها، محتوا محوری کتابکمبود نیرو، هاجمعیت غیر استاندارد کلاس

ای، ضعیف بودن همچون پایین بودن تعاملات حرفه  اعمالیو  هاکنش سبب بروزدسته رفته 

اولیا و عوامل  میانی فردی و سازمانی، تنش ارتباطی های مشارکتی و تیمی، ضعف حمایتهافعالیت

اصلاح و تغییر و  توجهی به بهبود،بیسبب  هااین چالشاست. برآیند  شدهمدرسه و بی اعتمادی 

با توجه به تحلیل  ،با این تفاسیر، در ادامهاست. شده محوری و فردگرایی -خودفضای نهادینه شدن 

شده در مدارس سازی رهبری توزیعفضای فرهنگی مدارس ابتدایی به چگونگی توسعه و پیاده

 شود. پرداخته می

 عه و برای توس ابتدایی شناخت بافت فرهنگی مدارساین پژوهش با توجه به اینکه هدف 

شده رهبری توزیع مندریزی شده و هدفبرای اجرای برنامه ،بودشده سازی رهبری توزیعپیاده

شایان ذکر  .است فرهنگی خاصییاز به فضای ن ابتدایی در مدارس( 2118ماسکال و همکاران، )

در  بسیارن اشده است که متخصصهای مهم رهبری توزیعاز مؤلفه یفرهنگ مدرسه یک که است

 اداره کل؛ 2111، 3ویس؛ دی2115، 2؛ گوردون2114، 6به آن اشاره کرده اند )المور مطالعات خود

و  پژوهش؛ مرکز 2163به نقل از عبدالوهاب و همکاران، ، 4نکتیکایالت کِ آموزش و پرورش

زاده، احمدی و ؛ عباس6312، به نقل از یاسینی و همکاران، 5توسعه آموزشی دلور

محوری و -مبتنی بر خود ابتدایی مدارسفرهنگی فضای  کهبا توجه به این اما .(6313عبدالملکی،

 مانند ،شدهرهبری توزیعفرهنگی های مؤلفه لازم است تمهیداتی برای اجرای ،یی استفردگرا

؛ چوی و 2112یبنر و همکاران، ؛ اسکر2113بنت و همکاران، تشریک مساعی و کنترل مشترک )

ایالت  آموزش و پرورش اداره کلو مأموریت مشترک )مسئولیت  ،(2165شلتون، ؛ 2164، 1شنور

در نظر گرفته شود. یکی از ( 2115؛ گوردون، 2163عبدالوهاب و همکاران،  به نقل از ،نکتیککِ

 ،همچنین .استبوروکراتیک اداری و منعطف کردن این ساختار  فرهنگفاصله گرفتن از  ،راهکارها

                                                           
1. Elmore 

2. Gordon 
3.Davis 

4. Connecticut State Department of Education (CSDE) 

5. The Delaware Education Research and Development Center (DERDC) 
6. Choi  & Schnurr 
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 49 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

ای، ضعف تعاملات حرفه ابتدایی فرهنگی مدارس فضای یهادیگر چالش از ،طور که اشاره شدهمان

 ،صورتی کهدر  ؛بود ی فردی و سازمانیهابی اعتمادی و عدم حمایت تی،ی مشارکهاضعف فعالیت

؛ 2165، 6اعتماد )شلتونایجاد فضای  ،(2114وودز، بنت، هاروی و وایز، ) اجتماعیتعاملات 

و  (2164، 2یپسونجین و احترام متقابل ) ،(6313زاده و همکاران، ؛ عباس6311صحرانورد، 

به نقل  ،و توسعه آموزشی دلور پژوهشمرکز  ؛6311رانورد، )صح ی مشترک و همه جانبههاحمایت

  ابعاد رهبری مفاهیم و از دیگر  (6313زاده و همکاران، ؛ عباس6312، از یاسینی و همکاران

، تعاملات حرفه ای مانندهایی هلفؤیی اتخاذ شود تا مهالازم است سیاست ،بنابراین. هستندشده توزیع

در  شدهابعاد رهبری توزیع مثابهبه  ی فردی و سازمانیهاو حمایت اعتمادی مشارکتی، هافعالیت

 د. ننهادینه شومدارس 

 ی فرهنگهاویژگی که مبتنی بر هستندفرهنگی نیازمند ایجاد مدارس  ،با توجه به مطالب فوق

، فرهنگ (2112)چانگ و لین،  همکاریمبتنی بر ، فرهنگ (2165)نقشبندی و همکاران،  یکپارچه

نیکو و سیموسی، ز) گرایانه، فرهنگ انسان(2111به نقل از تااورمینا، ، 6182الاش، )و حمایتی

پذیری و زیرا با توجه به انعطاف ،باشد  (2111، و کوئین مرون)ک و فرهنگ طایفه ای (2111

سازی ، زمینۀ توسعه و پیادهشدهماهیت رهبری توزیعبا  هاآن سنخیت بیشترو پویایی این فضاها 

   .خواهد گذاشتتأثیر مثبت  مدارسبر عملکرد  و شدشده فراهم خواهد یعری توزرهب

توان به عدم همکاری می از میان آنها داشت کهیی هاسایر مطالعات محدودیت ماننداین پژوهش 

در صدور مجوز برای ورود به مدارس اشاره کرد. این مشکل  ن اداری آموزش و پرورشمسئولا

مشکلات و  زیرا جسارت پذیرش ،است و اطمینان فضای عدم اعتمادفرهنگ بوروکراتیک و  برایند

 کارکنان مدارس ابتدایی ،گذشته از این موارد. ضعیف است در چنین فضایی سعی در اصلاح آن

کردند. این مسئله برای ی فرهنگی با احتیاط عمل میهادر ارائۀ حقایق و بازگو کردن چالش گاهی

 نظامکیفی و رویکردهای آن در  پژوهشهاینوز فرهنگ پذیرش زیرا ه ،پژوهشگران قابل لمس بود

ابتدایی بود.  کارکنان مدارس یمحدودیت دیگر عدم تجانس جنسیتآموزشی نهادینه نشده است. 

به  توانمی ی دیگرهاابتدایی زن بودند. از محدودیت کارکنان مدارسهمان طور که اشاره شد اکثریت 

زمانی که  زیرا ،بود کمبود زمان و نداشتن نیرو هارد. دلیل آنعدم همکاری مدیران مدارس اشاره ک

برای  یا برنامه ای ی جایگزینو نیرو ماندندمیبدون معلم  هاکلاس ،بودندمعلمان درگیر مصاحبه 

و حجم زیاد مطالب در کنار  هابا توجه به محتوا محوری کتاب همچنین. وجود نداشت هااداره کلاس

                                                           
1. Shelton 
2. Jain  & Jeppesen 
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 44 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 دلیلبه همین  .بودند هابندی کتابمان نگران عقب ماندن از برنامۀ بودجهزمان اندک در دسترس، معل

  شدند.کمتر داوطلب شرکت در مصاحبه می

 باید ه است،کیفی انجام گرفتروش با  پژوهش حاضربا توجه به اینکه  شودیادآور می در پایان

با این  دیگر ات کیفیشود مطالعپیشنهاد می .ه شودبه جوامع دیگر تعمیم دادبا احتیاط نتایج 

تا با انجام گیرد  هاشهرستانمناطق آموزشی و  مانندآموزشی دیگر  یهاها و بافتدورهمضمون در 

 رهبری  ریزی شدههدفمند و برنامهبتوان  ،فرهنگی مدارس هایزمینهرصد کردن شناسایی و 

ار نظام آموزش و ساخت میانرابطۀ  دشوتوصیه میهمچنین شده را در مدارس پیاده کرد. توزیع

و شده بر موفقیت دانش آموزان تأثیر رهبری توزیع ،شده در مدارسپرورش و توسعۀ رهبری توزیع

 لازم استبراین،  افزون. شودبررسی دانش آموزان  میانشده در چگونگی گسترش رهبری توزیع

 شوند. شده در مدارس شناسایی کارگیری و اشاعۀ نظریۀ رهبری توزیعه عوامل مؤثر در ب
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 43 ...های فرهنگی توسعۀ رهبری توزیع شده در کاوش زمینه

 منابع 

ترجمۀ ابراهیم  ،مبانی پژوهش کیفی: فنون و مراحل تولید نظریۀ زمینه ای(. 6111استراوس، انسلم و کربین، جولیت. )

 (. تهران: نشر نی.6315افشار )

(. تأثیر سبک تـوزیعی مـدیران بـر اثربخشـی مـدارس بـه       6313) .؛ غلامی، خلیل و نعمتی، سمیهامجد زبردست، محمد

. بینی تحصیلی آنان در سطح مدارس متوسطۀ شهر سـنندج: ارائـۀ یـک مـدل    ی انگیزش معلمان و خوشواسطه گر

 .21-2، ( 2) 2 فصلنامۀ پژوهش در یادگیری آموزشگاهی و مجازی،

. )چاپ دوم(. ی تحقیق کیفی و آمیخته: رویکرد متداول در علوم رفتاریهامقدمه ای بر روش(. 6381بازرگان، عباس. )

 ر دیدار.تهران: نش

های ها و فرصت(. بررسی چالش6312زاده، میرعبدالحسین؛ قائدی، یحیی و محمدنیا، علیرضا. )بلاغت، سیدرضا؛ نقیب

 .628-611، ( 2)، پژوهش های آموزش و یادگیریترویج دموکراسی در مدارس دورۀ ابتدایی استان فارس. 

فـر، محمدرضـا اخـوان، نهـال     مۀ فرزاد امیدواران، کامیار رئیسـی ترجمبانی رفتار سازمانی، (. 2115رابینز، استیون. پی. )

 (. )چاپ پنجم(. تهران: موسسۀ کتاب مهربان نشر.6312عظیمی، ماندانا مدیری و شیرانا محلوجی )

(. جلد دوم. )چـاپ اول(. تهـران:   6381ترجمۀ مهدی زارع )، رفتارسازمانی(. 2112و جاج، تیموتی. ) رابینز، استیون پی

 نص.

اه علوم انسانی و تهران: پژوهشگ .6جلد  .: اصول و مبانیروشهای تحقیق در علوم اجتماعی (.6382اقر. )روخانی، بسا

 .مطالعات فرهنگی

موسسۀ کتاب مهربان  )چاپ و ویرایش دوم(. تهران: مدیریت آموزشی: تئوری، تحقیق و کاربرد(. 6312شیرازی، علی. )

 نشر.

. رابطۀ جزم اندیشی مدیران مدارس با میزان قـانون مـداری و   (6315لندهمتان، کیوان. )شیربگی، ناصر؛ فاتحی، رؤیا و ب

 .611-621(، 2)5، هامدیریت بر آموزش سازماندرک معلمان از بوروکراسی سازمان مدرسه. 

 نامۀ کارشناسیپایان .بررسی وضعیت رهبری توزیع شده در مدارس متوسطۀ شهر سنندج(. 6311صحرانورد، یونس. )

 ، گروه علوم تربیتی.دانشگاه کردستان، دانشکدۀ ادبیات و علوم انسانی .ارشد

شـده و عملکـرد سـازمانی     بررسی رابطه رهبری توزیـع  .(6313زاده، ناصر؛ احمدی، حسن و عبدالملکی، صابر. )عباس

 .22-14 ،(3)1 ،فصلنامۀ نوآوری های مدیریت آموزشیمعلمان مدارس دولتی ابتدایی شهر تهران. 

(. بررسـی رابطـۀ سـبک    6316) .عبدالحسین، عباسیان؛ ابوالقاسمی، محمود؛ قهرمانی، محمد و پرداختچـی، محمدحسـن  

فصـلنامۀ رهبـری و مـدیریت     .با پیشرفت تحصیلی دانش آموزان مـدارس راهنمـایی شـهر تهـران    توزیعی رهبری 
 .618-85، (3) 1، آموزشی

 فردییترجمۀ سید مهدی الوانی و حسن دانا، تحول در سازمانمدیریت (. 6118فرنچ، وندال و بل، سیسیل اچ. )
 (. )چاپ هفدهم(. تهران: صفار.6316)

علیرضا کیامنش و مریم دانای ترجمۀ ، طرح پژوهش، رویکردهای کیفی، کمی و ترکیبی(. 2111کرسول، جان دبلیو. )

 . تهران: جهاد دانشگاهی.(چاپ اول) (.6316) طوس

مجله عیار پژوهش در علوم های مصاحبه. . روشهای تجزیه وتحلیل داده(6316) مدرضا.احنصر،  و دیقهکریمی، ص

 14 - 26 ،(6) 4، انسانی
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 40 931فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

        . تهران: تجربۀ نوسازی: مطالعۀ تغییر و توسعۀ هورامان با روش نظریۀ زمینه ای(. 6312محمدپور، احمد. )

 .شناسانجامعه

  .سازمانی معلمان مدارس ابتدایی شهر کرج یه در رفتار شهروندنقش رهبری توزیع شد(. 6311محمدی، فایق. )

، گروه مدیریت و دانشگاه تربیت معلم تهران، دانشکدۀ علوم تربیتی و روانشناسی .نامۀ کارشناسی ارشدپایان

  ریزی آموزشی.برنامه

نامۀ پایان .ری توزیعیهای شخصیتی مدیران مدارس متوسطه با وضعیت رهبرابطۀ ویژگی(. 6311) .مهربانی، زهرا

  ، گروه علوم تربیتی.علوم تربیتی و روانشناسی هدانشگاه فردوسی مشهد، دانشکد .کارشناسی ارشد

(. رابطۀ رهبری فداکارانه و خودکامه با عدالت توزیعی و تعهد عاطفی در 6382) .نادی، محمدعلی و گل پرور، محسن

 .24-2، (46)65 ،یهای مدیریت راهبردفصلنامۀ پژوهشبین معلمان. 

، (68و 62) ،فصلنامۀ راهبرد فرهنگ .(. الزامات مدیریتی تحول بنیادین در آموزش و پرورش6316) .ادهم، مهدی نوید

215-324. 

مجلۀ های مدیریت شهری در ایران. (. تبیین نقش تمرکزگرایی در ایجاد چالش6315زاده، علی و خیری، توران. )ولیقلی
 .53-22، (6)6 جغرافیای سیاسی،

(. )چاپ 6314فرد )ترجمۀ حسن دانائیتفسیری و پست مدرن، -نظریۀ سازمان: مدرن، نمادین(. 6112هچ، ماری جو. )

 موسسۀ کتاب مهربان نشر. هشتم(. تهران: 

(. نقش سبک رهبری توزیعی مدیران بر عملکرد شغلی 6312) .یاسینی، طاهرهو یاسینی، علی؛ عباسیان، عبدالحسین 

 .51-33 ،(6)4 ،فصلنامۀ رهیافتی نو در مدیریت آموزشی .دارس متوسطۀ شهر مهران: ارائۀ یک مدلمعلمان م
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