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  چكيده
 ـا انجـام . اسـت  يخـصوص  بخـش  بـراي  ها  دولتي از سوي    عموم خدمات و كالا نيتأم نديفرا يدولت معاملات  ني

 و فـساد  بـه  نسبت يخصوص و يعموم بخش منافع تعارض ليدله  ب واست   شده ليتشك مختلف مراحل از نديفرا
 سـطح  در شـده   مطـرح  موضـوعات   جملـه  از راستا نيا در. دارد قراري  رتريپذ  بيآس تيوضع در يمال ةاستفاد وءس

  .است يعموم منفعت يراستا در يعموم منابع از استفاده يمعنا به كه است يدولت معاملات در يسلامت ي،جهان
 مختلـف  مراحل يريپذ  بيآس و يعموم ينهادها ،يدولت يها  سازمان اقتصاد در يدولت معاملات تياهم به توجه با
 جـاب يا يدولت معاملات بر وارده داتيتهد و هاخطر از يريشگيپ وي  سلامت حفظ ،يعموم خدمات و كالاها نيتأم
 ـ در. رديگ صورت نهيبه گونة به دولت يمال منابع مصرف تا ينيب  شيپ يكارها و ساز و اصول ندك يم  حاضـر  ةمقال

 معـاملات  در سـلامت  يارتقـا  بـر  حـاكم  يكردهـا يرو و ارهايمع اصول، ،يدولت معاملات ،يسلامت يمبان و مفهوم
 و حفـظ  در آن بـر  حاكم اصول شنق و يدولت معاملات در يسلامت يبررس قيتحق نيا هدف و هشد يبررس يدولت
  .است يدولت معاملات اهداف به دنيرس در يسلامت يارتقا

  
  يديكل واژگان
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  مقدمه. 1
 امروزه با افزايش روزافـزون جمعيـت و گـسترش روابـط و تعـاملات اجتمـاعي، دخالـت                  

ها در جوامع بشري بيشتر شده است و لذا با توجه            ها و حكومت   خواسته يا ناخواستة دولت   
به اهميت دولت و كاركردهاي آن در زندگي اجتماعي و اقتصادي كه با هدف نفع عمـومي                 

هـا و    ها با يكـديگر روابطـي ميـان دولـت          است و در كنار تعاملات روزمرة اجتماعي انسان       
  ).1 :1391ميرزاده، بهاري، ( است شهروندان به وجود آمده

منظور برقراري و حفظ نظم عمومي، تأمين خـدمات همگـاني و             به   دولتدر اين راستا    
 كه انجام وظـايف و      كرده است تأسيس  را  ها و تشكيلاتي       سازمان ،هاي جامعه   رفع نيازمندي 
و تـأمين و    ها به منظور انجـام وظـايف محولـه            اين سازمان  .ندردا  عهدهبر    را اهداف دولت 
 . ندكن با ديگران روابط حقوقي برقرار ندناگزير هاي خود رفع نيازمندي

علما و متخصصان حقوق اداري، اعمال حقوق دولتي را از جهت اينكه براي افراد حق               «
 اعمـال حقـوق     ، براي مثـال   .اند  بندي كرده   هاي مختلف طبقه    كند از جنبه    و تكليف ايجاد مي   

يت، به اعمال سياسـي و اداري و از نظـر محتـوا و ماهيـت بـه                   نظر هدف و غا    ازدولتي را   
 قضايي و اداري، از نظر موضـوع بـه اعمـال حاكميـت و تـصدي و از                   ،گذاري  اعمال قانون 

 ييطباطبـا  (»نـد نك تقـسيم مـي   ) عقـد  (هو دوجانب ـ ) ايقاع (هجانب لحاظ صورت به اعمال يك    
  .)289:1384، يتمنؤم

 ـوظايف  با توجه به تغيير نقش و        از حاكميـت بـه تـصدي در راسـتاي خـدمات            ت  دول
 بخش  را به تأمين بعضي خدمات و نيازهاي عمومي     ،  تنهايي  وظايف به  ندادن  انجام و   عمومي

نظر از   صرف( امروزه دخالت دولت يا نظارت او        ،به عبارت ديگر  . كند واگذار مي خصوصي  
 شناخته شده است اجتماعي به رسميت و  در امور اقتصادي    ) ميزان آنكه مورد اختلاف است    

  .)35: 1371 ،يانصار(
گيـري و    ها براي انجام خدمات عمومي و حفظ نظم عمومي موظف بـه تـصميم              سازمان

جانبه ناشـي از     اعمال حقوقي يك  . )12: 1392 :يعباس (اند  جانبه و دوجانبه   انجام اعمال يك  
 تلاقـي چنـد     زا ناشـي    هاعمال دوجانب ـ  و) به صورت فردي و جمعي    ( مقام اداري    ةتنها اراد 

جانبه ناشي از تـصميمات اداري و اعمـال دوجانبـه             اعمال يك  ،به عبارت ديگر   .اده است ار
  ).140-138 :1387 زاده، ييرضا(ناشي از توافق طرفين است 
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 ـپ،  يتمنؤ م ـ ييطباطبا (دنريگ يمعاملات دولتي در قالب اعمال دوجانبه صورت م        : نيشي

 ـ      بع و فرصت  شك با توجه به محدوديت منا      بي .)321-322  ةها، ضرورت تخـصيص عادلان
 منزلـة  بـه -از انتظـارات اصـلي مـردم      مصرف صحيح منابع عمومي     ها و     اين منابع و فرصت   

  . هاست  از دولت-صاحبان حق
 و بيـشترين منـابع      استهاي مهم هر كشور       بخش دولتي يكي از بخش     با توجه به اينكه   

 ـ     ، آ گيرد  يمالي عمومي از طريق فرايند معاملات دولتي صورت م         طـور  ه  يا منـابع عمـومي ب
؟ بـا  شـود  ها يا بخش عمومي به منظور حفظ ارزش پول مصرف مـي   دولتاز سوي مناسب  

اسـتفاده و تـضييع منـابع عمـومي در آن             معاملات دولتي احتمـال سـوء      زيادحجم  توجه به   
 .دهـد   منابع عمومي را افزايش مي     از   و اين امر ضرورت حفظ و صيانت      است   يافتهافزايش  

سـاز و    اصـول و     ،كند   و تهديدات وارده بر معاملات دولتي ايجاب مي        رهاجلوگيري از خط  
لـذا بـا    .  بهينـه صـورت گيـرد      گونةد تا مصرف منابع مالي دولت به        شونبيني    پيش يهاي كار

بـه منظـور     آن    تهديـدات و خطرهـاي     وجـود در معـاملات دولتـي و       مهاي    توجه به چالش  
آن،   رويكردهاي حـاكم بـر      و قاله ضمن تبيين مفهوم سلامتي    در اين م   ،ة احتمالي سوءاستفاد

از   سـلامت يبه تبيين معاملات دولتي و اهداف آن و در نهايت به اصـول حـاكم بـر ارتقـا                 
 در معاملات   ر فرايند مالي معاملات دولتي    دالمللي و تأثير آن      هاي بين   منظر نهادها و سازمان   

  .شود دولتي پرداخته مي
  يت دولت در معاملايسلامت. 2
  يمفهوم سلامت. 1. 2

يكي از موضوعاتي كه در دهة اخير در سـطح جهـاني مطـرح شـده، موضـوع سـلامتي در                     
 ميلادي از سوي سـازمان همكـاري   2006اين موضوع از نوامبر سال . معاملات دولتي است 

گـذاران در     مـشي   المللي براي كمك به خـط       و توسعة اقتصادي به منظور ايجاد يك سند بين        
هاي معاملات دولتي و چگونگي مديريت وجوه عمومي مطرح و در سال              دنظر سيستم تجدي
). OECD, 2009, p:3(هايي به تصويب كشورهاي عضو رسيده است   ميلادي توصيه2008

 ,UN ( سلامتي در معاملات دولتي را مطرح كرده است2012 نيز از سال سازمان ملل متحد

2012, p: 2-5( . جهاني از نظر سازمان تجارت)WTO( ، معاملات دولتي داراي سلامتي در
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ر استفاده از منـابع عمـومي در راسـتاي اعتمـاد و مـديريت بهتـر عمـومي اسـت                     دمهم  اثر  
)WTO, 2012, P:6( . ،بـه  2011 در سـال   سـازمان تجـارت جهـاني   ةنام موافقتهمچنين ،

 ,Unops, 2011( تأكيـد كـرده اسـت    رسيدن به اهداف معـاملات دولتـي   حفظ سلامتي و

p:12 .(     در  يسـلامت ، بـه حفـظ      2012 در سـال      عليه فساد  نيزكنوانسيون سازمان ملل متحد 
ثر شفافيت، رقابـت، معيارهـاي معـين در تـصميمات           ؤ معاملات دولتي با معيارهاي م     ةحوز

  .)James Justin, 2012, p:31 ( تأكيد كرده استمتخذه
 به كار رفتـه اسـت       )Integrity ( در ادبيات و منابع انگليسي تحت عنوان       سلامتيمفهوم  

شخصي بـه ديگـري      هر    اينكه ست از  ا  مشتق شده و آن عبارت     Literally لاتين   ة از واژ  كه
 سلامتي در لغت بـه معنـاي   ).Nieuwebury, 2007.OECD, 2009. p:17(ضرري نرساند 

براي سلامتي تعـاريفي مختلـف       . صحت در عملكرد اشخاص است      و صداقت، درستكاري 
  : استه شدهئارا

 )Unodccp, 1999, p:7( است منفعت عمومي از قدرت عمومي براي سلامتي، استفاده
 ـ        و در مقابل فـساد سـوء       دسـت آوردن نفـع شخـصي اسـت         ه  اسـتفاده از موقعيـت بـراي ب

)Kaufman, 1997, p:8.(  
 ةشـد  هـاي پذيرفتـه     سلامتي انجـام امـور براسـاس ارزش       «كه   است   هوبرت بر اين نظر   

 ,Vandue, huberts, 2003: OECD(» ي منطبق با منفعت عمومي استاخلاقي و معيارها

2009, P:19.(  
 از نهادها و اقـداماتي اسـت كـه هـدف            اي  نظام سلامت مجموعه  «كند كه     آوليخ بيان مي  

 ,Aulich, 2011 (»جمعي آن ايجاد صداقت، پاسخگويي و شفافيت در بخش عمومي است

p:4(.  
 ـ ي سلامت نظام« كه    بر اين نظر است    اسپيگمان هـا اشـاره دارد كـه     اي از سـتون     شـبكه  ه ب

هـا    ايـن سـتون    ،دكن ـ صداقت و درستكاري را پايدار و اصلاحات ضد فاسد را ممكـن مـي             
» هـاي مـرتبط بـا تـضمين درسـتكاري اسـت             نگـرش   نهادهـا، فراينـدها، افـراد و       ةمجموع

)Spegman, 2004; p:78(. 

دها و فرايند و اقداماتي اسـت كـه          از نها  اي  مجموعه يسلامت «كافمنهمچنين طبق نظر    
   .» شفافيت پاسخگويي در بخش عمومي است وهدفشان ايجاد صداقت
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  از منـابع    و كارآمد   مناسب ةسلامتي در فرايند معاملات دولتي استفاد     المللي،    از نگاه بين  
عمـومي پذيرفتـه شـده    و رفـاه  اهـداف  به منظور رسيدن به  دهندگان    ماليات مالي حاصل از  

  ).Racca, 2014, p:11(است 
بــه معنــاي   امــور عمــومي وةبخــشي از ادارمنزلــة  ســلامتي بــه«از نظــر ســازمان ملــل 

اسـتفاده    در انجام وظايف است و معني متضاد آن فساد به معني سـوء     2 اعتماد  و 1درستكاري
 ).UN, 2005, p:4(» از موقعيت است

نـد معـاملات صـادقانه      سلامتي عبارت اسـت از فراي     «الملل   از نظر سازمان شفافيت بين    
 بيـشتر، رقابـت عمـومي و منـصفانه بـراي دسـتيابي بـه        ي دسترس ـيتبراساس قانون با قابل 

  ).TI, 2006, P:48( است )حفظ ارزش پول(محصول كيفي با قيمت منصفانه 
سـلامتي مـصرف منـابع عمـومي براسـاس مـسئوليت و              «3 آنـسيترال  از نظر قانون مدل   

  .»ر منصفانه استپاسخگويي، حفظ ارزش پول و رفتا
   كــاربرد منزلــة بــه توانـد  ي مــيســلامت« ي اقتــصادة و توسـع ياز نظـر ســازمان همكــار 

 ـ  از ي براساس اهـداف رسـم     ارات،ي و اخت  ها ييوجوه، منابع، دارا   شـده كـه در      نيـي  تع شيپ
 از  ي و منف ـ  ي سلب كردي رو كي. »شود    فيتعر شوند، ي به كار گرفته م    ي منافع عموم  يراستا
 ـكارآمـد بـا هـدف پ      ي   اسـتراتژ   يـك  نيي در تع  تواند ي م ي سلامت مفهوم  از نقـض    يريشگي
 از آن شـامل مـوارد       ي تخط ـ اي ينقض سلامت .  باشد دي مف ي معاملات دولت  ةني در زم  يسلامت

  :دشو ي مريز
ــق     . 1 ــشاوندگرايي، رفي ــت، خوي ــوه، بازپرداخ ــه رش ــالي از جمل ــساد م ــازي و  ف ب

  ؛گرايي مشتري
 از طريق تعويض كالا در زمان تسليم كه منتهـي           ثالبراي م  تقلب و سرقت از منابع،       .2

  ؛تر شود با كيفيت پايين به تسليم مواد
  ؛ تعارض منافع در خدمات و استخدام عمومي.3
  ؛تباني. 4

                                                 

1. Honestly 
2. Truthworth 
3. Model law UNCITRAL 
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  ؛سوءاستفاده و انحصاركردن اطلاعات. 5
  ؛مراحل معاملات آميز در رفتار تبعيض. 6
  ).OECD, 2009, P.19 (تضييع و سوءاستفاده از منابع سازماني. 7

  يسلامت بر حاكم كرديرو. 2. 2
بر  اسكرمك ك : ه شده است  ئ ارا يدر خصوص رويكردهاي حاكم بر سلامتي نظريات مختلف       

جـود  وو مبـارزه بـا فـساد          سلامت ي سه رويكرد فكري در راستاي ارتقا       كه  است اين نظر 
  ).MeCusker, 2006, maeti, 2006, P:3-36 (:دارد

   گرا  رويكرد مداخله:نخست
 براي  و نددر اين رويكرد مقامات و نهادهاي مسئول، درصدد وقوع و رخداد عمل فاسد            

 .كنند دستگيري و مجازات اقدام مي

  گرا   رويكرد مديريت:دوم
هـاي    خواهان حذف فرصـت    ها  نامه ها و تفاهم   ها، روش    نظام مديريت   با در اين رويكرد  

  .فسادند
   رويكرد جديد :سوم
 سلامت با عنـوان رويكـرد       يومي در پيشگيري از فساد و ارتقا       رويكرد س  1990 ة ده از
كـاري و   مالملـل و سـازمان ه      سازمان شـفافيت بـين    از سوي    2 يا نظام سلامت ملي    1فراگير
 ني ب يتا سلامت شد   يسيستم توازن طراح  رويكرد  در اين   . ه است  اقتصادي مطرح شد   ةتوسع

تضاد بر موارد كاهش و محدودسازي  اين سيستم    .شود هاي مختلف برقرار      بازوها و سازمان  
  .كند تأكيد ميمنافع در بخش مديريت دولتي 

در :  سلامت در نظام اداري وجـود دارد  ي، دو رويكرد در جهت ارتقا     در ديدگاهي ديگر  
اين است كه چرا مقامـات       اصلي   الؤ و س  شود  مطرح مي  اول ضعف ترتيبات نهادي      رويكرد

 در اين رويكـرد      لذا ؟كنند  انتفاع شخصي استفاده مي   شان در راستاي     مناصب دولتي  دولتي از 
 ة در رويكـرد دوم كلي ـ     . سـلامت و رفـع ايـن معـضل اسـت           يتمام تلاش در راستاي ارتقا    

                                                 

1. Holistic 
2. National Integrity System 
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 سـلامت نظـام اداري اسـت        يهـا در جهـت بهبـود عملكـرد و نهايـت ارتقـا               ريـزي  برنامه

  .)5-4 :1392 ، يميابراه ي وزار طالع(
 كه دو رويكـرد در سـلامتي تحـت عنـوان رويكـرد              دكنن بيان مي اي   عده از طرف ديگر  

-Integrity in Government, 2009, p:16(  مطرح شده است2محور و ارزش 1محور قاعده

20(.  
ايـن رويكـرد بـر    . كنـد  محور بر كنترل خارجي خدمات عمومي تأكيد مي        رويكرد قاعده 

رويكـرد  و اد هاي رسمي به منظور كاهش نقض سلامتي و پيـشگيري از فـس   قواعد و روش 
 ذهـاي اتخـا    مهارتةها به منظور توسع درك و كاربرد ارزش و يمحور بر كنترل داخل   ارزش

در نهايت سيـستم نـوين چـارچوب سـلامتي بـر تركيـب رويكردهـاي                . ارددتصميم تأكيد   
هـاي سـلامتي    محور به منظور حصول اطمينان از توازن بين چـارچوب   محور و ارزش   قاعده

  .)OECD, 2009, P:12-13( تأكيد دارد
  ي در معاملات دولتي حاكم بر سلامتيمبان. 3. 2
  ) ي منابع عمومتيريمد (ي از منابع عمومحي صحه استفادني تضم.1. 3. 2

با توجـه   . هاي معاملات است    ها تأمين كالا و خدمات براساس فرايند        يكي از وظايف دولت   
-ومي از انتظـارات اصـلي مـردم         مؤثر از منابع عم   ة  به محدوديت منابع مالي حفظ و استفاد      

نظر به مصرف حجم بالاي منـابع بخـش عمـومي از    . هاست  از دولت-ق صاحبان ح  منزلة به
استفاده از آن از جمله تـضييع        معاملات دولتي و وجود فرصت زياد براي سوء       سيستم  طريق  

 ).OECD, 2009, p:13 (امـري محتمـل اسـت    طـي فراينـدها   د و تقلبامنابع عمومي، فس
ثر و كارا از منابع     ؤمديريت م  اي اصلي، اصلاح سيستم معاملات دولتي و تقويت سلامتي        مبن

  .)OECD, 2009, p:3(عمومي است 
  ياعتماد عموم. 2. 3. 2

 و به مـسئوليت     استاعتماد عمومي يكي از عناصر مهم در مشروعيت و ثبات نظام سياسي             
فساد عامل ). OECD, 2013, p:21(در برابر شهروندان در قبال منافع عمومي بستگي دارد 

                                                 

1. Rule-base 
2. Value- base 
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 سـلامتي بنيـان و شـرط    ،بنـابراين ) OECD, 2009, p:3( سـت ها تخريب اعتماد در دولت
 انتظـار رفتارهـاي صـادقانه و فاقـد     اعتماد را عمومـاً . رود  به شمار مي اصلي اعتماد عمومي  

طـرف بـر   در واقع اعتماد نوعي انتظار مثبت است كه يك      . دانند  جويي از ديگران مي    منفعت
 اقدام مورد انتظار طرف ديگر، در تعاملي كه ويژگي اصـلي آن عـدم اطمينـان اسـت،                   يمبنا

 اصلي اعتماد عمومي نوعي انتظار است كه تخطي         ةايد. )43 :1382فرد،   ييدانا( دريافت كند 
رفتار عمومي، باور مـردم نـسبت بـه رفتارهـا و اقـدامات              . كند  از آن اعتماد را مخدوش مي     

  . ه انتظار دارند از دولت ببيندخاصي است ك
و د  ن انتظارات عمومي از طريق متوليان امور عمومي بايد پاسخ داده شو           ،به عبارت ديگر  

 اصـلاح در سيـستم معـاملات        سببدست آوردن اعتماد عمومي نيازمند روشي است كه         ه  ب
شفافيت،  حفظ سلامتي در فرايند معاملات دولتي با رعايت اصول اين راستا در  . شوددولتي  
 بنـابراين،   .شـود  افـزايش اعتمـاد عمـومي        سـبب توانـد      انصاف و رفتار منصفانه مي     ،رقابت

 اعتمادسـازي نيازمنـد سـلامتي در    ، به عبارت ديگر .شرط اعتماد عمومي است    سلامتي پيش 
 ,Elia Armostrong, 2005, p:2 & Robert, 2009, p:663(معـاملات دولتـي اسـت    

OECD, 2009, p:9.( 

  1حفظ ارزش پول. 3. 3. 2
ارزش پـول يعنـي   . از مباني سلامت در معاملات دولتي، حفظ ارزش پول اسـت  ديگر  يكي

حفـظ ارزش پـول از نظـر        . شـود   بهايي منصفانه كه بابت تأمين كالا و خدمات پرداخت مي         
 ةشده با در نظر گرفتن عواملي از قبيـل كيفيـت، دور            هئ ارا هايازمان ملل، انتخاب پيشنهاد   س

محيطـي و ديگـر      ينه و ساير عوامل به منظور رسيدن به اهداف اجتماعي، زيـست            هز ةچرخ
ترين قيمت نيست، بلكـه      حفظ ارزش پول به معناي انتخاب پايين      . اهداف استراتژيك است  

حفـظ ارزش   . در اسناد و شرايط معـاملات اسـت        شده به معناي معيارهاي ارزيابي مشخص    
 كـالا و    ةكنند هئو غيرمالي در تعيين پيمانكار ارا      الي از عوامل م   يپول به معناي انتخاب تركيب    

ارزش پول، اطمينان از سـلامتي در معـاملات دولتـي          حفظ براي اصلي كليد. خدمات است 
  ).Arrowsmith, Anderson, 2012. p:24 (است

                                                 

1. Value of money  
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  قانون تي حاكم.4. 3. 2

هـاي    ن قـوا و سـازما     ةترين اصول حقوق عمومي است كه كلي ـ       اصل حاكميت قانون از مهم    
  دهنـد، قـوانين      گيرند و اعمالي كه انجـام مـي         كند در تصميماتي كه مي      عمومي را مكلف مي   

  هــاي عمــومي بــه قــانون،  هــا و ســازمان كــردن دســتگاه تــابع. و مقــررات را رعايــت كننــد
  كنـد افـراد، در برابـر دولـت، تـأمين              ليبراليسم است كـه حكـم مـي        ة پيشرفت انديش  ةنتيج

در اصـطلاح حقـوقي،     . ان عمومي نتوانند حقوق مردم را تـضييع كننـد         داشته باشند و مأمور   
در برابـر   » حكومـت قـانون   « يـا    1»رژيم قانون « اصل حاكميت قانون باشد      ةرژيمي كه بر پاي   

اصـل  . )214: 1382، ي مـؤتمن ييطباطبا (نامند  مي2» فرديةرژيم اتوكراسي يا حكومت اراد    «
 اعمـال و تـصميمات دولـت و مقامـات دولتـي       قانون قرارگرفتنةمذكور به معناي در حيط   

 امور عمومي و صدور هر دستور و هـر اقـدام از مراجـع دولتـي بايـد                   ةاست؛ بنابراين، ادار  
شرايط مندرج در قوانين و     ). 50: 1385 ،ي لنگرود يجعفر(مستند به قانون و مقررات باشد       

اعضا و مديران يك گروه     اي است كه اهداف و وظايف        نامه نامه و مرام   مقررات، مانند اساس  
نكـردن اصـل حاكميـت قـانون در حقـوق            رعايت. كند  يا شخصيت حقوقي را مشخص مي     

نكردن اصل حاكميت قانون، بطلان      آثار حقوقي رعايت  . پي دارد  اداري، بطلان تصميم را در    
شود چنـين اقـدامي از هرگونـه اعتبـار و              حقوقي تصميم است كه فرض مي      بودنتأثير بيو  

 :1380 ،يزارع ـ( و گويا هيچ تصميم يا اقدامي از ابتدا ايجـاد نـشده اسـت                استنفوذ تهي   
134(.  

  هــاي   دولــت و دســتگاهاز ســوياصـل حاكميــت قــانون بــر فراينــد معـاملات دولتــي   
گيـري    متوليـان امـور عمـومي، حـق تـصميم          منزلـة   و مقامات مذكور به    استاداري، حاكم   

  ننـد كـه مقامـات      كدم بايـد اطمينـان حاصـل        برخلاف اصل يادشده را ندارند، بنـابراين مـر        
 بهينـه از منـابع عمـومي از حـدود قـوانين و مقـررات و       ة و اسـتفاد   يريكـارگ   دولتي در بـه   

ند و اين امر نيازمند حفـظ سـلامتي در فراينـد معـاملات              كنهاي حاكم بر آن عدول ن      ارزش
  .دولتي است

  
                                                 

1. reign of law 
2. regime of police 
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  فساد از يريشگيپ. 5. 3. 2
 ,Rahmania & Mirzadeh(شود فساد منجر  بروز تواند به ميفرايند انجام معاملات دولتي 

koohshahi, 2015, P:2812(.     اسـتفاده از يـك وظيفـه در     فـساد رفتـار انحرافـي در سـوء
اسـتفاده از وظيفـه      اين سوء . سياست، جامعه يا اقتصاد به نفع يك شخص يا يك نهاد است           

يت براي خود يا يك شـخص ثالـث         در خود فرد يا ابتكار عمل ديگران براي دستيابي به مز          
 فساد با توافق افـراد و       .رساند   فساد به سياست، جامعه يا اقتصاد آسيب مي        .گيرد  صورت مي 

  .)Rabl T & Kuhlmann T.M, 2008: 478( دهد مخفيانه رخ مي
 ةتعريف فساد در فرهنگ لغت آكسفورد عبارت است از انحراف از درسـتي بـه واسـط                

اسـتفاده از    بانك جهـاني، فـساد را سـوء       . 1 خود ةز خلوص اولي  رشوه و انحراف هر چيزي ا     
  و همكـاران،   يصـادق  (كند يقدرت و مقام مأمور يا بدنة دولت براي منافع شخصي عنوان م           

: فساد اداري داراي دو بعـد اسـت       ) 1997 (يالملل  نيبه گزارش سازمان شفافيت ب    ). 3:1387
كنـد؛ و     قراردادها، منافع شخصي كسب مي     خدمات يا عقد     ةدر بعد اول، مقام دولتي در ارائ      

در . شود  اي پرداخت مي     آن قانوني نيست، رشوه    ةدر بعد دوم، براي دريافت خدماتي كه ارائ       
 آن ةافتـد و دامن ـ  هر دو بعد، فساد در تمامي سطوح بخش دولتي يـا خـصوصي اتفـاق مـي               

 تا انواع مختلف سطح     )المللي  بين/مشي ملي   ر خط دگذاري    تأثير(تواند از فساد سطح بالا        مي
  ).39:1389رهنورد و همكاران، (پايين گسترش داشته باشد 

يا به عبارت   . فساد استفاده از مناصب دولتي براي به دست آوردن منافع خصوصي است           
هـايي از اقـدامات       نمونـه . ديگر، استفاده از مقام و موقعيت اداري براي منافع شخصي است          

، 2يبـاز  ي پارت.5 اختلاس، .4 ،ي اخاذ.3 ،ي كلاهبردار.2 شوه، ر.1: ند ازا  فساد اداري عبارت  
 ـ  .8  و يشخص ةاستفاد يبرا يعموم اموال و ها ييدارا صي تخص .7،  3ضي تبع .6 ي  نفوذ جزئ
)Myint U, 2000: 35.( 

د كه برخي از  نهاي دولتي، نقاط فسادزاي مختلفي وجود دار         در سازمان  ،به عبارت ديگر  
  : اند ها به اين شرح آن

                                                 

1. en.oxforddictionaries.com/definition/corruption 
2. Nepotism 
3. Cronyism 
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هـاي دولتـي را بـر         واحدهايي كه كار خريد تدارك موردنياز سازمان      : تدارك عمومي . 1

  ؛عهده دارند
  ؛ها ها و مزايده مناقصه. 2
  ؛هاي استخدامي مصاحبه. 3
  ).114 :1384 فرد، ييدانا (ي خصوصيها واگذاري امور تصدي به شركت. 4

هـايي     حيثيت حكومت  ،اه  كالاها و خدمات دولتي و در تحميل هزينه       معاملات  فساد در   
كند و موجب تـضعيف ظرفيـت دولـت           دار مي  را كه خواستار مشروعيت مردمي هستند لكه      

فساد به كاهش رشـد و جريـان    .كنند شود كه از بازارها حمايت مي      براي ايجاد نهادهايي مي   
در نهايـت  و گذاري اقتـصادي را محـدود     و سياستشود ميگذاري خصوصي منجر     سرمايه

 :Guerrero M.A & Oreggia E.R, 2008(د كن ـ ومي به نهادها را تضعيف مـي اعتماد عم

358.(  
 افزايش قيمت و كـاهش كيفيـت كـالا و خـدمات موردنيـاز دولـت                 سببفساد معمولاً   

دن به سـاير    يبه منظور حفظ ارزش پول و رس      . كند  شود و بر اقتصاد كشور لطمه وارد مي         مي
هـايي صـورت      لات بايد براساس اصول و شاخص     هاي معام   اهداف معاملات دولتي، فرايند   

سـبب  نظر به اينكه فساد استفاده از اختيارات براي نفع شخصي است و اين موضوع               . دنگير
 آن حفـظ و     ةلذا در راستاي حفظ منابع عمومي و مصرف بهين        شود،   اتلاف منابع عمومي مي   

 .فرايندهاي معاملات دولتي ضروري است  سلامت دريارتقا

   ي دولتمعاملات. 3
  يمفهوم معاملات دولت. 1. 3

تـرين مجـري      و برقراري نظـم و امنيـت عمـومي، بـزرگ           تيدولت گذشته از اعمال حاكم    
تـرين خريـدار كـالا و خـدمات و در مـوارد              ترين كارفرما، بـزرگ    هاي عمراني، بزرگ    طرح

از سـوي    دولتـي خريـد كـالا يـا خـدمات            ةمعامل .هاست  آنة  كنند ترين عرضه  زيادي بزرگ 
  .)UNOPS, 2011, p:2(امات دولتي براساس سيستم معاملات دولتي است قم

 دولتي شامل تمامي فرايندهاي تحصيل كالا يا        ةمعامل«كه   است   بر اين نظر  ) 2004(ليود  
  .»خدمات از شروع فرايند شامل تعيين و تشخيص نيازها تا اجراي قرارداد است
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از ت دولتي تحصيل كالا يـا خـدمات         معاملا« است كه    بر اين نظر  ) 1995(بانك جهاني   
معـاملات  «گويـد    مـي  آدوتويـل . » واحدهاي دولتي با استفاده از وجوه عمومي اسـت         سوي

 »هـاي دولتــي در تـأمين كـالا و خــدمات عمـومي اســت     دولتـي فراينـد عملكــرد سـازمان   
)Adotevi, 2004, p:253(.  

ينـدهاي قـرارداد از      دولتي به معناي وسـيع شـامل تمـامي فرا          ةمعامل« آروسميتاز نظر   
شود و معامله در مفهـوم مـضيق صـرفاً اعطـاي               قرارداد را شامل مي    ةتصميم اداري تا خاتم   

هر كشوري براساس نظـام  در معاملات دولتي ). Arrosmith, 2005, p:2-6 (»قرارداد است
 كـه يـك طـرف آن        ملاتيمعـا در نظام حقوقي فرانـسه      . گيرد  حقوقي آن كشور صورت مي    

مريكـا ايـن    ا ةدر نظام حقوقي ايالات متحـد      .ندا  معروف 1به قراردادهاي اداري  دولت باشد،   
هاي حقوقي جهان     اي از نظام    در پاره . شوند  خوانده مي  2كومتيحنوع قراردادها، قراردادهاي    

بـر توافقـات     3از جمله استراليا، هند و كشورهاي اسكانديناوي، عنوان قراردادهاي عمـومي          
  . شود مزبور گذاشته مي

 حقـوق خـصوصي خـارج       ةمنظور از اين نوع معاملات، قراردادهايي است كه از حـوز          
نظام حقوقي ايـران عنـوان       در .شوند   و مشمول قواعد و مقررات حقوق عمومي مي        اند  شده

دانـان ايرانـي بـا تأسـي از حقـوق            حقـوق . خاصي براي معاملات در نظر گرفته نشده است       
با اين حال حـسب مـورد       . اند  قراردادهاي اداري خوانده  اين نوع معاملات را        فرانسه، عموماً 

  .نيز استفاده شده است» هاي عمومي پيمان«و » قراردادهاي دولتي«هاي  از عنوان
ن دولتي و به نمايندگي از طرف دولت يـا          امورأ م ةوسيل  ه ب توان گفت معاملات دولتي     مي

 تأمين كـالا   ديگر براي    از طرف و  دستگاه دولتي از يك طرف با اشخاص حقيقي يا حقوقي           
  .دنگير و خدمات عمومي براساس فرايندهاي لازم صورت مي

  ياهداف معاملات دولت. 2. 3
ررسـاندن رفـاه    اكثحدبـه    خريد كالا يا خدمات موردنياز به منظـور          معاملات دولتي معمولاً  

ها بخـش اعظـم    امروزه دولت). Arrowsmith, Sandtrybus, 2003, p:15 (عمومي است
                                                 

1. AdministrativeContract 
2. Government Contract 
3. Public Contract 
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كنند و درصد بيـشتري از        و خدمات موردنياز خود را از بخش خصوصي خريداري مي         كالا  

 از سـوي   آن   ةهاي مختلف معاملات دولتي مصرف و هزين ـ        منابع عمومي پس از طي فرايند     
  .)35 :1393 ،يو رستم OECD: 2009:9( شود دولت پرداخت مي

 نـدادن   ي و انجـام   در صـورت نارضـايت    كننـد و     مـي مردم قدرت را به نمايندگان واگذار       
د نشـو   ي مـي  أربـط از طريـق صـندوق ر        موجب بركناري مقام ذي    خدمات عمومي كارآمد،  

)POPE, 2000: p:24 .(   گـذاري حقـوقي    فرايند انجام معاملات دولتـي نيازمنـد چـارچوب
 مركـزي وظـايف دولـت در مـديريت مـالي            ةمعاملات دولتي در واقع هـست      .مناسب است 
 دولـت در راسـتاي      ةبا توجه به اينكه بخش بيشتري از بودج       .  خدمات است  ئةعمومي و ارا  

سيـستم  ، يابـد  و خدمات موردنياز مردم اختـصاص مـي   انجام خدمات عمومي به تأمين كالا 
 اسـتراتژي مهـم در گـسترش وضـعيت     منزلة يي مصارف دولتي و بهامعاملات دولتي در كار 

  .)Trep, 2005: p:9-26(اجتماعي و اقتصادي نقش مهمي دارد 
 اهداف .كنند بندي مي  اهداف معاملات دولتي را به دو بخش اهداف اوليه و ثانويه تقسيم           

اقتصادي  اوليه حفظ ارزش پول در مديريت مالي عمومي و اهداف ثانويه منافع اجتماعي و             
 در راستاي حفـظ ارزش پـول        .دنمعاملات دولتي بايد مبتني بر حفظ ارزش پول باش        . است

حفظ ارزش پـول    . شده حفظ شود    مبلغ پرداخت  يلا و خدمات در ازا    بايد بهترين كيفيت كا   
 بلكه بهترين تركيب براي بـرآوردن نيازهـاي خـاص           ، موجود نيست  يبودن كالا  لزوماً ارزان 

  . است
  شـده    اطمينان از مصرف وجوه در جاي خود براساس اهـداف تعيـين            ،حفظ ارزش پول  

  كمبودهـاي  بـا توجـه بـه        .مـت اسـت   تـرين قي   ينيبا در نظر گرفتن حـداكثر كيفيـت و پـا          
انـد،    هشـد خـوبي ارزيـابي      ريزي و مديريت معاملات شامل نيازهايي كه بـه          رايج در برنامه  

انـد كـه معـاملات        ها دريافته   دولت،  كارگيري كارمندان غيرمتخصص    غيرواقعي يا به   ةبودج
 انجـام رزش پـول    ها براي ارتقا و بهبـود ا        تر از اقدامات دولت     بايستي با ديدگاه استراتژيك   

  . دنشو
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 مـرتبط اسـت   3 اثربخـشي و2، كـارايي 1 اقتـصادي ةصـرف  سه عنـصر  پول با ارزش حفظ
)Burger & Hawkes worth, 2011, p:51-52(.  

 ممكـن   ة ثابـت بـا حـداقل نهـاد        ة ثابت يـا سـتاند     ةيي، حداكثر ستانده با ميزان نهاد     اكار
 آمده از  دست هنسبت نتايج ب  كارايي عبارت است از     ،  به عبارت ديگر  .  است )مصرف خوب (

براساس اين تعريف، عمليات كـارا عمليـاتي        ). داده(شده   به منابع مصرف  ) ستانده(عمليات  
 را بـا صـرف حـداقل منـابع        ) سـتانده (هاي بهينه، حداكثر بازده      است كه با استفاده از روش     

  .مين كندأت) داده(
هـا    ها يـا سـاير فعاليـت        ، برنامه ها   نتايج موردنظر و نتايج واقعي پروژه      ةاثربخشي، مقايس 

  اقتـصادي،  ةصـرف  ها و  ميزان دستيابي به هدف    ،رت ديگر با به ع  .است) مصرف هوشمندانه (
 تحـصيل و    ةهزين ـ كـردن   تـلاش در جهـت حـداقل        يا خدمات ةشد كردن بهاي تمام   حداقل

  .استفاده از منابع سازمان با حفظ كيفيت مناسب است
   دولتـي  ةاقتـصادي، معامل ـ   از نظـر .قتصادي دولت استترين فعاليت ا  دولتي مهم ةمعامل

  به دست آوردن محصول با كيفيت بالا و به بهتـرين قيمـت اسـت و ايـن مـورد اغلـب بـه                     
  حفظ ارزش پول به طور غيرمستقيم با منـافع عمـومي مـرتبط              .گردد  حفظ ارزش پول برمي   

  يــك ســو در از  بــه طــوري كــه. منــافع عمــومي در معــاملات دو برابــر اســتاهميــت و 
 توجـه    نتـايج آن   ها به   گيري در تصميم  ديگر   سوياز    و  بايد دقت  ها  هزينه و مصرف    تحميل
  .شود
محيطـي   هاي اجتماعي، اقتصادي، زيـست       معاملات دولتي، كسب سياست    ةف ثانوي اهدا

معاملات دولتي و خصوصي از نظر اهـداف بـا          . گذاري در معاملات دولتي است     با سياست 
، در  هـستند در معاملات خصوصي طرفين به دنبـال حـداكثر سـود خـود              . هم تفاوت دارند  

بخـش دولتـي داراي     ،   كاهش هزينه و حداكثر كيفيت     علاوه بر حالي كه در معاملات دولتي      
زيستي و در مقابل تـأمين كـالا و خـدمات در مقابـل شـهروندان                 وظايف اجتماعي و محيط   

                                                 

1. economy 
2. efficeincy 
3. effectivness 
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 دولتـي ابـزاري بـراي كـسب         ةمعامل ـ« اسـت كـه      بر اين نظر   Thai. مسئول و پاسخگوست  

  .)Thai, 2001, p:5 (»ها در استفاده از منابع عمومي است مشروعيت دولت
 رسـيدن   يراسـتا  در  يك ابزار مهـم    منزلة  سيستم معاملات دولتي به    «از نظر سازمان ملل   

 سياسـي، افـزايش فرصـت بـراي         ةراستاي رسيدن بـه توسـع     در  و  است  به اهداف سياسي    
  ). UN, 2012, p:1-4 (»شود  افزايش اعتماد به دولت ميسببو خدمات كنندگان كالا  تأمين

  :  ازندا ، اهداف معاملات دولتي عبارت آروسميتاز نظر
   ؛در تحصيل كالا و خدمات) قيمت منصفانه(ـ حفظ ارزش پول 

   ؛محيطي در معاملات ثر اهداف اجتماعي، صنعتي و زيستؤـ اجراي م
   ؛ارت جهانيـ دسترسي به بازار عمومي در تج

   ؛كنندگان كالا و خدمات ـ ايجاد فرصت و رفتار برابر براي تأمين
  ).Arrowsmith, 2010, p:15 (ـ پاسخگويي
از طريـق   ( اهداف معاملات دولتي حفـظ منـابع مـالي عمـومي              گفت توان  در نهايت مي  
 ةر ادار يي و اثربخشي، رفتار منصفانه و برابر، مشاركت بيشتر مردم د          ا، كار )حفظ ارزش پول  

امور كشور، رسيدن به اهداف سياسـي، اقتـصادي، اجتمـاعي دولـت، مـديريت مطلـوب و                  
ثر و كارآمد خدمات به شـهروندان و      ؤ خدمات م  ئةصحيح استفاده از وجوه عمومي براي ارا      

 . هاست تأمين انتظارات آن

  ي معاملات دولتنديفرا. 3. 3
خدمات موردنيـاز بـا كيفيـت مطلـوب و          تأمين كالا و    ،  تهيه، تدارك فرايند  معاملات دولتي   

  در ايـن  . مناسب، از منبع مـورد اطمينـان در ازاي پرداخـت ارزش آن اسـت               و زمان    قيمت
بـودن   بودن خريد امري نسبي است و به معناي بهترين نيست، بلكه مناسب  خصوص مناسب 

بـودن محـصول      مناسـب  به عبـارت ديگـر،    .  بستگي دارد  عواملييك محصول يا خدمت به      
 و قابل قبول بـودن از نظـر        هاي متقاضي   بودن آن محصول با خواسته     ست از منطبق   ا  عبارت
  .سازمان

انتخاب روش صحيح در فراينـد معـاملات دولتـي، نقـش مهمـي در كنتـرل و كـاهش                    
هـا خواهـد     وري در عملكـرد كلـي سـازمان        ها، بهبود كيفيت محصول و افزايش بهره        هزينه
 ـ   و خريد، حساس و در عـين حـال دشـوار            ةوظيفاز اين رو    . داشت كـارگيري  ه   مـستلزم ب
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مقامـات   . فرايند مذكور اسـت   خصوصهاي علمي، تجربي و داشتن بينش عميق در           توانايي
تبعـيض صـورت    نبود  شفاف، منصفانه و    با معيارهاي   هايي اتخاذ كنند كه       معامله بايد روش  

  . وضعيت موجود شوندي ارتقاسبب و گيرند
: بايد مدنظر قرار گيرد   هاي دولتي     كليدي در تأمين كالا و خدمات در دستگاه        ةسه مرحل 

تــرين  انتخــاب بهتــرين و مناســب. 2تــشخيص و ارزيــابي كــالا و خــدمات موردنيــاز؛ . 1
شـده بـا شـرايط و        اطمينان از تطـابق كـالا و خـدمات ارائـه          . 3كنندة كالا و خدمات؛      تأمين

  .)Heqqstad, 2010, p:7 (خصوصيات درخواستي
تحصيل كالا و خدمات از بخش خصوصي سـه عنـصر            براي    فرايند معاملات دولتي   در

كنندگان يـا     كالا و خدمات موردنياز، تهيه     ةكنند درخواست منزلة  دولت به ؛  نقش اساسي دارد  
 يهـاي گونـاگون     انجام ايـن فراينـد بـه روش       .  صاحبان حق  منزلة   شهروندان به   و پيمانكاران

، فرايند انجـام     اقتصادي معاملات دولتي   ةظر سازمان همكاري و توسع    از ن . گيرد صورت مي 
 ة حين مناقصه، مرحل ـ   ة قبل از مناقصه، مرحل    ةمرحل: رديگ سه مرحله صورت مي   مناقصه، در   

 .)OECD, 2007, P:23-26 (از مناقصه بعد

  بــراي مناقــصه بــه كننــدگان  شــركت از روش دعــوت معــاملات دولتــي  درن،يهمچنــ
مناقـصات عمـومي دولـت يـا         در. گيـرد   صورت مـي  و محدود   ) عمومي(ز   با ةروش مناقص 

طريـق اعـلان بـين عمـوم        از   موردنيـاز    يهاي عمومي، انجام عمل يـا خريـد كـالا           سازمان
: 1384 ،يانصار( مناقصه منعقد شود     ةشود تا قرارداد با برند      داوطلبان به مناقصه گذاشته مي    

توانـد در   شود كه هر كس مي    باز نيز گفته مي   طلاح به اين مناقصات، مناقصات      صدر ا ). 118
 دولتي، مناقـصه را بـين عمـوم ترتيـب           ةسسؤمحدود، اداره يا م   ة  در مناقص . آن شركت كند  

 ييطباطبا(كند  يدهد، بلكه به اختيار خود اشخاص را براي شركت در مناقصه انتخاب م       نمي
  .)326 :1379، يتمنؤم

. فاوت اسـت  تم) قيمت(نصاب   امله از نظر  البته روش انتخاب مناقصه براساس حجم مع      
  . شـود    عمومي يـا محـدود اسـتفاده مـي         ةملات عمده از روش مناقص    اترتيب كه در مع    بدين

  عـلاوه   1383براسـاس قـانون برگـزاري مناقـصات مـصوب           البته در نظام حقـوقي ايـران،        
 ـ ه  در معاملات عمده، روش انجام معامله ب       حدودم عمومي و    ةبر روش مناقص   رك صورت ت

   و  تــشخيص كميــسيون مناقــصه،ربــط يذتــشريفات براســاس گــزارش تــوجيهي واحــد  
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بينـي شـده     قانون برگزاري مناقصات پـيش 29عدم الزام به برگزاري مناقصات موضوع مادة        

  .است
تـصميم  در موفقيـت     بـا بررسـي و انتخـاب بهتـرين روش            انتخاب روش انجام معامله   

 تصميم براي تـأمين     ةمرحل. كند   دولتي كمك مي   اتخاذشده براي رسيدن به اهداف معاملات     
 عمومي است كه مقامـات      ة تلاقي حقوق اداري و مالي     ةكالا و خدمات و انتخاب روش نقط      

عمـومي از   ية  هاي دولتي بايد براساس اصول حقوق اداري و مال          گير در دستگاه   مجاز تصميم 
ابع مـالي دولـت و    جمله اصل صلاحيت، حاكميت قانون، رعايت تشريفات دولتي، حفظ من         

  . يم بگيرندصم وجوه عمومي تةصرف بهينم
بودن معامله براي دولت     صرفه  فرايند معاملات دولتي از يك سو مقرون به        از آنجا كه در   

كننـدگان مطـرح اسـت، امـا          خريدار و از سوي ديگر رفتار برابر و منصفانه بـا تهيـه             منزلة  به
 و  هـا خطر نهـايي،    هـا تـا پرداخـت        نيـاز   تـشخيص  ةفرايند انجام معاملات دولتي از مرحل ـ     

كنـد، لـذا اسـتفادة بهينـه از منـابع حـداقل در                 مي هاي فرايندهاي معاملات را تهديد      آسيب
سيـستم  اسـت و    مـردم از مقامـات دولتـي        راستاي برآوردن نيازهاي حـداكثر از انتظـارات         

ظـارات   و حفـظ انت    معاملات دولتي بايد طوري سازماندهي شـود كـه اطمينـان از تـضمين             
 ,Ricardwanger S. Arouy, 2013(  خدمات عمومي فراهم شـود ئةدر اراموردنياز مردم 

p:39(.  
  ي معاملات دولتندي فرايگذار چارچوب. 4. 3

هر سيستم معاملات دولتي به منظور اطمينان از رفتار منصفانه و برابـر در فراينـد معـاملات                  
. هـايي اسـت     نين و مقـررات و روش     دولتي به منظور حفظ ارزش پول نيازمنـد اتخـاذ قـوا           

 چارچوب كلي در فرايند معاملات      منزلة  بايد پنج عنصر اساسي به    « است   هگستد بر اين نظر   
  :در نظر گرفته شود

 ةمقررات تمامي چرخ    چارچوب حقوقي كه به منظور اطمينان از رعايت قوانين و          )الف
  .دهد معاملات را پوشش

اي   بودجـه   و هـاي مـالي، فنـي      وليتئشفاف مـس  طور  ه   ساختار اداري و نهادي كه ب      )ب
  .مقامات مجاز را تعيين كند

  ؛ثرؤ سيستم تجديدنظر و جبران خسارت م)ج
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   ؛ سيستم كنترل داخلي مستقل نظير نظارت و حسابرسي داخلي)د
 .)Hegestad, 2010, p:6-7 (» نظارت و حسابرسي مستقل خارجي)ه

 رقابـت    فـضاي   طريق  از  با كيفيت بالا   خدمات دن كالا و  كر  هدف معاملات دولتي فراهم   
 سلامتي در فرايند معاملات دولتي بايـد حفـظ شـود          در اين راستا    . عمومي و منصفانه است   

)Thai, 2009, p:16 ( گذاري مناسـب اسـت    مقررات نيازمند چارچوب قانوني وو اين امر
  .وضع شود ها و رويه كه بايد در فرايندها

 لـذا   ،تداخل حقوق مالي عمومي و حقوق اداري است       معاملات دولتي محل    از آنجا كه    
اصول حقوقي پيشرفته از جمله اصل كيفيت، اصل حاكميت قانون، اصل معيارهاي حقوقي،             
اصل ممنوعيـت تـصميمات خودسـرانه، اصـل اعتمـاد در اعمـال حقـوقي، اصـل سيـستم                    

 گـذاري   چـارچوب  در  بايـد   اسـت كـه    اي  اصـل برابـري رويـه       و دموكراتيك، اصل تناسب  
  .شودمعاملات دولتي اعمال 

 ي در معاملات دولتي سلامتياصول حاكم بر ارتقا. 4

ها در تأمين كـالا و خـدمات         سلامتي سنگ بناي ارائة خدمات عمومي مؤثر و كارآمد دولت         
از طريق سيستم معاملات دولتي است، اما اطمينان از حفظ سلامتي به منظـور حفـظ ارزش                 

 رسيدن به ساير اهداف معاملات دولتي نيازمنـد اصـول و            و) قيمت منصفانة پرداختي  (پول  
المللـي و آثـار آن در         شـدة بـين    در اين گفتار اصول و معيارهـاي پذيرفتـه        .  است معيارهايي

  . شود معاملات دولتي بررسي مي
   يالملل ني بي از منظر نهادهاي سلامت در معاملات دولتياصول ارتقا. 1. 4

هاي مهم اقتصادي به      منابع مالي دولت يكي از فعاليت     رد بيشتر   ك هزينهدليل  ه   دولتي ب  ةمعامل
هاي ناشي از فشار اقتصادي در كشورها و در سطح جهـاني      با توجه به بحران   . رود  مي شمار

دليل تعـارض منـافع و ايجـاد فرصـت          ه  پذيربودن معاملات دولتي در مقابل فساد ب       و آسيب 
معاملات دولتي بـا  ) OECD, 2006, p:9 (شده براي انحراف وجوه عمومي از اهداف تعيين

 ,Anderson, ECO vau(انـد    شده مواجه- اطمينان از سلامتيمنزلة به-يك چالش اساسي 

carolon, 2010, p:1(.  
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ــين در ســطح ســازمان ــاي ب ــه ه ــي از جمل ــين  ســازمان:الملل ــل،  هــاي شــفافيت ب   المل

   بانــك  و ملــل متحـد سـازمان  ، اقتـصادي ةســازمان همكـاري و توســع  ترال،يسـازمان آنـس  
طور قابل توجهي در دستور كار خود قـرار         ه  را ب  در معاملات دولتي      سلامتي يارتقا جهاني

 ).Goel R.K & Nelson M.A, 2010: 434( اند هكرد را تصويب هايي داده و كنوانسيون

 شفافيت، رقابـت كامـل، انـصاف،        ،از نظر سازمان ملل متحد به منظور حفظ ارزش پول         
سـلامتي در فراينـد معـاملات دولتـي در           و ارتقـاي     يي، اصول حفظ  اادي و كار   اقتص ةصرف

 و در راستاي رسيدن به اهداف نهايي سيـستم معـاملات      استراستاي تأمين كالا و خدمات      
مربوطـه  اجراي كامل قوانين و مقررات      با  دولتي، علاوه بر اصول مذكور، اصول حقوقي نيز         

ها بايد مدنظر      سازمان ةدر ادار ،  شده مات عمومي تعيين   خد يهاي معاملات و ارتقا     در فرايند 
  .)UN, 2012, p:2-5 (رديقرار گ

 تـصميم گرفـت در      1986الملـل سـازمان ملـل از سـال           كميسيون حقوق تجـارت بـين     
 جلـسه قـانون     26 پس از    1993در سال    را شروع كند و      اقداماتي خصوص معاملات دولتي  

  ).Uncitral, 2012, P:5( كرد مدل را تصويب
  گـذاري در كـشورها را مـشخص و          اين قـانون مقـدمات چـارچوب سياسـي و قـانون           

  چـارچوب حقـوق معـاملات پيـشنهاد         دررا  ايجاد قانون مناسـب بـراي معـاملات دولتـي           
 و اسـت المللي در اصـلاح حقـوق معـاملات دولتـي      قانون مدل يك چارچوب بين    .كند يم

 در فراينـد معـاملات      آمـدي كارنا ة در نتيج ـ   معاملات دولتي نامناسـب    نيقوان: دارد يمقرر م 
كرد منابع عمومي    دست آوردن ارزش ناشي از هزينه     ه   ضعف سيستم معاملات در ب      و دولتي
  .است

 سلامتي  و ارتقاي، سيستم معاملات دولتي براي حفظ)Model law (از نظر قانون مدل
  : و رسيدن به اهداف خود مستلزم توجه به موارد زير است

   ؛كنندگان كالا و خدمات رقابت ميان تأمينـ افزايش 
   ؛ اقتصادي در معاملات دولتيةيي و صرفاـ افزايش كار

   ؛ـ افزايش ترغيب و مشاركت بخش خصوصي در فرايند معاملات
   ؛كنندگان كالا و خدمات كردن رفتار برابر و منصفانه با تأمين ـ فراهم

   ؛ـ افزايش انصاف و اعتماد در فرايند معاملات
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  ).Garcia, 2009, p:14(هاي انجام معاملات  ه كسب شفافيت در رويـ
هـاي انجـام    هاي مختلف از فرايند معـاملات دولتـي از جملـه روش          جنبهبه  قانون مدل   

هـاي جـايگزين،     براي روش  يهاي   رويه ،گران هاي ارزيابي و پذيرش مناقصه      روش ،معاملات
، شـفافيت،  فانهاف، برابري و رفتار منـص ، انصيپذير حق تجديدنظر و بر اصولي نظير رقابت  

كاران در معاملات دولتـي تأكيـد       ن پيما ة مشاركت گسترد   و اعتماد عمومي، حفظ ارزش پول    
  .  استكرده

بخـش مهـم اقتـصادي    منزلة    ، معاملات دولتي به   )WTO(از نظر سازمان تجارت جهاني      
ديريت بهتر عمـومي اسـت      ر استفاده از منابع عمومي در راستاي اعتماد و م         د مهم   اثرداراي  

)WTO, 2012, P:6.( ،انـصاف   و، تقويـت شـفافيت، رقابـت   اين سـازمان از نظر  همچنين 
البتـه  . )Small, grant, 2012, p:5(اصول مهم در كارايي فراينـد معـاملات دولتـي اسـت     

سـازمان  دولتـي    معـاملات    ةنام ـ برخي از كشورهاي عضو سازمان تجارت جهاني، موافقـت        
گذاري معاملات دولتي براي افـزايش شـفافيت،           به منظور مقررات   GAP(1(تجارت جهاني   

  . اند هاي معاملات دولتي را پذيرفته تضمين رفتار منصفانه در فرايند
 ةآميز با طرفين معامل    تبعيضغير سازمان تجارت جهاني، رفتار برابر و        ةنام از نظر موافقت  

  و ط بـه معـاملات دولتـي، عموميـت        ها و اطلاعـات مربـو       بخش دولتي، شفافيت در فرايند    
گذاري حقوقي از اصول مهم در حفظ سـلامتي و رسـيدن بـه اهـداف معـاملات                   چارچوب

  .)Unops, 2011, p:12 (دولتي است

 مجـدد اقتـصادي     ةبراي بازسـازي و توسـع      و   المللي  هاي بين   بانك جهاني يكي از بانك    
هاي    اين بانك به كشور     به اينكه  با توجه . استها بعد از جنگ جهاني دوم ايجاد شده           كشور

 مربـوط بـه سيـستم معـاملات دولتـي         هـاي    د، بـه اصـول و چـارچوب       ه ـد ميمتقاضي وام   
 نبـود هاي سياسي ناشي از معاملات دولتي بر سه اصـل   دليل بازخورده ب صرفاًپردازد و     نمي

  . كرده است شفافيت تأكيد  وتبعيض، رفتار منصفانه و برابر
 سـلامت در    ي را ارتقـا   خودل متحد بر عليه فساد، يكي از اهداف         كنوانسيون سازمان مل  

 نيازمنـد سيـستم حقـوقي بـا         ايـن امـر    كنـد  بيان مـي   و   دانسته است  معاملات دولتي    ةحوز

                                                 

1. Agrement on Government procurement 
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 James(ه اسـت  خـذ  در تـصميمات مت عينـي  معيارهـاي   وثر شفافيت، رقابتؤمعيارهاي م

Justin, 2012, p:31(.  
بـه   را    تعهد خـود   2008 اقتصادي در سال     ةععضو سازمان همكاري و توس     كشورهاي

 حكمرانـي عمـومي، اعـضا،    ةمتعاقب پيـشنهاد كميت ـ  . اتخاذ اقدام در اين زمينه ابراز كردند      
 اقتصادي را در افزايش سلامتي در معـاملات دولتـي در            ةاصول سازمان همكاري و توسع    

اصـول  . دند اقتـصادي بـه تـصويب رسـان        ة سازمان همكاري و توسع    ةنام  قالب يك توصيه  
گذاران دولتي در سطح داخلي اسـت، امـا ممكـن              اول معطوف به سياست    ةمزبور در درج  

هاي محلي اشـخاص حقـوقي متعلـق بـه      است اصول راهنماي قابل پيشنهادي براي دولت      
  .دولت نيز باشند

در سازمان همكاري و توسعة اقتصادي، اصول ارتقاي سلامت در معـاملات دولتـي را               
، 2، مديريت مطلوب  1تقويت شفافيت را   مذكور   اهداف اصول و  كند    ميان   اصل بي  10قالب  

 ـدا در معاملات دولتي مي 4 پاسخگويي و كنترلو 3مديريت جلوگيري از سوء  ,OECD (دن

200, P:18-19.(  
   ي سلامت در معاملات دولتي ارتقابراصول حاكم . 2 .4

ابي بـه اهـداف خـود       يسـت د ي معاملات دولتـي در پـي      رهاي مطلوب در فرايند برگزا     نظام
ول اص ـبـه   سـلامت در فراينـد معـاملات دولتـي         يميان اصول حاكم بـر ارتقـا       از .هستند

  :ه استشد، نظارت و كنترل تأكيد مطلوب تشفافيت، رقابت، پاسخگويي، مديري
  تي شفاف.1. 2. 4

  هر چيـزي كـه از ديـد عمـوم پنهـان نباشـد،      .رود به كار مي  كاري شفافيت در مقابل پنهان   
سـت كـه    اشـفافيت اصـلي      «الملل،  از نظر سازمان شفافيت بين    . دهد  مي عناي شفافيت را  م

 ـ      معاملات تجاري كه زندگي آن      و افراد بتوانند از تصميمات اداري      رارق ـير  أثها را تحـت ت

                                                 

1. Transparency 
2. good managment 
3. prevention of misconduet 
4. Accountability and control 
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 فـة د و وظي  شـون گيري آن مطلع     هاي تصميم   از شيوه  بلكه   از اصل موضوع،   دهد نه فقط   مي
 قابـل    و بينـي  يت، قابل پـيش   ؤر قابل ها آن رفتار كهت  اس اين مستخدمان و مديران دولتي   

 شفافيت بـه معنـاي تطـابق    ،در تعريفي ديگر). Christopher, 2006, p:233(» درك باشد
 واقعيات است كـه     ةشفافيت امكان مشاهد   . اجرايي در تصميمات است    ياهداف و ابزارها  

اختيـارات   حدود وظايف و  د تا   شو  مي سببد و   ني با اهداف سازگاري دار    يابزارهاي اجرا 
 شـده تجـاوز نكنـد، در       د و هيچ مقامي از حدود اختيارات مـشخص        شومقامات مشخص   

 و بايـد    اسـت صورت تجاوز از حدود اختيارات چنـين شخـصي مـسئول نقـض قـوانين                
  .پاسخگو باشد

احتمال بروز فساد در معـاملات       و با توجه به      1كند  فساد در نهان رشد مي    نظر به اينكه    
 معـاملات   ة اطمينان از شفافيت در تمـام مراحـل چرخ ـ         ، كشورها ةچالش مهم هم  لتي،  دو

 يـا چـه   رنـد  معـاملات قـرار دا  ةاي از چرخ نظر از اينكه در چه مرحله     دولتي است، صرف  
  سـلامت در معـاملات دولتـي   ينيـاز ارتقـا     شفافيت پـيش   .اند  روشي از معامله به كار برده     

)Beth. 2005, p:17 ( بـه اطلاعـات نـزد    آسـان  هـاي شـفافيت، دسترسـي     هيكي از جنبو
 البتـه شـفافيت صـرفاً    .)Pasquier, 2007, p:7 (اسـت دولتي و نهادهاي عمـومي   مقامات

 يـت بلكه دسترسي به اطلاعات بايـد براسـاس صـحت، قابل          ،  دسترسي به اطلاعات نيست   
  . شفافيت باشدةشد روزبودن و مطابق استانداردهاي تعيين بيني، به پيش
 دسترسـي بـه قـوانين و        ةهاي معاملات هم از جنب ـ      شفافيت در فرايند   ديگر،   بارتع به

 و   اسـت  دسترسي به فرايندها و مراحـل مختلـف امـري ضـروري           از جنبة   مقررات و هم    
كنندگان بايد به اطلاعات صحيح، قابل اعتمـاد، مناسـب و كامـل در فراينـد                 تمامي شركت 

دن به هـدف    ي بلكه ابزاري براي رس    ،نيستشفافيت هدف   . معاملات دسترسي داشته باشند   
 يارتقا افزايش رقابت،  معاملات به    ةشفافيت در تمام مراحل چرخ     ، به عبارت ديگر   .است

و افـزايش    دولتـي    ةكننـدگان در معامل ـ    عدالت و رفتار عادلانه و منصفانه در برابر شـركت         
افزايش كـارايي،    و در نهايت  كنندگان در معاملات دولتي      مشاركت تأمين  اعتماد عمومي و  

                                                 

1. Corruption thrive on secrecy 
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مـصرف  سـبب مـديريت مـؤثر و        منجر و   ) حفظ ارزش پول  ( اقتصادي   ة صرف  و اثربخشي

  .دشو مي دولتي  منابع عمومي در سيستم معاملاتةبهين
  يي پاسخگو.2. 2. 4

 صـاحبان اصـلي حـق،       منزلـة   سالار، مـردم بـه     هاي سياسي مردم   اصولاً در كشورهاي با نظام    
هايي كه در اين     دولت. دهند   نمايندگان قانوني خود انتقال مي     قدرت را از طريق انتخابات به     

 مصرف منابع مالي عمومي    خصوصشوند، بايد در      كشورها با رأي مستقيم مردم انتخاب مي      
  سياسي دارد و بر اركاني نظيـر       ةمفهوم مسئوليت پاسخگويي ريشه در فلسف     . پاسخگو باشند 

  .توار است براي مردم اس»خواهي حق پاسخ« و »حق دانستن«
   راي كه يك طـرف اعمـالي را از جانـب طـرف ديگ ـ                در هر رابطه   »پاسخگويي«عناصر  

  طـرف ايـن رابطـه را مـأمور و طـرف ديگـر را مـسئول                  يـك .  وجـود دارد   دهـد،  انجام مي 
  مأمور كسي است كـه مـسئول، قـدرت و منـابع را بـه امانـت در اختيـار او قـرار                       . نامند  مي
 ـ. نمايندگي از او به انجام برسـاند      دهد تا وظايف خاص را به         مي  مفهـوم  ،عبـارت ديگـر   ه  ب

كند و    طرف كه مسئوليت را توزيع مي      يك: پاسخگويي مستلزم وجود دو طرف رابطه است      
 انجام اين مسئوليت گـزارش      ةداند كه بايد در قبال نحو       پذيرد و مي    را مي  طرف ديگر كه آن   

  . دهد
مفهـوم   و در  )55 :1380فقيهي،  ( ستلغت به معناي احساس مسئوليت ا      در ييپاسخگو

حاكمان را براي رفتار و عملكردشان مسئول        شود كه شهروندان،    ي گفته مي  يها  ينداعام به فر  
  ).353 :1381درويش،  (كنند مي

 اينكـه رفتـار و   ةگذارد و لازم ـ     مي ير زندگي مردم تأثير زياد    درفتار و اعمال زمامداران     
 ـع حقـوق اف ـ يها موجـب تـضي    تصميمات آن   ،بنـابراين . هاسـت  پاسـخگوبودن آن  د،شوراد ن

پاسخگويي نوعي احساس مسئوليت است كه شخص براساس آن خود را ملزم بـه توضـيح            
 معـاملات دولتـي،   شرط اساسي به منظور اعمال سلامتي در نظام   .داند  در مقابل ديگران مي   

  .قابليت مؤثربودن پاسخگويي است
  تواننـد نـسبت بـه تـأمين           مـي  هـا    آن دولـت   ةواسط همعاملات دولتي فرايندي است كه ب     

 ـي بيـشتر صـورت گير     يكـارا بـا   نند، اما براي اينكـه      ككالا و خدمات عمومي اقدام          بايـد   دن
هـا از حـدود اختيـارات         ك از آن  يهيچتا  حدود وظايف و اختيارات هر مقام مشخص شود         
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 وليت،ئ مـس  ةد و لازم ـ  ونول شـناخته ش ـ   ئقانوني خود تجاوز نكنند و در صورت تجاوز، مس        
 سـبب اختيـارات    شـدن حـدود وظـايف و        مشخص ،بنابراين. پاسخگويي مقام مزبور است   

 بـراي به منظور نيل به كـارايي بيـشتر          .شود   افزايش كارايي مي   نافزايش شفافيت و به تبع آ     
سـلامتي   يس ـ، پاسخگويي بنيـان اسا      در تأمين كالا و خدمات عمومي         خدمات عمومي  ئةارا

 .است

 معاملات دولتي نيازمند پاسخگوبودن دولت است و زماني كـه مقامـات             به سخن ديگر،  
تواند به    دولتي منافع شخصي خود را در نظر بگيرند، بدون آنكه پاسخگويي داشته باشند مي             

 افـزايش اعتمـاد     سـبب توانـد     افزايش پاسخگويي مي  . بحران در معاملات دولتي منجر شود     
سـلامتي در     بـراي حفـظ    ي پاسخگويي ابـزار   ،نبنابراي. د و فساد را كاهش دهد     شوعمومي  

اسـتفاده از    و هرچه پاسـخگويي بيـشتر باشـد، مـانع سـوء           رود    ميمعاملات دولتي به شمار     
 ايـن عقيـده اسـتوار اسـت كـه           ةمسئوليت پاسخگويي دولت بر پاي    . شود ميقدرت عمومي   

ها  ي دولت  از سو  صورت علني و مطمئن   ه  شهروندان حق دارند بدانند و حق دارند حقايق ب        
 خـصوص كنـد در      پاسـخگويي دولـت را ملـزم مـي        به عبارت ديگر،    . دها برس   به دست آن  

  .دند به شهروندان توضيح دهنده اعمالي كه انجام مي
 ايجاد اصـلي بـه نـام اصـل الـزام بـه بيـان دلايـل و مبـاني                     سببپاسخگويي  همچنين،  

 مقامـات دولتـي     نبودنشـود تـا از پاسـخگو        ايـن اصـل موجـب مـي       . شود  گيري مي   تصميم
 ـ          لذا مقام دولتي نمي   . جلوگيري شود   دليـل امتنـاع     ةتواند در برابر مردم از دادن پاسخ و ارائ

 مطلع شوند  مالي دولت    ةشود تا مردم و افكار عمومي از برنام         ورزد و ابراز دليل موجب مي     
 ةگذار و اصول حقوقي و رعايت سه اصل كـارايي، اثربخـشي، صـرف              و آن را با هدف قانون     

  .نندكها داوري  اقتصادي مقايسه و در خصوص آن
  رقابت. 3. 2. 4

شـهروندان از دريافـت حـداكثر ارزش پـول      هـا و  كليد اصلي براي اطمينـان دولـت   رقابت
 هدف از). unops, 2011. p:10 (در فرايند معاملات دولتي است) قيمت منصفانه پرداختي(

هـا و     الم پيمانكـاران بـا توانمنـدي      معاملات دولتي ايجاد فضايي مناسـب بـراي رقابـت س ـ          
هـاي بـزرگ را بـه         ويـژه طـرح    هاي گوناگون، بـه     طرح هاي مختلف است تا بتوان      تخصص
 كه مصالح ملـي و منـافع        اي  گونههاي منطقي واگذار كرد؛ به        ترين پيمانكاران با نرخ    شايسته
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 ـ  ت   اينكه معاملا  هنظر ب . عمومي در بهترين حد ممكن رعايت شود       ق مناقـصه   دولتي از طري

دانان، تعاريف مختلفي از مناقصه آمده اسـت كـه در بيـشتر       در آثار حقوق   دنگير  صورت مي 
، نيگذشـته از دكتـر    ). 51 :1382 ،عطـايي (شـود    يهـا ديـده م ـ      هايي بـين آن     موارد شباهت 

مناقـصه را   ،  1383قـانون برگـزاري مناقـصات مـصوب          1 ةماد» الف«در بند    گذار نيز  قانون
مناقصه فرايندي است رقابتي براي تأمين كيفيت موردنظر « بر اين اساس     .تعريف كرده است  

گري كه كمترين قيمـت را       كه در آن تعهدات موضوع معامله به مناقصه       ) طبق اسناد مناقصه  (
  .»شود ، واگذار مي استپيشنهاد كرده

بودن، لحاظ كيفيت معامله و پيشنهاد كمترين قيمت در كنار هم سـه              وفق تعريف رقابتي  
در كنار توجه به قيمت، لحاظ كيفيت نيز براي دولت          . ندا   فرايند مناقصه  ةدهند عنصر تشكيل 

توان سرنوشت منافع عمومي مـردم را بـه دسـت پيمانكـاراني       زيرا نمي،واجد اهميت است 
 ة كمترين قيمـت و بـا هـدف سـودجويي، در رقابـت تعيـين برنـد                 ةسپرد كه به صرف ارائ    
  . كنند مناقصه، شركت مي

 ـ  سـبب   افـزايش  كـه ايـن   شرط افزايش فضاي رقابتي است       شفافيت پيش   پيـشنهاد   ة ارائ
كنندگان و رسيدن به اهداف سيستم معاملات دولتي يعنـي           شركتاز سوي   صحيح و واقعي    

  .شود حفظ ارزش پول مي
   نظارت.4. 2. 4

   .هاسـت  انتظـارات اصـلي مـردم از دولـت        صحيح از منابع مالي عمـومي از       ةاستفاد حفظ و 
هـا و توقعـاتي اسـت كـه      ، خواسـته  عمـومي  مـشروع و اعتمـاد  ات  انتظـار ،به عبارت ديگر  

ب ضـرر و زيـان و سـلب منفعـت از            ج ـ به آن مو   يتوجه بيو  ها دارند     شهروندان از دولت  
نقش دولت در ايجاد حداكثر رفاه در تأمين كـالا   ).Paul: 1992: p:81 (شود شهروندان مي

 از يـــك طـــرف و )Arrow Smith. 2005: p:2-8 (و خـــدمات و نيازهـــاي مـــردم
سلامتي در  ارتقاي   در راستاي    منابع عمومي از طرف ديگر و     پذيربودن فرايند مصرف     آسيب

هاي دولت و ايجاد رقابت سالم و اعتمادسازي، نظارت مـالي              كاهش هزينه  معاملات دولتي، 
بيني شده    پيش يهاي متفاوت   هاي حقوقي مختلف ساز و كار      نظام امري ضروري است كه در    

  .است
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  مطلوب تيريمد. 5. 2. 4
 در  به بعد1980 ةده از كه يميمفاهها در جهان امروز، يكي از      با توجه به تغيير نقش دولت     

. )95 :1382 پـور،   يقل ـ زاده،  فيشـر (ادبيات توسعه مطرح شـده، حكمرانـي خـوب اسـت            
 انجام امور براسـاس     حكمراني خوب . حكمراني در لغت به معناي اداره و تنظيم امور است         

 ,mertus(حاكميت قانون، فرايند شفاف، مشاركت جامعة مدني و حفظ منابع عمومي است 

1999, p:135 .(روش اعمـال  منزلـة  از نظر بانك جهاني و سازمان ملل متحد، حكمراني به 
 ،ياطهـار  (اسـت قدرت در مديريت توسـعة اقتـصادي و اجتمـاعي كـشور تعريـف شـده                 

 امـور   ة آن مؤسسات دولتي بـه ادار      ةواسط  كه به   است  خوب فرايندي  يحكمران). 32؛1386
 كننـد  پردازند، منابع عمومي را مديريت و از حقـوق افـراد جامعـه حمايـت مـي          عمومي مي 

  ).170: 1383 ن،ي محمدحسي،زارع(
روند  معاملات دولتي بخش اساسي حكمراني خوب و سيستم مالية عمومي به شمار مي            

)OECD, 2005, p:9 (   و براي رسيدن به حكمراني خوب يا مديريت دولتي نـوين نيازمنـد
مـديريت مطلـوب، اطمينـان از مـصرف وجـوه طبـق اهـداف               . انـد   مديريت مطلوب منـابع   

. هـايي اسـت     كارگيري معيارها و شـاخص     هدستيابي به اين اصل نيازمند ب     . شده است  تعيين
 بيـان مـالي عمليـات       منزلـة   بـه بودجـه   . بندي است  ريزي و بودجه    برنامه ها،  يكي از شاخص  

هـاي اجرايـي را در دسـتيابي بـه اهـداف سـند          ترين سندي اسـت كـه دسـتگاه        دولت، مهم 
از ايـن  . رساند  كشور و انجام اثربخش وظايف خود ياري مي     ةهاي توسع   انداز و برنامه   چشم

اي ه ـ  هاي دسـتگاه    وري بودجه در اجراي فعاليت     رو تلاش براي بهبود اين سند مالي و بهره        
 . اجرايي همواره مورد توجه و چالش بوده است

 ةنويـسي سـنتي، بودج ـ      بودجـه  ، در تنظيم بودجه    با توجه به تحول رويكردهاي مختلف     
 .ريزي عمليـات وجـود دارد       طرح و برنامه و بودجه     ةاي، بودجه بر مبناي صفر، بودج       برنامه

بهتـر بودجـه اسـتفاده از        اسـتفاده و مـديريت        براي در اين راستا يكي از راهكارهاي مطرح      
نظـام    عملياتي، تحول برجـسته در     ةبودج. ريزي سنتي است   ي به جاي بودجه   ت عمليا ةبودج
 كـشورها داشـته باشـد       ةتواند نقش مهمي در رشد و توسع        هاست كه مي    بندي دولت  بودجه

)Andrew, 2004, 347(.  
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هـايي   تـرين روش   از برجـسته  ) مبناي عملكرد  بر(ريزي عملياتي     بودجه ،به عبارت ديگر  

ريزي  نظام بودجه). 62: 1393 و همكاران،   ياكرم (كند يها را تأمين م     است كه اهداف دولت   
اي بـه    كند با پيوند اعتبـارات بودجـه         تلاش مي  ريزي بودجهمحوري   عملياتي با هدف نتيجه   

 .جويي، شفافيت، كارايي و اثربخشي بودجه دست يابد نتايج اقدامات دولت به اهداف صرفه  
ريزي عملياتي به اصلاح مديريت بخـش عمـومي و افـزايش اثربخـشي ايـن بخـش                   بودجه

 عملكـرد   يريزي بر مبنـا     بودجه ،نيبنابرا. )1 :1386 و نجار صراف،     يآباد حسن (پردازد يم
بيانگر چگونگي استفاده از اطلاعات در فراينـد مـديريت مطلـوب منـابع عمـومي اسـت و                   

ريزي به مـديريت     اين بودجه . جويي است  شي و صرفه  هاي اصلي آن كارايي، اثربخ      شاخص
ن شـهروندان از    كرد آگاه و ابزاري در راستاي      پردازد   مي  دولت در مصرف منابع عمومي     بهتر

در اين نظام بودجه از حالـت اقـلام هزينـه بـه سـاختار               . عملكرد دولت و كيفيت آن است     
ئـة خـدمات عمـومي و تـأمين     ها ارا  يكي از اهداف اصلي دولت    . شود  محور تبديل مي   نتيجه

سـير  . خدمت عمومي عنصر اصلي ادارة امور عمـومي اسـت         . حداكثر رفاه شهروندان است   
ويژه در قرن بيستم، ماهيت ارتباط ميان مقامات اداري و شهروندان را             تحول مفهوم دولت به   

ها، مستلزم آن است كه اعمال و اقـدامات           دگرگون كرده و كسب نظر عموم از سوي دولت        
ولت مطلوب و مورد توجه شهروندان باشد، زيرا نارضايتي شهروندان بـه عـدم مقبوليـت                د

 . شود ها منجر مي دولت

 ـ و مطلـوب  تيريمـد  بـه  دنيرس ـ يراستا در گفت توان يم  نيتـأم  و خـوب  يحكمران
 ـ شهروندمحور ملاك و مبنا قرار گ      يزير  بودجه دي با ،انتظارات شهروندان   ـر بودجـه  .ردي  يزي

 ـي در مـصرف به    ي نقش مهم ـ  ي اهداف عموم  ي در راستا  يزير   برنامه يعني 1محور  شهروند  ةن
 ازمنـد ي ن ي راستا مقامات دولت ـ   نيدر ا . هاست   و تحقق انتظارات مردم از دولت      يمنابع عموم 

 ,OECD ( معـاملات طبـق بودجـه اسـت    يهاندي فراتيريها به منظور مد مهارت و ابزارها

2007, P:53(. آغـاز  ة و نقط ـلي شهروندمحور تبديزير  بودجه بهتواند ي ميزير  بودجهنيا 
  . شودي و معاملاتي سلامت در نظام مالي شهروندمحور و ارتقاي حكمرانيبرا

                                                 

1. citizen based budgeting 
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 استاندارد با مهارت دانش و      شتناطمينان از دا   مديريت مطلوب، معيارهاي   از گريد يكي
 ةگيري در خصوص تعيين كالا و خـدمات مرحل ـ           تشخيص يا تصميم   ةمرحل. سلامتي است 

   ة تلاقـي حقـوق اداري و مالي ـ       ةايـن مرحلـه نقط ـ    . اساسي در تأمين كالا و خـدمات اسـت        
 ـ               .عمومي است     خـدمات   ةمقام مجاز اداري در راستاي تأمين منـافع و نظـم عمـومي و ارائ

  . ثر اســتؤگيــرد كــه در حقــوق و تكــاليف شــهروندان مــ بــه شــهروندان تــصميماتي مــي
 تحويل خدمات عمومي به شـهروندان در راسـتاي          ها و   مشي دولت  ها با اجراي خط     سازمان

گيـري و تـشخيص      دستيابي به رفاه شهروندان مـستلزم تـصميم       . كنند  رفاه عمومي كمك مي   
، اسـراف و از دسـت دادن منـابع عمـومي            آمديكارنامناسب است و تشخيص نامناسب به       

  .شود  ميمنجر
 ـ              حقـوق اداري    يمبنـا  رتصميم مقام اداري در تعيين كالا و خدمات بايد از يك طرف ب

باشد و از طرف ديگر تصميم مذكور شروع فرايند مصرف منـابع مـالي اسـت كـه در ايـن                     
ي و اثربخـشي در     آمـد كار، نا  اتلاف منابع عمـومي    سببتواند    مرحله تشخيص نادرست مي   

  .شده شود نوع خدمات تعيين
فات انجـام   بلكه مقدمه و تـشري    ،  شود  بنابراين تشخيص، معامله و قرارداد محسوب نمي      

 تـشخيص در فراينـد      ،بـه عبـارت ديگـر     . شـود   معامله و قراردادهاي دولتي محـسوب مـي       
 مقامات مسئول   ةهم. مناقصات دولتي از جمله تعيين نوع و روش مناقصه نقش اساسي دارد           

ند معـاملات دولتـي     ا   برگزاري مناقصات را دارند مكلف     ةقانون برگزاري مناقصات كه وظيف    
 ،به عبـارت ديگـر    . كند از نظر شكي و محتوايي انجام دهند         انون مقرر مي   كه ق  اي  گونهبه  را  

. نـد ا   مالي، اداري و حقـوقي      ةمقامات مجاز دولتي نيازمند داشتن تخصص و مهارت در زمين         
واقـع   د و در  گير نظر به اينكه فرايند شروع امور مربوط به معاملات با تشخيص صورت مي            

 مقام اداري است در اين خصوص مقام اداري بايد          از سوي تشخيص به نوعي اتخاذ تصميم      
  .در نظر بگيردرا هاي لازم  بايسته

دهنده بايد از نظر تخـصص مـرتبط باشـد و بـا در نظـر گـرفتن           مقام تشخيص  ،بنابراين
گيري در صورت وجود شـرايط قـانوني،          معيارهاي حقوقي نظير عمل مطابق قانون، تصميم      

 تبعيض،  نبودها،     جواز اجراي قوانين خارج از اعتبار آن       نبودلزوم رعايت تشريفات قانوني،     
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 ـ رعايت تناسـب تـصميم بگ       و بودن تصميم اداري   مستند و مستدل    :1393زاده،   ييرضـا  (ردي

134 - 115 .(  
 مـالي و اصـولي نظيـر        ،معيارهاي فني، تخصـصي    بايد به    همچنيندر مديريت مطلوب    

د تـا از حـداقل   كناز منابع عمومي اقدام  بهينه ةطرفي، استفاد اهداف و مصلحت عمومي، بي   
  . منابع، حداكثر منافع حامل شود

  يريگ جهينت. 5
 خدمات عمومي تأمين كالا و خـدمات براسـاس          ةها در راستاي ارائ    يكي از وظايف دولت   

 ةاسـتفاد  با توجه بـه محـدوديت منـابع مـالي، حفـظ و            . فرايندهاي معاملات دولتي است   
از معـاملات دولتـي     . هاست انتظارات اصلي مردم از دولت     ازصحيح از منابع مالي عمومي      

 طي ايـن    به دليل تعارض منافع بخش عمومي و خصوصي       ، اما   اند  فرايندهايي تشكيل شده  
 و احتمـال اتــلاف و  رنــدپـذيري قـرار دا   در معـرض آســيب فراينـدها، معـاملات دولتــي   

 و  هـا ر پيـشگيري از خطر    در اين راستا بـه منظـو      . استفاده از منابع عمومي وجود دارد     ءسو
كـه در سيـستم      است   سلامتي يكي از مفاهيمي   مفهوم  تهديدات وارده بر معاملات دولتي،      

اسـتفاده از اختيـارات عمـومي در راسـتاي          و به معنـاي     نوين معاملات دولتي مطرح شده      
مباني اصلي حاكم بر سلامتي در معاملات دولتـي تـضمين اسـتفادة             . استمنفعت عمومي   

ابع عمومي، حفظ اعتماد عمومي، پيشگيري از فساد و حفظ ارزش پول است             صحيح از من  
محـور بـر كنتـرل        رويكـرد قاعـده   محور است كه     محور و ارزش    ترين رويكرد قاعده   و مهم 

 در نهايت سيـستم     ومحور بر كنترل داخلي تأكيد        رويكرد ارزش   و خارجي خدمات عمومي  
محور به منظور حصول     محور و ارزش    هنوين چارچوب سلامتي بر تركيب رويكردهاي قاعد      

 اهداف سيـستم معـاملات دولتـي        .هاي سلامتي تأكيد دارد    اطمينان از توازن بين چارچوب    
 كيفيـت و كـارايي خـدمات قابـل ارائـه،            يافزايش مشاركت بخش خصوصي براي ارتقـا      

 و قيمـت منـصفانة     صـحيح از منـابع عمـومي         ةدااطمينان از رفتار منصفانه و برابر و اسـتف        
اصـول و   اما براي اجرا نيازمند     اين اهداف است،    شرط رسيدن به     سلامتي پيش پرداختي و   

 .نظـارت اسـت    ومطلـوب   از جمله شفافيت، رقابت، پاسخگويي، مـديريت        يي  ها شاخص
شفافيت نياز كليدي سيستم معاملات دولتي نوين و عنصر اصلي بـراي اتخـاذ تـصميمات                

 دولتـي  سـلامت در فراينـد معـاملات         يرتقـا پيـشگيري و ا    سبب   پاسخگويي. سالم است 
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داري، اعتبار و اقتـدار جوامـع    پاسخگويي و شفافيت از الزامات اساسي براي امانت .شود  مي
 سلامتي  ير ارتقا دمثبتي    در هر بخش از دولت تأثير      شود و    مي سالار محسوب  نوين و مردم  

ررسي عمـوم مـردم مـانع     تفحص و ببراييندها و تصميمات   ان فر كرد   اشتياق به علني   .دارد
  .استفاده از قدرت براي منافع شخصي است مهمي براي افراط و سوء

رقابـت هـدف    . شـود   دست آوردن بهترين قيمت و كيفيت مي      ه   ب سببافزايش رقابت   
 صـحيح از    ةاسـتفاد .  اقتصادي و اثربخـشي اسـت      ة بلكه ابزاري براي كارايي، صرف     ،نيست

 عدم انحراف سيـستم از مـسير و   سبب و نظارت  تاسثر  ؤمنابع عمومي نيازمند مديريت م    
  .شود شده مي يناهداف تعي

در صيانت از منابع عمومي و پيشگيري از اتـلاف آن نقـش اساسـي                سلامتي   در نهايت 
همچنين براي  . دارد و براي ارتقا و حفظ آن نيازمند اصول و ساز و كارهاي مشخصي است              

هـا در قالـب       گـذاري حقـوقي آن     رچوبتضمين و داشتن ضمانت اجراي مؤثر نيازمند چـا        
  .هاي مربوط است قوانين، مقررات و دستورالعمل

 منابع

  كتاب
 . زمستان،، انتشارات نشر ميزان، چاپ سوم عموميةحقوق مالي .)1389( محمد ي،امام .1

  .، نشر ميزانكليات حقوق اداري. )1371(االله  انصاري، ولي .2

چـاپ اول،   ،  ي عمـوم  ية و مال  يقوق مال ح .)1382( ابوالفضل   ، رنجبري و يعل ،يبادامچ .3
 .مجد: تهران

 .مجد: ، چاپ اول، تهرانيدولت معاملات نيحقوق و قوان .)1385( دااللهي ،يبيحب .4

 ـر  مـدل جـامع نظـام بودجـه       ). 1386 (رضاي محمد و نجار صراف، عل     ،يآباد حسن .5  يزي
 ـ ا ي صـنعت  قـات ي، تهـران، مركـز آمـوزش و تحق        المـاس  مـدل  -ياتيعمل    چـاپ   ران،ي
  .اول

  .، چاپ سومزانيم حقوق ادي، چاپ بني عموميةمال. )1393(ي ، وليرستم .6
 .، چاپ دوم، انتشارات سمتيحقوق ادار .)1384( ، منوچهريتمنؤ مييطباطبا .7
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، چـاپ سـوم،      و حقـوق بـشر     ي عموم يها  يآزاد .)1382( ------------------ .8

 .دانشگاه تهران: تهران

 .دادگستر: ، تهراندوم ، چاپيحقوق ادار .)1390( ژني ب،يعباس .9

  گــنج : ، تهــران16 ، چحقــوق ينولــوژيترم .)1385(ي  لنگــرودي جعفــر،محمــدجعفر . 10
 .دانش

  .زييپا ، چاپ نهم،زاني، نشر مي عموميةمال .)1392(  رضا،زاده يموس . 11

 .، چاپ اول، سمت1 ، جيقي تطبيحقوق ادار .)1389(ي هداوند، مهد . 12

، چـاپ   يقيتطب و يعمل ،يفطر لحاظ از يادار حقوق اتيكل .)1384(ي  ، انصار االله يول . 13
 .ششم

 يفارس مقالات

 .)1393( بـروز ارصـحن      ،ي مهـد  ،يي محمدرضـا، بنـا    فـرد،  ي، مهـد  االله  رحمـت  ،ياكرم . 14
 ة، مجل ـ » دولت ي مال تي شفاف ي ارتقا ي برا ي دولت ابزار  ي در نظام حسابدار   يبازنگر«

 .74-61 ، ص2 و 1 ة، شمارياقتصاد

 ـس رامـون يپ ينظـر  ليتحل« .، جعفر يباباجان . 15  يهـا  ي بررس ـ ة مجل ـ ،»يمـال  نظـارت  ستمي
 .1382، بهار 31 ة، شماري و حسابرسيحسابدار

 يادار فـساد  اطلاعـات  يفناور ايآ:  مبارزه با فساد   ياستراتژ« .)1384( حسن فرد، ييدانا . 16
 .2 ة، شمار9 ة دور،ي مدرس علوم انسانة فصلنام،»؟دهد يم كاهش را

 دانشگاه  ي دكتر ة، رسال »يعموم اعتماد مدل نيي و تب  يطراح«. )1382( ----------- . 17
  .تهران مدرس، تيترب

، مجموعـه مقـالات همـايش       » در دسـتگاه دونـي     ييپاسخگو« .)1381 (درويش، مهدي  . 18
 . سلامت نظام اداري

 حقـوق   ة، فـصلنام  »ي ادار ي قراردادهـا  يهـا   يژگ ـيو« .)1387( زاده، محمدجواد  ييرضا . 19
  .2ة ، شمار38 ةتهران، دور دانشگاه ياسي حقوق و علوم سة دانشكدةمجل

شناسايي عوامل  « .)1389(  رشيدي، اعظم  ،االله   طاهرپور كلانتري، حبيب   ،االله  رهنورد، فرج  . 20
 مديريت اجرايي،   ةنام ، پژوهش »هاي اجرايي   ثر بر فساد مالي در بين كاركنان دستگاه       ؤم

   .)38( 1 ةسال دهم، شمار
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 ،»يدولت ـ تيري و مـد   ييگوشـدن، پاسـخ    يم ـمرد نديفرا «.)1380( ني محمدحس ي،زارع . 21
  .، بهار و تابستان9 ، ش3  قم، سي عالي مجتمع آموزشيةنشر

ــ . 22 ــسي،زارع ــ بهن وني محمدح ــس،اي ــ« .)1390( حي م ــل   يملأت ــال اص ــان اعم ــر امك    ب
 ـ راهبرد، سال ب   ة، فصلنام »ي عدالت ادار  واني د يانتظارات مشروع در آرا     ة، شـمار  ستمي

61. 

 ،»ايـران  در حكومـت  و حاكميـت  وب،خ ـ حكمرانـي « .)1383( محمدحـسين  زارعي، . 23
  . 202-155 ص ،4 ةشمار حقوقي، تحقيقات ةمجلدانشگاه شهيد بهشتي، 

، »بررسي اثرات تمركززدايي مالي بر كنترل فـساد       « .)1387( همكاران و نيحس ،يصادق . 24
 .85 ة، شمار44 ة دور،ي اقتصادقاتيتحق

 ي سـلامت ادار   ي ارتقا ةرانيشگي پ كرديرو« .)1392( بهينص ،يمي ابراه ي و عل ،يزار طالع . 25
 و  ي علـوم انـسان    ة در حـوز   ني نـو  يهـا  پژوهش يمل شيهما ني، اول »و مبارزه با فساد   
   .يمطالعات اجتماع

ــ . 26 ــ بي،عباس ــتحل« .)1392 (ژني ــكل لي ــد ش ــگ  قواع ــال يري ــ يادار اعم ــه كي    ،»جانب
 ة، شمار 43 ة دانشگاه تهران، دور   ياسيحقوق و علوم س   ة   دانشكد ة حقوق مجل  ةصلنامف
3.  

 ـر «.)1382( نادر   يي،عطا . 27  ية، نـشر  » و دوران اجـرا    ي مـشكلات در مناقـصات دولت ـ      شهي
  .زيي، پا39 ، ش10 مجلس و پژوهش، س

 ة، فـصلنام  » در بخش مديريت دولتـي     ييهاي پاسخگو  نظام«،  )1380( فقيهي، ابوالحسن  . 28
  .55 ةمطالعات مديريت، شمار

 و يعمـوم  حقـوق  زاتيتما«. )1392( يعل،  بهاري اردشيري  و    نادر ي،كوهشاه رزادهيم . 29
اصـول   قرارداد،ي  مل شيهما نياول ،»و قراردادها   معاملات ةحوز  در يخصوص حقوق
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