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 چکیذُ
‌ ‌ا٘ؼغبفٞسف‌پػٚٞف‌حبضط، ‌پیبٔسٞبي ‌ا٘ؿب٘‌تیطیٔس‌يٙسٞبیفطا‌يطپصیقٙبؾبیی ‌ثرف‌‌یٔٙبثغ زض

‌ٔبٞیت‌اؾت‌یزِٚت ‌ثب ‌ویفی ‌ضٚقی ‌پػٚٞف‌حبضط، ‌زض ‌ٔٛضزاؾتفبزٜ ‌ضٚـ‌تحمیك ‌ثب‌. ‌اؾت‌وٝ اوتكبفی
ؾبذتبضیبفتٝ‌ٔهبحجٝ‌ػٕیك‌ٚ‌٘ی14‌ٕٝقٛز.‌ثطاي‌ایٗ‌ٔٙظٛض،‌ثٙیبز‌ا٘دبْ‌ٔیپطزاظي‌زازٜاؾتفبزٜ‌اظ‌ضٚـ‌٘ظطیٝ

‌ثٟطٜ ‌ٌٕ٘ٛ٘ٝیطي‌اظ‌ضٚیىطز‌ؾبذتا٘دبْ‌قس‌ٚ‌ثب ‌ٔٛضز‌تحّیُ‌لطاض‌ٌطفت. ٞبي‌ایٗ‌ٔغبِؼٝ‌ٔتكىُ‌اظ‌ٌطا
‌اؾبتیس‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ثٛز‌ ‌اظ‌ضٚـ‌ٕ٘ٛ٘ٝذجطٌبٖ‌ٚ ‌اؾتفبزٜ ‌ثب ‌ثطفی‌ا٘تربة‌قس٘س.‌وٝ ٌیطي‌ٌِّٛٝ

-ٞب‌حبنُ‌قسٜ‌ثٛز،‌ثب‌اؾتفبزٜ‌اظ‌ضٚـ‌زازٜٞبي‌ویفی‌حبنُ‌اظ‌ٔغبِؼبت‌ٔیسا٘ی‌وٝ‌اظعطیك‌ٔهبحجٝزازٜ
ثٙیبز‌وسٌصاضي‌قس.‌ایٗ‌فطایٙس‌قبُٔ‌چٟبض‌ٔطحّٝ‌ثٛز‌وٝ‌ػجبضتٙس‌اظ:‌وسٌصاضي‌اِٚیٝ،‌ٔتٕطوع،‌ٔحٛضي‌ٚ‌

‌زض ‌ثٝ‌ا٘تربثی. ‌ٔطاحُ ‌‌ایٗ ‌‌178تطتیت، ‌اِٚیٝ، ‌انّی‌‌13وس ‌یه‌ٔمِٛٝ ٚ‌ ‌فطػی ‌ٔمِٛٝ ‌ؾٝ ‌ٔتٕطوع، وس
زٞس‌پیبٔسٞبي‌ٞب‌٘كبٖ‌ٔیپصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی(‌احهب‌قس.‌تحّیُ‌یبفتٝ)پیبٔسٞبي‌ا٘ؼغبف

‌ٔتغیطٞا٘ؼغبف ‌قبُٔ‌پیبٔسٞبي‌پصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌زض‌ثرف‌زِٚتی‌قبُٔ‌ؾٝ‌زؾتٝ‌اظ ب
‌تٛاٖ‌ا٘تظبض‌ثطٚظ‌ایٗ‌پیبٔسٞب‌ضا‌زاقت.فطزي،‌ؾبظٔب٘ی‌ٚ‌فطاؾبظٔب٘ی‌اؾت‌ٚ‌ثب‌ایدبز‌ا٘ؼغبف‌زض‌ایٗ‌حٛظٜ‌ٔی

‌

‌پصیطي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی؛‌ثرف‌زِٚتیپصیطي؛‌ا٘ؼغبفا٘ؼغبف7 کلیذٍاصُ
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 هقذهِ
ضخ‌زازٜ،‌حبوی‌اظ‌افعایف‌ٔیعاٖ‌‌ٞب‌ي‌اذیط‌زض‌ٔحیظ‌ذبضخی‌ؾبظٔبٖٞب‌تغییطاتی‌وٝ‌زض‌ؾبَ

ٞبي‌ٌصقتٝ،‌٘طخ‌تحٛلات‌ٔحیغی‌افعایف‌پیچیسٌی‌ٚ‌ػسْ‌اعٕیٙبٖ‌ثٛزٜ‌اؾت.‌ٕٞچٙیٗ،‌زض‌زٞٝ

ٞبي‌ٔرتّف‌إٞیت‌ذبنی‌پصیطي‌زض‌حٛظٜا٘ؼغبف‌،چكٍٕیطي‌زاقتٝ‌ٚ‌ایٗ‌أط‌ٔٛخت‌قسٜ‌اؾت

تب٘ساضزؾبظي‌فطایٙسٞبي‌ٔٙظٓ‌عطیك‌اؾوٛقیس٘س‌اظ‌ٞب‌ٔیپیسا‌وٙس.‌تب‌چٙس‌زٞٝ‌لجُ،‌ٔسیطاٖ‌ؾبظٔبٖ

ٔعیت‌ضلبثتی‌‌،تطتیت‌ایٗ‌ٕٔىٗ‌زؾت‌یبفتٝ‌ٚ‌ثٝپصیطي‌ثٝ‌حساوثط‌وبضایی‌تِٛیس‌ٚ‌وبٞف‌ا٘ؼغبف

‌أب‌ظٔب٘ی‌وٝ‌٘ٛآٚضي‌ثٝ‌٘یطٚ ‌ا٘ؼغبف‌يوؿت‌ٕ٘بیٙس. پصیطي‌٘یع‌ٔٛضز‌ٔحطوٝ‌التهبز‌تجسیُ‌قس،

‌ث1‌،2010ٝتٛخٝ‌ٚ‌تأویس‌لطاض‌ٌطفت‌)ایپٗ ضٚیىطزٞبي‌خسیسي‌زض‌ػطنٝ‌ؾبظٔبٖ‌ٚ‌‌،تطتیت‌ایٗ‌(.

ٞب‌٘بچبض‌پصیطي‌اؾتٛاض‌ثٛز٘س‌ٚ‌ؾبظٔبٖٔسیطیت‌ظٟٛض‌وطز٘س‌وٝ‌ثط‌زٚ‌ضوٗ‌یبزٌیط٘سٌی‌ٚ‌ا٘ؼغبف

صیطتط‌ضٚي‌ثیبٚض٘س‌تب‌ثتٛا٘ٙس‌پٔٙظٛض‌ثمب‌ٚ‌ٔٛفمیت،‌ثٝ‌ؾبذتبضٞب‌ٚ‌فطایٙسٞبي‌وبضي‌ا٘ؼغبف‌قس٘س‌ثٝ

‌تحٛلات‌ٔ‌ثٝ ‌اؾطػت‌ثٝ ‌اظ ٚ‌ ‌ثجط٘س.‌‌ٚخٛز‌لتضبئبت‌ثٝحیغی‌پبؾد‌زازٜ ‌ضا ‌اؾتفبزٜ ‌حساوثط آٔسٜ،

ٞب‌ٚ‌ثرف‌زِٚتی‌٘یع‌اظ‌ایٗ‌أط‌ٔؿتثٙی‌٘جٛزٜ‌ٚ‌تحت‌تأثیط‌تحٛلات‌پطقتبة‌ٔحیظ‌ٚ‌تغییط‌ذٛاؾتٝ

‌ا٘ؼغبف ‌ضٚیىطزٞبي ‌اتربش ‌ثٝ ‌٘بٌعیط ‌قٟطٚ٘ساٖ، ‌قطایغی،‌‌٘یبظٞبي ‌چٙیٗ ‌زض ‌اؾت. ‌ثٛزٜ پصیط

-اي‌انلاح‌ٕ٘بیٙس‌وٝ‌ا٘ؼغبفٌٛ٘ٝ‌بي‌ٔسیطیتی‌ذٛز‌ضا‌ثٝٞ‌٘ظبْٞب‌ثبیس‌فطایٙسٞبي‌وبضي‌ٚ‌ؾبظٔبٖ

ٞبي‌ػهط‌حبضط‌اعٕیٙبٖ‌ٔحیغی‌زاضا‌ثبقس.‌آ٘چٝ‌وٝ‌ؾبظٔبٖپصیطي‌وبفی‌ضا‌زض‌پبؾرٍٛیی‌ثٝ‌ػسْ

‌ٔی ‌ٕٔىٗ ‌آ٘بٖ ‌ثطاي ‌ضا ‌حیبت ‌ازأٝ ٚ‌ ‌ضلبثتی ‌ٔعیت ‌وؿت ٚ‌ ‌زاض٘س ‌٘یبظ ‌حٛظٜ ‌ایٗ ؾبظز،‌زض

ز‌قٛپصیطي‌تسٚیٗ‌ضاؾتبي‌زؾتیبثی‌ٚ‌تٛؾؼٝ‌ا٘ؼغبفزض‌زٞبي‌خسیس‌ػّٕىطز‌اؾت‌وٝ‌ثبیساؾتب٘ساض

‌ضٚوبپٛئیح)ثّتطٖ ٚ‌ ‌2ٔبضتیٗ ‌ضا‌2013، ‌ذٛز ‌ا٘ؿب٘ی ‌ٔٙبثغ ‌اظ ‌ؾبظٔبٖ ‌ا٘تظبضات ‌اؾتب٘ساضزٞب ‌ایٗ .)

‌زٞس.پصیطي‌ضا‌ٔحٛض‌ثحث‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌لطاض‌ٔیٔتحَٛ‌ؾبذتٝ‌ٚ‌ا٘ؼغبف

‌ا ‌اظ ‌تمطیجبً ‌اؾترسأی ‌ضٚاثظ ٚ‌ ‌ٔبٞیت‌وبض ‌تغییط ‌ٔؿئّٝ ‌زٞٝ ‌ٔسیطیت‌‌1980ٚاذط ‌ػطنٝ زض

تٛاٖ‌ٌفت‌ویفیت‌ظ٘سٌی‌وبضي‌ضا‌زچبض‌تحٛلات‌اؾبؾی‌وطزٜ‌اؾت‌ٞب‌ٔغطح‌قسٜ‌ٚ‌ٔیؾبظٔبٖ

‌ٕٞىبضاٖ ‌3)آِٛیٗ‌ٚ ،2011‌ ‌ضخ‌زاز‌تغییطات‌اختٕبػی‌لبثُ(. ‌تغییطات‌فٙبٚضي‌وٝ‌تٛخٟی‌وٝ ٚ‌ ٜ

                                                                                                                                        

1. Eapen 

2. Beltrán-Martín & Roca-Puig 
3. Allvin 
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-تط‌ٚ‌افعایف‌ا٘ؼغبف‌ٔتٙٛعوبض‌ضا‌تحت‌تأثیط‌لطاض‌زازٜ،‌اؾتفبزٜ‌اظ‌اٍِٛٞبي‌وبضي‌ٚ‌ز٘یبي‌وؿت

‌1ؾبظز‌)ضیّیپصیطي‌ؾبظٔب٘ی‌ضا‌ضطٚضي‌ٔی ‌اظؾٛي2000، .)‌‌ ثٝ‌ظٟٛض‌قطایظ‌خسیس‌‌ثبتٛخٝزیٍط،

ثٛزٖ‌ٔتغیطٞبي‌اثطٌصاض‌ثط‌ػّٕىطز‌ؾبظٔبٖ،‌ػسْ‌اعٕیٙبٖ‌ٚ‌‌ثیٙیپیف‌٘ظیط‌ضلجبي‌٘بقٙبذتٝ،‌غیطلبثُ

خبي‌اؾتفبزٜ‌اظ‌ؾبذتبضٞبي‌‌ضٚز‌وٝ‌ثٝیٞبي‌ػهط‌حبضط‌ا٘تظبض‌ٔٞبي‌ٔحیغی‌ٚ‌...‌اظ‌ؾبظٔبٖتلاعٓ

(.‌2‌،2016ثٛضٚوطاتیه‌ٚ‌تٕطوع‌ثط‌ثجبت،‌ثٝ‌ز٘جبَ‌ضٚیىطزٞبي‌٘ٛآٚضا٘ٝ‌ثبقٙس‌)ؾٛقیُ‌ٚ‌ٕٞىبضاٖ

ٞبي‌ٔرتّف‌ٍ٘ط‌حٛظٜٞب‌٘بٌعیط٘س‌ثب‌اتربش‌ٍ٘طقی‌ؾیؿتٕی‌ٚ‌وُضاؾتبي‌ایدبز‌ا٘ؼغبف،‌ؾبظٔبٖزض

‌ثٝ ‌ٞٓ‌ٔسیطیتی‌ضا ‌‌عٛض ‌لطاض ‌تٛخٝ ‌ٔٛضز ‌ثطلطاض‌ظٔبٖ ‌اخعاي‌ؾیؿتٓ ‌ٔیبٖ ‌ضا ‌ٕٞؿٛیی‌لاظْ ٚ‌ زازٜ

ٞبي‌اذیط‌ثؿیبض‌ٔٛضز‌تٛخٝ‌لطاض‌ٌطفتٝ‌ٚ‌ٕٞٛاضٜ‌ثط‌ٞبیی‌وٝ‌زض‌ؾبَتطیٗ‌حٛظٜ‌ٕ٘بیٙس.‌یىی‌اظ‌ٟٔٓ

پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٚ‌اضتجبط‌پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ؾبظٔبٖ‌اؾت.‌ا٘ؼغبفآٖ‌تأویس‌قسٜ‌اؾت،‌ا٘ؼغبف

‌ػّٕىطز‌ؾبظٔبٖ‌ٚ‌ؾبیط‌ ‌ٚ‌ٔتغیطٞبي‌ؾبظٔب٘ی‌زض‌پػٚٞفذطٚخیآٖ‌ثب ‌ٚ‌ٔغبِؼبت‌ٔتؼسزي‌ٞب ٞب

‌اؾت ‌ٌطفتٝ ‌لطاض ‌ثطضؾی ‌تحت‌‌،ٔٛضز ‌ضا ‌ٔجحث‌٘ٛیٙی ‌پػٚٞكٍطاٖ ‌ٔغبِؼبت، ‌خسیستطیٗ ‌زض أب

پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌پصیطي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ػٙٛاٖ‌ٕ٘ٛزٜ‌ٚ‌ثٝ‌تٕبیع‌آٖ‌ثب‌ا٘ؼغبفػٙٛاٖ‌ا٘ؼغبف

‌(.‌4‌،2013؛‌چبً٘‌ٚ‌ٕٞىبضا3‌،2012ٖا٘س‌)تطیؿیاقبضٜ‌وطزٜ

‌ا٘ؼغبف‌،حبضط‌زضحبَ ‌ا٘ؿب٘ی‌زا٘ف‌ا٘سوی‌پیطأٖٛ‌ٔٛضٛع پصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ

‌ٔغب ٚ‌ ‌زاضز ‌زضٚخٛز ‌ضا ‌ضاٞی‌عٛلا٘ی ‌ِؼبت‌ایٗ‌حٛظٜ ‌ایٗ ‌ثٝپیف‌زاضز. ‌ثرف‌‌ٔؿئّٝ تبظٌی‌زض

-وّی‌ٔیعٛض‌.‌ثٝقسٜ‌اؾت‌ٛظٜ‌ٔغفَٛ‌ٚالغأب‌ثرف‌زِٚتی‌زض‌ایٗ‌ح‌،ذهٛنی‌ٔغطح‌قسٜ‌اؾت

‌ا٘ؼغبف‌زض‌‌ثٝتٛاٖ‌ٌفت‌ ‌ایدبز ‌ثٛضٚوطاتیه، زِیُ‌حبوٕیت‌لبٖ٘ٛ‌ٚ‌ٚخٛز‌ؾبذتبضٞبي‌ؾٙتی‌ٚ

تط‌اظ‌ثرف‌ذهٛنی‌اؾت.‌ایٗ‌زض‌حبِی‌اؾت‌وٝ‌پیچیسٌی،‌ثرف‌زِٚتی‌ثؿیبض‌زقٛاضتط‌ٚ‌پیچیسٜ

‌تغییطات‌ؾطیغ‌ؾبظٔبٖ‌ػسْ ‌ٔیاعٕیٙبٖ‌ٚ ‌چبِف‌ٔٛاخٝ ‌ثب ‌٘یع ضٚ،‌‌اظایٗ‌ؾبظز.ٞبي‌ثرف‌زِٚتی‌ضا

اي‌اؾت.‌٘ٛآٚضي‌ایٗ‌پػٚٞف‌ثٝ‌ثطضؾی‌پصیطي‌زض‌ایٗ‌ثرف‌٘یع‌حبئع‌إٞیت‌ٚیػٜایدبز‌ا٘ؼغبف

‌ثٝ‌ثبتٛخٝ‌ٌطزز.‌ٕٞچٙیٗ،ٌطفتٗ‌ٔلاحظبت‌ذبل‌ایٗ‌ثرف‌ثطٔیسیسٜ‌زض‌ثرف‌زِٚتی‌ٚ‌زض٘ظطپ

‌ثؿیبضي‌اظ‌اثؼبز‌پسیسٜ‌اظخّٕٝ‌پیبٔسٞبي‌ایٙىٝ‌ٔغبِؼبت‌ٔحسٚزي‌زض‌ایٗ‌حٛظٜ‌ا٘دبْ‌قس ٜ‌اؾت،

                                                                                                                                        

1. Reilly 

2. Sushil 

3. Tracey 
4. Chang 
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‌ثٝ ‌‌آٖ ‌اؾت. ‌زلیك‌ثطضؾی‌٘كسٜ ‌اظعٛض ‌حبضط ‌اظ‌ٔمبِٝ ‌اؾتفبزٜ ‌یه‌پػٚٞف‌ویفی‌ثب عطیك‌ا٘دبْ

پصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٌطا‌ثٝ‌قٙبؾبیی‌پیبٔسٞبي‌ا٘ؼغبفثٙیبز‌ٚ‌ضٚیىطز‌ؾبذتپطزاظي‌زازٜ‌ضٚـ‌٘ظطیٝ

‌اظز.‌پطزٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌زض‌ثرف‌زِٚتی‌ٔی

‌

 پضٍّص ۀٌیطیٍ پ یًظز یهباً

‌ٔتحَٛ ‌قیٜٛ‌ثب ‌ٚ‌ا٘تظبضات‌وبضوٙبٖ‌٘ؿُ‌خسیس، ٞبي‌ؾٙتی‌قسٖ‌ؾجه‌ظ٘سٌی‌ٚ‌تغییط‌٘یبظٞب

‌ ٚ‌ ‌وبضایی ‌اظؾٛيزیٍط ‌٘ساض٘س. ‌ضا ‌لاظْ ‌ٔساْٚ‌،زیٍط‌اثطثركی ٚ‌ ‌ؾطیغ ‌ٔحیغی ،‌تغییطات

(‌1‌،2015ٝ‌اؾت‌)ٚویبتٛٞب‌ضا‌ٔتلاعٓ‌ؾبذتقسٖ،‌تحٛلات‌فٙبٚضي‌وٝ‌ٔحیظ‌فؼبِیت‌ؾبظٔبٖ‌خٟب٘ی

‌پیف ‌أىبٖ ‌ؾبظٔبٖ‌ٚ ‌اظ ‌ضا ‌ثجبت ٚ‌ ‌اؾتثیٙی ‌ٕ٘ٛزٜ ‌ؾّت ‌ثٝٞب ‌ٞٓ‌ٕٞیٗ‌. ‌افعایف‌‌زِیُ، ‌ثب ظٔبٖ

ٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌عٛض‌ضٚظافعٖٚ‌ثٝ‌آٖ‌زؾتٝ‌اظ‌ثط٘بٔٝ‌ٞب‌ثٝپیچیسٌی‌ٚ‌پٛیبیی‌زض‌ٔحیظ،‌ؾبظٔبٖ

‌افعایف‌ا٘ؼغبفا٘ؿب٘ی‌ضٚي‌آٚضزٜ ‌ثٝ ‌ا٘س‌وٝ ‌ٕٞىبضاٖپصیطي‌وٕه‌ٕ٘بیس ٚ‌ ‌2)ٌبضؾیب ،2017‌.)

ٚلت،‌وبض‌ٔٛلت‌ٚ‌وبض‌لطاضزازي‌ثٛز‌‌ٞب‌قبُٔ‌ٔٛاضزي‌اظلجیُ‌وبض‌التضبیی،‌وبض‌پبضٜاوثط‌ایٗ‌ثط٘بٔٝ

پصیط‌زض‌حبَ‌افعایف‌ٞبي‌وبضي‌ا٘ؼغبف٘ظبْزٞس‌وٝ‌اؾتفبزٜ‌اظ‌(.‌آٔبض‌٘كبٖ‌ٔی3‌،2001)وبِجطي

ث1994‌‌ٝزضنس‌زض‌ؾب5.1‌‌َضز‌وبضوٙبٖ‌ٔطز‌اظ‌ٔٛٚلت‌زض‌،‌اؾترساْ‌زض‌أطیىب،‌پبضٜٔثبَ‌اؾت.‌ثطاي

زضنس‌ث19.7‌‌ٝٔٛضز‌وبضوٙبٖ‌ظٖ‌ایٗ‌آٔبض‌اظ‌ضؾیسٜ‌اؾت.‌ٕٞچٙیٗ‌زض‌2011ض‌ؾبَ‌زضنس‌ز‌8.9

‌وبیعض‌26.3 ٚ‌ ‌)وٛظیىب ‌اؾت ‌زاقتٝ ‌افعایف ‌4زضنس ‌زض2012، ‌اظ‌(. ‌اؾتفبزٜ ‌تحٛلات، ‌ایٗ پی

‌پبضٜ ‌پطٚغٜلطاضزازٞبي ‌وبضٞبي ‌ا٘ؼٚلت، ‌وبضي ‌ؾبػبت ‌افعایف‌پیسا‌‌غبفاي، ‌زٚضوبضي ٚ‌ پصیط

ٞب‌٘تٛا٘ٙس‌ذٛز‌ضا‌ثب‌ایٗ‌قطایظ‌ؾبظٌبض‌ؾبظ٘س،‌زض‌تأٔیٗ‌٘یطٚي‌وبض‌ذٛاٞس‌وطز‌ٚ‌چٙب٘چٝ‌ؾبظٔبٖ

 ٞبیی‌ٔٛاخٝ‌ذٛاٞٙس‌قس.ٔٛضز٘یبظ‌ذٛز‌ٚ‌خصة‌اؾتؼسازٞبي‌ٔٛخٛز‌زض‌ثبظاض‌وبض‌ثب‌ٔحسٚزیت

ت‌ٔعیت‌ضلبثتی‌٘مف‌ثؿیبض‌ٟٕٔی‌یىی‌اظ‌ػٛأّی‌اؾت‌وٝ‌زض‌وؿ‌،پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘یا٘ؼغبف

آٚضز‌)اثسِیلا،وطچی‌ٚ‌ٞب‌ثٝ‌اضٔغبٖ‌ٔیاعٕیٙبٖ‌ضا‌ثطاي‌ؾبٔبٖٚ‌تٛا٘بیی‌ٔٛاخٟٝ‌ثب‌ػسْ‌وٙسایفب‌ٔی

                                                                                                                                        

1. Vecchiato 

2. García 

3. Kalleberg 
4. Kozica & Kaiser 
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‌1ثبلأجٛ ‌اظؾٛي(2018، ‌ا٘ؼغبف‌. ‌ػبّٔی‌زیٍط، ‌٘یع ‌ؾبظٔبٖ ‌وّی ‌ػّٕىطز ‌زض ‌ا٘ؿب٘ی ‌ٔٙبثغ پصیطي

‌2‌،2013ظٚ)‌ٌطززتأثیطٌصاض‌ٔحؿٛة‌ٔی تط‌زیسٜ‌‌پصیطي‌وبضوٙبٖ،‌وٕٓٞیت‌ا٘ؼغبفضغٓ‌ا‌ػّی(.

‌ ‌ایٗاؾت‌قسٜ ‌ثٝ‌وٝ ‌ضفتبضٞب ‌٘ظبْ‌ٌٛ٘ٝ ‌تٟٙب‌عٛض ‌قٛز. ‌ٚالغ ‌تكٛیك ‌حٕبیت‌ٚ ‌ٔٛضز ‌فؼبلا٘ٝ ٚ‌ ٔٙس

ضؾٕیت‌قٙبذتٝ‌ٚ‌ٔٛضز‌‌پصیط‌ضا‌ثٝٞب‌ٚخٛز‌زاض٘س‌وٝ‌ضفتبضٞبي‌ا٘ؼغبفٞبي‌ٔؼسٚزي‌اظ‌ؾبظٔبٖٕ٘ٛ٘ٝ

 (.3‌،2014زٞٙس‌)ٚضز٘جطي‌ٚ‌ثُتكٛیك‌لطاض‌ٔی

‌٘ٛع‌ا٘ؼغبف1995)‌4ؾب٘چع ‌زٚ ‌تٛؾؼٝ‌ٔحهَٛ‌ٔؼطفی‌ٔی‌ضاٞجطزيپصیطي‌( ‌زض‌ظٔیٙٝ وٙس:‌ضا

‌ضایت‌ٚ‌اؾ6ُٙپصیطي‌ٕٞبٍٞٙیٚ‌ا٘ؼغبف‌5پصیطي‌ٔٙبثغا٘ؼغبف ‌٘یع‌ثط1998)‌7. ٔجٙبي‌وبض‌ؾب٘چع‌(

‌ثب‌ایٗ‌زٚ‌ثؼُس‌ٔفْٟٛا٘ؼغبف -ٗ‌ٔفْٟٛتطی‌تٛاٖ‌ٌفت‌خبٔغؾبظي‌وطز٘س.‌ٔیپصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ضا

(.‌2012(‌اضائٝ‌قسٜ‌اؾت‌)تطیؿی،‌1998ؾٛي‌ضایت‌ٚ‌اؾُٙ‌)پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌اظؾبظي‌ا٘ؼغبف

 پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌تٛا٘بیی‌ؾبظٔبٖ‌زض‌زٚ‌لّٕطٚ‌ثٛز:ثطزاقت‌آٟ٘ب‌اظ‌ا٘ؼغبف

 ٞبي‌ٔرتّفی‌زاض٘س؛‌وبضوٙب٘ی‌وٝ‌ٟٔبضت‌.1

2.‌ٌٝ٘ٛ‌ ‌ا٘ؿب٘ی‌ثٝ ‌فطایٙسٞبي‌ٔٙبثغ ‌اخطا ‌زضٔیاي‌تسٚیٗ‌ٚ ‌ضا ‌ایٗ‌وبضوٙبٖ ضاؾتبي‌قٛ٘س‌وٝ

‌اثطثرف‌ٔسیطیت‌ ‌٘حٛي ‌ثٝ ‌تغییطات‌ٔحیغی ‌ثب ‌ؾبظٌبضي ٚ‌ ‌٘یبظٞبي‌ثبظاض ‌ثٝ پبؾرٍٛیی

 ٕ٘بیٙس.‌

پصیطي‌یىی‌اظ‌ٔٛضٛػبت‌انّی‌اظ‌ٕٞبٖ‌اثتسي‌پیسایف‌ٔجبحث‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی،‌ا٘ؼغبف

‌ٔی ‌ٔحؿٛة ‌حٛظٜ ‌ٚاِفایٗ ‌)٘ٛوؽ‌ٚ ‌8قس ‌ث2005ٝ، ‌ٔسعٛض‌(. ‌ا٘ؼغبفوّی، ‌ٔٙبثغ‌یطیت پصیط

(‌HRMٞبي‌ا٘ؿب٘ی‌ثٝ‌تٛا٘بیی‌یه‌ؾبظٔبٖ‌زض‌ثطلطاضي‌تٙبؾت‌ٔیبٖ‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌)وبضوٙبٖ‌ٚ‌ثط٘بٔٝ

(‌وٝ‌ثٝ‌تٛؾؼٝ‌ثؿیبضي‌اظ‌ٔفبٞیٓ‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌1987)‌9ثب‌تغییطات‌ٔحیغی‌اقبضٜ‌زاضز.‌ٌؿت

‌ا٘ؼغبف ‌ثٝا٘ؿب٘ی‌وٕه‌ٕ٘ٛزٜ، ‌ٔغطح‌وطزٜ‌‌ػٙٛاٖ‌یىی‌اظ‌ٟٔٓ‌پصیطي‌ضا تطیٗ‌اٞساف‌ایٗ‌حٛظٜ

                                                                                                                                        

1. Abdelilah 

2. Xu 
3. Vredenburg 

4. Sanchez 

5. Resource flexibility  
6. Coordination flexibility 

7. Wright & Snell 

8. Knox & Walsh 
9. Guest 
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‌ٔی ‌ا٘تظبض ‌ثط٘بٔٝاؾت. ‌ذسٔت‌ضٚز ‌زض ‌ا٘ؼغبف‌لاظْ، ‌ثطذٛضزاضي‌اظ ‌ا٘ؿب٘ی‌ثب ٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ

‌ایدبز‌ ‌ایٗ‌ظٔیٙٝ‌نٛضت‌ٌطفت، ‌اِٚیٗ‌السأبتی‌وٝ‌زض ‌یىی‌اظ ٘ٛآٚضي‌ٚ‌تحَٛ‌ؾبظٔب٘ی‌ثبقٙس.

وبض‌‌پصیط‌٘یطٚيؾبذتبضٞبي‌ا٘ؼغبفٔجٙبي‌ٞبي‌وبضي‌ثٛز‌وٝ‌تبحسظیبزي‌ثط٘ظبْپصیطي‌زض‌‌ا٘ؼغبف

‌ثٝ ‌ؾبذتبضٞب ‌ایٗ ‌زاقت. ‌اتىیٙؿٖٛ‌لطاض ‌چٟبضچٛة‌ٔفٟٛٔی ‌اظ ‌ػٕسٜ ‌قس1984‌ٜ)‌1عٛض ‌ٌطفتٝ )

-اؾت.‌زض‌ایٗ‌چٟبضچٛة‌ٔفٟٛٔی،‌اٚ‌وبضوٙبٖ‌یه‌ؾبظٔبٖ‌ضا‌ثٝ‌زٚ‌ٌطٜٚ‌انّی‌ٚ‌فطػی‌تمؿیٓ

وبضوٙبٖ‌انّی‌خبي‌‌قٛز.‌زض‌ٌطٜٚ‌٘رؿت‌وٙس‌وٝ‌ٌطٜٚ‌فطػی‌ذٛز‌قبُٔ‌زٚ‌زؾتٝ‌ٔیثٙسي‌ٔی

تٛخٟی‌ثطذٛضزاض‌ٞؿتٙس.‌‌بْ‌ٚلت‌اؾت‌ٚ‌اظ‌أٙیت‌قغّی‌لبثُنٛضت‌تٕ‌ٌیط٘س‌وٝ‌وبض‌آ٘بٖ‌ثٝٔی

وٙٙس،‌أب‌أٙیت‌قغّی‌آ٘بٖ‌٘ؿجت‌ٚلت‌وبض‌ٔی‌نٛضت‌تٕبْ‌وبضوٙب٘ی‌اؾت‌وٝ‌ثٝ‌ٌطٜٚ‌زْٚ‌قبُٔ

‌اَٚ‌وٓ ‌ٌطٜٚ ‌‌ثٝ ‌زؾتٝ ‌زض ‌اؾت. ‌پبضٜتط ‌لطاضزازي‌ٚ ‌وبضوٙبٖ ‌٘یع ‌ثطاي‌ٚلت‌ل‌ؾْٛ ‌زاض٘س‌وٝ طاض

 قٛز.قٛ٘س‌ٚ‌ٚظبیف‌آ٘بٖ‌زض‌لطاضزاز‌وبضیكبٖ‌شوط‌ٔیٞبي‌ٔؼیٙی‌اؾترساْ‌ٔیپطٚغٜ

پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔٛضز‌تٛخٝ‌ثؿیبضي‌لطاض‌ٌطفتٝ‌اؾت،‌أب‌ثٝ‌زض‌ٔغبِؼبت‌تدطثی‌اذیط‌ا٘ؼغبف

‌ٔسیطیت‌ا٘ؼغبف ‌وٓٔفْٟٛ ‌ا٘ؿب٘ی ‌ٔٙبثغ ‌ا٘ؼغبف‌پصیط ‌ٔسیطیت ‌اؾت. ‌قسٜ ‌پطزاذتٝ ‌ٔٙبثغ‌تط پصیط

 (:2013پصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌تفبٚت‌زاضز‌)چبً٘‌ٚ‌ٕٞىبضاٖ،‌ا٘ؿب٘ی‌اظ‌زٚ‌خٟت‌ثب‌ا٘ؼغبف

‌ا٘ؼغبف ‌ثط٘بٔٝپصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ثط‌ٔٛاضزي‌٘ظیط‌ا٘ؼغبف٘رؿت، ٞبي‌پصیطي‌زض‌وبضوٙبٖ‌ٚ

‌ٕ٘ی ‌ایدبز ‌ایٗ‌ٔٛضز ‌زضن‌وبفی‌زض ‌أب ٔبٖ‌وٙس‌وٝ‌چٍٛ٘ٝ‌یه‌ؾبظٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔتٕطوع‌اؾت،

‌ٔی ‌زض‌٘ظبْتٛا٘س ‌ضا ‌ا٘ؿب٘ی‌ذٛز ضاؾتبي‌تؿٟیُ‌ضفتبضٞبي‌یبزٌیطي‌ٔیبٖ‌ضاٞجطزي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ

 وبضوٙبٖ‌ٚ‌وؿت‌ٔعایبي‌ضلبثتی‌٘ظیط‌پبؾرٍٛیی‌ٚ‌٘ٛآٚضي‌عطاحی‌وٙس.

-پصیطي‌ٔٙبثغ‌ٚ‌ا٘ؼغبفپصیطي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔیبٖ‌ا٘ؼغبفٔٛضز‌ا٘ؼغبفزْٚ،‌تحمیمبت‌تدطثی‌زض

‌ثبایٕٗبٍٞٙی‌پصیطي‌ٞ ‌اؾت. ‌٘ٛع‌ا٘ؼغبف‌،ٚخٛز‌تٕبیعي‌لبئُ‌٘كسٜ ‌ثؼُس‌انّی‌ایٗ‌زٚ پصیطي‌زٚ

 (.‌2013قٛ٘س‌)چبً٘‌ٚ‌ٕٞىبضاٖ،‌پصیطي‌تّمی‌ٔیٔفْٟٛ‌ا٘ؼغبف

‌پصیط‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ا٘دبْ‌ٌطفتٝٞبي‌ا٘ؼغبف٘ظبْیىی‌اظ‌٘رؿتیٗ‌تحمیمبتی‌وٝ‌پیطأٖٛ‌

پصیطي‌(‌ا٘ؼغبف1995ٔجٙبي‌وبض‌ؾب٘چع‌)وٝ‌ثطٌطزز‌(‌ثطٔی1998،‌ثٝ‌ٔغبِؼبت‌ضایت‌ٚ‌اؾُٙ‌)اؾت

ؾبظي‌وطز٘س.‌پصیطي‌ٕٞبٍٞٙی(‌ٔفْٟٛپصیطي‌ٔٙبثغ‌ٚ‌ا٘ؼغبفٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ضا‌ثب‌ایٗ‌زٚ‌ثؼُس‌)ا٘ؼغبف

                                                                                                                                        

1. Atkinson 
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ٞبیی‌وٝ‌٘ظبْپصیط‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی،‌ٞبي‌ا٘ؼغبف٘ظبْوطزٖ‌ایسٜ‌‌،‌ٔٙظٛض‌آ٘بٖ‌اظ‌ٔغطحٚالغزض

٘ظط‌زاقتٙس‌ٞبیی‌ضا‌زض٘ظبْثّىٝ‌آ٘بٖ‌‌،حبَ‌حبضط‌قطوت‌ثبقٙس،‌٘جٛز‌زضاٞجطلبزض‌ثٝ‌پبؾرٍٛیی‌ثٝ‌

‌ضل ‌٘یبظٞبي ‌ثٝ ‌پبؾرٍٛیی ‌زض ‌قطوت ‌تٛا٘بیی ‌زضٕٞیٗوٝ ‌ؾبظز. ‌ٔحمك ‌ضا ‌ٌٛ٘بٌٖٛ ضاؾتب،‌‌بثتی

‌ثطاي‌(‌تلاـ‌وطز٘س‌ؾٙد2013ٝچبً٘‌ٚ‌ٕٞىبضاٖ‌) پصیط‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ٞبي‌ا٘ؼغبف٘ظبْٞبیی‌ضا

‌آ ‌ثٝ ٚ‌ ‌زازٜ ‌اضائٝ ‌ا٘ؿب٘ی ‌ایٗ ‌آٟ٘ب ‌ثجركٙس. ‌اػتجبض ‌ثٝ٘ظبْٖ ‌ضا ‌ٔدٕٛػٝ‌ٞب ‌ثط٘بٔٝػٙٛاٖ ‌اظ ٞبي‌اي

 ا٘س‌وٝ‌ػجبضتٙس‌اظ:‌٘ظبْ‌تكىیُ‌قسٜوٙٙس‌وٝ‌اظ‌زٚ‌ظیطٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌تؼطیف‌ٔی

-اي‌اظ‌ثط٘بٔٝوٝ‌قبُٔ‌ٔدٕٛػ1‌ٝپصیطي‌ٔٙبثغثط‌ا٘ؼغبف‌٘ظبْ‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔجتٙیظیط‌.1

أىبٖ‌خصة‌ٚ‌پطٚضـ‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌‌،ا٘ؿب٘ی‌اؾت‌وٝ‌زض‌وٙبض‌یىسیٍطٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌

 آٚض٘س؛‌ثطاي‌ٔمبنس‌ٌٛ٘بٌٖٛ‌ضا‌ثطاي‌قطوت‌فطاٞٓ‌ٔی

‌ا٘ؿب٘ی‌ٔجتٙیظیط‌.2 ‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ ‌ا٘ؼغبف‌٘ظبْ ‌قبُٔ‌ٔدٕٛػ2‌ٝپصیطي‌ٕٞبٍٞٙیثط اي‌اظ‌وٝ

‌لبثط٘بٔٝ ‌یىسیٍط‌قطوت‌ضا ‌وٙبض ‌ا٘ؿب٘ی‌اؾت‌وٝ‌زض ‌ٔیٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ ‌تب‌ؾبظ٘سزض ،

 ‌خب‌ٕ٘بیس.‌ثٝ‌عٛض‌اثطثرف‌تٛؾؼٝ‌زازٜ‌ٚ‌خب‌ؾطػت‌ٚ‌ثٝ‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ذٛز‌ضا‌ثٝ

‌ ‌ا٘دبْ‌قسٜ‌(1)خسَٚ ‌زاذُ‌ٚ‌ذبضج‌وكٛض ‌ٔغبِؼبتی‌وٝ ‌زض ‌پػٚٞف‌ضا ‌٘كبٖ‌اؾت‌پیكیٙٝ ،

‌زٞس.‌ٔی

‌

 پضٍّص یضٌاس رٍش
‌‌ثٝ‌ثبتٛخٝ ‌ٚ‌ٍ٘طفتٝ‌نٛضت‌حبضط‌پػٚٞف‌ٔؿئّٝ‌زضٔٛضز‌یچٙسا٘‌ٔغبِؼبت‌ٌصقتٝ‌زضایٙىٝ

‌سٜیپس‌زضٔٛضز‌تط‌وبُٔ‌ٚ‌ثٟتط‌قٙبذت‌دبزیا‌ٔٙظٛض‌ثٝ‌٘ساضز،‌ٚخٛز‌آٖ‌طأٖٛیپ‌غٙی‌بتیازثٚیػٜ‌‌ثٝ

‌ٔٛضز٘ظط ‌اؾت‌اؾتفبزٜ‌یاوتكبف‌ٚ‌یفیو‌ىطزیضٚ‌اظ، ‌قسٜ ‌ثٝ‌وٛقسیٔ‌ٔحمك‌ضٚیىطز‌ٗیا‌زض.

‌زض‌یا٘ؿب٘‌ٔٙبثغ‌تیطیٔس‌يٞبطایٙسف‌يطیپصا٘ؼغبف‌ذهٛل‌پیبٔسٞبيزض‌یٔٙبؾج‌ياٍِٛ‌ٗیتسٚ

 .‌وٙس‌ییقٙبؾب‌ضا‌اٍِٛ‌ٗیا‌اخعاي‌ٚ‌ثپطزاظز‌یزِٚت‌ثرف

 
‌ 

                                                                                                                                        

1. Resource-flexibility-oriented HRM subsystem (RFHRM) 
2. Coordination flexibility-oriented HRM subsystem (CFHRM) 
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 . پیطیٌِ پضٍّص8جذٍل 

 ًتایج حاصل اس تحقیق عٌَاى تحقیق ًام هحقق سال

1392‌

ػجبؾی،‌

‌ثبثبقبٞی،

افرٕی‌ٚ‌

‌فطاٞب٘ی

‌ف ا٘ؼغب تأثیط ثطضؾی

‌ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ پصیطي‌

وبضآفطیٙی‌‌ثط

 ٘مف تجییٗ :ؾبظٔب٘ی

 فطًٞٙ ٔیب٘دی

‌پصیطي ا٘غجبق

‌ا٘تربثیثبتأویس ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ وبضوطزٞبي  ثٛزٖ‌ثط

 ٚ ػّٕىطز ثط‌ٔجتٙی پبزاـ ٌؿتطزٜ، خصة،‌آٔٛظـ

‌ؾبظٔب٘ی ایدبز ثٝ ٞبتیٓ تٛؾؼٝ  ٔكٛق فطًٞٙ

 ا٘ؿب٘ی ٞبيؾطٔبیٝ اظ ٞبییٌٙدیٙٝ ٚ ٘ٛآٚضي

‌وٙٙس.‌ٔی وٕه ٚ‌اضظقٕٙس فطز‌ٔٙحهطثٝ

1391‌

ؾیس٘مٛي،‌

حمیمی‌ٚ‌

‌٘دفی

 ٔٙبثغ پصیطيا٘ؼغبف

 ػّٕىطز ٚ ا٘ؿب٘ی

 نٙؼت زض ؾبظٔبٖ

‌ثیٕٝ

 ٞبئٟبضت وؿت تٛا٘بیی ٚ وبضوٙبٖ ٞبئٟبضت

 ػّٕىطز ٚ ضلبثتی وؿت‌ٔعیت زض ٟٕٔی ٘مف خسیس

 ثیٕٝ ٞبيقطوت زض‌.وٙسٔی ایفب ثیٕٝ قطوت ثطاي

 ٔعیت وؿت ثٝ ٔٙدط پصیطا٘ؼغبف ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ زاقتٗ

 ٞبيقبیؿتٍی ٚ ٞبٟٔبضت ظیطاقٛز.‌ٔی ضلبثتی‌پبیساض

‌٘یبظ ٔٙبؾت ذسٔت اضائٝ زض ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ  ٔكتطي ثب

 ثطزاضيوپی ٚ تمّیسوطزٖ لبثُ ؾرتی‌ثٝ ٚ ثٛزٜ ٔؤثط

‌ٞؿتٙس.

2014‌
1‌‌ٚزلالاؾتطا

‌ٕٞىبضاٖ

پصیطي‌ا٘ؼغبف

-٘ظبْاي‌زض‌ٚظیفٝ

ٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌

‌ا٘ؿب٘ی

‌ؾٙدف‌ ٚ‌ ‌تؼطیف ‌ثطاي ‌ؾبذتبضي ٘ٛیؿٙسٌبٖ

‌ٚظیفٝا٘ؼغبف ‌ٔٙبثغ‌پصیطي ‌ٔسیطیت ‌حٛظٜ ‌زض اي

‌ٔی ‌اضائٝ ٚ‌ ‌ا٘ؿب٘ی ‌وٙٙس. ‌ایٗ‌ضٕٗ‌قفبفآٟ٘ب ؾبظي

ٞبي‌ٔغبِؼبت‌‌ثٙسي‌یبفتٝوٙٙس‌ثب‌عجمٝٔفْٟٛ،‌تلاـ‌ٔی

ؾبظي‌خبٔغ‌زؾت‌یبثٙس.‌آٟ٘ب‌ثٝ‌پیكیٗ،‌ثٝ‌یه‌ٔفْٟٛ

‌ا٘ؼغبف ‌اظ ‌ٔؼیٙی ‌ٔیعاٖ ‌ثٝ ‌زؾتیبثی پصیطي‌ِعْٚ

‌‌ٚظیفٝ ‌زض ‌ٔٙ٘ظبْاي ‌ٔسیطیت ‌اقبضٜ‌ٞبي ‌ا٘ؿب٘ی بثغ

‌ثٟجٛز‌ظطفیت‌قطوت‌ٔی ‌زض ‌ایٗ‌أط‌ضا ‌زض‌وٙٙس‌ٚ ٞب

‌زا٘ٙس.ٔحیظ‌أطٚظي‌تأثیطٌصاض‌ٔی

                                                                                                                                        

1. De la Lastra 
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 ًتایج حاصل اس تحقیق عٌَاى تحقیق ًام هحقق سال

2013‌
چبً٘‌ٚ‌
‌ٕٞىبضاٖ

ٞبي‌ٔسیطیت‌٘ظبْ
ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌

پصیط،‌‌ا٘ؼغبف
تٛا٘بیی‌خصة‌ٚ‌
‌پبؾرٍٛیی‌ثٝ‌ثبظاض

‌ؾٙدٝ ‌٘ٛیؿٙسٌبٖ ‌ثطاي ‌ضا ‌٘ظبْٞبیی ‌FHRMٞبي

‌ ‌ایٗ ٚ‌ ‌زازٜ ‌ثٝ٘ظبْاضائٝ ‌ضا ‌ٔدٕٛػٝ‌ٞب ‌اظ‌ػٙٛاٖ اي
وٙٙس‌وٝ‌قطوت‌ضا‌لبزض‌تؼطیف‌ٔی‌HRMٞبي‌ثط٘بٔٝ
‌ثٝٔی اي‌خصة‌ٕ٘ٛزٜ‌‌ٌٛ٘ٝ‌ؾبظز‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ذٛز‌ضا

‌ثتٛا٘س‌زض‌ٔٛلؼیت ٞبي‌ٌٛ٘بٌٖٛ‌‌ٚ‌تٛؾؼٝ‌ثجركس‌وٝ
عٛض‌اثطثرف‌‌ثٝ‌ٚا٘تمبَ‌آ٘بٖ‌ضا‌ٟطٜ‌ثجطز‌ٚ‌٘مُاظ‌آ٘بٖ‌ث

‌ؾٙدف‌ ‌ایٗ‌اثعاض ‌آ٘بٖ ‌اػتمبز ‌ثٝ ‌زٞس. ‌ا٘دبْ ‌ؾطیغ ٚ
‌SHRMتٛا٘س‌زض‌تحمیمبت‌تدطثی‌آیٙسٜ‌زض‌ظٔیٙٝ‌ٔی

ثٝ‌وبض‌ضٚز‌ٚ‌ثٝ‌ٕٞبٍٞٙی‌ٔیبٖ‌قطوت‌ٚ‌ٔحیظ‌آٖ‌
‌وٕه‌ٕ٘بیس.

2012‌
وٛظیىب‌ٚ‌

‌وبیعض

ا٘ساظي‌پبیساض‌ثٝ‌چكٓ

‌پصیط‌ٔسیطیت‌ا٘ؼغبف

‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی

‌٘طْ‌تفبٚت ٚ‌ ‌ؾرت ‌ضٚیىطزٞبي ‌ٔیبٖ ‌ٔٛخٛز ٞبي
HRMا٘ؿدبْ‌ا٘ؼغبف‌‌ ٚ‌ ‌یىپبضچٍی ‌اظ ‌ٔب٘غ پصیط

‌چكٓ ‌ٔحسٚزٜ ‌زض ‌ٔیٔغبِت ‌ٔسیطیتی قٛز.‌ا٘ساظ
‌‌،ثٙبثطایٗ ‌فبلس‌ا٘ؼغبف‌HRMٔجبحث‌ٔطثٛط‌ثٝ پصیط

‌پیطأٖٛ‌چٟبضچٛة ‌ٔٙؿدٓ ‌یه‌ثحث ‌تحّیّی ٞبي
‌اؾت.‌‌HRMآثبض‌ٔفیس‌ٚ‌ظیب٘جبض‌ایٗ‌٘ٛع‌

 

‌ ‌ایٗ ‌٘ظطیٝزض ‌ویفی ‌ضٚـ ‌اظ ‌زازٜتحمیك ‌زازٜپطزاظي ‌٘ظطیٝ ‌اؾت. ‌قسٜ ‌اؾتفبزٜ ثٙیبز‌ثٙیبز
ٔٙسي‌زض‌حٛظٜ‌ػّْٛ‌اختٕبػی‌اؾت‌وٝ‌ثط‌تِٛیس‌٘ظطیٝ‌اظ‌زازٜ‌زض‌فطایٙس‌اخطاي‌قٙبؾی‌٘ظبْ‌ضٚـ

‌اظ٘ظط ٚ‌ ‌اؾتٛاض‌اختٕبػی‌تفؿیطٌطایی‌پبضازایٓ‌انَٛ‌ثط‌٘ظطي،‌ٚ‌پبضازایٕی‌پػٚٞف‌تأویس‌زاضز

‌ضٚـ‌٘ظطیٝزض‌(.‌1392)ٔحٕسپٛض،اؾت‌ ‌پػٚٞكی‌اؾتمطائی‌‌پطزاظي‌زازٜٚالغ، ‌یه‌ضٚیىطز ثٙیبز
‌اؾت‌)چبضٔع‌ثٝوٙٙسٌبٖ‌وٝ‌اظ‌ٔكبضوتاؾت‌ٞبیی‌ثط‌زازٜ‌ٔجتٙی ‌1زؾت‌آٔسٜ ‌ایٗ‌ضٚـ‌2004، .)
‌زازٜ‌ثطاي ‌ثطٌكت‌ثیٗ ‌ضفت‌ٚ ‌آٟ٘ب، ‌تحّیُ ٚ‌ ‌ثٝٞب ‌ضا ‌تىطاض ‌ٔی‌ضاٞجطز ‌ضٚـوبض ‌اظ ٞبي‌ٌیطز،

حبَ‌ظٟٛض‌ٚتحّیُ‌زض‌ٞب‌ٚ‌تدعیٝوٙس‌ٚ‌ٔحمك‌ضا‌زض‌تؼبُٔ‌ٚ‌زضٌیطي‌ثب‌زازٜ‌اي‌اؾتفبزٜ‌ٔیٔمبیؿٝ
 (.‌2014زٞس‌)چبضٔع،‌لطاض‌ٔی

                                                                                                                                        

1. Charmaz 
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 ٌصقتٝ زٞة عَٛ‌چٙس زض اختٕبػی ػّْٛ زض ٟٕٔی تغییطات ٘یع ٚ ٔدبزلات زضذلاَ أطٚظٜ

ا٘س‌وٝ‌اظ‌ٔیبٖ‌اتربش‌وطزٜثٙیبز‌زازٜ پطزاظيوبضٌیطي‌٘ظطیٝٝ‌ضٚیىطزٞبي‌ٔتفبٚتی‌زض‌ث پػٚٞكٍطاٖ
 ا٘س:تطي‌ٔٛضز‌اؾتفبزٜ‌ٚ‌پصیطـ‌لطاض‌ٌطفتٝضٚیىطز‌ثٝ‌قطح‌ظیط‌ثٝ‌قىُ‌ٔسٖٚ آٟ٘ب،‌چٟبض

‌كاظعطی‌ٞبزازٜ‌ُیثط‌اؾتفبزٜ‌اظ‌ٔطاحُ‌تحّوٝ‌‌(1‌،1393وٛضثیٗ‌ٚ‌اؾتطاٚؼ)‌ٔٙسضٞیبفت‌٘ظبْ
 زاضز.‌سیتأو‌یٙكیٚ‌ٌع‌يثبظ،‌ٔحٛض‌يٞبيوسٌصاض

‌)ٌّ‌بی‌ظبٞطقٛ٘سٜ ‌2عضی٘ٛذٛاؾتٝ ،1992)‌‌ ‌ثٝ ‌ث‌عیپطٞوٝ ‌تٛخٝ ‌ٚ‌‌فیاظ ‌لٛاػس ‌ثٝ اظا٘ساظٜ

 تٛخٝ‌زاضز.‌،قسٜٗ‌ییتؼ‌فیپچبضچٛة‌اظ

‌زض‌(‌2014چبضٔع،)‌ٌطاؾبظٜ‌بی‌ٌطاؾبذت‌ضٞیبفت ‌زض‌‌ٞبيٚ‌اضظـ‌سیػمب‌آٖ‌وٝ پػٚٞكٍط
ا٘دبْ‌‌ئحٛض‌يوسٌصاضقسٜ،‌ٔب٘ٙس‌آ٘چٝ‌وٝ‌زض‌ٗ‌ییتؼ‌اظلجُ‌ٞبيٚ‌اظ‌ٔمِٛٝ‌بثسی�یپػٚٞف‌تجّٛض‌ٔ

 .قٛزیاختٙبة‌ٔ‌طز،یٌیٔ

‌‌(3،‌2005)ولاضن‌ٌطا‌تیٔٛلؼ‌ضٞیبفت ‌خٟبٖ‌پطزاظي‌زازٜٝ‌٘ظطی‌كیحبنُ‌تّفوٝ ‌ثب ‌یٙیث‌ثٙیبز
‌ثٝ‌اضائٝ‌ضٚـ‌ییفطاٌ٘ٛطا ‌تحّ‌یتیٍ٘بقت‌ٔٛلؼ‌ي٘ٛآٚضا٘ٝ‌ثطا‌يٞب‌اؾت‌ٚ ‌،یتیضٚا‌يٞب‌زازٜ‌ُیٚ

 .پطزاظزیٔ‌يٌفتٕبٖ‌ٚ‌ثهط

‌ا ‌خٟت‌قٙبذت‌پسیسٜ‌ٔٛضزظ‌ضٚیىطز‌ؾبذتزض‌پػٚٞف‌حبضط، قٛز.‌ٔغبِؼٝ‌اؾتفبزٜ‌ٔیٌطا
‌‌یّیتفه‌يٞبٔهبحجٝ‌،ٔٙظٛض‌ٗیا‌يثطا ‌ػٕیك ٚ٘‌ ‌ٔٙبثغ‌ٗیٔترهه‌ٚ‌طاٖیٔس‌ثب‌بفتٝیؾبذتبضٕٝیٚ

‌قٙبؾب‌ثٝ‌یا٘ؿب٘ ‌ٔٙبثغ‌تیطیٔس‌يٞبفطایٙس‌يطیپصا٘ؼغبفپیبٔسٞبي‌‌يٞبقبذم‌ٚ‌اثؼبز‌ییٔٙظٛض
‌ٌطفتنٛضت‌ی‌زِٚت‌ثرف‌زض‌یا٘ؿب٘ ‌ثٝ‌قطح‌ظیط‌انّی‌وٝ‌زض‌ٔهبحجٝ‌‌پطؾف. ‌ٔغطح‌قس، ٞب
 ثٛز:

‌ذٛاٞس‌ا٘ؿب٘‌ٔٙبثغ‌تیطیٔس‌يٞبطایٙسف‌يطیپصا٘ؼغبف  • ‌پیبٔسٞبیی ‌چٝ ‌ثرف‌زِٚتی ‌زض ی

 زاقت؟

 ٞبي‌فطػی‌ظیط‌ٔغطح‌قس٘س:ٕٞچٙیٗ‌پطؾف

‌پیبٔسٞبییا٘ؿب٘‌ٔٙبثغ‌تیطیٔس‌يٞبطایٙسف‌يطیپصا٘ؼغبف  • ‌چٝ ‌زِٚتی ‌ثرف ‌زض ثطاي‌‌ی
 وبضوٙبٖ‌ذٛاٞس‌زاقت؟

                                                                                                                                        

1. Strauss & Corbin 

2. Glaser 
3. Clarke 
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ی‌زض‌ثرف‌زِٚتی‌چٝ‌پیبٔسٞبیی‌ثطاي‌ؾبظٔبٖ‌ا٘ؿب٘‌ٔٙبثغ‌تیطیٔس‌يٞبطایٙسف‌يطیپصا٘ؼغبف  •

 ذٛاٞس‌زاقت؟

‌ا٘دبْ‌قس‌ٞبزازٜ‌يآٚضخٕغ‌ثب‌ظٔبٖ‌ٞٓ‌،یوّٕ‌يٞبضٚـ‌ثطذلاف‌عی٘‌ٞبزازٜ‌ُیػُٕ‌تحّ ‌اظ.

ثٛز،‌‌قسٜ‌اؾترطاج‌ٞبٔهبحجٝ‌اظ‌وٝ‌ییوسٞب‌ثب‌یانّ‌٘ىبت‌قسٜ،‌يآٚض‌خٕغ‌يٞب‌زازٜ‌بٖیٔ

‌‌ٔكرم ‌٘سقس‌يثٙسٌطٜٚ‌یٔكبثٟ‌ٓیٔفبٞ‌زض‌وسٞب‌ٗیا‌تیزضٟ٘ب‌ٚقسٜ ‌،ٞبيثٙسزؾتٝ‌ٗیا‌اظ.

 .‌ثبقس‌اٍِٛ‌دبزیا٘ظط‌ٚ‌ٔٛضز‌سٜیپس‌ٗییتج‌يثطا‌ییٔجٙب‌تٛا٘سیٔ‌وٝ‌قس‌حبنُاٍِٛیی‌

 ٔرتّفی اثعاضٞبي‌ٚ أىب٘بت‌ٚ‌زاقتٝ ثیكتطي وبضثطز‌‌Maxqdaافعاض٘طْي‌ویفی،‌افعاضٞب‌٘طْ ثیٗ

 ثب پػٚٞكٍط‌ٞبيیبززاقت وطزٖ‌ٔطتجظ ٔضبٔیٗ، ثٝ وسٞب ترهیم‌ٔتٗ، وسٌصاضي أىبٖ‌اظخّٕٝ

 پػٚٞكٍط‌زضاذتیبض ضا‌وسٌصاقتٝ ٞبيزازٜ ثبظذٛا٘ی ػّٕیبت ٚ پیكطفتٝ خؿتدٛي‌لبثّیت وسٞب،

قس.‌خبٔؼٝ‌آٔبضي‌ایٗ‌اؾتفبزٜ‌‌ٞبزازٜ‌ُیتحّ‌ثطائصوٛض‌‌افعاض٘طْ‌اظ‌پػٚٞف‌ٗیا‌زض.‌زٞسٔی لطاض

‌نبحت ‌ذجطٌبٖ، ‌ٔسیطاٖ، ‌ا‌تحمیك ٚ‌ ‌زض٘ظطاٖ ‌ضا ‌ا٘ؿب٘ی ‌ٔٙبثغ ‌ٔسیطیت ‌ٔیؾبتیس ‌ثطاي‌ثط ٌیطز.

ٕٝ٘ٛ٘‌ ‌ٕ٘ٛ٘ٝا٘تربة ‌ضٚـ ‌اظ ‌٘یع ‌قس ٔٙس‌ٞسف ٌیطيٞب ‌‌اؾتفبزٜ ‌ا٘تربة‌ثٝوـٝ  ٞسفساض ٔؼٙبي

‌آٖ اعلاػبت یب زا٘ف وؿت ثطاي پػٚٞف ٚاحسٞبي ‌زض ‌ا٘ترــبة‌‌ثــٝ‌ٚاحـسٞب‌اؾت‌ٚ خــبي

 ‌.(1389قٛ٘س‌)زلاٚض،‌ٔیا٘تربة‌‌ٔغبِؼٝٞبي‌آٟ٘ب‌٘ؿجت‌ثٝ‌پسیسٜ‌ٔٛضزػٌیٚی‌ثٝ‌ثبتٛخٝتــهبزفی‌

‌زض‌یبفتٝؾبذت‌فطایٙسٞبي‌اظ‌زض‌پػٚٞف‌حبضط‌تلاـ‌قس‌خٟت‌تضٕیٗ‌پبیبیی،‌ضٕٗ‌اؾتفبزٜ

‌ٚ‌ؾبظٔب٘سٞیٔهبحجٝ ‌اظ‌زازٜ‌تفؿیط‌ٚ‌ٗ٘ٛقت‌ثجـت،‌ثـطاي‌یبفتـٝؾبذت‌فطایٙسٞبي‌ٞبي‌ٍٕٞطا ٞب،

‌ثطاي‌اضظیـبثی‌ٚ‌اخـطاي‌ثط٘بٔـٝ‌ٔهـبحجٝ)ٔتكىُ‌اظ‌اؾبتیس‌ضإٞٙب‌ٚ‌ٔكبٚض(‌وٕیتٝ‌ضإٞٙب‌٘ظطات‌

‌ٕٞچٙیٗ، ‌قٛز. ‌أىبٖ‌حس‌تب‌پػٚٞف‌ضٚایی‌تحمیك‌ٞبيٕ٘ٛ٘ٝ‌زلیك‌ا٘تربة‌ثب‌قس‌ؾؼی‌اؾتفبزٜ

 ‌.قس‌اؾتفبزٜ‌ضٚایی‌وٙتطَ‌ثطاي‌٘یع‌قٛ٘سٌبٖٔهبحجٝ‌تأییس‌اظ.‌قٛز‌تمٛیت

‌

 پضٍّص ّای افتِی
ثٙیبز‌پطزاظي‌زازٜفطایٙس‌٘ظطیٝ‌يٌطاوٝ‌اقبٜ‌قس‌زض‌پػٚٞف‌حبضط،‌اظ‌ضٚیىطز‌ؾبذتعٛض‌ٕٞبٖ

ٔحمك‌ضا‌ثٝ‌تهٕیٕبت‌ثؼسي‌عی‌چٟبض‌ٔطحّٝ‌اؾتفبزٜ‌قس.‌ٔطحّٝ‌٘رؿت‌وسٌصاضي‌اِٚیٝ‌اؾت‌ٚ‌

وس‌اِٚی178‌‌ٝٔطحّٝ‌تؼساز‌قٛز.‌زض‌ایٗ‌ٞبي‌ٔفٟٛٔی‌ٚ‌ٔحٛضي‌ضٕٖٞٙٛ‌ٔیٔٛضز‌تؼطیف‌ٔمِٛٝزض

‌زٞس.وسٞبي‌اِٚیٝ‌ضا‌٘كبٖ‌ٔی‌ياي‌اظ‌احهب‌ٕ٘ٛ٘ٝ‌(2)خسَٚ‌ قٙبؾبیی‌قس.
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 کذّای اٍلیِ یای اس احصا . ًو2ًَِجذٍل 

ضوارُ 

 هصاحبِ
 ضوارُ کذ کذ اٍلیِ هتي هصاحبِ

5‌

‌ٔحیظ‌ ‌ٞطچٝ ٚ‌ ‌تكىیُ‌قسٜ ‌افطاز ‌اظ ٓٞ‌ ‌ؾبظٔبٖ ‌حبَ ‌ٞط ثٝ

قٛز‌ٚ‌ضٚحیٝ‌وبضي‌ثٟتطي‌ٔی‌ثبظتط‌ثبقس،‌٘كبط‌ثیكتطي‌ایدبز

 آیس.ٚخٛز‌ٔی‌ثٝ

ضٚحیٝ‌وبضي‌

‌ثٟتط
PE74* 

6‌
وٙس‌وٝ‌ثٝ‌ؾبظٔبٖ‌زض‌ایدبز‌ٚ‌ا٘ؼغبف‌قطایغی‌ضا‌ایدبز‌ٔی‌…

‌وٙس.حفظ‌اٍ٘یعـ‌وبضوٙبٖ‌وٕه‌ٔی

اٍ٘یعـ‌‌ثٟجٛز

‌وبضوٙبٖ
PF81 

8‌

‌ٔسیط‌زض٘ظط‌ٔیؾطي‌قبذم‌...‌یه ٌیطز.‌‌ٞبي‌ػّٕىطزي‌ضا

‌ا٘ؼغبف‌ثبػث‌ٔی ‌ضا‌ایٗ ‌وبضوٙبٖ ‌ػّٕىطز ‌ثتٛا٘س ‌ٔسیط قٛز

 تط‌ٚ‌ثٟتط‌اضظیبثی‌وٙس.زلیك

اضظیبثی‌

تطػّٕىطز‌‌زلیك

‌وبضوٙبٖ
PH44 

‌اظ‌ٔهبحجٝ‌پٙد74‌ٓ٘ىتٝ‌وّیسي‌‌*

‌

زٚٔیٗ‌ٔطحّٝ‌ػٕسٜ‌زض‌وسٌصاضي،‌وسٌصاضي‌ٔتٕطوع‌اؾت.‌وسٞبي‌ٔتٕطوع‌ثب‌تىطاض‌ثیكتطي‌

وسٞب‌اظ‌إٞیت‌ثیكتطي‌ثطذٛضزاض‌ٞؿتٙس.‌زض‌قٛ٘س‌ٚ‌یب‌٘ؿجت‌ثٝ‌ؾبیط‌ٔیبٖ‌وسٞبي‌اِٚیٝ‌ظبٞط‌ٔی

‌ثٝوسٌص ‌ضا ‌ٔحمك‌ایٗ‌وسٞب ‌زؾتٝ‌ٔٙظٛض‌غطثبَ‌اضي‌ٔتٕطوع، ‌تطویت‌وطزٖ، ٚ‌تحّیُ‌حدٓ‌ثٙسي،

وس‌ٔتٕطوع‌ایدبز‌قس‌و13‌‌ٝ(.‌زض‌ایٗ‌ٔطحّٝ،‌تؼساز‌2014ثطز‌)چبضٔع،‌وبض‌ٔی‌ٞب‌ثٝٚؾیؼی‌اظ‌زازٜ

‌زٞس.٘كبٖ‌ٔیٌیطي‌ایٗ‌وسٞب‌ضا‌اي‌اظ‌قىُٕ٘ٛ٘ٝ‌(3)خسَٚ‌

‌
 ای اس کذگذاری هتوزکش . ًو0ًَِجذٍل 

 کذّای اٍلیِ هزتبط کذّای هتوزکش

 ‌PA104 PA105 PF22تمٛیت‌ذلالیت‌ٚ‌٘ٛآٚضي

 PB96 PB117 PB118 PE65 ضضبیت‌وبضوٙبٖ

 PC32 PD29 PD33 PL1 PJ10 PJ13 ٞبي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘یاثطثركی‌٘ظبْ

 ‌PA78 PC40 PH30ؾبلاضياؾتمطاض‌٘ظبْ‌قبیؿتٝ
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ٔٙظٛض‌ایدبز‌اضتجبط‌‌ثٙیبز‌اؾت‌وٝ‌ثٝپطزاظي‌زازٜؾٛٔیٗ‌ٌبْ‌فطایٙس‌٘ظطیٝ‌،وسٌصاضي‌ٔحٛضي

ٞب‌فطایٙسي‌اؾت‌وٝ‌زض‌آٖ‌زازٜ‌،قٛز.‌وسٌصاضي‌ٔحٛضي‌ٞبي‌فطػی‌ا٘دبْ‌ٔیٞب‌ثب‌ٔمِٛٝٔیبٖ‌ٔمِٛٝ

‌ثٝ‌عطیمی‌خسیس‌ثٝ ‌ٚ‌ٚیػٌی‌ٚؾیّٝ‌زٚثبضٜ ‌ایدبز‌عجمبت‌خٕغ‌ٚ‌ٔطتت‌قسٜ ٚ‌ اثؼبز‌یه‌ٔمِٛٝ‌ٞب

وٙس.‌زض‌ایٗ‌٘مغٝ‌(.‌ایٗ‌فطایٙس‌تب‌حهَٛ‌اقجبع‌٘ظطي‌ازأٝ‌پیسا‌ٔی2014قٛ٘س‌)چبضٔع،‌ٔكرم‌ٔی

‌ثٝٔمِٛٝ ‌1ذٛثی‌تؼطیف‌قسٜ‌ٚ‌اضتجبط‌ٔیبٖ‌آٟ٘ب‌ٔكرم‌قسٜ‌اؾت‌)لاَٚ‌ٞب ‌زض‌پػٚٞف‌2016، .)

بفتٝ‌٘یع‌تب‌حس‌ٞبي‌ظٟٛضییبفت‌ٚ‌ٔمِٛٝ‌ظٟٛض‌‌10قٕبضٜ‌زض‌ٔهبحجٝ‌خسیس‌حبضط،‌آذطیٗ‌ٔفْٟٛ

لبثُ‌لجِٛی‌تىٕیُ‌قس٘س.‌پؽ‌اظ‌ٔهبحجٝ‌زٞٓ،‌چٟبض‌ٔهبحجٝ‌زیٍط‌خٟت‌اعٕیٙبٖ‌اظ‌وفبیت‌٘ظطي‌

زٞس،‌پؽ‌اظ‌وسٌصاضي‌ٔحٛضي،‌وسٞبي‌ٔتٕطوع‌زض‌٘كبٖ‌ٔی‌(4)وٝ‌خسَٚ‌عٛض‌ا٘دبْ‌قس.‌ٕٞبٖ

‌ؾٝ‌ٔمِٛٝ‌قبُٔ‌پیبٔسٞبي‌فطزي،‌ؾبظٔب٘ی‌ٚ‌فطاؾبظٔب٘ی‌خبي‌ٌطفتٙس.
‌

 ی هحَری. کذگذار1جذٍل 

 کذّای هتوزکش ّاهقَلِ ردیف

‌پیبٔسٞبي‌فطزي‌1

اٍ٘یعـ‌

‌وبضوٙبٖ

‌ضضبیت‌قغّی‌وبضوٙبٖ

‌ضٚحیٝ‌ٚ‌اٍ٘یعٜ‌وبضوٙبٖ‌اضتمبء

‌احؿبؼ‌تؼّك‌ثٝ‌ؾبظٔبٖ

‌تؼبزَ‌ٔیبٖ‌وبض‌ٚ‌ظ٘سٌی

ػّٕىطز‌

‌وبضوٙبٖ

‌ثٟجٛز‌ػّٕىطز‌وبضوٙبٖ

‌پصیطي‌وبضوٙبٖافعایف‌ٔؿئِٛیت

‌ؾبظٔب٘یپیبٔسٞبي‌‌2

‌ٞبي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘یاثطثركی‌٘ظبْ

‌ٚضي‌)تحمك‌اٞساف‌ؾبظٔبٖ(افعایف‌ثٟطٜ

‌چبثىی‌ؾبظٔبٖ

‌تمٛیت‌ذلالیت‌ٚ‌٘ٛآٚضي

‌پیبٔسٞبي‌فطاؾبظٔب٘ی‌3

 ػسْ‌تٕطوع‌فیافعا

 ییپبؾرٍٛ

 یاظ‌التضبئبت‌ؾبظٔب٘‌اؾتفبزٜ

 يؾبلاضؿتٝی٘ظبْ‌قب‌اؾتمطاض

                                                                                                                                        

1. Lovell 
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ٌطا،‌وسٌصاضي‌٘ظطي‌اؾت.‌زض‌ایٗ‌ثٙیبز‌ؾبذت‌پطزاظي‌زازٜزض‌٘ظطیٝآذطیٗ‌ٌبْ‌فطایٙس‌تحّیُ‌

 ٚ ؾبظز‌)اؾتطاٚؼٔٛضز‌ٔٛضٛع‌ضا‌ثب‌ٞٓ‌یىپبضچٝ‌ٔیقسٜ‌زض‌ٔحمك‌تٕبْ‌تفؿیطٞبي‌ا٘دبْ‌ٔطحّٝ،

وٙس‌وٝ‌ؾبظي‌ایٗ‌ٔؿئّٝ‌ٔؼطفی‌ٔیػٙٛاٖ‌ٔفْٟٛ‌(‌وسٞبي‌٘ظطي‌ضا‌ث1992ٝ.‌ٌّیعض‌)(1393وٛضثیٗ،‌

لبِت‌یه‌یىسیٍط‌اضتجبط‌زاقتٝ‌ثبقٙس‌تب‌زضٞب‌ثب‌ػٙٛاٖ‌فطضیٝ‌تٛا٘ٙس‌ثٝچٍٛ٘ٝ‌وسٞبي‌ٚالؼی‌ٔی"

‌ٔی ‌ظبٞط ‌وسٞبي‌٘ظطي‌ٔیبٖ‌وسٞبي‌ٚالؼی‌وٝ ‌وٙٙس. ‌پیسا ‌ا٘ؿدبْ ‌پیٛ٘س‌ثطلطاضٔی٘ظطیٝ -قٛ٘س،

‌"وٙٙس ‌قىُ ‌ٔمِٛٝ‌(1). ‌ٔیبٖ ‌ثٝٞبضٚاثظ ‌٘كبٖ‌‌زؾت‌ي ‌ضا ‌ٔحٛضي ‌وسٌصاضي ‌ٔطحّٝ ‌زض آٔسٜ

‌زٞس.‌ٔی

‌
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 اصلی ٍ فزعیّای . رٍابط هیاى هقَل8ِضکل 

 وبضوٙبٖضضبیت‌قغّی‌

 

پیاهذّای 

 ساسهاًی

اًگیشش 

 کارکٌاى

 ضٚحیٝ‌اضتمبي

 ٚ‌اٍ٘یعٜ‌وبضوٙبٖ

 

 احؿبؼ‌تؼّك‌ثٝ‌ؾبظٔبٖ

 ثٟجٛز‌ػّٕىطز‌وبضوٙبٖ

 ٞبي‌اثطثركی‌٘ظبْ

 ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی

 

تحمك‌اٞساف‌ٚ‌

 ؾبظٔبٖ‌يٞبتیٔٛضأٔ

 چبثىی‌ؾبظٔبٖ

 تمٛیت‌ذلالیت‌ٚ‌٘ٛآٚضي

پیاهذّای 

 فزاساسهاًی

 ییپبؾرٍٛ

اظ‌التضبئبت‌‌اؾتفبزٜ

 یؾبظٔب٘

 
٘ظبْ‌‌اؾتمطاض

 يؾبلاضؿتٝیقب

 

پیاهذّای 

 فزدی

ّای پذیزی فزایٌذاًعطاف

HRM در بخص دٍلتی 

 تؼبزَ‌ٔیبٖ‌وبض‌ٚ‌ظ٘سٌی

 پصیطي‌وبضوٙبٖافعایف‌ٔؿئِٛیت

عولکزد 

 کارکٌاى
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 طٌْادّایٍ پ یزیگ جِیًت
‌ٚ‌ ‌ٞؿتٙس ‌وبضوٙبٖ ‌یؼٙی ‌ؾبظٔبٖ ‌زاذّی ‌ٔكتطیبٖ ‌ا٘ؿب٘ی، ‌ٔٙبثغ ‌ٔسیطیت ‌فطایٙسٞبي ٔربعت

‌تأٔیٗ‌٘یبظٞب ‌ظٔب٘یا٘تظبض‌آ٘بٖ‌اظ‌ایٗ‌فطایٙسٞب ‌اظ‌‌یكبٖ‌ضٕٗ‌ضػبیت‌ػساِت‌اؾت. وٝ‌ایٗ‌فطایٙسٞب

ىُ‌ٔٛاخٝ‌ظٞبي‌ٔرتّف‌وبضوٙبٖ‌ثب‌ٔكا٘ؼغبف‌وبفی‌ثطذٛضزاض‌٘جبقٙس،‌تحمك‌ػساِت‌ٚ‌تأٔیٗ‌٘یب

‌ایٗ‌ٔؿئّٝ‌ثٝ ٚیػٜ‌زض‌ثرف‌زِٚتی‌وٝ‌اظ‌ٌؿتطزٌی‌ٚ‌تٙٛع‌ذبنی‌زض‌٘یطٚي‌ا٘ؿب٘ی‌‌ذٛاٞس‌قس.

‌ا٘ؼغبف ‌حبئع‌إٞیت‌ذٛاٞس‌ثٛز. ٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ثب‌پصیطي‌فطایذٛز‌ثطذٛضزاض‌اؾت،

‌ایدبز‌ػساِٞبي‌فطزي‌ثٝ‌تأٔیٗ‌٘یبظٌطفتٗ‌تفبٚتزض٘ظط ٚ‌ ‌ٚ‌زضٞب ٟ٘بیت‌ٔٙدط‌ثٝ‌ت‌وٕه‌ٕ٘ٛزٜ

‌ٔی‌ياضتمب ‌ٔٙؼغف‌‌اظؾٛي‌قٛز.ضضبیت‌قغّی‌وبضوٙبٖ ‌ا٘ؿب٘ی ‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ زیٍط،

ٞبي‌ثرف‌ٞبي‌وبضي‌ٔٙبؾت‌ٚ‌ثٟجٛز‌ضٚحیٝ‌وبضوٙبٖ‌زاض٘س‌ٚ‌ؾبظٔبٖ٘مف‌ثؿعایی‌زض‌ایدبز‌ٔحیظ

‌ٔی‌زِٚتی‌وٝ‌زاضاي‌ٔحیظ ‌افعایف‌ا٘ؼغبف‌تٛا٘ٙسوبضي‌ذكه‌ٚ‌ثٛضٚوطاتیه‌ٞؿتٙس، پصیطي‌ثب

زض‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ذٛز‌٘ظیط‌آٔٛظـ‌ٚ‌تٛؾؼٝ،‌اضظیبثی‌ػّٕىطز،‌ٔسیطیت‌اؾتؼساز‌

‌اضتمب‌ثجركٙس. پصیطي‌زض‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ٕٞچٙیٗ،‌ا٘ؼغبف ٚ‌...،‌ضٚحیٝ‌وبضوٙبٖ‌ذٛز‌ضا

،‌احؿبؼ‌تؼّك‌ٚ‌تؼٟس‌آ٘بٖ‌ثٝ‌ؾبظٔبٖ‌ػساِت‌ٚ‌تأٔیٗ‌ثٟتط‌٘یبظٞبي‌وبضوٙبٖ‌يعطیك‌اضتمباظ‌ا٘ؿب٘ی

تٛا٘س‌ثٝ‌ثٟجٛز‌ػّٕىطز‌وبضوٙبٖ‌ٔٙدط‌ٟ٘بیت‌ٔییٗ‌احؿبؼ‌تؼّك‌ثٝ‌ؾبظٔبٖ‌زضزٞس‌ٚ‌اضا‌افعایف‌ٔی

‌ ٚ‌ ‌فطاٞٓقٛز ‌افعایف‌‌ثب ‌ثٝ ‌وبضوٙبٖ ‌ثطاي ‌ثیكتط ‌ػُٕ ‌آظازي ‌ٔوطزٖ ‌ظ٘سٌ‌بٖیتؼبزَ ٚ‌ ی‌وبض

‌ ‌وٙس. ‌وٕه ‌آ٘بٖ ‌ٔٙؼغفٔثبَ‌ثطايقرهی ،‌‌ ‌ثط٘بٔٝ ‌ثٝ‌وطزٖ ...‌ ٚ‌ ‌زٚضوبضي ‌افعایف وبضي،

‌ثطاي‌فطایٙسٞبي‌وبضي‌ثط٘بٔٝ‌ثٝ‌ثبتٛخٝزٞس‌وبضوٙبٖ‌اخبظٜ‌ٔی ضیعي‌ثط٘بٔٝ‌ظ٘سٌی‌قرهی‌ذٛز،

‌ٕ٘بیٙس.‌

خّٕٝ‌ػٛأّی‌ٞؿتٙس‌وٝ‌اظ‌زٞی،‌آٔٛظـ‌ٚ‌تٛؾؼٝ‌وبضوٙبٖاضظیبثی‌ػّٕىطز،‌٘حٜٛ‌پبزاـ‌٘ظبْ

پصیطي‌زض‌تٕبٔی‌ایٗ‌فطایٙسٞب‌ثٝ‌تٙبؾت‌ٞط‌زٞٙس.‌ا٘ؼغبفػّٕىطز‌وبضوٙبٖ‌ضا‌تحت‌تأثیط‌لطاض‌ٔی

تٛا٘س‌ثب‌تٛإ٘ٙسؾبظي‌ٚ‌اٍ٘یعـ‌قٛز‌وٝ‌ٔیٞبي‌ذبل‌وبضوٙبٖ‌ٔٙدط‌ٔی‌چٝ‌ثیكتط‌آٟ٘ب‌ثب‌ٚیػٌی

‌ ‌آ٘بٖ‌وٕه‌ٕ٘بیس. ‌ػّٕىطز ‌ثٟجٛز ‌ثٝ ‌ثٝ‌‌ٔٙؼغفوبضوٙبٖ ‌ثیكتط ‌ٔٛخت‌تٛخٝ ‌ایٗ‌فطایٙسٞب ٕ٘ٛزٖ

ٞبي‌ػّٕىطزي‌٘یع‌ثب‌زلت‌ثیكتطي‌تطتیت‌تفبٚت‌ٕٞیٗ‌قٛز‌ٚ‌ثٝٞبي‌فطزي‌ٔیبٖ‌وبضوٙبٖ‌ٔیتفبٚت

‌ٔی ‌لطاض ‌تٛخٝ ‌اظٔٛضز ‌أط ‌ایٗ ‌‌یهٌیطز. ‌انلاح ‌ثٝ ‌اٍ٘یعقیؾٛ ‌پبزاـ‌ٚ ‌پبزاـ‌٘ظبْ ٞب‌ٕ٘ٛزٖ

‌وٙس.‌پصیطي‌ضا‌زض‌وبضوٙبٖ‌تمٛیت‌ٔیحؽ‌ٔؿئِٛیت‌،زیٍط‌وٙس‌ٚ‌اظؾٛيوٕه‌ٔی
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‌ثبیس‌ثطاي‌،‌ؾبظٔبٖٞبي‌ثبضظ‌آٖ‌اؾتزض‌ػهط‌حبضط‌وٝ‌تغییط‌ٚ‌تحٛلات‌ؾطیغ‌اظ‌ٚیػٌی ٞب

پصیطي‌یىی‌اظ‌قسٖ‌ثب‌تغییطات‌ذٛز‌ضا‌تدٟیع‌ٕ٘بیٙس‌ٚ‌ثٝ‌ا٘ساظٜ‌وبفی‌چبثه‌ثبقس.‌ا٘ؼغبف‌ٍٕٞبْ

‌ٔی ‌اؾت‌وٝ ‌زضاثعاضٞبیی ‌ػّی‌ایٗتٛا٘س ‌٘یع ‌ثرف‌زِٚتی ‌زض ‌ٌیطز. ‌لطاض ‌اؾتفبزٜ ‌ٔٛضز ضغٓ‌‌ضاؾتب

ٌطزز،‌تحٛلات‌ضٚیٝ‌ٔٙدط‌ٔیٞب‌ٚ‌حبوٕیت‌لبٖ٘ٛ‌وٝ‌ثٝ‌ٚحست‌ٞبي‌ثٛضٚوطاتیه‌ؾبظٔبٖٚیػٌی

فٙبٚضي‌ٚ‌اثعاضٞبي‌اخطاي‌فطایٙسٞب،‌تغییط‌زض‌ا٘تظبضات‌ٚ‌٘یبظٞبي‌قٟطٚ٘ساٖ‌ٚ‌ؾبیط‌تحٛلاتی‌وٝ‌زض‌

‌ؾبظز.٘بپصیط‌ٔیپصیطي‌ضا‌اختٙبةزٞس،‌چبثىی‌ٚ‌ا٘ؼغبفٞب‌ضخ‌ٔیٔحیظ‌زاذّی‌ٚ‌ذبضخی‌ؾبظٔبٖ

پصیطي‌ؾبظٔبٖ‌وٕه‌ٕ٘ٛزٜ‌ٚ‌ضت‌تغجیكتٛا٘س‌ثٝ‌افعایف‌لسٞب‌ٔیپصیطي‌زض‌تٕبٔی‌حٛظٜا٘ؼغبف

‌٘یع‌‌ایٗ‌ثٝ ‌ا٘ؿب٘ی ‌ٔٙبثغ ‌ٔسیطیت ‌حٛظٜ ‌زض ‌وٙس. ‌فطاٞٓ ‌ضا ‌ؾبظٔب٘ی ‌اٞساف ‌تحمك ‌ظٔیٙٝ تطتیت،

ٞبي‌وبضوٙبٖ‌ضا‌فطاٞٓ‌ٕ٘ٛزٜ‌ٞب‌ٚ‌تٛإ٘ٙسيتٛا٘س‌ظٔیٙٝ‌اؾتفبزٜ‌اظ‌حساوثط‌ظطفیتپصیطي‌ٔی‌ا٘ؼغبف

ٞبي‌زِٚتی‌وٝ‌تٕبٔی‌فطایٙسٞبي‌زض‌ؾبظٔبٖ زاضز.ٞب‌ٌبْ‌ثطٚ‌ثٝ‌ؾٕت‌ثٟجٛز‌ػّٕىطز‌ٚ‌وبٞف‌ٞعیٙٝ

‌ٔی ‌اخطا ‌ٔٛخٛز ‌لٛا٘یٗ ‌چٟبضچٛة ‌زض ‌آٖ ‌ا٘ؿب٘ی ‌زض‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ ‌ا٘ؼغبف‌وبفی ‌ٚخٛز قٛز،

وٙٙسٜ‌زض‌پیكطفت‌ٚ‌اٍ٘یعـ‌افطاز‌زاقتٝ‌ثبقس.‌ایٗ‌تٛا٘س‌٘مكی‌ثؿیبض‌تؼییٗٞبیی‌٘ظیط‌اضتمب‌ٔی‌حٛظٜ

زیٍط‌ثب‌تكٛیك‌‌وٙس‌ٚ‌اظؾٛيلیت‌ٚ‌٘ٛآٚضي‌وٕه‌ٔیؾٛ‌ثٝ‌ایدبز‌ظٔیٙٝ‌ثطٚظ‌ذلا‌ا٘ؼغبف‌اظیه

 وٙس.‌وبضوٙب٘ی‌وٝ‌زاضاي‌ایٗ‌ٚیػٌی‌ٞؿتٙس،‌ضٚ٘س‌ذلالیت‌ٚ‌٘ٛآٚضي‌ضا‌زض‌ؾبظٔبٖ‌تمٛیت‌ٔی

ٞبي‌زاذّی‌تطتیت‌ٔحیظ‌ٕٞیٗ‌ثٝٞبي‌زِٚتی‌ثؿیبض‌ٌؿتطزٜ‌ٚ‌ٔتٙٛع‌اؾت‌ٚ‌حٛظٜ‌وبضي‌ؾبظٔبٖ

‌ؾبظٔبٖ ‌ذبضخی ‌یىٚ ‌ثب ‌٘یع ‌ٔتفبٚت‌ٞب ‌اظؾٛيسیٍط ‌ؾبظٔبٖ‌،زیٍط‌ٞؿتٙس. ‌ایٗ ‌الكبض‌ٔربعجبٖ ٞب

‌ایٗ‌ ‌٘یبظٞبیكبٖ‌ٔتفبٚت‌ٚ‌ٌبٞی‌٘یع‌ٔتؼبضو‌اؾت‌ٚ ‌ا٘تظبضات‌ٚ ٌٛ٘بٌٖٛ‌قٟطٚ٘ساٖ‌ٞؿتٙس‌وٝ

‌ثٝؾبظٔبٖ ‌پبؾرٍٛ‌ٞب ‌ٞٓٔٙظٛض ‌ؾبظٌبضي‌ٚ ‌٘یبظٞب ‌ایٗ‌ا٘تظبضات‌ٚ ‌ٔیبٖ ‌ثتٛا٘ٙس ‌ثبیس ضاؾتبیی‌‌ثٛزٖ

‌ثطايایدبز‌وٙٙس ‌ثطذی‌اظ‌افطا‌. ٞبي‌زِٚتی‌ٞبي‌فٙی‌ؾبظٔبٖ‌ٚضي‌ٚ‌ٚیػٌیز‌خبٔؼٝ‌ثطاي‌ثٟطٜٔثبَ،

ٞب‌ٞبي‌ٟ٘بزي‌ٚ‌ثؼُس‌ا٘ؿب٘ی‌ؾبظٔبٖوٝ‌ثطذی‌زیٍط‌ثٝ‌ٚیػٌی‌ُ‌ٞؿتٙس،‌زضحبِیت‌ثیكتطي‌لبئیإٞ

عٛض‌‌ثبیس‌ثٝقسٜ‌‌ٞط‌زٚ‌حٛظٜ‌ٔغطحزٞٙس.‌زض‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌٘یع‌ثیكتط‌إٞیت‌ٔی

ٓٞ‌‌ ‌لطاض ‌تٛخٝ ‌ٔٛضز ‌ا٘ؼغبفظٔبٖ ٚ‌ ‌ٔیٌیطز ‌فطایٙسٞب ‌ایٗ ‌وٕه‌پصیطي ‌أط ‌ایٗ ‌تحمك ‌ثٝ تٛا٘س
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‌ؾبظٔبٖعٛض‌ثٝ ٕ٘بیس. ‌ٔسیطیت ‌زض ‌ا٘ؼغبف ‌ایدبز ‌ایٗ‌وّی ‌التضبیی ‌ػّٕىطز ‌ظٔیٙٝ ‌زِٚتی ٞبي

‌فطاٞٓ‌ٔی‌ثٝ‌ٞبي‌ٔٙحهطٌیطي‌آٟ٘ب‌اظ‌ظطفیتٞب‌ٚ‌ثٟطٜؾبظٔبٖ وٙس.‌زض‌حٛظٜ‌ٔسیطیت‌فطز‌ذٛز‌ضا

ٞبي‌ثبِمٜٛ‌ضاؾتبي‌اؾتفبزٜ‌اظ‌ظطفیتٞبي‌زِٚتی‌زضتٛا٘س‌ثٝ‌ؾبظٔبٖغبف‌ٔیٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی،‌ایدبز‌ا٘ؼ

 وٝ‌ذبل‌ٞط‌ؾبظٔبٖ‌اؾت،‌وٕه‌ٕ٘بیس.

‌٘یع‌فطاٞٓ‌ٔیظٔیٙٝ‌قبیؿتٝ‌،ایدبز‌ا٘ؼغبف‌زض‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی ‌‌؛وٙسؾبلاضي‌ضا

‌قبیؿتٝچطا ‌٘ظبْ ‌اؾتمطاض ‌لاظٔٝ ‌قطایظ‌ذبل‌وٝ ‌ثٝ ‌تٛخٝ ‌ٚیػٌیؾبلاضي، ٚ‌ ٞبي‌فطزي‌وبضوٙبٖ

‌ ‌ا٘ؿب٘ی‌اؾت. ‌تٕبٔی‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ ‌زض ‌اضظیبثی‌‌ثطايآ٘بٖ ‌زض ‌ایٗ‌ٔؿئّٝ ‌ثٝ ‌تٛخٝ ٔثبَ،

وبضوٙبٖ‌اظ‌إٞیت‌ذبنی‌ثطذٛضزاض‌اؾت.‌چٙب٘چٝ‌ایٗ‌فطایٙسٞب‌اظ‌‌يپبزاـ‌ٚ‌اضتمب٘ظبْ‌ػّٕىطز،‌

‌قبیؿتٍی ‌٘جبقٙس، ‌ثٝٞبي‌وبضوٙبا٘ؼغبف‌وبفی‌ثطذٛضزاض ‌٘رٛاٞس‌‌عٛض‌ٖ ‌لطاض ‌تٛخٝ نحیح‌ٔٛضز

 ٌطفت.‌

‌ٔییبفتٝ ‌٘كبٖ ‌حبضط ‌ا٘ؼغبفٞبي‌ٔمبِٝ ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔیزٞس تٛا٘س‌پصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ

ٞب‌ٚ‌ٟ٘بیت‌ثٝ‌افعایف‌تٛإ٘ٙسي،‌ٟٔبضتٕٞطاٜ‌زاقتٝ‌ثبقس‌وٝ‌زضپیبٔسٞبیی‌ثطاي‌وبضوٙبٖ‌ٚ‌ؾبظٔبٖ‌

٘ظط‌اي‌ٔٛضزپصیطي‌ٚظیفٝٚ‌ثٝ‌تحمك‌ا٘ؼغبف‌اٍ٘یعـ‌آ٘بٖ‌وٕه‌ٕ٘ٛزٜ‌يػّٕىطز‌وبضوٙبٖ‌ٚ‌اضتمب

(‌ ‌ٔی1984اتىیٙؿٖٛ ‌ٔٙدط ‌یبفتٝقٛ( ‌ایٗ‌٘تبیح‌ثب ‌اؾُٙ‌)ز. ‌تطیؿی‌)1998ٞبي‌ضایت‌ٚ ٚ‌ )2012‌)

‌زض ‌ٟٔبضتزضاذتیبضذهٛل ‌زاضاي ‌وبضوٙبٖ ‌ٕٞطاؾتبؾتزاقتٗ ‌ٔرتّف ‌ٞبي ٕٞچٙیٗ،‌.

ركی‌ایٗ‌فطایٙسٞب‌ٚ‌پبؾرٍٛیی‌ثٟتط‌تٛا٘س‌ثٝ‌اثطثپصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٔسیطیت‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔی‌ا٘ؼغبف

(‌2013‌ٚ(،‌چبً٘‌ٚ‌ٕٞىبضاٖ‌)1998ٞبي‌ضایت‌ٚ‌اؾُٙ‌)ؾبظٔبٖ‌ٔٙدط‌قٛز‌وٝ‌ایٗ‌ٔغّت،‌یبفتٝ

‌‌)اثسِیلا، ‌ثبلأجٛ، ٚ‌ ‌2018وطچی )‌ ‌ثرفضا ‌زض ‌قسوٝ ‌اقبضٜ ‌آٖ ‌ثٝ ‌پیكیٗ ‌ٔی‌،ٞبي ‌.وٙس‌تأییس

ٙبٖ‌وضٚحیٝ‌وبض‌يٚٞف‌٘ظیط‌اضتمبقسٜ‌زض‌ایٗ‌پػ‌قٙبؾبییزیٍط،‌ثطذی‌اظ‌پیبٔسٞبي‌فطزي‌‌اظؾٛي

(‌ثٝ‌آ2013‌ٖیطي‌ٔٙبثغ‌اؾت‌وٝ‌چبً٘‌ٚ‌ٕٞىبضاٖ‌)صپ‌ٚ‌ثٟجٛز‌ػّٕىطز‌آ٘بٖ،‌٘تیدٝ‌ایدبز‌ا٘ؼغبف

‌ٔی ‌تمٛیت‌ذلالیت‌ٚ‌اقبضٜ ٚ‌ ‌چبثىی ‌پبؾرٍٛیی، ‌٘ظیط ‌فطاؾبظٔب٘ی ٚ‌ ‌ؾبظٔب٘ی ‌پیبٔسٞبي وٙٙس.

‌پیبٔسٞبي‌ا٘ؼغبف ‌حٛظٜ ‌زض ‌ضایت٘ٛآٚضي‌٘یع ‌اؾُٙ‌)‌پسیطي‌ٕٞبٍٞٙی‌وٝ ‌چب1998‌ٚ‌ً٘ٚ ٚ‌ )

 ‌وٙٙس،‌لبثُ‌ثطضؾی‌اؾت.(‌ٔغطح‌ٔی2013ٕٞىبضاٖ‌)

‌
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تٛا٘س‌ثطاي‌وبضوٙبٖ،‌ؾبظٔبٖ‌پصیطي‌فطایٙسٞبي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔی‌پیبٔسٞبیی‌وٝ‌ا٘ؼغبف‌ثٝ‌ثبتٛخٝ

‌قٛز:ٚ‌ثرف‌زِٚتی‌ٕٞطاٜ‌زاقتٝ‌ثبقس،‌پیكٟٙبز‌ٔی

ثط‌‌زي‌ٔٛضز‌تٛخٝ‌لطاض‌ٌطفتٝ‌ٚ‌ػلاٜٚفطٞبي‌ٞب‌ٚ‌ٚیػٌیـ‌زض‌فطایٙس‌اضظیبثی‌ػّٕىطز،‌ٟٔبضت

‌ٞبیی‌٘ظیط‌ثجت‌ٚلبیغ‌حؿبؼ‌اؾتفبزٜ‌قٛز.ٞبي‌ویفی‌ٚ‌ضٚـٞبي‌وٕیّ‌اظ‌قبذمقبذم

ٚیػٜ‌ؾطپطؾتبٖ‌‌آظازي‌ػُٕ‌ثیكتطي‌ثٝ‌ٔسیطاٖ‌ٚ‌ثٝپبزاـ،‌‌٘ظبْـ‌زض‌فطایٙس‌خجطاٖ‌ذسٔبت‌ٚ‌

‌ٔثجت‌اؾتفبزٜ‌قٛز.‌ٞبيخٟت‌تمٛیت‌ٚیػٌیب‌زضٞٔؿتمیٓ‌وبضوٙبٖ‌زازٜ‌قٛز‌تب‌اظ‌پبزاـ

ٞبي‌تٛؾؼٝ‌ٚ‌تٛإ٘ٙسي‌وبضوٙبٖ‌ٞط‌تٛاٖ‌ثط‌ثط٘بٔٝـ‌زض‌فطایٙس‌آٔٛظـ‌ٚ‌تٛؾؼٝ‌وبضوٙبٖ‌٘یع‌ٔی

نٛضت‌ذبل‌ٚ‌خساٌب٘ٝ‌تٕطوع‌ٕ٘ٛز.‌ٕٞچٙیٗ،‌زض‌فطایٙسٞبي‌ا٘تهبة‌ٚ‌‌ٞب‌ثٝ‌یه‌اظ‌ؾبظٔبٖ

‌ثبیس‌تٛا٘بیی‌آ٘بٖ‌زض‌ظٔیٙٝ‌ایدبز‌ا٘ؼغبف‌زض‌فطایٙسٞبي‌ٔٙ بثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ٔٛضز‌آٔٛظـ‌ٔسیطاٖ،

‌تٛخٝ‌لطاض‌ٌیطز.‌

‌ثٝ ‌ٚیػٌی‌پػٚٞف‌حبضط ‌زازٜزِیُ ‌)٘ظطیٝ ‌اؾتفبزٜ ‌ضٚـ‌ٔٛضز ‌ثٝ ‌ٔطثٛط ‌ٕ٘ٛ٘ٝ‌ٞبي ٚ‌ ثٙیبز(

‌لبثّیت‌تؼٕیٓ ‌ٔحسٚز، ‌ٕٞچٙیٗ، ‌پػٚٞف‌ز‌ثٝ‌ثبتٛخٝپصیطي‌ٔحسٚزي‌زاضز. ‌ثرف‌زِٚتی‌ایٙىٝ ض

‌زض٘ظط ‌ثب ٚ‌ ‌ایٗ‌ثرا٘دبْ‌ٌطفتٝ ‌اغّت‌زض ‌ایٗ‌أىبٖ‌ٌطفتٗ‌فكبضٞبي‌ؾیبؾی‌وٝ ف‌قبٞس‌ٞؿتیٓ،

ٞب‌پبؾد‌زازٜ‌قٛ٘سٌبٖ‌ٔحتبعب٘ٝ‌ٚ‌ثب‌ٔلاحظبت‌ذبنی‌ثٝ‌پطؾفٚخٛز‌زاضز‌وٝ‌ثطذی‌اظ‌ٔهبحجٝ

پصیطي‌زض‌زا٘ف‌٘ظطي‌زض‌ا٘ؼغبف‌ٞبي‌پػٚٞف‌تأثیطٌصاض‌ثبقس.تٛا٘س‌ثط‌یبفتٝثبقٙس‌وٝ‌ایٗ‌أط‌ٔی

‌ ‌اؾت. ‌ثیكتط ‌تٛؾؼٝ ‌ا٘ؿب٘ی‌٘یبظٔٙس‌ثطضؾی‌ٚ ‌ثطضؾی‌فطایٙسٞبي‌ٔٙبثغ ‌ٌطزآٚضي‌ٚ ‌ثب ‌حبضط ٔمبِٝ

تٛا٘ٙس‌ثب‌‌ازثیبت‌ایٗ‌حٛظٜ‌ؾؼی‌زض‌ٔؼطفی‌ٚ‌تٛؾؼٝ‌زا٘ف‌٘ظطي‌ٔٛخٛز‌زاقت.‌پػٚٞكٍطاٖ‌آتی‌ٔی

تط‌آٖ‌وٕه‌ٕ٘بیٙس.‌‌ؾبظي‌ثٟتط‌ٚ‌زلیكٔغبِؼبت‌ثیكتط‌پیطأٖٛ‌ٔفْٟٛ‌ٔٛضز‌ثحث،‌ثٝ‌تجییٗ‌ٚ‌ٔفْٟٛ

‌ٔی‌زضایٗ ‌تٛنیٝ ‌تدضاؾتب ‌ثطضؾی ‌ثٝ ‌آتی ‌پػٚٞكٍطاٖ ‌ؾبظٔبٖقٛز ‌ظٔیٙٝ‌طثٝ ‌زض ‌ٔرتّف ٞبي

‌ثٕٝ٘ٛزٖ‌فطایٙ‌ٔٙؼغف ‌ضا ‌ایٗ‌فطایٙسٞب عٛض‌خساٌب٘ٝ‌ٔٛضز‌‌سٞبي‌ٔٙبثغ‌ا٘ؿب٘ی‌ثپطزاظ٘س‌ٚ‌ٞطیه‌اظ

 ز.قٛتطي‌زض‌ایٗ‌ظٔیٙٝ‌حبنُ‌‌تط‌لطاض‌زٞٙس‌تب‌قٙبذت‌ػٕیك‌ثطضؾی‌زلیك
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