
 

 

  

 

نفاق سازمانی متأثر از اخلاق ماکیاولی و ابسارهای نفوذ 

 مدیران )مورد مطالعه: استانداری ایلام(

 2نیا یحیی رستم ،∗1رحمان غفاری

 استادیار گروه مدیریت، دانشگاه آزاد اسلامی ساری، ایران، ساری. 1
، کمیلی دانشگاه پیام نور تهرانی مدیریت دولتی، گرایش رفتار سازمانی، مرکس تحصیلات تادانشجوی دکتر. 2

 ایران، تهران

 (24/02/1331تاسٔخ پزٔشش:  ـ 21/00/1331)تاسٔخ دسٔافت: 

 چکیده

َاْ وفـًر ي   سيشبا تًجٍ بٍ وقص متغٕش مٕاوجٓ  ،َذف اصلٓ پژيَص حاضش بشسسٓ تأثٕش اخلاق ماکٕايلٓ مذٔشان بش وفاق ساصماوٓ
َـا اص وـً     گـشدويسْ دادٌ وحًِ . أه پژيَص اص حٕث َذف کاسبشدْ ي اص وظش بًدألام دس استاوذاسْ  ،مذٔشٔت تصًٔشپشداصْ اص خًد

ٍ   140کـٍ  بًد وفش اص کاسکىان استاوذاسْ ألام  210وماسْ أه پژيَص  جامعّ  است.َمبستگٓ ضاخّ تحقٕقات تًصٕفٓ ي اص   وفـش بـ
ٍ  ٌ اص پشسطىامٍ ي بـٍ سيش َاْ پژيَص با استفاد ويسْ دادٌ جمعوماسْ اوتخاب ضذوذ. ومًوّ عىًان   گٕـشْ تصـادفٓ سـادٌ بـا      ومًوـ

 سـاصْ معـاد ت    مـذل  کـٍ اص  ،َـا   . وتـأ  تحلٕـد دادٌ  پژيَص صًست گشفتجامعّ بٕه اعضاْ استفادٌ اص جذيل اوتخاب تصادفٓ 
ٍ  ضًد مٓ اوجام ضذ، وطان داد مذل پٕطىُادْ پژيَص تإٔٔذ PLSافضاس  وشمبٍ کمک ساختاسْ با سيش حذاقد مشبعات جضئٓ    دس کـ

ي  َـاْ وفـًر   سيش يداسد تـأثٕش مببـت ي معىـاداس     َاْ وفًر ي مـذٔشٔت تصـًٔشپشداصْ اص خـًد    سيشاخلاق ماکٕايلٓ مذٔشان بش  ون
ْ  ،َمچىـٕه  بش وفاق ساصماوٓ تـأثٕش مببـت ي معىـاداس داسد.   وٕض مذٔشٔت تصًٔشپشداصْ اص خًد  َـاْ وفـًر ي مـذٔشٔت     سيش متغٕشَـا

 کىذ. وقص مٕاوجٓ أفا مٓ وفاق ساصماوٓي  اخلاق ماکٕايلٓ مذٔشانبٕه سابطّ دس  تصًٔشپشداصْ اص خًد

 واشگبىکلید

 .، وفاق ساصماوَٓاْ وفًر، مذٔشٔت تصًٔشپشداصْ اص خًد سيش ،اخلاق ماکٕايلٓ
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 هقدهه

 وبضوٙدبٖ ضدسٜ   سدبظٔب٣٘ اختٕدبػ٣ ٚ  ضفتبض س٥بس٣ زض سبظٔبٖ خعء لا٤ٙفه ظ٘دس٣ٌ  أطٚظٜ 

افىٗ ٚ ٔرطث٣ ا٤ددبز   ٔح٥ف وبض٢ تفطلٝ ،ٞب زض سبظٔبٖ ،اظ ٘ٛع ٔٙف٣ آٖ س٥بس٣ است. ضفتبض

ثب تٛخٝ  (.99 :1394 ٕٞىبضاٖ)ض٥ط٢ ٚ  ا٢ ثط سبظٔبٖ زاضز س وطز وٝ آثبض ٔٙف٣ فعا٤ٙسٜذٛاٞ

اذلال٣ ٔس٤طاٖ، پژٚٞطدٍطاٖ  وفب٤ت٣ ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ضفتبض غ٥ط غلاح٥ت ٚ ث٣ ثٝ ذكط ض٥ٛع ػسْ

ع وطز٘دس ودٝ ثدٝ    ٌصضدتٝ ثدٝ ضٙبسدب٣٤ ػدٛا٣ّٔ ٔتٕطود      ١تٛخٝ ذبظ ذٛز ضا زض قَٛ زٞد 

ٖ  ضفتبضٞب٢ غ٥ط ضدٛز. ٤ىد٣ اظ ضفتبضٞدب٢     ٔد٣  ٔٙددط  اثطثرص ٚ فمساٖ غسالت ٥ٔدبٖ ٔدس٤طا

٘دژاز ٚ   )ٞدبز٢ٚ ٔبٖ ضٛز ضفتبضٞب٢ ٔٙبفمب٘ٝ است ٥ٌط سبظ اذلال٣ وٝ ٕٔىٗ است ٌط٤جبٖغ٥ط

٘ظدط اظ اذلال٥دب     غطفٔاثط، ضٚش وٝ ٞط ٌٛ٘ٝ  ثط آٖ ثٛز 1ٔبو٥بَٚ ٥٘ىِٛٛ 1392ٕٞىبضاٖ

افدطاز ثدب سدك     ، ز٤دسٌبٜ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤دٗ   ،ٔحممبٖ(. Jones et al 2009است ) پص٤طفت٣ٙآٖ، 

   ddBoy)وٙٙس  ٣ٌٔط ٚ غ٥طاذلال٣ تٛغ٥ف  ح٥ّٝٚ  ٔبو٥ب٣ِٚ ثبلا ضا افطاز ٔتمّتضرػ٥ت 

et al 2012; Campbell et al 2011: 18 .)ٔبو٥ب٣ِٚ  ضسس ٘ٛػ٣ تؼبُٔ ث٥ٗ ضفتبضٞب٢ ثٝ ٘ظط ٣ٔ

ا٤دٗ   .(98 :1392٘طٌسد٥بٖ  ٚ  ٚخدٛز زاضز )ضدط٤ف٣  ٥٘دع   2اظ ذٛز ٚ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢

٘فبق سبظٔب٣٘ ثدب   ّ پژٚٞص ثب ٞسف ضٙبذت ٥ٔعاٖ تإث٥ط اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ زض ا٤دبز خٛ

تػد٤ٛط ذٛضدب٤ٙس زض شٞدٗ    اضائد١  ٞب٢ ٘فٛش زض ظ٤طزسدتبٖ ٚ   ضٚشتإو٥س ثط ٔتغ٥طٞب٣٤ ٘ظ٥ط 

 .ٔس٤طاٖ زض استب٘ساض٢ ا٤لاْ ا٘دبْ پص٤طفت٢ٛ اظ سٞب  آٖ

 هسئلهبیبى 

ضفتبض س٥بس٣ زض سبظٔبٖ خعء لا٤ٙفه ظ٘س٣ٌ سبظٔب٣٘ اسدت. ا٤دٗ ٘دٛع ضفتبضٞدب ٔحد٥ف ودبض٢       

ٔطدبٞسٜ   . ٌدبٜ ٌدصاضز  ٔد٣ ا٢ ثط سدبظٔبٖ   فعا٤ٙسٜوٝ آثبض ٔٙف٣  وٙس ٣ٔافىٗ ٚ ٔرطة ا٤دبز  تفطلٝ

وٛضٙس ٍ٘طش ٚالؼد٣ ذدٛز ضا    ٘س ٚ ٣ٔا ٣ٍ٘ ضفتبض٢ضٛز ثؼؿ٣ اظ اػؿب٢ سبظٔبٖ زاضا٢ زٌٚب ٣ٔ

ٞب ذٛة خّٜٛ وٙٙس. ض٥ٛع چ٥ٙٗ ضفتبضٞدب٣٤   سبظ ثب ز٤ٍط اػؿب٢ سبظٔبٖ ٘طبٖ زٞٙس تب ٘عز آٖ ٞٓ

 (.Buchanan 2008: 255)ٚخٛز ضفتبض ٔٙبفمب٘ٝ زض سبظٔبٖ است زٞٙس٠  ٘طبٖزض سبظٔبٖ 

                                                                                                                                        
1. Machiavelli Niccolo 

2. Impression Management (IM) 



  244     : استبنداری ايلام(نفبق سبزهبني هتأثر از اخلاق هبکیبولي و ابسارهبی نفوذ هديراى )هورد هطبلعه

 

ا٤دٗ   ١ضسس ض٤طٝ ٚ سبثم ثٝ ٘ظط ٣ٔقّجب٘ٝ زاضز ٚ  ضفتبض س٥بس٣ زض سبظٔبٖ ٔب٥ٞت٣ ٔٙفؼت

ٖ  ثطذد٣  ثبضدس.  ٌٛ٘ٝ ضفتبضٞدب زض ٔىتدت ٔبو٥ب٥ِٚسدٓ     اظ لدسض  ضرػد٣ ٚ    زِٚتد٣  ٔدس٤طا

٤ؼ٣ٙ استفبزٜ اظ ظٚض ٚ خجدط  د ثب آٔط٤ت   ٚض٘س، زاا٘س، افك فىط٢ ٔحسٚز٢  ثٟطٜ ترػػ٣ ث٣

ذدٛز ضا ثدٝ   وٛضٙس تػد٥ٕٕب    وٙٙس. آ٘بٖ ٣ٔ ذٛز ضا ازاضٜ ٣ٔ ١ظ٤طٔدٕٛػوبضوٙبٖ  د  ٚ تٙج٥ٝ

ٌٛ٘ٝ ذٛز ضا اظ ػمَٛ  ٚ ثس٤ٗ وٙٙسذٛز تح٥ُٕ  ١ظ٤طٔدٕٛػا٢ ثٝ  ا٢ ٚ ثرطٙبٔٝ قٛض و٥ّطٝ 

سبظ٘س. آ٘بٖ ثب ضٚاج چبپّٛسى ٚ سب٤ط آفدب  اذلالدى ٔح٥كد٣ ضا ضدىُ      ز٤ٍطاٖ ٔحطْٚ ٣ٔ

 افدطاز لا٤دك اسدت، تٛظ٤دغ ٘طدٛز ٚ ثدب       ١ٌٛ٘ٝ وٝ ضب٤ست آٖ ،ٞب ٞب ٚ ٘مص زٞٙس وٝ ٔٙعِت ٣ٔ

زٞٙدس. چٙد٥ٗ اسدت ودٝ      أىب٘ب  ٚ ٔٙبثغ سبظٔب٣٘ ضا ٞسض ٣ٔ ٚ ٞب٢ ذٛز ثٛزخٝ ض٢وب ٘سا٘ٓ

ضدٛز ٚ   خبٔؼٝ حبوٓ ٔد٣ سبظٔبٖ ٚ ثٝ تجغ آٖ زض ٚ ٘با٣ٙٔ زض  ضٚز ٣ٔاػتٕبز اختٕبػ٣ اظ ث٥ٗ 

)ذّفدبظازٜ   وطدب٘س  ضا ثٝ تع٤ٚط ٚ ض٤ب ٚ زظز٢ ٚ اذدتلا  ٔد٣   سبظٔبٖٔس٤ط٤ت ٔبو٥ب٥ِٚست٣ 

ٖ ثدٝ سد   ضا ٞب٢ زِٚتد٣  ٤طاٖ سبظٔبٖا٤ٗ ٔس ،٘ت٥دٝ زض .(1384 ٞدب٢ ٘دبآضاْ پد٥ص     ٕت سدبظٔب

(، پب٥٤ٗ ثٛزٖ ا٥ٍ٘عش افطاز )ضٚاج افسطز٣ٌ ٚ ذٕٛز٣ٌ، ثجب  ضغ٣ّ ػسْ س ٚ ٔٛختثط٘ ٣ٔ

ضػب٤ت  ػسْ، سبظٔب٣٘ ٔٙف٣  فطًٞٙ، ٣ پب٤ٗ٥٤ٌطا ترػع، اذتلافب  ظ٤بز، ٔطبضوت ؾؼ٥ف

ٚ  ،فسدبز ثدبلا٢ ازاض٢   ...، ٚ ٣ٌد٤ٛ  ضاسدت  ٚ ٘فد   ٞب٢ ٚالا٢ ا٘سب٣٘ ٕٞچٖٛ ػدع   اضظش

 .(6 :1389 ٕٞىبضاٖ)فم٣ٟ٥ ٚ  ضٛ٘س ٣ٔ ٌط٤ع٢ لبٖ٘ٛ

اػتٕبز ثٝ ز٤ٍطاٖ، تٕب٤ُ ثٝ وٙتطَ، تٕب٤ُ ثدٝ خب٤ٍدبٜ ٤دب     ث٥ٗ اثؼبز ٔبو٥ب٣ِٚ اظ لج٥ُ ػسْ

ٔثجدت ٚخدٛز زاضز ٚ زض ٚالدغ ضفتدبض     ضاثكد١  ٔمبْ ٚ ٘فٛش غ٥طاذلالد٣ ٚ ضفتدبض غ٥طاذلالد٣    

 (.Greenbaum et al 2014ضدٛز )  ثطٚظ ضفتبض غ٥طاذلال٣ زض سبظٔبٖ ٔد٣ ٔبو٥ب٥ِٚسٓ ٔٙدط ثٝ 

ثطٚظ ضفتبضٞدب٢ غ٥طاذلالد٣ ٕٞچدٖٛ پطذبضدٍط٢،     ظ١ٙ٥ٔ ٕٞچ٥ٙٗ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ 

ٚ ٔمبٚٔت زض ثطاثط التساض ٚ ِدجبظ٢ ٚ اػٕدبَ   ،وبض، ٘فبق سبظٔب٣٘ اظض٢ٚ  خ٣٤ٛ، قفطٜ ا٘تمبْ

 (.102 :1392ٌس٥بٖ ٘طٚ  )ضط٤ف٣ وٙس ذٛزسطا٘ٝ ضا فطاٞٓ ٣ٔ

تغ٥٥دطا    ٞدب  ثدب تغ٥٥دطا  زِٚدت    ،٤ه ٟ٘بز زِٚتد٣ ٚ س٥بسد٣   زض ٔمبْ ،ٞب ٥٘ع استب٘ساض٢

فبلس  ا٘تربث٣ ا٤ٗ ٔس٤طاٖ ثطذ٣ اظ . ٌبٜ،وٙٙس ٔس٤ط٤ت٣ ذٛز ٔطبٞسٜ ٣ٔثس١٘ ا٢ ضا زض  ٌستطزٜ

 وٝ ػٕستبً ضب٤ست٣ٍ لاظْ ضا ثطا٢ تػس٢ پست ٔدس٤ط٤ت٣  ٣ٚخٛز ٔس٤طا٘ٚ  ٘سا ترػع لاظْ
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، ظ٘د٣، چبپّٛسد٣   چدٖٛ ٘فدبق سدبظٔب٣٘، ظ٤دطآة    ٘ساض٘س ٔٛخدت ثدطٚظ ضفتبضٞدب٢ س٥بسد٣     

ٛق سد  سبظٔبٖ ضا ثٝ سٕت ٘دبآضا٣ٔ ٚؾؼ٥ت ا٤ٗ  ٚ ضٛز ٚ ... ٣ٔذٛزض٥ط٣ٙ٤، پطاو٣ٙ،  ضب٤ؼٝ

ٝ  ،ٞب٢ زِٚت٣ زض سبظٔبٖٔس٤طاٖ ٞب٢ اذلال٣  وژوبضوطز٢زٞس.  ٣ٔ اظ  ،ٞدب  اسدتب٘ساض٢ ٤ٚدژٜ   ثد

ٚ  زاضز )غفدبض٢ تجؼدب  ٔٙفد٣ ث٥طدتط٢     ،ٞب٢ زِٚتد٣  ٝ زستٍبٜٔٙظط وبٞص اػتٕبز ػ٣ٕٔٛ ث

ٞب٢ زِٚت٣ ظٔب٣٘ احسب  تؼّك ٚ ٤ٛٞت زاض٘دس ودٝ ثدب     وبضوٙبٖ سبظٔبٖ(. 36 :1395ٔم٣ٕ٥ 

وٙٙدس ػدبض٢ اظ    ضٛز ٍٔط ا٤ٙىٝ ٔح٥ك٣ وٝ زض آٖ فؼب٥ِت ٔد٣  ػطك وبض وٙٙس. ا٤ٗ ٥ٔسط ٣ٕ٘

 تجّدٛض اٌط ٔحد٥ف سدبظٔب٣٘   فطٔب ثبضس.  ٔترّك ثٝ اذلاق وبض٢ حىٓ ّ تع٤ٚط ٚ ض٤ب ثبضس ٚ خٛ

ثبضدس، اضدت٥بق ثدٝ    ٚ ٘ظدب٤ط آٖ   ،پطاوٙد٣  ، ضب٤ؼٝ٘ظ٥ط ٘فبق، چبپّٛس٣ٞب٢ تبض٤ه ضفتبض٢  ِجٝ

ٚ فطٞٙدً سدبظٔب٣٘ ٘دبٔكّٛث٣    ٤بثس  ٣ٔآ٥ٔع ث٥ٗ افطاز وبٞص  فؼب٥ِت ػبضمب٘ٝ ٚ ضفتبض ٔحجت

ٔحممبٖ زض ذػدٛظ  ض٢ اظ ثس٥بذلأ تحم٥مبت٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٥٘ع ٔطٟٛز است.  بثس.٤ ٘عج ٣ٔ

ٔتغ٥طٞدب٢  ١ٕٞ أب  ؛ا٘س ػُّ ٚ پ٥بٔسٞب٢ ٘فبق سبظٔب٣٘ ٔمبلا  ٚ تحم٥مب  ٔرتّف٣ اضائٝ زازٜ

ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٥ٕٞت ا٤دٗ ٔتغ٥طٞدب    ،ثٙبثطا٤ٗ ا٘س. غٛض  وُ زض ٘ظط ٍ٘طفتٝ  ا٤ٗ تحم٥ك ضا ثٝ

ا٤دٗ پدژٚٞص    اغ٣ّ سااَٞب حبئع ا٥ٕٞت فطاٚاٖ است ٚ  ، ثطضس٣ آٖذلأ تحم٥مبت٣ ٔٛخٛز

وٝ آ٤ب ضفتبض ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ اظ وب٘بَ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذدٛز ٚ   ضا ضىُ زازٜ است

 ٥ٌط٢ فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ زاضز؟ ٞب٢ ٘فٛش زض وبضوٙبٖ تإث٥ط٢ زض ضىُ ضٚش

 تحقیكپیطینة هببني نظری و 
 هديراى هبکیبولياخلاق هبکیبولیسن و 

 ،، س٥بسدتٕساض ٚ ٔتفىدط ا٤تب٥ِدب٣٤   ٘بْ ٥٘ىِٛٛ ٔبو٥بَٚ بوٝ ثاست س٥بس٣  ا٢ ٔبو٥ب٥ِٚسٓ ٘ظط٤ٝ

ٝ   ٥ِٚسٓ ثٝ(. ٔبو٥ب23 :1386حّج٣ ٚ  )اق٥ٕٙبٖاست ضسٜ ( ٔؼطٚف 1527د   1469)  ٔؼٙب٢ ثد

 آٖ ثطا٢ ضس٥سٖ ثٝ ٞسف است ٚ اسدب  ، آٖ ثٛزٖ اذلال٣فبضؽ اظ ل٥س ، ٞط ضٚض٣وبض ثطزٖ  

ْ »ٚ  «وٙس ٚس٥ّٝ ضا تٛخ٥ٝ ٣ٔ ٞسفْ» ٠زٚ ز٤سٌبٜ ػٕس اسدت   «غحجت وطزٖ ٔكبثك ٥ُٔ ٔدطز

 ٚ اضتجبقدب  ٤ى٣ اظ ٔتغ٥طٞب٣٤ وٝ ثدط ضفتدبض    (.43 :1393 ٕٞىبضاٖٚ  زٚست حم٥م٣ )فطلبٖ

ثط قطف ٤ه قطف است وٝ  ا٢ ٌصاضز ٥ٔعاٖ ٘فٛش ٚ سّكٝ اثط ضٍطف ٣ٔٞب  ا٘سبٖ ث٥ٗ فطز٢

افطاز ثب ٤ٚژ٣ٌ  وٙس. ٞب٢ ذٛز ٣ٔ ذٛاستٝ زازٖ ٔمبثُ ذٛز زاضز ٚ آٖ قطف ضا ٚازاض ثٝ ا٘دبْ
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ودطزٖ ز٤ٍدطاٖ   ٔتمبػدس   ٚ ،تٛف٥ك زض ضلبثدت ، ث٥طتط ثٝ سّكٝ ٚ ٘فٛش ثط ز٤ٍطاٖ ٔبو٥ب٣ِٚ ثبلا

ٝ  ٞب ثٝ (. آ1395ٖ وٙؼب٣٘ ؛Zin et al 2011: 7ضٛ٘س ) ٚ وٕتط ٔتمبػس ٣ٔ تٕب٤ُ زاض٘س ا٢  ٚظ٥فد

 ٙسػٕدُ ثوٛضدب٘   ١ذٛاٞٙدس ثدساٖ خبٔد    ضس  ٌطا٤ص زاض٘س ٚ ٔد٣  وٝ ثطا٤طبٖ ٔكطح است ثٝ

(Sardzoska et al 2012: 35.) َٚٞدب٢ ز٤ٍدطاٖ ٚ زض    ٘فدٛش زض ٍ٘دطش  ظ١ٙ٥ٔ زض ٌطا٤بٖ  ٔبو٥ب

ٝ  (.Egan et al 2015: 178تط٘دس )  ٗ افطاز ز٤ٍط ثٝ وٙص ٤ب ػٕدُ ٔٛفدك  ٚازاضت قدٛض وّد٣،     ثد

قّجد٣، خؼدُ    وبض٢، وٙتطَ اٚؾبع ثٝ ٘فغ ذدٛز، خدبٜ   فط٤ت ٣٤ٌٛ ٚ ٌطا٤ص ثٝ ٥٘طً٘، زضٚؽ

ز٤ٍدطاٖ،   )استثٕبض( ز، ثٝ ثطز٣ٌ ٌطفتٗا٣ٙ، ترط٤ت ضرػ٥ت افطىاف طلٝضرػ٥ت ٚالؼ٣، تف

ٖ     ٚ  احتطاْ ثٝ افطاز غبحت ثطٚ  ٚ  ،لسض  ٚ ضٟط ، تح٥ٕدك ز٤ٍدطاٖ، ٘مدص ثدبظ٢ ودطز

ت ٞدب٢ افدطاز ثدب ضرػد٥     ٔٙظٛض ٥ُ٘ ثٝ ٞدسف اظ ٤ٚژٌد٣    ٔكبثك ٥ُٔ ز٤ٍطاٖ ضفتبض وطزٖ ثٝ

ثٝ ز٘جبَ وطزٖ وٕتط  (. ا٤ٗ ٘ٛع ضٞجطاJudge et al: 2009ٖ؛ 1388ٔبو٥ب٥ِٚسٓ است )فط٣ٍٙٞ 

ٖ )ضد٥ط٢ ٚ   تٕب٤دُ زاض٘دس   ٞب ٤ب اقبػت اظ استب٘ساضزٞب٢ اذلالد٣ ٚ ٔؼٙد٢ٛ   ضٚش  ٕٞىدبضا

 (.Cindy 2011: 16؛ 102: 1394

 نفبق سبزهبني

وٙدس تدب ٘دعز ز٤ٍدطاٖ      آٖ فطز ٍ٘طض٣ ذبظ ضا ٚإ٘ٛز ٣ٔپب١٤ ٘فبق ٘ٛػ٣ زضٚؽ است وٝ ثط 

وبضا٘ٝ است وٝ اٚلاً ثدط   ط ا٤ٗ اسب  ٘فبق ضفتبض٢ خؼ٣ّ ٚ فط٤تذٛة ٤ب ٔٛخٝ خّٜٛ وٙس. ث

ٍ٘طض٣ ٘بٍٕٖٞٛ ثب ٍ٘طش ٚالؼ٣ فطز زلاِت زاضز، زْٚ ٞسف اظ ا٘دبْ زازٖ آٖ خّدت ٘ظدط   

ٖ ٘ژاز ٚ  ٔثجت ٚ ٘فٛش زض ٔربقت است )ٞبز٢ٚ  1قجدك تؼط٤دف، ٘فدبق    (.84 :1389 ٕٞىدبضا

وٙس تب ٘عز ز٤ٍدطاٖ لسسد٣    إ٘ٛز ٣ٔآٖ فطز ٍ٘طض٣ ذبظ ضا ٚپب١٤ ٘ٛػ٣ زضٚؽ است وٝ ثط 

 ٘فبق زض سبظٔبٖ ضا ثدٝ چٟدبض  پس٤س٠  ،ثٙس٢ زض ٤ه تمس٥ٓ(. ٤Gilby 1979ب ٔٛخٝ خّٜٛ وٙس )

ٖ  ٌٛ٘ٝ تمس٥ٓ وطزٜ ٖ    ا٘س: ٘فبق اظ ز٤دسٌبٜ ضٚا ضدٙبذت٣(، ٘فدبق    ضٙبسد٣ اختٕدبػ٣ )٘فدبق ضٚا

ٖ  ٚ ضفتبضٞب٢ ٔٙبفمب٘دٝ زض اضتجبقدب  ثد٥ٗ     ،2سبظٔب٣٘ زض٣٘ٚ، ذٛزض٥ط٣ٙ٤  فدطز٢ زض سدبظٔب

٘دٛع ذبغد٣ اظ ٘دب٣ٍٕ٘ٛٞ ضدٙبذت٣      ضٙبذت٣ ٘فبق ضٚاٖ. 1 .(1392 ٕٞىبضاٖ٘ژاز ٚ  )ٞبز٢ٚ

                                                                                                                                        
1. Hypocrisy 

2. Ingratiation 



244  ،7331 پبيیس، 3، ضوبرة 71دورة هديريت فرهنگ سبزهبني 

 

است وٝ زض آٖ ث٥ٗ ٌفتبض فطز ٘عز ػْٕٛ ٚ ثطذ٣ ضفتبضٞب٢ اٚ زض ٌصضتٝ ٘بسبظٌبض٢ ٚخدٛز  

ٌبٜ زض سبظٔبٖ ث٥ٗ آ٘چٝ تٛسف اػؿدب  ثس٤ٗ غٛض  است وٝ زض٣٘ٚ  سبظٔب٣٘ ٘فبق .2 .زاضز

ٚخدٛز زاضز. ثٙدبثطا٤ٗ،   فبغد١ّ ظ٤دبز٢   ضدٛز   ٣ٔ ا٘دبْضٛز ٚ آ٘چٝ زض ػُٕ  ازػب ٣ٔزض ِفظ 

وٙٙدس   ٞب ٚ اغ٣ِٛ ضا ٔكدطح ٔد٣   اضظشٚ  ضبٞس آٖ ٞست٥ٓ وٝ ٔس٤ط ٚ اػؿب٢ سبظٔبٖ ثبٚضٞب

ضدسٜ   ناا٘كجبق ٘ساضز. ثٝ ا٤دٗ ٘بسدبظٌبض٢ ٘فدبق سدبظٔب٣٘ ازض    ضفتبض ذٛزضبٖ وٝ زض ػُٕ ثب 

ٝ  ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ضخ ٣ٔ زض اضتجبقب  ث٥ٗ فطز٢ زض سبظٔبٖ مب٘ٝضفتبضٞب٢ ٔٙبف. 3 ٤ٌٛٙس. ٣ٔ  زٞس ود

٘فؼدبٖ   وٓ زٚ ٔٛلؼ٥ت اضتجبق٣ ث٥ٗ فدطز٢ ثدب ز٤ٍدط ش٢    ػؿ٢ٛ اظ اػؿب٢ سبظٔبٖ زض زست

زٞس وٝ  ٤ه ٔٛؾٛع ٍ٘طض٣ ٚاحس ثطٚظ ٣ٔزضثبض٠ سبظٔبٖ ضفتبضٞب٢ ٔتفبٚ  ٚ ٌبٜ ٔتٙبلؽ 

ٖ ژاز ٚ ٘ ت )ٞبز٢ٚسٞب ثب ٍ٘طش ٚالؼ٣ اٚ سبظٌبض ا حساوثط ٤ى٣ اظ آٖ  .(82 :1389 ٕٞىدبضا

ٝ  طز٢ ذٛز ثب ز٤ٍطاٖ،فؾٕٗ اضتجبقب  ث٥ٗ  ،ٞب ا٘سبٖ ٤ؼ٣ٙ ا٤ٙىٝ ذٛزض٥ط٣ٙ٤ .4 غدٛض     ثد

ٞدب٢   تٛا٘دس لبِدت   ودبض٢ ٔد٣   ا٤ٗ فط٤ت. وبضا٘ٝ ػُٕ وٙٙس فط٤ت ،اضاز٢ ٚ ٞسفٕٙسٚ  آٌبٞب٘ٝ

 ،ودطزٖ ٍ٘طضد٣ ذدبظ   ٞب ثطٚظ ضفتدبض ٤دب ٚإ٘دٛز     آٖخ١ّٕ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ثٝ ذٛز ث٥ٍطز وٝ اظ 

 ٞبست. ثطا٢ خصاة خّٜٛ وطزٖ ٘عز ز٤ٍطاٖ ٚ ٘فٛش زض آٖ ،ثطذلاف ٍ٘طش ٚالؼ٣

 از خود هديريت تصويرپردازی

اغّت پژٚٞطدٍطاٖ ضفتدبض٢ زض خٟدت ٔٙدبفغ ذدٛز      ضا ( IM) 1اظ ذٛزٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ 

ٝ وطز( ٔكطح 1952) 2ا٥ِٚٗ ثبض ٌبفٕٗز٤سٌبٜ ضا . ا٤ٗ ا٘س وطزٜٔؼطف٣  ٓ   . ثد اٚ، افدطاز ثدطا٢    ظػد

وٙٙدس. ثدٝ ػجدبض      ثرط٣ ثٝ ٤ٛٞت ذٛز تإث٥ط ٔٛضز ٘ظط ذٛز ثط ز٤ٍطاٖ ضا ٔدس٤ط٤ت ٔد٣   ضىُ

ٞدب٢   ٞدب ٚ پبسدد   ٚ اضظ٤دبث٣ آثدبض  ٢ تلاش ثطا٢ تحط٤ه ٚ وٙتطَ ظز٤ٍط، ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزا

ضا  ٣بضٞدب٤ ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ ضفت ط٤ٔدس٤  (.Gwal 2015: 38ز٤ٍطاٖ ثٝ حؿٛض ٚ ضفتدبض ٔبسدت )  

ضٛز وٝ ثرط٣ اظ ضطح ضغ٣ّ فطز ٥٘ستٙس ٚ وبضوٙبٖ اظ آٖ ثطا٢ ا٤دبز، ٤دب ٔحبفظدت    ضبُٔ ٣ٔ

تٛا٘ٙدس اٞدساف ٚ    وٙٙدس ٚ ثدس٤ٗ قط٤دك ٔد٣     ٞب زاض٘س استفبزٜ ٔد٣  اظ تػ٤ٛط٢ وٝ ز٤ٍطاٖ اظ آٖ

ٚ ٘تب٤ح ٘بٔكّٛة ا٢ ضس٥سٖ ثٝ ٔٛفم٥ت تؼ٥٥ٗ ٚ ٘تب٤ح ٔكّٛة ضا حساوثط طٞب٢ ذٛز ضا ث ثط٘بٔٝ
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٥ٕٞطدٝ   IM (.158 :1393ٔؼ٣ٙ٥ وطثىٙس٢ ٚ قجطسب ؛ Bolino et al 2013: 266ضا حسالُ وٙٙس )

قدٛض زل٥دك    وٙس تب اقلاػب  ٟٔٓ ضا ثٝ ثّىٝ فطز اظ آٖ استفبزٜ ٣ٔ ؛وٙٙسٜ ٥٘ست ٤ه ضفتبض ٌٕطاٜ

فدطز اظ ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ اسدتفبزٜ      ،ٚالدغ  ٣ خ٥ٌّٛط٢ وٙدس. زض فٟٕ وح ٔٙتمُ وٙس ٤ب اظ

ٞدب٢ ٥ٌط٘دسٌبٖ    ٞدب ٚ ٍ٘دطش   اضظشٚ  ذٛاٞس ٔٙتمُ وٙس ٤ب ثبٚضٞدب  ٣ٔوٙس تب پ٥غب٣ٔ ضا وٝ  ٣ٔ

 (.55 :1384 ضؾب٥٤بٖ) زِرٛاٜ ٞسا٤ت ضٛ٘س٘ت٥د١ ٞب ثٝ  پ٥غبْ ضا ٕٞبًٞٙ وٙس تب آٖ

ٞدب٢ ٔدس٤ط٤ت    ضٚشا٢ اظ  ٞب٣٤ وٝ ثس٥بض وبضثطز زاضز ٚ ق٥ف ٌستطزٜ ثٙس٢ ٤ى٣ اظ قجمٝ

. ا٤ٗ اضائٝ وطز٘س( 1982وٝ خٛ٘ع ٚ پ٥تٕٗ )است  ا٢ ثٙس٢ ٥ٌطز قجمٝ تػ٤ٛطپطزاظ٢ ضا زضثط٣ٔ

ٚ ، 3سدبظ٢  حب٣ٔ، 2ٕ٘ٛ٘ٝ خّٜٛ زازٖ ذٛز، ٤٣1ذٛزاضتمب، ذٛزض٥ط٣ٙ٤ ٘س اظ:ا ٞب ػجبض  ضٚش

 (.1393ٔؼ٣ٙ٥ وطثىٙس٢ ٚ  )قجطسب 4اضػبة

 هبی نفوذ روش

 ا٢ ٞب ٥ٔبٖ ٔٙبفغ فطز٢ وبضوٙبٖ ٚ ٥٘بظ سدبظٔبٖ ثدٝ زٚخب٘جدٝ ثدٛزٖ ٔٙدبفغ ٔجدبضظٜ       زض سبظٔبٖ

ٞدب ضا اظ   ضسٜ اظ ٔٙبفغ فدطز٢ افدطاز ٚ ٌدطٜٚ    ٞب٢ س٥بس٣ ثطا٥ٍ٘رتٝ ضٚشئ٣ٕ ٚخٛز زاضز. زا

٥ط٢ ٔس٤ط٤ت ثب٤دس تدساث   ،ضٚ اظ٤ٗ. زاضز ٔفْٟٛ زٚخب٘جٝ ثٛزٖ ٔٙبفغ )اثطثرط٣ سبظٔب٣٘( ثبظ٣ٔ

ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙظٛض ثب٤دس اظ   ٚ ٙس وٝ ثٝ ؾطض ذٛز ٤ب سبظٔبٖ ثبضسث٥ٙس٤طس وٝ وبضوٙبٖ وبض٢ ٘ىٙ

فطا٤ٙس  .(568 :1392 ٕٞىبضاٖپطذ ٚ ) است٘فٛش وٙٙس. ٤ى٣ اظ ا٤ٗ اثعاضٞب  استفبزٜ ٣اثعاضٞب٤

ضفتبض ٤ب ػٛاقف ضرع ز٤ٍط ضا ٘فٛش ٤ٌٛٙس. ٘فٛش پبسدد ضفتدبض٢ ثدٝ    ٤ب  اثطٌصاض٢ ثط افىبض

ودبض٥ٌط٢ لدسض  حبغدُ    ٝ ا٢ است ودٝ اظ قط٤دك ثد    اػٕبَ لسض  ٚ ثٝ ػجبض  ز٤ٍط ٘ت٥دٝ

ٞب٣٤ ٚخٛز زاضز وٝ ضبُٔ  ضٚشثطا٢ ٘فٛش زض ز٤ٍطاٖ  (.Steizel & Gilabert 2013) ضٛز ٣ٔ

ثرص(، خّدت   ٞب٢ ضٛضا٥ٍ٘ع )اِٟبْ زضذٛاست ٔطٛض ، تطغ٥ت استسلا٣ِ )تط٤ٛك ٔٙكم٣(،

 .اسدت سدتس ٔطدطٚع   ٚ زاز ٚ  ،بض، تٛسُ ثٝ ٔمبٔدب  ػدب٣ِ  ٘ظط )ذطٙٛزسبظ٢(، ائتلاف، فط

ٝ  تٛسُ ثٝ ٔمبٔب  ػب٣ِ ٚ ذطٙٛزسبظ٢ ث٥طتط ثطا٢ ٘ ٞب٢ ضٚش   فٛش زض ٔس٤طاٖ التدساضٌطا ثد

                                                                                                                                        
1. Self- promotion 
2. Exemplification 

3. Supplication  

4. Intimidation 



244  ،7331 پبيیس، 3، ضوبرة 71دورة هديريت فرهنگ سبزهبني 

 

است وٝ ثطا٢ ٔس٤طاٖ ثب سجه ٔطدبضوت٣ اسدتفبزٜ   ضٚض٣ ضٛز. تط٤ٛك ٔٙكم٣  وبض ٌطفتٝ ٣ٔ

وٝ فطز تمبؾب٢ ذٛز ضا ٔجت٣ٙ ثط حك ٤دب اذت٥دبض    ثساٖ ٔؼٙبستسبظ٢  ٔططٚعضٚش ضٛز.  ٣ٔ

 وٙس ْ ٣ٔاػلاقٛض آضىبض ٤ب ؾ٣ٕٙ   وٙس ٤ب ثٝ ٞب ٚ لٛاػس سبظٔبٖ ٔكطح ٣ٔ ٔط٣ ذٛز ٤ب ذك٣

وٝ تٛسدُ ثدٝ    ،زضذٛاست ضرػ٣ضٚش ٞب٢ ٔمبٔب  ػب٣ِ ٥٘ع ثطذٛضزاض است.  اظ حٕب٤ت

ٞب٢ ٘فدٛش اؾدبفٝ ضدسٜ     ضٚش٥٘ع ثٝ فٟطست  ،٥ٌطز زٚست٣ ٚ ٚفبزاض٢ ضا زضثط٣ٔ ٚ ػٛاقف

 .(Lee et al 2016: 2) است

 تجربي پصوهصپیطینة 

ٗ  تبضٞثٝ ثطضس٣ ضف پژٚٞط٣( زض 1394٘ژاز ٚ ثٟبض٣٤ِٛ ) ٞبز٢ٚ   ب٢ ٔٙبفمب٘ٝ زض اضتجبقدب  ثد٥

  ٝ  فطز٢ زض سبظٔبٖ: پ٥طب٤ٙسٞب ٚ پ٥بٔسٞب٢ سبظٔب٣٘ پطزاذتٙس ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زست ٤بفتٙدس ود

٘ظبضت٣ پ٥طدب٤ٙسٞب٢   د   ٚ ؾؼف لب٣٘ٛ٘ ،فطز٢ س٥بس٣  سىٛ ، اضتجبقب  ث٥ٗ ّ سٝ ٔتغ٥ط خٛ

سبظٔب٣٘ ٚ ظٚاَ   ىٛ ا٘س ٚ زٚ ٔتغ٥ط س فطز٢ زض سبظٔبٖ تبضٞب٢ ٔٙبفمب٘ٝ زض اضتجبقب  ث٥ٗضف

( ثٝ ثطضس٣ 2015) ٚ چ٥ًٙ چبً٘ 1ضٛ٘س. ًٚ٘ فطز٢ پ٥بٔسٞب٢ آٖ ٔحسٛة ٣ٔ  اػتٕبز ث٥ٗ

د   ضٞجدط ٔجبزِد١  ث٥ٗ غفب  ضرػد٥ت٣ ٚ  ضاثك١  ٌط٢ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ زض ٘مص ٥ٔب٘د٣

ٔس٤طٜ  ضٞجط ٚ اػؿب٢ ٥ٞئتٔجبز١ِ ٞب٢ ضرػ٥ت٣ ثط  ػؿٛ پطزاذتٙس ٚ ٘تب٤ح ٘طبٖ زاز ٤ٚژ٣ٌ

ضفتبض ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ )تدإث٥ط( ٘مدص ٥ٔدب٘د٣ ثد٥ٗ      ،زاضز. ٕٞچ٥ٗ٥ٙط٢ لبثُ تٛخٝ تإث

( زض 2016) ٚ ٕٞىدبضا٘ص  2ػؿدٛ زاضز. ا٥ِٚد٤ٛطا  د   ضٞجدط ٔجبزِد١  ٞدب٢ ضرػد٥ت٣ ٚ    ٤ٚژ٣ٌ

ثٝ ا٤دٗ ٘ت٥ددٝ زسدت ٤بفتٙدس ودٝ       ،«ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ ٚ ذٛزپٙساضٜ»ثب ػٙٛاٖ  ،ا٢ ٔمبِٝ

ٌدصاضز. ِد٣ ٚ    استطاتژ٢ ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ تدإث٥ط ٕ٘د٣    پ٥بٔسٞب٢ سبظٔب٣٘ ثط پص٤طش 

ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زست ٤بفتٙس وٝ  ،ٞب٢ ٘فٛش ضٚشآ٘ب٥ِع اظ (، ثب ٤ه ثطضس٣ ٔتب2016) صٕٞىبضا٘

، تؼط٤ف، ٕٞىدبض٢، ا٥ٍ٘دعش،   ثرص ٔثجت ث٥ٗ ٘تب٤ح ٚ لؿبٚ  ٔٙكم٣، ا٥ٍ٘عش اِٟبْضاثك١ 

ز٤ب٘ت٣ ز٣ّٕ٤  ٤بفت ضسٜ است ٚ ٘تب٤ح ٔٙف٣ ث٥ٗ فطبض ضاثك١ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٚخٛز زاضز  ٔطبٚضٜ

ٚ  ،ثد٥ٗ اذدلاق ضدطوت٣، ٔسدئ٥ِٛت اختٕدبػ٣      ١( ثٝ ثطضس٣ ضاثك1393ٚ ضؾبپٛض پطٚضش )

                                                                                                                                        
1. Weng 

2. Oliveira 
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ٔبو٥ب٥ِٚسٓ ثب فطاض ٔب٥ِبت٣ پطزاذتٙس ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ زست ٤بفتٙس وٝ ث٥ٗ ٥ٔعاٖ اػتمبز ٔدس٤طاٖ  

ٝ   آٖ اختٕبػ٣ ٚ ٥ٔعاٖ ٔربِفت  ثٝ اذلاق ضطوت٣ ٚ پص٤طش ٔسئ٥ِٛت ٔب٣ِ ٞدب٢   ٞب ثدب ثط٘بٔد

زاض ٚخٛز ٘ساضز. ٕٞچ٥ٙٗ، ث٥ٗ ٥ٔدعاٖ ٌدطا٤ص ٔبو٥ب٥ِٚسدت٣ ٔدس٤طاٖ     بٔؼٙضاثك١ فطاض ٔب٥ِبت٣ 

ٔٙفد٣ ٚخدٛز زاضز.   ضاثكد١  اختٕبػ٣   ٞب ثٝ اذلاق ضطوت٣ ٚ ٔسئ٥ِٛت ٔب٣ِ ٚ ٥ٔعاٖ اػتمبز آٖ

وبضوٙبٖ ( زض پژٚٞط٣ ثٝ ثطضس٣ ٘فبق ٔس٤ط٤ت اضضس ٚ ٔمبٚٔت 1393٘ژاز ٚ ػجبز٢ ) ٞبز٢ٚ

پطزاذتٙس ٚ ٘تدب٤ح ٘طدبٖ    زض ثطاثط تغ٥٥ط: تج٥٥ٗ ٘مص ٥ٔب٘د٣ اػتٕبز ثٝ ٔس٤ط٤ت اضضس سبظٔبٖ

زاز وٝ ٘فبق ٔس٤ط٤ت اضضس سبظٔبٖ زض اػتٕبز وبضوٙبٖ ثٝ ا٤طبٖ اثط٢ ٔٙف٣ ٚ اػتٕدبز ٥٘دع ثدٝ    

( 2014ثطاثط تغ٥٥ط زاضز. ٤عز٢ ٚ ٔبستب٥ُٔ )زض ػٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٥ٔب٘د٣ اثط٢ وبٞٙسٜ زض ٔمبٚٔت 

ضٙبذت٣ پطزاذتٙس ٚ ثٝ ا٤ٗ  ٔبو٥ب٥ِٚسٓ ٚ ذٛزض٥فت٣ٍ ٚ تٛإ٘ٙسسبظ٢ ضٚاٖضاثك١ ثٝ ثطضس٣ 

ٖ ا ٘ت٥دٝ زست ٤بفتٙس وٝ ذٛزض٥فت٣ٍ ضاثكٝ ضدٙبذت٣ زاضز؛ أدب    ٢ ٔثجت ثب تٛإ٘ٙسسدبظ٢ ضٚا

 ضٙبذت٣ ٔؼٙبزاض ٥٘ست. ث٥ٗ ٔبو٥ب٥ِٚسٓ ٚ تٛإ٘ٙسسبظ٢ ضٚاٖضاثك١ 

ٞدب٢ ٌصضدتٝ ٔؼكدٛف     ٘ظط٢ ٘طبٖ زاز پژٚٞص ٥ُ ضىبفتحّپژٚٞص خٟت  پ٥ط١ٙ٥ٔكبِؼ١ 

. ٍ٘بٜ غبِت ا٤دٗ تحم٥مدب    ٘سٞب٢ حبؾط زٚ ٔتغ٥ط اظ ٔدٕٛع ٔتغ٥طٞب٢ پژٚٞص٤ب ثٝ ثطضس٣ ٤ه 

وبضوطز٢ سدبظٔبٖ  خٙج١ ٌصاض٢ ٤ى٣ اظ ا٤ٗ ٔتغ٥طٞب ثط ٤ه حبغُ اظ تإث٥طزٚس١٤ٛ طضس٣ ضٚاثف ث

ٗ ضفتبض ٔٙبفمب٘ٝ ثط اضتجبقدب  سدبظٔب٣٘.   تإث٥ط  است؛ ٔثلاً تإث٥ط ٔبو٥ب٥ِٚسٓ ثط اذلاق سبظٔب٣٘ ٤ب  ا٤د

 ودطزٜ ضفتدبض٢ زض سدبظٔبٖ تٛخدٝ     سٛءٞب٢  ٔاِفٝٔٙع١ِ چٙس ٔتغ٥ط ثٝ  ثٝ ظٔبٖ پژٚٞص ثٝ قٛض ٞٓ

ٖ    ز٢وطافعا٣٤ وژوبض تٛا٘س ثٝ ٞٓ ٞب ٣ٔ ظٔبٖ ا٤ٗ ٔاِفٝ ٚخٛز ٞٓاست.  ٞدب   ٞدب٢ ضفتدبض٢ زض سدبظٔب

ٔٙفد٣ اظ  ٔاِف١ ٤ه ٔٙع١ِ  ق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ )ثٝتإث٥ط اذلاٞسف ا٤ٗ پژٚٞص ثطضس٣ . وٙسوٕه 

ٔٙف٣ ٔتإثط اظ ٚخٛز اذدلاق  ٔٙع١ِ ػبضؾ١  ٥ٌط٢ ٘فبق سبظٔب٣٘ )ثٝ ضفتبض سبظٔب٣٘ ٔس٤طاٖ( ثط ضىُ

زض ا٤دٗ ٥ٔدبٖ ٔتغ٥طٞدب٣٤ ٘ظ٥دط      ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ( زض ا٤ددبز فطٞٙدً ٘بسدبِٓ زض سدبظٔبٖ اسدت.     

ودٝ ثبػد     ،ػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز تٛسف ٔس٤طاٖ٘فٛش زض وبضوٙبٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔس٤ط٤ت تٞب٢  ضٚش

وبتب٥ِعٚضٞدب٣٤ زض خٟدت   ٔثبثد١  ثدٝ  ضٛز تػب٤ٚط غ٥طٚالؼ٣ اظ آ٘چٝ ٞستٙس اظ ذٛز اضائٝ زٞٙس،  ٣ٔ

 .وٙٙس ٣ٔػُٕ تإثطٞب تسط٤غ ا٤ٗ تإث٥ط ٚ 

ٞدب٢ سدبذتبض٥٘بفتٝ ودٝ     ٞدب زض ٔحد٥ف   آٖ .وٙٙدس  اظ ٚخساٖ پ٥ط٢ٚ ٔد٣ وٕتط ٔبو٥بٍِٚطاٞب 
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 ضطا٤ف ثٝ ٘فدغ ذدٛز ثٟدطٜ    اظ ٘س ٚا ٔٛفك ا٘س ب غطاحت وٕتط٢ اثلاؽ ضسٜٞٙدبضٞب ٚ لٛاػس ث

ٞدب٢   (. ٔبو٥بٍِٚطاٞب ٕٞچ٥ٙٗ سبظٌبض٢ وٕتط٢ زض ٤ٚژٌد٣ Becker & Ohair 2007)ثط٘س  ٣ٔ

ٚ ٘فدٛش زض ضفتدبض ضا    ،ضده  ،وٕتدط ثدسٌٕب٣٘، ٘فدبق، ٌسدتبذ٣     ِ ضرػ٥ت٣ زاض٘س. سدبظٌبض٢ 

ٗ 102 :1394)ضد٥ط٢ ٚ ٕٞىدبضاٖ    ا٘س ضسب٘س وٝ ثب ضفتبضٞب٢ ٔبو٥ب٣ِٚ ٔتٙبست ٣ٔ  ،(. ثٙدبثطا٤

 ضٛز: غٛض  اضائٝ ٣ٔثس٤ٗ اغ٣ّ پژٚٞص فطؾ١٥ 

 اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ تإث٥ط ٔستم٥ٓ ثط ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ زاضز.د 

ز٤ٍدطاٖ ثدٝ    ط٘س وٙتطَ ٚ ٘فدٛش ث٥طدتط٢ ثد   ا قٛض ٔساْٚ زض تلاش  افطاز ثب ٔبو٥ب٣ِٚ ثبلا ثٝ

ٌدطا٤ص ثدٝ   ٚ ز تٕب٤ُ ل٢ٛ ثدٝ ٘فدٛش، ٚازاض ودطزٖ ز٤ٍدطاٖ، وٙتدطَ،      افطاا٤ٗ زست آٚض٘س. 

(. Cindy 2011٘دس ) ا ٚ فبلس اثطٌصاض٢ زض ضٚاثف ث٥ٗ فطز٢ ٚ اذدلاق ٔتؼدبضف   زاض٘س ضٙبذت

 ضٛز: غٛض  اضائٝ ٣ٔثس٤ٗ فطػ٣ اَٚ پژٚٞص فطؾ١٥  ،ثٙبثطا٤ٗ

 زاضز. زض ظ٤طزستبٖ ٞب٢ ٘فٛش ضٚشاذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ تإث٥ط ٔستم٥ٓ ثط د 

ٚ ٔتمبػس وطزٖ ا٤طدبٖ  وبضوٙب٘طبٖ زض ٘فٛش ٚ  وٙتطَثٝ ٔٙظٛض ضٞجطاٖ ٔبو٥ب٣ِٚ اظ لسض  ذٛز 

افدطاز زض پد٣ خّدت تٛخدٝ     ا٤دٗ   .وٙٙس ٚظب٤ف ثٝ ٘فغ ضرػ٣ ضٞجط استفبزٜ ٣ٔ زازٖ ثطا٢ ا٘دبْ

سدبظٔب٣٘ اظ خّٕدٝ ا٘تػدبة ٔدس٤طاٖ،     فطا٤ٙدسٞب٢  ٘س ٚ ثب ضفتبضٞب٢ ذبضج اظ ػطف ذٛز ا ز٤ٍطاٖ

 ٚ ػّٕىدطز سدبظٔبٖ ضا تحدت تدإث٥ط لدطاض     وٙٙدس   ٔد٣ ... ضا ٔتدإثط   ٚ ،٤ٚٗ استطاتژ٢، وبضٔٙس٤بث٣تس

 ضٛز: ٣ٔاضائٝ غٛض  ثس٤ٗ فطػ٣ زْٚ فطؾ١٥  ،(. ثٙبثطاJudge et al 2009ٗ٤زٞٙس ) ٣ٔ

اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ تإث٥ط ٔستم٥ٓ ثط ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذدٛز تٛسدف ٔدس٤طاٖ      د 

 زاضز.

٘فٛش ٚ ضفتبضٞب٢ ٔٙبفمب٘ٝ اضتجبـ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ظ٤طا ٔدس٤طا٣٘ ودٝ   ٞب٢  ضٚشث٥ٗ 

ٔٛخٝ اظ ذٛز پس٤س آٚض٘دس.   ضرػ٥ت٣زض اشٞبٖ اػؿب٢ سبظٔبٖ  ا٘س ٔب٤ُ ضا زاض٘س٤ٗ ٤ٚژ٣ٌ ا

ضٚز ٔس٤طاٖ ثطا٢ ٘فٛش زض وبضوٙبٖ ثٝ ضفتبضٞب٣٤ ٔجبزض  ٚضظ٘س وٝ چٙساٖ  ا٘تظبض ٣ٔ ،ثٙبثطا٤ٗ

فطػ٣ سدْٛ پدژٚٞص   فطؾ١٥  ،(. ثٙبثطاNaso 2007ٗ٤ٞب ٥٘ست ) ٢ آٖٔٙكجك ثب ٚالؼ٥ت ٚخٛز

 ضٛز: ٣ٔ اضائٝغٛض  ثس٤ٗ 

 زض وبضوٙبٖ تإث٥ط ٔستم٥ٓ ثط ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ زاضز. ٞب٢ ٘فٛش د ضٚش
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ثدطٚظ اػٕدبَ ذٛزسدطا٘ٝ، ِدجدبظ٢،     ظ١ٙ٥ٔ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ ٤ب ٔس٤ط٤ت تإث٥ط ٔٙف٣ 

ٚ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت تإث٥ط ٔٙف٣ ٚ ٘فدبق  آٚضز  فبق سبظٔب٣٘ ضا فطاٞٓ ٣ٔٚ ٘ ،تٛظ٢ و٥ٙٝ ،خ٣٤ٛ ا٘تمبْ

فطػد٣  ثٙبثطا٤ٗ، فطؾد١٥  (. 103 :1392ٔثجت ٚخٛز زاضز )ضط٤ف٣ ٚ ٘طٌس٥بٖ ضاثك١ سبظٔب٣٘ 

 ضٛز: ٣ٔ اضائٝغٛض  ثس٤ٗ چٟبضْ پژٚٞص 

 ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز تإث٥ط ٔستم٥ٓ ثط ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ زاضز. د

٤ب ػٛاقف ضرع ز٤ٍط ضا ٘فٛش ٤ٌٛٙس. ٔس٤طاٖ ٟ٘ب٤دت   ،اثطٌصاض٢ ثط افىبض، ضفتبض فطا٤ٙس

تػ٤ٛط٢ ٔثجت اظ ذٛز زض شٞدٗ   ،اثعاضٞب٢ ٘فٛش ثٝ وٕه ،٥ٌط٘س تب وبض ٣ٔٝ تلاش ذٛز ضا ث

ثس٤ٗ فطػ٣ پٙدٓ پژٚٞص فطؾ١٥  ،(. ثٙبثطاSteizel & Gilabert 2013ٗ٤)وٙٙس وبضوٙبٖ ا٤دبز 

 ضٛز: ٣ٔ اضائٝغٛض  

 ٔس٤طاٖ تإث٥ط ٔستم٥ٓ ثط ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز زاضز. ٞب٢ ٘فٛش ضٚش د

ٔطدرع اسدت    اضبضٜ ضس،ٞب  وٝ زض فطؾ٥ب  لج٣ّ ثٝ آٖ ،ثب تٛخٝ ثٝ ضٚاثف ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب

ٞب٢ ٘فٛش ثط ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ ٚ ثطٚظ  ضٚشوٝ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز ٚ 

 ضٛز: ٣ٔ اضائٝغٛض  ثس٤ٗ فطػ٣ ضطٓ پژٚٞص ، فطؾ١٥ ثٙبثطا٤ٗٔبو٥ب٥ِٚسٓ تإث٥ط زاض٘س. 

ٔس٤طاٖ ٘مص ٥ٔب٘د٣ زض اضتجبـ ثد٥ٗ   ٞب٢ ٘فٛش ضٚشٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز ٚ د 

 .اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ ٚ ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ زاض٘س

 .تٛاٖ ز٤س ٣ٔ 1ضىُ  ضا زضثط اسب  فطؾ٥ب  فٛق، ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ پژٚٞص 
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 ضنبسي پصوهص روش

اظ ٘دٛع تحم٥مدب     ٞدب  ٌدطزآٚض٢ زازٜ ٘حد٠ٛ  ٞسف وبضثطز٢ ٚ اظ ٘ظط  ح٥ ا٤ٗ پژٚٞص اظ 

ٗ      استٕٞجست٣ٍ ضبذ١ ٚ اظ تٛغ٥ف٣  ٥ٔدبٖ   ،وٝ ثٝ غدٛض  پ٥ٕب٤طد٣ اخدطا ضدس. زض ؾدٕ

. تحم٥مب  ٕٞجست٣ٍ، ا٤ٗ تحم٥ك اظ ٘ٛع تح٥ّدُ ٔدبتط٤  ٕٞجسدت٣ٍ ٤دب وٛاض٤دب٘  اسدت      

 210ٞب  وٝ تؼساز آٖثٛز٘س وبضوٙبٖ ضبغُ زض استب٘ساض٢ ا٤لاْ ١ٕٞ آٔبض٢ ا٤ٗ پژٚٞص خبٔؼ١ 

ودٝ ثدٝ ضٚش    ٘فدط ثدطآٚضز ضدس    132آٔبض٢ ثط اسب  خسَٚ ٔٛضٌدبٖ  ١ٕ٘ٛ٘ . حدٓ ثٛز٘فط 

ٔٙظٛض اق٥ٕٙبٖ ث٥طتط ثٝ ٘تب٤ح ٚ ثبلا ثٛزٖ زضغدس ثبظٌطدت     ثٝ .ستػبزف٣ سبزٜ ا٘تربة ضس٘

ٝ  پژٚٞص تٛظ٤غ ضدس. ١ٕ٘ٛ٘ ػسز پطسطٙبٔٝ ث٥ٗ  140ٞب، تؼساز  پطسطٙبٔٝ ٔٙظدٛض سدٙدص     ثد

 .اسدتفبزٜ ضدس   (2009 ) ٚ ٕٞىبضا٘ص 1زا٥ًّٞٙپطسطٙب١ٔ اظ  ،ٔتغ٥ط اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ

تٕب٤دُ ثدٝ   (، 5تدب   1اذلال٣ )ساالا   ث٣اِف١ ٤ٌٛٔٝ است ٚ چٟبض  16ا٤ٗ پطسطٙبٔٝ ضبُٔ 

اػتٕبز ثدٝ   ٚ ػسْ ،(11تب  9(، تٕب٤ُ ثٝ وٙتطَ زاضتٗ )ساالا  8تب  6پب٤ٍبٜ زاضتٗ )ساالا  

ٔٙظدٛض سدٙدص ٔتغ٥دط ٘فدبق       زٞس. ثٝ ( ضا ٔٛضز سٙدص لطاض 16٣ٔتب  12ز٤ٍطاٖ )ساالا  

بزٜ ضس. ا٤دٗ پطسطدٙبٔٝ ضدبُٔ    ( استف1389)ٕٞىبضا٘ص ٘ژاز ٚ  ٞبز٢ٚپطسطٙب١ٔ سبظٔب٣٘ اظ 

ضٙبذت٣ )ساالا   (، ٘فبق ضٚا19ٖتب  17٘فبق سبظٔب٣٘ )ساالا  ٔاِف١ ٤ٌٛٝ است ٚ سٝ  12

( ضا ٔدٛضز سدٙدص   28تدب   23ٚ ضفتبض ٔٙبفمب٘ٝ زض اضتجبقب  ث٥ٗ فطز٢ )ساالا   ،(22تب  20

( 1392سداا٣ِ سد٣ٕ٥ّ )   36پطسطدٙب١ٔ  ٞب٢ ٘فٛش اظ  ضٚشزٞس. ثطا٢ سٙدص ٔتغ٥ط  لطاض ٣ٔ

(، ٘فدٛش اظ  37تدب   29لسض  اخجبض )سداالا    اػٕبَ ٘فٛش اظ قط٤كٔاِف١ وٝ پٙح  استفبزٜ ضس

(، ٘فدٛش اظ قط٤دك اػٕدبَ لدسض  ٔطخؼ٥دت      44تب  38قط٤ك اػٕبَ لسض  لب٣٘ٛ٘ )ساالا  

ٚ ٘فدٛش اظ   ،(60تدب   53(، ٘فٛش اظ قط٤ك اػٕبَ لسض  ترػع )ساالا  52تب  45)ساالا  

زٞس. ثطا٢ سٙدص  ( ضا ٔٛضز سٙدص لطاض 64٣ٔتب  61اش )ساالا  قط٤ك اػٕبَ لسض  پبز

سداا٣ِ ث٥ِٛٙدٛ ٚ تطّ٘د٣     22اسدتب٘ساضز  پطسطدٙب١ٔ  اظ  ،ٔتغ٥ط ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز

(، ذٛزض٥ط٣ٙ٤ )سداالا   68تب  ٣65 )ساالا  ٤ذٛزاضتمبٔاِف١ ( استفبزٜ ضس وٝ پٙح 1999)

ٚ  ،(81تدب   77(، اضػدبة )سداالا    76تدب   73(، ٕ٘ٛ٘ٝ خّٜٛ زازٖ ذٛز )سداالا   72تب  69

                                                                                                                                        
1. Dahling 
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ا٤دٗ پطسطدٙبٔٝ   سبظ٠ ضٚا٣٤  زٞس. ( ضا ٔٛضز سٙدص لطاض 86٣ٔتب  82سبظ٢ )ساالا   حب٣ٔ

 ثب تح٥ُّ ػب٣ّٔ تإ٥٤س٢ ٥٘ع تإ٥٤س ضسٜ است.

 هبی پصوهص يبفته

َ       ثطا٢ ثطضس٣ ضٚاثف فطؼ سدبظ٢   ضسٜ ٥ٔدبٖ ٔتغ٥طٞدب٢ ٔٛخدٛز زض ٔدسَ ٔفٟد٣ٔٛ، اظ ٔدس

َ      ٔؼبزلا  سبذتب سدبظ٢ ٔؼدبزلا     ض٢ ثب ضٚش حدسالُ ٔطثؼدب  خعئد٣ اسدتفبزٜ ضدس. ٔدس

٥ٌدط٢ ٚ پد  اظ آٖ ٔدسَ     ضٛز؛ اثتسا ٔسَ ا٘ساظٜ سبذتبض٢ زض زٚ ٔطحّٝ تح٥ُّ ٚ تفس٥ط ٣ٔ

 .)ؾط٤ت ٔس٥ط( سبذتبض٢

 گیری هبی اندازه الف( هدل

ضدسٜ   سٜزضست٣ تٛسف ٔتغ٥طٞب٢ ٔطبٞ ضٛز وٝ آ٤ب ٔفب٥ٞٓ ٘ظط٢ ثٝ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ اضظ٤بث٣ ٣ٔ

ٖ   ٥ٌط٢ ضسٜ )ساالا  تحم٥ك( ا٘ساظٜ ٞدب ثطضسد٣    ا٘س ٤ب ذ٥ط؟ ثس٤ٗ ٔٙظٛض ضٚا٤د٣ ٚ پب٤دب٣٤ آ

ٞب٢ ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ٚ سدبظٌبض٢ زضٚ٘د٣ ٚ ثدطا٢     ضٛز. ثطا٢ ثطضس٣ پب٤ب٣٤ اظ ضبذع ٣ٔ

ٞب ضدبُٔ پب٤دب٣٤    سٙدص ا٤ٗ ٔسَثطضس٣ ضٚا٣٤ اظ ضٚش ثطضس٣ ضٚا٣٤ ٍٕٞطا استفبزٜ ضس. 

ضدسٜ   ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚاض٤ب٘  اسدترطاج  ،ث٣ سبظٌبض٢ زض٣٘ٚ، پب٤ب٣٤ ٞط ٔؼطفٔطوت ثطا٢ اضظ٤ب

 ٥ٌدط٢  ٞب٢ ا٘دساظٜ  ٔسَ ،5ٚ  4ٚ  3ٚ  2ٞب٢  ضىُزض لبِت ثطا٢ اضظ٤بث٣ ضٚا٣٤ ٍٕٞطاست. 

 ضٛز. ٔتغ٥ط اغ٣ّ پژٚٞص اضائٝ ٣ٔ چٟبض

  
 ی متغیر نفاق سازمانیگیر . مدل اندازه3شکل  گیری متغیر اخلاق ماکیاولی مدیران . مدل اندازه2شکل 
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گیری متغیر مدیریت  . مدل اندازه5شکل  های نفوذ  گیری متغیر روش . مدل اندازه4شکل 

 تصویرپردازی از خود

 اخلاق ماکیاولی مدیران و نفاق سازمانیگیری  نتایج مدل اندازهخلاصة . 1جدول 

 ترکیبیپایایی  آلفای کريوباخ بارهای عاملی متغیر مکىًن متغیر اصلی
 ريایی همگرا

(AVE) 

 اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ
 ٔس٤طاٖ

 702/0 922/0 893/0 7/0ث٥ص اظ  اذلال٣ ث٣
 716/0 883/0 802/0 8/0ث٥ص اظ  پب٤ٍبٜ زاضتٗ
 731/0 891/0 826/0 8/0ث٥ص اظ  وٙتطَ وطزٖ

 557/0 859/0 794/0 5/0ث٥ص اظ  اػتٕبز ػسْ

 ٘فبق سبظٔب٣٘

 681/0 865/0 767/0 8/0ث٥ص اظ  ٘فبق سبظٔب٣٘
 691/0 870/0 777/0 8/0ث٥ص اظ  ضٙبذت٣ ضٚاٖ

 501/0 800/0 745/0 5/0ث٥ص اظ  ث٥ٗ فطز٢

 های نفوذ روشمتغیر گیری  نتایج مدل اندازهخلاصة . 2جدول 

 پایایی ترکیبی آلفای کريوباخ بارهای عاملی متغیر مکىًن متغیر اصلی
 ريایی همگرا

(AVE) 

ش
ري

 
ًذ

 وف
ای

ه
 

 634/0 940/0 928/0 7/0ث٥ص اظ  لسض  اخجبضاػٕبَ 
 676/0 936/0 920/0 8/0ث٥ص اظ  اػٕبَ لسض  لب٣٘ٛ٘

لسض    اػٕبَ
 خؼ٥تٔط

 637/0 933/0 918/0 7/0ث٥ص اظ 

اػٕبَ لسض  
 ترػع

 607/0 925/0 908/0 7/0ث٥ص اظ 

 514/0 800/0 712/0 5/0ث٥ص اظ  اػٕبَ لسض  پبزاش
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 متغیر مدیریت تصویرپردازی از خودگیری  دل اندازهنتایج مخلاصة . 3جدول 

 پایایی ترکیبی آلفای کريوباخ بارهای عاملی متغیر مکىًن متغیر اصلی
 ريایی همگرا

(AVE) 

زی
ردا

یرپ
صً

ت ت
یری

مد
 

 
ًد

 خ
از

 

 712/0 808/0 864/0 8/0ث٥ص اظ  ذٛزاضتمبئ٣

 638/0 875/0 816/0 7/0ث٥ص اظ  ذٛزض٥ط٣ٙ٤

 512/0 804/0 718/0 6/0ظ ث٥ص ا خّٜٛ ٕ٘ٛ٘ٝ

 672/0 911/0 879/0 7/0ث٥ص اظ  اضػبة

 618/0 898/0 872/0 7/0ث٥ص اظ  حب٣ٔ سبظ٢

 

ٞدب٢ ثدطاظش ٔدسَ     ضدبذع ٕٞد١  ضٛز،  ٔطبٞسٜ ٣ٔ 3ٚ  2ٚ  1ٞب٢  قٛض وٝ زض خسَٚ ٕٞبٖ

( ٚ 5/0 لا٢)ٔمدبز٤ط ثدب  اسدت  ٔؼٙبزاض ٞط ثؼس ا٘س. ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ثبضٞب٢ ػب٣ّٔ ٜ ذٛث٣ ثطآٚضز ثٝ

است ٚ پب٤دب٣٤ تطو٥جد٣ ٥٘دع اظ ٥ٔدب٥ٍ٘ٗ      5/0 تط اظ ضسٜ ثعضي ٕٞچ٥ٙٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚاض٤ب٘  استرطاج

 .تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت ضٚا٣٤ افتطال٣ ثطلطاض است تط است، ٣ٔ ضسٜ ثعضي ٚاض٤ب٘  استرطاج

 ة( هدل سبختبری

 .ضٛز اضائٝ ٣ٔ 6ٔسَ سبذتبض٢ ا٤ٗ پژٚٞص زض لبِت ضىُ 

 
 اری پژوهش. مدل ساخت6شکل 
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اضائدٝ   4زض لبِدت خدسَٚ    ،وٝ ٔسَ ٔس٥ط سبذتبض٢ اسدت  ،6اظ ضىُ ٘تب٤ح ثطضس٣ فطؾ٥ب  

 .ضٛز ٣ٔ

 . بررسی نتایج فرضیات تحقیك4جدول 

 ها فرضیه tمقادیر  sig وتیجه
 ٘فبق سبظٔب٣٘ 094/5 000/0 تبئ٥س

 
 اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ

 ٞب٢ ٘فٛش ضٚش 241/38 000/0 تبئ٥س
 

 اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ
 IM 461/4 000/0 ئ٥ستب

 
 اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ

 ٘فبق سبظٔب٣٘ 965/9 000/0 تبئ٥س
 

 ٞب٢ ٘فٛش ضٚش
 ٘فبق سبظٔب٣٘ 543/2 001/0 تبئ٥س

 
IM 

 ٞب٢ ٘فٛش ضٚش  IM 342/5 000/0 تبئ٥س
 

ٝ  t ضدٛز، ٔمدبز٤ط   ٔطبٞسٜ ٣ٔ 4قٛض وٝ زض خسَٚ  ٕٞبٖ  96/1 تدط اظ  ثدعضي ضدسٜ   ٔحبسدج

تٛاٖ  ٣ٔ ،ثٙبثطا٤ٗ .است( 05/0تط اظ ٔمساض ذكب ) ض٢ ٥٘ع وٛچهٕٞچ٥ٙٗ ٔمبز٤ط ٔؼٙبزا است.

 ضٛ٘س. ٣ٔ زضغس فطؾ٥ب  ا٤ٗ پژٚٞص تإ٥٤س 95٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ زض سك  اق٥ٕٙبٖ 

ضٛز، ٔس٥ط ٔستم٥ٓ ٔتغ٥ط ٔستمُ اذدلاق ٔبو٥دب٣ِٚ    ٔطبٞسٜ ٣ٔ 6قٛض وٝ زض ضىُ  ٕٞبٖ

ضطـ ا٥ِٚدٝ   ،ثٙبثطا٤ٗ(. =094/5t)ٔس٤طاٖ ثٝ ٔتغ٥ط ٚاثستٝ )٘فبق سبظٔب٣٘( ٔؼٙبزاض ضسٜ است 

ٞدب٢ ٘فدٛش    ضٚشتإث٥ط اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔدس٤طاٖ ثدط    ٔتغ٥ط ٥ٔب٘د٣ ثطلطاض است. ثطا٢ ثطضس٣

(241/38t=) ٚ ( 461/4ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛزt=  .ٔؼٙبزاض ضسٜ اسدت ) ٔتغ٥دط   تدإث٥ط

ثدط ٘فدبق   ( ٚ ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذدٛز    =965/9tٞب٢ ٘فٛش ثط ٘فبق سبظٔب٣٘ ) ضٚش

ٞدب٢   ضٚشتٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ٔتغ٥دط   ٣ٔ ،( ٔؼٙبزاض ضسٜ است. ثٙبثطا٤ٗ=543/2tسبظٔب٣٘ )

اذدلاق ٔبو٥دب٣ِٚ   ٚاثسدت١  ث٥ٗ ٔتغ٥ط ٔستمُ ٚ ضاثك١ ٘فٛش ٚ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز 

 وٙٙس. ٌط٢ ٣ٔ غٛض  خعئ٣ ٥ٔب٘د٣  ٔس٤طاٖ ٚ ٘فبق سبظٔب٣٘ ضا ثٝ

ث٥ٙد٣ تغ٥٥دطا  ٚاض٤دب٘  تٛسدف      ٥ٔعاٖ پ٥صتؼ٥٥ٗ آظٖٔٛ ؾط٤ت  آزمًن ضریب تعییه:

 ٔمبز٤ط ؾط٤ت تؼ٥٥ٗ اضائٝ ضسٜ است. 5زٞس. زض خسَٚ  ظا ضا ٘طبٖ ٣ٔ ٔتغ٥طٞب٢ ثطٖٚ

 . نتایج آزمون ضریب تعیین5جدول 

 مقدار ضریب تعییه ابعاد ردیف
 721/0 اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ 1
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ٖ    ،٥ٞطثط اسب  ٘ظط   67/0ٙس، ٔمدبز٤ط ثدبلا٢   ٔتغ٥دط ثبضد   3تدب   2ظا  اٌدط ٔتغ٥طٞدب٢ ثدطٚ

تط اظ  ، ٔمبز٤ط ؾط٤ت تؼ٥٥ٗ ثعضي5ث٣ٙ٥ ل٢ٛ ٔسَ است. ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ  پ٥صزٞٙس٠  ٘طبٖ

ٝ   ٚ ا٤ٗ ٘طبٖ ٣ٔ ٞستٙس 67/0 ذدٛث٣ ضفتدبض ٔتغ٥دط     زٞس وٝ ٔتغ٥ط ٔستمُ اذلاق ٔبو٥دب٣ِٚ ثد

 ث٣ٙ٥ وطزٜ است. ٘فبق سبظٔب٣٘ ضا پ٥صٚاثست١ 

 بحث و نتیجه

اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ ثط ٘فدبق سدبظٔب٣٘   تإث٥ط  ضٙبسب٣٤ ٥ٔعاٖٞسف اغ٣ّ پژٚٞص حبؾط 

زض  ٞدب٢ ٘فدٛش ٚ ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذدٛز      ضٚش ٥ٔدب٘د٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مدص ٔتغ٥دط   

ٔتغ٥طٞب٢ ٔدسَ ٔؼٙدبزاض   ١ٕٞ استب٘ساض٢ ا٤لاْ ثٛز. ٘تب٤ح ٟ٘ب٣٤ پژٚٞص ٘طبٖ زاز ضٚاثف ث٥ٗ 

 .ثطاظش ٔٙبسج٣ زاضتاست. ٕٞچ٥ٙٗ ٔسَ 

وٕده   اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ ثدٝ ثدطٚظ ٘فدبق سدبظٔب٣٘    وٝ  ٌٛ٘ٝ ٔكطح ضس َ ا٤ٗاٚفطؾ١٥ 

 ص٘دژاز ٚ ٕٞىدبضا٘   ٞدب٢ ٞدبز٢ٚ   ا٤دٗ فطؾد٥ٝ ثدب پدژٚٞص     ثبض٠حبؾط زض  ٘تب٤ح پژٚٞص. وٙس ٣ٔ

زٞمب٥٘دبٖ ٚ ٥٘ىٛثردت   (، 1390ا٘دبض٢ ٚ ضدط٤ؼت )   ثدبة (، 1390) صٔؼعظ ٚ ٕٞىدبضا٘  (،1389)

، ٤ٛسدف٣ ٚ پ٥دط٢   (1394ظازٜ ) (، ٔسؼٛز٢ ٚ سبزات1393٣) صزٚست ٚ ٕٞىبضا٘ (، فطلب1390ٖ)

، (2014) ص(، ا٤ط٘دب ٚ ٕٞىدبضا٘  2010) ص(، وسّط ٚ ٕٞىدبضا٘ 2009(، خٛ٘ع ٚ پبِٚٛ  )1395)

ٝ    (2017) صٚ و٥بظاز ٚ ٕٞىبضا٘ ،(2015) صپب٘ب٥ٌٛت٥ع ٚ ٕٞىبضا٘ ثدٝ تدإث٥ط    ٔطدبثٟت زاضدت ود

ضدب٤س  . ا٘دس  ودطزٜ اضدبضٜ   ،٘ظ٥ط ٘فبق سبظٔب٣٘ ،ضفتبض٢ ٌطا٣٤ ٔس٤طاٖ زض ا٤دبز فطًٞٙ سٛء ٔبو٥ب٣ِٚ

ٖ   ٌطا٣٤ ٔس٤طاٖ ثط ا٤دبز فطًٞٙ سدبظٔب٣٘ ٘فدبق   تج٥٥ٗ چطا٣٤ تإث٥ط ٔبو٥بَٚ ٞدب٢   ٔأثب٘دٝ زض سدبظٔب

ٛ  زِٚت٣ ٢ ّٕٔدٛ اظ  ّ ا٤ٗ ثبضس وٝ ٔس٤طا٣٘ وٝ ٌطا٤ص ثبلا٣٤ ثٝ ضفتبض ٔبو٥ب٥ِٚست٣ زاض٘س ثب ا٤دبز خد

ٝ  ذٛزض٥ط٣ٙ٤ ٚ ٘ظب٤ط آٖ ضفتبٚ  چبپّٛس٣ فطٞٙدً   پطاوٙٙدس.  ا٢ ضا زض سدبظٔبٖ ٔد٣   ضٞدب٢ ٔعٚضا٘د

ثط اسدب  ا٤دٗ حدس٤  ٌٛٞطثدبض اظ      وٙٙس. پٟٗ ٣ٔ  سبظٔبٖٞط ا٢ است وٝ ٔس٤طاٖ  سبظٔب٣٘ سفطٜ

ٖ  » تٛاٖ ٌفت ٣ٔ 1.«اِٙب  ػ٣ّ ز٤ٗ ّٔٛوٟٓ»فطٔب٤س:  ٔؼػْٛ وٝ ٣ٔ  غٛض  ظبٞط٢ ضفتدبض وبضوٙدب

                                                                                                                                        
ٗ  (. سرٗ ٔطبث٣ٟ ٥٘ع اظ ا٥ٔدط 21، 2٘مُ ضسٜ است )وطف اِغٕٝ: ج  )ظ(. ا٤ٗ حس٤  اظ پ٥بٔجط اوط1ْ ثدب   )ع(إِدا٥ٙٔ

 ا٘س تب پسضا٘طبٖ. ٤ؼ٣ٙ ٔطزْ ثٝ حبوٕب٘طبٖ ث٥طتط ضج٥ٝ« ب  ثبُٔطائٟٓ ؤضجٝ ٟٔٙٓ ثأثبئٟٓ.اِٙ»ا٤ٗ ٔؿٕٖٛ آٔسٜ است: 
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ٔس٤طاٖ سبظٔبٖ ظدبٞط ٚ ثدبقٗ    غٛضت٣ وٝ زض ،پ  «است.آٖ سبظٔبٖ س٥ط  ٔس٤طاٖ  زض سبظٔبٖ

ٝ  ؛وٙدس  ٔد٣ ثٝ وُ س٥سدتٓ تسدط٢ پ٥دسا    ٚؾؼ٥ت ا٢ زاضتٝ ثبضٙس، ا٤ٗ  ذٛة ٚ ضب٤ستٝ  ،ٚ چٙب٘چد

ضٛز ودٝ   ا٤دبز ٣ٔ٘بٔٙبسج٣ ٔتؼبلجبً فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ، ٘ساضتٝ ثبضٙسضفتبض ٔكّٛث٣ ثبِؼى ، ٔس٤طاٖ 

 ٘فبق سبظٔب٣٘ است. آٖ ثبضظ ٢ضفتبضپ٥بٔسٞب٢ ٤ى٣ اظ 

٘فدٛش زض وبضوٙدبٖ   ٞدب٢   ضٚشثدط  فطؾ١٥ زْٚ تإث٥ط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض اذلاق ٔبو٥دب٣ِٚ   زض

خ٥سدٛاَ ٚ ثدبَ    (،2017ز٤ٕدبٖ )  (،2017. ٘ت٥دٝ ثب پژٚٞص ضِٚد٥ٗ ٚ ثدٛضز٤ح )  ثطضس٣ ضس

 ،(1995تبوط )(، ٤2009بٔبٌٛچ٣ )(، 2012سبٔسٖٛ )(، 2013) صٌٞٛٛ ٚ ٕٞىبضا٘(، 2014)

ٞب، ٔحممبٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ  ا٤ٗ پژٚٞص١ٕٞ . زض زاضتت ٔطبثٟ (1989) صز٤ٟط ٚ ٕٞىبضا٘ ٚ

ٔٙبست ضٚش ا٘س وٝ ٔس٤طا٣٘ وٝ اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ زاض٘س زض ٘فٛش زض ز٤ٍطاٖ ٚ ا٘تربة  ضس٥سٜ

ٔس٤طا٣٘ ودٝ   ثب اٞساف ذٛزضبٖ، ٔتجحط٘س.ٞب  آٖثٝ خٟت ٕٞطاٜ وطزٖ  ،ثطا٢ ضسٛخ زض افطاز

٘س تب زض ز٤ٍدطاٖ ٘فدٛش وٙٙدس. ا٤دٗ ٘فدٛش زض      ا زائٓ زض تلاش ثبلا٣٤ زاض٘س اذلاق ٔبو٥ب٥ِٚست٣

ٚ  ،ٌبٜ ثب تك٥ٕغ، ٌبٜ ثب تع٤ٚط، ٌبٜ ثب ا٤ددبز اضػدبة  ؛ ٔتٙٛع ٕٞطاٜ استٞب٢  ضٚشز٤ٍطاٖ ثب 

وٙٙس تب ثٝ ثٟتط٤ٗ ضىُ ثدٝ ٔمبغدس ٚ اٞدساف    ٕٞطاٜ سؼ٣ زاض٘س افطاز ضا ثب ذٛز ٞب  . آٖغ٥طٜ

تط، ٘سدجت   ت ٚخٛز فؿب٣٤ س٥بس٣ثٝ سج ،ٞب٢ زِٚت٣ ا٤طاٖ زض سبظٔبٖ .ثطسٙسٔطرع ذٛز 

ٔٛؾدٛع  ا٤دٗ  تدط٢ زاضز.   ٞب٢ ثرص ذػٛغ٣، ضفتبض س٥بس٣ ٔس٤طاٖ ٕ٘ٛز ػ٥ٙد٣  ثٝ سبظٔبٖ

ٞٓ اظ ا٤دٗ  وبضوٙبٖ ضٛز ٚ سب٤ط  زٚض٣٤ٚ ٚ تع٤ٚط زض سبظٔبٖ ٣ٔٚ  سجت ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق

 وٙٙس. ضفتبضٞب اٍِٛثطزاض٢ ٣ٔ

٣ِٚ ٔددس٤طاٖ زض ٔددس٤ط٤ت بو٥ددبسددْٛ ا٤ددٗ پددژٚٞص ٘طددبٖ زاز اذددلاق ٔفطؾدد١٥ ٘تددب٤ح 

ضس   ٤ؼ٣ٙ ٔس٤طا٣٘ وٝ اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ زاض٘س ثٝث٥ط زاضز. تإ طزاظ٢ اظ ذٛز )ٔس٤طاٖ(پتػ٤ٛط

ػجدبض  ز٤ٍدط   زٞٙس وٝ ز٤ٍطاٖ زٚست زاضتٝ ثبضٙس. ثٝ   تٕب٤ُ زاض٘س تػ٤ٛط٢ اظ ذٛز ٘طبٖ

٣٘ ضرػد٥ت  پٟٙب ٞب٢ پسٙسز ٚ زض ٚالغ خٙجٝ زٞٙس وٝ فطز ٔمبثُ ٣ٔ قٛض ذٛز ضا خّٜٛ ٣ٔ آٖ

ٞدب٢ ضِٚد٥ٗ ٚ    ٘تدب٤ح پدژٚٞص   وٙٙدس.  ٚ تٕب٤لا  ٘فسب٣٘ ٚ حم٥م٣ ذٛزضبٖ ضا ٔرفد٣ ٔد٣  

٘دژاز ٚ   ٚ ٞدبز٢ٚ  ،(2013) صٌٞٛدٛ ٚ ٕٞىدبضا٘  (، 2004(، ِدٛپط ٚ فّچدط )  2017ثٛضز٤ح )

 ٔج٥ٗ ا٤ٗ ازػبست. (1389) صٕٞىبضا٘
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طپطزاظ٢ ٞب٢ ٘فٛش ٚ ٔس٤ط٤ت تػ٤ٛ ضٚشچٟبضْ ٚ پٙدٓ ٘طبٖ زاز فطؾ١٥ ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح 

 ص٘ژاز ٚ ٕٞىدبضا٘  اظ ذٛز ثط ا٤دبز فطًٞٙ ٘فبق سبظٔب٣٘ تإث٥ط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض زاضز. ٞبز٢ٚ

ٚ (، 2014خ٥ٛاَ ٚ ثبَ )(، 2015آثٟبٚا٘سب ٚ ٌبتط٢ )(، 2015ٌبَ )(، 2016خبخب )(، 1389)

فتبض ٔكبِؼ١ ٔس٤ط٤ت ضپ٥ط١ٙ٥ ٞطچٙس زض  ا٘س. ( ٥٘ع ثٝ ٘تب٤ح ٔطبثٝ ضس٥س2013ٜوّٛظٜ ٚ زا٥ّ٘ع )

٘فدٛش زض افدطاز اسدت ٚ    ٞب٢  ضٚشٔس٤ط٤ت تػ٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذٛز ٤ى٣ اظ ٔٛؾٛع سبظٔب٣٘ 

ضدٛز، ا٤دٗ اثدعاض زض     زض وطٛضٞب٢ غطث٣ اظ آٖ ثٝ ػٙٛاٖ اثعاض تإث٥طٌصاض٢ زض ز٤ٍطاٖ ٤بز ٣ٔ

ٝ  ٢ضفتدبض ٚ  اسدت اذلالد٣  ضشا٤دُ  ثبلأذع ا٤دطاٖ، ٤ىد٣ اظ    ،وطٛضٞب٢ اسلا٣ٔ ٚ  ٔٙبفمب٘د

 ضٚز. ٣ثٝ ضٕبض ٔض٤بوبضا٘ٝ 

٤ى٣ ز٤ٍط اظ فطؾ٥ب  ا٤ٗ پدژٚٞص تإث٥طٌدصاض٢ ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطزاظ٢ اظ ذدٛز ثدط       

 ،(2004(، ِدٛپژ ٚ فّچدط )  2017٘فٛش فطز زض ز٤ٍطاٖ است. ثٛضز٤ح ٚ ض٥ِٚٗ )ضٚش ا٘تربة 

ا٘تردبة  زض ( زض افدطاز  IMٚخٛز ا٤دٗ ٤ٚژٌد٣ )   ا٘س وٝ ثط آٖ( 2013) صٚ ٌٞٛٛ ٚ ٕٞىبضا٘

لاخدطْ  زض فىط ٚ شٞٗ ز٤ٍطاٖ تإث٥طٌدصاض اسدت.   وطزٖ فٛش زض ضذٙٝ ٚ ٘ ا٤طبٖذبظ ضٚش 

اظ ذدٛز زض شٞدٗ ز٤ٍدطاٖ زاض٘دس     ذٛضدب٤ٙس  افطاز٢ ودٝ ٔدس٤ط٤ت تػد٤ٛطپطاو٣ٙ ٔثجدت ٚ     

تط زض ز٤ٍطاٖ ٘فدٛش وٙٙدس.    ٌع٤ٙٙس وٝ ثتٛا٘ٙس ضاحت الٙبػ٣ ذبغ٣ ثطا٢ ذٛز ثط٣ٔٞب٢  ضٚش

ٚ  زض ا٘تردبة  ضدٛز  ٔد٣ پ٥طدٟٙبز  ، اذلاق ٔبو٥ب٣ِٚ ٔس٤طاٖ ثط ٘فبق سبظٔب٣٘ثٝ تإث٥ط ثب تٛخٝ 

اظ ضرػد٥ت   ٣ثطضسد٣ زل٥مد   استب٘ساض٢ ا٤لاْافطاز ثٝ سٕت ٔس٤ط٤ت٣ زض اضتمب٢ ا٘تػبة ٚ 

ٞب٢ ضرػ٥ت٣ )خٟت سٙدص ٥ٔعاٖ  ٤ٚژ٣ٌسٙدص ٞب٢ استب٘ساضز  افطاز ثب استفبزٜ اظ آظٖٔٛ

ٝ  ٞدب٢ ٔبو٥ب٥ِٚسدت٣(   ٔس٤ط اظ ٤ٚژ٣ٌثطذٛضزاض٢  ٞدب٢ ترػػد٣ تٛسدف ودبٖ٘ٛ      ٚ ٔػدبحج

زض  (AC) 1ا٤ٗ وبض ا٤ددبز ودبٖ٘ٛ اضظ٤دبث٣   لاظ١ٔ ٞب٢ زِٚت٣ ا٘دبْ پص٤طز.  ضظ٤بث٣ زض سبظٔبٖا

ضدٛز   پ٥طٟٙبز ٣ٔٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ است.  اضتمب ٚ ا٘تػبة افطاز زض ضزٜٚ  خٟت خصة استب٘ساض٢

     ٖ َ   د  خٟدت خّد٥ٌٛط٢ اظ ضفتبضٞدب٢ سدٛء زض سدبظٔب ٌطا٤د٣، ذٛزضد٥فت٣ٍ،    ٘ظ٥دط ٔبو٥دبٚ

غدٛض   ٘ظبض  ث٥طدتط٢  اػٕبَ ٔس٤طاٖ تٛسف ٟ٘بزٞب٢ ثبلازست٣  ثط د  ٚ غ٥طٜ ،ذٛزض٥ط٣ٙ٤

تٛا٘س ثٝ غٛض  ٔستٕط ٤ب حت٣ تػدبزف٣ ثبضدس تدب ثدب ٔطاخؼدٝ ثدٝ        ٞب ٣ٔ پص٤طز. ا٤ٗ ٘ظبض 

                                                                                                                                        
1. Assessment Center 
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ٞدب٢ ضفتدبض٢    وبضوٙبٖ سبظٔبٖ ٚ ٔطبٞسٜ ٚ ثطضس٣ اسٙبز ٚ ٔساضن ٔٛخٛز ثٝ ٥ٔعاٖ ا٘حطاف

ٌطا٥ٍ٘بٜ ضفتبض٢  ٔس٤طاٖ ثبضس، پ٣ ثجط٘س.وٝ ٕٔىٗ است ٘بض٣ اظ ا٘حطافب  ضفتبض٢  ،وبضوٙبٖ

ٞدب٢   ضٚشٔبو٥ب٣ِٚ ٘فٛش غ٥طٔتؼبضف زض ضفتبض ز٤ٍطاٖ است وٝ ثب٤س ثب آٔٛظش ثدٝ وبضوٙدبٖ   

 ٔطرع ضٛز.تب ضفتبضٞب٢ سطٜ اظ ٘بسطٜ وطز ٔؼطف٣ ٞب  ٘فٛش ضا ثٝ آٖ
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