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Abstract 

 

Introduction: Mental health of the community is one of the focus of the health assessment of 

various communities, which is influenced by the quality of life and is now of great 

importance among the disabled. 

Aim: This study aimed to determine was to investigate the prevalence of social networks in 

disabled people and their impact on mental health in Sanandaj city. 

Method: In a cross-sectional study, Individual questionnaires and General Health Standard 

(GHQ-28) were completed among the disabled. Finally, 400 disabled people were completed 

the questionnaires. Statistical analysis like T-test and Chi-square or Fisher were used 

Results: There is a significant relationship between social networks Facebook, WhatsApp, 

Tango, Telegram and Line with mental health of the disabled (p <0.05) as well as the number 

of hours of using the Internet with mental health (p <0.05). 

Conclusion: The use of social networks has a positive impact on the mental health of the 

disabled. As a result, it is imperative to inform the use of social networks, types of networks 

and the benefits and disadvantages of it. 
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 مجله روانشناسی و روان پزشکی شناخت

 9318، 4، شماره مششسال 

 924-931: صفحات
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 چکیده

 

کیفیت زندگی بوده و  تأثیراست که تحت جامعه یکی از محورهای ارزیابی سلامتی جوامع مختلف بهداشت روانی  :مقدمه

 .امروزه در میان معلولان از اهمیت زیادی برخوردار است

وان معلولان در شهر آن بر بهداشت ر تأثیراجتماعی در معلولین و  های شبکهشیوع استفاده از تعیین  باهدف این مطالعه :هدف

 .سنندج انجام گردید

( GHQ 28) عمومیپرسش نامه های فردی و استاندارد سلامت  سنندج شهرمعلولان  نمقطعی، در بی ای مطالعهبه صورت  :روش

تی تست و کای نتایج از طریق  .را تکمیل نمودند ها نامه پرسش( مؤنثنفر  918نفر مذکر و  222) نفر 422در نهایت . تکمیل گردید

 .مورد بررسی قرار گرفتنددو و یا فیشر 

فیس بوک، واتس آپ، تانگو، تلگرام و لاین با سلامت روانی معلولان ارتباط معنی داری وجود بین شبکه های اجتماعی  :ها یافته

 (.>21/2p(لامت روانی ارتباط معنی داری داردبا سهمچنین تعداد ساعات استفاده از اینترنت  و (>21/2p(دارد

در نتیجه ضروری است در زمینه استفاده از دارد  مثبتی تأثیراستفاده از شبکه های اجتماعی بر سلامت روان معلولان  :گیری نتیجه

 .شبکه های اجتماعی، انواع شبکه ها و فواید و مضرات آن اطلاع رسانی شود

 شبکه های اجتماعی، سلامت روان، معلولیت :ها واژه کلید

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 .است محفوظ کردستان پزشکی علوم دانشگاه براي نشر حقوق تمامی
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 مقدمه

طلاعـاتی و در رأس آن هـا اینترنـت، های نوین ا رسانه

. اجتمـاعی شـده اسـت موجـب نوسازی فرآیندهای

هــای زنــدگی مــردم را  ایـن فنـاوری تمـام جنبــه

اوزگول و همکاران، ) است داده قراریر تأث تحــت

های اجتماعی نظیر لاین، تلگـرام،  شبکه امروزه (.9312

توییتر، کلوب  پ، فیس بوک،ار، تـانگو، واتسوایبـ

مـورد توجـه کـاربران اینترنــت قــرار گرفتــه و بــه 

عنــوان بخــش جداناپــذیر زندگی بیشتر کاربران 

ای از  های اجتماعی را گونه شبکه. تبدیل شده است

که امکـان دسـتیابی بـه  دانند یمهای اجتماعی  رسانه

تراک شــکل جدیــدی از برقــراری ارتبــاط و بــه اشــ

 اند گــذاری اطلاعات را در اینترنت فراهم آورده

عمیقی بر  یرتأثها نه تنها  ن شبکهای. (9319شوک، )

های اجتماعی کاربران در جوامع گوناگون  جنبه

های مختلف بـرای مثـال،  اند، بلکه در زمینه گذاشته

آموزشـی، پزشکی و شغلی دارای کاربردهای فراوانـی 

دنیای امـروز کـه ارتباطـات  در این،افـزون بـر . هسـتند

 یها شبکه، شود یمموجـب اشـتراک فکـر و تبادل علم 

در تولید علم،  مؤثراز بسـترهای  توان یماجتماعی را 

. و رشد فـردی و اجتمـاعی دانست اشتراک عقاید

بنـابراین، در حـال حاضـر از شـبکه هـای اجتمـاعی بـه 

 شود یمبرخط یاد  رسانه اجتماعی ترین یقوعنوان 

های اجتماعی  شبکه (9312نوکاریزی و نارمنجی،)

اینترنتی، امروزه با اسـتقبال فراوانـی از سـوی جوانـان 

 ینتر مهمعنوان  ها به ایـن شبکه. مواجـه شـده اسـت

مصـادیق ایـن امـر، بـه محلـی بـرای حضور اقشار 

فکار آرا و ا مختلف جامعه به ویژه جوانان و مکان تبادل

 ها آننیازهای متناسب با زندگی اجتماعی  ینتأمایشان و 

 (.9311طاهری مبارکه و همکاران، )اند  تبدیل شده

در خصوص اینترنـت و  یشمار یبا کنون مطالعات ت

برخـی از  .انجـام شـده اسـت های اجتماعی شبکه

مثبت اسـتفاده از اینترنـت و  راتیتأثمطالعـات بـه 

برات . اند کرده دیتأکی بـر کاربران اجتمـاع یها شبکه

دستجردی و صـیادی بـه نقـل از پــارکس و فلویــد، 

ایجــاد فرصــت هــای ارتبــاطی، افــزایش مهـارت 

هــای اجتمـاعی و رشــد ارتباطـات را از جملــه 

برات ) دانند یماجتماعی  یها شبکهمزایــای استفاده از 

ین و همکاران، ایرو (.9319دستجردی و صیادی،

عنوان یک ابزار یادگیری و  استفاده از فیس بوک را به

 مؤثرآموزش در ترویج مشارکت و یادگیری اشتراکی 

 (.9319ایروین و همکاران، ) دانند یم

نیازهای  نیتأمانسان موجودی اجتماعی است که برای 

 نیتأم. اولیه خود به برقراری ارتباط با دیگران نیاز دارد

و  فردی یدر زندگ مهم از عوامل یکی ،اه یازمندین

 اولیه یازهاین رازیغ به انسان قطعاً .اجتماعی شخص است

نیازهای (  ... و خواب، مسکن غذا، لباس،)خود 

ایفا  زندگی در نقش مهمی که دارد هم دیگری

 مصاحبت دیدن، محبت کردن، محبت به ازین) کند یم

منجر  ازهانی این واضح است که تأمین( ...و با دیگران

 و آمار .شد خواهد افراد روانی بهداشت تأمین به

 هر افراد از درصدی که داده است اطلاعات نشان

 به محیطی یا ارثی عوامل گوناگون اثر جامعه بر

 به نیز می شوند معلولین گرفتار ناتوانی و معلولیت

 این از به جامعه متعلق یها گروه اعضای از یکی عنوان

 و وجود مشکلات علیرغم و دهنبو مستثنا قاعده

 عدم اشتغال فیزیکی، موانع قبیل از اجتماعی معضلات

 هستند مند علاقه …و ازدواج شرایط نداشتن مناسب،

 .داشته باشند معقول و منطقی ارتباطی دیگران با تا

 با ارتباط دیگران معلولین، عمده تنگناهای از یکی

 طبق .(9388مرادی،  و سلطانیکتا مرام ) هاست آن

گزارش منتشر شده از سوی سازمان بهداشت جهانی و 

درصد از جمعیت جهان معلول  9.1بانک جهانی حدود 

در (. 9312گزارش سازمان بهداشت جهانی )هستند 
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موجود  یآمارها ،قدر گرانایران با احتساب جانبازان 

درصد جمعیت کشور را دارای معلولیت ذکر  4حدود 

 ذاتاًانسان  (.9384ستاری و همکاران ) کنند یم

موجودی اجتماعی است و نیازهایش را فقط از طریق 

ارضا کند و با  تواند یمتعاملات و ارتباطات اجتماعی 

ناتوانی، یا کم  لیبه دلتوجه به این که فرد معلول نیز 

مانند  تواند ینمتوانی در برقراری ارتباطات اجتماعی 

یامدهای افراد سالم، عمل نماید لذا ضرورت دارد به پ

اجتماعی معلولین توجه بیشتری گردد تا با شناخت و 

، بتوان به رفع یا امدهایپآگاهی بهتری نسبت به این 

کاهش موانع ارتباط اجتماعی افراد معلول با سایر افراد 

فرد معلول، علاوه بر نقص فیزیکی خود از . نائل آمد

می  متأثرعوامل اجتماعی و محیطی قابل تغییر نیز 

است و در  اش یکیزیفخارج از شعاع نقص شودکه 

این عوامل به خوبی  اگر. گذارد یم ریتأثمقوله معلولیت 

، اصلاحات فراوانی را می توان جهت شناسایی شوند

ظهیری )داد بهبود معلولیت و تعاملات احتمالی انجام 

در جوامع امروزی به دلیل حجم بالای  .(9312نیا، 

افی جهت تحت معلولین و عدم وجود امکانات ک

و  ها سازمانپوشش قرار دادن همه معلولین، توسط 

جدیدی در خصوص  یها بحثخدماتی  مؤسسات

برخی از . است شده مطرحبه معلولین  یرسان خدمت

کارشناسان اعتقاد دارند که ارائه خدمات بر مبنای 

، کارایی چندانی ندارد و اعتقاد دارند که باید مؤسسات

فعلی گردد تا امکان  روش دیگری جایگزین روش

برای افراد بیشتری و یا به عبارت بهتر  خدمات رسانی را

. فراهم نماید یشتریببرای همه افراد معلول و به سهولت 

 مؤسساتاز آنجایی که ارائه خدمات توسط 

در شهرها،  مؤسساتتمرکز : از جمله ییها تیمحدود

جداسازی معلولین از جامعه، عملکرد ضعیف در ارائه 

در روستاها ات، عدم توجه به افراد نیازمندی که خدم

رسمی و  یها آموزش، تکیه بر کنند یمزندگی 

دارد، ... به نیازمندان و  یرسان خدمتکلاسیک جهت 

توانند فضای های اجتماعی میشبکهگفت  توان یملذا 

جدیدی برای ارتباطات، یکپارچگی و مشارکت در 

همچنین بیان  .(8293اتول جان، )کنند اجتماع را ایجاد 

شده است که افراد معلول در مقایسه با افراد عادی 

دارای ارتباط اجتماعی کمتری هستند و به همین دلیل 

از اجتماع فاصله گرفته و تمایل بیشتری به انزاوی 

اجتماعی دارند از طرف دیگر افراد معلول از لحاظ 

دستیابی به حقوق انسانی و اجتماعی خود در مقایسه با 

بیشتر افراد معلول بیکار . فراد وضعیت نامناسبی دارندا

 هستند، شغل مناسبی ندارند، از نظر اجتماعی منزوی

شغلی و غیر شغلی جوامع  یها طیمحهستند و در 

های متعدد جسمی،  یریگ جهتمختلف با تعصبات و 

. اجتماعی مواجه هستند –قانونی، اقتصادی و روانی 

ی در مقایسه با سایر افراد افراد مبتلا به ناتوانی جسم

جامعه در اجتماع کمتر مشارکت داشته و نفوذشان نیز 

دارای درآمد کمتر، شرایط سکونت  ها آن. کمتر است

بدتر و تحصیلات کمتری هستند و در مقایسه با اکثر 

دارای شغل، تحصیلات و  ها آنمردم تعداد کمتری از 

ه ناتوانی مبتلا ب آمریکا افراد در .قات فراغت هستنداو

تحصیلات پایینی  هستند، سطح پوست اهیسجسمی بیشتر 

کمتر از  ها آندارند و زیر خط فقر هستند و درآمد 

طرفی به نظر می رسد که  از .افراد غیر معمول است

عواملی نظیر وضعیت اشتغال، وضعیت تاهل، سطح 

تحصیلات و جنس نقش مهمی در تعیین میزان سلامت 

. مختلف دارد یها فرهنگروانی افراد جوامع و 

نیازهای روان شناختی خود را در  شخصی که نتواند

محیط کار برطرف کند سلامت روانی کم یا در بهترین 

تحقیقات نشان . حالت سلامت روانی متوسطی دارد

داده است که بین بیکاری و سلامت روان رابطه ای 

منفی وجود دارد همچنین نقش وضعیت تاهل، سطح 

کرده  دیتأکس را در سلامت روانی تحصیلات و جن
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که عواملی نظیر وضعیت اشتغال،  رسد یمبه نظر . است

وضعیت تاهل، سطح تحصیلات و جنس در تعیین میزان 

مرادی و )دارد سلامت روانی معلولان جسمی نیز نقش 

 مسئلهبیشتر  سال بزرگدر معلولان  (.9381همکاران، 

 مسئله زندگی مطرح است و این نیتأمو  کار کردن

داشتن شغل . دهند یمرا تشکیل  ها آناساس حل مشکل 

مناسب پیش شرط لازم برای بازگرداندن افراد معلول به 

از آنجایی که افراد معلول کمتر  .آغوش جامعه است

می توانند در جامعه حضور داشته باشند و برای حضور 

هستند بنابراین تمایل  ییها تیمحدوددر جامعه دارای 

سازمان بهداشت  .اجتماعی دارندانزوای  بیشتری به

سلامتی )است افراد معلول هشدار داده  ی دربارهجهانی 

گزارش  بر اساسدر ایران نیز  (.9381و همکاران، 

برخی منابع موجود، به دلیل نبود شناخت مناسب از 

افراد معلول و به طور کلی معلولیت، چنین فردی با 

معه مواجه شده برخوردهای ناشی از درک نادرست جا

ه ناتوانی و گاهی و به تبع آن، خود را محکوم ب

 .(9312افروز، ) ندیبوابستگی می 

افراد معلول در جامعه و  سلامت روان با توجه به اینکه

از مباحث قابل بحث موضوع شبکه های اجتماعی 

بر همین اساس با توجه به مطالعات انجام شده . است

بکه های اجتماعی و ش موضوع سلامت روان معلولان

مورد بررسی قرار گرفت لذا پژوهش حاضر به دنبال 

است که آیا استفاده از شبکه های  سؤالپاسخ به این 

می گذارد؟ آیا  ریتأثاجتماعی بر سلامت روان معلولان 

گذار بر فرد معلول و شبکه  ریتأثارتباطی بین عوامل 

ز آیا میزان ساعات استفاده ا های اجتماعی وجود دارد؟

 دارد؟ اینترنت بر سلامت روان معلولان تاثیر
 

 روش

تا  9314مهر ماه از بود که مقطعی  از نوع این مطالعه

جامعه مورد . اجرا گردید ماه 32به مدت  9311 ستانزم

بررسی در این مطالعه معلولان موجود در بهزیستی شهر 

معلول یکی از انجمن های : معیار ورود. سنندج بودند

بودند،  بینا کمشنوا و ناشنوا و  ی، کمجسمی و حرکت

تمایل شرکت در مطالعه و تکمیل نمودن دقیق 

عدم تمایل به شرکت در : و معیار خروج ها نامه پرسش

ج از مطالعه منظور مطالعه به عنوان معیارهای خرو

. ری به صورت تصادفی ساده انجام شدنمونه گی. شدند

درصد  1و دقت برابر =p 42 برای انجام این پژوهش

از این برآورد شد که نفر  422 تقریباًو نفر  312برابر با 

 .انتخاب گردید مؤنثنفر  918نفر مذکر و  222تعداد 

پس از تعیین حجم نمونه، با ریاست بهزیستی، مسئولان 

معلولان برای انجام طرح  های انجمنبهزیستی و 

لازم به عمل آمد و  های هماهنگیآوری اطلاعات گرد

مربوطه مراجعه شد و در ابتدا هدف از انجام  به اداره

و پرسش نامه  GHQ-28این پژوهش، پرسشنامه 

فردی توضیح لازم داده شد و به افراد مورد مطالعه در 

استاندارد سلامت خصوص تکمیل پرسش نامه های 

در صورتی . لازم ارائه شد های آموزشو فردی  عمومی

رسش نامه را که معلولان توانایی لازم برای پرکردن پ

و همچنین بررسی پرونده روند  نداشتند از همراه وی

 .طی شده است

 

 ابزار

استاندارد  های نامه پرسشاز ، برای انجام این پژوهش ها

. است استفاده شدهفردی  نامه پرسشو سلامت عمومی 

برای بررسی  :استاندارد سلامت عمومی ی نامه پرسش

 سؤالی 28م از فر ها آزمودنی روانیمیزان سلامت 

 نامه پرسشاین  .شدسلامت عمومی استفاده  نامه پرسش

سرندی و مبتنی بر روش خود گزارش دهی است که 

در مجموعه های بالینی با هدف ارزیابی کسانی که 

مبتلا به نوعی اختلال روانی هستند مورد استفاده قرار 

پاسخ های ارائه شده به هر  .(9312استورا، ) گیرند می
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( خیر)از  ای درجه 4د آزمون در یک مقیاس یک از موا

نمره . میزان ناراحتی را مشخص می کند( خیلی زیاد)تا 

گذاری پرسش نامه ی سلامت عمومی به روش لیکرت 

انجام می گیرد و نمره ی اختصاص یافته به هر یک از 

کل  ی نمرهبنابراین  ؛متغیر است 3مواد آن از صفر تا 

 1خرده آزمون  4 مومیفرد در پرسش نامه ی سلامت ع

راب، که به ترتیب نشانه های جسمی، اضط دارد سؤالی

خرده . سنجد میناسازگاری اجتماعی و افسردگی را 

 ی دربارهجسمی شامل مواردی  های نشانهآزمون 

به وضع سلامت خود و احساس احساس افراد نسبت 

خرده آزمون ناسازگاری اجتماعی . هاست آنخستگی 

 ای حرفه های خواستهافراد در مقابله با توانایی  ی گستره

 ها آنو احساسات  سنجد میو مسائل زندگی روزمره را 

چگونگی کنارآمدن با موقعیت های معمول  ی دربارهرا 

خرده آزمون افسردگی در . زندگی مشخص می کند

برگیرنده ی موادی است که با افسردگی وخیم و 

 استورا،) استگرایش مشخص به خودکشی مرتبط 

پایایی این پرسش نامه با استفاده از سه  ضریب .(9312

روش باز آزمون، تنصیف و آلفای کرونباخ به ترتیب 

برای بررسی . به دست آمده است 12/2، 13/2، 12/2

زمان،  روایی این پرسش نامه از سه روش روایی هم

کل و تحلیل  ی نمرههمبستگی خرده آزمون ها، با 

، زمان همدر روش روایی عوامل استفاده شده است که 

و در روش همبستگی خرده آزمون ها با  11/2روایی 

و  به دست آمده است 81/2تا  12/2نمره ی کل روایی 

نتیجه ی تحلیل عوامل با استفاده از روش چرخشی 

واریماکس و براساس آزمون اسکری نشان دهنده ی 

وجود عوامل افسردگی، اضطراب، ناسازگاری 

سمی است که در مجموع بیش از م جئاجتماعی و علا

تقوی، ) کنددرصد واریانس کل آزمون را تبیین می  12

9382). 

گذار  یرتأثشامل عوامل  :مشخصات فردی ی نامهپرسش 

سن، جنسیت، : از اند عبارتکه  هستبر افراد معلول 

، میزان استفاده از تأهلمحل اقامت معلول، وضعیت 

معلولیت،  اینترنت، تحصیلات، نوع معلولیت، شدت

 .اجتماعی مورد استفاده است ی شبکهاشتغال، 

بعد از تکمیل پرسش نامه ها توسط معلولان مورد 

وارد نرم  ه های موجود در پرسش نامه هادادبررسی، 

اهداف  در این پژوهش. شدند SPSS 22افزار 

 میانگین، توصیفی کمی با آماره های کمی شامل میانه،

یفی با استفاده از نسبت مد و اهداف توصیفی کو  نماد

ها و فاصله ی اطمینان محاسبه شدند برای اهداف 

تحلیلی کمی از تی تست و برای اهداف تحلیلی کیفی 

 9رگرسیون لجستیکاز کای دو و یا فیشر و همچنین از 

 .استفاده شد 2تحلیل واریانسو 

 

 یافته ها

را  ها آن%( 922)نفر  422پرسشنامه توزیع شده،  422از 

های  نمونه%(  1/12)نفر  222.نموده و برگردانند تکمیل

 218. زن بودند%( 1/41) نفر 918مورد بررسی مرد و 

نفر  291. بودند متأهلآن ها مجرد و بقیه %( 2/11)نفر 

. افراد شرکت کننده در رده سنی جوان بودند%( 8/14)

از افراد شرکت کننده در شهر %( 3/81)نفر  349

ها نتایج مطالعه نشان داد  بر اینعلاوه  .کنند زندگی می

 دیپلمکه اکثر افراد شرکت کننده دارای تحصیلات 

حرکتی  -، با معلولیت از نوع جسمی(درصد 1/21)

 3/43) شدیدو شدت معلولیت از نوع ( درصد 1/12)

معلولین دارای  از( ددرص 3/84)همچنین . بودند( درصد

ترنت ین از ایندرصد از معلول 1/41باشند و  شغل نمی

ستفاده از شبکه میزان ا علاوه بر این .کنند فاده نمیاست

                                                           
1. Logistic regression 
2. Analysis of variance 
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درصد، اینستاگرام 3/92های اجتماعی فیس بوک 

 .هست درصد 8/41درصد و تلگرام 1/21

رابطه سن، جنسیت، محل سکونت،  9 جدول شماره

، تحصیلات، نوع معلولیت، شدت معلولیت، تأهل

طول شبانه وضعیت اشتغال، میزان استفاده از اینترنت در 

 .دهد مینشان  اجتماعی های شبکه با را روز

 
 توزیع متغیر ها در برابر شبکه های اجتماعی 1جدول شماره 
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 *001/0 - - *00/0 - - - *020/0 *020/0 *004/0 - - - *005/0  سن

 - *040/0 *04/0 - - - - - - - - - *040/0 *034/0 *012/0 جنسیت

محل 

 سکونت

000/0* - - - - 001/0* - - - - - 00/0* - - - 

 - - - *00/0 *005/0 - *001/0 - *002/0 *001/0 - - - - *001/0 تاهل

 *014/0 - - *00/0 *00/0 - *00/0 - *001/0 *00/0 - *004/0 - - *00/0 تحصیلات

نوع 

 معلولیت

- 030/0* - - 025/0* - 000/0* - - - - - 000/0* 003/0* 025/0* 

شدت 

 معلولیت

- - 010/0* - - - 000/0* - - - - - - 023/0* - 

وضعیت 

 اشتغال

- - - - - - - - - - 023/0* - - - - 

میزان 

استفاده 

از 

 اینترنت

00/0* 00/0* 00/0* 00/0* 000/0* 00/0* 00/0* - 00/0* 00/0* 00/0* 00/0* 00/0* 000/0* 002/0* 

 

 

با توجه به نتایج آماری مشاهده شده در جدول، متغیر 

کودک، نوجوان، جوان،  ی دستهسن که به شش 

، مسن و پیر تقسیم می شود با شبکه های سال میان

، (=224/2p) اینستاگرام، (=221/2p) کلوباجتماعی 

 تلگرام، (=228/2p) دیدی  ،(=221/2p) آپواتس 

(22/2p=  ) دیگرو موارد (229/2p= ) ارتباط معنی

متغیر جنسیت که شامل دو . (>21/2p)داری مثبتی دارد

 بوکبا شبکه های اجتماعی فیس  استدسته زن و مرد 

(292/2p=) ،کلوب (234/2p=) نما، فیس 

(241/2p=) ،لاین (24/2p=) فون، بیس (241/2p= )

محل . (>21/2p) داردارتباط معنی داری مثبتی 

که با  استسکونت افراد معلول شامل شهر و روستا 

، (=221/2p) بوکشبکه های اجتماعی فیس 

ارتباط معنی ( =22/2p) تلگرام، (=229/2p) اینستاگرام

 تأهلهمچنین وضعیت . (>21/2p) داردمثبتی  داری

، (=229/2p) بوکافراد با شبکه های اجتماعی فیس 

 تانگو، (=222/2p) آپ، واتس (=229/2p) اینستاگرام

(229/2p=) ،یاهومسنجر (221/2p=) ،تلگرام 

(22/2p= ) داردارتباط معنی داری مثبتی (21/2p<) .

، ابتدایی، سواد بیمیزان تحصیلات افراد به نه دسته ی 

، لیسانس، دیپلم فوقراهنمایی، دبیرستان، دیپلم، 

که با شبکه های  شوند میقسیم و دکترا ت لیسانس فوق

، (=224/2p) وایبر، (=22/2p) بوکاجتماعی فیس 

 تانگو، (=229/2p) آپ واتس ،(=22/2p) اینستاگرام

(22/2p=) ،یاهومسنجر (22/2p=) ،تلگرام (22/2p= )

ارتباط معنی دار مثبتی وجود ( =294/2p) دیگرو موارد 

لولیت افراد معلول با توجه به نوع مع(. >21/2p(دارد

شان به معلولین جسمی حرکتی، ذهنی، کم بینا یا نابینا، 
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کم شنوا یا ناشنوا و قد کوتاه تقسیم می شوند که با 

 ویچت، (=231/2p) کلوبشبکه های اجتماعی 

(221/2p=) آپ، واتس (228/2p=) ،لاین 

(221/2p=) فون، بیس (223/2p= ) دیگرو موارد 

(221/2p= )اردارتباط معنی داری مثبتی د (21/2p< .)

افراد معلول با توجه به شدت معلولیت شان در چهار 

ضعیف، متوسط، شدید، : گروه طبقه بندی می شوند

خیلی شدید که این متغیر با شبکه های اجتماعی فیس 

 فونو بیس ( =221/2p) آپ، واتس (=292/2p) نما

(223/2p= )ارتباط معنی داری مثبتی دارد(21/2p< .)

به وضعیت اشتغال شان تنها با شبکه ی  معلولین با توجه

 ارتباط معنی دار( =223/2p)مسنجر یاهواجتماعی 

ساعات استفاده از اینترنت در (. >21/2p)مثبتی دارد

معلولین با کل شبکه های اجتماعی به استثناء دی دی 

 (.>21/2p(ارتباط معنی داری مثبتی دارد

ارتباط شبکه های اجتماعی با  به 2جدول شماره 

ارتباط در این جدول . پردازد میسلامت روان 

اجتماعی با چهار مقیاس علائم جسمانی،  های شبکه

اضطراب، کارکرد اجتماعی و افسردگی را بررسی 

.کند می
 

 رابطه شبکه های اجتماعی با سلامت روانی معلولین 2جدول شماره 

 ت روانیسلام افسردگی کارکرد اجتماعی اضطراب علائم جسمانی شبکه اجتماعی

 *292/2 911/2 *294/2 *21/2 *229/2 فیس بوک

 32/2 82/2 213/2 814/2 21/2 کلوب

 118/2 112/2 121/2 12/2 11/2 ویچت

 124/2 321/2 38/2 14/2 12/2 وایبر

 941/2 882/2 998/2 218/2 *223/2 اینستاگرام

 *229/2 921/2 *22/2 *291/2 *22/2 واتس آپ

 812/2 83/2 198/2 32/2 21/2 دی دی

 93/2 91/2 *228/2 *293/2 *223/2 تانگو

 332/2 119/2 882/2 938/2 83/2 نیم باز

 *22/2 *224/2 *22/2 *22/2 *22/2 تلگرام

 *221/2 *298/2 *221/2 11/2 *221/2 لاین

 311/2 132/2 118/2 318/2 423/2 بیس فون

 44/2 441/2 242/2 119/2 33/2 موارد دیگر

 

ر که مشاهده می کنیم شبکه های اجتماعی همان طو

فیس بوک، اینستاگرام، واتس آپ، تانگو، تلگرام و 

لاین با مقیاس علائم جسمانی ارتباط معنی داری مثبتی 

همچنین شبکه های اجتماعی فیس (. >21/2p(دارند

بوک، واتس آپ، تانگو و تلگرام با مقیاس اضطراب 

و شبکه های ( >21/2p(ارتباط معنا داری مثبتی دارند

اجتماعی فیس بوک، واتس آپ، تانگو، تلگرام و لاین 

با مقیاس کارکرد اجتماعی ارتباط معنی داری مثبتی 

و اما مقیاس افسردگی با شبکه های ( >21/2p(دارند 

ماعی تلگرام و لاین ارتباط معنی داری مثبتی تاج

و درکل بین شبکه های اجتماعی فیس ( >21/2p(دارد

و سلامت  لاین ، تانگو ، تلگرام،بوک، واتس آپ

 (.>21/2p( روانی ارتباط معنی داری مثبتی وجود دارد

لازم به ذکر است که شبکه های اجتماعی کلوب، 

ویچت، وایبر، دی دی، بیس فون و موارد دیگر که 
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شامل سایت های اینترنتی است با چهار معیار سلامت 

 .روانی ارتباط معنی داری ندارند

به ارتباط بین ساعات استفاده از اینترنت  3جدول شماره 

 .و سلامت روانی می پردازد

  
 ارتباط ساعات استفاده از اینترنت و سلامت روانی 3جدول شماره 

علائم  ساعت متغیر

 جسمانی

کارکرد  اضطراب

 اجتماعی

سلامت  افسردگی

 روانی

 

 میزان استفاده ار اینترنت

کنم نمیاستفاده  اصلاً  981 981 981 981 981 

ساعت 9-4  942 942 942 942 942 

 44 44 44 44 44 ساعت 4-8

 32 32 32 32 32 ساعت 8بیشتر از 

 *22/2 23/2 *22/2 *22/2 *22/2 - ارتباط

 

همان طور که مشاهده می شود بین ساعات استفاده از 

اینترنت و سلامت روانی ارتباط معنی داری وجود 

 (.>21/2p(دارد

 

 ثبح

تفاده از شبکه های به بررسی شیوع اسش این پژوه

آن بر بهداشت روان  تأثیرولان و اجتماعی در معل

حاصل  های یافته. است پرداختهمعلولان در شهر سنندج 

اجتماعی فیس  های شبکهکه از تحلیل نتایج نشان داده 

با سلامت  ، واتس آپ، تانگو، تلگرام و لاینبوک

در این راستا  .داردمثبتی روانی ارتباط معنی داری 

در آمریکا نشان می موریس و همکارانش  مطالعه ی

دهد که تفاوت ها در استفاده از رسانه های اجتماعی در 

بین انواع مختلف معلولین ناچیز و اندک است به جز 

که سایر  رسد میافراد ناشنوا و بسیار کم شنوا به نظر 

و  بررسی معلولین از رسانه های اجتماعی برای دریافت،

 کنند میبه اشتراک گذاشتن اطلاعات ضروری استفاده 

این مطالعه همخوانی دارد و بیانگر آن  های یافتهبا  که

 های شبکهاست که در بین معلولین تنوع استفاده از 

موریس و ) استمناسب  اجتماعی مطلوب

 .(9313همکاران،

 های شبکهمتغیر سن با  نتایج این مطالعه نشان داد که

وب، اینستاگرام، واتس آپ، دی دی، اجتماعی کل

این  .دارد مثبتی تلگرام و موارد دیگر ارتباط معنی داری

و همکاران  موریسی ها نتایج مطالعه  یافته ها با

و برات دستجردی و  (9311) دلشادی، زهرا (9313)

 نشان می دهد که دارد (9319) همخوانیصیادی 

بل توجه و به استفاده از رسانه های اجتماعی به میزان قا

ن از رسانه افراد جوا. شدت وابسته به سن افراد است

ه میزان بالاتری افراد مسن بهای اجتماعی نسبت به 

 در این مطالعه متغیر جنسیتهمچنین  .استفاده می کنند

اجتماعی ارتباط  های شبکهبا  تأهلو وضعیت 

با نتایج پژوهش برات  که .داردمثبتی  داری معنی

اما با نتیجه  دارد (9319) همخوانیدی دستجردی و صیا

مطابقت  (9311) همکارانطاهری مبارکه و مطالعه 

اجتماعی فیس  های شبکهمحل سکونت افراد با  .ندارد

 مثبتی بوک، اینستاگرام و تلگرام ارتباط معنی داری

افراد با شبکه های اجتماعی فیس  تأهل وضعیت .ددار

اهو مسنجر و بوک، اینستاگرام، واتس آپ، تانگو، ی

نتایج پژوهش برات  و باتلگرام ارتباط معنی داری دارد 

 .هم خوانی دارد( 9319)دستجردی و صیادی 
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میزان تحصیلات افراد با شبکه های اجتماعی فیس 

بوک، وایبر، اینستاگرام، واتس آپ، تانگو، 

یاهومسنجر، تلگرام و موارد دیگر ارتباط معنی داری 

 (9312)ابوترابی و همکارانش  نتایج مطالعه محمد .دارد

درصد افراد اعتقاد دارند که سطح  43داد که نشان 

 ی استفادهتحصیلات بالاتر باعث می شود که اشخاص 

که با به مراتب مطلوب تری از این شبکه ها داشته باشند 

مطالعه ی ما هم خوانی ندارد همچنین با مطالعه ی زهرا 

عه ی برات با مطال اما .دلشادی همخوانی ندارد

از عواملی که  یکی .دستجردی و صیادی همخوانی دارد

به نظر می رسد بر کاربرد اینترنت در میان کاربران 

تاثیرگذار است سطح تحصیلات افراد است، به این 

ترتیب که افراد با سطح تحصیلات بالا، به دلیل آشنایی 

بیشتر با تکنولوژی جدید در عرصه ارتباطات و همچنین 

ای اوقات به خاطر شرایط کار خود از اینترنت  در پاره

با شبکه های  نوع معلولیت افراد. استفاده می کنند

اجتماعی کلوب، ویچت، واتس آپ، لاین، بیس فون و 

و شدت معلولیت  موارد دیگر ارتباط معنی داری دارد

و بیس افراد با شبکه های اجتماعی فیس نما، واتس آپ 

 .فون ارتباط معنی داری دارد

اجتماعی یاهو مسنجر ارتباط  ی شبکهوضعیت اشتغال با 

میزان استفاده از اینترنت در طول شبانه  .معنی داری دارد

اجتماعی به استثنا دی دی ارتباط  های شبکهروز با تمام 

معنی داری دارد و همچنین میزان استفاده از اینترنت با 

علائم جسمانی، اضطراب، کارکرد اجتماعی و 

ارتباط معنی داری دارد در کل با سلامت افسردگی 

نتایج . روانی افراد معلول ارتباط معنی داری دارد

استرالیا نشان  در( 9381)آبست و ستافوریک  ی مطالعه

می دهد که افزایش میزان ساعات گذرانده شده در 

اینترنت با درک حمایت اجتماعی رابطه ی معنی داری 

آنلاین بودن افراد همچنین افزایش میزان ساعات . دارد

با افزایش احتمال دریافت حمایت ارتباط معنی داری 

آنلاین  اجتماعیدارد نتایج نشان می دهد که حمایت 

ارتباط مثبتی با سلامت شرکت کنندگان در حیطه ی 

روابط و پیشرفت شخص دارد که با مطالعه ی ما 

 .همخوانی دارد

 های شبکهنتایج پژوهش بین استفاده از  اساس بر

اجتماعی تلگرام و لاین و مقیاس افسردگی ارتباط معنی 

، (9319) باعزتمیرزائیان و  های مطالعهداری دارد که با 

 (9312) گریفینو کوس و  (9319) شوماخر و مارتین

همخوانی دارد اما با مطالعه های برات دستجردی و 

 (9311) همکارانشو  طاهری مبارکه و (9319) صیادی

بین استفاده از شبکه های اجتماعی . همخوانی ندارد

فیس بوک، اینستاگرام، واتس آپ، تانگو، تلگرام و 

لاین با مقیاس علائم جسمانی ارتباط معنی داری دارد 

، (9319) صیادیکه با مطالعه های برات دستجردی و 

، طاهری مبارکه و (9382) کاظمیآتش پور و 

 همخوانی (9312) گریفینو کوس و  (9311)همکاران 

بین استفاده از شبکه های اجتماعی فیس بوک، . دارد

واتس آپ، تانگو و تلگرام با مقیاس اضطراب ارتباط 

 باعزتمعنی داری دارد که با مطالعه های میرزائیان و 

، آتش پور (9319) صیادیبرات دستجردی و  ،(9319)

 (9311)طاهری مبارکه و همکاران ، (9382) کاظمیو 

بین استفاده .. همخوانی دارد (9312) گریفینو کوس و 

 ،از شبکه های اجتماعی فیس بوک، واتس آپ، تانگو

ارتباط معنی  کارکرد اجتماعی با مقیاسو لاین تلگرام 

که با مطالعه مینا طاهری و همکاران مطابقت  داری دارد

 .ندارد

از نقاط قوت این مطالعه این است که مطالعه بین 

ست و انواع معلولین معلولان شهر سنندج انجام شده ا

در مقاطع مختلف و سنین متفاوت در آن شرکت داشته 

از محدودیت های این مطالعه می توان به این مورد . اند

اشاره کرد که این مطالعه یک بررسی خود گزارشی 
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است و ممکن است برخی معلولان با دقت کافی 

 .پرسش نامه ها را تکمیل نکرده باشند

 

 گیری نتیجه

لعه نشان داد که اکثر معلولان از رده سنی نتایج مطا

جوان هستند و از شبکه های اجتماعی استفاده می کنند 

و  بهبود و تسهیل روابط، همکاری که می تواند منجر به

در موضوعات گوناگون از قبیل  معلول تعامل بین افراد

در راستای تغییر ... تجارت، پزشکی، مباحث آموزشی و

 یا نظر مطالب مورد تواند یممعلول مثبت باشد یک 

یک ثانیه با صدها و  را دراطلاعات خاص  سری یک

 .حتی هزاران نفر در سراسر جهان به اشتراک بگذارد

مقابل استفاده نادرست و بیش از حد از شبکه های  در

اجتماعی می تواند زیان های جبران ناپذیری را برای 

سئولین امید است با تلاش م .فرد به دنبال داشته باشد

ها در این  محترم بهزیستی و پی گیری مشکلات آن

همچنین، پیشنهاد می . خصوص این میزان کاهش یابد

شود تحقیقات بیشتری در زمینه سلامت روان معلولین و 

 .شبکه های اجتماعی انجام پذیرد

 

 اریپاسگزس

از همه  دانند یمنویسندگان این مقاله بر خود لازم 

نمودند  یهمکارین پروژه با ما که در اجرای ا معلولینی

ا به طور کامل پر نموده و تحویل ر ها و پرسشنامه

از کمیته  ینهمچن .دادند، تشکر و قدردانی نمایند

تحقیقات دانشجویی دانشگاه علوم پزشکی کردستان به 

خاطر همکاری در تصویب این طرح تشکر و قدردانی 

اجرای این پژوه توسط معاونت  ینههز .گردد یم

علوم پزشکی کردستان  دانشگاهد  یفناورقیقات و تح

 .تأمین گردیده است
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