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  چکیده
و نتایج تحقیق در باب رفتارهاي پر خطر و آسیب شناسی ها  مقاله حاضر براساس بخشی از یافته 

نفر  337 شامل) N(جامعه آماري تحقیق . هاي دانشجویی کشور تدوین و تنظیم گردیده است محیط
دانشجوي  12680و در کلیه مقاطع تحصیلی است که از بین  ها رشته ي دانشجوي زن و مرد در همه

استفاده از روش نمونه گیري احتمالی طبقه اي انتخاب شاغل به تحصیل در دانشگاه اصفهان و با 
دیویس، آزمون ) IAT(جهت آوري اطلاعات از پرسشنامه محقق ساخته و با استعانت از آزمون . اند شده

)yas ( یانگ و پرسشنامه  انزوا)GPIUS (ّشش فرضیه براساس . ت نفس روزنبرگ استفاده شده استو عز
. ت نفس روزنبرگ تنظیم گردیدنظریه اعتیاد محور یانگ و تئوري عزّ رفتاري دیویس، - دیدگاه شناختی

ساعت در هفته با میانگین  21:48میانگین ساعات استفاده از اینترنت براي کاربران  براساس نتایج حاصل
آن ها درجات مختلفی  ي و همه نددرصد کاربران، به اینترنت اعتیاد داشت 34. باشد ساعت در روز می 3:42
ت تحصیلی و کاري، احساس ضعف و ناتوانی در انجام امور، اجتماع گریزي، تنهایی و انزواي از اف

به روابط و تعاملات بین فردي را از خود نشان دادندو همچنین تمایل پسران به  تمایلی بیاجتماعی و 
ی طبق لّبه طور ک. بوده است دانشجو از دختران شیوع و تداول اینترنت در میان پسران بیشاینترنت 

اعتیاد به . نتایج معناداري بین دختران و پسران در میزان اعتیاد به اینترنت شدیدتر از دختران بوده است
طبق یافته هاي این تحقیق جوانان . سالگی در مقایسه با سایر سنین بیشتر بوده است 24اینترنت در سن 

ه و اینترنت را مکان خوبی براي ته گرفثر بهریت هاي ارتباطی اینترنت به طرز مؤمورد مطالعه از قابل
ي علمی و آموزشی، استفاده از اینترنت  به عنوان یک  چت، استفاده. اند خودداري و ایجاد ارتباط یافته

  . رسانه و چک کردن ایمیل به ترتیب داراي بیشترین تعداد کاربر در جامعه ي مورد مطالعه بوده است
  

ینترنت، رفتارهاي پرخطر، انزواي اجتماعی عزت نفس، مصرف ا ، سوءاعتیاد  :کلیدي گانواژ
  .احساس تنهایی، اجتماع گریزي، افت تحصیلی و کاري احساس ضعف و فتور
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  مقدمه

رواج و کاربرد  جدید ي از فرآورده هاي تکنولوژیکی جامعه امروزه استفاده از اینترنت بعنوان یکی
کاربران جوان ولع و اشتیاق  اربران، خصوصاًکه ک زایدالوصفی در اغلب جوامع یافته است، بطوري

و غرق  خورند میمدت ها غوطه و در فضاي مجازي  دهند میبیمارگونه اي در استفاده از آن از خود نشان 
  . شوند می

میلیون نفر از آمریکا به اینترنت دسترسی داشتند  66،  1981طبق برآورد صورت گرفته، در سال 
براساس نتایج پژوهش ). 1:2000، 3بیگز(میلیون بالغ گردیده است  83به شمار آن ها  1999که در سال 

درصد از مجموعه کاربران نسبت به اینترنت، به صورت حاد اعتیاد  24/3نفر،  800معیدفر بر روي 
در بین کاربران اینترنت، جوانان بیشتر استفاده را از . گیرد کاربران در بر می ¼این رقم حدود . اند داشته
حده نشانگر آن است که استفاده از اینترنت در میان نتایج تحقیقات انجام شده در ایالات متّ. ارندآن د

کودکان نیز گروه سنی دیگري ) 5:2000، 5، و هاره4بولن(جوانان، بیش از هر گروه سنی دیگري است 
نیز گروه سنی میلیون کودك  77، بیش از 2005در سال . هستند که استفاد ه وسیعی از اینترنت دارند

میلیون  کودك وارد  77، بیش از 2005در سال . دیگري هستند که استفاده وسیعی از اینترنت دارند
  ) 45: 1384غمامی، . (اند فضاي سایبر شده

همزمان با دسترسی روز افزون افراد به اینترنت، شاهد نوع جدیدي از اعتیاد یعنی اعتیاد اینترنتی 
  . عصر اطلاعات استهستیم که موضوع رو به رشد 

و بر روابط اجتماعی آنان تأثیر کند  میاعتیاد اینترنتی، انسان ها را به افرادي رها شده تبدیل 
خیر آنان با تأ. آید در نتیجه استفاده بیش از حد از اینترنت، بهره وري کاربران اینترنت، پایین می. گذارد می

می چون درد کمر، پشت یجسمی، علا یتحرک یب. شوند روند و دچار کم کاري می ل کار میبه مح
از قبیل  هایی نشانهاین اعتیاد مانند تمام اعتیادهاي دیگر با . اند لهأماهیچه، از دیگر تبعات این مس

فردگرایی مفرط، عزلت طلبی و اجتماع گریزي، بی میلی به مشارکت، کاهش تعاملات و ارتبطات، انزوا 
این . دگی، ضعف، اعتماد به نفس نازل و نظایر آن همراه استطلبی، اضطراب، احساس تنهایی، افسر

، از طرفی، در )1:2003، 6سز(شوند  م اختلال مییگیري از اینترنت، دچار علا کاربران حتی در صورت کناره
یابد، در مقابل از  در جهان مجازي افزایش می) به ویژه کودکان و نوجوانان(عین حال که روابط افراد 

شود و احتمال افت عملکرد آموزشی آنان نیز وجود دارد  آنان در جهان واقعی کاسته میدامنه روابط 
  )2:2005، 7سامسون(

                                                
٣- Biggz 
٤- Bullen 
٥- Hare 
٦- Seth 
٧- Semson 
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همزمان با دسترسی گسترده ي افراد به اینترنت شاهد نوع جدیدي از اعتیاد اینترنتی هستیم که 
شناسی بالینی، این موضوع امروزه بخشی از مباحث جامعه . عات استاصلی و خاص عصر اطلاّ ي لهأمس

به (از طرفی، در عین حال که روابط افراد . شناسی رفتارهاي پر خطر را به خود اختصاص داده است جامعه
یابد، در مقابل از دامنه ي روابط آنان در جهان  در جهان مجازي افزایش می) ویژه کودکان و نوجوانان

حال، با توجه ). 2:2005سامسون، (رود  میشود و احتمال افت عملکرد آموزشی آنان نیز  واقعی کاسته می
به پیامدهایی اعتیاد به اینترنت نظیر ایجاد تغییر  در سبک زندگی به منظور صرف زمان بیشتر در 

اینترنت، بی توجهی به سلامت خود در نتیجه کار طولانی با اینترنت، اجتناب از فعالیم زندگی ت هاي مه
ش روابط اجتماعی، نادیده گرفتن خانواده و دوستان، مشکلات جهت صرف وقت بیشتر در اینترنت، کاه

، 8، سولر1999یانگ، (مالی ناشی از هزینه هاي بهره گیري از اینترنت، مشکلات تحصیلی و غیره 
له رفتار اعتیاد گونه در فضاي مجازي و آسیب هاي فردي و اجتماعی أ، ضرورت بررسی علمی مس)1996

  . کند ناشی  از آن را ایجاب می
انیستیتوي  9از سوي مجامع بین المللی رسمی نظیر سازمان بهداشت جهانی شدهآمارهاي منتشر

دهد که استفاده از اینترنت در دوه دهه  نشان می  11و منابع اطلاعات اینترنت و آمار مصرف 10پزشکی
انسان  گذشته به طور وسیع در اکثر جوامع بشري شیوع و گسترش یافته و با تمامی جنبه هاي زندگی

که براي انسان برقراري ارتباط با همنوع امري اجتناب ناپذیر  ییاز آنجا) 2000، 12شیلد(تلفیق شده است 
غالب مساعی ) 23:1974مید، (رکن اصلی حیات جمعی است  13قول جرج هربت مید تعامله است و ب

بات متقابل با یکدیگر ابزارها، و زمینه هاي برقراري ارتباط و مناس سریعانسان ها در جهت تسهیل و ت
  . بوده است

دهد از  نشان می 14منبع آمار اطلاعات و کاربران اینترنتی به گزارش مهر، آمار ارایه شده از سوي
میلیون و  173یت فعلی جهان، یک میلیارد و نفر جمع 417هزار و  666میلیون و  574میلیارد و  6 کلّ

ناخته شده اند، بنابراین ضریب نفوذ اینترنت در جهان برابر نفر به عنوان کاربر اینترنت ش 925هزار و  109
را دارد که  87کشور جهان رتبه  178درصد است کشور ما از نظر بهره مندي از اینترنت در بین  8/17

 35کشورهاي حد متوسط استفاده از اینترنت جوانان هستند و ودیه مخابرات جزبراساس طبقه بندي اتحاّ
درصد نیز مشغول جستجو در شبکه جهانی  25درصد بازي هاي اینترنتی و  28م، درصد آن ها در چت رو

درصد نیز مشغول جستجو در شبکه ي جهانی  52میانگین مدت زمان صرف شده براي اینترنت، . هستند
محسنی تبریزي و . (دقیقه در هفته بوده است 52میانگین مدت زمان صرف شده براي اینترنت، . هستنند
  ).1384، غمامی 1386، معیدفر 1385قره آغاجی  ،1390امیدي 
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این مقاله براساس نتایج حاصل از یک تحقیق میدانی در باب وابستگی به اعتیاد گونه به اینترنت 
به بررسی عوارض اجتماعی و روانی اعتیاد اینترنتی در میان دانشجویان زن و مرد دانشگاه اصفهان 

این است که مشخص شود، اینترنت در زندگی دختران و پسرارن  حاضر م در پژوهشله مهأمس. پردازد می
  جوان چه آثار و پیامدهایی را به جا گذاشته است؟

  
  سوال هاي پژوهش

  ن اعتیاد به اینترنت در دانشجویان چقدر است؟زامی. 1
میزان اعتیاد به اینترنت در بین دانشجویان بر حسب متغیرهاي سن، جنس، مقطع . 2
  چگونه است؟... والدین، نحوه گذران اوقات فراغت و 15تماعی اقتصاديپایگاه اجتحصیلی،
آیا بین اعتبیاد به اینترنت و میزان اعتماد به نفس در جامعه ي مورد مطالعه رابطه ي معنی . 3

  داري وجود دارد؟ 
آیا بین دانشجویان دختر و پسر تفاوت معناداري براساس وضعیت تحصیلی و موفقیت آموزشی . 4

  ارد؟وجود د
آیان میان اعتیاد به اینترنت و میزان تعاملات میان فردي دانشجویان رابطه معنی داري وجود . 5

  دارد؟ 
  آیا میان اعتیاد به اینترنت و احساس انزواي اجتماعی دانشجویان رابطه معنی داري وجود دارد؟. 6
  

  اهداف پژوهش
هدف هاي زیر را مورد تدقیق  اًق حاضر با غور در مفهوم استغراق در فضاي مجازي عمدتیتحق

  .است قرار داده
  )2001(دیویس  IATسنجش میزان وابستگی رفتاري به اینترنت از طریق آزمون . 1
) YAS(سنجش میزان اعتیاد بیمارگونه به فضاي مجازي یا استغراق رایانه اي از طریق آزمون . 2

  ) 1999(یانگ 
  رنتی با تعاملات میان فردي سنجش رابطه وابستگی رفتاري و اعتیاد اینت. 3
  سنجش رابطه وابستگی رفتاري و اعتیاد اینترنتی با عزت نفس . 4
  سنجش رابطه وابستگی رفتاري و اعتیاد اینترنتی یا احساس انزوا. 5
  سنجش رابطه وابستگی رفتاري و اعتیاد اینترنتی با افت تحصیلی . 6
  
  
  

                                                
١٥- Socioeconomic Status 
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  مبانی نظري و تجربی تحقیق
تی رفتاري رشد اعتیاد به اینترنت با شرایط روان شناختی قبلی به وجود براساس دیدگاه شناخ

. هاست در اکثر مواقع، اختلالات خلقی شامل افسردگی، اضطراب و پرخاش و انواع روان پریشی. آید می
شود  فرایند کاربرد مشکل زاي اینترنت شروع می. گیرد وقتی فرد در معرض استفاده از اینترنت قرار می

البته چند . شود یب شناسی زمینه اي، نوعی آمادگی و تمایل است و موجب شروع استرس میاین آس
  . عامل دیگر نیز در ایجاد و حفظ اختلال دخالت دارد

 :کند اولاً، بعضی از تقویت کننده هاي رفتاري وجود دارد که به عنوان عامل شرطی عمل می
روع رایانه، بوق با صداي زنگ آن از این عوامل اتاق، صندلی، دست زدن به صفحه کلید، موس، صداي ش

  . است
کند، زیرا شناخت غیر سازشی در زمینه خود و دنیا  ثانیاً، بدکاري شناختی نیز در اینجا عمل می

باورهایی همچون این موضوع  که فرد فقط در اینترنت قدرت . ه این اختلال هستندهاي اولی شاخص
» خود«د کسی است و مانند آن، افکار شناختی مشکل زا در زمینه قط در آنجا براي خوفکنترل دارد، 

  . هستند
کس در بیرون از اینترنت از من خوشش نمی آید، یا اینترنت تنها جایی است  باورهایی مانند هیچ

  . هستند» دنیا«شود مردم را شناخت مانند آن افکار شناختی مشکل زا در زمینه  می که واقعاً
اگر فرد حمایت . کاربري اینترنت بستگی به شبکه حمایتی اجتماعی فرد داردثالثاً، بیان کیفی 

اجتماعی نشود احتمال دارد به اعتیاد اینترنتی عمومی روي بیاورد که با رفتارهاي جلب توجه اجتماعی، 
اما اگر جهات اجتماعی داشته باشد، اعتیاد به اینترنت به . شود غیر شخصی و غلفت کاري مشخص می

ر او ایجاد خواهد شد که فقط در بخش ویژه اي از تکنولوژي مانند بازي با هرزه نگاري جنسی ویژه د
شناختی، نشانه هاي اختلال شامل افکار وسواسی درباره اینترنت، کنترل تکانه  –از دیدگاه رفتاري . است

اینترنت تنها دوست فرد  م، این باور کهم تر از مهف کردن استفاده از اینترنت و مهضعیف، ناتوان در متوقّ
علاوه بر این، در موقعی که تماس برقرار نیست، به فکر اینترنت بودن پیش بینی تماس بعدي با . است

. استآن و صرف مخارج زیاد درباره اینترنت و کارهاي مربوط به آن نیز نشانه هاي دیگر این اختلال 
و در نهایت نوعی . وستان اینترنتی استمشکل عمده دیگر، جدا کردن فرد از دوستان خود به نفع د

شده و به صورت سرّي  احساس گناه درباره استفاده از اینترنت و دروغ گفتن به دوستان درباره وقت صرف
دانند کارشان از نظر  این افراد در حالی که می. نشانه هاي دیگر این اختلال هستند نگه داشتن آن

چرا که به خود ارزشی کمتر و در نتیجه نشانه . ف کنندرا متوقّاجتماعی مود پسند نیست، نمی توانند آن 
علی رغم امتیازها و قابلیت هاي فراوان، اینترنت ) 52:1381امیدوار و صارمی، (انجامد  هاي بیشتر می

  .مانند اعتیاد اینترنتی. است مشکلات جدي بسیاري را ایجاد کرده
ه د به صورت جسمی و روانی به یک نوع ماداعتیاد به معناي بروز شرایطی است که در آن افرا

بسیاري از پژوهشگران، مفهوم اعتیاد را براي توجیه . کنند د مخدر وابستگی پیدا میخاص، به ویژه مواّ
هاي اعتیاد در این حالت نیز  ها و نشانه زیرا یافته. برند انواع خاصی از رفتارهاي مشکوك نیز به کار می

اعتیاد در  يها ها و نشانه برند، زیرا یافته ز رفتارهاي مشکوك نیز به کار میانواع خاصی ا. شود دیده می
انواع غیر ماده اي اعتیاد به عنوان اینترنت نیز اعتیار رفتار محور محسوب . شود این حالت ها نیز دیده می
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انگ، ی(گردد  بنابراین اعتیاد به اینترنت نیز اعتیاد رفتار محور محسوب می). 1996لی،(شوند  می
شود، زیرا نشانه هاي  یانگ معتقد است واژه معتاد براي کاربران اینترنت هم به کار گرفته می:). 1999:79

  . شود اعتیاد به اینترنت همان ویژگی هایی را دارد که در اعتیاد به الکل و سیگار دیده می
را مطرح  که مدلی. است) 2001( 16رفتاري دیویس -یکی از نظریه پردازان چارچوب شناختی

کرده که بر طبق آن، تنهایی ناشی از انزواي اجتماعی یا فقدان حمایت اجتماعی آمادگی افراد را براي 
کند، اینترنت ممکن است جایگزینی را براي زندگی بدون نشاط افراد  ابتلا به اعتیاد به اینترنت ایجاد می

همین طور ممکن ). 1993، 17رین گلد(» دتا بروند و زندگی دیگري را براي خود بسازنن«تنها فراهم کند 
شوند،  است تنهایی در نتیجه ي اعتیاد  به اینترنت رخ دهد، یعنی کسانی که به اینترنت معتاد می

اي دو  اي معیوب و رابطه چرخه. پیامدهایی منفی حاصل از آن مانند احساس تنهایی و انزوا را تجربه کند
اي کاهش تنهایی خود به اینترنت رو بیاورند و در نتیجه به تنهایی سویه در کار باشد، یعنی افراد تنها، بر

احساس تنهایی، انزوا از دیگر متغیرهایی است که رابطه ي آن با اعتیاد به اینترنت . آن ها افزوده شود
  . مورد توجه جامعه شناسان بوده است

ه دلیل آن که روابط هر چند یکی از کاربردهاي مهم اینترنت، کاربرد اجتماعی آن است، اما ب
اینترنتی نسبت به روابط رو در رو از غناي کمتري برخوردار است، در نهایت بهره گیري از اینترنت افراد را 

  . کند تنهاتر می
تاريرسد که مدل نظري دیویس نظریه پرداز دیدگاه رف ه به اهداف تحقیق، به نظر میبا توج- 

  . باشد تحقیق هاي شناختی بتوانند پاسخ گوي سؤال
براساس این مدل، تنهایی ناشی از انزواي اجتماعی، آمادگی فرد را براي ابتلا به اعتیاد اینترنتی 

کس در بیرون از اینترنت از او خوشش نمی آید و نیز این فکر که  اعتقاد فرد به اینکه هیچ. کند ایجاد می
شود، اعتقاد فرد  فرد به اینترنت می باعث گرایش اعتیادي. از لحاظ اجتماعی مورد حمایت قرار نمی گیرد

به اینکه اینترنت تنها دوست مخصوص و صمیمی اوست، موجب افزایش علاقه به دوستان مجازي و 
در عین حال که روابط این . شود کاهش گرایش وي به دوستان واقعی، افسردگی و انزواي اجتماعی می

در  یابد، در مقابل از دامنه روابط آنان زایش میافراد، به ویژه کودکان و نوجوانان، در جهان مجازي اف
  . ضمن آنکه، احتمال لطمه دیدن عملکرد آموزش نیز وجود دارد. شود جهان واقعی کاسته می

گیر و کسانی که در  وشهاحتمال اعتیاد به اینترنت در میان افراد منزوي و گ ،دیویس نظربه 
از متغیرهاي اصلی در الگوي نظري . ز دیگران استبیش ا. ارتباطات اجتماعی و بین فردي مشکل دارند

که تعیین  تاعتماد به نفس یکی از ویژگی هاي شخصیتی اس. دیویس، متغییر اعتماد به نفس است
اعتماد به نفس، احساس اطمینان نسبت به خود . باشد ت و حجم ارتباطات بین فردي میي ماهی کننده

                                                
١٦- Davis 
١٧- Reingold 
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دیویس . (خویش بستگی دارد»  من«نحوه احساس او درباره  است در واقع اعتماد به نفس به یک فرد به
2001.(  

 ت نفس پایین معمولاًگیرد و عزّ نفس در کودکی شکل می تطبق پژوهش هاي انجام شده، عزّ
کند ویژگی هاي ظاهري و  و بی ارزشی را روابط با والدین و همسالان ایجاد می کفایتی بیاحساس 

  ).12:1999، 18هارتر(ت نفس اند عزّم یت اجتماي همبسته ي مهمقبولّ
شود  ، اکنون از این طریق قادر میباشد کسی که در روابط واقعی بین فردي توفیق چندانی نداشته

کند و  ت خود را بگوید، روابط گسترده اي را برقرار میبدون آنکه چهره خود را برملا کند، و هوی
م صمیمت میاحساسات خویش را بروز دهد این منجر به ایجاد توه یت خارج در دنیاي شود و وقتی واقع

دهد، واکنش هاي ناامیدانه اي را در فرد  واقعی و نه مجازي اینترنت محدودیت هاي خود را نشان می
ت افرادي که به دلیل نقص در یکی از این عوامل، داراي عزّ). 100:1382بروز آبادي، . (کند ایجاد می

نترنت راحت تر ارادي مثل خود را پیدا کنند و با آنان به معاشرت مجازي توانند در ای نفس پایین اند، می
در حالی که با توجه به . در دنیاي واقعی یافتن افرادي مثل خود منوط به نزدیکی فیزیکی است. بپردازند

شود جو اجتماعی اینترنت کم تر از  ویژگی هاي اینترنت و ناشناس ماندن کاربر در اینترنت که سبب می
ت نفس پایین دارند، از وان گفت افرادي که عزّتابط اجتماعی رودرو تهدید کننده به نظر برسد، شاید برو

بنابراین شاید بتوان گفت افرادي که . شوند کنند و به آن معتاد می اینترنت به عنوان راه گریز استفاده می
کنند و سپس به آن معتاد  تفاده میت نفس پایین هستند، نخست از اینترنت به منزله راه گریز اسداراي عزّ

ي براي کسانی که از مشکلات روانی رنج تواند مفرّ به طور کلی اینترنت می). 6:1382، 19ولس. (شوند می
ارتباط مجازي از طریق اینترنت . باشد ،برند و دچار تشویش و افسردگی و بی اعتمادي به نفس هستند می

. آورد راي ارضاي نیازهاي هیجانی و روانی به وجود میمحملی براي گریز از واقعیت و وسیله اي ب
  ).12:1383صفوي، (

پدیده استفاده اعتیادي از اینترنت رابطه دو سویه اي با هر یک از متغیرهاي انزواي اجتماعی، 
در واقع، این متغیرها ضمن آن که بر پدیده . پذیري اجتماعی داردنا تلیؤوناکامی تحصیلی و کاري و مس

در . شود گذارند، در عین حال به عنوان پیامدهاي اعتیاد اینترنتی نیز شناخته می ینترنتی اثر میاعتیاد ا
  . شود ات، ملاحظه میبه کرّ هها و پیشینه تجربی تحقیق نیز این رابطه دو سوی نظریه

  
  مدل نظري

ه اینترنت براساس مروري بر مبناي نظري و تجربی تحقیق آثار و نتایج اجتماعی و روانی اعتیاد ب
شود کاهش  به طور شماتیک در مدل نظري زیر نمایش داده شده است همانطور که ملاحظه می

مشارکت و ارتباطات و تعاملات اجتماعی و میان فردي، افت تحصیلی و کاري، احساس تنهایی و انزوا، 
د اینترنتی در نظر اجتماعی اعتیا -ت نفس به مثابه پیامدهاي روانیت اجتماعی و کاهش عزّفقدان مقبولی

                                                
١٨- Harter 
١٩- Wells 
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که ارتباطات فرعی تري که میان هر یک از این آثار وجود دارد در مدل  آن ، مضافاًاست گرفته شده
  .نمایش داده شده است

  
  
  

    
  
  
  
 
 
 
 
 
  
 

  فرضیه پژوهش
آنان به مشارکت و  یتمایل بیو ) اعتیاد اینترنتی(بین استفاده ي مفرط دانشجویانی از اینترنت  -1
  . اطات و تعاملات میان فردي همبستگی وجود داردایجاد ارتب
و افت تحصیلی و کاري همبستگی ) اعتیاد اینترنتی(بین استفاده مفرط دانشجویان از اینترنت  -2
  . وجود دارد
ت نفس در آنان و کاهش عزّ) اعتیاد اینترنتی(بین استفاده مفرط دانشجویان از اینترنت  -3

  . همبستگی وجود دارد
و احساس تنهایی و انزوا در آنان ) اعتیاد اینترنتی(تفاده مفرط دانشجویان از اینترنت بین اس -4

  . همبستگی وجود دارد
  

اتی متغیرهاي تحقیقتعاریف مفهومی و عملی  
اعتیاد را از بعد روان شناختی، » یانگ«به نقل از  1991در » 20پی لی«: اعتیاد و اعتیاد اینترنتی

  . کند تعریف می ،ند که فرد قادر به دستیابی آن از طریق دیگر نیستبه وجود آمدن حالتی خوشای
به علاوه از  ودقطعیت و ناراحتی ش نداشتناعتیاد به یک چیز ممکن است موجب احساس درد، 

بدین . طریق توجه به موضوع اعتیاد آور، ذهن دیگر به عوامل ناراحت کننده و مشکلات تمرکز نمی کند
و هر چند زود گذر و مصنوعی، آرامش، امنیت،  نماید میحل خود را فراموش ترتیب فرد مشکلات لاین

                                                
٢٠- Pi li  

کاهش مشارکت، ارتباط و 
  افت تحصیلی و کاري  تعاملات میان فردي میانی

  اعتیاد به اینترنت

  کاهش عزتّ نفس  احساس تنهایی و انزوا

  وضعیت ظاهري نامطبوع  قبولیت اجتماعیفقدان م
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بنابراین اعتیاد، احساس هاي خوشایندي را در فرد ایجاد . نمایند موفقیت، تعلق و صمیمت را تجربه می
از آنجا که فرد در اثر اعتیاد، احساس هاي خوشایندي . تی و غیر واقعی استت موقّا این وضعیکند ام می

  )5:1385قره آغاجی، . (شود ت وابستگی وي بیشتر میکند، شد را تجربه می
در این پژوهش وابستگی رفتاري به اینترنت از طریق آزمون اعتیاد به اینترنت : تعریف علمیاتی

)IAT) ( شود اندازه گیري می) 2001دیویس .  
ایی  ال بر مبناي پنج گزینهؤس 20ایی مبتنی بر  براي اندازه گیري اعتیاد به اینترنت، پرسشنامه

  .، استفاده شده است21لیکرت موسوم به آزمون اعتیاد به اینترنت یانگ
  عزتّ نفس

براي فرد دارد . لاعات درون خود پندارهاست از ارزشی که اطّ عبارت ت نفسعزّ: تعریف مفهومی
در این ). 1373ن گرد، بیابا(شود  و از اعتقادات فرد در مورد تمام ویژگی هایی که در او هست ناشی می

  . شود ت نفس با مقیاس رونبرنگ سنجیده میپژوهش عزّ
استفاده شده ) 1965(ت نفس رزنبرگ ت نفس از مقیاس عزّبراي ارزیابی عزّ: اتتعریف عملی

  . است
  احساس تنهایی و انزوا

فردي دچار تنهایی عاطفی . منظور احساس تنهایی و عاطفی و اجتماعی است: تعریف مفهومی
است که از روابط و وابستگی هاي شخصی خود با دیگران ناراضی باشد و کسی ندارد که براي مهرورزي 

ت هاي در یک گروه و نداشتن فعالینداشتن ت تنهایی اجتماعی در نتیجه احساس عضوی. به او تکیه کند
  ).65:1384کلینکه، . (شود مشترك با دیگران ایجاد می

هش احساس تنهایی از طریق پرسشنامه کاربري مشکل زا از اینترنت در این پژو: اتیتعریف عملی
)GPIUS (شود سنجیده می .  

  
  شناسی روش

ي حاضر از نوع مطالعات غیر آزمایشی است که در سطح تبیینی، به بررسی اعتیاد اینترنتی  مطالعه
در این . شده است ، در این مطالعه، از روش تحقیق پیمایشی استفادهپژوهشپرداخته است به لحاظ روش 

  . ها و اطلاعات لازم جمع آوري شده است روش، با تنظیم یک پرسشنامه، داده
  

دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشگاه اصفهان و در سه  ي جامعه آماري این پژوهش را کلیه
  . دهد تشکیل می 1389 -90مقطع تحصیلی لیسانس، فوق لیسانس و دکتري در سال تحصیلی 

ار مأخوذ از سالنامه آموزش عالی ایران تعداد دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشگاه براساس آم
در جدول زیر تعداد دانشجویان بر حسب مقطع . نفر است 12680  89-90اصفهان در سال تحصیلی 

  :تحصیلی و جنبش منعکس است
  

                                                
٢١- Young Addiction Scale 
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برحسب جنس و  89 -90 فراوانی و درصد دانشجویان دانشگاه اصفهان در سال تحصیلی): 1(جدول شماره 
  مقطع تحصیلی

  جنس                   
  

  مقاطع تحصیلی  

  جمع  زن  مرد
  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  8313  71  5772  55  2541  لیسانس
  3571  25  1987  34  1584  فوق لیسانس

  796  4  314  11  482  دکتري 
  12680  100  8073  100  4607  جمع

   1389-90حصیلی سال ت -آمار آموزش عالی: منبع
  

اقدام ) 23فرمول کوکران(و قواعد آماري مربوط به تعیین حجم نمونه  22از جدول مورگان نادبا است
درصد (بر این اساس با در نظر گرفتن نسبت جنس دانشجویان . به محاسبه حجم نمونه آماري شده است

از تعیین حجم نمونه یا پس . نفر تعیین شد 337خطاي نمونه گیري حجم نمونه ) صد مرددر 35زن و 
و با احتساب نسبت جنسی و مقطع تحصیلی اقدام به انتخاب حجم  24اي از روش نمونه گیري طبقهناء است

  . نمونه از جامعه آماري شد
  

: رایج ترین تعریف اعتبار در این پرسش خلاصه شده است« گوید در تعریف اعتبار، کرلینجر  می
تأکید این پرسش بر چیزي است که  »صد اندازه گیري آن را داریم؟گیریم که ق آیا چیزي را اندازه می

در این مطالعه جهت تعیین اعتبار ابزار اندازه گیري، از اعتبار . »1376، 61کرلینجر، «شود  اندازه گیري می
ان یک امر در رابطه صاستفاده شده است منظور از اعتبار صوري میزان توافق متخص) محتوایی(صوري 

ل اعتیاد یو صاحب نظران مسا تادانخص یا معیار است در این مطالعه از مشاوره و مصاحبه با اسبا یک شا
  . اینترنتی بهره گرفته شد

  
یات تحقیق، یعنی در صورت تکرار عملّ. ت تکرار پذیري ابزار سنجش استمنظور از روایی قابلی

ت اعتماد و پایابی، عیین میزان قابلیدر این مطالعه، جهت ت) 288همان، (بتوان به نتایج مشابهی رسید 
ت تکرار و به عبارتی دقیق تر همسازي درونی گویه هاي مقیاس هاي افزایش روایی تحقیق و قابلی

  . سنجش از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شده است
                                                
٢٢- Morgan 
٢٣-  
٢٤-Stratified Sampling 
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  یافته هاي تحقیق

  توصیف داده هاي تحقیق -الف
  گی هاي فردي و جمعیتی پاسخگویانویژ. 1

  جنس -
  

  توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب جنس -2دول شماره ج
  کل  زن  مرد  جنسیت

  337  202  135  فراوانی  
  1000  60  40  درصد

درصد  60درصد دانشجویان را در نمونه آماري دانشجویان مرد و  40، حدود براساس نتایج حاصل
نیز مشاهده  انی و درصد جامعه کلّبقیه را دانشجویان زن تشکیل داده اندو همین نسبت در توزیع فراو

  . شود می
  سن - 
  

  ی پاسخگویانتوزیع سنّ -3جدول شماره 
  درصد  فراوانی  گروه سنی

  8  28  سال 18تا 
  33  108  سال 21تا  18
  22  73  سال  24تا  22
  16  54  سال  27تا  25
  14  48  سال  31تا  28
  7  26  سال و بیشتر  31

  100  337  جمع
  

به  25گردد نما که ملاحظه می طوري همان. دهد سنی پاسخگویان را نشان میجدول فوق توزیع 
مطالعاتی  ي هدرصد از جامع 63. سال است 22تا  18ترین مقدار متغیر، مربوط به گروه سنی  معنی فراوان

  . سال سن دارند 25بیش از ) درصد 37(سال سن دارند و مابقی  25نیز زیر 
   مقطع تحصیلی - 
  
  

                                                
٢٥- Mode 
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  توزیع پاسخگویان بر حسب مقطع تحصیلی -4جدول شماره 
  درصد  فراوانی  مقطع تحصیلی

  61  203  لیسانس
  28  94  فوق لیسانس

  11  40  دکتري 
  100  337  جمع

  
درصد  60بر این اساس بالغ بر . دهد جدول فوق توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان را نشان می

درصد آنان در مقطع کارشناس ارشد و  28کنند حدود  پاسخگویان در مقطع کارشناسی ارشد تحصیل می
11 ه نیز در مقطع دکتري به تحصیل اشتغال دارنددرصد بقی .  

  

  )عديب جداول یک( توصیف متغیرهاي اصلی تحقیق. 2
  ساعات استفاده از اینترنت  -

  توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب ساعات استفاده از اینترنت 5 جدول شماره
ساعات استفاده از 

  اینترنت در هفته 
 10کمتراز
  ساعت

تا 10بین
  ساعت 20

تا 20بین
  ساعت 30

 40تا 30بین
  ساعت

 40بیشتراز
  ساعت

  جمع

  337  38  45  57  74  123  فراوانی
  100  12  13  17  22  36  درصد

  
  فاده از اینترنت به عنوان رسانهاست -

  توزیع پاسخگویان بر حسب میزان استفاده از اینترنت به عنوان یک رسانه: 6جدول شماره 
  جمع  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  خیلی کم  ي خبري  منبع و رسانه

  337  59  118  68  53  39  فراوانی
  100  17  35  20  16  12  درصد

جدول فوق توزیع پاسخگویان بر حسب میزان استفاده از اینترنت به عنوان منبعی خبري را نشان 
درصد از پاسخگویان میزان استفاده خود از اینترنت را به عنوان یک رسانه،  12دهد بر این اساس  می

درصد  17و درصد زیاد  35درصد میزان استفاده ي خود را متوسط  20دانند  درصد کم می 16خیلی کم و 
  . اند نیز خیلی زیاد گزارش کرده

  
  میزان استفاده از اینترنت جهت چک کردن ایمیل  -
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  توزیع پاسخگویان بر حسب میزان استفاده از اینترنت براي چک کردن ایمیل: 7جدول شماره 
  جمع  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  خیلی کم  چک کردن ایمیل 

  337  124  92  63  31  27  فراوانی
  100  36  27  19  10  8  درصد

  
جدول فوق یافته هاي حاصل از توزیع پاسخگویان بر حسب استفاده از اینترنت براي چک کردن 

پاسخگویان استفاده خود از اینترنت براي چک کردن ایمیل را  36بر این اساس حدود . باشد ایمیل می
درصد از پاسخگویان میزان استفاده  27. گیرد که بیشترین میزان فراوانی را در بر می اند خیلی زیاد دانسته

  . دانند درصد نیز خیلی کم می 8درصد کم و  10درصد متوسط،  19خود را زیاد، 
  
  آموزشی و پژوهشی  - استفاده از اینترنت جهت امور علمی -
  

  توزیع پاسخگویان بر حسب استفاده از اینترنت جهت امور علمی و پژوهشی: 8جدول شماره 
  جمع  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  خیلی کم  هشی و پژو امورآموزشی

  337  111  95  58  42  31  فراوانی
  100  33  28  17  12  10  درصد

جدول بالا، یافته هاي حاصل از توزیع پاسخگویان بر حسب استفاده از اینترنت به منظور انجام 
ستفاده علمی خود درصد از پاسخگویان ا 33دهد بر این اساس  آموزشی و درسی را نشان می -امور علمی

درصد  17درصد زیاد،  28. گیرد که بیشترین فراوانی را نیز در بر می اند از اینترنت را خیلی زیاد دانسته
درصد نیز استفاده خود را جهت امور پژوهشی و علمی خیلی کم گزارش  10درصد کم و  12متوسط، 

  . اند کرده
  اعتیاد به اینترنت -
  

  ی پاسخگویان براساس اعتیاد به اینترنتتوزیع فراوان: 9جدول شماره 
  جمع  زیاد  متوسط  کم  اعتیاد به اینترنت  

  337  102  171  64  فراوانی
  100  30  51  19  درصد

  
با کاربرد مقیاس . باشد جدول فوق نشانگر فراوانی پاسخگویان بر حسب اعتیاد به اینترنت می

درصد داراي وابستگی  19آن است که حدود نشانگر  به اینترنت، نتایج حاصل )اعتیاد(سنجش وابستگی 
درصد از وابستگی شدید به  30در مقابل . اند درصد اعتیاد اینترنتی متوسطی را داشته 51کم به اینترنت و 

  . اند اینترنت برخوردار بوده
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  توزیع فراوانی پاسخگویان براساس میزان افت تحصیلی و کاري: 10جدول شماره 
  جمع  زیاد  متوسط  کم  افت تحصیلی   

  337  131  126  80  فراوانی
  100  37  39  24  درصد

  
دهد بر  جدول فوق توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان افت تحصیلی و کاري را نشان می

درصد از پاسخگویان  29درصد پاسخگویان میزان افت تحصیلی و کاري خود را کم و  37این اساس 
  . ننددا میزان افت تحصیلی خود را متوسط می

  
  عزتّ نفس -

  ت نفس در مقیاس روزنبرگتوزیع فراوانی پاسخگویان براساس میزان عزّ: 11جدول شماره 
  جمع  زیاد  متوسط  کم  عزت نفس  

  337  119  187  31  فراوانی
  100  36  55  9  درصد

  
  . باشد ت نفس میجدول  فوق نشان دهنده توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان عزّ

9نشانگر آن است که  نجش عزت نفس روزنبرگ، نتایج حاصله کاربرد مقیاس سجه ببا تو 
ت ، درصد از پاسخگویان میزان عز55ّت نفس خود را بالا و در مقابل درصد از پاسخگویان میزان عزّ

ت نفس پایینی برخوردارنددرصد نیز از عزّ 36. دانند ط مینفس خود را متوس .  
  
  ون فرضیات تحقیقآزم -ب

آنان به  یتمایل بیو ) اعتیاد اینترنتی(بین استفاده مفرط دانشجویان از اینترنت : اول فرضیه
این فرضیه که براساس نظریه دیویس . مشارکت و ایجاد ارتباطات و تعاملات فردي همبستگی وجود دارد

نتایج . تورد آزمون قرار گرفاز آزمون همبستگی دي سامرز و کندال تاوسی م نادفرموله شده است با است
شود با عنایت به ارزش کندال  طوري که مشاهده می همان. منعکس است 12در جدول شماره  حاصل

توان استدلال کرد که بین دو متغیر اعتیاد  می% 5در سطح معنی داري ) 622/0(تاوسی محاسبه شده 
این . دارد گی معنی داري وجودتبه مشارکت و تعاملات میان فردي همبس نداشتن اینترنتی و تمایل

اي مستقیم است، به طوري که با افزایش میزان اعتیاد به اینترنت در دانشجویان، بی میلی به  رابطه، رابطه
  . یابد مشارکت و تعاملات میان فردي نیز در آنان افزایش می
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ارکت و به مش نداشتن ضریب همبستگی کندال تاوسی میان متغیر اعتیاد به اینترنت و تمایل - 12جدول شماره 
  تعاملات میان فردي 

  نتایج                           
  متغیر اصلی

  مقدار ضریب وي گرامر  دست آمده به P (Sig(  حد معنی داري

  تائید  622/0  05/0  تمایل نداشتن به مشارکت
  

  
و افت تحصیلی و کاري ) اعتیاد اینترنتی(ط دانشجویان از اینترنت ربین استفاده مف: فرضیه دوم

  .ان همبستگی وجود داردآن
از ضریب همبستگی  باشد میبراي سنجش این فرض با توجه به اینکه متغیرهاي تحقیق ترتیبی 

  . دي سامرز و کندال تاوسی استفاده شده است
که بیشتر  است بوده 00/0دست آمده  هدهد سطح معناداري ب طور که جدول زیر نشان می همان

شود و میان میزان افت تحصیلی و اعتیاد به اینترنت رابطه ي  د میأییتلذا فرضیه ما . باشد می 05/0از 
ت ن آن است که شدو مبی 673/0دست آمده  ههمچنین میزان ارزش کندال تاوسی ب. معناداري وجود دارد

باشد یعنی با افزایش میزان متغیر مستقل که افت تحصیلی  رابطه ي میان این دو متغیر زیاد و مستقیم می
  . یابد است، میزان اعتیاد به اینترنت افراد نیز افزایش می و کاري

  
  ضریب همبستگی کندال تاوسی میان متغیر اعتیاد به اینترنت و افت تحصیلی: 13جدول شماره 

  نتایج
  متغیر اصلی

حد 
  معناداري

)P (Sig دست  به
  آمده

ارزش کندال 
  تاوسی

و صنعت فرضیه 
  آماري

  یدتائ  622/0  00/0  05/0  افت تحصیلی
  

  
و احساس انزواي ) اعتیاد اینترنتی(بین استفاده مفرط دانشجویان از اینترنت : فرضیه سوم

  . همبستگی وجود دارد)Isolation(اجتماعی 
در نظریه ملوین سی  26فه هاي بیگانگیدر این فرضیه متغیر احساس انزواي اجتماعی یکی از مؤلّ

  . اند ه یانگ تقاطع داده شدهبا متغیر اعتیاد به اینترنت و براساس نظری 27من
 طوري بودن هر دو متغیر، از آزمون کندال تاوسی استفاده شده است همان 28با عنایت به ترتیبی

بیش از سطح معنی ) 00/0(دست آمده  همنعکس است سطح معنی داري ب 14که که در جدول شماره 
ن استدلال کرد بین توا لذا می است 591/0و ارزش کندال تاوسی محاسبه شده نیز ) 05/0( داري مفروض

                                                
٢٦- Alienation 
٢٧- MelweenSeeman 
٢٨- Ordinal 
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بدین ترتیب با افزایش میزان اعتیاد اینترنتی در . مستقیم و بالنسبه قوي وجود دارد ي دو متغیر رابطه
  . یابد دانشجویان، میزان احساس انزواي اجتماعی در آنان نیز افزایش می

  

  ترنت و احساس انزوا و تنهایی اجتماعیضریب همبستگی کندال تاوسی میان متغیر اعتیاد به این: 14جدول شماره 
  نتایج

  متغیر اصلی
حد معنا 

  داري
)P (Sig دست  به

  آمده
ارزش کندال 

  تاوسی
و صنعت فرضیه 

  آماري
احساس تنهایی و انزواي 

  اجتماعی
  تأیید  591/0  00/0  05/0

  
  

ت نفس آنان زّو میزان ع) اعتیاد اینترنتی(بین استفاده مفرط دانشجویان از اینترنت : فرضیه چهارم
ت نفس آنان کاسته که با افزایش میزان اعتیاد اینترنتی از میزان عزّ طوري هرابطه معکوسی وجود دارد، ب

  . شود می
در آزمون فرضیه فوق که مبتنی بر دیدگاه هاي دویس و یانگ است با در نظر گرفتن سطح 

هستند از آزمون کندال تاوسی استفاده نظیم تاندازه گیري متغیرهاي وابسته و مستقل که هر دو ترتیب یا 
معکوس و  ي همنعکس است نتیجه این آزمون مؤید رابط 15طوري که در جدول شماره  همان. شده است

دست  هبه طوري که سطح معنی داري ب. معنی داري میان دو متغیر اعتیاد اینترنتی و عزت نفس نیست
گتر ربز) 05/0( نی داري مفروضاز سطح مع) 45/1(و ارزش کندال تاوسی محاسبه شده ) 128/0(آمده 

  . شود پذیرفته می) (رد و در مقابل فرض صفر ) (است لذا فرض تحقیق 
  

  ضریب همبستگی کندال تاوسی میان متغیر اعتیاد اینترنتی و عزت نفس: 15جدول شماره 
  نتایج

  متغیر اصلی
  مقدا ضریب وي کرامر  دست آمده به P (Sig(  حد معناداري

  306/0  00/0  05/0  عزّت نفس

  
  
  و برخی متغیرهاي زمینه اي) رنتاعتیاد به اینت(تبیین روابط متغیر وابسته  -ج
  جنس و اعتیاد به اینترنت -

دو متغیر جنس پاسخگویان و استفاده مفرط آنان از اینترنت از ضریب  ي جهت سنجش رابطه
 همان. منعکس است 16نتیجه این آزمونه در جدول شماره . دیداستفاده گر) V.Kramer(کرامر وي 
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، مفرط و ي هکه میزان وابستی و استفاد به طوري. شود رابطه متغیر معنی دار است طوري که ملاحظه می
  . بی رویه از اینترنت بر حسب جنس آزمودنی ها متفاوت است

  
  به اینترنت و جنس ضریب همبستگی وي کرامر میان متغیر اعتیاد: 16جدول شماره 

  نتایج
  متغیر اصلی

  مقدار ضریب وي گرامر  دست آمده به P (Sig(  حد معناداري

  306/0  00/0  05/0  جنس/ اعتیاد به اینترنت 
  

  سن و اعتیاد به اینترنت -
استفاده ) Eta(جهت سنجش رابطه میان متغیر سن و اعتیاد به اینترنت پاسخگویان از ضریب اتا 

درصد تفاوت در میزان اعتیاد به اینترنت را  2/0توان استدلال کرد که حدود  اساس میبر این . است شده
  . کند متغیر سن تبیین می

  
  میان دو متغیر سن و اعتیاد به اینترنت Etaضریب : 17جدول شماره 

  نتایج
  متغیر

  Etaمقدار ضریب 

  243/0  سن/ اعتیاد به اینترنت 
  

  قطع تحصیلی و اعتیاد به اینترنتم -
 ن و مقطع تحصیلی آنان نتایج حاصلمیان اعتیاد به اینترنت در پاسخگویا ي جهت سنجش رابطه

لیسانس، فوق (د آن نیست که اعتیاد به اینترنت در آزمودنی ها بر حسب مقطع تحصیلی آتان مؤی
دهد سطح معنی داري  نشان می 18که جدول شماره  طوري همان. کند تغییر می) لیسانس، دکتري

بزرگتر از سطح ) 171/0(براي ضریب کندال تاوسی محاسبه شده ) P (Sig= (131/0(ست آمده د هب
معنی داري میان سن پاسخگویان و میزان اعتیاد  ي لذا رابطه. باشد می) L.S= 05/0( معنی مفروض

  . اینترنتی آنان وجود ندارد
  

  ت و تحصیلاتضریب همبستگی کندال تاوسی میان متغیر اعتیاد به اینترن: 18جدول 
  نتایج

  متغیر 
  مقدا ضریب وي کرامر  دست آمده  به P (Sig(  حد معناداري

  171/0  131/0  05/0  تحصیلات/ اعتیاد به اینترنت
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  افت تحصیلی و کاري و جنس -
در سطح معنی داري ) 192/0(محاسبه شده ) Kramer, S V(مقدار ضریب وي گرامر 

افت کاري و تحصیلی پاسخگویان بر حسب جنس آنان متغیر  دهنده آن است که میزان نشان) 001/0(
با عنایت به توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب جنس و افت تحصیلی و کاري نیز میزان . است

  . ث استنّؤبیش از پاسخگویان م کرّافت کاري و تحصیلی در پاسخگویان مذ
  

  و کاري و جنس دانشجویان بر حسب وي کرامر  ضریب همبستگی میان متغیر افت تحصیلی: 19جدول شماره 
  نتایج                                

  متغیر
دست  به P (Sig(  حد معناداري

  آمده 
  مقدا ضریب وي کرامر

  192/0  00/0  001/0  جنس / افت تحصیلی و کاري

  

  عزتّ نفس و جنس -

مبین آن ) 063/0(ن ت نفس  جنس پاسخگویاضریب همبستگی وي کرامر میان دو متغیر عزّ
  .و سطح معنی دار نیست) 311/0(دست آمده  هاست که در سطح معنی داري ب

  ت نفس و جنسضریب همبستگی وي کرامر میان متغیر عزّ: 20جدول شماره 
  نتایج                                

  متغیر 
دست  به P (Sig(  حد معناداري

  آمده 
ضریب وي  رمقدا

  کرامر
  063/0  311/0  05/0  نسج/ عزّت نفس
  

  نتیجه گیريبحث و 
به مطالعه اعتیاد  از رویکردي پس رویدادي و با استفاده از روش پیمایش نادتحقیق حاضر با است

و در سه مقطع  ها رشته ي یهکید عوارض روانی و اجتماعی آن در میان دانشجویان کلّاینترنتی با تأ
  . پرداخته است 1389-90ن در سال تحصیلی لیسانس، فوق لیسانس و دکتري دانشگاه اصفها

گذشته  ي عتیاد اینترنتی در غرب طی چند دههرغم وسعت و کثرت مطالعات مربوط به ا علی
تحقیقات داخل اندك و قلیل ...) و 2005،  سمون و کین 1999، هارتر 2003، دوران 2000بولن و نیکی، (

مصرف اینترنت در کشور که ناظر بر اتیولوژي و  سوء مضافاً آنکه تاکنون مطالعات ملی در باب. است بوده
مع الوصف تحقیقات و مطالعات منفرد محدودي درباب اعتیاد . اپیدمولوژي آن باشد صورت نگرفته است

محسنی (ی نوجوان و جوان صورت گرفته است اینترنتی در کشور علی الخصوص در گروه هاي سنّ
و فر، آغاجی  1384، غمامی، 1381، امیدوار و صارمی 1386ی ، معید فر و پورکتای1390تبریزي، امیدي، 

1385 .(  
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نفر از دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشگاه اصفهان و در  337در تحقیق حاضر که بر روي 
صورت گرفته  1389 -1390سه مقطع تحصیلی لیسانس، فوق لیسانس و دکتري در سال تحصیلی 

مطالعاتی و نیز آثار و  ي ي اعتیاد اینترنتی در بین جامعه ترهمحقق به دنبال بررسی شیوع و گس. است
بنیان هاي نظري دقیق . الخصوص در ابعاد و زمینه هاي فردي و اجتماعی بوده است عوارض آن علی

جهت سنجش متغیرهاي اصلی تحقیق از پرسشنامه . یانگ، دیویس و روزنبرگ استوار است برآراي عمدتاً
)IAT ( دیویس، آزمون)YAS ( یانگ و پرسشنامه احساس انزوا)GPIUS (ّت نفس روزنبرگ و عز
)RSES (گردید استفاده .  

دانشجوي زن و مرد شاغل به تحصیل در کلیه رشته هاي  337جامعه آماري تحقیق مشتمل بر 
از روش نمونه  نادی، کارشناسی ارشد و دکتري بود که با استستحصیلی دانشگاه اصفهان در مقاطع کارشنا

  . نفر دانشجو انتخاب شده بودند 12680ي طبقه اي از بین گیر
میانگین ساعات استفاده از اینترنت براي کاربران بیست و یک ساعت و  براساس نتایج حاصل

درصد کاربران  34. باشد قه در هفته با میانگین سه ساعت و چهل و دو دقیقه در روز مییچهل و هشت دق
آنها درجات مختلفی از افت تحصیلی و کاري،  ي اعتیاد داشته و همه تی به اینترنتمطالعا ي در جامعه

به  تمایلی بیی و انزواي اجتماعی و یاحساس ضعف و ناتوانی در انجام امور، اجتماع گریزي، احساس تنها
  . اند مشارکت و ایجاد روابط و تعاملات بین فردي از خود نشان داده

بیش از  ل کاربرد اینترنت در میان پسران تداو نتایج تحقیق همچنین نشان داد که شیوع و
دختران دانشجوست مضافاً آنکه تفاوت معنی داري بین دختران و پسران در میزان اعتیاد به اینترنت، افت 

. است تحصیلی، احساس انزواي اجتماعی دیده شده است و میزان آنها در بین پسران بیشتر از دختران بوده
  . سال در مقایسه یا سایر سنین بیشتر است 24 اعتیاد به اینترنت در سن

ثري ؤها تحقیق دانشجویان تحت مطالعه از قابلیت هاي ارتباطی اینترنت به طرز م طبق یافته
چت کردن، چک کردن . اند بهره گرفته و اینترنت را مکان خوبی براي خود ابرازي و ایجاد ارتباط یافته

نت به عنوان یک وسیله ارتباطی به ترتیب داراي بیشترین تعداد ایمیل، استفاده علمی و آموزشی از اینتر
  . کاربر در جامعه مورد مطالعه بوده است

مطالعه صورت گرفته نشان داد که آن دسته از افرادي که دچار اعتیاد به اینترنت هستند، بیشتر 
دگی مشخص نشده علت دقیق اعتیاد به اینترنت و افسر. گردند دچار انزواي اجتماعی و افسردگی می

کند بعضی  شاید افسردگی به عنوان یک آسیب روانی فرد را براي ابتلا به اعتیاد اینترنتی مستعد می. است
آوردند به طوري که اینترنت ممکن است جایگزینی  افراد براي کاهش افسردگی خویش به اینترنت رو می

ي اعتیاد افراد به اینترنت  در نتیجه براي زندگی بدون نشاط افراد فراهم کند پس ممکن است افسردگی
یکی از پیامدهایی که از پدیده اعتیاد به اینترنت  «:توان گفت که جه به نتایج میدهد بنابراین، با تو رخ

  ». انزواي اجتماعی است. گیرد نشات می
بدین نتیجه رسید که نوجوانانی که از تماس هاي اجتماعی  1999کرات در تحقیق خود در سال 

  . کنند عنوان ابزاري براي فرار از واقعیت استفاده می هکنند، از اینترنت ب گیري می رهکنا
طی تحقیقاتی که در خصوص دلایل گرایش افراد به اینترنت و استفاده از ) 2003(گروهول 

اعتیاد آور آنها از اینترنت انجام داد، بدین نتیجه رسید که افرادي که وقت زیادي را صرف استفاده از 
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کنند، کسانی هستند که در زندگی با مشکلاتی مواجهند این افراد چون رغبتی به برخورد با  کامپیوتر می
پردازند  ت اعتیاد آور در اینترنت میمشکلات زندگی ندارند و مایل نیستند حتی با آنها روبرو شوند، به فعالی
ا کتاب زیاد یکنند،  زیاد نگاه می به واقع، این گونه رفتارها، مشابه رفتار کسانی است که تلویزیون

تحقیقات دیگر نیز نشان داده اند یکی از آثار وابستگی به اینترنت این است ) 2003:1دوران،(خوانند  می
ی مجازي، گوشه گیري، یم آن بی وفایگذارنند، علا که افراد وابسته زمان کمتري را با خانواده خود می

. تنها بودن و فراموش کردن روابط و تعاملات خانوادگی هستند اختلال در الگوي خواب، احساس نیاز به
از سوي دیگر، باید به این امر اذعان داشت که همین عامل انزواي اجتماعی باعث تشدید اعتیاد اینترنتی 

  . گردد در بین افراد می
براساس . باشند آن دسته از افرادي که معتاد به اینترنت هستند، دچار ناکامی تحصیلی و کاري می

شود ناکامی تحصیلی و کاري  نتایج این مطالعه، یکی از پیامدهایی که از پدیده اعتیاد به اینترنت ناشی می
  . باشد می

درصد دانش آموزان پس از استفاده زیاد از حد  58نیز در تحقیقات خود دریافت ) 1996(یونگ 
ر قابل ملاحظه اي کاهش و میزان اینترنت در عادت هاي مطالعه خود دچار افت شدند و نمرات به طو

اگر چه شایستگی هاي اینترنت این ابزار را به عنوان یک . غیبت هاي این دانش آموزان افزایش یافت
وسیله ایده آل آموزشی قرار داده است، اما دانش آموزان بجاي انجام فعالیت خلاقانه، اغلب در سایت 

و نرم افزارهاي بازي به گشت و گذار  29امه ايهاي گپ، سرویس هاي دوستان ن هاي نامربوط، اتاق
در تحقیقات خود به این نتیجه رسید که استفاده بیش از حد تا ) 1996(همچنین، بردي . پردازند می

دیروقت از خطوط اینترنت دانشگاه، دانشجویان را با خطرات استفاده نامناسب از اینترنت و مشکلات 
که به تدریج همین امر باعث . ي درسی مواجه ساخته ستدر برنامه هانداشتن تحصیلی و مشارکت 

  .گردد تشدید اعتیاد اینترنتی بین این افراد می
ت نفس رابطه ي معناداري براساس نتایج تحقیق حاضر، میان اعتیاد به اینترنت و احساس عزّ

توان گفت که  یات مربوط به استفاده از اینترنت میبنابراین، در مجموع، از نتایج فرضّ. وجود ندارد
ها  ها و رها شده دارد که اعتیاد اینترنتی، انسان ها را به جماعتی از متروکه به ارتباطات اظهار می تمایلی بی

کاربران اینترنت، در نتیجه استفاده بیش از حد . گذارد و بر روابط اجتماعی آن ها تأثیر می کند میتبدیل 
و دچار کم کاري  روند ، با تأخیر به محل کار میآید یموري و بازده کاري شان پایین  اینترنت، بهره

بیش از حد  شوند، معمولاً همچنین، افرادي که دچار اعتیاد به گپ زدن و صحبت اینترنتی می. شوند می
دوستی . ست ل غیر اخلاقی نیز آلوده کردند، بالایگردند و احتمال اینکه به مسا درگیر روابط اینترنتی می

این اعتیاد در اکثر موارد . گیرد ع اهمیت و جایگاه خانوادگی و دوستان قدیمی را میاینترنتی خیلی سری
  . گردد منجر به شکست ازدواج ها و بی ثباتی در روابط خانوادگی می

  
                                                
٢٩-Pen Friend 
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  هاپیشنهاد
بسیاري از جوانان براي رهایی از مشکلات و تنش هاي موجود در زندگی  طبق نتایج حاصل

ادگی، بیکاري، بالا رفتن سن ازدواج، مشکلات اقتصادي و بالا بودن واقعی خود مانند مشکلات خانو
هزینه ها، کمبود فضا براي گذران اوقات فراغت، تنهایی، قواعد و هنجارهاي دست پا گیر دنیاي واقعی، 

بیشترین تعداد  بااز آنجا که چت کردن . آورند خفقان و بسته بودن فضاي جامعه دنیاي مجازي روي می
رسد که ایجاد محیط هاي ارتباطی سالم و منطقی  باشد پس به نظر می یان پاسخگویان میکاربر در م

براي ارتباطات میان فردي و به ویژه روابط دختران و پسران با یکدیگر جهت کاهش کاربران چت روم ها 
ر باشد و همچنین تلاش براي بهبود و استحکام پیوندهاي خانوادگی و اجتماعی و تغییر د ضروري می

در سطح فردي نیز به نظر . ثر خواهد بودؤساختارهاي اجتماعی و فراغتی در کاهش اعتیاد به اینترنت م
  . رسد ایجاد یک جدول زمان بندي براي ورود و خروج به اینترنت کارساز باشد می

ویژه در بهاي رو به گسترش  رسد که اعتیاد به اینترنت پدیده تحقیق، به نظر میبه این ه با توج 
ل و یه به حل مسای جامعه، توجباشد، لذا در سطح کلان و برنامه ریزي هاي کلّ میان جوانان می

می براي کنترل اعتیاد به اینترنت تواند راهکار مه مشکلات جوانان، ایجاد برنامه هاي مطرح جذاب، می
  . باشد می

برنامه زمان بندي شده مقید کردن فرد به . استلازم ت و کیفیت اتصال به اینترنت کنترل کمی
. براي اتصال به اینترنت و بیرون زدن از محیط مذکور از روش هاي ترك اعتیاد اینترنتی ذکر شده است

همچنین پیداکردن حامیان و افرادي که بتوانیم در دنیاي واقعی با آنها در ارتباط باشیم حفظ حلقه هاي 
ت بردن ی براي سپري کردن و لذّیو سرگرمی ها روابط خانوادگی، گروه دوستان و فعالیت هاي اجتماعی

ل و مشکلات ناشی از یذکر مسا. باشد هایی براي کاهش زمان استفاده از اینترنت می از زندگی، راه
است که باید در این زمینه فرهنگ سازي مناسب و آموزش صحیح در سطح  موضوعاینترنت گویاي این 

  . ثر از اینترنت انجام شودؤها براي آموزش مناسب و م جامعه و خانواده
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