
 

 

  گيري وفاق اجتماعي  بررسي عوامل مؤثّر در شكل

    خلخال آزاد اسلامي واحد در بين دانشجويان دانشگاه
  اقباله عزيزخاني ∗

 407: كد مقاله

  

  چكيده

كه پس آوري اطلاعات از پرسشنامه  جمع نوع تحقيق پيمايشي همبستگي بوده است و براي: روش پژوهش
كه بر مبناي  يهاي ها و سؤال راي هر يك از متغيرها، در قالب گويههاي مناسب ب فاز تعريف و انتخاب معرّ

باشد  اي مي گيري خوشه نمونه ي شيوه. تنظيم شده است و مورد استفاده قرار گرفته است مقياس طيف ليكرت
نفر است كه از  268حجم نمونه انتخابي . باشد ترين روش مي ي آماري مناسب به دليل ناهمگوني جامعه

ال در سال تحصيلي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد خلخ نفر از ميان 2700آماري به تعداد ي  جامعه
  .باشد د تحليل فرد ميدر اين پژوهش واج .اند گزينش شده 1387
اي مثل  دهد كه بين متغيرهاي زمينه آمده در پژوهش حاضر نشان مي دست نتايج به: ها و نتايج پژوهش يافته

ر اي وجود ندارد، بين متغي بطهت اجتماعي با ميزان وفاق اجتماعي راچنين متغير امني و جنس و هم سنّ
ي معنادار و مستقيمي وجود دارد،  با ميزان وفاق اجتماعي رابطه هاي جمعي تعاملات اجتماعي و متغير رسانه

             توانسته است  ، ارتباطات و تعاملت، سنّميان مجموع متغيرها در مدل رگرسيوني چهار متغير  امني در
هاي آماري تبيين كند و مابقي متغيرها از مدل خارج  ين نمونهاز ميزان وفاق اجتماعي را در ب درصد 279/0

  .شده است
بايستي  شود مي اركت و تعاملات اجتماعي افراد ميرفتن سطح مشعواملي كه باعث بالا ي همه: پيشنهادها

ف هايي را كه باعث اختلا داوري اقوام و ملل گوناگون هرگونه پيش ي مينهتقويت شود و با ايجاد آگاهي در ز
 .تقويت كردهاي جمعي خودباوري جوانان را  هاي محلي و رسانه با تقويت شبكه شود، از بين برد، مي

  .وفاق اجتماعي، امنيت اجتماعي، تعاملات اجتماعي :واژگان كليدي
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  مقدمه  

شناسي است، تعريف اين مفهوم  و اساسي جامعه مباحث مهم وفاق اجتماعي يكي از

سه فرآيند  شناسان در كلّ جامعه. مانند مفاهيم ديگر علوم اجتماعي با مشكلات همراه است

تجمع، تفكيك و پيوستگي يا . ندا عمومي و مرتبط با يكديگر براي جامعه قائل

  .)60،ص1380جهانبخش،(انسجام

طور مفاهيم  كردن اين سه فرآيند و همين نوط به تعريففاق اجتماعي مكردن و تعريف

افراد يا . در يك شبكه به هم پيوسته قرار داروفاق اجتماعي است كه همگي د ي خانواده هم

تي و فرهنگي در كنار كنشگران اجتماعي بر اثر متغيرهاي اقتصادي، اجتماعي، سياسي، امني

دهند ولي در اين ميان نيروهاي مادي و  و يك تجمع انساني را تشكيل مي داردهم قرار 

هاي اجتماعي  تشدن امور و فعالي ها و رقابت و تخصصي طلبي انسان معنوي و ميل قدرت

  . ها شده است بين افراد يك جامعه باعث پراكنش ميان آن

گذارد، باعث تثبيت نظام سياسي  وفاق اجتماعي كاركردهاي متعددي از خود بر جاي مي

ه بدون وفاق از نظر سياسي استعداد بيشتري براي هرج و مرج يا تغييرات خواهد شد، جامع

  . ناگهاني در نظام سياسي دارد

بيني رفتارهاي  اي كه وفاق اجتماعي در سطح بالايي قرار دارد امكان پيش در جامعه

ر خواهد بوداجتماعي و تعاون و همكاري ميس .  

لف اجتماعي مثل اقتصاد و سياست و هاي مخت فرآيند پديده 1شدن با توجه به جهاني

اند كه مدعي  جا رفته شناسان تا آن ارتباطات جمعي و علوم و تكنولوژي برخي از جامعه

توانيم به  اگر به شدت تحولات جاري جهان بنگريم مي. اند جامعه شده ي حذف مقوله

اهميت، كم ند با عنايت به فرآي. يمت نظم براي هر كشوري پي ببرو كيف و ماهي

جغرافيايي  يو حساس پي برد كه چگونه قلمروها توان به اين نكته مهم شدن مي جهاني

و مرزهاي اجتماعي و فرهنگي سپرده است جاي خود را به اهميت حد .و مرزي كه  حد

ت و ميزان به اصطلاح استحكام ديگر توپ و تانك قادر به نگهداري آن نيست، بلكه ماهي

  . )152،ص1385چلبي،(تواند به پاسداري و حفاظت از آن بپردازد نظم اجتماعي است كه مي

تواند در  پژوهش حاضر شناسايي عواملي است كه به نوعي مي له درترين مسأ عمده

هش رو پژو از اين. ر باشدثّر بين دانشجويان دانشگاه خلخال مؤگيري وفاق اجتماعي د شكل

شده در اين تحقيق با  هاي عنوانيررود كه عمده متغ حاضر با اين فرض اساسي پيش مي
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و هر  دانشگاه خلخال رابطه معناداري دارگيري وفاق اجتماعي در بين دانشجويان د شكل

  .دتواند در كاهش يا افزايش آن سهيم باش كدام با شدت و ضعف مي

 ،ت وجود وفاق در جامعهشده در بالا و با در نظر گرفتن اهمي با توجه به مطالب عنوان

  :ها پاسخ دهد ر قصد دارد به اين پرسشپژوهش حاض

شدن و بسط آن در جامعه بنيان نظم در جوامع معاصر  ـ با توجه به فرآيند عقلاني1

  چيست؟ 

  ـ نتايج وفاق اجتماعي چيست؟ 2

  ـ وفاق اجتماعي چگونه منجر به همبستگي اجتماعي خواهد شد؟ 3

  ست؟ـ آثار وفاق اجتماي بر ساير متغيرهاي اجتماعي چگونه ا4

  در شرايط ايجاد وفاق، مردم چگونه رفتار خواهند كرد؟  ـ5

  باشد؟  يافتن وفاق اجتماعي از چه عواملي متأثر مي ـ تعميم 6

تي در اين ثير عوامل شخصيها و همچنين تا ثير عوامل اجتماعي، فرهنگي، فرصتـ تا7

است؟  امر تا چه حد  

كشورهاي مختلف وجود دارد و چگونه  اتي درتجربي اجتماعي وفاق ي ـ آيا در زمينه 8

  اند؟  هايي مؤفق به اين امر شده و از چه راه

  

  تحقيق ي پيشينه

ر بر وفاق اجتماعي توسط خانم شهناز ـ پژوهشي تحت عنوان عوامل مؤث1ّ

 ي صورت گرفته است كه جامعه 1378سال زادگان در شهرستان اصفهان در  صداقت

  . باشد نفر مي 626آماري 

تواند  ها مي گرايي بيش از ساير شاخص كه عناصر خلاقيت و عام است شان دادهنتايج ن

ارتباطات  ي ت صنفي و مجموعههمچنين تحصيلات، فعالي. ر باشدبر وفاق اجتماعي مؤثّ

  . ددار و مثبت دار تماعي رابطه معنيهاي ارتباط جمعي با وفاق اج انساني، استفاده از رسانه

و وفاق، نتايج نشان داده است به ميزاني كه افراد متعلق به  در رابطه با قشر اجتماعي

شدن از شكاف طبقاتي  تري خواهند داشت، بنابراين كاستهآميز قشر بالا باشند رفتار وفاق

  . كند وفاق اجتماعي را تقويت مي
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ت علمي دانشگاه امام عضو هيأ) بدون تاريخ(محمدعلي زكي ـ پژوهشي توسط آقاي 2

نفر از دانشجويان دختر و پسر دانشگاه اصفهان صورت گرفته  200 بر روي) ع(حسين 

اساس پژوهش فوق و ترسيم مدل نظري، پيوند اجتماعي در خصوص بررسي  بر. است

  : فه توجه داشتتوان به هفت مؤلّ ميزان انسجام اجتماعي مي

باط هاي اجتماعي و خودكنترلي، ارت وابستگي، تعهد، درگيري، باورها، سودمندي، شبكه

  . ها با گروه

  . مورد نظر بيانگر ميزان انسجام اجتماعي است ي گانه ابعاد هفت

ها و رفتارهاي اجتماعي و فرهنگي كه به سفارش  ها، نگرش بررسي آگاهي«ـ طرح 3

فصلي را به موضوع  .)36،ص1382محسني،(شوراي فرهنگ عمومي تدوين گرديده است

ان اختصاص داده است و متغيرهايي چون بررسي پيوندها و نيروهاي اجتماعي در اير

ثير اين عوامل اطاعت از قانون و اعمال زور و تا يابي، رازداري، انزواي اجتماعي، دوست

  . را در پيوندهاي اجتماعي سنجيده است

گيري اعتماد اجتماعي در بين  ر بر شكلتحقيقي تحت عنوان بررسي عوامل مؤثّ

 1384خلخال توسط آقاي اباذر رحيمي در سال دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد 

متغيرهاي مورد بررسي، ميزان تعهد، ميزان مقبوليت، دگرخواهي و . صورت گرفته است

  . ميزان تعاملات بر روي اعتماد اجتماعي بوده است

ت دهد، ميزان اعتماد اجتماعي با احساس تعهد دروني و امني آمده نشان مي دست هنتايج ب

احساس . باشد ميزان اعتماد اجتماعي در بين مردان بيش از زنان مي. دارد ثيراجتماعي تا

عدم اعتماد اجتماعي به كاهش . شود اعتمادي مي ناامني در بعد اقتصادي و فكري باعث بي

هاي روزانه، منجر  ت، تغيير فعاليهاي خاص هاي اجتماعي، دوري جستن از مكان مشاركت

  . شود به انزواي اجتماعي مي

  

  رينظ ي يشينهپ
  

  نظم اجتماعي
هاي  ها و ديدگاه يكي از اركان اصلي و بنيان وفاق، نظم اجتماعي است و حال نظريه

  .كنيم نظم تحليل مي ي  مختلف را درباره
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  نظم اجتماعي در سطح خرد  ي مسأله

ها،  از طريق تعامل. جامعه در سطح خرد، فرد و تعامل است ي عناصر اساسي سازنده

با . گيرد، يعني سنگ بناي ما يا اجتماع تعامل است گروه اجتماعي شكل مياجتماع يا 

هاي منظم و نسبتاً پايدار تعاملات  توان صحبت از انگاره يا گروه است كه مي ،تشكيل ما

  . نمود

ها يعني ما هر سه  در سطح خرد به لحاظ تحليلي دو عنصر فرد و تعامل و اثر تركيبي آن

. نمايد تي خود با جمع رابطه برقرار ميز طريق نظام شخصيفرد ا. است اندركار دست

داردهاي گوناگون  ت قطبشخصي .  

هوش، ظرفيت اجرا، هويتوان به صورت تحليلي چهار نوع عمده تعامل را  د، ميت، تعه

اي، روابط قدرت، روابط  روابط مبادله: است از از هم تميز داد، اين چهار نوع عبارت

است تعاملات  2»ما«اجتماعي بعد روابط اجتماعي كه بعد محوري گفتماني و روابط 

  . گيرند صورت مي

اين نظم اجتماعي همزمان . توان از نوعي نظم اجتماعي خرد سخن گفت با تشكيل ما مي

مايي كه خود از دو عنصر افراد و تعاملات . افراد، تعاملات و ما است ي در برگيرنده

لطبع حفظ الگوهاي تعاملي، نظم اجتماعي خرد ما تشكيل شده است جهت حفظ ما و با

  . چهار بعد مواجه است

  . بختي مشترك هم ـ4، دلي مشترك هم ـ3، گامي مشترك هم ـ2 ،فكري مشترك هم ـ1

لين ضرورت برقراري رابطه از هر نوع وجود نوعي نمادها و اطلاعات مشترك استاو .

لازم است، بنابراين بدون حداقل حداقل نوعي اطلاعات ارزشي و هنجاري مشترك نيز 

شترك، پايداري نسبي تعاملات و ماقابل هاي م اي از نهادها، اطلاعات و ارزش مجموعه

  . )19ص،1382چلبي،(تصور نيست

فكري، درك مشترك و ارزشيابي  كردن حداقل هم ا يكي از مقتضيات نظم خرد، فراهملذ

ي مشترك نباشد در سه عنصر فكر صورت، در صورتي هم در غيراين. مشترك نسبي است

  . شود اختلال ايجاد مي» ما«و » تعامل«، »فرد«يعني 

م نظم در سطح خرد، مسأله هماهنگي مشترك است، نظم اجتماعي نوعي مشكل دو

پذيري در ارتباط با  افراد در فرآيند يادگيري و جامعه. نمايد سازش بيروني را طلب مي
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ر است كه كنند، بنابراين قابل تصو د كسب ميهاي مختلف تجربيات منحصر به فر محيط

ز منافع متضاد زمان به طور نسبي و بالقوه حاي كه نفع مشترك دارند، هم افراد ضمن اين

حلي پيدا شود  شدن آن لازم است راهشدن تضاد منافع و حاد و براي بالفعل اند بوده

مگاني مشترك نايل كه از طريق سازش بيروني، عملاً به نوعي وحدت عمل و ه طوري هب

  . آيند

. دلي متقابل و احساس تعلق مشترك است مسأله سوم نظم در سطح خرد مسأله هم

  . احساس تعلق افراد به يكديگر و به ماست» ما«اصلي  ي مايه خمير

ق مشترك يعني نبودها و اضمحلال ما به فقدان حداقل نوعي همدلي و احساس تعلّ

  . )21،ص1375چلبي،(نظم عاطفه است هر ي ها، در تحليل نهايي پايه من

بختي  بختي مشترك است، منظور از هم آخرين شكل نظم اجتماعي در سطح خرد، هم

  . مشترك و اقبال مشترك است  مشترك نفع

  

  مسائل اجتماعي نظم در سطح كلان 

كه نظم كلان بتواند در  طوري هب. در سطح كلان جامعه احتياج به نظمي فراگير دارد

به هر علت و به  3يند تفكيكبا تشديد فرآ. ر سطح خرد باشدهاي متعدد د نظم ي برگيرنده

ت مسايل اجتماعي در سطح كلان افزايش هاي اجتماعي و اهمي بندي دنبال آن تكثير گروه

نظم اجتماعي در سطح كلان براي جوامعي كه به نوعي تفكيك اجتماعي را . يابد مي

اين چهار مسأله اساسي . صر با چهار مسأله مواجه استويژه جوامع معا هاند، ب تجربه كرده

  :است از ناميم كه عبارت مي را چهار نظم كلان

  . ـ تعميم ساختاري4 ـ تنظيم اجتماعي،3 ـ تنظيم سياسي،2 ـ تفاهم نمادي،1

براي ماهاي متعدد و متفاوت و افراد، تفاهم نمادي يا وحدت  يكي از لوازم انسجام كلّ

ها در تعامل با يكديگر احتياج به منشأ و چهارچوب نمادي مشترك  نمادي است، گروه

ه با مشكل وحدت نمادي روبرو استدارند، نظم كلان بالقو .  

تنظيم . مين شكل نظم در بعد سياسي، تنظيم سياسي يا به عبارتي نظارت بيروني استدو

تفكيك با تشديد . سياسي بسط ضرورت همگامي مشترك بين ماها در سطح كلان است

با تشديد تفكيك اجتماعي و تكثير ماها در . اجتماعي و تكثير ماها در سطح كلان است
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شود و اين خود نظارت  گروهي حادتر مي گروهي و درون جامعه مسأله همگاني مشترك بين

  .  )22،ص1382چلبي،(كند بيروني را طلب مي

عد كلان تنظيم اجتماعي است، پارسونز سواساسي نظم  حلّ راه )1951(مين نظم در ب

اي كه با مجموعه  كند، جامعه اجتماعي را در نظام فرهنگي و هنجاري جامعه جستجو مي

هاي متفاوت مواجه است  تهاي كوچك و بزرگ با مرزهاي فرهنگي و هوي كثيري از گروه

تعاملات گروهي،  گروهي و تعاملات درون نوع تعامل مواجه است، تعامل بين با دو

كند و  د، گروه اجتماعي با تعاملات دروني خود ابراز وجود ميباش عاطفي ميگروهي  درون

دياز ت اجتماعي دست ميبه نوعي حريم فرهنگي و هوي .  

اي كه به  از لحاظ تاريخي جامعه. كلان، تعميم ساختاري است  چهارمين شكل نظم

و تكامل نظم  تغيير ي صورت يك اجتماع ساده از لفافه خارج شده است، عملاً با مسأله

گويند، تعميم ساختاري در واقع مشكل تغيير  نيز مواجه است كه امروزه به آن توسعه مي

ويژه  هاي است كه براي جوامع معاصر ب اي است اين مسأله نظم اجتماعي از ديدگاه توسعه

  .)25،ص1382چلبي،(توسعه رشد، امروزه عمده شده است كشورهاي در حال

  

  م دوركي و آراي ها نظريه

اي از افراد گرد  براي دوركيم اين پرسش مطرح بود كه چگونه و از چه طريقي مجموعه

در . گيرد دهند كه جامعه نام مي پايدار و مستمرتر را شكل مي ي شوند و مقوله هم جمع مي

د؟ بدين ترتيب زيادي قادرند آن را از بين ببر ي كننده كه نيروهاي متضاد و تقسيم حالي

  . كيد كرده استاجتماعي تا 4تگي يا همبستگيدوركيم بر پيوس

ها و افراد به  كند كه در آن گروه ه ميدوركيم، تصويري از جامعه را اراي مفهوم همبستگي

پذير كنش متقابل  بيني شده و كمابيش پيش اند و به طور منظم و الگوبندي تههم پيوس

اي از  است كه مجموعه يا مقررات اخلاقي 5اساس اين كنش متقابل، اخلاقيات. كنند مي

وجود اين . دكن انسان را راهنمايي و مهار مي كه كردار باشد ميقواعد و هنجارهايي 

ي با هنجارها بدين معني است كه افراد مطابق با تعهدات خود به ديگران و به طور كلّ

جامعه كنش متقابل دارند، از اين رهگذر افراد از حقوق و ميزان مشاركت خود در ايجاد 
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كنند، لذا اخلاقيات براي ايجاد همبستگي ميان مردم  مبستگي اجتماعي شناخت پيدا ميه

  .)13ص،1375چلبي،(استضروري 

  

  دگرايي ساختاري تالكوت پارسونز كاركر

از . شود به نظر كاركردگرايان ساختاري، جامعه با توافق اعضايش به هم پيوسته مي

. سته شده باشد، جامعه به معناي واقعي نيستاي كه با زور به هم پيو ها جامعه ديدگاه آن

كاركردگرايان ساختاري معتقدند كه بايد نظام فرهنگي مشتركي در جامعه وجود داشته 

دهد كه  ها اجازه مي بايد مردم جهان، آن را اساساً به يك شيوه بنگرند اين امر به آن. باشد

ك جامعه زماني استوار ي. بيني كنند كه ديگران چگونه فكر و عمل خواهند كرد پيش

شان را در  بندي همين پاي. هاي مشترك عمل كنند گيري خواهد ماند كه كنشگران با جهت

  . هاي اجتماعي حفظ كنند موقعيت

به نظر كاركردگرايان ساختاري به هر روي اگر نيازي به اعمال زور خارجي بر كنشگران 

نظارت خارجي پيش آيد بايد ا در صورتي كه ضرورت نباشد آن جامعه آرماني است ام

   .)59،ص1385يان كرايب،(عوامل گوناگون نظارت اجتماعي را به كار برد

ساز وفاق اجتماعي تقسيم كار اجتماعي و نياز  به نظر دوركيم در جوامع جديد زمينه

شود  هاي گوناگون سبب مي متقابل افراد به يكديگر است اين نياز متقابل افراد به تخصص

هاي اجتماعي ديگر احترام  گروهها براي قواعد و ارزشيابي اخلاقي افراد و  گروهكه افراد و 

اين امر از . هاي جديد است ساز همبستگي اجتماعي در جامعه ل شوند و همين امر زمينهقاي

نظر دوركيم برتر از همبستگي اجتماعي در جامعه گذشته است، زيرا در جوامع جديد نياز 

شود كه هيچ فردي نتواند حتي اگر بخواهد  به تخصص هم باعث مي ها متقابل افراد و گروه

  .نامد وركهيم همبستگي جوامع جديد را ارگانيك ميد. به تنهايي زندگي كند

  

  زيمل

ها وفاق و همبستگي وجود دارد يا  به نظر زيمل اشتباه است فكر كنيم كه در جامعه

معه هم وفاق وجود دارد و هم در جااگر با يك رهيافت ديالكتيكي به جامعه بنگريم  .تضاد

  . )324،ص1369ترر،(تضاد
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سو در جامعه  شده پيوسته ارتباطي دوگانه با جامعه دارد از يك به نظر او فرد اجتماعي

  .ايستد عجين شده است و از سوي ديگر در برابر آن مي

و نيروهايي انجامند منفي  انگارانه است اگر نيروهايي را كه به ستيز مي از نظر زيمل ساده

انجامند مثبت انگاريم زيرا اجتماع هميشه نتيجه  فاق و همبستگي اجتماعي ميورا كه به 

اجتماعي  اند كه به روابط ها عناصري مثبت اين هر دو نوع كنش متقابل است و هر دوي آن

  . )255،ص1368كوزر،(بخشند ساختار و دوام مي

اي با وفاق و همبستگي  كه تصور جامعهتوان گفت  بنابراين با توجه به ديدگاه زيمل مي

  . است  اجتماعي كامل و عاري از هرگونه ستيزه اجتماعي غيرواقعي

  

  تونيس

ن رسيده است كه جامعه به شيوه س آلماني معتقد بود، اكنون زمان آشنا تونيس جامعه

  ؟توان به آن تجديد بنا دست يافت معقول تجديد بنا گردد و چگونه مي

بود از راه اخلاقي كه هوشيارانه مورد پذيرش قرار گيرد محتوي نظم  پاسخ تونيس اين

تواند تشخيص نياز همگاني به حكومتي مقتدر و يا از طريق يك نيروي  اخلاقي جديد مي

  . )375،ص1369كوزر،(ها باشد حل يا تركيبي از اين راهجديد بنام افكار عمومي و 

  

  تو پاره

گران و اجتناب شود نياز به تأييد دي فرد با جامعه مي چه باعث همنوايي تو آن نظر پاره هب

  . شدن توسط اعضاي گروه است از ناديده انگاشته

گروه  يگذارد از سوي اعضا وقتي فرد قواعد متعارف و هنجارهاي گروه را زير پا مي

ردد كردن يا واداشتن آن رفتار ناهماهنگ اصلاح گ آيد تا از طريق قانع عمل مي هكوششي ب

انجامند  مي) همنوايي(كردن يا به زور واداشتن به يك نتيجه  در ظاهر هر دو راه قانعگرچه 

تطابق اختياري يك نيروي توافقي است ولي تطابق . اما در باطن آثار متفاوتي دارند

و يك نيروي ستيز . شود العمل متقابل مي تحميلي اغلب موجب برانگيختن مقاومت با عكس

  . )118ـ127صص،1373تو، پاره(رود شمار مي هنيز ب
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دهنده تعارض و  كه نشان هاي خاصي از مو يا لباس صرفاً به خاطر اين گاهي اوقات مدل

شود و حتي با لجاجت از آن پيروي  ها با جريان غالب است، شايع مي ستيزه پيروان آن

  . گردد مي

  

  پارك

به گريبان بوده، ها دست  هايي كه جامعه آمريكا در قرن بيستم با آن مشكلات و آشفتگي

اين مشكلات . شناسان آمريكايي شده است هاي مختلفي از سوي جامعه زمينه طرح نظريه

در . شدن اين سرزمين بوده است شي از رشد سريع شهرنشيني و صنعتيبه طور عمده نا

يكي از فرآيندهاي عمده ) رقابت(كرد  داري با تمام قوا رشد مي جامعه آمريكا كه سرمايه

توان عنصر  حال سؤال اصلي اين است كه چگونه مي. رفت ماعي به شمار ميزندگي اجت

نظر  هب. ناميد قرار داد را وفاق مي رقابت را زير نظر يك نظم اخلاقي نوين كه تونيس آن

پارك چهار فراگرد . پارك پاسخ اين سؤال در گرو فهم فراگردهاي اصلي اجتماعي است

  :اجتماعي اصلي را بازشناخته است

رقابت يك صورت بنيادي و (نظر پارك  هب .، توافق و همرنگي)تضاد(بت، كشمكش رقا

رقابت . اين نوع عمل متقابل بدون درگيري است). عام كنش متقابل اجتماعي است

هاي مطلوب صورت گيرد،  دست آوردن كالاها يا ارزش هها براي ب تواند ميان انسان مي

اما . )477،ص1369كوزر،(انش آگاهي داشته باشدردي از رقيبكه هر يك از واحدهاي ف آن بي

ها از فعاليتشان با  يابند كه مراد آن يابند و در مي همين كه افراد از مراد يكديگر آگاهي مي

در اين هنگام رقابت . شود يكديگر اصطكاك دارد، رقابت تبديل به تضاد و ستيزه مي

ديگر را به عنوان رقيب يا دشمن شود و رقيبان يك ناآگاهانه به كشمكش آگاهانه تبديل مي

  . شناسند باز مي

اين است كه رقابت ) ستيزه(هاي ديگر بين رقابت و تضاد  علاوه بر عنصر آگاهي، تفاوت

  . مي است و تضاد شخصي و موقتكلي و داي

آيد  كند و زماني پديد مي توافق فرآيندي است كه بر فروكش كردن تضادها دلالت مي

رودست موقتاً تثبيت شده باشد و از طريق قوانين و آداب و رسوم كه روابط بالادست و ف
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تحت نظارت درآمده باشد، در فراگرد توافق، تنازع ميان عناصر دشمن موقتاً تعديل 

  . )478همان منبع،ص(رود وان يك كنش آشكار از ميان ميشود و كشمكش به عن مي

از نظر پارك توافق مانند همه ابزارهاي كنترل اجتماعي، شكننده است و به آساني از هم 

اي طبيعي نيستند،  به بيان ديگر توافق و سامان اجتماعي به هيچ وجه پديده. پاشد فرو مي

  شدن تضادها، اين توافق و سامانور اند كه در صورت شعله اي موقتيه بلكه سازگاري

  .ر هم شكندباره د ممكن است يك

فرورفتگي است كه طي  آميختگي و درهم فراگردي از درهم اما برخلاف توافق، همرنگي،

را از آن خود ها خاطرات، احساسات و رويكردهاي اشخاص ديگر  آن اشخاص و گروه

فرهنگ عجين  ها در يك شدن در تجربه و تاريخ ديگران با آن سازند و با سهيم مي

آمدن همرنگي به معناي آن نيست كه  دست هالبته ب. )478ـ479صصهمان منبع،(گردند مي

اند،  اند يا رقابت و كشمكش براي هميشه از بين رفته كن شده هاي فردي ديگر ريشه تفاوت

گيري نمادين به آن   بلكه تنها به اين معني است كه وحدت در تجربه و اشتراك در جهت

  .  پديدار گشته است درجه رسيده است كه يك نوع اشتراك در منظور و عمل

  

  اعتماد 
ها را  ترين نگرشي است نسبت به خود و دنياي پيرامون كه رفتار و اعمال بنيادي 6اعتماد

  . گردد كه افراد جهان قابل اعتماد هستند سازد و موجب تقويت تفكري مي متأثر مي

كند شناختي ياد مي ت هستيگيدنز از اعتماد به عنوان امني .شناختي  هستي تمنظور از امني

هاي  ت خود و محيطاطميناني است كه اغلب موجودات انساني از پيوستگي و استمرار هوي

 ي شناختي يك پديده ت هستيبه اعتقاد گيدنز امني. اجتماعي و مادي اطراف خود دارند

به اعتقاد وي . احساسي است و در ناخودآگاه ريشه دارد ي شناختي نيست، بلكه يك پديده

  .پذيري طي شود دن به اعتماد بايد مراحل جامعهسيبراي ر

شخصي كه نوعي از اعتماد است كه در روابط  ـ اعتماد بين1 :دو نوع اعتماد وجود دارد

سازد و  دهد اين شكل از اعتماد موانع ارتباطي را مرتفع مي چهره به چهره خود را نشان مي

  . شود موجب مير را با كاستن از حالت دفاعي، بسياري از تعاملات مؤثّ
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نسبت  توان داشتن حسن ظنّ يافته را مي اعتماد عام يا اعتماد تعميم: فتهيا ـ اعتماد تعميم2

تعريف فوق . اي تعريف نمود هاي قومي و قبيله ها به گروه ق آنبه افراد جامعه جداي از تعلّ

از اعتماد صه دارد كه آن را اين نوع اعتماد چندين مشخّ. اساسي است ي نگر چند نكتهبيا

نوردد و  ي را در ميمرزهاي خانوادگي، همسايگي، قومي و محلّ ـ1: كند ا ميفردي مجزّ بين

نسبتاً جديدي است كه همواره با  ي ـ پديده2. ي گسترش مطرح استدر سطح ملّ

همكاري و  ي لازمه ـ3. ت مطرح استهاي مدون، يا دولت ـ ملّ گيري دولت شكل

 دهند ست كه جوامع پيچيده و مدون امروزي را تشكيل ميها شهروندي ا مشاركت ميليون

  .  )18،ص1380كافي،امير(

  

  شناسي تحقيق  روش

لاعات از آوري اطّ براي جمعو  است نوع تحقيق پيمايشي از نوع همبستگي بوده

ز متغيرها، در قالب هاي مناسب براي هر يك ا پرسشنامه كه پس از تعريف و انتخاب معرف

مورد استفاده قرار  و كه بر مبناي مقياس طيف ليكرت تنظيم شده اييه ها و سؤال گويه

باشد به دليل ناهمگوني جامعه آماري  اي مي گيري خوشه نمونه ي شيوه. است گرفته

ماري به نفر است كه از جامعه آ 268حجم نمونه انتخابي . باشد ترين روش مي مناسب

واحد خلخال در سال تحصيلي اسلامي  دانشجويان دانشگاه آزادنفر از ميان  2700تعداد 

متغيرهاي مورد استفاده . باشد اند در اين پژوهش واحد تحليل فرد مي گزينش شده 1387

  : از است در تحقيق حاضر عبارت

اي از  توافق بر سر مجموعه اجتماعي منظور از وفاق( وفاق اجتماعي :متغير وابسته

است و اين انرژي عاطفي است ژي عاطفي ها و باورها است كه حاصل آن ايجاد انر ارزش

   .)ت را تشكيل دهدبتواند اساس يك زندگي اجتماعي مث كه مي

ها و  سياست ي ت اجتماعي دلالت بر مجموعهامني( ت اجتماعيامني :متغيرهاي مستقل

ر مواجهه با ليه و نسبي براي افراد دها ايجاد اطمينان خاطر او ي دارد كه هدف آنكارهاي راه

تعامل  ،)باشد ها در جامعه مي رامش و اطمينان خاطر آني آ زننده ادهاي مختلف برهمرخد

ي انواع كلّ تعامل اجتماعي مفهومي است كه به شيوه، ميزان، شدت و به طور( اجتماعي

ايي كه در يك گروه يا جامعه سروكار دارند، اطلاق ه گوناگون كنش و واكنش بين انسان

منظور از وسايل ارتباط جمعي همه وسايل ارتباطي ( عي، وسايل ارتباط جم)شود مي
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باشد كه  گنجانده شده در مفهوم اين عبارت مثل راديو، تلويزيون، روزنامه و اينترنت مي

هاي مختلف توان تغيير در  ه برنامهو با اراي است آحاد افراد جامعه بوده ي مورد استفاده

اجتماعي  اعتماد( اعتماد اجتماعي ،)ها دارد ها را در همه زمينه زندگي و سلايق آن ي نحوه

  ).  فرد نسبت به ساير اعضاي جامعه تعريف كرد توان داشتن حسن ظنّ را مي

  

اتيتعريف عملي  

  رهاي تحقيقمتغي
  وفاق اجتماعي: ـ متغير وابسته1

ترجيح منافع  يكرت و به صورتطيف ل اي و به شكل در سطح سنجش رتبه اين متغير

وليت در مقابل ديگران، انجام كارها به صورت احساس مسؤخود،  ديگران بر منافع

  .ها شدن با آن زبان گ اقوام ديگر و همي با زبان و فرهنجمعي، آشناي دسته
  

  ستقلرهاي ممتغي ـ2

ام به هنگ.  . .مي مثل دزدي، مزاحمت و جلوگيري از وقوع جراي: ت اجتماعيامني

ردن و احساس نگراني در كشوري اظهار نظر كل مختلف مشاهده، به راحتي در مورد مساي

   .كردنموقع خريد

  . پرسي از ديگران احوالتفاهم با دوستان، : تعامل اجتماعي

ي و هاي ملّ همبستگي، نقش رسانه ي تاثير تلويزيون بر روحيه: وسايل ارتباط جمعي

  . ي در افزايش يا كاهش همبستگي قوميمحلّ

، در دنياي امروز به كمتر كسي خودشان هستند همه به فكر زندگي: اعتماد اجتماعي

  .به دوستان، خانواده خود اعتماد دارم توان اعتماد كرد، به همه مي توان اعتماد كرد، مي
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  هاي تحقيق يافته نتايج و

  :گردد ه ميها ارا مبناي فرضيه آمده بر دست نتايج به
  

  ):1(جدول شماره 
  متغير مستقل

  متغير وابسته
  وسايل ارتباط جمعي  تعاملات اجتماعي  امنيت اجتماعي  سنّ  طه بين متغيرهانوع راب

  وفاق اجتماعي

  00/0  00/0  59/0  262/0  سطح معناداري

  258/0  515/0  116/0  -01/0  ضريب همبستگي

 268 268  268  268  تعداد مشاهدات

  

دانشجويان و وفاق اجتماعي در بين  وجود رابطه بين سنّشده  ارايه ي لين فرضيهاو

اي بين اين دو متغير وجود  آمده از آزمون پيرسون رابطه دست ق با نتايج بهباشد كه مطاب مي

  .)=262/0sig( ندارد

وجود رابطه بين وسايل ارتباط جمعي و وفاق اجتماعي در شده  ارايهي  مين فرضيهدو

اي معنادار  ن رابطهآمده از آزمون پيرسو دست باشد كه مطابق با نتايج به بين دانشجويان مي

  .)=00/0sig(بين اين دو متغير وجود دارد 

شده  ي ارايه مين فرضيهسوت اجتماعي و وفاق اجتماعي در بين وجود رابطه بين امني

اي بين اين دو  آمده از آزمون پيرسون رابطه دست باشد كه مطابق با نتايج به دانشجويان مي

  .)=59/0sig( متغير وجود ندارد

وجود رابطه بين تعاملات اجتماعي و وفاق اجتماعي در بين شده  ي ارايه فرضيهچهارمين 

اي معنادار بين  آمده از آزمون پيرسون رابطه دست باشد كه مطابق با نتايج به دانشجويان مي

  .)=00/0sig(اين دو متغير وجود دارد 

بين دانشجويان ت و وفاق اجتماعي در شده وجود رابطه بين جنسي ارايه ي پنجمين فرضيه

اي بين اين دو متغير  ده از آزمون تفاوت ميانگين رابطهآم دست باشد كه مطابق با نتايج به مي

  .)=501/0sig( وجود ندارد
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  نتايج تحليل مسير بين متغيرها 
  

  

  

  

  

  
                                                                                                                    P32=0/140 

  

  

  

  

  

  
  

  بر وفاق اجتماعي) x3(ثير مستقيم و غيرمستقيم ارتباطات تا): 2(جدول شماره 
  ضريب  مسير  نوع اثر

  X3        X5  152/0  مستقيم

  )X3       X4       X5  104/0 ) =465/0 ( ×)224/0  غيرمستقيم

  256/0    مجموع اثر

  
  بر وفاق اجتماعي) x1(تأثير مستقيم و غيرمستقيم ارتباطات : )3(جدول شماره 

  ضريب  مسير  نوع اثر

  X4       X5  465/0  مستقيم

  ـ  ـ  غيرمستقيم

  465/0    مجموع اثر

  

Rدر اين مدل مقدار 
درصد  Mpdel Summery 279/0طبق جدول ) ضريب تعيين( 2

شده است كه تغير مستقل تبيين توسط اين چهار مدرصد متغير وابسته  279/0يعني  باشد مي

eمانده آن به عنوان ضريب خطا است كه با  باقي
  . دهند نشان مي 2

721/01279/0 22
=⇒−= ee                                 

22 1 eR −=  
  

  ):4(جدول شماره 
  تعامل  ارتباطات  امنيت  سنّ  اثر متغير مستقل

  465/0  256/0  125/0  013/0  وفاق اجتماعي

019/052 =p 

003/051 =p

153/042 =p

465/054 =p

سن  1x  

ارتباطات  3x  

امنيت  2x  

تعامل  4x  

وفاق  5x  152/053 =p

P
3
1
=

0
/1

1
1
 

055/041 =p

224/043 =p

127/021 =p
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  گيري  بحث و نتيجه

گيري وفاق اجتماعي در بين  ر بر شكلهدف پژوهش حاضر بررسي عوامل مؤثّ

رهاي اعتماد ات تحقيق، متغيبا توجه و استناد به ادبي ،بود اسلامي دانشجويان دانشگاه آزاد

وان عن ه، جنس باجتماعي، تعاملات اجتماعي، ميزان استفاده از وسايل ارتباط جمعي، سنّ

ر بر وفاق اجتماعي در اين بررسي آزمون تجربي گرديدرهاي مؤثّمتغي .  

داري بين ميزان وفاق و  شود كه ارتباط معني هاي پژوهش معلوم مي در بررسي فرضيه

  . گرايش به وفاق در هر دو يكسان است. وجود ندارد سنّ

در . وجود نداردي بين ميزان وفاق و جنس ا دهد كه رابطه ها نشان مي يافته همچنين

ها نشانگر آن  مربوط به ميزان احساس اعتماد اجتماعي و وفاق اجتماعي يافته ي فرضيه

در اين تحقيق . متوسط در بين پاسخگويان وجود دارد است كه احساس اعتماد در حد

در فرضيه مربوط . ت اجتماعي و وفاق ديده نشدداري بين ميزان احساس امني رابطه معني

آمده  دست هتوان گفت كه اطلاعات ب ستفاده از وسايل ارتباط جمعي و وفاق ميبه ميزان ا

دهد كه بين ميزان استفاده از وسايل ارتباط جمعي و وفاق رابطه  از جدول نشان مي

توان با  مربوط به ميزان تعامل اجتماعي و وفاق مي ي در فرضيه. داري وجود دارد معني

ن ميزان تعامل اجتماعي و وفاق اجتماعي ارتباط استفاده از جدول فوق دريافت كه بي

  . داري وجود دارد معني

  

  پيشنهادها

ماست و  ي كه وفاق اجتماعي يكي از نيازهاي ضروري جامعه با توجه به اين

اند، لازم است هر اقدامي كه باعث  اهميت آن پرداخته شناسان براي ايجاد نظم به جامعه

  . شود به آن همت گماشته شود ايجاد و قوام آن مي

شود  رفتن سطح مشاركت و تعاملات اجتماعي آنان ميعواملي كه باعث بالا  ي همه

اقوام و ملل گوناگون هرگونه  ي شود بايد با ايجاد آگاهي در زمينه تقويت مي

ي و هاي محلّ تقويت شبكه بااز بين برد،  ،شود كه باعث اختلاف مي را هايي داوري پيش

گيري وفاق  هاي شكل پايه. هاي جمعي و ارتباطات خودباوري جوانان را تقويت كرد رسانه

احساس . كند به ساير عناصر ساختاري جامعه تسري پيدا مي شود مي از خانواده شروع

باشد بايستي به اين امر نيز در جامعه بها  هاي وفاق اجتماعي مي ت اجتماعي از شاخصامني
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 ه بهت در سطوح مختلف است با توججامعه احساس امني از جمله نيازهاي مهم. داده شود

گرايش يكساني ) زن و مرد(بريم كه هر دو جنس  پي مي ها به اين امر مهم نتايج آزمون

  .داوري كرد توان در اين مورد پيش گيري وفاق اجتماعي دارند و نمي نسبت به شكل
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