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ٌٔبِؼدب   اٌشچٝ تأثیش ؿخلیت ٚ ٞٛؽ فشٍٞٙی ثش ػّٕىشد ؿغّی ثؼیبس تٛخٝ ؿدذٜ اػدت، أدب    @ چکیذٌ
ٞدبی ٚسصؿدی كدٛس  ٌشفتدٝ اػدت.       ٞبی خبف ٔحدیي  ىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ ٚ ٚیظٌیّثؼیبس ا٘ذوی دس صٔیٙٝ ػٕ

پظٚٞؾ حبهش اٍِٛیی اػت ثشای آصٔٛدٖ سٚاثي ٔیبٖ ؿخلیت، ٞٛؽ فشٍٞٙدی، سٞجدشی وبسآفشیٙب٘دٝ ٚ    
بِؼٝ ٕٞجؼتٍی ایٗ پظٚٞؾ اص ٘ٛع تٛكیفی ٚ ٔجتٙی ثش ٌٔ. ٞبی ٚسصؿی ٔذیشاٖ فذساػیٖٛػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ 

ٞب ثش  اػت. ثش اػبع ٞذف پظٚٞؾ، اص سٚؽ ٔؼبدلا  ػبختبسی ثشای آصٔٛدٖ اٍِٛ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. دادٜ
آِفدبی وشٚ٘جدبو ٚ    ٌشدآٚسی ؿذٜ اػدت.  ٞبی ٚسصؿی ٔذیشاٖ فذساػیٖٛ٘فش اص  152ٚ اص   ٘بٔٝ اػبع پشػؾ

ٝ   شای تؼییٗ سٚایی اثضاس ا٘ذاصٍٜٕٞشا ٚ ٚاٌشا ث ٞبی پبیبیی تشویجی ثشای آصٔٛدٖ پبیبیی ٚ سٚایی ودبس   ٌیشی ثد
 ٘تبیح پظٚٞؾ ثیبٍ٘ش تأثیش ٔثجت ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ پٙح ػبُٔ ثضسي ؿخلیت ثش ػّٕىشدٌشفتٝ ؿذٜ اػت. 

ثدشای ثشسػدی پبیدبیی    ٘ٛآٚسا٘ٝ اػت ٚ ٘مؾ ٔیب٘دی سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ دس اٍِدٛ ٘یدض تأییدذ ؿدذٜ اػدت.      
ٞبی پظٚٞؾ،  ٚ ػبصٜ  ٘بٔٝ ػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ٕٞچٙیٗ، سٚایی پشػؾٞب، اص سٚؽ آِفبی وشٚ٘جبو ا  ٘بٔٝ پشػؾ

دسكذ اص ٚاسیب٘غ  5/78وٙٙذٜ  ایٗ ٔتغیشٞب، تجییٗثش ٔجٙبی سٚایی ٍٕٞشا ٚ سٚایی ٚاٌشا ػٙدیذٜ ؿذٜ اػت. 
ٞبی ؿخلدیتی   ا٘ذ. پظٚٞؾ حبهش، ثیٙؾ ٔٙبػجی سا دس خلٛف ٘مؾ ثبِمٜٛ ٚیظٌی ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ ثٛدٜ

ٖ   ٚسصؿی ٘ـبٖ ٔی ٞبی دس ٔحیي  ٞدبی ٚسصؿدی   دٞذ ٚ ثٝ ؿٙبخت ثٟتش ػٛأُ ٔإثش ثش ػّٕىدشد فذساػدیٛ
 وٙذ. وٕه ٔی

 



 

 

 

45 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

ای
رتق

ا
 

�
�

ع��
 

ا�ه
ور

نوآ
 

ان
ير

�
 

ون
سي

را
فد

 
ا�

ه
 

�
تخ

من
 

شی
رز

و
 

� 
يق

طر
 

ش
هو

 
�

هن
فر

 و 
ت

صي
شخ

 :
ش

نق
 

جی
يان

م
 

ری
هب

ر
 

انه
رين

رآف
کا

 

 

ن
ی ایزا

ت ديلت
ت مذیزی

صلىامٍ مطالعا
ف

 
ديرٌ

 
ضمارٌ 

ايل،  
8  

 
             

ن
ستا

سم
  

79?=
 

;:  

 مقذمه

٘ؼجت ًٛلا٘ی ثٝ ای  ثش ػّٕىشد ٔذیشاٖ، ػبثمٝٔإثش ثشسػی ٘مؾ ٞٛؽ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص ػٛأُ  
ا٘دذ، ٞدٛؽ ثدبلاتش،     ٞب وٝ ثیـتش ثش ٞٛؽ ؿٙبختی ٔتٕشوض ثدٛدٜ  . ثش اػبع ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾداسد

وٕده  ٞب  آٖؿٛد ٚ ثٝ استمبی ػّٕىشد  ٞبی ٔحیٌی ٔی تش ٔذیشاٖ ثٝ ٔحشن ػجت ٚاوٙؾ ٔٙبػت
ٓ  وٙذ. ٔذیشاٖ ثبٞٛؽ ٔی تدشی   داس٘دذ ٚ تلدٕیٕب  ثدب ویفیدت    ٌیدشی ثدبلاتشی    تش، ػشػت تلدٕی
ثب ٚخٛد إٞیت ٘مؾ ٞٛؽ ؿٙبختی دس . (Naeiji & Mahmoodi Mehrizi, 2014) .ذٌیش٘ ٔی

پیچیذٜ ٚ ثب ػٌٛح تٙٛع ثبلا وٝ ثٝ ٞبی  بٖدٞذ دس ػبصٔ تجییٗ ػّٕىشد ٔذیشاٖ، ٌٔبِؼب  ٘ـبٖ ٔی
دسكذ اص ٔٛفمیدت   20 فمي دسؿذ  ٔؼتؼذ تؼبسهب  اختٕبػی ٚ فشٍٞٙی ٞؼتٙذ، ٞٛؽ ؿٙبختی 

ٞبی ؿخلیتی ٚ ػبیش ا٘دٛاع   دسكذ چشایی سفتبس ٔذیشاٖ ٔٛفك، ثٝ ٚیظٌی 80ٚ  ٘مؾ داسدٔذیشاٖ 
 . (Alon & Higgins, 2005) ٞٛؽ ثؼتٍی داسد

ٞدبی اخیدش،    س ػبَإٞیت سٚصافضٖٚ ٔتغیشٞبی ػٌح فشد ٔب٘ٙذ ؿخلیت ٚ ٞٛؽ، د صٔیٙٝدس 
، ثدٝ  ثؼیبس تٛخٝ ؿذٜٞبی حُ تؼبسهب  ٔذیشاٖ ٚسصؿی  یٚ تٛا٘بی ٞبی ػبًفی ٚخٛ، ٚیظٌی خّكثٝ 

ایددبد   «سفتدبسی ا٘مدبة  » تشثیت ثذ٘ی، یه یپظٚٞـ٘حٛی وٝ ثشخی اػتمبد داس٘ذ وٝ دس لّٕشٚ 
ٓ  اػت. ثش اػبع ایٗ سٚیىشد، ٟٔبس ؿذٜ  تدشیٗ تٛا٘دبیی سٞجدشی دس     ٞبی ادساوی ٚ استجبًی، ٟٔد
ذ وٝ ثب احؼبػدب  ٚ لّدت   ٞؼتٙشثیب٘ی ٔٛفك ؿٛد ٚ ٔذیشاٖ ٚ ٔ ی ٚسصؿی ٔحؼٛة ٔیٞب بٖػبصٔ

 . (Kellett, 1999)خٛد دیٍشاٖ سا ٞذایت وٙٙذ 
ٞدبی   ٞب، ػدبیك ٚ ٚیظٌدی   ٔتـىُ اص افشادی ثب فشًٞٙ ٞبی ٚسصؿی ٔؼٕٛلاً ٚ تیٓٞب  بٖػبصٔ

ٔتؼبسم ٞؼتٙذ، ثٝ ٘حٛی وٝ سفتبسٞدبی وبٔدی ٚ   شخی ؿٙبختی ٔتفبٚ  ٚ ث ؿخلیتی ٚ خٕؼیت
ٞدب، ٔؼدتّضْ    غیشوبٔی ثشای ٕٞٝ اػوب، ٔؼٙبی ثبثت ٚ ٔـتشوی ٘ذاسد. ثٙبثشایٗ، ٔذیشیت ایٗ تیٓ

تٙدٛع   ثب ٚخٛددس ایشاٖ  ٚیظٜ اثشثخؾ اػت. ایٗ أش ثٝ یٞبی استجبً ػٌح ثبلایی اص ٟٔبس  داؿتٗ
تٛا٘دذ   تٛخٟی ثٝ ایٗ تٙٛع ٔی ؛ صیشا ثییبس ٟٔٓ اػتثؼٞبی ٔتٙٛع  فشًٞٙ فشٍٞٙی فشاٚاٖ ٚ خشدٜ

ػجت ؿٙبخت ٘بوبفی چشایی سفتبس ٚسصؿىبساٖ ؿٛد ٚ ٔذیشیت ایٗ سفتبسٞبی پیچیذٜ سا دؿٛاس وٙذ. 
ؿدٛد ٚ ثدٝ    ٞب، ٞٛؽ فشٍٞٙی ٔذیشاٖ، ػجت خّت اػتٕبد پیشٚاٖ ٚ صیشدػدتبٖ ٔدی   دس ایٗ ٔحیي

ْ وٙذ. ثب ٚخٛد ؿٛاٞذ ٘ ٔذیشیت تؼبسهب  وٕه ٔی ٞدٛؽ فشٍٞٙدی، ػدبثمٝ     ػدبصی  ظشی، ٔفٟدٛ
ٔدذیشاٖ  وٕتشی ٘ؼجت ثٝ ٞٛؽ ٞیدب٘ی داسد ٚ ٌٔبِؼب  ٔحذٚدتشی دسثبسٜ ٘مؾ آٖ دس ػّٕىشد 

كٛس  ٌشفتٝ اػت. أب ٕٞیٗ ٌٔبِؼب  ٘یض، اص ٘مؾ ایٗ ٞٛؽ دس ثٟجٛد ػّٕىشد ٔذیشاٖ پـتیجب٘ی 
ٔدذیشاٖ ٚسصؿدی، چٙدذیٗ     ٔؼتمیٓ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ؿخلیت ثش ػّٕىدشد تأثیش  ثب ٚخٛدوٙذ.  ٔی

، ٘بؿی اص ٘مؾ ٔیب٘دی سٞجشی اػت. ثٝ ثیبٖ دیٍدش،  تأثیشدٞذ وٝ ثخـی اص ایٗ  ٌٔبِؼٝ ٘ـبٖ ٔی
ٞبی سٞجشی اثشثخؾ دس ٔذیشاٖ تٛاٖ ثشلشاسی تؼبُٔ  تمٛیت لبثّیت ثبٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ؿخلیت 
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ٚ ػجه سٞجشی ٔذیشاٖ ای دسثبسٜ ساثٌٝ ؿخلیت  ٘تبیح ٌٔبِؼٝدٞذ.  پٛیب ثب وبسوٙبٖ سا افضایؾ ٔی
 داسی بٔؼٙ استجبى سٞجشی ػجه ٚ ٌشایی دسٖٚ-ثشٖٚ ؿخلیتی ٞبی ٚیظٌی ثیٗثیبٍ٘ش ایٗ اػت وٝ 

(. ثب ٚخٛد ایٗ ؿٛاٞذ پظٚٞـی، ٌٔبِؼب  چٙذا٘ی دس صٔیٙٝ 1394ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٕؼبئی) سددا ٚخٛد
ٚیدظٜ ٘مدؾ ٔیدب٘دی سٞجدشی      خبیٍبٜ ؿخلیت ٚ ٞٛؽ فشٍٞٙی دس ػّٕىشد ٔذیشاٖ ٚسصؿی ٚ ثٝ

دس  ،٘خؼدت  داسد:ای اص دٚ خٙجٝ إٞیت  چٙیٗ ٌٔبِؼٝدادٖ وبسآفشیٙب٘ٝ كٛس  ٍ٘شفتٝ اػت. ا٘دبْ 
، تٛخٝ ثدٝ  داسدٞب ٘مؾ ٟٕٔی دس تجییٗ چشایی سفتبس افشاد  فشًٞٙ خٛأؼی ٕٞچٖٛ ایشاٖ وٝ خشدٜ

ذ ثٛد. دْٚ، ٔدذیشاٖ  ُ ٔٛخٛد خٛاٞئػٛأُ فشٍٞٙی ٚ ؿخلیت فشدی، پبػخٍٛی ثؼیبسی اص ٔؼب
ٞبی ٚسصؿىبسا٘ی ػشٚوبس داس٘ذ وٝ دس ٔؼشم تٕشیٙب  پشفـدبس ٚ   ػٛ ثب خٛاػتٝ ٞب اص یه فذساػیٖٛ

٘فؼدبٖ دیٍدشی ٔب٘ٙدذ     ٞبی ٔتٙدٛع ری  ٔذ  ٞؼتٙذ ٚ اص ػٛی دیٍش، ثبیذ دغذغٝ اسدٚٞبی ًٛلا٘ی
سٚ، آٖ دػدتٝ اص  ٗ ٔشثیبٖ، تٕبؿبٌشاٖ ٚ ٔدذیشاٖ ٚصاس  ٚسصؽ ٚ خٛا٘دبٖ سا ٔدذیشیت وٙٙدذ. اص اید     

ساٞىبسٞبی  تٛا٘ٙذ ٞب وٝ ؿخلیت ٔٙبػت ٚ ادسان فشٍٞٙی ثبلایی داس٘ذ، ثٟتش ٔی ٔذیشاٖ فذساػیٖٛ
دٞٙذ. ثشای پٛؿدؾ ایدٗ    ا٘دبْ٘ظش  ثشای دػتیبثی ثٝ ٘تبیح ٔٛسدسا ی ا ا٘ٝخبلب٘ٝ ٚ الذأب  ٘ٛآٚس

ی ساٞجشی وٙٙذٜ ثخؾ ٚسصؿی، ٞب بٖؿىبف ٘ظشی ٚ وٕه ثٝ تجییٗ ٔفٟٛٔی ٔذیشیت ثٟتش ػبصٔ
ٞبی ٚسصؿدی اص ٔٙظدش ػٛأدُ     ثش ػّٕىشد ٔذیشاٖ فذساػیٖٛٔإثش حبهش ثٝ تجییٗ ػٛأُ  پظٚٞؾ

 پشداصد. ؿخلیتی ٚ ٞٛؽ فشٍٞٙی ثب دس ٘ظشٌشفتٗ ٘مؾ ٔیب٘دی سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ ٔی

 مبانی نظزی و پیشینه پژوهش  

 آن بز عملکزد نوآورانهتأثیز هوش فزهنگی و 

ٞبی ٔتٙٛع فشٍٞٙی،  دس ٔٛلؼیتتب وٙذ  لبثّیتی فشدی اػت وٝ ثٝ افشاد وٕه ٔی 1ٍٞٙیٞٛؽ فش

ؿدٛد افدشاد    ایٗ ٞٛؽ ػجت ٔی. (Ott & Michailova, 2018)ثٝ كٛستی اثشثخؾ ػُٕ وٙٙذ 
فدشدی ودٝ اص ٘ظدش     یٙدذ. یبفشٍٞٙدی ث  ُ ٔیبٖئثٟتش اص ٔٛا٘غ فشٍٞٙی ػجٛس وٙٙذ ٚ اص پغ حُ ٔؼب

ثب وٕه تٛاٖ ٚ تدشثٝ خٛد ٕٞبٖ سفتبسی سا ثدشٚص دٞدذ    تٛا٘ذ ٔی ،ؿٛد یفشٍٞٙی ٞٛؿٕٙذ تّمی ٔ
دٞذ ٞٛؽ فشٍٞٙی اص ًشیك دٚ ػبُٔ دیٍش ثش  ٌٔبِؼب  ٘ـبٖ ٔی وٝ ٔٙبػت ؿشایي ٔٛخٛد ثبؿذ.

ؿدٛد   ٌزاسد. ػبُٔ ٘خؼت حؼبػیت فشٍٞٙی اػت؛ ثذیٗ ٔؼٙب وٝ ػدجت ٔدی   ػّٕىشد افشاد اثش ٔی
ایدٗ تٛخدٝ ثدٝ     .(Blasco, et al., 2012)ثب دیٍشاٖ تٛخٝ وٙٙذٞبی فشٍٞٙی خٛد  افشاد ثٝ تفبٚ 

. ػبٔدُ دْٚ،  ٞدب  آٖٞبی فشٍٞٙی اػت ٘ٝ لوبٚ  دسثبسٜ خدٛة یدب ثدذ ثدٛدٖ      ٔؼٙی دسن تفبٚ 
 2ٞبی فشٍٞٙی اػت ودٝ دس اكدٌبح ثدٝ آٖ فشایٙدذ ػدبصٌبسی فشٍٞٙدی       آٔبدٌی پزیشؽ تفبٚ 

                                                                                                                                        
1. Cultural Quotient (CQ) 

2. Cultural Compatibility 
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ػدبصٌبسی   ،فشٍٞٙدی ثدبلاتشی داس٘دذ   افشادی ودٝ ٞدٛؽ    .(Nadeem, et al., 2018)ٌٛیٙذ  ٔی
وٙٙدذ خدٛد سا ثدب تٙٛػدب  ٚ تٕدبیضا  فشٍٞٙدی        دٞٙذ ٚ تبؽ ٔی فشٍٞٙی ثیـتشی ٘یض ٘ـبٖ ٔی

ثیـدتش ٌٔبِؼدب  ٞدٛؽ فشٍٞٙدی ودٝ ثدش اػدبع        ا٘دذ.   وٝ دس آٖ لشاس ٌشفتٝٚفك دٞٙذ ٔحیٌی 
ا٘ذ ودٝ   ٔشوض خٟب٘ی ٞٛؽ فشٍٞٙی اػتفبدٜ وشدٜ  ٘بٔٝ پشػؾا٘ذ، اص  ی كٛس  ٌشفتٝٞبی وّٕ سٚؽ

، ساٞجشدؿبُٔ   ٘بٔٝ پشػؾػٙدذ. چٟبس ثؼذ ایٗ  ٔی پشػؾایٗ ػبصٜ سا دس لبِت چٟبس ثؼذ ٚ ثیؼت 
  .دا٘ؾ، اٍ٘یضؽ ٚ سفتبس اػت

ٌیدشی دس   ( سٚایی ٚ پبیبیی پبییٙی ثشای ایٗ اثضاس ا٘ذاص1391ٜ) ٘بئیدییبٖ ٚ ی، سهبایٗ ثب ٚخٛد
ٝ  پشػدؾ ، صٔیٙٝا٘ذ ٚ دس ایٗ  ی ایشاٖ ٌضاسؽ وشدٜثبفت فشٍٞٙ ای ػدٝ ثؼدذی ٚ ٔـدتُٕ ثدش       ٘بٔد

ا٘دذ. ٞدٛؽ فشٍٞٙدی ادساودی، ٞدٛؽ فشٍٞٙدی استجدبًی ٚ ٞدٛؽ          وشدٜ ًشاحی پشػؾدذٜ یٞ
ٝ  پشػدؾ فشٍٞٙی اٌ٘جبلی، ػٝ ثؼذ ٞٛؽ فشٍٞٙی دس ایٗ   ثدش  ثیـدتش  ادساودی  ثؼدذ ٞؼدتٙذ.    ٘بٔد

 ٞٙدبسٞدبی  ٚ ٞب اسصؽ فشٍٞٙی، ثشخؼتٝ ٞبی ٚیظٌی ؿٙبختٕٞچٖٛ  ؿٙبختی ٚ دا٘ـی ٔتغیشٞبی

 ٔثجدت،  ٍ٘دشؽ   ٔب٘ٙذ ٍ٘شؿی ٔتغیشٞبی ثش ٕٞچٙیٗ ٚ دیٍش ٞبی تٕذٖ فشًٞٙ ٚ تبسیخ ٚ ٔزٞجی

 فشٍٞٙی ٞٛؽ ػٛأُ اص دػتٝ ثٝ آٖ داسد. ثؼذ استجبًی تٕشوض ٘فغ ثٝ اػتٕبد ٚ ًّجی اٍ٘یضٜ تٛفیك

ٝ  ثشلشاسی ثشای غیشوبٔی ٚ وبٔی سفتبسٞبی اص ٌیشی ثٝ ثٟشٜ ٘حٛی ثٝ وٝ داسد اؿبسٜ ٝ  ٚ ساثٌد  ثد

ُ  یدب  تغییدش  ٔؼٙدبی  ثٝ اٌ٘جبلی د. دس ٟ٘بیت، ثؼذؿٛ ٔیٔشثٛى  آٖٔإثش  سػب٘ذٖ ٘تیدٝ ٜ  تؼدذی  ٘حدٛ

َ  یب تؼبسم ثشٚص اص خٌّٛیشی ٚ ظبٞشی ٚهؼیت ػبصٌبسی ٔب٘ٙذ ٔٛاسدی ؿبُٔ تؼبُٔ اػت ٚ  وٙتدش

 .اػت تؼبسم
وٙٙدذ. ثدشای ٔثدبَ،     ٝ ٔیبٖ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ػّٕىشد سا تأییذ ٔدی ٌٔبِؼب  پیـیٗ ٚخٛد ساثٌ

دا٘ؼدتٝ ؿدذٜ اػدت     ٌشٚٞدی وٙٙذٜ اػتٕدبد، ػّٕىدشد وّدی ٚ ا٘ؼددبْ      یثیٙ ٞٛؽ فشٍٞٙی پیؾ
(Moynihan, et al., 2006). ( ثب ثشسػی 1387) یغفبس خؼفش ٝ  ٞدٛؽ  ٚ ػدبًفی  ٞدٛؽ  ساثٌد

٘دذ، ثدٝ ایدٗ    داسثبفت لٛی فشٍٞٙدی   وٝ ٔؼٕٛلاً ػّٕیٝ حٛصٜ ٔذاسع ٔذیشاٖ ػّٕىشد ثب فشٍٞٙی
ٞبی  داؿتٗ ایٗ دٚ ٞٛؽ، ثٝ ٔذیشاٖ ایٗ ٔذاسع دس دػتیبثی ثٝ ؿبخق ٘تیدٝ سػیذ وٝ دس اختیبس
دٞذ وٝ ٞٛؽ فشٍٞٙی دس ثٟجٛد  ، ٕٞچٙیٗ ٘ـبٖ ٔیپظٚٞؾایٗ  .وٙذ ػّٕىشدی ثبلاتش وٕه ٔی
تشی ٘ؼجت ثٝ ٞٛؽ ػبًفی داؿتٝ اػت. ثب ٚخٛد ایدٗ   ، ٘مؾ پشسً٘ؿذٜ ػّٕىشد ٔذیشاٖ ثشسػی
 ٞٛؽ فشٍٞٙی ثش ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ تٟٙب ثشخی اؿبسا  هٕٙی ٚخٛد داسد. تأثیش ٌٔبِؼب ، دس ٔٛسد 

ٚ  فشٍٞٙددی ٞددٛؽ ،ػددبًفی ٞددٛؽ( ٘مددؾ ػددٝ ٔتغیددش  2010صادٜ ) ٚ ػجبػددؼّی ٘ددبئیدی
ه ٚ ٔتٛػي دس كدٙؼت ٘فدت   ؿشوت وٛچ 136پزیشی سا دس سفتبسٞبی وبسآفشیٙب٘ٝ ٔذیشاٖ  ٞیدبٖ

ایشاٖ ثشسػی وشد٘ذ وٝ ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ثیبٍ٘ش استجبى ٔثجت تٕبْ اثؼبد ٞٛؽ فشٍٞٙی ثب ػٝ ثؼذ 
 پزیشی اػت.   خٌشٞب، لٜٛ اثتىبس ٚ  سفتبسٞبی وبسآفشیٙب٘ٝ ؿبُٔ ؿٙبػبیی فشكت
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بختی ( ٘یض ثٝ ٘تبیح ٔـبثٟی دػت یبفتٙذ ٚ ٘مؾ ٞٛؽ فشٍٞٙی ؿدٙ 2017ٚ ٕٞىبساٖ ) 1ِٛس٘ض

٘دذ.  ا إِّّی تأییذ وشدٜ ٞبی ٘ٛآٚسی ٚ تـخیق فشكت ٔذیشاٖ ثیٗ دس ثٟجٛد لبثّیتسا ٚ فشاؿٙبختی 
 ؿٛد: ٔی آٚسدٜثٝ ؿشح صیش  پظٚٞؾثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ؿٛاٞذ پظٚٞـی، فشهیٝ اَٚ 

ٞبی ٚسصؿی ٔثجدت ٚ   ٞٛؽ فشٍٞٙی ثش ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ ٔذیشاٖ فذساػیٖٛتأثیش فشهیٝ اَٚ:  
   .اػت ٔؼٙبداس

  آن بز عملکزد نوآورانهتأثیز و  شخصیت

ؿدبُٔ ػدبصٌبسی، ٚخدذاٖ، ثجدب       ویذ ثش ػٛأُ پٙدٍب٘دٝ اكدّی ؿخلدیت   أٞبی اخیش، ت دس ػبَ
یشی داؿدتٝ  ٍٕدس ٌٔبِؼدب  ػدبصٔب٘ی افدضایؾ چـد     وشدٖ آٔبدٌی تدشثٌٝشایی، ٚ  ثشٖٚاحؼبػی، 

٘ظدش    اتفبق ثؼذی 5ثٙذی  ت ًجمٝپظٚٞـٍشاٖ ثش إٞی ػٕٛٔبً .(Wortman, et al., 2012) اػت
ٞدب،   دس ػدٙیٗ، خٙؼدیت  ٚ  یتی اػتلٞبی ؿخ ٞبی ٚیظٌی ثٙذی تشیٗ تمؼیٓثٟیىی اص  داس٘ذ، صیشا
 & Costa) سٚایدی ٚ پبیدبیی ثدبلایی ٘ـدبٖ دادٜ اػدت     ٞدبی صثدب٘ی ٔختّد ،     ٞب ٚ ٌشٜٚ فشًٞٙ

McCrae, 1992; Whyte, et al., 2019). ٙٞب ثیبٍ٘ش ایٗ اػدت ودٝ    پظٚٞؾ ،ٗیٕٞچ ٛ  یاٍِد
ً   ، ٔحدیي ٞدب  ٖ بسفتبسٞبی ودبسی سا دس صٔد   تٛا٘ذ ٔیػٛأُ پٙدٍب٘ٝ،  ٞدبی ٔختّد     ٞدب ٚ فشٞٙد

 . (Goldberg, 1992) ثیٙی وٙذ پیؾ
ٔٙبػدت  یتش، ٕٞىبسدٚػتب٘ٝ یسفتبسٞب ثشٚص بٍ٘شیث ت،یؿخل ثؼذ ٗی٘خؼت ػٙٛاٖ ثٝ یػبصٌبس

اص ِحدبٍ  ٚ  داؿدتٙی  دٚػدت  ،ٔٙؼٌ  ،دةإ، ٔسػبٖ یبسیتش ٚ خلٛٔت وٕتش اػت ٚ افشاد ػبصٌبس، 
دس افدشاد   ٚخذاٖٚخٛد  .(Costa & McCrae, 1992) ؿٛ٘ذ ٝ تّمی ٔیٌش ٚ پخت حٕبیت ،احؼبػی

دٞدذ. ثدٝ    ثٝ ػٙٛاٖ دٚٔیٗ ٚیظٌی ؿخلیتی، لبثّیت اػتٕبد، وبسایی ٚ ػختىٛؿی سا افضایؾ ٔدی 
 صیشا افشاد ثب ٚخدذاٖ، ثدٝ ػّدت   تٛا٘ذ ثٝ ثٟجٛد ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ وٕه وٙذ،  سػذ ٚخذاٖ ٔی ٘ظش ٔی

تٟٙب ثٝ ا٘ددبْ  دٞٙذ ٚ  ٔیدس حُ ٔـىب  اثتىبس ثٝ خشج  تؼٟذی وٝ ثٝ وبس ٚ ػبصٔبٖ خٛد داس٘ذ،
  .(Witt, et al, 2002) وٙٙذ ؿذٜ اوتفب ٕ٘ی ٚظبی  ٔؼِٕٛی ٚ تؼشی 

احؼبػب  ؿذیذ دس ٔٛاخٟٝ  ٘ذادٖ ٚیظٌی دیٍش ؿخلیتی اػت وٝ ثیبٍ٘ش ثشٚص ثجب  احؼبػی
ثدٝ اهدٌشاة، افؼدشدٌی،    داسای ثجدب  احؼبػدی    ٞدبی ٔختّد  اػدت. افدشاد     ب افشاد یب ٔٛلؼیتث

چٟدبسٔیٗ  ثٝ ػٙٛاٖ ی ٌشای ٘ذ. ثشٖٚؿٛ ٔی ػلجب٘یت، ثشآؿفتٍی، ٍ٘شا٘ی ٚ ٘بإًیٙب٘ی وٕتشی دچبس
ٔـدشة، ٔلدٕٓ، فؼدبَ، ؿددبع،      اختٕدبػی، خدٛؽ  ٚیظٌی ؿخلیتی ثیبٍ٘ش ٚخٛد كفبتی ٔب٘ٙدذ  

دس  .(Costa & McCrae, 1992; Goldberg, 1992) ثٛدٖ دس افدشاد اػدت  پشٚا  پشا٘شطی ٚ ثی
 ,.Petrides, et al) صیش، ٘بٌٕٔئٗ، ػبوت ٚ ثبصداس٘دذٜ ٞؼدتٙذ   ٌشا، وٕشٚ، ػشثٝ افشاد دسٖٚ، ٔمبثُ
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 ٗید ودٝ اص ا  یاػت. افدشاد  تیخٙجٝ اص اثؼبد پٙدٍب٘ٝ ؿخل ٗیآخش ٖ،تدشثٝ وشد یآٔبدٌ .(2010
ٝ     یخدبق، ٔجتىدش، داسا   ،یلٜٛ تلٛس لٛ یثشخٛسداس٘ذ، داسا یظٌیٚ ًدشص  رٞدٗ ثدبص، ثدبٞٛؽ ٚ ثد

 . ٞؼتٙذی حؼبع ا ٘ٝاٞٙشٔٙذ
ثب ٚخٛد اخٕبع ٘ؼجی دس ٔٛسد تأثیش ٞٛؽ فشٍٞٙی ثش ػّٕىشد، ٘تبیح ٔتٙبلودی دسثدبسٜ تدأثیش     

( ٔیدبٖ اٍِدٛی   2003) 1ؿخلیت ثش ػّٕىدشد ٔدذیشاٖ ٚ وبسوٙدبٖ ٚخدٛد داسد. سٚثٕدٗ ٚ ودٛتضس      
ٌٛ٘ٝ استجبًی پیدذا ٘ىشد٘دذ. دس ایدٗ ٌٔبِؼدٝ، اثؼدبد       یت ٚ ػّٕىشد ػشپشػتبٖ ٞیچثؼذی ؿخل پٙح

  ٗ دسكدذ اص خبلیدت ٚ ػّٕىدشد ودبسی ثدٛدٜ اػدت. دس یىدی اص          15وٙٙدذٜ   ؿخلیت تٟٙدب تجیدی
ٞبیی وٝ دسثبسٜ تأثیش ؿخلیت ثش ػّٕىشد كدٛس  ٌشفتدٝ اػدت، ثشیده ٚ      پشاػتٙبدتشیٗ پظٚٞؾ

ٝ  ذ آٌبٞی ٚ تٕبٔی لبثّیت( ثٝ ساثٌٝ ٔیبٖ ثؼ1994) 2ٔٛ٘ت ا٘دذ.   ٞبی ػّٕىشدی ٔذیشاٖ دػت یبفتد
وشدٖ ٚ ثجب  احؼبػی ٘یض ثش ػّٕىدشد ٔدإثش    ٌشایی، آٔبدٌی تدشثٝ ػبیش اثؼبد ؿخلیت ٔب٘ٙذ ثشٖٚ

 ا٘ذ.  ثٛدٜ
ا٘ذ وٝ ساثٌدٝ ؿخلدیت ٚ    ( دس تٛهیح ایٗ ٘تبیح ٔتٙبلن، ثیبٖ وشد2011ٜ) 3پٙی ٚ ٕٞىبساٖ

ٝ ثشسػی ؿذٜ ٚ ٘ٛع فؼبِیت ودبسی یدب ٔدذیشیتی ٚاثؼدتٝ اػدت. ٔدشٚس       ػّٕىشد، ثٝ ؿذ  ثٝ خبٔؼ
خدٛ  ٚ  ٞبی ٚسصؿی ثیبٍ٘ش تأییذ ساثٌٝ ایٗ ٚیظٌی ٟٔٓ خّك ٌٔبِؼب  ٔشثٛى ثٝ ؿخلیت دس ٔحیي

 ا٘ذسوبساٖ ٔختّ  أٛس ٚسصؿی ٔب٘ٙذ ٚسصؿىبساٖ، ٔشثیبٖ ٚ ٔذیشاٖ ٚسصؿی اػت.  ثب ػّٕىشد دػت
( دس صٔیٙٝ اثؼبد پٙدٍب٘ٝ ؿخلیت ٔشثیبٖ ا٘ددبْ  2010) ٚ ٕٞىبساٖ 4دس پظٚٞـی وٝ خىؼٖٛ

تدشی ثدب    ٞبی ؿخلیتی، سٚاثدي ٘ضدیده   ا٘ذ، ٔـخق ؿذٜ اػت وٝ ٔشثیبٖ داسای ایٗ ٚیظٌی دادٜ
ٖ   ٚسصؿىبساٖ خٛد ثشلشاس ٔی ٌشایدی ثیـدتشیٗ تدأثیش سا ثدش ٞدذایت       وٙٙذ. دس ٔیبٖ ایٗ اثؼدبد، ثدشٚ

ا٘ذ، ٔـىب   ثٛدٜپشٚا  ٔـشة، پشا٘شطی ٚ ثی ، خٛؽاختٕبػی ٚسصؿىبساٖ داؿتٝ اػت ٚ ٔشثیب٘ی وٝ
ٜ  استجبًی وٕتشی سا ٌضاسؽ وشدٜ ٞدبی   ا٘ذ. دس پظٚٞؾ ٔـبثٟی ثش سٚی ٔشثیبٖ فٛتجبَ دس دا٘ـدٍب

أشیىب، ٔـخق ؿذ وٝ ؿخلیت ٚ سفتبسٞدبی سٞجدشی ٔشثیدبٖ ثدب ػّٕىدشد ثبصیىٙدبٖ فٛتجدبَ،        
ٞدبی ٔؼٕدَٛ ودٝ اص ٔٙظدش اثؼدبد       پدظٚٞؾ ای ثؼیبس ٘ضدیه داسد. دس ایٗ پظٚٞؾ ثشخبف  ساثٌٝ

ػبّٔی ؿخلیت اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ ٘تدبیح   16  ٘بٔٝ ا٘ذ، اص پشػؾ  پٙدٍب٘ٝ ثٝ ؿخلیت پشداختٝ
ٌشایی، تؼلت، ٚاثؼتٍی ٌشٚٞی ٚ ثجب  احؼبػدی، ػدجت افدضایؾ تدبؽ ثدشای       ٘ـبٖ داد ثشٖٚ

 . (Garland & Barry, 2009)ؿٛد  ٔٛفمیت ٚ تٕبیُ ثبصیىٙبٖ ثٝ ادأٝ وبس دس تیٓ ٔی
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ٞبی تشثیت ثذ٘ی دسیبفتٙدذ ودٝ    (، دس پظٚٞـی دس صٔیٙٝ وبع2009ٚ ٕٞىبساٖ ) 1ٔٛساتیذیغ
آٔٛصاٖ سا افضایؾ دٞدذ ٚ اص   ًّجی دا٘ؾ تٛا٘ذ اٍ٘یضٜ تٛفیك پزیشی ٔثجت ٔشثیبٖ ٚسصؿی ٔی ٞیدبٖ

دٞدذ ودٝ    ٔدی  ٞبی ثذ٘ی ثىبٞذ. ایٗ ٌٔبِؼٝ ٘ـبٖ ثشٚص احؼبػب  ٔٙفی ٘ؼجت ثٝ دؿٛاسی فؼبِیت
 ٞبی ثیـتش ثشاٍ٘یضا٘ٙذ. تٛا٘ٙذ ٚسصؿىبساٖ سا دس وؼت ٔٛفمیت ٞب ٔی ٔشثیبٖ ثب تفؼیش ٔثجت ٔٛفمیت

ٖ   ٔشثیبٖ ٚاوٙؾ ٔٙفؼب٘ٝ ٚ ٘بٔٙبػجی ٘ؼجت ثٝ ؿىؼدت  چٙب٘چٝدس ٔمبثُ،   خدٛد  ٞدبی ٚسصؿدىبسا
ٍ٘ش ایٗ اػدت ودٝ   ؿٛاٞذ اِٚیٝ ثیب وٙٙذ. ٔٙتمُ ٔیٞب  آٖ٘ـبٖ دٞٙذ، اهٌشاة ٚ فـبس سٚا٘ی سا ثٝ 

، شیؿدیٜٛ ٔشثیٍد  ٔب٘ٙذ  سفتبسٞبثشای ثشخی  یوٙٙذٜ ٟٕٔ یٙیث تٛا٘ذ پیؾ ٞبی ؿخلیتی ٔی ٚیظٌی
تٛخدٝ ثدٝ    ثب .(Seiler & Wylleman, 2009) ثبؿذتیٕی  ا٘ؼدبْ دسٖٚ، ٚفبداسی ٚ ثبؿٍبٜتشن 
 ؿٛد: ثٝ ؿشح صیش اسائٝ ٔی پظٚٞؾدْٚ  ٝیفشه ،یؿٛاٞذ پظٚٞـ ٗیا

ٞبی ٚسصؿی ٔثجدت ٚ ٔؼٙدبداس    ؿخلیت ثش ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ ٔذیشاٖ فذساػیٖٛفشهیٝ دْٚ: تأثیش 
   اػت.

 نقش میانجی رهبزی کارآفزینانه

ا٘ددذاص، ایدددبد تؼٟددذ دس پیددشٚاٖ ٚ  تددٛاٖ فشایٙددذ پٛیددبی اسائددٝ چـددٓ سٞجددشی وبسآفشیٙب٘ددٝ سا ٔددی
ثٟیٙٝ اص ٔٙبثغ ٔٛخٛد ٚ وـ  ٚ  ٞب دا٘ؼت وٝ ػجت اػتفبدٜ ثب فشكت سٚیبسٚییپزیشی دس  ٔخبًشٜ
ٝ ٌیشی اص ٔٙدبثغ خذیدذ دس    ثٟشٜ ٓ  صٔیٙد  .(Harrison, et al., 2016)ؿدٛد   ا٘دذاص سٞجدش ٔدی    چـد

ا٘ذ، ایٗ ٘ٛع سٞجشی، تشویجدی اص ػدٝ سٞجدشی     ثیبٖ وشدٜ (2004ٚ ٕٞىبساٖ ) 2ٌبپتبٌٛ٘ٝ وٝ  ٕٞبٖ

ثٟتدش اص ٔفدبٞیٓ پیـدیٗ سٞجدشی،     آفدشیٗ اػدت ٚ    ٔحٛس ٚ سٞجشی تحَٛ ا٘ذاصی، سٞجشی تیٓ چـٓ
تشویدت ایدٗ ػدٝ ٘ظشیدٝ ثدب دس      وٙدذ.   ٔی ٔـخقٞبی وبسوٙبٖ سا  ی اص تٛا٘بییثیـتشٌیشی  ثٟشٜ

ٞبی وبسآفشیٙی، ٘ظشیٝ سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ سا ؿدىُ   ٞبی ٔٙحلش ثٝ فشد فؼبِیت ٘ظشٌشفتٗ ٚیظٌی
٘ظشٌدشفتٗ الدذأبتی    ٚ دسٗ ؿشایي ػٕٛٔی سٞجشی اؿتدٞذ؛ صیشا سٞجشاٖ وبسآفشیٗ ػبٜٚ ثش د ٔی

. داؿتٝ ثبؿٙذثشداسی سا ٘یض اص ٔٙبثغ ٔٛخٛد  ٞب، ثبیذ وٕتشیٗ ثٟشٜ ٌیشی كحیح اص فشكت ثشای ثٟشٜ
ی ودٝ دس  افدشاد ٌشیدض  خٌشوبسا٘دٝ ٚ   ٞبی ٔحبفظٝ سٚد ثب ٍ٘شؽ اص ایٗ سٞجشاٖ ا٘تظبس ٔی ،ٕٞچٙیٗ
ثشایٗ، سٞجشاٖ وبسآفشیٗ ثب دٚ چبِؾ ٞبی ٘بٌٕٔئٗ ثٝ ٘ٛآٚسی اػتٕبد ٘ذاس٘ذ، ٔٛاخٝ ؿٛ٘ذ. ثٙب ٔحیي

ثدب  ٞبی ٕٔىدٗ ودٝ ثتٛا٘ٙدذ     ثٝ سٚ ٞؼتٙذ. ٘خؼت، ٔٛاخٟٝ ٚ ایدبد ػٙبسیٛیی اص فشكت ٔشتجي سٚ
ٞبی ٔٙبثغ، ٔدٕٛػٝ الذأب  فؼّی سا ٔتحَٛ وٙٙدذ. چدبِؾ دْٚ ٔتمبػدذ ودشدٖ      ٔحذٚدیت ٚخٛد

 سػٕیت ثـٙبػٙذ. ایٗ ٔدٕٛػٝ الذأب  سا ثٝتب ٘فؼبٖ ؿشوت اػت  پیشٚاٖ ٚ ؿجىٝ ری

                                                                                                                                        
1. Mouratidis 

2. Gupta 
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    ٝ ٞدٛؽ فشٍٞٙدی ٚ    ثدب  ٘تبیح ٌٔبِؼب  پیـیٗ ثیبٍ٘ش ایفبی ٘مؾ ٔیدب٘دی سٞجدشی دس ساثٌد
آفدشیٗ   ؿخلیت ثش ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ اػت. اِجتٝ ثیـتش ایٗ ٌٔبِؼب  ثش اػبع ػجه سٞجشی تحَٛ

ؿٛد. ٘تیدٝ ٌٔبِؼٝ ا٘دً ٚ   كٛس  ٌشفتٝ اػت وٝ خٛد ثخـی اص سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ ٔحؼٛة ٔی
ایدٗ  تدأثیش  ٌیشی ٚ سٞجشی ٚ  ٞبی تلٕیٓ ٞٛؽ فشٍٞٙی ثش ٟٔبس تأثیش ( ثیبٍ٘ش 2007ٕٞىبساٖ )
ٔشیىبیی ٚ ػٍٙبپٛسی اػدت. دس ٔیدبٖ چٟدبس ثؼدذ ٞدٛؽ      اای ٔذیشاٖ  ٞب ثش ػّٕىشد ٚظیفٝ ٟٔبس 

سا ثدش سٞجدشی ٚ   تدأثیش  دس ایٗ پظٚٞؾ، اثؼبد سفتبسی ٚ اٍ٘یضؿدی ثیـدتشیٗ   ؿذٜ فشٍٞٙی ثشسػی 
ٝ    صٔیٙٝػّٕىشد داؿتٝ اػت. دس ٌٔبِؼٝ دیٍشی وٝ دس  ٞدٛؽ   ثدب  ٘مؾ ٔیدب٘دی سٞجدشی دس ساثٌد

تدأثیش  فشٍٞٙی ٚ ٔمبٚٔت وبسوٙبٖ دس ثشاثش تغییش ا٘دبْ ؿذٜ، ٞٛؽ فشٍٞٙدی ثدش ػدجه سٞجدشی     
ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ػجه سٞجشی ثدش ٔمبٚٔدت وبسوٙدبٖ دس ثشاثدش     تأثیش تٝ أب ؿٛاٞذی ٔجٙی ثش ؿدا
  .(Hamidianpour, et al., 2016) ٜ اػتییش یبفت ٘ـذتغ

ؿخلیت ٚ ػّٕىشد ثیـتش اص ٞدٛؽ فشٍٞٙدی ثشسػدی ؿدذٜ       ٘مؾ ٔیب٘دی سٞجشی دس ساثٌٝ
( ثدیٗ ثشخدی اثؼدبد    2003داسد. پیتشػدٖٛ ٚ ٕٞىدبساٖ )   ثؼدیبس اػت وٝ ٘تبیح ٌٔبِؼدب  تٙدبلن   
ی ٚ ثدیٗ  ٌشٚٞٞبی سٞجشی  ییپٛیبس٘دٛسی ٚ آٌبٞی ثب ٖ  وشدٖ، سٚا ؿخلیتی ٔب٘ٙذ آٔبدٌی تدشثٝ

َ  تشیٗ ٌٔبِؼب ، سان ی یبفتٙذ. دس یىی اص ٔشتجيساثٌٝ ػّّ ،ایٗ ٔتغیش ثب ػّٕىشد ٚ ٕٞىدبساٖ   1اػدتب

سٞجشی ثش ػّٕىدشد ٔدذیشاٖ   تأثیش ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ؿخلیت ثش سٞجشی اثشثخؾ ٚ تأثیش ( 2011)
ٞٛؽ فشٍٞٙی ثدش  تأثیش ٞبی چٙذفشٍٞٙی سا ثشسػی وشد٘ذ وٝ ٘مؾ ٔیب٘دی سٞجشی دس  دس ٔحیي

ای دس ٔٛسد ؿخلیت ثٝ دػت ٘یبٔذ. ثب تٛخدٝ ثدٝ    ػّٕىشد ٔٛسد تأییذ لشاس ٌشفت، أب چٙیٗ ٘تیدٝ
ثش سٞجشی ٚ ٔإثش وٝ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ؿخلیت سا ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیشٞبی ٟٔٓ  پظٚٞؾایٗ پیـیٙٝ 

دا٘ذ، فشهیب  ػْٛ ٚ چٟبسْ  ٔذیشاٖ ٔی  اثشٌزاس ثش ػّٕىشد ٚ ٔٛفمیت ٘ٛآٚسا٘ٝسٞجشی سا اص ػٛأُ 
 ؿٛد: ٔی ٘ـبٖ دادٜثٝ كٛس  صیش  پظٚٞؾ
ٞدٛؽ فشٍٞٙدی ٚ ػّٕىدشد ٘ٛآٚسا٘دٝ ٔدذیشاٖ       ثدب  فشهیٝ ػْٛ: سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ دس ساثٌٝ 

 ٞب ٘مؾ ٔیب٘دی داسد. فذساػیٖٛ
     ٝ ؿخلدیت ٚ ػّٕىدشد ٘ٛآٚسا٘دٝ ٔددذیشاٖ     ثدب   فشهدیٝ چٟدبسْ: سٞجدشی وبسآفشیٙب٘دٝ دس ساثٌدد

 ٞب ٘مؾ ٔیب٘دی داسد. فذساػیٖٛ
٘ـبٖ  1ثٝ كٛس  ؿىُ  پظٚٞؾٔفٟٛٔی  اٍِٛیؿذ، وٝ ثیبٖ ثب تٛخٝ ثٝ چٟبس فشهیٝ اكّی 

ؿٛد. ثش اػبع ایٗ ؿىُ، ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ؿخلدیت ثدٝ كدٛس  ٔؼدتمیٓ ٚ اص ًشیدك       ٔی دادٜ
 ٌزاس٘ذ: ٔیتأثیش ٞب  شاٖ فذساػیٖٛٔذی  سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ ثش ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ

 

                                                                                                                                        
1. Rockstuhl 



 

 

 

<7 

مذ
ح

م
ی

ار
ذی

فى
س

ب ا
سیى

ي 
ی 

ج
ائی

د و
ًا

ج
 

عم
ی 

قا
رت

ا
ل

ن
یً

س
ذرا

ن ف
زا

ذی
ٍ م

راو
آي

وً
د 

کز
 

ی
ض

رس
 ي

ب
خ

مىت
ی 

َا
... 

 

 

 

 . الگًی مفًُمی پژيَص7ضکل 

 پژوهش شناسی روش
ؿخلیت ٚ ٞدٛؽ فشٍٞٙدی ثدش ػّٕىدشد      تأثیشحبهش ثٝ د٘جبَ ثشسػی  پظٚٞؾثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ 
 حید  ٘ظشٌشفتٗ ٘مؾ ٔیب٘دی سٞجشی وبسآفشیٙب٘دٝ اػدت، اص    ٞبی ٚسصؿی ثب دس ٔذیشاٖ فذساػیٖٛ

ؿدٛد. ثدشای    ٞب، تٛكدیفی ٔحؼدٛة ٔدی    سٚؽ ٌشدآٚسی دادٜخٟت ، وبسثشدی ٚ اص پظٚٞؾٞذف 
ؿٛد. اثضاس  اػتفبدٜ ٔی 2اع اَ پیافضاس  ثش ٔجٙبی ٘شْ 1ػبصی ٔؼبدلا  ػبختبسی اٍِٛٞب اص  ّیُ دادٜحت

یبٖ یسهب  ٘بٔٝ پشػؾاػت وٝ ثشای ػٙدؾ ٞٛؽ فشٍٞٙی اص   ٘بٔٝ پشػؾٞب،  اكّی ٌشدآٚسی دادٜ
اػدت. ؿخلدیت ثدش     پشػدؾ  18( اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ ٔـتُٕ ثش ػٝ ثؼدذ ٚ  1391) ٘بئیدیٚ 

ٖ تسأؼ پشػـی 10پٙح ثؼذی ٚ   ٘بٔٝ پشػؾاػبع  ( ػدٙدیذٜ ؿدذٜ ودٝ ثدشای     2007) 3ت ٚ خدب

سٞجدشی وبسآفشیٙب٘دٝ ثدب    اػدت.  ودشدٜ  ٌٔدشح   پشػدؾ  2ػٙدؾ ٞدش یده اص اثؼدبد ؿخلدیت،     
، استجبًی، فشدی ٚ اٍ٘یضؿی، وٝ حددبصی ٚ  ساٞجشدیٔـتُٕ ثش چٟبس دػتٝ ػٛأُ  یا  ٘بٔٝ پشػؾ

ٖ ؿٛد. ػّٕىشد  ، ػٙدیذٜ ٔیا٘ذ وشدٜ( تذٚیٗ 2012ٕٞىبساٖ ) ثدب  ٞدبی ٚسصؿدی    ٔذیشاٖ فذساػدیٛ
آِفبی وشٚ٘جبو ثدٝ ػٙدٛاٖ ؿدبخق    ٌیشی ؿذٜ اػت.  ( ا٘ذاص2004ٜ) 4سٚداٖ ٚ ٌبِٛ٘یه  ٘بٔٝ پشػؾ

 7/0 ٞب ثیؾ اص  ٘بٔٝ پشػؾش یه اص ٚ ثشای ٞ 835/0پظٚٞؾ، ٔؼبدَ  ٘بٔٝ پشػؾپبیبیی ثشای وُ 
حبهش، اػودبی   تحمیك آٔبسی خبٔؼٝ ٌیشی اػت. وٝ ثیبٍ٘ش پبیبیی ثبلای اثضاس ا٘ذاصٜ ثٝ دػت آٔذٜ

ٞبی ٚسصؽ لٟشٔب٘ی ٞؼتٙذ وٝ ثش اػبع فٟشػت ٚصاس  ٚسصؽ ٚ خٛا٘بٖ،  ٞیئت سئیؼٝ فذساػیٖٛ

                                                                                                                                        
1. Structural equation modeling (SEM) 

2. PLS 

3. Rammstedt & John 
4. Rodan & Galunic 

 ٞٛؽ فشٍٞٙی

 ؿخلیت

 سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ
ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ 

 ٞب ٔذیشاٖ فذساػیٖٛ
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ٗ شای إًیٙدبٖ اص  ػوٛ ٞیئت سئیؼٝ ؿٙبػبیی ؿدذ٘ذ. ثد   317فذساػیٖٛ ٚ  44تؼذاد   دس ٘ظشٌدشفت
ٗ   ػّٕىشد فذساػیٖٛ، ٚخٛد تؼبٔب  ٔیبٖ إِّّدی ٚ ٔٛهدٛػیت ٞدٛؽ فشٍٞٙدی دس      فشٍٞٙدی ثدی

ٓ  دػتوٝ  ؿٛد ٔی پشػؾٔذیشا٘ی  فمي اصٞب،  ٕ٘ٛ٘ٝ دٚ ػدبَ فؼبِیدت ٔدذیشیتی دس فذساػدیٖٛ      ود
ٔدذیش اص ثشسػدی    62، ٞدب  ثش ٔجٙبی ایٗ ٔحدذٚدیت  ٚا٘ذ  خبسج اص وـٛس داؿتٝ ثٝ ٔشثٛى ٚ ػٝ ػفش

ٔذیش ؿٙبػبیی ؿذ وٝ ثش اػبع  255خبسج ؿذ٘ذ. دس ٟ٘بیت، تؼذاد اػوبی خبٔؼٝ آٔبسی ثٝ ٔیضاٖ 
ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ؿذ. ثشای وبٞؾ تٛسؽ ٘بؿی اص خٛداظٟبسی، ػبٜٚ ثدش   152سٚؽ وٛوشاٖ، تؼذاد 

 ثٝ ٔذیش ٔٛسدٞب دس اختیبس دٚ ػوٛ دیٍش فذساػیٖٛ وٝ اؿشاف وبّٔی ٘ؼجت   ٘بٔٝ پشػؾخٛد ٔذیش، 
، ثشای اسصیبثی ٞدش ٔدذیش تدٕیدغ     ٘بٔٝ پشػؾٞبی حبكُ اص ٞش ػٝ  ٘ظش داؿتٙذ لشاس ٌشفت ٚ دادٜ

ٝ  پشػؾ 152/فشد ٚ  ٘بٔٝ پشػؾ 456ؿذ. دس ٔدٕٛع، تؼذاد  /آصٔدٛد٘ی، تٛصیدغ ٚ ثشٌـدت دادٜ     ٘بٔد
ٞب اص ٘ظش ػبختبس ٚ تؼدذاد اػودبی ٞیئدت     ٔیبٖ فذساػیٖٛ ثؼیبسیؿذ. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔـبثٟت 

تحّیدُ  ا٘ذ. ثدش اػدبع    ٘فش ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ؿذٜ 4یب  3سئیؼٝ ٚخٛد داسد، اص ٞش فذساػیٖٛ 
دسكذ(، ٔدشد ٞؼدتٙذ. اص ٘ظدش تٛصیدغ      79 حذٚدحبهش ) پظٚٞؾٞبی  ؿٙبختی، ثیـتش ٕ٘ٛ٘ٝ خٕؼیت

ٞب، ثٝ ٌشٜٚ ػدٙی   ػبَ لشاس داس٘ذ ٚ وٕتشیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 55 - 45ٌٛیبٖ دس سدٜ ػٙی  ػٙی، ثیـتش پبػخ
ٝ  پشػدؾ ٞدبی حبكدُ اص    تحلیب ، ٌٔبثك ثدب دادٜ  ٘ظشػبَ اختلبف داسد. اص  35صیش  ٞدب،    ٘بٔد

ٌیش٘دذ ٚ پدغ اص آٖ، دٚ    دسكذ( لشاس ٔدی  8/41دٞٙذٌبٖ دس ٌشٜٚ وبسؿٙبػی ) ثیـتشیٗ تؼذاد پبػخ
  ذ.داس٘سا  فشاٚا٘یدیپّٓ ٚ صیشدیپّٓ ثٝ تشتیت ثیـتشیٗ ٌشٜٚ داس٘ذٌبٖ وبسؿٙبػی اسؿذ ٚ ثبلاتش ٚ 

 پژوهش های یافته
ٛ ٌیدشی )ثیشٚ٘دی( ٚ    ٞبی ا٘ذاصٜ اٍِٛٞبی ٔجتٙی ثش ٔؼبدلا  ػبختبسی، اص دٚ ثخؾ  اٍِٛ  ٞدبی   اٍِد

تجییٗ ٔتغیشٞدبی پٟٙدبٖ    ٘حٜٛ ٌیشی ثیبٍ٘ش ٞبی ا٘ذاصٜ اٍِٛؿٛ٘ذ وٝ  ػبختبسی )دسٚ٘ی( تـىیُ ٔی
 .ٞؼدتٙذ ٔتغیشٞدبی پٟٙدبٖ    دٞٙذٜ استجبى ٔیبٖ ػبختبسی ٘ـبٖ ٞبیاٍِٛتٛػي ٔتغیشٞبی آؿىبس ٚ 

اػتشاپیًٙ اص ٔمذاس  ثش اػبع آصٖٔٛ ثٛ  tآٔبسٜ ٚ ثبلاتش ثٛدٖ  4/0ثبلاتش ثٛدٖ ثبس ػبّٔی اص ٔمذاس 
یشٞبی پٟٙدبٖ ٔشثدٛى ثدٝ خدٛد     ، ثیبٍ٘ش ٔؼٙبداسی ٕٞجؼتٍی ٔتغیشٞبی لبثُ ٔـبٞذٜ ثب ٔتغ96/1

وٝ ٔؼبدَ تحّیُ ػبّٔی تأییدذی   پظٚٞؾٌیشی  ا٘ذاصٜ اٍِٛی حی٘تب .(Hair, et al., 2016)اػت 
ٚ  4/0ٝ ثش اػبع آٖ، ثبس ػبّٔی ٕٞٝ ٔتغیشٞبی آؿىبس ثیـدتش اص  وٌضاسؽ ؿذٜ  1اػت، دس خذَٚ 

ثضسٌتدش اػدت ودٝ     96/1ثشای تٕبٔی ٔتغیشٞدب اص ٔمدذاس ثحشا٘دی     tٌّٔٛة اػت. ٕٞچٙیٗ آٔبسٜ 
اػت. ٕٞجؼتٍی ثیٗ ٔتغیشٞبی لبثُ ٔـبٞذٜ ثدب ٔتغیشٞدبی    اٍِٛدٞٙذٜ تأییذ اػتجبس ثیشٚ٘ی  ٘ـبٖ

 تٛاٖ ٘تیدٝ ٌشفت ٞش ٔتغیدش اكدّی ثدٝ دسػدتی     ٔی ،پٟٙبٖ ٔشثٛى ثٝ خٛد، ٔؼٙبداس اػت. ثٙبثشایٗ
 اػت.   ؿذٜػٙدؾ 
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 گیزی )بیزيوی( . وتایج الگًی اوذاس7ٌجذيل  

 وًآيراوٍ عملکزد رَبزی کارآفزیىاوٍ ضخصیت فزَىگی ًَش متغیزَا

 یادساو
898/0 
  (701/64)  

   

 یاستجبً
961/0  

(89/223) 
   

 یاٌ٘جبل
812/0  

(320/26) 
   

  ییٌشا ثشٖٚ
800/0  

(450/46) 
  

  یس٘دٛسسٚاٖ
893/0  

(161/81) 
  

  اػتمجبَ اص تدشثٝ
447/0 
 (973/4) 

  

  یػبصٌبس
748/0 

 (874/19) 
  

  یؿٙبػ فٝیٚظ
895/0  

(109/81) 
  

   ساٞجشدی
920/0  

(621/73) 
 

  (086/34) 895/0   یاستجبً

   یتیؿخل
823/0  

(383/38) 
 

   یضؿیاٍ٘
874/0  

(439/40) 
 

    یسفتبس
863/0  

(589/44) 

    ییاخشا
904/0 

 (101/115) 
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 بزاسش یها آسمون

. اػت پظٚٞؾ اثضاس ٚ ٞبػبصٜ ییسٚا ٚ ییبیپب ُیتحّ ؿبُٔ ،یشیٌا٘ذاصٜ ثخؾ ثشاصؽ یٞبآصٖٔٛ 
ٚ پبیبیی اؿتشاوی اػتفبدٜ  1یجیتشو ییبیپب وشٚ٘جبو، یآِفب بسیٔؼ ػٝ اص ٞب،ػبصٜ ییبیپب یثشسػ ثشای

دس٘ظش ٌشفتٝ  5/0ٚ  6/0، 7/0ثشای ایٗ ػٝ ٔؼیبس، ثٝ تشتیت ٔؼبدَ  ؿذٜ پزیشفتٝؿٛد وٝ ٔمذاس  ٔی
ٚ  یجد یتشو یٞدب  ییبید پب ٚ وشٚ٘جبو یآِفب تیهشا، 2 خذَٚ دس .(Hair, et al., 2016)ؿذٜ اػت 
 پظٚٞؾ اػت.  یشٞبیٔتغ یتٕبٔثشای  ؿذٜ پزیشفتٝ ییبیپب بٍ٘شیآٔذٜ اػت وٝ ث یاؿتشاو

 پژيَص یزَایمتغ ییایپا زیمقاد .8 جذيل

 یاضتزاک ییایپا یبیتزک ییایپا کزيوباخ یآلفا زَایمتغ

 796/0 921/0 869/0 یفشٍٞٙ ٞٛؽ

 599/0 877/0 817/0 تیؿخل

 756/0 925/0 892/0 ٙب٘ٝیوبسآفش یسٞجش

 781/0 877/0 722/0 ٘ٛآٚسا٘ٝ ػّٕىشد

 
دس اختیدبس ٔتخللدبٖ ثدشای     ٞدب  پشػدؾ دس ٔشحّٝ اَٚ،  اٍِٛی پظٚٞؾثشای اسصیبثی سٚایی 
ٚاسیب٘غ . ثشای ثشسػی سٚایی ٍٕٞشا اص ٔتٛػي ؿذ٘ذتأییذ  ٞب پشػؾ ٕٞٝ٘ظشدٞی لشاس ٌشفت وٝ 

ٞبی خٛد سا  ٔیضاٖ ٕٞجؼتٍی یه ػبصٜ ثب ؿبخقاػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ایٗ ؿبخق،  2اػتخشاج ؿذٜ

 ؿدذٜ  پزیشفتٝ اػت. حذ پظٚٞؾ اٍِٛیتش  ػٙدذ ٚ ثبلاتش ثٛدٖ ٔیضاٖ آٖ، ثیبٍ٘ش ثشاصؽ ٔٙبػت ٔی
ایٗ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت ٚ ثش اػبع ٘تبیح آٖ ثشای  5/0 ٔتٛػي ٚاسیب٘غ اػتخشاج ؿذٜ،ثشای 
ٔٙبػجی ثشخٛسداس٘ذ. ٔؼیدبس دیٍدش ثدشای تأییدذ سٚایدی       یٔتغیشٞب اص سٚایی ٍٕٞشای تٕبٔی، پظٚٞؾ
. اػدت پبیبیی تشویجی ٞش یه اص ػٛأُ، اص ٔیدبٍ٘یٗ ٚاسیدب٘غ اػدتخشاخی     تش ثٛدٖ ثضسيٍٕٞشا، 

 تش ثٛدٖ پبیبیی تشویجی تٕدبٔی ٔتغیشٞدب اص ٔمدذاس ٔتٛػدي     ثیبٍ٘ش ثضسي 3ٚ  2ٞبی  ٔمبیؼٝ خذَٚ
 ٚاسیب٘غ اػتخشاج ؿذٜ ٚ تأییذ سٚایی ٍٕٞشا اػت.

 . مقادیز ريایی َمگزا9جذيل 

 عملکزد رَبزی کارآفزیىاوٍ ضخصیت ًَش فزَىگی سا متغیزَای مکىًن بزين

AVE 796/0 599/0 756/0 781/0 

 

                                                                                                                                        
1. Composite Reliability (CR) 

2. Average Variance Extracted (AVE) 
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ؿٛد. ثدش اػدبع ایدٗ     لاسوش اػتفبدٜ ٔی-ٞب، اص ٔبن فٛسُ٘ ثشای ثشسػی سٚایی ٚاٌشای ػبصٜ
خزس ٔتٛػي ٚاسیب٘غ اػتخشاج ؿذٜ یه ػبصٜ ثبیذ ثیـتش اص ٕٞجؼتٍی آٖ ػدبصٜ ثدب ػدبیش    ٔبن، 
ٞب ٌضاسؽ ؿذٜ اػت وٝ ٘تبیح  ، ایٗ خزس ثٝ ٕٞشاٜ ٕٞجؼتٍی ٔیبٖ ػبص4ٜٞب ثبؿذ. دس خذَٚ  ػبصٜ

   اػت. پظٚٞؾتأییذ سٚایی ٚاٌشای   دٞٙذٜ آٖ، ٘ـبٖ

ضذٌ َز یک اس متغیزَای پژيَص  استخزاج. ماتزیس َمبستگی ي جذر میاوگیه ياریاوس :جذيل 

 در ومًوٍ مًرد بزرسی

 عملکزد رَبزی کارآفزیىاوٍ ضخصیت ًَش فزَىگی متغیزَا

 752/0 815/0 889/0 892/0 یفشٍٞٙ ٞٛؽ

 779/0 758/0 774/0 889/0 تیؿخل

 708/0 869/0 758/0 815/0 ٙب٘ٝیوبسآفش یسٞجش

 884/0 708/0 779/0 752/0 ػّٕىشد

 

( ؿبخلدی سا ٔجتٙدی   2005ٚ ٕٞىدبساٖ )  2، تٟٙٙبٚعاٍِٛوّی  1ثشاصؽ ییىٛی٘ ػٙدؾ یثشا 

اص ًشیدك فشٔدَٛ صیدش     ایدٗ ؿدبخق  ا٘دذ.   ٌیشی ٚ ػبختبسی پیـدٟٙبد دادٜ  ا٘ذاصٜاٍِٛی ٞش دٚ ثش 
 ؿٛد: ٔحبػجٝ ٔی

     √               √                 

ٔؼبدَ ٔتٛػي ٚاسیب٘غ اػتخشاج ؿدذٜ ٞشیده اص ٔتغیشٞبػدت، ودٝ ٔمدذاس       3ٔتٛػي اؿتشان
ٗ  ،ثشآٚسد ؿذ. ٕٞچٙیٗ 733/0ٔتٛػي ٚاسیب٘غ اػتخشاج ؿذٜ ٔتغیشٞب ثشاثش   4ٔتٛػي هشیت تؼیدی

سا  1/0ٔحبػجٝ ؿدذ. ؿدبخق ٘یىدٛیی ثدشاصؽ وٕتدش اص       84/0صا ٘یض ثشاثش  تٕبٔی ٔتغیشٞبی دسٖٚ
وٙٙدذ. ثدب دس ٘ظشٌدشفتٗ     سا ثضسي لّٕذاد ٔی 36/0سا ٔتٛػي ٚ ثیؾ اص  25/0 - 1/0وٛچه، ثیٗ 

ٞبی  ثٝ دػت آٔذٜ اػت وٝ اص ا٘ذاصٜ 785/0 ؿذٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ثشسػی اٍِٛیایٗ ٔؼیبسٞب، ؿبخق ثشاصؽ 
ٖ  اٍِدٛی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ  ٞب ٔی ثٝ ایٗ یبفتٝ ؿٛد. ثب تٛخٝ ثضسي ٔحؼٛة ٔی ؿدذٜ دس   آصٔدٛ

 ، ثشاصؽ ثؼیبس ٔٙبػجی داسد.ؿذٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ثشسػی

                                                                                                                                        
1. Goodness of  fit (GOF) 

2. Tenenhaus 
3. Communality 

4. R2 
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اػت. ؿىُ  ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ 3ٚ  2، دس لبِت دٚ ؿىُ پظٚٞؾػبختبسی اٍِٛی ٘تبیح تحّیُ  
ٗ  ػبختبسی دس حبِت ٔؼٙبداسی اػت وٝ ثدش اػدبع آٖ، استجدبى    اٍِٛی، ثیبٍ٘ش 2  تجدبى یدب اس  داؿدت

ؿٛد. اٌش ػذد تی دس ٔؼیش استجبًی دٚ ٔتغیش ثبلاتش  ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ٚ ٚاثؼتٝ ثشسػی ٔی ٘ذاؿتٗ
دسكدذ ٚ اٌدش ایدٗ ػدذد      95ثبؿذ، ثٝ ٔؼٙبی ٔؼٙبداسی استجبى دٚ ٔتغیش دس ػٌح إًیٙبٖ  96/1اص 

ب وٝ ٌٔدبثك  دسكذ اػت. اص آ٘د 99ثبؿذ، ثیبٍ٘ش استجبى دٚ ٔتغیش دس ػٌح إًیٙبٖ  85/2ثبلاتش اص 
ػّٕىدشد، وٕتدش اص    ˚ػّٕىشد ٚ ؿخلیت  -، هشایت تی ثشای ٔؼیشٞبی ٞٛؽ فشٍٞٙی2ؿىُ 
دسكدذ ٔؼٙدبداس    95تٛاٖ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ ایٗ ٔؼدیشٞب دس ػدٌح    ٔی پغا٘ذ،  ثٝ دػت آٔذٜ 85/2
 ٘ذ.ؿٛ دسكذ تأییذ ٔی 99ٔٛسد ٘ظش دس ػٌح إًیٙبٖ  اٍِٛیٚ ػبیش ٔؼیشٞب دس  اػت
ٖ  تأثیشٔؼیبسی اػت وٝ ٘ـبٖ اص  1ؿذٜ تؼذیُهشیت تؼییٗ   صا ثدش یده ٔتغیدش     یه ٔتغیش ثدشٚ

ثٝ ػٙٛاٖ ٔبن ثشای ٔمبدیش هؼی ، ٔتٛػي ٚ لدٛی   67/0ٚ 33/0، 19/0صا داسد. ػٝ ٔمذاس  دسٖٚ
ؿٛد. اٌش ٔتغیشٞبی ٔىٖٙٛ ٚاثؼتٝ ثدٝ چٙدذیٗ ٔتغیدش     هشیت تؼییٗ تؼذیُ ؿذٜ دس ٘ظش ٌشفتٝ ٔی

صادٜ ٚ ٕٞىبساٖ،  ثبؿذ )ػیذػجبع 67/0دس ػٌح  وٓ دػتت تؼییٗ ثبیذ ٔؼتمُ ثبؿٙذ، اسصؽ هشی
ثدٝ دػدت    822/0ٚ ػّٕىدشد   858/0 وبسآفشیٙب٘ٝ (. ٔمبدیش هشیت تؼییٗ ثشای ٔتغیش سٞجشی1393

 ثیٗ اػت.  ثیٙی ثبلای ایٗ ٔتغیشٞب تٛػي ٔتغیشٞبی پیؾ دٞٙذٜ لبثّیت پیؾ آٔذٜ اػت وٝ ٘ـبٖ
 

 

 حالت ضزایب استاوذارد. الگًی ساختاری در 8ضکل 

                                                                                                                                        
1. Adjusted R2 
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 . الگًی ساختاری در حالت معىاداری9ضکل 

ثدیٗ سا   وّی ٔتغیشٞبی پیؾ تأثیشتٛاٖ  ػبختبسی دس حبِت هشایت، ٔی اٍِٛیثش اػبع ٘تبیح  
، اثدش وّدی   ٞب  آٖوٝ اص ٔدٕٛع داسد ثش ٔبن ثشسػی وشد. ٞش ٔتغیش دٚ اثش ٔؼتمیٓ ٚ غیشٔؼتمیٓ 

غیشٔؼتمیٓ، هشایت ٔؼیش تب سػیذٖ ثٝ ٔتغیش ٚاثؼتٝ دس  آثبس ٝٔحبػجآیذ. ثشای  ٔتغیش ثٝ دػت ٔی
ؿٛ٘ذ. اص آ٘دب وٝ ٞش ٔتغیشی ٕٔىٗ اػت اص ًشیك ٔؼیشٞبی ٔتؼذد ثدش ٔتغیدش    یىذیٍش هشة ٔی

غیشٔؼتمیٓ، ٔؼیشٞبی ٔتؼذد آٖ ٔتغیش ثدب ٞدٓ خٕدغ     آثبسٚاثؼتٝ تأثیش ثٍزاسد، ثشای ٔحبػجة وُ 
میٓ ٚ وّدی ٔتغیشٞدبی ٔؼدتمُ تحمیدك ثدش ػّٕىدشد ٔدذیشاٖ        ٔؼدتمیٓ، غیشٔؼدت   آثدبس ؿٛ٘ذ.  ٔی

ٞبی ایٗ خذَٚ، ٔدإثشتشیٗ   ، ٔٙؼىغ ؿذٜ اػت. ثش اػبع داد5ٜٞبی ٚسصؿی دس خذَٚ  فذساػیٖٛ
ٝ   ثیٗ ثش ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ ٔذیشاٖ فذساػیٖٛ ٔتغیشٞبی پیؾ  :٘دذ اص ا تشتیدت ػجدبس    ٞبی ٚسصؿدی ثد

 ٞٛؽ فشٍٞٙی، ؿخلیت ٚ سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ.

 َای يرسضی فذراسیًنمذیزان بیه بز عملکزد وًآيراوٍ  . آثار متغیزَای پیص;ل جذي

 آثار کلی مستقیم آثار غیز آثار مستقیم بیه متغیزَای پیص

 760/0 196/0 313/0 یفشٍٞٙ ٞٛؽ

 300/0 036/0 264/0 تیؿخل

 282/0 0 355/0 ٙب٘ٝیوبسآفش یسٞجش
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   یزیگجهینت
 یٞدب  ٖٛیفذساػ شاٖیٔذدس ػّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ  یٚ ٞٛؽ فشٍٞٙ تیپظٚٞؾ حبهش، ٘مؾ ؿخل دس 

دس ػّٕىدشد   تیخدٛ ٚ ؿخلد  ٚ  ٘مؾ خّدك ثٝ  ٗیـیپ یبٞ . ٞش چٙذ دس پظٚٞؾؿذ یثشسػ یٚسصؿ
ٜ یخبثٝ اػت وٝ  یاص ٔؼذٚد ٌٔبِؼبت ،پظٚٞؾ ٗی، أب اتٛخٝ ؿذٜ ٝ  یٞدٛؽ فشٍٞٙد   ٍدب دس  ظٜید ٚ ثد

ٚ  یدػت آٔذٜ، ٞٛؽ فشٍٞٙد   ثٝ حیاػت. ثش اػبع ٘تب داؿتٝٛخٝ تٚ ػّٕىشد  ٙب٘ٝیوبسآفش یسٞجش
ؿخلدیت   تأثیشأب  داسد، شاٖیٔذدس ػّٕىشد  یتٛخٟ لبثُ یوٙٙذٌٗ ییلذس  تج ٙب٘ٝیوبسآفش یسٞجش

ٞبی ٚسصؿی ودٝ ثدب ٌؼدتشٜ     دٞذ دس فذساػیٖٛ ٘ـبٖ ٔی پظٚٞؾ٘تبیح ایٗ  ٘ـذ.ثش ػّٕىشد تأییذ 
تٛا٘دذ   ٘ذ، ٔدٟض ثٛدٖ ثٝ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٔدی ا ٔٛاخٝٚػیؼی اص تٙٛع فشٍٞٙی ٚ أىبٖ ثشٚص تؼبسم 

ٞبی ٚسصؿی  فذساػیٖٛٔذیشاٖ ٞبی سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ ٔٙدش ؿٛد. صٔب٘ی وٝ  دادٖ ٟٔبس  ثٝ ٘ـبٖ
ٝ   سٚد ثبلا ٔی ٞب آٖدس  تحُٕ اثٟبْٚ ، پیچیذٌی ؿٙبختی ٘ذداسثبلاتشی  فشٍٞٙیٞٛؽ   ٚ ٘ؼدجت ثد

ٗ  .دٞٙدذ  ٘ـبٖ ٔدی ثیـتشی ف سفتبسی ا٘ؼٌبٚ  ؿٛ٘ذ ٔیحؼبع  ٌشٜٚتٙٛع راتی اػوبی   ،ٕٞچٙدی
خلدٛٔت  ثدب  ٕشاٜ ٞتش  ٚ حٕبیتیتش  سفتبس دٚػتب٘ٝوٙذ  ٞٛؽ فشٍٞٙی ثٝ اػوبی ػبصٔبٖ وٕه ٔی

ٞبی ٚسصؿدی   ػبی فذساػیٖٛؤ٘ـبٖ دٞٙذ. ثب تٛخٝ ثٝ ٘مـی وٝ ٞٛؽ فشٍٞٙی دس ػّٕىشد س وٕتش
ٞبی ثخدؾ ٔٙدبثغ ا٘ؼدب٘ی، ثدٝ      ػتتٛا٘ذ دس لبِت ػیب وبسٌیشی ٞٛؽ فشٍٞٙی ٔی وٙذ، ثٝ ایفب ٔی

٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد. دس ایدٗ   ٔذیشاٖ دس یػٙٛاٖ ؿبخق اثشٌزاس دس اػتخذاْ، اسصیبثی ػّٕىشد ٚ استمب
وبس ٌشفت وٝ داسای ٝ ٞبی ػٙدؾ ٞٛؽ فشٍٞٙی، ٔذیشا٘ی سا ث تٛاٖ ثب اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ ٔی صٔیٙٝ

وٝ ثدشای تمٛیدت ٞدٛؽ فشٍٞٙدی     ٞبیی  ٞٛؽ فشٍٞٙی ثبلاتشی ثبؿٙذ. ایٗ وبس اص تحٕیُ ٞضیٙٝ
ٞٛؽ فشٍٞٙی ثش ػّٕىشد، ثب ٘تبیح چٙذیٗ ٌٔبِؼٝ پیـیٗ تأثیش وٙذ. تأییذ  لاصْ اػت خٌّٛیشی ٔی

( ثیبٍ٘ش ایٗ اػت ودٝ ٔدذیشاٖ ثدب ٞدٛؽ فشٍٞٙدی      2007ػبصٌبس اػت. ثشای ٔثبَ، ٌٔبِؼٝ اً٘ )
تدشی دس ٔدذیشیت    ػدت ٚ ػّٕىدشد ٔٙب  وٙٙذ سا حُ ٔیٞبی وبسی  ٔحیيدس ثبلاتش، تؼبسهب  ؿذیذ 

تٕدبٔی اثؼدبد ودبسآفشیٙی ثدب ػّٕىدشد دس پدظٚٞؾ       دٞٙذ. چٙیٗ ٘تبیدی دس  ٘ی ٘ـبٖ ٔیسٚاثي ا٘ؼب
ٞدبی چٙدذ    ( ٘یض ثٝ دػت آٔذ. ثش اػبع ایٗ پدظٚٞؾ، اص آ٘ددب ودٝ ٔحدیي    2015) 1خیٛتی ٚ وٛس

 ثٝ ؿدٙبخت  ٌشٜٚؿذ  ٔؼتؼذ ثشٚص تؼبسهب  فشٍٞٙی اػت، ؿٙبخت فشٍٞٙی اػوبی  فشٍٞٙی ثٝ
وٙذ ٚ ثب ایدٗ آٌدبٞی، ٔدذیش اص ثدشٚص سفتبسٞدبی وبٔدی ٚ        ٞبی فشٍٞٙی آ٘بٖ وٕه ٔی حؼبػیت

وٙذ. اص ػٛی دیٍش، ثشخٛسداسی اص ٞٛؽ فشٍٞٙدی   پیـٍیشی ٔی ٌشٜٚآفشیٗ دس  غیشوبٔی ثحشاٖ
ً  ، ٘ؼدجت ثدٝ خدشدٜ   وٙذ وٝ ٔذیش ٌشٜٚ ٔٙتمُ ٔیسفتبسی، ایٗ احؼبع سا ثٝ اػوبی  ٞدبی   فشٞٙد

٘یؼدت ٚ   ٌشٜٚ فشًٞٙ غبِت فشًٞٙ خٛد یب خشدٜ خزة خشدٜ اؿشاف داسد ٚ وبٔبً ٌشٜٚٔٛخٛد دس 
 وٙذ.  ٕٞیٗ أش، اص ثشٚص تؼبسهب  ثیـتش خٌّٛیشی ٔی

                                                                                                                                        
1. Jyoti & Kour 
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ٞبی پظٚٞؾ، ؿخلیت ٞٓ ثش سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ ٚ ٞٓ ثش ػّٕىدشد ٘ٛآٚسا٘دٝ    ثش اػبع یبفتٝ 
 پدظٚٞؾ ٌٛ٘ٝ ودٝ دس پیـدیٙٝ    ت. ٕٞبٖتش ثٛدٜ اػ دس ٔٛسد ػّٕىشد هؼی  تأثیشداسد، أب ایٗ  تأثیش

ب ثؼیبس ٔتفبٚ  اػدت ٚ حتدی   ٞ پظٚٞؾثیبٖ ؿذ، دس ٔٛسد ساثٌٝ ؿخلیت ٚ ػّٕىشد وبسی، ٘تبیح 
ٔیبٖ ایٗ دٚ ٔتغیدش   (،1993) ( ٚ فٛسٟ٘بْ ٚ اػتشیٙفیّذ2003ثشخی ٌٔبِؼب  ٔب٘ٙذ سٚثٕٗ ٚ وٛتضس )

یدٗ سٚاثدي ٔتٙدبلن سا تٛهدیح دٞدذ. دس      تٛا٘ذ ا ٞؾ، ثٝ خٛثی ٔیٚ٘یبفتٙذ. ٘تبیح ایٗ پظای  ساثٌٝ
داؿدتٝ اػدت، ػّٕىدشد ٔـدتُٕ ثدش      تأثیش ؿخلیت ثش ػّٕىشد دٞذ  ٘ـبٖ ٔیثیـتش ٌٔبِؼبتی وٝ 
ثخـدی ٚ   ٞدبی سٞجدشی، اٍ٘یدضٜ    ٞبی ٔذیشیتی ٚ اص خّٕدٝ ٟٔدبس    ییای اص تٛا٘ب ٔدٕٛػٝ ٌؼتشدٜ

دس حدبِی ودٝ   (. Hofmann & Jones, 2005) ٘ظش ٌشفتٝ ؿدذٜ اػدت   وبٞؾ فـبس سٚا٘ی وبسوٙبٖ دس
ا٘ذ. ثٝ ثیبٖ دیٍش، اٌش ػّٕىشد  ای، استجبى وٕتشی ٌضاسؽ وشدٜ ٌٔبِؼب  ٔتٕشوض ثش ػّٕىشد ٚظیفٝ

ٌیشد، صیدشا   ؿخلیت لشاس ٕ٘ی تأثیش  تٟٙب ثٝ ٔؼٙبی ٚظبی  ٔذیشاٖ ٚ ػشپشػتبٖ ثبؿذ، چٙذاٖ تحت
٘ذاس٘دذ. أدب    ٞدب  آٖا٘ددبْ   ؿٛد ٚ ٔذیشاٖ اػتمبَ ٚ ا٘ؼٌبف چٙذا٘ی دس خٛثی تؼشی  ٔی ٚظبی  ثٝ

پزیشد. دس ایٗ  یتأثیش ٔاص ؿخلیت  ٔشثٛى اػت، ٔب٘ٙذ ٘ٛآٚسی ٞبی سفتبسی  ػّٕىشدی وٝ ثٝ خٙجٝ
ؿخلدیت ثدش ػّٕىدشد ٘ٛآٚسا٘دٝ، اص ًشیدك سٞجدشی وبسآفشیٙب٘دٝ         تأثیشٌٔبِؼٝ، ٔؼیش غیشٔؼتمیٓ 

لبثّیت سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ، سؿذ ٘مؾ ایٗ ٘ٛع سٞجشی اػت. ٔذیشاٖ داسای   ثٝ تأییذوٙٙذٜ تٛخٝ سٚ
اٍ٘یضا٘ٙذ. ایدٗ   ثشٔی ٌشٜٚثب تؼٟیُ یبدٌیشی ٚ ٘ٛآٚسی، ٕٞىبسی ٚ اػتٕبد ٔتمبثُ سا ٔیبٖ اػوبی 

یبثی ثٝ اٞدذاف ٚ   دػتؿبُٔ ؿٛد ٚ  سٞجشی، تٟٙب دس فشایٙذٞبی ٘ٛآٚسی ٚ وبسآفشیٙی خبكٝ ٕ٘ی
ٖ . ٔدذیشاٖ ف (Humphries, et al., 2016)ؿدٛد   ٔدی ٞب ٘یض  ساٞجشد داؿدتٗ  ٞدبی ٚسصؿدی ثدب     ذساػدیٛ
ثدشای وؼدت ٔضیدت سلدبثتی ٚ پیـدی       ٌشٜٚسٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ، اص تٕبْ تٛاٖ اػوبی ٞبی  لبثّیت

 وٙٙذ.  ٌشفتٗ اص سلجب اػتفبدٜ ٔی
ٞدبی ٚسصؿدی،    ٌدشٜٚ دس  ،٘خؼدت  ؿٛد: ٔیثشسػی  ٍ٘بٜاص دٚ  پظٚٞؾٞبی ایٗ  إٞیت یبفتٝ 

ٗ      احؼبػب ، ػٛاً  ٚ استجبًب  دس وٙبس ٟٔدبس  سٚ، دس ا٘تخدبة ٚ   ٞدبی فٙدی إٞیدت داسد. اص اید
 دسثبیدذ  ٞبی سٞجشی  ٞب، ؿخلیت، ٞٛؽ ٚ ٟٔبس  ػب ٚ اػوبی ٞیئت سئیؼٝ فذساػیٖٛؤاسصیبثی س

ٞبی ٚسصؿی ثب ٚخٛد دس اختیدبس داؿدتٗ ٔٙتخجدی اص ثشتدشیٗ      ظش ٌشفتٝ ؿٛد. ثؼیبسی اص ٔدٕٛػٝ٘
ٖ  تٛا٘ی ٔذیشاٖ ٘بأىب٘ب  ٚ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی، ثٝ ػّت  ٞدب دس ایددبد سٚحیدٝ ا٘ؼددبْ      اسؿدذ فذساػدیٛ

ا٘دذ. دٚٔدیٗ وٕده ایدٗ      ای ثٝ ثبس آٚسدٜ وٙٙذٜ ٘بأیذیبثی ثٝ دسن ٔـتشن، ٘تبیح  ػبصٔب٘ی ٚ دػت
ٞبی ٚسصؿی، ثٝ اوتؼبثی ثٛدٖ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ  ثٝ ٔذیشیت دس ٔحیي پظٚٞؾ

ٜ   ثدش سٚؽ  ٔشثٛى اػت. دس سٚیىشدٞبی ػدٙتی تمٛیدت ػّٕىدشد، ثیـدتش     ٔدذ  ٔب٘ٙدذ    ٞدبی وٛتدب
هؼ  اكّی چٙیٗ ساٞىبسٞبیی  ؿذ. ٘مٌٝ ٞبی اٍ٘یضؿی ٚ دس اختیبسٌزاؿتٗ ٔٙبثغ تٕشوض ٔی ٔـٛق

ؿدٛد. دس ٔمبثدُ،    ٞب وبػتٝ ٔی ٌشٜٚخبیی ٔذیشاٖ، اص اثشثخـی ٝ ایٗ اػت وٝ ثب تغییش ؿشایي یب خبث



 

 

 

66 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

ای
رتق

ا
 

رد
لک

عم
 

انه
ور

نوآ
 

ان
ير

مد
 

ون
سي

را
فد

 
ای

ه
 

ب
تخ

من
 

شی
رز

و
 

 از
يق

�
 

ش
هو

 
گی

هن
فر

 و 
ت

صي
شخ

 :
ش

نق
 

جی
يان

م
 

ری
هب

ر
 

انه
رين

رآف
کا

 

 

ن
ی ایزا

ت ديلت
ت مذیزی

صلىامٍ مطالعا
ف

 
ديرٌ

 
ضمارٌ 

ايل،  
8  

 
             

ن
ستا

سم
  

79?=
 

=6  

ثٟجدٛد   ٞبی ٔختّ  ذ وٝ اص ساٜٞبی سٞجشی، ػبصٚوبسٞبی ثّٙذٔذتی ٞؼتٙ ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ ٟٔبس 
تدذٚیٗ ودشد.   ٞب  ٔذیشاٖ فذساػیٖٛٞب دس  ٞبیی سا ثشای تٛػؼٝ ایٗ لبثّیت تٛاٖ ثش٘بٔٝ ٙذ ٚ ٔییبث ٔی

ای ایشِدی ٚ   ، ثش٘بٔٝ ؿؾ ٔشحّٝٞب  آٖتشیٗ  چٙذیٗ ثش٘بٔٝ دس ایٗ صٔیٙٝ اسائٝ ؿذٜ اػت وٝ اص ٟٔٓ
( ثدشای تمٛیدت   2013ػدبلاصاس )  -تشٚ( ثشای ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ اٍِدٛی وبػد  2004) 1ٔٛػبوٛفؼىی

  سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ اػت.
تٛا٘ٙذ پبػخٍٛی ثؼدیبسی اص   ؿخلیت، ٞٛؽ فشٍٞٙی ٚ سٞجشی وبسآفشیٙب٘ٝ ٔیثٝ ًٛس وّی، 
دس ایشاٖ وٝ تٙٛع فشٍٞٙی ٚ ٚیظٜ  ٞب ثٝ بی ٚسصؿی ثبؿٙذ. تٛخٝ ثٝ ایٗ ٚیظٌیٞ ٌشٜٚٔؼبئُ خبسی 

ُ  استجبًی ٚ اختٕبػی ٘مؾ ػٕذٜاحؼبػی،  ٔؼبئُٚ  داسدی ثؼیبسسفتبسی  دٞدی سفتدبس    ای دس ؿدى
ٞبی ٚسصؿدی   ٌشٜٚتجغ آٖ، ػّٕىشد  ٞب ٚ ثٝ تٛا٘ذ دس ثٟجٛد ػّٕىشد ٔذیشاٖ فذساػیٖٛ افشاد داسد، ٔی

ٗ  تٛخٝ سٚصافضٖٚ ثٝ خٙجٝ صٔیٙٝثؼیبس ساٍٞـب ثبؿذ. ثٙبثشایٗ، ٔمبِٝ حبهش دس  وٙٙدذٜ   ٞبی ٘شْ تؼیدی
ٌـبیذ. دس ادأٝ ایدٗ ٌٔبِؼدٝ، چٙدذیٗ ٔٛهدٛع      ٌبِؼب  ثیـتش ٔیسفتبسی دس ٚسصؽ، ساٞی ثشای ٔ

تٛا٘ذ ٔٛسد تٛخٝ ٚ ثشسػی لشاس ٌیشد. ٘خؼت ایٙىدٝ دس ایدٗ ٌٔبِؼدٝ،     ٔییٙذٜ ٞبی آ ثشای پظٚٞؾ
ٞدش یده اص اثؼدبد ٚ     تدأثیش ، ثؼذیؿٛد دس ٌٔبِؼب   سٚاثي وّی ٔتغیشٞب ثشسػی ؿذ وٝ پیـٟٙبد ٔی

د. دْٚ ایٙىٝ، ؿخلیت دس ٌٔبِؼٝ حبهدش  ؿٛش ػٙدؾ ٚ ٔمبیؼٝ ٞبی ایٗ ٔتغیشٞب ثش یىذیٍ ِفٝإٔ
، ایٗ دس حبِی اػت وٝ اثضاسٞبی ٔتٙدٛػی  ؿذثش اػبع اٍِٛی پٙح ػبُٔ ثضسي ؿخلیت ثشسػی 

ثشای ػٙدؾ ؿخلیت افشاد ٚخٛد داسد وٝ اػتفبدٜ اص ػدبیش   2ثىش -ثشیٍض ٚ اػتیٍّش -ٔب٘ٙذ ٔبیشص

 ٔفیذ ثبؿذ.  پظٚٞؾٚ ٔمبیؼٝ ثب ٘تبیح ایٗ ثخـی  تٛا٘ذ ثشای ثؼي، تؼٕیٓ اثضاسٞب ٔی

 مآخذ
(. ًشاحی ٔمیبػی خٟدت ػدٙدؾ ٞدٛؽ فشٍٞٙدی دس ثبفدت      1391سهبییبٖ، ػّی، ٘بئیدی، ٔحٕذخٛاد )

 .15-34، 9ؿٕبسٜ ساٞجشدی،  ٔذیشیت ٌٔبِؼب  فشٍٞٙی خبٔؼٝ ایشاٖ.

ای ثش  ٔمذٔٝ(. 1393آرس، ٞیٕٗ، پبؿٛی، لبػٓ ) صادٜ، ٔیشٔحٕذ، أب٘ی ػبسی ثٍّٛ، خٛاد، خوشی ػیذػجبع
 ٚ وبسثشد آٖ دس ػّدْٛ سفتدبسی ثدب ٔؼشفدی ٘دشْ افدضاس.       PLSیبثی ٔؼبدلا  ػبختبسی ثٝ سٚؽ اٍِٛ

 اسٚٔیٝ: ا٘تـبسا  دا٘ـٍبٜ اسٚٔیٝ.

 ػدجه  ثب ٔذیشاٖ ؿخلیتی ٞبی ٚیظٌی ثشسػی(. 1394ؿٕؼبیی، فشؿیذ، داٚدآثبدی، صویٝ، كبدلی، أیش )

 .9-17، 1 ؿٕبسٜ ،4 ػبَ فلّٙبٔٝ ٔذیشیت پشػتبسی،ٞب.  آٖ سٞجشی

                                                                                                                                        
1. Earley & Mosakowski 

2. Stigler-Becker 
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ٖ  ػّٕىشد ثش فشٍٞٙی ٞٛؽ ٚ ػبًفی ٞٛؽ ساثٌٝ ثشسػی (.1387) ؼفشخ، غفبسی  حدٛصٜ  ٔدذاسع  ٔدذیشا
 .ٔشوضی تٟشاٖ ٚاحذ اػبٔی آصاد دا٘ـٍبٜ٘بٔٝ ٔٙتـش ٘ـذٜ وبسؿٙبػی اسؿذ،  پبیبٖ. ػّٕیٝ
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