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بررسي رابطٍ سرمايٍ رياوطىاختي ي ييصگي َای ضخصيتي با سرزوذگي 

  معلمان
 2 برزگر مجيذ، *1 فرزيه رحيم

 15/12/97تبضید پصیطـ:     77-90نم  27/6/95 زضیبفت:تبضید 

    چکيذٌ
ّسف اظ ایي پػٍّف ثطضؾی ضاثغِ ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی ٍ ٍیػگی ّبی قرهیتی ثب ؾطظًسگی هؼلوبى 

ًفط اظ خبهؼِ هؼلوبى ًبحیِ زٍ آهَظـ ٍ  202ًوًَِ آهبضی ثَزُ اؾت. ضٍـ پػٍّف، ّوجؿتگی ٍ 

پطٍضـ قْط قیطاظ ثِ ضٍـ ذَقِ ای تهبزفی ثَز. اثعاض هَضز اؾتفبزُ زض پػٍّف قبهل پطؾف ًبهِ 

قٌبذتی لَتبًع، پطؾف ًبهِ قرهیتی پٌح ػبهلی ًئَ ٍ هقیبؼ ؾطظًسگی ضایبى ٍ -ؾطهبیِ ضٍاى

ُ ّب اظ ًطم  افعاض تحلیل آهبض اؾتفبزُ قس. ًتبیح حبنل اظ فطزضیک ثَز ٍ ثطای تدعیِ ٍ تحلیل زاز

آظهَى ّوجؿتگی پیطؾَى ًكبى زاز کِ هیبى ٍیػگی ّبی قرهیتی ٍ ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی ثب 

(. ضٍاى ًػًسی اظ ٍیػگی ّبی قرهیت  p≥ 01/0ؾطظًسگی ضٍاثظ چٌسگبًِ ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز )

زض نَضتی کِ ؾبیط اثؼبز قرهیت، )ثطٍى  (، -467/0) زثب ؾطظًسگی ضاثغِ هٌفی ٍ هؼٌی زاض زاض

گطایی، اًؼغبف پصیطی، زلپصیطثَزى ٍ هؿئَلیت پصیطی( ثب هیعاى ؾطظًسگی، ّوجؿتگی هثجت ٍ هؼٌی 

زاض زاضًس. ّوچٌیي ثیي اثؼبز ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی، یؼٌی ذَزکبضآهسی، اهیسٍاضی، تبة آٍضی ٍ ذَـ 

ؼٌی زاض ٍخَز زاضز. ًتبیح آظهَى ضگطؾیَى ًكبى زاز کِ اظ ثیي ثیٌی، ثب ؾطظًسگی ضاثغِ هثجت ٍ ه

عَض هثجت ٍ  ٍیػگی ّبی قرهیت، ثطٍى گطایی، اًؼغبف پصیطی، ٍ هؿئَلیت پصیطی، ؾطظًسگی ضا ثِ

هؼٌبزاض پیف ثیٌی هی کٌٌس زض نَضتی کِ  ضٍاى ًػًسی، ؾطظًسگی ضا ثغَض هٌفی ٍ هؼٌبزاض پیف 

ِ ػٌَاى یکی اظ اثؼبز ٍیػگی ّبی قرهیتی( قبزض ثِ پیف ثیٌی ثیٌی هی کٌس ٍ زلپصیط ثَزى )ث

طظًسگی ضا ثِ ؾ ؾطظًسگی ًوی ثبقس. ّوچٌیي ذَزکبضآهسی ٍ اهیسٍاضی اظ اثؼبز ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی،

پیف ثیٌی هی کٌٌس ٍ تبة آٍضی ٍ ذَـ ثیٌی زض ؾغح هؼٌبزاضی قبزض ثِ پیف  عَض هثجت ٍ هؼٌبزاض

 بقٌس. ث ثیٌی ؾطظًسگی ًوی

 : ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی، ٍیػگی ّبی قرهیتی، ؾطظًسگی، هؼلوبىياشٌ َای کليذی

   

                                                           

 اضقس ضٍاًكٌبؾی تطثیتی کبضقٌبؾی زاًكدَی - 1

 ، هطٍزقت، ایطاىهطٍزقت ٍاحس اؾلاهی آظاز زاًكگبُ اؾتبزیبض گطٍُ ضٍاًكٌبؾی، -2

 rahim.farzin@yahoo.comًَیؿٌسُ هؿئَل:  *
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  مقذمٍ 
زض زِّ ّبی اذیط، آهَظـ ٍ پطٍضـ ثِ ػٌَاى ًْبزی تبثیطگصاض ثط ؾبذتبض خبهؼِ ٍ 

فطٌّگ، اظ اّویت ٍیػُ ای ثطذَضزاض گطزیسُ اؾت. پیكطفت ػلن ٍ تکٌَلَغی هطَّى تحَلات 

پطٍضـ هی ثبقس. اظ عطف زیگط زضنس ظیبزی اظ افطاز، ثیكتط ؾي اؾبؾی زض حَظُ آهَظـ ٍ 

کَزکی، ًَخَاًی ٍ خَاًی ضا زض هساضؼ هی گصضاًٌس. ثٌبثطایي اّویت ٍ خبیگبُ آهَظـ ٍ 

پطٍضـ، هٌحهط ثِ فطز اؾت. هؼلوبى یکی اظ اضکبى انلی ایي حَظُ هحؿَة هی قًَس ٍ زض 

ـ ٍ پطٍضـ هی ثبقٌس. پؽ ٍیػگی ّبی ٍاقغ هدطی ٍ هٌتقل کٌٌسُ ؾیبؾت ّبی کلی آهَظ

قرهیتی، قَض ٍ ًكبط ٍ ؾطظًسگی  ، ٍ زیسگبُ هؼلن ثِ هؿبیل ٍ هَضَػبت هرتلف ثط 

 ػولکطز اٍ ٍ ًْبیتب تبثیطی کِ ثط زاًف آهَظ زاضز هْن تلقی هی قَز.

ثِ ػٌَاى ضٍیکطز تبظُ ای زض ضٍاًكٌبؾی، (  Positive Psychology) ضٍاًكٌبؾی هثجت ًگط

ن ٍ تكطیح قبزهبًی، ؾطظًسگی ٍ احؿبؼ شٌّی ثْعیؿتی ٍ ّوچٌیي پیف ثیٌی زقیق ثط فْ

ػَاهلی کِ ثط آًْب هَثطًس توطکع زاضز. اظ هٌظط ضٍاًكٌبؾی هثجت ًگط، ػسم ٍخَز ًكبًِ ّبی 

ثیوبضی ضٍاًی، قبذم ؾلاهتی ًیؿت ثلکِ ؾبظگبضی، قبزکبهی، اػتوبز ثِ ًفؽ ٍ ٍیػگی 

ًسٌّسُ ؾلاهت ثَزُ، ّسف انلی فطز زض ظًسگی، قکَفبیی ّبی هثجتی اظ ایي زؾت، ًكب

قبثلیت ّبی ذَز اؾت. ثٌبثطایي ضٍاًكٌبؾبى هثجت ًگط ثط ٍخَز ٍ ضقس تَاًبیی ّبی فطزی 

 ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی .تبکیس کطزُ ٍ خٌجِ ّبی هثجت ضٍاًی فطز ضا زض ًظط هی گیطًس

(Psychological capital  ) هثجت ًگط هی ثبقس کِ ثب ٍیػگی یکی اظ قبذم ّبی ضٍاًكٌبؾی

ّبیی اظ قجیل ثبٍض فطز ثِ تَاًبیی ّبیف ثطای زؾتیبثی ثِ هَقؼیت، زاقتي پكتکبض زض زًجبل 

کطزى اّساف، ایدبز اؾٌبزّبی هثجت زضثبضُ ذَز ٍ تحول کطزى هكکلات تؼطیف هی قَز. 

ػلاٍُ ثط هقبثلِ ثْتط  ّوچٌیي ثطذَضزاض ثَزى اظ ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی، افطاز ضا قبزض هی ؾبظز تب

زض ثطاثط هَقؼیت ّبی اؾتطؼ ظا، کوتط زچبض تٌف قسُ، زض ثطاثط هكکلات اظ تَاى ثبلایی 

ثطذَضزاض ثبقٌس، ثِ زیسگبُ ضٍقٌی زض هَضز ذَز ثطؾٌس ٍ کوتط تحت تبثیط ٍقبیغ ضٍظاًِ قطاض 

 Bahadori)گیطًس. لصا ایٌگًَِ افطاز زاضای ؾلاهتی ضٍاًكٌبذتی ثبلاتطی ًیع ّؿتٌس. 

khosroshahi, 2012)زض تحقیق ٍ ضیتئَ اظ ػوستبً کِ ؾتا هفَْهی ًكٌبذتیضٍا طهبیِـ. ؾ 

 تـؾا ِـگطفت اضقط زُؾتفبا ضزهَ ضکب هحیظ زض ٍ ُسـهآ ؾتز ثِ هثجت ًكٌبؾیضٍا حیغِ

(Avey JB, ReichardRJ, Luthans F, Mhatre KH. 2011 .)یـثیٌ ـَـذ ٍاضی،سـهیا، 

 Brandt T, Gomes) تٌسـّؿ ٌبذتیـًكضٍا طهبیِـؾ یبـهَلفِّاظ آٍضی ةتب ٍ یهسضآکبزذَ

J, Boyanova, D. 2011ثیٌی ـذَ آٍضی، ةتب ٍاضی،هیسا: قجیل اظ ،ًكٌبذتیضٍا ی( هتغیطّب 

 زض کِ ٌّسزهی تكکیل ضا یخسیس ًْفتِ ػبهل یب هٌجغ کـی عَـهدو زض ، یسـهضآکبزذَ ٍ

اگطچِ ذهَنیبت (. Avey, B. e tal, 2011. )تـؾا ىبـًوبی ،بـهتغیطّ يـیا اظ یک ّط
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قرهیتی ظیبزی ٍخَز زاضز، اهب تحقیقبت ًكبى هی زّس کِ پٌح ػبهل زض ظهبى ّب ٍ فطٌّگ 

ّبی هرتلف، هَضز تبییس قطاض گطفتِ ٍ ثِ ػٌَاى پٌح ػبهل ثعضگ قٌبذتِ قسُ اًس ٍ پؽ اظ 

ایی، اًؼغبف پصیطی، زلپصیط تدسیسًظطّبی ظیبز ثِ ػبهل ّبی ضٍاى ًػًسی )ػهجیت(، ثطٍى گط

ثَزى ٍ ٍخساًی ثَزى ) هؿئَلیت پصیطی( ًبهگصاضی قسُ اًس ٍ اکٌَى زض تَافق ّوگبًی 

پطؾف تحقیق حبضط ایي اؾت کِ آیب ثیي ٍیػگی ّبی .  (Costa & et al, 2002ّؿتٌس )

 قرهیتی ٍ ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی ثب ؾطظًسگی هؼلوبى ضاثغِ ای ٍخَز زاضز؟

 پيطيىٍ تحقيق 
ثِ ػٌَاى یکی اظ هؤلفِ ّبی ثْعیؿتی شٌّی زض ثؿیبضی اظ ًظبهْبی  (vitality) ؾطظًسگی

پػٍّكی هغطح هی ثبقس. اّویت تَخِ ثِ ایي هؿألِ تب حسی اؾت کِ اهطٍظُ زض هَضز 

قَز ٍ آى قسض ایي هؿألِ اّویت زاضز کِ ّط -ثْعیؿتی شٌّی قبذم ّبی هلی تْیِ هی

 ,Myersی ضا ثطای خبهؼِ ذَز تسٍیي کطزُ اؾت )کكَض یک قبذم هلی ثْعیؿتی شٌّ

(. پػٍّف ّبی اذیط ًكبى زازُ اًس کِ هیبى ؾطظًسگی ٍ ثْساقت ضٍاًی ٍ ًیع پیبهسّبی 2000

 (.Ryan & Frederick,1997ضقسی زیگط ضاثغِ ٍخَ زاضز )

ّبی قرهیت، تؼساز  پطزاظاى ٍیػگی ، یکی اظ ًظطیِ( Raymond Cattell( ضیوًَس کتل

هَضز کِ زض لیؿت اٍلیِ آلپَضت ٍخَز زاقت  4000ّبی انلی قرهیت ضا  ثیف اظ  ٍیػگی

ّبی غیطهتساٍل ٍ تطکیت  هَضز تقلیل زاز. اٍ ایي کبض ضا ػوستبً اظ عطیق حصف ٍیػگی 171ثِ 

ٍیػگی قرهیت کبّف زاز.  16ذهَنیبت هكتطک اًدبم زاز ٍ ؾپؽ لیؿت ذَز ضا ثِ تٌْب 

 ثبقٌس. ّب هی ٍیػگی، هٌجغ ٍ هٌكبء قرهیت توبم اًؿبى 16، ایي Cattell)) ثِ گفتِ کتل

( زض پػٍّكْبی ذَز زضیبفتٌس کِ ثطًٍگطایی ٍ Costa & Mccrae, 1985کطی )کَؾتب ٍ هک

زٍ ثؼس قرهیتی  کٌس. یؾبل ثؼس پیف ثیٌ 13تَاًس قبزکبهی فطز ضا زض ضضبیت ذبعط، هی

ٍ هٌفی ثب احؿبؼ قبزکبهی افطاز  ، ثِ تطتیت ثِ نَضت هثجتیضًدَضگطایی ٍ ضٍاىثطٍى

 (. Garoosi Farshi, 2006هطتجظ اؾت )

( هؼتقس اؾت کِ ثْعیؿتی ضٍاًی زض زضخِ اٍل اظ ػَاهل فطزی Luthans, 1999لَتبًع )

تبثیط هی پصیطز کِ زض ایي هیبى ثط ًقف ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی تبکیس ًوَزُ اؾت. اظ ًظط ٍی 

 -ی ٍ ثِ ّن پیَؾتِ اؾت کِ چْبض هَلفِ ازضاکیؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی، ؾبظُ ای تطکیج

قٌبذتی یؼٌی اهیس، ذَـ ثیٌی، ذَزکبضآهسی ٍ تبة آٍضی ضا زض ثط زاضز. ایي هَلفِ ّبی زض 

( ٍ تلاـ فطز wood, 1996یک فطآیٌس تؼبهلی ٍ اضظقیبثبًِ، ثِ ظًسگی فطز هؼٌب ثركیسُ )

، اٍ ضا ثطای ٍضٍز ثِ نحٌِ ػول (Erez, 2001)ثطای تغییط هَقؼیتْبی فكبضظا ضا تساٍم زازُ 



 
 63 ياپيپ ،79زمستان ،4 ضمارٌ ،وُم سال آمًزضي، مذيريت در وً رَيافتي پصيَطي –علمي فصلىامٍ 78

( ٍ هقبٍهت ٍ ؾطؾرتی ٍی زض تحقق اّساف ضا تضویي Jadge & Bono, 2001آهبزُ ًوَزُ )

 (. parker & et al, 2003هی کٌس )

 ريش پصيَص
ثبقس، ثٌبثطایي ضٍـ  اظ آًدب کِ ّسف انلی پػٍّف ضاثغِ ثیي قطایظ هَخَز هی     

خبهؼِ آهبضی، قبهل توبهی هؼلوبى قبغل زض  ؾت.ا تحقیق تَنیفی اظ ًَع ّوجؿتگی

هی ثبقٌس. ًوًَِ آهبضی هتكکل  93-94آهَظـ ٍ پطٍضـ ًبحیِ زٍ قیطاظ زض ؾبل تحهیلی 

ًفط اظ هؼلوبى قبغل زض آهَظـ ٍ پطٍضـ ًبحیِ زٍ قیطاظ ثَز کِ ثِ ضٍـ ذَقِ ای  202اظ 

 اًتربة قسًس.

 ابسار پصيَص

(، لَتبًع PCQؾطهبیِ ضٍاى قٌبذتی )اثعاض پػٍّف قبهل ؾِ پطؾكٌبهِ ی 

(Luthans,2007َپطؾكٌبهِ قرهیتی پٌح ػبهلی ًئ  ،)- ( ُفطم کَتبNEO-FFI ٍ کَؾتب ،)

 & Ryan،  ( ٍهقیبؼ ؾطظًسگی ضایبى ٍ فطزضیکCosta & Mccrae, 1985هک کطی)

Frederick,1997)) ِپطؾف ّب، زاضای پبؾرٌبهِ پٌح گعیٌِ ای لیکطت ّؿتٌس هی ثبقس. ّو. 

ؾَال زاضز  24تَؾظ لَتبًع ؾبذتِ قس. تؼساز  2007پطؾكٌبهِ ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی  زض ؾبل 

کِ قبهل چْبض ثؼس ٍ ّطثؼس، قبهل قف ؾَال اؾت کِ اثؼبز آى قبهل ذَزکبضآهسی، 

ضٍایی پطؾكٌبهِ زض هغبلؼبت هرتلف هَضز تأییس  اهیسٍاضی، تبة آٍضی ٍ ذَـ ثیٌی اؾت.

( ثب اؾتفبزُ اظ تحلیل ػبهلی ٍ هؼبزلات ؾبذتبضی Luthans,2007)قطاض گطفتِ اؾت. لَتبًع 

 08/0ٍ  97/0ایي هسل ضا  CFI  ٍRMSEAٍ آهبضُ ّبی  6/24ًؿجت ذی زٍ ایي آظهَى ضا 

گعاضـ کطزُ اؾت کِ ضٍایی ػبهلی آظهَى هَضز تأییس قطاض گطفتِ اؾت. پبیبیی پطؾكٌبهِ زض 

ثط ( (Bahadori khosroshahi & et al 2012 ىایطاى تَؾظ ثْبزضی ذؿطٍقبّی ٍ ّوکب

گعاضـ قسُ اؾت. پبیبیی پطؾكٌبهِ زض ایي تحقیق ثط اؾبؼ  85/0اؾبؼ آلفبی کطًٍجبخ 

-NEOفطم کَتبُ ) -ثِ زؾت آهس.پطؾكٌبهِ قرهیتی پٌح ػبهلی ًئَ 79/0آلفبی کطًٍجبخ 

FFI( تَؾظ کَؾتب ٍ هک کطی ،)Costa & Mccrae, 1985 ؾَال  60( ؾبذتِ قسُ ٍ زاضای

هی ثبقس. ایي پطؾكٌبهِ زاضای پٌح هقیبؼ ضٍاى ًػًسی، ثطًٍگطایی، اًؼغبف پصیطی، زلپصیط 

ؾَال هی ثبقس. پطؾكٌبهِ  12ثَزى ٍ هؿئَلیت پصیطی هی ثبقس ٍ ّطکسام اظ ثؼسّب قبهل 

ًفط اظ زاًكدَیبى آهطیکبیی ثِ  208تَؾظ هک کطی ٍ کَؾتب ضٍی (  (NEO-FFIقرهیتی 

زض  ثِ زؾت آهسُ اؾت. 75/0تب  83/0طا گطزیس کِ ضطایت اػتجبض آى ثیي فبنلِ ؾِ هبُ اخ

 Garoosi Farshi, M & et al) کِ تَؾظ گطٍؾی فطقی  (NEO) ًئَ ٌّدبضیبثی آظهَى

ًفط اظ ثیي زاًكدَیبى زاًكگبُ ّبی تجطیع ، قیطاظ ٍ  2000ضٍی ًوًَِ ای ثب حدن   (2001

ثؼس انلی ضا ثیي  5ت گطفت ضطیت ّوجؿتگی زاًكگبُ ّبی ػلَم پعقکی ایي زٍ قْط نَض
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گعاضـ کطزُ اؾت. خْت ثطضؾی اػتجبض هحتَایی ایي آظهَى اظ ّوجؿتگی ثیي  87/0تب  56/0

(، اؾتفبزُ قس، کِ حساکثط R( ٍ فطم اضظیبثی هكبّسُ گط )Sزٍ فطم گعاضـ قرهی )

زض ػبهل  45/0زض ػبهل ثطٍى گطایی ٍ حساقل آى ثِ هیعاى  66/0ّوجؿتگی ثِ هیعاى 

( زاضای ّكت (Ryan & Frederick,1997ؾبظگبضی ثَز. هقیبؼ ؾطظًسگی ضایبى ٍ فطزضیک 

تَؾظ ػطیضی تطخوِ ٍ ضٍایی نَضی ٍ  2003گَیِ هی ثبقس. ایي هقیبؼ زض ایطاى زض ؾبل 

 85/0هحتَایی آى تَؾظ پٌح ًفط اظ اؾبتیس ضٍاًكٌبؾی ثبلیٌی تبییس قسُ ٍ ضطیت پبیبیی آى 

 (.(Abolghasemi, F. 2003اؾت ثِ زؾت آهسُ 

اظ ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى ٍ  spssثطای تدعیِ ٍ تحلیل زازُ ّب ثِ کوک ًطم افعاض 

 تحلیل ضگطؾیَى اؾتفبزُ قس.

 وتايج
هكبّسُ هی قَز کِ اظ ثیي اثؼبز  1ثب تَخِ ثِ اعلاػبت هٌسضج زض خسٍل قوبضُ 

( کِ p≥01/0ی زاض ٍخَز زاضز )قرهیت، هتغیط ضٍاى ًػًسی ثب ؾطظًسگی ضاثغِ هٌفی ٍ هؼٌ

هی ثبقس.ثٌبثطایي ثب افعایف ضٍاى ًػًسی، هیعاى ؾطظًسگی کبّف هی  -467/0هیعاى آى ثطاثط 

یبثس اهب ؾبیط اثؼبز، یؼٌی ثطٍى گطایی، اًؼغبف پصیطی، زلپصیط ثَزى ٍ هؿئَلیت پصیطی ثب 

یي ّوجؿتگی (. زض ضوي ثیكتط p≥01/0ؾطظًسگی ضاثغِ هثجت هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز )

 هطثَط ثِ ثطٍى گطایی ٍ کوتطیي هیعاى هطثَط ثِ اًؼغبف پصیطی اؾت.

 

 هبتطیؽ ّوجؿتگی ثطای ثطضؾی ضاثغِ ثیي اثؼبز ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی ٍ ؾطظًسگی -1جذيل

  1 2 3 4 5 

 

اثؼبز 

 ؾطهبیِ 

 ضٍاًكٌبذتی

1-

 ذَزکبضآهسی

1     

2-

 اهیسٍاضی

657/0

** 

1    

تبة  -3

 آٍضی

479/0

** 

572/0

** 

1   

ذَـ  -4

 ثیٌی

377/0

** 

418/0

** 

295/0

** 

1  

574/0 ؾطظًسگی

** 

601/0

** 

409/0

** 

331/0

** 

1 

 (05/0,     * p ≤01/0 .≤  **  p) 
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قَز کِ ثیي اثؼبز ؾطهبیِ هكبّسُ هی 2ثب تَخِ ثِ اعلاػبت هٌسضج زض خسٍل قوبضُ 

(  کِ ثیكتطیي p≥01/0ز زاضز )زاض ٍخَضٍاًكٌبذتی ثب ؾطظًسگی ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌی

 ثیٌی اؾت.ّوجؿتگی هطثَط ثِ اهیسٍاضی ٍ کوتطیي آى هطثَط ثِ ذَـ

 

 هبتطیؽ ّوجؿتگی ثطای ثطضؾی ضاثغِ ثیي اثؼبز قرهیت ٍ ؾطظًسگی -2جذيل 

 6 5 4 3 2 1 هتغیطّب 

 

 

 اثؼبز

 قرهیت

ضٍاى  -1

 ًػًسی

1      

ثطٍى  -2

 گطایی

421/0- 1     

اًؼغبف  -3

 پصیطی

125/0- 055/0 1    

زلپصیط  -4

 ثَزى

420/0- 374/0  

** 

104/0- 1   

5-

هؿئَلیت 

 پصیطی

461/0- 4/0      

** 

141/0 300/0  

** 

1  

 -467/0 ؾطظًسگی  -6       

** 

547/0  

** 

213/0  

** 

251/0  

** 

454/0 

** 

1 

 (05/0,     * p ≤01/0 .≤  **  p) 

قَز کِ ثیي اثؼبز ؾطهبیِ ُ هیهكبّس 3ثب تَخِ ثِ اعلاػبت هٌسضج زض خسٍل 

ضٍاًكٌبذتی، یؼٌی ذَزکبضآهسی، اهیسٍاضی، تبة آٍضی ٍ ذَـ ثیٌی، ثب ؾطظًسگی ضاثغِ 

، 601/0، 574/0(  کِ هیعاى آًْب ثِ تطتیت  p   ≥/ .01هثجت ٍ هؼٌی زاض ٍخَز زاضز )   

اضی ٍ هی ثبقس. ثیكتطیي ّوجؿتگی هثجت ثب ؾطظًسگی هطثَط ثِ اهیسٍ 331/0ٍ  409/0

 .کوتطیي آى هطثَط ثِ ذَـ ثیٌی اؾت
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ًتبیح تحلیل ضگطؾیَى چٌس هتغیطی ثطای پیف ثیٌی ؾطظًسگی هؼلوبى اظ عطیق  -3جذيل 

 اثؼبز ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی
R

2                     
 R           F           P           N                

448/0 669/0 98/39 p < 202 

 
 B β T P یف ثیيهتغیطپ

 001/0 91/3 284/0 436/0 ذَزکبضآهسی-1

 001/0 76/4 374/0 603/0 اهیسٍاضی-2

 427/0 79/0 053/0 079/0 تبة آٍضی-3

 335/0 96/0 062/0 117/0 ذَـ ثیٌی-4

 

Rگطزز ثب تَخِ ثِ هقساضهكبّسُ هی 4ّوبًغَض کِ زض خسٍل
 41ایي هسل آهبضی،   2

ثیٌی کٌٌسُ ًؿجت زازُ قسُ ظًسگی ثِ ٍاضیبًؽ هتغیطّبی پیفؾط زضنس اظ ٍاضیبًؽ هتغیط

 ثبقس. ی ؾطظًسگی هیثیٌی کٌٌسُاؾت ٍ اثؼبز قرهیت، پیف

پصیطی، ؾطظًسگی ضا پصیطی ٍ هؿئَلیتگطایی، اًؼغبفّبی قرهیتی، ثطٍىاظ ثیي ٍیػگی

کٌس ٍ یٌی هیثثغَض هثجت ٍ هؼٌبزاض ٍ ضٍاى ًػًسی ؾطظًسگی ضا ثغَض هٌفی ٍ هؼٌبزاض پیف

 ثبقس.زاض ًویی ؾطظًسگی، هؼٌیثیٌی کٌٌسُزلپصیط ثَزى، ثِ ػٌَاى هتغیط پیف

 

ثیٌی ؾطظًسگی هؼلوبى اظ عطیق  ًتبیح تحلیل ضگطؾیَى چٌس هتغیطی ثطای پیف  -4جذيل 

 اثؼبز قرهیت
R

2                     
 R           F           P           N                

418/0 647/0 16/28 p < 202 

 B β T P هتغیطپیف ثیي

 002/0 -139/3 -211/0 -157/0 ضٍاى ًػًسی -1
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 001/0 016/6 383/0 443/0 گطاییثطٍى-2

اًؼغبف  -3

 پصیطی

154/0 136/0 423/2 016/0 

 709/0 -374/0 -024/0 -029/0 زلپصیط ثَزى-4

هؿئَلیت -5

 پصیطی

169/0 192/0 996/2 003/0 

 

 ي وتيجٍ گيری بحث
زض ػهط حبضط، یکی اظ هْوتطیي هَضَػبت زض کكَضّبی هرتلف، هَضَع تؼلین ٍ تطثیت 

ثبقس. اظ عطفی  اؾت. ثٌبثطایي، تطثیت ًؿل آیٌسُ اظ عطیق آهَظـ ٍ پطٍضـ، لاظم ٍ ضطٍضی هی

عجق آذطیي تحقیقبت، هؼلوبى هَفق ٍ اثطثرف اظ ذهَنیبت قرهیتی ٍیػُ ٍ هٌحهط ثِ 

کٌس اظ ؾَی  زاضًس کِ ضٍاًكٌبؾی قرهیت اظ آى ثِ ػٌَاى تیپ قرهیتی یبز هیفطزی ثطذَض

زیگط هجبحث هغطح قسُ زض ضٍاًكٌبؾی هثجت ًگط ًیع ثب اضایِ ثطذی نفبت ٍ ٍیػگی ّب، تبثیط 

آًْب ضا ثط ظًسگی افطاز اظ خولِ هؼلوبى، هَضز تبییس قطاض زازُ اؾت. ٍ ؾطاًدبم ایي کِ 

زض ضٍاثظ افطاز ٍ قیَُ تؼبهلات فطز ثب اعطافیبى زاضز ٍ ػَاهل نی ؾطظًسگی افطاز تبثیط ذب

هرتلفی ثط ؾطظًسگی فطز تبثیط گصاض هی ثبقس. الجتِ زض کكَض هب پػٍّف ّبی هحسٍزی زض 

ظهیٌِ ؾطظًسگی نَضت گطفتِ اؾت.  زض ایي پػٍّف هقهس هحقق ایي ثَز کِ زضیبثس آیب 

 ظًسگی هؼلوبى زض اضتجبط اؾت؟ ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی ٍ ٍیػگی ّبی قرهیتی ثب ؾط

ًتبیح ثِ زؾت آهسُ ًكبى زاز کِ اظ ثیي اثؼبز قرهیت، هتغیط ضٍاى ًػًسی ثب ؾطظًسگی 

زاض، ٍ ؾبیط اثؼبز یؼٌی ثطٍى گطایی، اًؼغبف پصیطی، زلپصیط ثَزى ٍ  ضاثغِ هٌفی ٍ هؼٌی

ت قجلی هؿئَلیت پصیطی ثب ؾطظًسگی ضاثغِ هثجت هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز کِ ثب تحقیقب

زض تجییي ایي فطضیِ هی تَاى گفت  (.(Hosein khanzadeh, A. & et al 2006ؾبظگبض اؾت 

فطز ثطًٍگطا تَاًبیی اضتجبط هَثطٍ ثْتطی ثب زًیبی ذبضج ثطقطاض هی کٌس ٍ زض تؼبهل ثب زیگطاى 

قطاض هی گیطز. ّوجؿتگی ثطًٍگطایی ثب ؾطظًسگی ٍ قبزی آًقسض هؿلن ٍ قَی اؾت کِ ثطذی 

جٌظطاى، تؼطیف ًكبط ٍ ؾطظًسگی ضا ثسٍى زض ًظط گطفتي ثطًٍگطایی نحیح ًوی زاًٌس ٍ نبح

 .Moradi, M)ؾبل ثؼس فطز ضا پیف ثیٌی کٌس  17اظ ًظط آًْب ایي ّوجؿتگی هی تَاًس قبزی 

& et al 2005) اقربل هٌؼغف ّن زضثبضُ ی زًیبی زضًٍی ٍ ّن زضثبضُ ی زًیبی ثیطًٍی .

آًْب اظ لحبػ تدطثِ غٌی اؾت. آًْب هبیل ثِ پصیطـ ػقبیس خسیس ٍ  کٌدکبٍ ّؿتٌس ٍ ظًسگی
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اضظـ ّبی غیطهتؼبضف ثَزُ ٍ ثیكتط ٍ ػویق تط اظ اقربل غیطاًؼغبف پصیط، ّیدبى ّبی 

هثجت ٍ هٌفی ضا تدطثِ هی کٌٌس. فطز اًؼغبف پصیط زض هَاخِْ ثب هكکلات، هٌغقی تط ػول 

كبط تط ذَاّس ثَز.  ٍظیفِ قٌبؾی ٍ هؿؤٍلیت پصیطی هی کٌس ٍ ًْبیتب ایٌکِ ؾطظًسُ تط ٍ ثب ً

 )ثب ٍخساى ثَزى( تَنیف کٌٌسُ ی قسضت کٌتطل تکبًِ ّب، ثِ ًحَی کِ خبهؼِ هغلَة هی

زاًس ٍ تؿْیل کٌٌسُ ی ضفتبض تکلیف هحَض ٍ ّسف هحَض اؾت. ٍظیفِ قٌبؾی ٍیػگی ّبیی 

بیت قَاًیي ٍ ٌّدبضّب ٍ چَى تفکط قجل اظ ػول، ثِ تأذیطاًساظی اضضب، ذَاؾتِ ّب، ضػ

ؾبظهبًسّی ٍ اٍلَیت ثٌسی تکبلیف ضا زض ثطهی گیطز. ضاثغِ ضٍاى ًػًسی ثب ؾطظًسگی هٌفی 

 اؾت، ثسیي هؼٌی کِ افطاز ضٍاى ًػًس اظ ؾطظًسگی کوتطی ثطذَضزاضًس. ایي افطاز، هضغطة،

ضز ٍ ثِ عَض ٍ زهسهی ّؿتٌس کِ ایي ٍیػگی ّب کیفیت ظًسگی ضا پبییي هی آٍ تٌیسُ، افؿطزُ،

هؤثطتطیي  .(Hamid, N. & Zemestani, M. 2012) هٌفی آى ضا تحت تبثیط قطاض هی زّس

قلوطٍ هقیبؼ ّبی قرهیت تقبثل ؾبظگبضی یب ثجبت ػبعفی ثب ًبؾبظگبضی یب ضٍاى ًػًسی 

 اؾت.

ّوچٌیي ًتبیح ثِ زؾت آهسُ ًكبى زاز کِ ثیي اثؼبز ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی، یؼٌی 

سٍاضی، تبة آٍضی ٍ ذَـ ثیٌی، ثب ؾطظًسگی ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌی زاض ٍخَز ذَزکبضآهسی، اهی

زض تجییي ایي  .(Rahimi, F. 2012) ایي یبفتِ ثب ًتبیح تحقیقبت قجلی ؾبظگبض اؾت زاضز.

فطضیِ هی تَاى گفت کِ ؾطهبیِ ضٍاًكبذتی یک حبلت ضٍاًكٌبذتی هثجت ٍ ضٍیکطز ٍاقغ گطا 

ؾت کِ اظ چْبض ؾبظُ تكکیل هی قَز ٍ ّط کسام اظ آًْب ثِ ٍ اًؼغبف پصیط ًؿجت ثِ ظًسگی ا

ػٌَاى یک ظطفیت ضٍاًكٌبذتی هثجت زض ًظط گطفتِ هی قَز، زاضای هقیبؼ اًساظُ گیطی 

هؼتجط اؾت، هجتٌی ثط ًظطیِ ٍ تحقیق اؾت ٍ قبثلیت ضقس زاضز ٍ ثِ عَض چكوگیطی ثب 

 ).(Luthans, F., Youssef, C.M. 2007پیبهسّبی ػولکطزی اضتجبط زاضز 

اظ ثیي ٍیػگی ّبی قرهیتی، ثطٍى گطایی، اًؼغبف پصیطی ٍ هؿئَلیت پصیطی، ؾطظًسگی ضا 

ثغَض هثجت ٍ هؼٌبزاض پیف ثیٌی هی کٌٌس ٍ ضٍاى ًػًسی، ؾطظًسگی ضا ثغَض هٌفی ٍهؼٌبزاض 

پیف ثیٌی هی کٌس زض حبلی کِ زلپصیط ثَزى، قبزض ثِ پیف ثیٌی ؾطظًسگی ًوی ثبقس.زض 

یي فطضیِ هی تَاى گفت کِ فطز ثطًٍگطا، اًؼغبف پصیط ٍ هؿئَلیت پصیط، اظ ٍیػگی تجییي ا

ّبی قرهیتی هثجتی ثطذَضزاض اؾت کِ زض اضتجبط ثب زیگطاى ثغَض قبیؿتِ تطی ضفتبض هی 

کٌس، ًگطـ ثْتطی ثِ هؿبئل اختوبػی زاضز، زض ثطاثط هؿبئل اؾتطؼ ظا هقبهت ثیكتطی ًكبى 

بط ثیكتطی اؾت کِ ایي ٍیػگی ّب هی تَاًٌس ؾطظًسگی فطز ضا زض هی زّس ٍ زاضای قَض ٍ ًك

آیٌسُ پیف ثیٌی ًوبیٌس. اظ ؾَی زیگط فطزی ثب ٍیػگی ضٍاى ًػًسی زض اضتجبط ثب هحیظ 

اختوبػی ٍ ضٍاثظ اًؿبًی ٍ حتی هؿبئل قرهی زچبض تٌیسگی، افؿطزگی، هضغطة، ٍ ٍیػگی 

ٍاثظ ثیي فطزی تبثیط هٌفی هی گصاضز ٍ ّبی هٌفی زیگطی هی قَز. ایي ٍیػگی ّب ّن ثط ض
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ّن زض ًگطـ ٍ ثیٌف فطز اثط ًبهغلَثی زاضز. ثٌبثطایي فطز ضٍاى ضًدَض، زیسگبّی هٌفی ثِ 

ذَز، ظًسگی ٍ زیگطاى پیسا هی کٌس ٍ ضفتِ ضفتِ قَض ٍ ًكبط ذَز ضا اظ زؾت هی زّس کِ 

یٌسُ اظ ؾطظًسگی ًتیدِ آى کبّف ؾطظًسگی فطز ذَاّس ثَز. پؽ فطز ضٍاى ضًدَض زض آ

 کوتطی ثطذَضزاض ذَاّس ثَز. 

اظ ثیي اثؼبز ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی، زٍ ثؼس آى یؼٌی ذَزکبضآهسی ٍ اهیسٍاضی، ؾطظًسگی ضا 

ثغَض هثجت ٍ هؼٌبزاض پیف ثیٌی هی کٌٌس زض حبلی کِ زٍ ثؼس زیگط ) تبة آٍضی ٍ ذَـ 

زض هَضز پیف ثیٌی اثؼبز ثیٌی(، قبزض ثِ پیف ثیٌی ؾطظًسگی ًوی ثبقٌس.تحقیقبت قجلی 

ؾطهبیِ ضٍاًكٌبذتی ثب ؾطظًسگی، ًتبیح هرتلفی حبنل قسُ اؾت کِ ثطذی اظ آًْب ثب پػٍّف 

ذَـ ثیٌی ٍ ذَزکبضآهسی  (Mahmoudi. Z. 2013 )حبضط ّورَاًی ًساضز. ظّطا هحوَزی 

ذَـ  (Rahimi, F. 2012)ضا خعٍ هَلفِ ّبی پیف ثیٌی کٌٌسُ ؾطظًسگی هی زاًس ٍ یب ایٌکِ 

 ثیٌی ضا پیف ثیٌی کٌٌسُ ی ؾطظًسگی ثیبى هی کٌٌس. 

زض تجییي پیف ثیٌی ؾطظًسگی اظ ضٍی هَلفِ ی ذَزکبضآهسی هی تَاى گفت کِ فطز 

ذَزکبضاهس، ذَز ضا زاضای تَاًوٌسی ّب ٍ ظطفیت لاظم ثطای اًدبم یک تکلیف ذبل، تلقی هی 

س زض ًتیدِ ثب ًكبط ثیكتطی ثِ کبض کٌس ٍ تهَض هی کٌس کِ هی تَاًس اظ ػْسُ حل هؿئلِ ثطآی

ذَز ازاهِ هی زّس ٍ ؾطظًسُ تط اؾت. اهیسٍاضی کِ ثب تَاًبیی قرم ثطای ّسف گصاضی، 

تدؿن هؿیطّبی لاظم ثطای ضؾیسى ثِ ّسفْب ٍ زاقتي اًگیعُ لاظم زض خْت ضؾیسى ثِ آى 

کٌس ٍ ثطای  ّسفْب تؼطیف هی گطزز ًكبى هی زّس کِ فطز اهیسٍاض، اّساف ذَز ضا تطؾین هی

ضؾیسى ثِ آًْب ثب تَخِ ثِ تَاًبیی ّبی ذَز ثطًبهِ ضیعی هی ًوبیس ٍ زاقتي اًگیعُ ثِ اٍ کوک 

هی کٌس تب ضوي پكت ؾط ًْبزى هَاًغ، هؿیط تؼییي قسُ ضا ثب اًطغی ثیكتطی عی ًوبیس. 

ثٌبثطایي اظ حبلات ضٍاًی  هثجت ٍ ثْتطی ّوچَى ًكبط ٍ ؾطظًسگی ثطذَضزاض ذَاّس قس. 

َـ ثیٌی ثِ اؾٌبزّبی ػلی هثجت اقبضُ هی کٌس ٍ ضٍقی اؾت کِ زضآى افطاز ٍقبیغ هثجت ذ

ٍ هٌفی ضا تجییي هی کٌٌس ٍ اًتظبض ًتیدِ هثجت زاضًس. ایي کِ چطا زض پػٍّف حبضط ذَـ 

ثیٌی ًتَاًؿتِ ؾطظًسگی ضا پیف ثیٌی ًوبیس، هی تَاى ایي گًَِ تجییي ًوَز کِ فطز، ثب ایٌکِ 

هثجت اظ افکبض ٍ اػوبل فؼلی ذَز زاضز اهب ایي اًتظبض، ثبػث قبزاثی، ًكبط، قَض  اًتظبض ًتیدِ

ٍ ؾطظًسگی ٍی ًوی گطزز. چَى هوکي اؾت زض گصقتِ، ایي هَضَع ضا تدطثِ ًوَزُ ٍ ثِ ایي 

تبة آٍضی،  ًتیدِ ضؾیسُ کِ ذَـ ثیي ثَزى، ّویكِ ثب ًكبط ٍ ؾطظًسگی ّوطاُ ًیؿت.

ٍ قکَفب قسى زض قطایظ فكبضظای هثجت یب هٌفی اؾت. زاقتي ظطفیت فطز ثطای پبؾد زازى 

ظطفیت فؼلی، تضویي کٌٌسُ ؾطظًسگی زض آیٌسُ ًیؿت، چطا کِ هوکي اؾت فطز زض گصض 

ظهبى، ایي تَاًبیی ضا اظ زؾت ثسّس ٍ آى گًَِ کِ لاظم اؾت ًتَاًس زض ثطاثط فكبضظاّب تحول 
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ثیٌی کٌٌسُ ًكبط ٍ ؾطظًسگی ٍ زاقتي  ًوبیس. ثٌبثطایي پبؾد زازى ثِ قطایظ فؼلی، پیف

 اًگیعُ، زض آیٌسُ ًوی ثبقس.  

اًگیعگی هؼلوبى زض پبؾد ثِ پطؾكٌبهِ ّب ،  اظ هحسٍزیت ّبی ایي پػٍّف هی تَاى ثِ  ثی

ّب ثَزُ  کَتبُ ثَزى ظًگ تفطیح ٍ ػسم ّوکبضی هؼلوبى زض ؾبیط ٍقت ّب، ٍ تؼساز ظیبز پطؾف

هیگطز کِ زض تؼوین  ًتبیح ایي پػٍّف یبیس احتیبط ًوَز.  هی تَاى اقبضُ ًوَز ٍ یبز آٍضی

ّب، پیكٌْبز هی قَز تحقیقبت ثیكتطی زض زیگط هٌبعق  ثطای تؼوین ًتبیح ثِ ؾبیط خوؼیت

خغطافیبیی ثب ثبفت فطٌّگی هتفبٍت ٍ ثط ضٍی خوؼیت ّبی زیگط اًدبم قَز. ثب تَخِ ثِ تبثیط 

ظم اؾت هترههبى ٍ هؿئَلاى آهَظـ ٍ پطٍضـ ؾطظًسگی هؼلوبى ثط ضًٍس تؼلین ٍ تطثیت، لا

ّبی آهَظقی ثطای آگبّی  ثب زقت ثیكتطی ثِ ایي هَضَع تَخِ ًوَزُ ٍ حتی الاهکبى کلاؼ

 هؼلوبى اظ قطایظ ضٍاًی ٍ ّیدبًی ذَز، ثطگعاض گطزز.
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