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 19/02/1397 پذیرش: 25/07/1396 دریافت:

 و هاسیاست  و گرفتته نظتر در را شتهروندان عمتومی رفتاه کته است  مفاهیمی جمله از شهری، خوب حکمروایی چکیده:

 یهاشتاخ  بررستی حاضتر، پتووه  از هتد  بنتابرای  گیرنتد می قترار خاصتی هایشتاخ  چارچوب در آن هایبرنامه

 ایت  اطلاعتا  و هتاداده  باشدیم 14 و 4 ،2 ،1 یهامحله یعنی مریوان؛ شهر مرکزی هایمحله در شهری خوب حکمروایی

 کته شتد استتفاده نامهپرست  ابتزار از پیمایشتی روش در که گردید آوریجمع پیمایشی، و ایکتابخانه روش دو به تحقیق،

 از استتفاده بتا نفتر 380 ،هانمونته کلی حجم گرف   قرار نهیزم ای  در نظرصاحب کارشناسان تأیید مورد آن پایایی و روایی

 اتفتاقی صتور  به شده یطراح هاینامهپرس  و اس  غیرتصادفی صور به یریگنمونه روش گردید  برآورد کوکران فرمول

 بته توجته بتا و گردیتد استتفاده ،EXCEL و SPSS افزارنرم از هاداده لیوتحلهیتجز برای گردید  توزیع شهروندان میان در

 تفتاو  بررستی بته تتوکی، آزمون از استفاده با ادامه در شد  استفاده طرفهکی واریانس تحلیل آزمون از ،هاداده بودن نرمال

 شهری خوب حکمروایی هایشاخ  ی،بررس مورد هایمحله در که دادند نشان پووه  نتایج شد  پرداخته هامحله از هریک

 عتدال ، و توافقی یریگجه  پذیری،مسئولی  هایشاخ  در تنها چهارده، و یک هایمحله ندارند  قرار مطلوبی وضعی  در

 تفتاو  ایت  دارنتد  معنتاداری تفتاو  یکتدیگر، با محله، دو ای  ی،بررس مورد هایشاخ  سایر در و ندارند معناداری تفاو 

 هایشتاخ  گفت  تتوانمی و نیست  بتاا زیاد محله، دو هر در یبررس مورد هایشاخ  میانگی  تفاو به  توجه با معنادار

 یتک در تقریبتاً همته و نتدارد قرار مطلوبی وضعی  در چهار، و دو هایمحله همچون نیز محله دو ای  در شهری حکمروایی

  دارند  قرار سطح

 مریوان شهر محله، شهری، مدیری  شهری، خوب حکمروایی :کلیدی واژگان

  JEL: N35, R11, H11, R11 بندیطبقه

 

 

 asmailpirii@yahoo.com :مسئول نویسنده *

 81-98 ،((24 پیاپی)4)6 شهری، مدیری  و اقتصاد پووهشی -علمی فصلنامه

 www.iueam.ir 
، ISC ،EconLit ،Econbiz ،EBZ ،GateWay-Bayern، SID، Google Scholar، Noormagsنمایه در 

Magiran ،Ensani ،RICeST ،Civilica 
 2345-2870شاپا: 

پژوهشي  -فصلنامه علمي  
 اقتصاد و مدیریت شهری
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 مقدمه -1

 و پیچیتتده ابعتتاد شتتهری، متتدیری  گذشتتته، در

 ترراح  شهر، مدیری  و اداره بنابرای  نداش ؛ چندبعدی

 شهرنشتتینی، جمعیتت  افتتزای  بتتا بتتود  حتتال زمتتان از

 و کالبتتتدی اقتصتتتادی، اجتمتتتاعی، جدیتتتد معضتتتلا 

 پیچیتده را هتاآن اداره و متدیری  شهرها، محیطیزیس 

 تحتوا  باعت  شتهری جمعی  افزای  عبارتی، به کرد 

 ستنتی شتیوه بته آن متدیری  کته شتد شتهر در بزرگی

 ستنتی، مدیری  روند ادامه بر پافشاری و نبود پذیرامکان

 رونتد ایت  و و گرفت نمی دربتر را نفعتانذی تمام منافع

 کارآمتدی اولیته اندیشته شد نمی فضایی عدال  به منجر

 گترفت  ختدم  در مانند: هاییمؤلفه در شهری مدیری 

 طوربته و بیشتر کار نیروی شدن، صنعتی بیشتر، سرمایه

 مطالعتا  و هاتجربه ولی شدمی دیده کمیّ، رشد در کلی

 ایت  کته انتدداده نشان جهانی بانک مطالعا  خصوصبه

 داشته پی در را زیس  فضای بهبود اندنتوانسته رویکردها

 و اجتمتتاعی محیطتتی،زیستت  موانتتع روز هتتر و باشتتند

 ترنمایتان ،رویکردهتا ایت  فضایی کلی طوربه و اقتصادی

 صتور  رویکردهتا ایت  در تغییراتتی رو ایت  از  شودمی

 پایتدار، توستعه هایتئوری و دیدگاه ایجاد باع  و گرف 

 مردمتی اداره) شتهری خوب حکمروایی و گراانسان شهر

 و هتتارهیاف  ایتت  رودمتتی امیتتد کتته گردیتتد (شتتهرها

 عنوانبه شهری خوب حکمرانی ویوهبه نوی ، رویکردهای

 اعمتال شتیوه پایتدارتری  و تری هزینهکم تری ،اثربخ 

 را شتهرها متدیری  چندسطحی، و پیچیده نظام مدیری 

 و گترانکتن  تکثر و تعدد ( 1383 ترابی،) بخشد بهبود

 مختلت  هتایمقیاس در شتهری حیا  بر مؤثر نیروهای

 ستوییهتم و گراییهم ضرور  و ایمنطقه و ملی محلی،

 و ایمنطقته دموکراستی بر مبتنی چارچوب یک در هاآن

 ضترور  استتدال تتری مهم تتوانمی را فضتایی عدال 

 جایبته آن جایگزینی و شهری حکمروایی الگوی استقرار

 جلتتب طریتتق از کتته الگتتویی دانستت   شتتهریحکوم 

 تمتتام و عملکتردی نیروهتای تمتتام همیتاری و مشتارک 

 و تفتر  جای به همگرایی جایگزینی و جغرافیایی سطوح

 منطقته محورانستان و پایدار توسعه زمینه بتواند واگرایی

 ایت  در کارآمتد کالبتدی-فضتایی سازمان و شهریکلان

 ( 1386 کاظمیان،) کند فراهم را چارچوب

 و است  گیرییمتصتم عامل نوعی مدیری ، مفهوم

 کنتترل و نظتار  ی،دهستازمان یزی،ربرنامه دربرگیرنده

 )لطیفتی، دارنتد تعامل یکدیگر با عوامل ای  تمام و اس 

 یک شهری، مدیری  نظام از منظور کلی طور به ( 1387

 و رسمی اجزای و عناصر تمام از متشکل گسترده سازمان

 اجتمتاعی، مختلت  ابعتاد در متؤثر و ربت یذ یررسمیغ

 و هتدای  اداره، هد  با شهری حیا  کالبدی و یاقتصاد

 ایت  در است   شتهر پایتدار و جانبتههمه توستعه کنترل

 بستیار و بتاز یهتانظام نتو  از شتهری متدیری  مفهوم،

 روابت  و عناصتر بتا کته اس  اجتماعی و انسانی پیچیده

 ایت  یهتاداده است   مواجته ی،متعتدد و متنتو  بسیار

 آن، هایستاده و شهروندان و دول  یهاخواسته سیستم،

 بنتتابرای  استت ؛ شتتهری زنتتدگی کیفتتی و کمتتی توستتعه

 از اعم شهری؛ سیستم تمام گیرنده دربر شهری، مدیری 

 و یزیربرنامه گذاری،یاس )س یعملکرد و کالبدی فضای

 متدیری  ( 1376 کاظمیتان،) است  چندسطحی و اجرا(

 ستازییکپارچه و کتردن هماهنت  بترای تلاشی شهری،

 کتته استت  یاعمتتده مشتتکلا  بتتا مقابلتته بتترای عمتتومی

 ،رقاب قابل شهری برای و هستند روهروب آن با شهروندان

 (.Van Dijk, 2006) است  شده ی تعر پایدار و عادانه

 یهاشتاخ  استاس بتر ارزیابی و تدوی  (1994) 1کرلی

 جملتتته از را ستتتالیانه و یادوره صتتتور به عملکتتتردی

 استاس بتر  دانتدیم شتهری متدیری  وظتای  ی ترمهم

 شتهری ختوب حکمروایتی متحتد، ملتل سازمان گزارش

 و شفافی  اثربخشی، برابری، پایداری، هایشاخصه دارای

 شتهروندی و اجتماعی مشارک  امنی ، پذیری،مسئولی 

 بتترای گزینتته ی ترمناستتب شتتهری، حکمروایتتی استت  

 تترویج و شتهری فقتر بتا مقابله منظوربه شهری مدیری 

 (.Virtudes, 2016) باشتدیم شتهرها در پایتدار اقتصاد

                                                           
1- kerley 
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 محلتتی حکومتت  هتتاینق  تغییتتر مثابتتهبه حکمروایتتی

 هایستازمان تغییتر همچنتی  و ختدما  ارائته منظوربه

 جامعه در سیاسی رهبری سوی به عمومی اداره از محلی

   (Halsall, 2012) اس  مدنی

 توجتهعدم مریتوان، شتهر خصوص در راستا ای  در

 و شتتودمی احستتاس شتتهری متتدیری  بحتت  بتته کتتافی

 شتهر ستاکنان و شتهری متدیران بتی  ارتبتا  همچنی 

 از تغییتر بته نیتاز لتذا نیست ؛ مطلتوبی سطح در مریوان

 ضتمناً دارد  وجتود شتهری حاکمیت  به شهری حکوم 

 در و شتهر سطح در خدما  و امکانا  متعادل توزیععدم

 و امکانتا  بته شتهروندان نامناستب دسترسی ،آن نتیجه

 از دارد  وجتتود مریتتوان شتهر ستتطح در شتتهری ختدما 

 ثرؤمت ارتبتا  منزلته بته شهری حکمروایی بررسی روای 

 ارتقتای برای مریوان شهر ساکنی  و شهری مدیری  بی 

  رسدمی نظر به ضروری آنها، زندگی کیفی 

 که اس  ای  پووه  ای  اصلی سؤال راستا ای  در

 مریوان شهر یهامحله در شهری خوب حکمروایی سطح

 اس ؟ میزان چه به

 

 تحقیق پیشینه -2

 خارجي هایپژوهش الف(

 بررستتتی بتتته پووهشتتتی در (2008) 1پتتتاپووی 

 کشتتور در فقتتر کتتاه  سیاستت  و ختتوب حکمروایتتی

 حکمروایتی عمتده شتاخ  سته از و پرداخت  اوکترای 

 کترده استتفاده شتفافی  و پاستخگویی مشتارک ، یعنی:

 اهتدا  بته توجته بتا کته دادند نشان تحقیق نتایج  اس 

 در خوب حکمروایی تکامل فقتر، کاه  در هزاره توستعه

 از بردن بهره و بوده مؤثر اوکرای  در روستایی فقر کاه 

 شترای  از ترمناسب بسیار خوب، حکمروایی یهاشاخ 

  باشد یم فقر کاه  در کشور آن کنونی

 عنتوان بتا پووهشی (2013) همکاران و 2الویرا دی

 نتیجته دادنتد  انجتام «شهری حکمروایی و سبز اقتصاد»

                                                           
1- Popovych 

2- De Oliveira 

 بتی  روابت  یمنتتوان متا اگتر کته داد نشتان پووه  ای 

 تشخی  جهان با را خودمان محلی محی  و شهرهایمان

 و مستتائل بتتا شتتهرهایمان حیتتا  بلندمتتد  در دهتتیم

 بترای کتردن  تصتور کته شتد خواهتد مواجه مشکلاتی

 بود  خواهد سخ  امروزی شهرهای ساکنان

 نظریته» عنتوان بتا پووهشی در (2015) 3اییهیل

 هاییهنظر به ،«آن حکمروایی و خوب شهری یزیربرنامه

 و یزیربرنامته متداخلا  حکمروایتی، شتهرها، بتا مرتب 

 عوامتل ختوب، شتهر بتا رابطه در تغییر حال در هاییدها

 در حکمروایتی نظریته ختوب، حکمروایی آوردن وجودبه

 و کترده اشتاره مکتان کیفیت  همچنی  و مدیری  بهبود

 شتهرها اداره در را شتهری خوب حکمروایی هایشاخ 

 اس   برشمرده مؤثر

 اصتول» عنوان با پووهشی در (2016) 4ویرتودوس

 مقیتتاس در فضتتایی یزیربرنامتته در ختتوب حکمروایتتی

 شناسایی به تحقیق، پیشینه به پرداخت  بر علاوه «محلی

 ضع  نقا  و پرداخته محلی مقیاس در حکمروایی نق 

  اس  کرده یبررس را قو  و

 عنتتوان بتتا پووهشتتی در (8201) 5ستتایل و ایتتردی

 اخیتر یهافاجعته با مقابله مقایسه بازیابی: و حکمروایی»

 لترزهی زم از بعد اوضا  بهبود به «نیوزیلند و سریلانکا در

 کتته کننتدیم اشتاره نیوزیلنتد 2011 و 2010 یهاستال

 اوضتا  حاضتر، حتال در و داش  پی در را زیادی ویرانی

 حکومتی ساختار به ،پووه  ای  اس   یافته بهبود یکم

 نشان ،نتیجه دارد  اشاره کرد هدای  را بازیابی دو ای  که

 طتول توانتدیم بالقوه طوربه طبیعی بلایای اثرا  که داد

 نتتایج و روند سازگاری کند  پیچیده را هاآن بازیابی و عمر

 ،مستک  حیاتی مسئله و فرهنگی هنجارهای با ارتبا  در

 نتتو  کتته ندستتته متتورد دو ایتت  در اصتتلی موضتتوعا 

 اس   مؤثر بسیار موارد ای  در حکمروایی

 

 

                                                           
3- Healey 

4- Virtudes 

5- Gjerde and Sylva 
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 داخلي هایپژوهش ب(

 دکتری رساله در (1383) کاظمیان پووه  نتیجه

 قتدر  و حاکمیت  ستاختار رابطته تبیتی » عنتوان با او

 دستتیابی کته بود آن از حاکی «فضایی سازمان با شهری

 در پایتدار و کارآمتد همگترا، متکثتر، فضتایی ستازمان به

 ستاختار استتقرار بته مشترو  تهران یشهرکلان منطقه

 امتر نیتز ایت  و است  منستجم متکثر، افقی، حکمروایی

 شتهروندمدار و متتوازن قدر  رواب  و نهادها به مشرو 

   اس 

 عنتوان تح  پووهشی در (1388) تاجدار و تقوایی

 رویکتتردی در شتتهری ختتوب حکمروایتتی بتتر درآمتتدی»

 حاضتر، زمتان در کته رستیدند نتیجته ایت  به «تحلیلی

 ی ،تتتتراثربخ  شتتتهری، ختتتوب حکمروایتتتی رویکتتترد

 است   متدیری  اعمتال شیوه یدارتری پا و تری ینههزکم

 اصتول و مفتاهیم تحلیتل و بررستی ،ای  تحقیق از هد 

 از یانمونته بررستی و شتهری خوب حکمروایی با مرتب 

باشد  نتایج نشتان می رویکرد ای  با مرتب  داخلی تجارب

 مشتکلا  از برختی شتدن ستاختاری وجتود با که دادند

 و ستازیینهنهاد صحیح، تبیی  ایران، در شهری مدیری 

 کمتک شهری، خوب حکمروایی موضو  به راهبردی نگاه

 امیتدواری و سترع به شتهری پایتدار مدیری  تا کندیم

 گیرد  شکل ایران شهرهای در بیشتری

 هتد  بتا ایمقالته (1396) پویتاشمس و نیاتوکلی

 هتتایمؤلفتته لحتتا  از محلتتی متتدیری  وضتتعی  تبیتتی 

 انجتام مشتارک  مؤلفته بتا آن ارتبا  و خوب حکمروایی

 هایمؤلفته ستطح کته نتدداد نشتان تحقیق نتایج دادند 

 ستتطح از ،درکتته محلتته در محلتتی اجتمتتا  حکمروایتتی

 و مشتتارک  بتتی  همچنتتی  استت   ترپتتایی  ،متوستت 

 معنتادار رابطه ،آن هایمؤلفه و محلی اجتما  حکمروایی

 مشتارک ، کتاه  بتا بنتابرای  دارد  وجتود مستقیمی و

 از و یابتدمی کتاه  ،محلتی اجتمتا  حکمروایتی امتیاز

 مشتارک  ستطح حکمروایتی، وضعی  اف  با دیگر سوی

  یابدمی کاه  نیز

 بتته پووهشتتی، در (1396)  همکتتاران و ستتجادی

 کیفیتت  ارتقتتای در شایستتته حکمروایتتی نقتت  بررستتی

 وضتعی  بررسی و ساکنان دیدگاه از شهری زیس محی 

  پرداختنتتد فتتردوس بتتا  محلتته شتتهری زیستت محتتی 

 و پرسشتتنامه کتتردن پتتر طریتتق از هتتاداده آوریجمتتع

 و نفتتر 374 حجتتم بتتا ستتاکنان بتتا رودررو مصتتاحبه

 انجتام SPSS رافزانرم از استفاده با هاداده وتحلیلتجزیه

 در کته است  آن از حاکی ،تحقیق هاییافته اس   گرفته

 هتایگیریتصمیم در شرک  به تمایل مشارک ، شاخ 

 پاستخگویی، شتاخ  در محلته، ستطح در زیستیمحی 

 در محلته زیست محی  وضعی  بهبود به مسئوان توجه

 شتده اعمتال هایبرنامه تأثیر کارایی، و اثربخشی شاخ 

 شتاخ  در ،زنتدگی محتل آلودگی کاه  در شهرداری

 هایبرنامه و هاطرح اجرای از افراد اطلا  میزان شفافی ،

 پتذیری،مستئولی  شتاخ  در محلته، در محیطیزیس 

 حفت  قبتال در شتهری متدیران پذیریمسئولی  میزان

 میتزان محتوری،قتانون شتاخ  در شهری، زیس محی 

 در محلتی، کنندهآلوده عوامل با مسئولی  قانونی برخورد

 بتاز فضاهای به دسترسی میزان برابری، و عدال  شاخ 

 بتتار دارای ،محلتته در محیطتتیزیستت  فضتتاهای و ستبز و

  بودند تریبی  عاملی

 بتته پووهشتتی، در (1393) همکتتاران  و موحتتد

 19 منطقته هایمحله در شهری خوب حکمروایی بررسی

 کته داد نشتان پووه  نتیجه پرداختند  تهران شهرداری

 درصتد 24 تنها آماری یهاآزمون و تاپسیس مدل پایه بر

 باشتند متی ختوب حکمروایتی وضتعی  یادار هامحله از

 بته توجته بتا کته دادند نشان تحقیق هاییافته همچنی 

 از شتتهری ختتوب حکمروایتتی متغیتتر، T-TEST آزمتتون

 موضتو  ایت  و بتوده تتری یپتا هامیانگی  متوس  سطح

 حکمروایتی ستطح ،نمونه هایمحله در که دهدمی نشان

    نیس  مناسبی حد در خوب

 بته پووهشتی، در (1394) همکتاران  و نیاحکم 

 ایتلام شتهر در شهری خوب حکمروایی تحلیل و بررسی

 پاستخگویی، شتاخ  سته از پتووه  ای  در پرداختند 
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 بترای  گردیتد استتفاده متداریقتانون و پذیریمسئولی 

 t آزمتتتون از و SPSS افتتتزارنتتترم از ،هتتتاداده تحلیتتتل

 بتتا متغیرهتتا گتتذاریارزش شتتد  استتتفاده اینمونتتهتتتک

 نتتایج است   گرفتته صتور  لیکتر  طی  از مندیبهره

 از حتاکی t- test آزمون هپای بر پووه  از آمده دس به

 در ختوب حکمرانتی هایشاخ  تمام سطح که اس  آن

 ؛است  لیکتر  طی  متوس  سطح از ترپایی  ایلام، شهر

 از ایتلام شتهر هگانتچهتارده نتواحی که گف  توانمی لذا

 د دار قرار نامطلوبی سطح در ،هالفهؤم ای  لحا 

 

  نظری مباني -3

 چیتزی حکمروایتتی، بته حکوم  از تغییتر امروزه

 ایتتت   باشتتدیمتت نهتتادی ستتتاختار در تغییتتر از بیشتتتتر

 حکوم  گفتمان و بیان سبک، در تغییر شامل: تغییترا 

 دارای دولتت  کته نتدارد وجتود تصور ایت  دیگتر  است 

 متتورد در همچنتی  و است  حکمروایتی انحصاری حتق

 وجتتود قطعیت  دیگر، یهابخ  و دولت  هایی مسئول

 عمتومی کااهای کنندهفراهم عنوانبه دول  نق   اردند

 کتته دارد عهتده بتر را گترتستهیل یک نق  بلکه نیس 

  کننتتد اداره را ختود امور سازدیم قتادر را محلی جوامع

 مشتروعی  کته است  ایت  بتر تصتور ترتیتب، همی  به

 حکومت  انتخاباتی قیومی  از ناشی کهی ا از بی  حکمروایی،

 نفعانذی و شهروندان مستقیم مشارک  بتا باشتد، سنتی

 از  (Woods, 1995) شودیم حاصتل های فعال اداره در

 حتاکی شهری مدیری  حوزه در نوی  هاییدگاهد رو ای 

 مشتتارکتی، رهیافتت  ماننتتد: مبتتاحثی کتته هستتتند آن از

 در شتهری راهبتردی متدیری  و شهرهاکلان ییحکمروا

 منظوربته ،پتایی  بته باا از و متمرکز هاییاف ره مقابل

 هستتتتند یرپتتتذانعطا  و متتتدیری  کتتتردن مشتتتارکتی

(Hendriks, 2013)   متدیری  جدیتد رویکردهتای ای 

 اصتلی یهامؤلفه عنوانبه شفافی ، و مشارک  از شهری،

 بتی  منعطفی یدهسازمان که کنندیم استفاده خود هدا ا

 و خصوصتی بخت  اجتمتاعی یهاکن  و متقابل ارتباطا 

 متتاهی  هرچه  (Mc Cann, 2016) اس  شهری مدیری 

 مشتتیخ  بایتتد شودمی تریچیدهپ شهترها در اتفاقتا ،

 (Lewis & Mioch, 2005). کنتد تغییتر نیتز هاآن مدیری 

 مشتغله یک به 1994 سال در شهری مطلوب حکمروایی

 اواختر در شد  یلتبد اجبار یک به بعد سال چند و یذهن

 تعتتدیل هاییاستت س دهتته یتتک از پتتس ،1980 دهتته

 آفریقتایی، کشتورهای از بسیاری در ساختاری -اقتصادی

 حکمرانتی، کته یافت  دست  نتیجته ای  به جهانی بانک

 کته است  کشورهایی توسعه راهبرد در اساسی موضوعی

 در جهتانی بانتک عبتارتی، بته  اس  ضعی  عملکردشان

 شتتیوه -حکمرانتتی کتته دریافتت  1989 ستتال مطالعتتا 

 بتتتا شتتتهروندان رابطتتته یتتتا کشتتتور اداره و متتتدیری 

 از پتس  است  توسعه محوری موضو  -کنندگانحکوم 

 بتته مربتتو  کنفتترانس دومتتی  در ملتتل، ستتازمان ،آن

 خود شعار استانبول، 1996 سال در انسانی یهاسکونتگاه

 و داد قرار شهری خوب حکمروایی برای جهانی فعالی  را

 استتقرار راستتای در بایتد جهان شهرهای که کرد تأکید

 مفهوم  (1385 پور،برك) بردارند قدم ،شهری حکمروایی

 شناستتیجامعه متتتون وارد 1980 دهتته از ،حکمروایتتی

 یتا موضتو  بتر دالت  و شتد محلتی امر اداره و سیاسی

 داشت  جامعته و قتدر  رابطته دربتاره قدیمی محتوایی

 شتتدن مطتترح هنگتتام از و (1395 متتؤمنی، و )تتتوکلی

 زیتادی هایبرداشت  و تعری  خوب، حکمروایی اصطلاح

 ( 1394 همکتتتاران، و نواد)حتتتاتمی استتت  شتتتده آن از

 بتی  صتحیح رابطته :از است  عبتار  ختوب حکمروایی

 بیشتینه بته ،آن هتد  که شهروندان و کنندگانحکوم 

 و متادی برختورداری به توجه عمومی، بهزیستی رساندن

 رفتع ،هتاآن معنتوی و متادی رضتای  و هاانسان معنوی

 شتتهروندان آزادی و اساستتی حقتتو  از حمایتت  و نیازهتتا

 ( 1394 همکاران، و زاده)اسماعیل اس 

 و امتروز نستل نیازهتای بتی  تعتادل حف  اهمی 

 در را رویکتتردی تغییتتر پایتتدار، توستتعه طریتتق از آینتتده

 آورده وجتود بته شتهری ختدما  ارائه و شهری مدیری 

 همچتون مفتاهیمی ورود بته ،رویکترد تغییتر ایت  اس  

 و کاراتری  عنوانبه که انجامیده شهری خوب حکمروایی
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 1397 پاییز وچهارم،بیس  شماره /شهری مدیری  و تتتتتتتتتتت اقتصادتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت 86

 

 شتده مطترح امتروزی شهرهای اداره شیوه تری اثربخ 

 پایتدار توسعه مبنای بر شهرها اداره در رویکرد ای  اس  

 تمتتامی تأثیرگتتذاری بتترای برابرخواهانتته، و ستتاارمردم

 بته گوییپاسخ همچنی  و شهری مدیری  در گرانکن 

 حکمروایتی نظری الگوی اس   شهروندان نیازهای تمامی

 بترای تتلاش در ،شهری خوب حکمروایی ویوهبه و خوب

 شتهری متدیری  و اداره هایشتیوه بهتری  بندیصور 

 همته اثرگتذاری ،شتهری خوب حکمروایی واقع در  اس 

 بترای شتهر، متدیری  و اداره بر شهری عرصه گرانکن 

 عمتتومی نیازهتتای عمتتومی، ختتدما  کتتردن بتترآورده

 نیازهتای بتی  تعتادل و تتوازن یک برقراری و شهروندان

 ( 1393 )شاکری، باشدمی آینده و فعلی نسل

 پایتدار توسعه به دستیابی برای شایسته حکمروایی

 و زاده)شتری  اس  ضروریا  وجز ،سرزمی  هر قلمرو در

 متدیری  بحت  در نتوی  رویکترد ای  ( 1396 همکاران،

 بستیار تواندمی توسعهدرحال کشورهای در انسانی جوامع

 -ستازمانی فستاد قبیل: از مسائلی حل در و اشدب راهگشا

 توانمندستتازی متتردم، بتتتا ارتبتتا  و آمتتوزش نهتتادی،

 نتواحی ایت  در مشارک  طریق از راهبردی هایسیاس 

  ( 1394 همکاران، و )علیزاده نماید ایجاد شگرفی تحوا 

 توستعه و ختوب حکمروایی میان توسعه ادبیا  در

 در ارتبتا  ایت  کته دارد وجتود نزدیکتی ارتبتا  پایدار،

 برخوردار بسیاری اهمی  از محلی، تا ملی مختل  سطوح

 قابلیت  با شهری به دستیابی  (Go et al., 2014) اس 

 و امکانتا  آن، در که باا شهری زندگی کیفی  و زندگی

 الگتوی تحقتق گترو در شتود تتأمی  شهروندان، نیازهای

 و مشتروعی  اجمتا ، کته اس  شهری خوب حکمروایی

 شتهروندان مشارک  و کند فراهم را تصمیما  اثربخشی

 از نمایتد  تضتمی  را شهرها امور اداره و گیریتصمیم در

 از بهینته استتفاده بترای الگویی خوب، حکمروایی رو ای 

 هتایآرمتان و اهتدا  به نیل منظور به اختیارا  و منابع

 کنندهتضمی  که ایتوسعه اس ؛ شده تلقی پایدار توسعه

 و جامعته و فترد ستلام  و امنیت  نظتم، عتدال ، تحقق

 و پیشترف  و رفاه کنار در زیستی منابع از بهینه حفاظ 

 هتایظرفیت  و استتعدادها شتکوفایی و رشتد و بالندگی

 رو ایتت  از استت   محیطتتی هتتایقابلیتت  و جامعتته آحتتاد

 پایتدار توستعه بترای اساستی نیازپی  خوب، حکمروایی

 مزدآبتتادی، طباطبتتایی و زرنتتدی )محمتتدپور باشتتدمتتی

 راستتای در بایتد تنهانه شهری خوب حکمروایی ( 1396

 فراینتدهای بته بایتد بلکته باشد شهر در پایداری شاخ 

 انجامد بی نیز شفا  و عادانه گیرییمتصم

 دولتتی دارد  نقت  خوب، حکمروایی ارتقای در دول 

 بیشتتری اعتماد نفعان،ذی از دارد، خوب حکمروایی ادعای که

 مناستبی ستازمانی فرهنت  و وکارکستب و کندمی جلب

   (Sukmadilaga et al., 2015) کرد خواهد ایجاد

 و محتتوایی هاینظریه میان تمایز ،1فالودی نظر به

 بلکته شتودنمی خلاصه نظری هایبح  در فق  ای،رویه

 کته است  متفاوتی کاملاً مسائل از نو  دو کنندهمنعکس

 شتوند می روروبته هتاآن بتا شهری مدیران و ریزانبرنامه

 واحتدهای زمتی ، کتاربری نظتام نظیتر: مسائلی نو  یک

 ریزیبرنامه محتوای که اس  ترافیک جریان و همسایگی

 خود به که هستند مسائلی دیگر، نو  دهند می تشکیل را

 شتود می مربتو  آنان کار روش و تشکیلا  ریزان،برنامه

 مستائلی از تترکلی حتالدرعی  و تربنیتادی مستائل، ای 

 ریزیبرنامه محتوای به مربو  مسائل عنوانبه که هستند

 نشتوند حل نوعیبه مسائل ای  کهوقتی تا شوند می تلقی

 داشت   نخواهد ثمری نیز محتوایی نظریه تری ناب حتی

 متؤثر، ریزیبرنامته بترای نظریه دو هر آنکه با گویدمی او

 را ایرویته نظریته بایتد ریتزانبرنامته امتا است  ضروری

 نته و ببیننتد محتتوایی نظریته لفتا  یا پوش  عنوانبه

 اگرچته محتتوا و رویته میتان تمایز ترتیبای به برعکس 

 گرفتته صتور  ریزیبرنامته هاینظریته حتوزه در عمدتاً

 از نیز عملی موضوعا  زمینه در بندیدسته ای  اما اس ،

 هااولوی  تعیی  ها،چال  و مسائل تفکیک به کمک نظر

  اس  ارزشمند مناسب، هایحلراه تشخی  و

                                                           
1- Faludi 
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 اسکان مانند: مشکلاتی و مسائل محتوایي: نظریه

 ختتدما  شتهر، غیررستمی بختت  گستترش غیررستمی،

 زمتره در تتوانمی را بهداشت  کمبتود و نامناسب شهری

 کتترد  بندیدستتته شتتهر محتتتوایی و موضتتوعی مستتائل

 دیتتدگاه از کتته مشتتکلاتی و مستتائل غالتتب همچنتتی 

 قتترار دستتته ایتت  در اندشتتدهبندیطبقه هاشتتهرداری

  گیرندمی

 نظتام بته کته مستائل از دسته ای  ای:رویه نظریه

 مستائلی اگرچته شوندمی مربو  شهر اداره و ریزیبرنامه

 مسائل از تربنیادی و ترمهم اما هستند پنهان و ناملموس

 بته آنهتا زیترا آینتد؛می شتمار به شهر آشکار و محتوایی

 هستتند  محتتوایی مستائل تشتدیدکننده یا آورنده وجود

 هتایبخ  تفتر  و جاافتادگی شهرها، نهادی توان ضع 

 ایجتتاد در ابتکتتار و انگیتتزه کمبتتود شتتهر، اداره مختلتت 

 و دگرگتونی برابتر در مقاومت  شتهر، در اساسی تحوا 

 و محلتی هایمتدیری  و حکومت  میتان نامناسب رواب 

 تحتول هرگونته  هستتند معضتلا  ایت  جمله از شهری،

 بته منتو  آن، موضوعی مسائل کاه  و شهر در اساسی

 و ریزیبرنامته هتاینظام و رویکردها در اساسی اصلاحا 

   (1381 پور،)برك اس  شهری مدیری 

 

 تحقیق روش -4

 صتتور به متتوردنظر هتتایداده پتتووه ، ایتت  در

 اسنادی، شیوه در اند شده آوریجمع پیمایشی و اسنادی

 ایتت  و اندشتتده استتتخرا  موردبررستتی، هتتایشتتاخ 

 نهایت  در و شتدهتنظیم نامتهپرست  قالب در هاشاخ 

 طیت  اساس بر سؤالی 20 پرسشنامه پیمای ، صور به

 گردیتد  توزیتع نمونه جامعه بی  در لیکر  ایگزینهپنج

 ستتاکنان از متشتتکل حاضتتر، پتتووه  آمتتاری جامعتته

 است  مریتوان شهر یک ناحیه از ،14 ،4 ،2 ،1 هایمحله

 ستتال در مریتتوان تفصتتیلی طتترح طبتتق مجمتتو  در کتته

 تفصتیلی )طرح دارند جمعی  نفر 30117 حدود، 1390

 کلی حجم کوکران، فرمول از استفاده با و (1390مریوان،

 از استتفاده با نمونه افراد گردید  برآورد نفر 380 ها،نمونه

 انتختاب آستان، و ستاده شیوه به غیرتصادفی گیرینمونه

 و محلته تفکیتک بته آنهتا میان در هاپرسشنامه و گردید

 جمعیت  بتا 1 محلته کته هامحلته جمعیت  بتا متناسب

 جمعیت  بتا 4 محلته ،4483 جمعی  با 2 محله ،3213

 در نهایتت  در و 13194 جمعیتت  بتتا 14 محلتته ،9227

 نامته،پرست  57 دو محلته نامته،پرست  41 یک محله

 166 ،چهتتارده محلتته و نامتتهپرستت  116 چهتتار، محلتته

 4 ،2 ،1 یهامحله انتخاب ملاك گردید  توزیع پرسشنامه

 طترح در موجتود یهاشتاخ  پتووه ، ای  برای 14 و

 یهاشاخ  به توانیم که باشدیم مریوان شهر تفصیلی

 عمتر ستاختمانی، ابنیه کیفی  ساختمانی، طبقا  تعداد

 مستاح  ستاختمانی، ستازه استتحکام ستاختمانی، ابنیه

 و معتابر یهاشتبکه ستاختمانی، یهاتوده اعیان و عرصه

 ،هامحلته در موجود هاییکاربر سرانه ،هامحله دسترسی

 متوست  درآمتد ،هاهمحلت تجهیزا  و یسا تأس چگونگی

 تفصتتتیلی )طتتترح کتتترد اشتتتاره تحصتتتیلا  و ختتتانوار

 مرکتزی هسته در یموردبررس هایمحل ( 1390مریوان،

 بتتتافتی ،14 و 4 یهامحلتتته  اندشتتتده واقتتتع مریتتتوان

 و هستتند نوستاز کالبدی، نظر از و دارند شدهیزیربرنامه

 در دارنتد  بهتتری اقتصادی -اجتماعی پایگاه آنها ساکنان

 و نشتده یزیربرنامه بافتی دارای 2 و 1 یهامحله مقابل،

 آنهتا ساکنان و باشندیم فرسودگی دارای کالبدی نظر از

 بته برخوردارنتد؛ ترییی پتا اقتصادی -اجتماعی پایگاه از

 انتختتاب پتتووه  ایتت  در هامحلتته ایتت  دلیتتل همتتی 

  گردیدند 

 پرسشنامه، اعتبار سنج  منظوربه پووه  ای  در

 است   شتده استتفاده محتتوایی روایتی نسب  شاخ  از

 کارشناستتان نظتترا  از شتتاخ ، ایتت  محاستتبه بتترای

 استتفاده متوردنظر آزمتون محتتوای زمینه در متخص 

 حکمرانتی شتاخ  ستؤاا  استاس، ایت  بر که شودیم

 شد  ارزیابی متخصصان، از نفر پانزده توس  شهری خوب

 هایشیوه به آن پایایی و روایی پرسشنامه، توزیع از پی 

 محتتوا اعتبتار ضریب مقدار حداقل شد  سنجیده مختل 

(CVR) مقتتدار بایتتد متخصصتتی  تعتتداد بتته توجتته بتتا 
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 ضتریب فرمتول استاس بر که باشد درصد 49 ،قبولقابل

 حاضتر نامهپرس  برای آمدهدس به مقدار محتوا، اعتبار

 نظتر از کته اس  ای  بیانگر ای  و اس  درصد 55 با برابر

 را متتا توانتتدمتتی نامهپرستت  محتتتوای ایتت  ،متخصصتتان

 نتتایج بته 1 جتدول در رساند  یاری هدفمان به دستیابی

 منظوربته همچنی  اس   شده اشاره آزمون ای  از حاصل

 آلفتتای محاستتباتی روش از ،پرسشتتنامه پایتتایی ستتنج 

 آلفتتای میتتانگی  میتتزان استت   شتتده استتتفاده کرونبتتا 

 شتاخ  هایگویه مجمو  برای درصد 72 شده محاسبه

 پایتایی دهندهنشتان کته باشدمی شهری خوب حکمرانی

 هاپرس  درونی همبستگی و پرسشنامه هایسؤال باای

 جتدول در آزمتون ای  نتایج اس   متغیرها سنج  برای

  اندشدهداده نشان 3

 

 شهری خوب حکمروایي شاخص  CVR مقدار -1 جدول
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 مقدار

CVR 
51/0 62/0 55/0 49/0 59/0 64/0 57/0 50/0 53/0 55/0 55/0 

 

 شهری خوب حکمراني شاخص ALPHA مقدار -2جدول
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 مقدار

ALPHA 
67/0 72/0 78/0 69/0 71/0 70/0 72/0 76/0 77/0 71/0 72/0 

 

 صتتور به موردبررستتی هایشتتاخ ، 2 جتتدول در

 منظوربتته پتتووه  ایتت  در  اندشتتده معرفتتی اجمتتالی

 روش از ،شتهری ختوب حکمروایی هایشاخ  شناسایی

 و هامؤلفته ابتتدا روش، ایت  در اس   شده استفاده دلفی

 و گردیتد استتخرا  خارجی، و داخلی منابع از هاشاخ 

 آنتتان هایدیتتدگاه و گرفتت  قتترار کارشناستتان اختیتتار در

 اصتلاحا ، اعمتال از پتس بعتد مرحلته در و شد دریاف 

 و ابعاد از هریک اهمی  و وزن تعیی  و نهایی تأیید برای

 پرسشتنامه قالتب در گتروه هایدیدگاه دوباره ،هاشاخ 

 هایگویه و هامؤلفه ،نهای  در که گردید دریاف  مربوطه

 شتهر در شتهری ختوب حکمروایی ارزیابی برای مربوطه

 گردید  تدوی  مریوان
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 شهری خوب حکمروایي اصول -3ل جدو

 )اصول( شاخص هاشاخص تعریف

 ای  اس   دهیسازمان و یافت  تشکل نیازمند مشارک  اس   شهری خوب حکمروایی اصلی کانون ،شهروندان مشارک 

  اشاره دارد  دیگر سوی از یافتهسازمان مدنی هجامع و سویک از بیان آزادی و مؤسسه تشکیل آزادی مفهوم به موضو 
 شهروندان مشارک 

 و ستازند برآورده را جامعه نیازهای که کنند ارائه را نتایجی مؤسسا ، و فرایندها که اس  آن مفهوم به خوب حکمروایی

 استتفاده معنتی بته ؛ختوب حکمروایی حیطه در کارآمدی مفهوم کنند  برداریبهره منابع از شکل بهتری  به آن کنار در

 اس   زیس محی  از حمای  و طبیعی منابع از پایدار

 کارایی و اثربخشی

 مناستبی پاسخ ،مقابل در و شود پذیرفته باز آغوش با شهری نفعانذی هایخواسته که معناس  بدی  پاسخگویی و پذیرا

 عمتوم پاستخگوی بایتد نیتز متدنی جامعته هایسازمان و خصوصی بخ  بلکه دولتی مؤسسا  تنهانه شود  داده آنها به

 باشند  جامعه

 بودن پاسخگو و پذیرا

 است   استتوار شتهروندان قبتال در گیرانتصمیم و مسئوان بودن پاسخگو دیگر، عبار  به و بودن مسئول بر معیار ای 

 اس   ضروری مسئوان پاسخگویی برای سازوکارهایی وجود بنابرای 
 پذیریمسئولی 

 حتال دهتد،متی افزای  را گیریتصمیم در فساد بروز امکان کاری،پنهان اس   گیریتصمیم در کاریپنهان مقابل نقطه

 وضتوح آن، بته دسترستی ستهول  و اطلاعتا  آزاد گتردش بتر معیتار ای  شود می آن گسترش از مانع ،شفافی  کهآن

 اس   استوار موجود روندهای از شهروندان، مستمر آگاهی و اقداما 

 شفافی 

 گیتریتصمیم در قانونی هایچارچوب عادانه رعای  کارآمد، قوانی  وجود شهری، گیریتصمیم در مندیقانون از منظور

 همچنتی  و قتانون از شهروندان آگاهی مستلزم قوانی ، به بندیپای هاس  گیریتصمیم از غیرمسئول افراد بودن دور و

 اس   قانون به مسئوان احترام

 مندیقانون

 توافق ایجاد و تعدیل توافقی، گیریجه  از منظور اس   هم با تضاد در گاهی و مختل  منافع و هاگروه عرصه شهر،

 و شهروندان دولتی، هاسازمان میان مشترك تلاش و ارتبا  وجود مستلزم کار ای  اس   مختل  منافع میان

 اس   غیردولتی هایسازمان

 توافقی گیریجه 

 راستتای در تلاش و آنها رفاهی وضعی  ارتقای زمینه در شهروندان همه برای مناسب هایفرص  ایجاد عدال ، از منظور

 اس   گیریتصمیم و نظراعلام در محروم اقشار مشارک  و منابع عادانه تخصی 
 عدال 

 راهبردی بین  داشت  یا آینده به نسب  درازمد  و گسترده بینشی وجود مستلزم شهری، روزمره زندگی از رفت  فرا

 اس   شهری توسعه زمینه در
 راهبردی بین 

 بر تمرکززدایی دارد  تأکید وظای  انجام بر محلی نهادهای صلاحی  و مختل  مراکز و هاسازمان به اختیار واگذاری

 اس   استوار پایی  سطح به مسئولی  تفویض اصل
 تمرکززدایی

 (1394 مؤذن، و مشکیني ؛1388 تاجدار، و )تقوایي منبع:

 

 موقعیت محدوده مورد مطالعه 

 قترار سنند  غرب کیلومتری 125 در مریوان شهر

 حتداکثر شرقی جغرافیایی طول دارای مریوان شهر دارد 

 45 و دقیقه 58 بی  حداقل و درجه 46 و دقیقه 45 بی 

 و درجته 35 و دقیقته 48 حتداکثر شمالی عرض و درجه

 گرینتوی  النهارنصت  درجته 35 و دقیقه 19 بی  حداقل

 آزاد دریتای سطح از متری 1320 ارتفا  در که دارد قرار

 بته شترقیشمال از ،ستقز بته شتمال از مریوان دارد  قرار

 و سروآباد به شرقیجنوب از ،سنند  به شر  از ،دیواندره

 شتهر بته هتم کشور غرب از و شلیر دره به غربیشمال از

 کیلومتر 100 با عرا  کشور سلیمانیه شهرستان پنجوی 

 جمعیتی با نیز مریوان شهر شود می منتهی مشترك مرز

 در نفتر 110464 و 1385 ستال در نفتر 92993 معادل

  باشد می استان پرجمعی  شهر سومی ، 1390 سال

 هایمحلتته از کتتدام هتر جمعیتت  بتته 4 جتدول در

 اس   شده اشاره موردبررسی
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  موردمطالعه محدوده موقعیت -1 شکل

 (1390مریوان، شهر تفصیلي طرح) منبع:

 

  موردبررسي هایمحله جمعیت -4 جدول

 جمعیت هامحله

 3213 1 محله

 4483 2 محله

 9227 4 محله

 13194 14 محله

 (1390طرح تفصیلي شهر مریوان،)منبع: 

 

 تحقیق هاییافته -5

 و پرسشتتتنامه هتتتایداده وتحلیلتجزیتتته از قبتتتل

 توزیتع از هاداده که گردد بررسی باید تحقیق هایفرضیه

 هتاداده توزیتع چنانچته نته؛ یتا هستتند برخوردار نرمالی

 و گترددمی استفاده پارامتریک هایآزمون از باشد، نرمال

 هتتایآزمون از هتتا،داده بتتودن نرمالعتتدم صتتور  در

 از استتفاده بتا نتیجته در گتردد می استفاده ناپارامتریک

 هتاداده بتودن نرمتال بته استمیرنو  -کولموگرو  روش

 گترددمتی مشتاهده 5 جدول در که گونههمان رسیم می

 آزمتون معناداری تقریبی مقدار از آمده،دس به مقدار اگر

 دارای هتاداده و است  دارمعنتی آزمتون ،باشد ترکوچک

 -کولمتوگرو  آزمتون نتیجته در نیستتند؛ نرمتالی توزیع

 ختتوب حکمروایتتی شتتاخ  هتتاینمره بتترای استتمیرنو 

 شتتاخ  متغیرهتتای بنتتابرای  استت ؛ معنتتادار شتتهری،

 و هستتند نرمتالی توزیتع دارای شهری خوب حکمروایی

 واریتانس تحلیل آزمون پارامتریک، هایتحلیل از توانمی

 14 و 4 ،2 ،1 هایمحلته تفتاو  بررستی برای 1راههیک

 کرد  استفاده مریوان شهر

                                                           
1- One Way Anova 
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 شهری خوب حکمروایي شاخص متغیرهای برای اسمیرنوف -کولموگروف آزمون -5 جدول
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 81/1 99/1 41/2 12/1 73/1 21/1 32/1 67/1 93/1 46/1 میانگی 

923/0 707/1 استاندارد انحرا   162/1 428/1 623/1 826/0  153/1 81/1 953/1 981/0  

Z 679/0 نمره  798/0  849/0  400/0  426/0  634/0  289/0  333/0  523/0  963/0  

000/0 معناداری سطح  000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 

 محتدوده هتایمحلته در هتانامتهپرست  ادامه، در

 نشتان 6 جدول در آن نتایج که گردید توزیع موردمطالعه

 1 محلته در ،6 جتدول نتایج به توجه با اس   شده  داده

 در منتتدی،قتانون و عتتدال  هتایشتتاخ  مریتوان، شتهر

 مشتارک  شتاخ  مقابل، در و دارند قرار شرای  بدتری 

 دارد  بهتری وضعی  هاشاخ  سایر به نسب  شهروندان

 کمتتر هاشاخ  تمام میانگی  که گف  توانمی بنابرای 

 ایت  در شتهری ختوب حکمروایتی و است  3 متوس  از

 مریوان، شهر 2 محله در ندارد  قرار مطلوبی حد در محله

 قرار شرای  بدتری  در مندی،قانون و عدال  هایشاخ 

 ستتایر بتته نستتب  شتتفافی  شتتاخ  مقابتتل، در و دارنتتد

 گفت  تتوانمتی بنابرای  دارد  بهتری وضعی  ها،شاخ 

 محله در شهری حکمروایی هایشاخ  تمام میانگی  که

 متوست  از کمتر آن، یک محله همچون مریوان؛ شهر دو

 در نیتز محلته ایت  در شهری خوب حکمروایی و اس  3

 شتاخ  مریوان، شهر 4 محله در ندارد  قرار مطلوبی حد

 شتاخ  مقابتل، در و دارد قرار شرای  بدتری  در عدال 

 وضتعی  هاشاخ  سایر به نسب  بودن، پاسخگو و پذیرا

 تمتام میتانگی  کته گفت  تتوانمی بنابرای  دارد  بهتری

 شتهر چهتار محلته در شتهری حکمروایتی هتایشاخ 

 3 متوست  از کمتتر آن، دو و یتک محله همچون مریوان

 حتد در نیز محله ای  در شهری خوب حکمروایی و اس 

 شتاخ  مریتوان، شتهر 14 محله در ندارد  قرار مطلوبی

 در و دارد قتترار شتترای  بتتدتری  در کتتارایی، و اثربخشتتی

 هتتاشتتاخ  ستتایر بتته نستتب  شتتفافی ، شتتاخ  مقابتتل

 میتانگی  کته گف  توانمی بنابرای  دارد  بهتری وضعی 

 شتهر چهار محله در شهری حکمروایی هایشاخ  تمام

 از کمتتتر آن، چهتتار و دو یتتک، محلتته همچتتون مریتتوان

 محلته ای  در شهری خوب حکمروایی و اس  3 متوس 

 تفصتیلی، صتور به است   3 نرمال میانگی  از کمتر نیز

 هایشاخ  از یک هر استاندارد انحرا  و میانگی  مقدار

 در موردمطالعه، هایمحدوده در شهری خوب حکمروایی

 اس   شده داده نشان 6 جدول
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 موردمطالعه هایمحله در شهری خوب حکمروایي هایشاخص -6 جدول

 

 هاواریانس برابری سنجش جهت لون آزمون -7جدول

  sig Df1 Df2 Levene statistic 
513/0 3 376 682/0 

 

 هتتاگروه واریتتانس برابتتری بتته مربتتو  7 جتتدول

 از تتتربزرگ =514/0sig آمدهدستت به مقتتدار باشتتد می

 واریتتانس کتته گرفتت  نتیجتته تتتوانمی لتتذا استت ؛ 05/0

 هتتایآزمون از استتتفاده شتتر  و باشتتدمی برابتتر هانمونتته

 تفتتاو  بررستتی بتترای استت   برقتترار هتتاواریانس برابتتری

 طرفتهیک واریتانس آزمتون از موردمطالعته، هایشاخ 

 شتده داده نشتان 8 جتدول در آن نتتایج که شد استفاده

 اس  

 

 شهری خوب حکمروایي شاخص طرفهیک واریانس تحلیل -8 جدول

 معناداری سطح F مجذورات میانگین آزادی درجه مجذورات جمع گروه

 000/0 64/97 7909 3 20727 گروهي بین

   81 376 30321 يگروهدرون

    379 6048 مجموع

 

 چتون ،8 جتدول در معنتاداری ستطح بته توجه با

 مشتتخ  ،استت  05/0 از کمتتتر آمده،دستت به مقتتدار

 امتا دارد وجتود معناداری تفاو  هاگروه بی  که گرددمی

 اینکته و هتاگروه بتی  دقیق و جزئی تفاو  بررسی برای

 از دارنتد، بتاهم معنتاداری تفتاو  هامحلته از یتک کدام

 استتتفاده 1دانکتت  آزمتتون هتتا،واریانس برابتتری آزمتتون

 داده نشتان دانکت  آزمتون نتتایج ،9 جدول در نیم کمی

 اس   شده

                                                           
1- DUNCAN 
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 میانگی  77/2 2 23/2 25/1 01/2 10/1 19/1 03/1 18/2 43/2

 1محله
76/0 68/0 32/0 37/0 34/0 63/0 39/0 73/0 63/0 87/0 

 انحرا 

 استاندارد

 میانگی  2 77/1 98/1 20/1 22/2 1 06/1 1 90/1 2

 2 محله
63/0 60/0 44/0 33/0 44/0 70/0 37/0 62/0 55/0 63/0 

 انحرا 

 استاندارد

 میانگی  65/1 44/1 2 23/1 78/1 20/1 01/1 1 10/2 73/1

 4 محله
54/0 66/0 31/0 31/0 37/0 56/0 38/0 63/0 45/0 52/0 

 انحرا 

 استاندارد

 میانگی  03/1 1 50/1 43/1 60/1 08/1 20/1 09/1 01/1 49/1

 14 محله
47/0 31/0 34/0 37/0 34/0 50/0 45/0 47/0 31/0 32/0 

 انحرا 

 استاندارد
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 دانکن آزمون نتایج -9 جدول

 Sig استاندارد انحراف میانگین گروه

1 6/25 87/2 023/0 

2 8/16 31/0 910/0 

4 5/19 56/2 257/0 

14 6/4 91/2 043/0 

 

 ستطح بررستی و دانکت  آزمتون نتتایج به توجه با

 شهری خوب حکمروایی هایشاخ  از یک هر معناداری

 ستتتطح و مریتتتوان شتتتهر 14 و 4 ،2 ،1 هایمحلتتته در

 شتاخ  ابعتاد از یتک هتر بترای آمدهدست به معناداری

 بته توجته بتا 14 و 1 هایمحله که گف  توانمی مذکور

 تفاو  باشد،می درصد 5 از کمتر که آنها معناداری سطح

 دارنتد  شهری خوب حکمروایی هایشاخ  در معناداری

 در کته داد نشتان دانکت  نتتایج آنچه به توجه با بنابرای 

 ادامته در دارد؛ وجتود معناداری تفاو  14 و 1 یهامحله

 که اس  شده یبررس مستقل ایدونمونهt آزمون کمک با

 حکمروایتی شتاخ  متغیرهتای یک هر در محله دو ای 

 نتتایج هستتند  هم با ییهاتفاو  چه دارای شهری خوب

 اس   شده داده نشان 10 جدول در آزمون ای 

 

 14 و 1 هایمحله برای مستقل t آزمون نتایج -10 جدول

 

 دهد،یم نشان 10 جدول نتایج در معناداری سطح

 مقتتادیر چتتون پتتایی ، و بتتاا یهاکرانتته بتته توجتته بتتا

 باشتدیم مثبت  پایی  و باا کرانه دو هر در آمدهدس به

 ختتوب حکمروایتتی یهامؤلفتته میتتانگی  دهتتدیم نشتتان

 در است ؛ تربزرگ 14 محله به نسب  1 محله در شهری

 دو بتی  حکمروایی یهامؤلفه در معناداری تفاو  یجهنت

 نشتان 10 جدول در منفی مقادیر البته دارد  وجود محله

 هتایشتاخ  در تنهتا چهتارده، و یک هایمحله دهدیم

 تفتاو  ،عتدال  و تتوافقی یریگجهت  پذیری،مسئولی 

 ایت  ی،موردبررس هایشاخ  سایر در و ندارند معناداری

 ایت  هستتند  همدیگر با معناداری تفاو  دارای محله دو

 متورد هایشاخ  میانگی  تفاو  توجه با معنادار تفاو 

 و نیست  بتاا داریمعنی طور به محله، دو هر در یبررس

 در شتهری حکمروایی هایشاخ  وضعی  گف  توانمی

 وضتعی  در چهتار، و دو هایمحله همچون نیز محله دو ای 

  هستند  سطح یک در تقریباً همه و ندارد قرار مطلوبی

 آزمون

 متغیر
 معناداری میانگین تفاوت t آماره مقدار

 درصد 95 اطمینان با هاکرانه سطح اختلاف

 پایین کرانه بالا کرانه

000/0 -74/1 6/1 شهروندان مشارک   2598/0  0456/0  

000/0 -1 02/1 کارایی و اثربخشی  2345/0  0428/0  

000/0 -73/0 34/0 بودن پاسخگو و پذیرا  2583/0  0418/0  

247/0 18/0 54/0 مسئولی   2462/0  0387/0-  

000/0 -41/0 27/0 شفافی   2573/0  0437/0  

000/0 -02/0 16/0 قانونمندی  2588/0  0411/0  

118/0 01/0 09/0 توافقی گیریجه   2567/0  0389/0-  

297/0 06/0 08/0 عدال   2598/0  0432/0-  

000/0 -17/1 89/0 راهبردی بین   2598/0  0417/0  

000/0 94/0 73/0 تمرکززدایی  2444/0  0448/0  
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 پیشنهاد و گیرییجهنت -6

 بته مهتاجر  افتزای  و شهرنشتی  جمعیت  رشد

 شتهری، نتواحی کنترلیرقابتلغ توستعه به منجر شهرها،

 مشتکلا  بتروز و ینینشحومه انسانی، رفاه سطح کاه 

 کشتتورهای در یوهوبتته مختلتت  شتتهرهای بتترای فتتراوان

 ستبب عوامتل، ایت  مجموعته و اس  شده توسعهدرحال

 شتهری حتوزه متدارانیاست س و ریزانبرنامه هایینگران

 و شتهری ریزانهبرنام مدیران، که اس  شده باع  و شده

 و کننتتد ورود زمینتته، ایتت  در مدارانیاستت س همچنتتی 

 و محتی  درك اول، گتام در بنتابرای  شوند  عل  جویای

 از ناشتی فشتارهای از برخاسته مسائل با مواجهه ضرور 

 رقتابتی، مزی  کسب موضو  از فار  محیطی، متغیرهای

 عملکترد و گیتریتصتمیم نتو  ،شتد به که اس  الزامی

 مدیران برای الزام، ای  دهد می قرار تأثیر تح  را مدیران

 زیتترا استت ؛ برختتوردار ایتوجتتهقابل اهمیتت  از شتتهری،

 بتروز بته منجر تأثیرگذار، متغیر هر وضعی  به توجهعدم

 تتورم، بیکتاری، فقتر، ماننتد: فراگیتر مشتکلاتی و مسائل

 و تعتتارض ها،زیرستتاخ  نتتابودی زیستت ،ی مح آلتتودگی

 تتوانمی لتذا  شتودمی شتهر محی  در غیره و ناهنجاری

 محیطتی ایجتاد دنبتال به تواندمی شهری مدیری  گف 

 بترای یرترپذدل و مؤثرتر تر،آسان تر،سالم مساعدتر، بهتر،

 اخیتر، دهته چنتد طتول در باشد  شهر یک ساکنان کلیه

 مطترح شتهری متدیری  عرصه در گوناگونی رویکردهای

 ایت  تتری مطترح از شتهری، ختوب حکمروایی که شده

 و المللتیبی  مجامع در اکنونهم الگو ای  رویکردهاس  

 و فقتر بست ب  از خترو  راه بهتری  کارشناسی، محافل

 بختت  فقتتر، شتتود می تلقتتی شتتهرها نیافتگیتوستتعه

 شتتهری، ختتدما  بتته دسترستتی فقتتدان غیررستتمی،

 در محیطتتی کیفیتت  افتتول و غیرقتتانونی یهاستتکونتگاه

 در شتد  ختوب حکمروایتی رویکترد ظهتور باع  ،شهرها

 و ستتتتریع شهرنشتتتتینی ،توستتتتعهدرحال کشتتتتورهای

 در نامساعدی شرای  کشورها ای  در سنتی هایمدیری 

 محلی هایحکوم  تقوی  ضرور  که کرده ایجاد شهرها

 و مردمتتی هتتایبخ  از بتتازیگران ستتایر مشتتارک  و

 کتترده یرناپتتذاجتناب شتتهرها امتتور اداره در را خصوصتتی

 ستنتی متدیریتی هایشیوه اصلی مشکلا  از یکی اس  

 از شتهر، حتوزه در نفعتانذی و شتهروندان کته اس  ای 

 نیستند مطلع مدیران سازیتصمیم و گیرییمتصم کانون

 و هتابرنامته شهروندان، که شودمی باع  اطلا عدم ای  و

 کمتتتری  بتتا و نپذیرنتتد را متتدیران هایگذارییاستت س

 رویکتترد در شتتوند  ختتار  دور از اثرگتتذاری، و کتتارایی

 یدرستتبه مسئله ای  شهری، خوب حکمروایی مدیریتی

 متدیری  در نفعتانذی و شهروندان حق و شده ییشناسا

 تمتتام کتتهیطوربه استت ؛ شتتده گرفتتته نظتتر در شتتهری

 از پتی  و تنظتیم حتی  شتهری هایبرنامه و هاسیاس 

 یت نها در و شتده گذاشتته میتان در هتاآن بتا اجراشدن

 اند کرده تأیید را اشیخروج

 میتانگی  ،1 محلته در که داد نشان پووه  نتیجه

 نرمتال میانگی  از کمتر یعنی ،3 کمتر از هاشاخ  تمام

 بتا شتهروندان مشارک  ،هاشاخ  ای  بی  در و باشدمی

مقدار  با عدال  و میانگی  بیشتری  دارای 77/2 میانگی 

 هتم 2 محلته در باشتد می میانگی  کمتری  دارای 03/1

 میتانگی  یعنتی ؛3 عدد ترپایی  هاشاخ  تمام میانگی 

 و منتدیقانون ها،شتاخ  ایت  بتی  در و باشدمی معیار

 و باشتندمی میتانگی  کمتری  دارای 1 میانگی  با عدال 

 بیشتتتری  دارای 22/2 میتتانگی  بتتا شتتفافی  شتتاخ 

، معیارهتا تمتام میتانگی  4 محلته در باشتد می میانگی 

 در و داشتته قترار 3 عتدد یعنی معیار میانگی از  ترپایی 

 دارای 10/2 میتانگی  بتا راهبتردی بین  معیار آنها بی 

 بتتا تتتوافقی گیریجهتت  شتتاخ  و میتتانگی  بیشتتتری 

 محله در باشد می میانگی  کمتری  دارای 01/0 میانگی 

 یعنی معیار؛ میانگی  زیر هاشاخ  تمام میانگی  نیز 14

 60/1 میتانگی  بتا شتفافی  شتاخ  و دارد قترار 3 عدد

 بتا کتارایی و اثربخشی شاخ  و میانگی  بیشتری  دارای

 نتیجتته باشتتد می میتتانگی  کمتتتری  دارای 1 میتتانگی 

 و باشدمی برابر هانمونه واریانس که داد نشان لون آزمون

 برقترار هتاواریانس برابتری هتایآزمون از استتفاده شر 

 گردید مشخ  طرفهیک واریانس تحلیل آزمون در اس  
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 نتیجته  دارد وجتود معنتاداری تفتاو  ،هتاگروه بتی  که

 بته توجه با 14 و 1 هایمحله که داد نشان دانک  آزمون

 تفاو  باشد،می درصد 5 از کمتر که آنها معناداری سطح

  دارند شهری خوب حکمروایی هایشاخ  در معناداری

 و هتتامحتتدودی  بتتا ایتتران در شتتهری یری متتد

 بتا طتر  یک از هامحدودی  ای  اس   روروبه مشکلاتی

 نتر  افتزای  و نستبی( و )مطلتق شتهری جمعی  رشد

 بتا دیگتر، سوی از و اس  همراه ییشهرگرا و شهرنشینی

 هنتوز کته است  مواجته محلتی نهادهتای سنتی ساختار

 ای  در اند نکرده پیدا خود در را ساختاری تحولی آمادگی

 ختوب حکمروایتی حوزه در که هاییپووه  نتایج راستا،

 انتتدشتتده انجتتام ایتتران شتتهرهای محتتدوده در شتتهری

 صترافی، و زادهیلاستماع ؛1384 کاظمیتان، و )پرهیزکار

 پتتور،برك و آخونتتدی ؛1388 تاجتتدار، و تقتتوایی ؛1385

 و زادهیمابتتراه ؛1391 رضتتوانی، و آستتتان دربتتان ؛1389

 نشتتتان (،1394 متتتؤذن، و مشتتتکینی ؛1392 استتتدیان،

 و ایتران شتهرهای بر حاکم مدیریتی شرای  که دهندمی

 ایت  بته اجتازه هنوز سنتی، مدیری  غیرمنعط  ساختار

 هتا،پتووه  ایت  تأیید در اس   نداده را مدیریتی الگوی

 انجتام مریتوان میانی شهر محدوده در نیز حاضر پووه 

 ختوب حکمروایتی هایشاخ  که داد نشان نتایج و شد

 نیتز شهر ای  در و ندارند قرار مناسبی وضعی  در شهری

 است   حتاکم غیرمشارکتی و سنتی مدیری  الگوی هنوز

 الگوی ای  رویپی  مانع تری مهم که اس  ذکر به ازم

 گذاری،یاستت س متمرکتتز ستتاختار شتتهری، متتدیری 

 دخالت  اجازه که اس  کشور ریزیبرنامه و گیریتصمیم

 دهتد ینم را شتهری امور اداره در نفعانذی و شهروندان

 چتتارچوبی عنوانبتته شتتهری، ختتوب حکمروایتتی رویکتترد

 در تعتاملی فراینتدهای هتدای  و اصتلاح بترای مفهومی

 مترتب  مختل  سطوح در شهری حکوم  رویکرد مقابل

 بتر روزروزبه اینکه به توجه با اس   شده مطرح شهرها با

 در شتتهری متتدیری  مشتتکلا  پیچیتتدگی از انبتتوهی

 شتود،می افزوده ایران، ازجمله و توسعهدرحال کشورهای

 ضتترور  شتتهری، ختتوب حکمروایتتی اصتتول یریکارگبته

 شهرهاست   متدیری  آینده اندازچشم و حال انکارناپذیر

 و اثربخشتتی شتتهروندان، مشتتارک  ماننتتد: هاییمؤلفتته

 شفافی ، پذیری،مسئولی  بودن، پاسخگو و پذیرا کارایی،

 راهبتردی بین  عدال ، توافقی، گیریجه  مندی،قانون

 ناکارآمتد و منعطت یرغ ستاختار توانندمی تمرکززدایی و

 در ستاک  نفعانذی تمام نفع به را فعلی شهری مدیری 

 سیاستی، گستترده تحتوا  وجتود بتا دهند  تغییر شهر

 آن، تبعبتته و کشتتور در فناورانتته و اجتمتتاعی اقتصتتادی،

 متدیری  وضتعی  عمومی، دان  و اهیآگ سطح افزای 

 بتر و است  نکترده چنتدانی تغییر هنوز ایران، در شهری

 ایهعمد بخ  رود می پی  گذشته سیا  و سبک همان

 ستتاختار دلیتتل بتته ی،جامانتتدگ در و رختتو  ایتت  از

 لتذا اس ؛ شهری مدیری  آن، تبعبه و کشور تمرکزگرای

 مشتکلا  و مستائل شتدن ستاختاری و نهادینته وجود با

 حکمروایتی اصتول پتذیریتحقق ایتران، شهری مدیری 

 ستاختار به که ساختار ای  در اس   دشوار شهری، خوب

 اجتمتتاعی، پتانستتیل استت ، معتترو  پتتایی  بتته بتتاا از

 بته خاص، منطقه یک کالبدی و محیطییس ز اقتصادی،

 ایت  در نفعتانذی منتافع و شتودنمی شناستایی یدرست

 پرواضتح شتود نمی گرفته نظر در باید که طور آن منطقه

 و هتتاسیاستت  چنتتی  کتتارایی و اثربخشتتی کتته استت 

از  بستیاری رویکترد رستید  خواهد حداقل به یی،هابرنامه

 شتهری، متدیران کته است  شهری حکوم  رویکرد شهرها،

 و هاسیاس  ،دلخواه به و دانندمی شهروندان قیوم را خود

 بتتا مشتتارک  ی ترکوچتتک بتتدون را ختتود هتتایبرنامتته

 متدیریتی، نتو  ایت  نتیجته کنند می عملیاتی نفعانذی

 گیریتصتمیم و ستازیتصمیم فرایند در نفعانذی حذ 

 شتهروندان  و شتهر بترای ستنگینی پیامدهای که اس 

 متعلتق شتهر که نفعانیذی و شهروندان عبارتی، به دارد 

 بنا هاآن مشارک  با خشت  به خش  باید و هاس آن به

 میتان در شتهر به نسب  تعلق حس تا یابد توسعه و شود

 کته شتوندمتی قلمتداد یآوارگتان ماننتد شتود، ایجاد آنها

 هستتتند  اسکانشتتان محتتل در ستتکون  بتته محکتتوم

 نمونته عنوانبته را مریوان شهر حاضر، مقاله پووهشگران
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 را شتهری خوب حکمروایی هایشاخ  تا کردند انتخاب

 کتته نتتدداد نشتتان پتتووه  ایتت  نتتتایج کننتتد  یبررستت

 هایشتاخ  نظر از مریوان، شهر یبررس مورد هایمحله

 دارند قرار نامطلوبی وضعی  در شهری، خوب حکمروایی

 بته کته تتا دارند پی  در زیادی ناپیموده هایراه هنوز و

 بترای لتذا برستند؛ هاشتاخ  ایت  در مطلتوبی وضعی 

 گردد:می مطرح ذیل پیشنهادهای مهم، ای  به رسیدن

 در شتهروندان پایدار مشارک  برای بستری ایجاد -

 شتهر و شتهروندان زنتدگی بته نحوی به که اموری تمام

 شود یم مربو 

 کتارایی حداکثر که مدیران توس  اقداماتی انجام -

 باعت  کته امتوری از پرهیتز و باشد داشته را اثربخشی و

 شود یم شهر دارایی و بودجه شدن تل 

 قبتال در متدیران و مستئوان کته بستری ایجاد -

 لتذا باشتند؛ پاستخگو و مسئول دهندیم انجام که اموری

 فعالیت  پیگیتر بیشتر هرچه مدنی فعاان و ساکنان باید

 باشند  مسئوان و مدیران

 چتههر حضتور منظوربه عمومی فضاهای افزای  -

 در عمتتومی عرصتته تقویتت  و شتتهروندان بیشتتتر و بهتتتر

 موردمطالعه محدوده

 شتفا  کتاملاً مدیران، فعالی  که شرایطی ایجاد -

 امتور و داشتته آگتاهی مستئوان فعالی  از مردم و باشد

 کنند  پیگیری را هاآن

 شهروندان آموزش منظوربه مناسب بستری ایجاد -

 هاآن میان در شهروندی فرهن  ارتقای و

 راستتای در برابتری و عدال  برقراری برای تلاش -

 و ختدما  بته ستاکنان بهتتر و بیشتتر هرچته دسترسی

 پهنته یک در خدما  تمرکز از و شهر در موجود امکانا 

 نمایند  اجتناب

 بخت  نظتار  منظوربه مناسب بستری کردن فراهم -

 شهر امور اداره در مختل  یهاارگان هایی فعال بر عمومی

 متتدیران درازمتتد  و راهبتتردی بیتتن  داشتتت  -

 شهروندان  و شهر آینده برای شهری

 

 منابع -7

تحلیتتل و (  1392زاده، عیستتی؛ استتدیان، مرتضتتی  )ابتتراهیم

پذیری حکمروایی خوب شتهری در ارزیابی میزان تحقق

جغرافیتا و آمتای   نشتریه  ایران، موردشناسی: کاشتمر

  17-29(، 6)3 ای،منطقه -شهری

جایگتتاه (  1385زاده، حستت ؛ صتترافی، مظفتتر  )استتماعیل

  طرح متروی تهرانریزی شهری حکمروایی خوب برنامه

  1-28(، 48)10مدرس علوم انسانی،  نشریه

گر، لطفعلتتی؛ علیتتان، مهتتدی؛ زاده، حستت ؛ کتتوزهاستتماعیل

 هایبر پووه فراتحلیلی  ( 1394اصغر  )وند، علیآدینه

ریزی و برنامته  مجلته حوزه حکمروایی شهری در ایران

  1-40(، 2)20آمای  فضا، 

راهبردهای استتقرار (  1389پور، ناصر  )آخوندی، عباس؛ برك

نشتریه   شتهری تهتراننظام حکمروایی در منطقه کلان

  297-324(، 57)19راهبرد، 

شهرها  اداره نظام و شهری (  حکمروایی1385پور، ناصر  )برك

  شهری مدیری  و ریزیبرنامه کنفرانسایران   در

رویکتترد (  1384رضتتا  )پرهیزکتتار، اکبتتر؛ کاظمیتتان، غلام

حکمروایی شتهری و ضترور  آن در متدیری  منطقته 

هتتای اقتصتتادی، نشتتریه پووه   شتتهری تهتترانکلان

5(16 ،)50-29  

گتترو  در شتتهری پایتتدار (  متتدیری 1383علیرضتتا  ) ترابتتی،

  5-10(، 69)6ها، نشریه شهرداریخوب   حکمرانی

بتتر  درآمتتدی(  1388اکبتتر؛ تاجتتدار، رستتول  )تقتتوایی، علی

نشتریه تحلیلتی   رویکتردی -حکمروایی ختوب شتهری

  45-58(، 23)7مدیری  شهری، 

بررستتی میتتزان  ( 1395تتتوکلی، هانیتته؛ متتؤمنی، مهتتدی  )

های حکمروایی ختوب شتهری بتا پذیری شاخ تحقق

مطالعه موردی منتاطق ) کید بر کیفی  زندگی شهریأت

مطالعتا  متدیری   فصتلنامه(  شهر تهتران 22 و 7، 1

  2-18(، 26)8 ،شهری

بته ستوی  ( 1396) محمدکاظم  پویا،جمیله؛ شمس نیا،توکلی

حکمروایتتی اجتمتتا  محلتتتی؛ کوششتتی در معرفتتتی 

محله درکه   موردپووهی: کلیدی هایموضوعا  و عرصه

  195-216(، 37)10فصلنامه آمای  محی ، 
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زاده اقدام، ابراهیم؛ شیخی، عبدالله  نواد، حسی ؛ شری حاتمی

های ارزیابی حکمروایی خوب در پایداری محله(  1394)

  105-126(، 2)2فصلنامه شهر پایدار، شهری پیرانشهر  

(  1394نیا، حس ؛ ملکی، محمد؛ موسوی، میرنجت   )حکم 

بررسی و تحلیل حکمروایی خوب شهری در ایران، مورد 

مجلتته آمتتای  جغرافیتتایی فضتتا، مطالعتته: شتتهر ایتتلام  

7(24 ،)152-143  

تبیتی  (  1391ستانه، علیرضا؛ رضتوانی، محمدرضتا  )دربان آ

هتای ثر بر حکمروایتی روستتایی در حکومت ؤعوامل م

فصتتلنامه   محلتتی، مطالعتته متتوردی: شهرستتتان قتتزوی 

  179-197(، 29)10مدیری  شهری، 

سجادی، ژیلا؛ یتارمرادی، کیتومر ؛ کتانونی، رضتا؛ حیتدری، 

ارتقتای (  نق  حکمروایی شایستته در 1396مرتضی  )

 مطالعته ساکنان، دیدگاه از شهری زیس کیفی  محی 

 تهتران  شتهر یتک منطقته فتردوس بتا  محله موردی:

  97-110(، 15)8 شهری، شناسیبوم هایدوفصلنامه پووه 

(  تبیتتی  مفهتتوم حکمرانتتی ختتوب 1393شتتاکری، حمیتتد  )

کنفترانس ملتی  آن  اهدا  و هاها، مدلشهری: شاخ 

 پایدار معماری و منظر شهری 

زاده، غلامحستی ؛ صتالحی زاده، محمد شتری ؛ عبدالتهشری 

 ( 1396تالشی، فاطمته؛ خواجته شتاهکوهی، علیرضتا  )

حکمروایتی شایستتته مبتنتی بتتر سترمایه اجتمتتاعی در 

مجلته آمتای    مدیری  روستایی در شهرستان جویبتار

  105-122(، 23)7جغرافیایی فضا، 

 (  1390طرح تفصیلی شهر مریوان  )

 ( 1394علیزاده، هادی؛ نعمتی، مرتضتی؛ رضتایی جعفری،کتامران  )

تحلیلی بر معیارهای حکمروانی خوب شتهری بتا استتفاده از 

نشتتریه مطالعتتا  و   مراتبی فتتازیروش تحلیتتل سلستتله

  105-128(، 24)6ای، های شهری و منطقهپووه 

شتتهر تهتتران، (  متتدیری  کلان1376کاظمیتتان، غلامرضتتا  )

مجله هنرهای زیبا معماری کردی و فضایی  واگرایی عمل

  38-42(، 37-36)1و شهرسازی، 

تبیی  رابطه ساختار حاکمیت  و (  1383کاظمیان، غلامرضا  )

نامته دکتتری   پایانیابی فضاییقدر  شهری با سازمان

 ریزی شهری، دانشگاه تربی  مدرس جغرافیا و برنامه

(  درآمدی بر الگوهای حکمروایتی 1386کاظمیان، غلامرضا  )

  5-7(، 19-20)6نشریه جستارهای شهرسازی، شهری  

تهتران: ستازمان  مدیری  شتهری (  1387لطیفی، غلامرضا  )

 های کشور ها و دهیاریشهرداری

محمدپور زرندی، حسی ؛ طباطبایی مزدآبادی، سید محست   

هیتافتی نتوی  بته حکمروایی خوب شتهری ر(  1396)

   تهران: انتشارا  طحاناقتصاد و مدیری  شهری

 تحلیتل حکمروایتی(  1394مشکینی، ابوالفضل؛ مؤذن، ستهراب  )

مطلوب شهری در پایداری شهرها مطالعه موردی: شهر 

  99-131(، 29)8نشریه آمای  محی ،   عجب شیر

پتور، فرزانته؛ قاستمی رودی، موسی؛ ساسانموحد، علی؛ کمان

(  بررستی حکمروایتی ختوب 1393کفترودی، ستجاد  )

 19های شهری )مورد مطالعته منطقته شهری در محله

ریزی شهری، فصلنامه مطالعا  برنامهشهرداری تهران(  
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