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  چكيده

اطلاعـاتي و   يهـا  يفنـّاور  ةمقاله حاضر بـا هـدف سـاخت تئـوري در بـاب رابط ـ     

در راستاي اين هدف و به منظـور  . ارتباطاتي بر رفتارهاي سياسي كردها آغاز شد

جديـد اطلاعـاتي و    يهـا  يفنـاور  ميـان  يا رابطـه چـه  «كـه   سـؤال پاسخ به اين 

به تبيين تئوريك رابطـه   »د دارد؟سياسي كردها وجو يرفتارها رييتغارتباطاتي و 

اطلاعـاتي و   يهـا  يفناّورقومي و تبيين تئوريك رابطه  يها تيهوجهاني شدن و 

يادشـده،   يهـا  هي ـنظربـا تركيـب   . قومي خواهيم پرداخت يها تيهوارتباطاتي با 

پژوهش از اين  ةمقاله فرموله خواهد شد و فرضي پرسشدستگاه نظري مناسب با 

شـواهد   ،يا كتابخانـه با استفاده از منابع . استخراج خواهد شد، شده ساختهنظريه 

و تغييـر رفتارهـا بـه سـمت دموكراتيـك       يشناخت معرفتنظري و عملي تحولات 

ماهواره و اينترنت، چگـونگي تغييـر    گانه هفده يها يژگيوبا تحليل . شدگردآوري 

ده شـدن بـه روش تحليلـي و توصـيفي نشـان دا      زي ـآم مسالمترفتارها به سمت 

داياسپوراي كردي و تحليـل تغييـر اسـتراتژي     ريتأثو با اشاره به نقش و  شود يم

ماهواره و اينترنت بر تغييـر رفتارهـا    ريتأثشواهد  ،آنها به سمت دموكراتيك شدن

نظـري، مـوردي و ثـانوي در     يهـا  افتـه يبه سمت دموكراتيك شدن با شـواهد و  

  .چارچوب نظريه و فرضيه پژوهش ارائه خواهد شد
  

 و ، داياســپورا، كردهــا، رفتــار سياســيمــاهواره و اينترنــت :هــاي كليــدي واژه
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 مقدمه 

 ،بـا تحـول در حـوزه اطلاعـات و ارتباطـات     . شـد  يا تازهوارد عصر  جهان 1990در دهه 

آثار و پيامـدهاي انقـلاب اطلاعـات    . انقلاب فناوري اطلاعات و ارتباطات به وقوع پيوست

هـاي   ماهيـت و ويژگـي  . شكاري از تحول بنيادين در هـزاره جديـد اسـت   حاوي شواهد آ

بر شـهروندان  ها  ارتباطي جديد با افزايش آگاهي عمومي، كاهش كنترل دولتهاي  رسانه

و پذيرش  يشناخت معرفت، تحولاتي را در زمينه ها يا هيحاشو تقويت صداي شهروندان و 

هد و مطالعات موجود، رونـد كلـي ايـن    شوا. دموكراتيك به دنبال داشته استهاي  ارزش

دموكراتيـك،  هاي  گسترش ارزش .كنند مي مثبت ارزيابيهاي  تغييرات را به سمت ارزش

بـازيگران سياسـي، تحـت     ميـان و ملايم شدن روند روابط  يريپذ انعطافتساهل و مدارا، 

  .اين ابزار ارتباطي جديد است ريتأث

پذيرفته  ريتأثي ايران از تحولات موصوف به عنوان بخشي از جامعه قوم جامعه كردها

و شواهدي از تغيير رفتار سياسي كردها طي دو دوره زماني قابـل مشـاهده   ها  داده. است

 ،اين مكتـوب  مسئله. اند كردهعوامل و متغيرهاي مختلفي اين تغيير رفتار را تبيين . است

ار سياسـي كردهـا بـه    جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي در تغيير رفتهاي  بررسي نقش فناوري

، پرسش زيـر  مسئلهدر راستاي بررسي اين . و دموكراتيك است زيآم مسالمتسمت رفتار 

  .»چه نقشي در تغيير رفتار سياسي كردها داشته است؟ ،ماهواره و اينترنت«: شدطرح 

  

  ريظچارچوب ن

كلـي   يهـا  نگـرش و  هـا  دگاهيدتوصيف  ،بررسي و ارزيابي پرسش اصلي پژوهش براي

 يهـا  دگاهي ـدبـا بررسـي و نقـد     .جهاني شدن با هويت قومي ضروري اسـت  ةه رابطدربار

 :دشو يمارائه  ها دگاهيدمختلف، مدل نظري پژوهش با تركيب 

  

  قومي در عصر جهاني شدنهاي  ديدگاه معتقد به تشديد هويت

علوم اجتماعي معتقدنـد كـه جهـاني شـدن موجـب رشـد و        پردازان هينظربرخي از  

، مـا در عصـر   پـردازان  هي ـنظراز ديـدگاه ايـن   . گردد مي محلي و قوميهاي  تشديد هويت

قومي جديـد يـا نـوعي قوميـت جديـد،       يابي تيهوهاي  جهاني شدن، شاهد وقوع جريان

جهـاني شـدن يـا بـه تعبيـر برخـي از       . خواهيم بـود  جديدهاي  ملت - يعني رشد دولت
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با استفاده از ابزار و امكاناتي پروژه  ،ييگرا جهانو  يساز يجهان ،اين ديدگاه پردازان هينظر

هـاي   كنند كه منجر به تشديد كشـمكش  مي هدايت و رهبري يا گونهرا به  يساز يجهان

  .قومي خواهد شد

و ديـد   يسـاز  يجهـان ( معتقد به ايـن ديـدگاه جهـاني شـدن     پردازان هينظربرخي از 

، يدار هيسـرما ت از تفكر جهاني در راسـتاي حماي ـ كه معتقدند ) به جهاني شدن يا پروژه

در عرصه فرهنگ، جهاني شدن قلمـرو  . زند مي دور... و ييگرا كثرتبازار آزاد، حقوق بشر، 

غرب با قرار گرفتن در مركز اسـتيلاطلبي و بـا   . رديگ يبرمرا در ... ، مذهب، هويت وها ارزش

يغـاتي،  و تبل يا رسانهفرهنگي از عقلانيت ابزاري، حمايت  طرفه كيدر دست گرفتن جريان 

و علمــي خــود بــه منظــور  فناّورانــهديپلماتيــك و تــوان بــالاي اقتصــادي،  يســاز نــهيزم

و ليبرال دموكراسي بهره خواهد گرفت و نتايج ) غربي( زندگي آمريكايي ةشيو يساز يجهان

و تضـعيف  هـا   ، استحاله فرهنگي ملل و اضـمحلال تمـدن  ها مقاومتشكستن  ،اين اقدامات

  .)Roy, 2005: 16-23 ؛374- 361: 1379رجايي، ( خواهد بوداستقلال و حاكميت ملي 

در عصر جهاني با استفاده  ييگرا قومطرفدار فرضيه رشد  پردازان هينظربرخي ديگر از 

 درصـدد معتقد به فشردگي زمان و مكـان   هايهلوهان و نظرياز بحث دهكده جهاني مك

نوين اطلاعاتي هاي  فناوريرشد  ،از اين منظر. قومي هستندهاي  نشان دادن رشد حركت

  .شود مي گرفته گرايانه در نظرقومهاي  و ارتباطاتي عامل مهمي در رشد حركت

نــوين اطلاعــاتي و ارتباطــاتي و در پــي آن هــاي  تحــولات ســريع در عرصــه فنــاوري

گرايـي فرهنگـي و در نتيجـه افـزايش     زمينه را براي ظهور خاص ،فشردگي زمان و مكان

 يجهـان ، گسـترش  پـردازان  هينظرنظر اين گروه از  بر اساس. سازد يم آگاهي قومي فراهم

ارتباطـاتي   يها يفناّورو ظهور بازيگران جديد فراملي و فروملي و تحولات ناشي از  شدن 

باعث تزلـزل مرزهـاي    يرسان اطلاعقوي و گسترده هاي  ، اينترنت و شبكهها ماهوارهنظير 

 ,Alia & Bull( قومي فـراهم سـاخته اسـت   ي ها ملي شده و زمينه را براي تشديد حركت

  .)162-159: 1381محمدي، گل ؛ 2005

از دهكده  متأثرهاي  بودن جهاني شدن و نظريه يا پروژهمعتقد به هاي  در كنار نظريه

 پـردازان  هي ـنظرفشردگي زمـان و مكـان، برخـي از     ساز نهيزملوهان و مباحث جهاني مك

لوهـان و  از مباحـث مـك   يريرپـذ يتأث، ضـمن  قوميهاي  معتقد به فرضيه تشديد حركت

 ـ   هاي  نقش فناوري هـاي   شـواهدي از فروپاشـي كشـور    ةجديد در آگـاهي قـومي، بـا ارائ
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از ايـن ديـدگاه تجزيـه كشـورهايي نظيـر       .اثبات اين فرضـيه هسـتند   درصددقومي چند

 ريتـأث مـور شـرقي تحـت    چكسلواكي، يوگسلاوي، اتحاد جماهير شوروي و اسـتقلال تـي  

نوين اطلاعـاتي و ارتباطـاتي رخ داده   هاي  جهاني شدن و تحولات ناشي از فناوري فرايند

  .)25: 1381؛ احمدي، 77: 1380فراست، ان ( است

  

  )گرايانهرويكرد هم( قوميهاي  ديدگاه معتقد به كاهش ستيزه

محلـي در  هـاي   هويـت  ،با فراينـد جهـاني شـدن   كه معتقدند  پردازان هينظربرخي از 

فراينـد جهـاني    ،پردازان هينظراز منظر اين . شوند مي ادغام شمول جهانو  عامهاي  هويت

اطلاعـاتي و ارتباطـاتي زمينـه افـزايش     هـاي   در زمينه فناوري ژهيو بهشدن با ابزار جديد 

ارتبـاطي و  هـاي   شـبكه . سـازد  مـي  دولتـي را فـراهم  ر پيوندها و ارتباطات متقابل فراشما

و تبادل ميـان افكـار    وگو گفت، ميزان يالملل نيبعمومي به افكار  يده جهتبا  يا ماهواره

فرهنگي را به افـزايش  هاي  عام و مشترك، هويتهاي  بخشند و با ترويج ارزش مي را ارتقا

ارتباطي گسـترده،  هاي  فرايند جهاني شدن با شبكه. دهند مي تحمل عقايد يكديگر سوق

تسريع تحرك اجتماع، گسترش علم سازد و با  مي پراكنده را به يكديگر متصلهاي  انسان

، هـا  تي ـهوو ها  در سطح وسيع، درك متقابل فرهنگها  ، امكان تبادل ديدگاهها يفناّورو 

شـمول،  جهـان  عـام و هـاي   و ارتقـاي ارزش هـا   و هويـت ها  ميان ملت يها سوءتفاهمرفع 

: 1385رابرتسـون،  ( دهـد  مي قومي را كاهشهاي  و ستيزهها  قومي، رشد حركتهاي  تعصب

  .)Dhawan, 2007: 23-25 ؛212 و 131-132

 يآثار مثبتمعتقد به اين رويكرد، فرايند جهاني شدن نتايج و  پردازان هينظراز ديدگاه 

عامـل همگرايـي و نزديكـي     ،شـدن   يجهـان فراينـد  . سـازد  مـي  را براي بازيگران فـراهم 

ر فراينـد  از ايـن منظ ـ . واحدهاي سياسي، رشد دموكراسي و توسعه سياسي خواهـد شـد  

تواند عامل  مي وستهيپ هم بهجهاني شدن، فشردگي زمان و مكان و ايجاد دنياي كوچك و 

بهتـرين راه بـراي    ،فرايند جهاني شـدن . امنيتي مثبتي براي جهان معاصر محسوب شود

مناسب و  يها يزير برنامهتوان با مديريت و  مي .شود مي نظر گرفتهتحقق جهاني امن در 

  .منابع و امكانات به حل و رفع مسائل جهاني پرداخت استفاده از كليه

  نگرش تركيبي 

هـاي   و فرصـت هـا   معتقد به اين نگرش، جهاني شدن چـالش  پردازان هينظراز ديدگاه 
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 ،اني شـدن جه ـ. جديدي براي بازيگران دولتي، فروملي و فراملي به همراه خواهد داشـت 

شتركي به عنـوان اهـداف مشـترك،    م مسائل كسوياز . استنمفرايندي ناموزون و تناقض

ابـزار و   ؛شـود  مـي  گرايانـه و بازيگران و در نتيجه بروز تمايلات همها  باعث نزديكي هويت

هـاي   نوين اطلاعاتي و ارتباطـاتي نظيـر مـاهواره، اينترنـت، فـاكس و شـبكه      هاي  فناوري

ابـزار و   از سـوي ديگـر،  . انـد  كـرده گسترده ارتباطاتي موجبات تسهيل اين روند را فراهم 

قـومي را   - خودآگـاهي ملـي   هـا  شيگراجديد موجب افزايش آگاهي شده و هاي  فناوري

  .)34-13: 1381؛ احمدي، 206-103 :1381تاملينسون، ( كند مي تحريك و تشديد

اين نگرش، جهاني شدن مركـز ثقـل مشـخص نـدارد و      پردازان هينظربنابراين به باور 

فرايند جهـاني شـدن   . يا تهديد مطلق در نظر گرفتاين فرايند را فرصت مطلق  توان ينم

فراينـد جهـاني شـدن در كنـار      .كنـد  مـي  همزمان دو مفهوم متناقض و متضاد را تداعي

هـاي   ها، مرزها و اقوام و اقليـت ملت – خطرات و تهديدات مربوط به حاكميت ملي دولت

ي و فروملـي بـه   فرامل ـهاي  براي كشورها و هويت زيادي راهاي  ملي، فرصت ةدرون جامع

جديـد اطلاعـاتي و   هـاي   فرايند جهـاني شـدن بـا ابـزار و فنـاوري     . همراه خواهد داشت

 قـومي و ملـي فـراهم   هـاي   گرايي و نزديكـي هويـت  جهت همهايي  ارتباطاتي هم فرصت

قـومي بـه همـراه خواهـد     هـاي   و هويتها  ملت - سازد و هم تهديداتي را براي دولت مي

  . داشت

  

  قوميهاي  اطلاعاتي و ارتباطاتي با هويتهاي  فناوري ةبطتبيين تئوريك را

منفـي بـه   هاي  مثبت و هم پيامدهاي  هم پيامد ،يدووجه يا دهيپدمدرنيت به عنوان 

زنـدگي   ،اجتمـاعي مـدرن و گسـترش جهـاني آنهـا     هـاي   تحول نهاد .همراه داشته است

نفـي و روي تلخـي را نيـز    مهـاي   اما پيامد .راه با رفاه نسبي را فراهم آوردخوشايند و هم

  . عرضه كرد

ذاتاً جهاني و جهاني شـدن را پيامـد آن بـدانيم يـا از امـواج       يا دهيپداگر مدرنيت را 

و همـراه   زبان هممدرنيزاسيون سخن بگوييم و موج اخير مدرنيزاسيون را با جهاني شدن 

شـدن نيـز    بدانيم، در اين صورت دوگانگي و دو لبه بودن مدرنيت را در فرآينـد جهـاني  

و تـأثيرات مثبـت و منفـي و    ها  جنبه شاره شد كه فرآيند جهاني شدن نيزا. خواهيم ديد

. داردها  هم به طور خاص بر اقوام و هويت مختلف به طور عام وهاي  تركيبي هم بر حوزه
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و تناقضـات آن،  هـا   ، با فرآيند جهـاني شـدن و پيچيـدگي   پرمسئلهبنابراين عصر جديد و 

مهم و اساسي و نيز ابزار اساسي جهاني هاي  يكي از حوزه. فرا گرفته است راها  همه حوزه

هـاي   بـه تبـع پيامـدها و دوگـانگي    . جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي استهاي  فناوري ،شدن

ــاورمــدرنيت و جهــاني شــدن، در عرصــه  اطلاعــاتي و ارتباطــاتي نيــز شــاهد  يهــا يفنّ

در ادامـه  . هسـتيم  ها يفناّورتأثيرات اين  ةمختلف دربارهاي  و نگاهها  رويكرد يريگ شكل

 . جديد بر اقوام خواهيم پرداختهاي  به تأثيرات فناوري

  

  اطلاعاتي و ارتباطاتي و كاهش منازعات قومي يها يفنّاور

جديـد ارتباطـاتي و اطلاعـاتي نظيـر     هـاي   فناوري اين رويكرد،  پردازان هينظراز ديد  

اينترنت و پست الكترونيكي، جهان را كوچك و تبديل راديو و تلويزيون، فاكس، ماهواره، 

جديـد بـا   هـاي   فضـاي سـايبر و مجـازي حاصـل از فنـاوري     . به يك دهكده كرده اسـت 

بر اساس اين رويكـرد،  . نتايج مثبتي را براي بشريت به همراه داشته است ،خودها  ويژگي

و هـا   ، اقوام، گروهها تيهو ، ها دولت ، ها ملتابزار جديد موجبات نزديكي، همدلي و تفاهم 

 يري ـگ شـكل در حـال   يـي گرا عامهمگوني و  گرايي، نوعي هم. افراد را فراهم ساخته است

هم تنيدگي، وابستگي و يكدست شدن جهـان حاصـل انتقـال عناصـر فرهنگـي      در. است

  . اطلاعاتي و ارتباطاتي جديد است  جديد با ابزار

جديــد اطلاعــاتي و ارتباطــاتي را زمينــه ايــن رويكــرد، ابــزار  پــردازان هيــنظربرخــي از 

از نظـر آنهـا   . داننـد  مـي  ، تضـعيف و كـاهش منازعـات قـومي    يـي گرا عامنوعي  يريگ شكل

، رتريپـذ  انعطـاف منجر به اتخاذ مواضعي  جديد است، هاي  فناوريهاي  كه از پيامد ييگرا عام

 يـي گرا عـام يجه اين در نت. و گرايش به تفاهم و آميزش و انطباق شده است تر معتدلبازتر، 

  . ماند ينمقومي باقي هاي  آن، جايي براي تشديد و تقويت هويتهاي  با ويژگي

لوهان در پـي تبيـين نقـش ارتباطـات در     از نظريه دويچ و مك يريگ بهرهبا  »ديويد بل«

 جديد ارتباطاتي اين امكان را فـراهم  يها يفناّور ،از نظر او. پديد آوردن امنيت جهاني است

انساني به وجود آيد و همكاري متقابـل  هاي  و نگرشها  زد كه تحولي عميق در آگاهيسا مي

 ـامنيـت ملـي و    ،يفناّوربنابراين با اين . )Bell, 1992: 159( جايگزين تقابل شود  يالملل ـ نيب

  . گرايي شكل خواهد گرفتحفظ خواهد شد و نوعي همبستگي، پيوند و هم
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 ـ. قـرار گرفـت  ديگـر   پردازان هينظر ورد انتقادم ساز كسانيگرايانه و اين نگاه هم  ةنظري

 ةجهاني اينگلهارت، نظريه جـان دبليـو ميـر و نظري ـ   هاي  شدن ريتزر، ارزش يدونالد مك

  . دگير مي گرايانه فرهنگي قرارو هم ساز كسانياين پارادايم  چارچوبنيكلاس لومان در 

 كـلاً هبي و ملـي و  قـومي، مـذ  هـاي   از واقعيت تكثيـر خصـومت  ها  همگي اين نظريه

، يساز كسانياطلاعاتي و ارتباطاتي در كنار اين  يها يفناّور. ندغافلگرايي فرهنگي خاص

مجـازي،  و  يچندبعـد هاي  پذيري مرزها، ظهور هويتو رسوخها  امتزاج و تركيب فرهنگ

آگاهي قومي، تنش، ستيز، تنوع و تكثر قومي، جنـگ،   ،گراييتمايز، تضاد و تفاوت، خاص

  .اند داشتهرا نيز به همراه  ييادگرايبنت و خشون

  

  اطلاعاتي و ارتباطاتي و تنش، تشديد و تقويت منازعات قومي يها يفنّاور

بيش نيست و ارتباطات نـه   يا افسانه ،لوهاندهكده جهاني مك ،»مارسل مرل«از نظر 

 هـا و تمايزهـا   بلكـه موجـب آشـكار شـدن تفـاوت      ،شـود  ينم ـتنها موجب تفاهم متقابل 

فراگيـر تهديـد و تحقيـر    هـاي   رسـانه  بـا كـه   يا يفرهنگ ـهاي  هويت ،از نظر او. گردد مي

خواهنـد پرداخـت و حاصـل ايـن واكـنش، تهديـد،        انگرانهيعص ـ العمل عكس، به اند شده

محصـولات   دي ـدر تول ينـابرابر  ،مـرل . سياسي خواهد بودهاي  انسجام و يكپارچگي واحد

نـوار،   توليد محصولاتي نظير فيلم،  .داند مي و اقوام ها فرهنگي را نيز موجب واكنش اقليت

و مطبوعات فراگير به طـور انحصـاري در اختيـار     يجمع ارتباطموسيقي، مالكيت وسايل 

 بـا جـوامعي كـه هويتشـان    . دگـرد  مـي  است و گاهي به ابزار نفوذ و سلطه تبديله قدرت

امكـان رهـايي    دياسـتقلال سياسـي يـا اقتصـا     بـا  ،شود مي هجوم اين محصولات تهديد

مـرل،  ( تنها به وسيله قطع روابط فرهنگي امكان نجات دارند ،و اگر ممكن باشد ابندي ينم

1374 :35-40 .(  

و  سـاز  كسـان يگرايي و پارادايم ، نظريه همپردازان هينظرعلاوه بر نقد مرل، بسياري از 

اتي را بـه چـالش   اطلاعـاتي و ارتباط ـ هاي  فناوري دربارهلوهان ديدگاه جبري مك ژهيو به

لوهـان الهـام گرفتـه شـده،     گرانه و گلوباليستي كه عمـدتاً از مـك  نگاه جهاني. اند دهيكش

داند كه تمـام مرزهـاي ملـي، محلـي و      مي شمول جهان يا دهيپدجهاني شدن فرهنگ را 

 برقـرار  ) دهكده جهاني( و نوعي يكساني و يكپارچگي در جهان دارد يبرمقومي را از ميان 

جهـاني شـدن را معـادل    ) نگاه لوكاليسـتي ( گرايانمحلي در مقابل اين ديدگاه، . سازد مي
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  . دانند مي سازيغربي

گويد و معتقـد   مي سازي جهان سخناز غربي ساز كسانيبا نقد رويكرد  »سرژ لاتوش«

غرب به طور متناقضي يگانه فرهنگي است كه بـا قـدرت، عمـق و سـرعتي كـه       كه است

جهاني شده است و در همان حال، يگانه فرهنگ مسـلط اسـت    ، شد ينم ينيب شيپهرگز 

واقعي نه فقط بوميان، كه حتي اعضاي جامعه خـودش ناكـام    يهمانندسازكه از جذب و 

 يـي زدا فرهنگ كه داند و معتقد است مي جهان يكن شهيرسازي را به منزله او غربي . است

 يا گونـه تمـدن غربـي بـه     ،ظـر او بـه ن . انجامد مي مليهاي  كشي به تضعيف دولتو قوم

سـاز خـود بـا بقـاي     سـاز و غربـي  شمول جهان ةزيرا با ايد ؛پارادوكسي ضد فرهنگي است

در كنـار ايـن پـروژه، او    . كنـد  مـي  خاص محلي مخالفتهاي  مجموعه متنوعي از فرهنگ

 را توصـيه  »خود باقي مانـدن «و  »زا درونديد «، افتهين توسعهبراي جهان سوم و كشورهاي 

جديـد  هـاي   بـا ايـن ديـد، فنـاوري     بنـابراين . )90و  74و  67و  39: 1379لاتـوش،  ( كند مي

 يسـاز  كسانيسازي جهاني هستند كه با هدف اطلاعاتي و ارتباطاتي به عنوان ابزار غربي

 نـوعي منازعـه بـين    يري ـگ شـكل و هـا   ملـت  - در نهايت تضـعيف دولـت   ،سازيو غربي

  . راه خواهند داشترا به هم ييگرا عامگرايي و  خاص

 پـردازان  هي ـنظردر بررسي رابطه مدرنيزاسيون و ناسيوناليسم قومي بـا نقـد    »داسيلوا«

كنـد كـه در    مـي  نقد دويچ و پاي، بر اين امر تأكيـد  ژهيو بهو ارتباطات  يساز ملتمكتب 

  يـا در مرحلـه گـذار قـرار دارنـد،      اند شدهكه يا مدرن  توسعه درحالو  افتهي توسعهجوامع 

داسيلوا با انتقاد به نظريه دويچ و پاي مبني بـر جـذب   . قومي هستيمهاي  اهد درگيريش

هـاي   قومي در فرهنگ ملي و كاهش ناسيوناليسم قومي، شواهدي از درگيـري هاي  هويت

 نيتـر  مهماو مورد باسك در اسپانيا را به عنوان . دهد مي قومي در عصر ارتباطات را نشان

  .)Ma, 1999: 369-370( گيرد مي كتب ارتباطات در نظرم ينيب شيپنقد  برايشاهد 

روابـط  : جهـاني شـدن سياسـت   «در تدوين و نگارش فصـل بيسـتم كتـاب     »هاليدي«

و منازعـات قـومي در عصـر جهـاني      يطلب ـ ييجدا، ييگرا يملاز   »در عصر نوين الملل نيب

در عصـر جهـاني   بـزرگ  هاي  را در واحدها  و اقليتها  او ادغام گروه. گويد مي شدن سخن

 را ارتقـا  يـي گرا يملبه عواملي كه مغاير ملي شدن هستند و عواملي كه  ،شدن، رد نموده

جديد و ارتباطات جهاني از موانـع  هاي  فناوري ،از نظر هاليدي. كند مي بخشند، اشاره مي
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جهـاني را  هـاي   خصومت نسـبت بـه رسـانه    ،هاليدي. است ييگرا يملو مغاير  ييگرا يمل

  . )1021-989: 1383بليس و اسميت، ( داند مي ييگرا يمل ياموجب ارتق

گرايي براي يپساصنعتظهور «: نويسند مي »ييگرا يمل«هاچينسون و اسميت در كتاب 

تبعات عميقي بـه   ،قومي ييگرا يملهاي  قومي و جنبشهاي  آينده آگاهي قومي، سازمان

هـاي   ور جهـاني درون شـبكه  ارتباطـات راه د هـاي   از نظر ايـن دو، سيسـتم  . »دنبال دارد

دهند و زمينـه را بـراي    مي را به يكديگر پيوندها  پيچيده تبادل اطلاعاتي، افراد و سازمان

  . )423-421: 1386هاچينسون و اسميت، ( سازند مي فراهم يچندوجه ييگرا يمل

  

  اطلاعاتي و ارتباطاتي با اقوام هاي  رويكرد تلفيقي به رابطه فناوري

زف ناي، جيمز روزنا، روگي، گيدنز، رابرتسون، تاملينسون، كاسـتلز،  رابرت كوهن، جو

اندرسـون، مجيـد تهرانيـان و     دوب، ديويد الكيـنس، بنـديكت  . سي. لوئيس اسنايدر، اس

  . ترين پژوهشگراني هستند كه به اين رويكرد تركيبي معتقدندنژاد از مهممعتمد

اطلاعـاتي و   يهـا  يفنّـاور كـه  كوهن، ناي، روزنا و روگي بـر ايـن امـر تأكيـد دارنـد      

را نـاگزير بـه   هـا  آن ،ملـي ايجـاد كـرده   هـاي   ارتباطاتي، مشكلاتي را براي حاكميت دولت

 هـا  يفناّوردر واقع اين . نمايد مي )محلي( قدرت به سطوح فراملي و فرو ملي ييتمركززدا

تغييـر   ملـي، موجـب  زيگران غير دولتي فراملي و فروملت به با -با انتقال قدرت از دولت 

اطلاعـاتي و   يهـا  يفنّـاور . شوند مي ملي و بازيگران ديگرهاي  ساختار قدرت ميان دولت

كنـد و مشـكلات و    مـي  ملت شـريك  -گران جديدي را در قدرت با دولت بازي ،ارتباطاتي

 شـوند  ينم ـآورنـد، امـا موجـب زوال آنهـا      مـي  براي حاكميت ملي آنها پديدهايي  چالش

)Slaughter, 1997: 184-185( . قـدرتي كـه    ييجـا  جابـه انتقال و  ،پردازان هينظراز نظر اين

دهد، بازي بـا جمـع جبـري صـفر      مي جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي رخهاي  توسط فناوري

  . نيست كه يك برنده نهايي و يك بازنده نهايي داشته باشد

و تركيـب   پارادايم تلفيق پردازان هينظر نيتر شاخصگيدنز، رابرتسون و تاملينسون از 

بـا  كـه  دانـد و معتقـد اسـت     مي جهاني شدن را پيامد مدرنيت ،گيدنز. هستندها  فرهنگ

او مـدرنيت  . جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي، مدرنيت بنيادي شـكل گرفتـه اسـت   هاي  فناوري

گيـرد كـه در آن پراكنـدگي بـا      مـي  بنيادي يا شديد را به عنوان رشـته شـرايطي در نظـر   
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ازجاكنـدگي و جـاگيري،   . چگي جهاني، پيوستگي ديـالكتيكي دارد عميق يكپارهاي  گرايش

هـيچ تعارضـي    ،از نظر گيـدنز . پراكندگي در كنار يكپارچگي، گوياي ديالكتيك گيدنز است

 ,Giddens( محلي با گسترش نفوذ جهاني شـدن نيسـت   انهيگرا يملهاي  رشد گرايش ميان

. پارچه و متنـاقض اسـت  ن فراگردي چندجهاني شد ،از ديد او. )179: 1377گيدنز، ؛ 48 :1996

  . و هم ضروري است ريپذ امكانفعاليت هماهنگ سياسي در سطح جهان و نيز محل هم 

 دانـد و  مـي  گرا، اين دو را مكمل همگرايانه و جهانيرابرتسون با نقد دو رويكرد محلي

  :نويسد مي

استدلال من اين است كه بايد هم به خاص و تفاوت و هم بـه عـام و   «

استدلال من بر اين تز اسـت كـه مـا در    . انسجام، هر دو توجه كامل كنيم

 يدووجه ـدر يـك فرآينـد عظـيم     كننده شركتاواخر قرن بيستم شاهد و 

هستيم كه همزمان متضمن عام گردانيدن خاص و خاص گردانيـدن عـام   

  . )213: 1385رابرتسون، ( »است

  لاعاتي و ارتباطاتي بـه عنـوان ابـزار   جديد اطهاي  در واقع از نظر رابرتسون، با فناوري

در مقابل هم قـرار   ييگرا جهانو ) گرامحلي( ييگرا ينسبدو ديدگاه  ،اساسي جهاني شدن

تنها بر  ييگرا جهاندر . است ييگرا عامو  ييگرا كلتكيه بر نقد  ،ييگرا ينسبدر . اند گرفته

در برابر اين دو ديدگاه، موضع رابرتسون . شود مي گرايي نفيوجه عام تأكيد و وجه خاص

اين نگرش، ديدگاه رابرتسون را دربـاره   بنابراين. خاص و خاص شدن عام استعام شدن 

  . كند مي و يگانه شدن فرهنگي از سوي ديگر مشخص كسويگوناگوني فرهنگي از 

او هـم بـه   . گرايانـه اعتقـاد دارد  محلـي  –تاملينسون نيز همانند رابرتسون به جهاني 

جهـاني شـدن در    ،ينظـر و از . كنـد  مي في و هم مثبت جهاني شدن توجهمنهاي  جنبه

يعني وابستگي فرهنـگ بـه محـل و منطقـه و      ؛انجامد مي زداييقلمرو فرهنگ به منطقه

گرايانـه و  محلـي  يهـا  يفكر كوتهو  دوبندهايقو به تضعيف  دارد يبرمسرزمين را از ميان 

د بر نقش تجربه با واسـطه فرهنگـي و   او ضمن تأكي. شود مي فرهنگي منجر يماندگ عقب

 زدايـي فرهنگـي  اطلاعـاتي و ارتباطـاتي در پيـدايش منطقـه     يهـا  يفناّوركاربرد فراگير 

تجربه فرهنگي مردم و منطقه زندگي آنها  ميانقطع پيوند  ،در جهان كنوني كه گويد مي

را پيامد  جهاني شدن ،از سوي ديگر او به تبع گيدنز. به يك الگوي عام تبديل شده است
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به اين ترتيب تمام عوارض منفي مدرنيته براي اين فرآيند نيـز متصـور    .داند مي مدرنيته

و هـا   ، بر اين باور است كـه رسـانه  ساز كسانيتاملينسون ضمن نقد فرهنگ جهاني . است

كنـدگي و تضـعيف   كننـد و باعـث ازجا   مـي  زدايي كمـك اطلاعاتي به منطقه يها يفناّور

  . )168-145: 1381تاملينسون، ( شوند مي گراييبه سوي فرامليو رفتن  ييگرا يمل

و هـا   تجربه فرهنگ محلي بـا سـاختار   ميانديالكتيكي  ةتاملينسون نيز به رابط رو نيااز 

مـان هـم   اطلاعاتي و ارتباطاتي همزهاي  فناوري ،از نظر او. ساز معتقد استنيروهاي جهاني

، ابهـام و  يدوگانگاين . سازد مي آن را ممكن و هم ورود به خروج از حريم زندگي خصوصي

  . رابرتسون و تاملينسون كاملاً مشهود استگيدنز، هاي  در واقع ديالكتيك در ديدگاه

گويد و بر اين باور است كه جهـاني   مي سخن ها يفناور دوگانهكاستلز نيز از تأثيرات 

تـوان   كسوياز  ؛تمختلف را دگرگون ساخته اسهاي  شدن و اطلاعاتي شدن جهان، حوزه

را افزايش داده و از سـوي ديگـر كنتـرل آنهـا را بـر زمـان و        ها انسانارتباطي و خلاقيت 

با گيدنز معتقـد اسـت كـه تحـولات جهـان معاصـر و        صدا هماو . مكان سلب كرده است

بـرد و نـوعي    مـي  سـؤال را زير  يساز تيهومحور، فرآيند سنتي جامعه شبكه يريگ شكل

 غيـر  وجـه  چيه ـ بـه كاستلز وجـه غالـب بازسـاي هويـت را     . آورد مي بحران هويت پديد

بازسـازي هويـت بـر پايـه      ،محـور شبكه ةدارد كه در جامع ديو تأك داند ينمگرايانه  خاص

هـاي   نمـود  ،و قوميـت  يـي گرا يمل ـ ديني،  ييادگرايبنگيرد كه  مي اصول كاميونال صورت

  . )419: ب1380كاستلز، ( برجسته آن هستند

كاستلز نيز همانند گيدنز بر تعامل ديالكتيكي محلي و جهـاني تأكيـد دارد و   در واقع 

او، ضمن فراهم آوردن فرصـت مشـاركت سياسـي، ارتبـاط افقـي ميـان        يا شبكه ةجامع

و  ييفردگرانوعي  ةنيزمدر عرصه سياسي،  يريپذ انطباقو انعطاف و ها  شهروندان و گروه

  . سازد مي و يكپارچگي را فراهم فردي شدن سياست و جامعه و دوري از وفاق

 ؛ارتباطات همچون شمشيري دو دم است«: نويسد مي » سنت و توسعه«دوب در كتاب 

در صـورتي  . تواند به پيكره ملي صدمه بزند مي هم ،كمك كند يساز ملتتواند به  مي هم 

فـراوان  از خـود كـارايي    انديشي اسـتفاده شـود،   و تيره يپرست كهنهكه از آن در مقابله با 

ي قـادر بـه وسـعت    انـد اتحـاد و انسـجام ايجـاد كنـد، و     تو مـي  هرچند. نشان خواهد داد

 دهنـده  بشـارت توانـد   مـي  اجتماعي هم هسـت؛ هـم  هاي  بخشيدن و عميق كردن شكاف
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  . )Dube, 1994: 201-212( »توسعه باشد، هم بذر ايدئولوژي ضد توسعه را بپراكند

 اطلاعـاتي و ارتباطـاتي اشـاره   هاي  فناوري دوگانه بنابراين دوب در اين كتاب به تأثير

هـاي   بخشي، كاهش شكافمثبت ارتباطات با انسجام و وحدت راتيتأث ،از نظر او. كند مي

 و منازعـات هـا   منفـي آن نظيـر تشـديد شـكاف    هاي  اجتماعي، گروهي و قومي، بر جنبه

هـاي   ات فنـاوري تـأثير  يدوگـانگ توجـه بـه    كـه  رسد مي به نظر به اين ترتيب. چربد مي

  .باشد ريناپذ اجتناب، ضروري و ها ليتحلاطلاعاتي و ارتباطاتي در 

ــه  ــنس در مقال ــان«الكي ــيگرا جه ــومي  ي ــع مجــازي ق از نقــش  »ارتباطــات در جوام

 ـارتبـاطي دوربـرد   هـاي   نوين ارتباطي نظير ماهواره يها يفناّور هـاي   ، كانـال يالملل ـ نيب

 ينترنت و اينتلست در خلق جوامع قـومي مجـازي  ا  ، پست تصويري،يالملل نيبتلويزيوني 

سـاخت   آنكـه شـدند، حـال    مي جوامع قومي در طول زمان ساخته ،از نظر وي. نويسد مي

  . ارتباطاتي در دوران جديد است يها يفناّورجوامع مجازي قومي، محصول 

گـردد كـه بـه وسـيله      مـي  از نظر الكينس، جوامع قومي مجازي به جـوامعي اطـلاق   

بـه  ... وهـا   ارتباطي و با توجه به اشتراك در ايستارها، تصورات، علايق، ارزش يها يفناّور

جديد مجازي قومي با افـزايش تـوان و   هاي  تشكيل گروه ،به نظر او. گردند مي هم مرتبط

مستقر را بـه چـالش   هاي  تواند حاكميت و قدرت دولت مي گستره فرامرزي و جهاني آن،

تعبيه هويـت واحـد   . كنده در سطح جهان را متشكل سازدحتي جوامع قومي پرا ،طلبيده

 يفنّـاور هـاي   پراكنده، از جمله دستاوردهاي  فرهنگي در سطح جهان براي گروه -قومي 

حمايتي، اعمال فشـار و    از ابزار يريگ بهرهنوين ارتباطي است كه جوامع پراكنده را براي 

  . )193-192: 1380مقصودي، ( خواند مي حتي حكومت به سوي خود

منازعه قومي در عصر جديد و به شكل هاي  توان بستر و زمينه مي بر اين اساس حتي

  . ارتباطاتي و اطلاعاتي دانست يها يفناّورمجازي را حاصل 

بـه تشـكيل    »جامعه تصـوري «حدودي نزديك به نظر الكينس با طرح اندرسون نيز تا

از نظـر او در جوامـع   . كنـد  مـي  جوامع جديد و تفاوت اين جوامع با جوامع سنتي اشـاره 

بـين   رودرروانسـجام جامعـه، از طريـق مناسـك و روابـط      هـاي   و سـمبل ها  نماد ،سنتي

بـه  هـا   و سـمبل هـا   اما در جوامع مدرن، انتقال اين نماد. شد مي كوچك منتقلهاي  گروه

ري فكران و نخبگان جوامع جديد، ابتدا با برقراروشن. واگذار شد يجمع ارتباطهاي  رسانه
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و متوسط جامعه و سپس از طريق روزنامـه و   كرده ليتحصارتباط از طريق كتاب با اقشار 

و در مرحله بعد از طريق تبليغات، ترويج تاريخ ناسيوناليسـتي و   يجمع ارتباطهاي  رسانه

  . )305-294: 1386هاچينسون و اسميت، ( آموزش همگاني، به خلق اين جوامع كمك كردند

 اطلاعاتي و ارتباطاتي اشـاره هاي  دو چهره سازنده و ويرانگر فناوريمجيد تهرانيان به 

. درمان هسـتند  سرآغازدرد و نه  سرچشمهبه تنهايي نه ها  اين فناوري ،از نظر او. كند مي

و مـوج اخيـر آن يعنـي جهـاني     ( اطلاعاتي و ارتباطاتي همانند مدرنيزاسيونهاي  فناوري

منجر گـردد و جوامـع را    يا دوگانهصول متعارض و و اها  ممكن است به بروز رفتار) شدن

ــاورمدرنيزاســيون و  ،از نظــر وي. از درون دچــار مشــكل ســازد ــا يفنّ ــاتي و  يه اطلاع

از يك طرف مجال مناسبي فراهم آمده كـه   - 1: اند شدهموجب زير را هاي  پيامد ،ارتباطاتي

 ـازا .خود را بيان دارندهاي  بازيگران حرف كردهـا،  . شـود  مـي  دهصـداي همگـان شـني    رو ني

و صدها بازيگر ديگر كه تا چندي پيش از ايـن امكـان   ها  ، تاتارها يتبتشيعيان، فلسطينيان، 

داده بـه  گوي رخوبه علت نبود مباني هنجاري و حقوقي مشترك، گفت - 2. نبودند مند بهره

اري تبديل شده كه ثمـره آن نـزاع تـا همي ـ    يالملل نيب گوي كران در عرصه ارتباطاتوگفت

از اين ديد دهكـده جهـاني   . )14- 13: 1384- 1383؛ خانيكي، 262: 1380، ديگرانو  تهرانيان( است

جديد اطلاعاتي و ارتباطـاتي هـم امنيـت و    هاي  فناوري. آفرين نيستلوهان صرفاً صلحمك

  . را به همراه دارد... و هم تمايل به مركز و يزيمركزگرهم ناامني، هم 

 اطلاعـاتي و ارتباطـاتي در توسـعه ملـي    هـاي   ي نقش فنـاوري نژاد نيز به بررسمعتمد

و بررسـي  هـا   مثبـت و منفـي ايـن فنـاوري     يكاركردهـا پـردازد و ضـمن اشـاره بـه      مي

اطلاعاتي و ارتباطاتي، بر رويكرد تركيبي هاي  و بدبين به فناوري نيب خوش پردازان هينظر

  . )1371معتمدنژاد، : ك.ر( كند مي تأكيد

 دي ـتأكارتباطـات،  هاي  رويكرد، مطالعه و بررسي سير تاريخي نظريه علاوه بر اين سه

  : دده مي را نشانها  رسانه ريتأثسه نكته محوري درباره بر 

به صورت مستقيم يـا غيـر    هميشهما . افتد مي به طور مداوم اتفاقها  رسانه ريتأث .1

   .گيريم مي تحت نفوذ قرارها  رسانههاي  مستقيم به وسيله پيام

در كنار عوامل ديگـر  ها  رسانه. گذارند مي با عوامل ديگر بر زندگي ما اثرها  رسانه .2

   .مؤثرندو با توجه به عوامل ديگر 

  .بر زندگي خويش را كنترل كنيم ريتأثتوانيم فرايند  مي ما .3
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  و دموكراتيك  يشناخت معرفتشواهد نظري و عملي تحولات  

  1سازيريديد اطلاعاتي و ارتباطاتي؛ تئوج يها يفناوربا 

معيـار  : شـود  مـي  تئوري بـر مبنـاي دو معيـار انتخـاب     نيتر مناسببا توجه به اينكه 

 كـه  رسـد  مـي  بـه نظـر   ،)55: 1386سـاعي،  ( 2نزديكي به حقيقت و معيـار قـدرت تبيينـي   

هـاي   قـومي و فنـاوري  هـاي   رويكردهاي تركيبي در تبيين رابطه جهاني شـدن و هويـت  

مـا در ايـن   . كننـد  مـي  هر كدام بخشي از واقعيت را تبيين ،اطلاعاتي و ارتباطاتي با اقوام

مهــم جهــاني شــدن و هــاي  رويكردهــاي تلفيقــي، ويژگــيپــژوهش بــا پــذيرش نســبي 

 :كنيم مي اطلاعاتي و ارتباطاتي را به صورت زير خلاصههاي  فناوري

   )443 :پ1380كاستلز،( يريگ ميتصمتبديل شدن اطلاعات به مركز  .1

   ي و مكانيكاستن از محدوديت زمان .2

  )63-60:الف1380،همان( جا همهجديد؛ حضور در هاي  فناوري راتيتأثفراگيري  .3

   سرعت .4

   )48: 1381 كاكو،( ييتمركززدا .5

   زداييو انبوه يبخش تنوع .6

 )95-92: الف 1380كاستلز،( يريپذ انعطاف .7

  )146-145: 1380محسني، ( شفافيت و علني بودن .8

اطلاعـاتي و ارتباطـاتي،    يهـا  يفنّـاور  جهـاني شـدن و  هاي  و خصيصهها  اين ويژگي

پيامدهايي كـه باعـث شـدند پژوهشـگران از      است؛ داشتهپيامدهاي مختلفي را به همراه 

، 4، عصـر الكترونيـك  3عصر فضا :اوتي براي عصر جديد استفاده كنندو متف مختلف ريتعاب

   . ...انفجار اطلاعات، عصر ارتباطات و ، عصر5عصر آفتابي

توان در دو عنوان مرتبط زيـر   مي اطلاعاتي و ارتباطاتي را يها ياورفنّپيامدهاي مهم 

  . خلاصه كرد

  يشناخت معرفتتحولات 

از . فكـري سـنتي پاسـخگو نيسـتند    هـاي   در عصر جديد با تحـولات شـگرف، قالـب   

                                                 
1. Theory construction 

2. Explanatory power 

3. space Age 
4. Electronic Age 
5. Solar Age 
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با جهـاني  . يا داوري درباره حقيقت است ييجو قتيحقرد ادعاي  ،عصر جديدهاي  ويژگي

، هـا  فرهنـگ بايـد از  . اند شدهجديد، فرهنگ، انديشه و معرفت نسبي هاي  شدن و فناوري

نيـز  هـا   و معرفـت هـا   ، انديشـه ها فرهنگبر اين اساس . سخن گفتها  و معرفتها  انديشه

  . متكثر خواهند شد

فرهنگـي را بـه    يـي گرا مطلـق بـاوري و  خـاص، ذات هاي  كنار هم قرار گرفتن فرهنگ

فرهنگـي بـراي ارزيـابي    معيـار فرا  گونه چيهين امر كه اعتقاد به ا. سازد مي شدت متزلزل

ي تصور سـنت . سازد مي فراهمها  وجود ندارد، زمينه را براي نسبي شدن فرهنگها  فرهنگ

به ايـن دليـل اسـت كـه گـي      . شود مي اعتبار يبتاريخي از فرهنگ چونان امر مطلق و فرا

بيشـتر مـورد توجـه قـرار      يـي گرا ينسب عموماًمعاصر  يشناس جامعهدر «: نويسد مي روشه

  .)39: 1380روشه، ( »گرفته است

ديگـر، زمينـه   هـاي   ابزار جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي با آگاهي و شـناخت از فرهنـگ  

اين ابزار جديد با تبـادل معـاني و مفـاهيم    . دكن مي همكاري و نزديكي فرهنگي را فراهم

 يريپـذ  انعطاففرهنگ تساهل و  تقويتشكنند و با  مي و تابوها را ها يفهم كجبسياري از 

 ,Barber( فرهنگي را در جوامع گسـترش خواهـد داد  نسبت به ديگري، پلوراليسم و چند

2003: 38; Dhawan, 2007: 25(.  

بسـياري از  . و متعصـب خواهـد بـود    سرسختهاي  دوره پايان ايدئولوژي ،عصر جديد

وال ايـدئولوژي در كنـار   از ز. د شـد و تزلزل خواه ـ ايدئولوژيك دچار تحولهاي  مرزبندي

فيليـپ  . آيـد  مـي  زيسـتي سـخن بـه ميـان    بر انطباق، تعديل، آميزش، تفاهم و هم ديتأك

مرزهـاي دنيـا بسـيار    «: نويسـد  مـي  درباره پيامدهاي اينترنـت و فضـاي مجـازي    1برتون

 »خورنـد  مـي  شوند و در همه جهـات بـه هـم جـوش     مي و تعاملي ريپذ انعطاف، رينفوذپذ

  . )22: 1382برتون، (

. گوينـد  مـي  و ناسيوناليسـم سـخن   يـي گرا قومافول افراد از برخي از  بر همين اساس

در  ،هسـتند هـا   كشور تجسم برترين ارزش -اين احساس كه ملت «: نويسد مي اينگلهارت

 خواهنـد  ينم ـامروزه بخش بزرگـي از مـردم   ... معاصر اروپا بسيار رنگ باخته است جامعه

  . )465-464: 1373اينگلهارت، ( »بجنگند...] اد وو قوم يا نژ[ي كشورشان برا

                                                 
1. Philippe Berton 
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 ارچوبدر چ ـاين شيوه بيان هويت جمعي و فردي كـه  «: رابرت كوپر نيز معتقد است

 يا مـاهواره كند، در عصر اتومبيـل، اينترنـت و تلويزيـون     مي آن، فرد خود را وقف جامعه

شـهروندانش  باشـد،   تـر  شـرفته يپچـه يـك جامعـه    هر... سپري شده است اش دورهديگر 

خواهنـد   - يا منطقـه ، فرهنگـي، قـومي و   يا حرفهاعم از سياسي،  - بيشتريهاي  هويت

  . )96: 1383كوپر، ( »داشت

ايده فـداكاري   .هستند زوال  به رومتعصب هاي  ايدئولوژي كه رسد مي بنابراين به نظر

. افول استدر حال  زيآم تعصب ييگرا قومسرسخت نظير نژادگرايي و هاي  براي ايدئولوژي

 بلكه بـه نظـر   ،نيستها سرسخت و متعصب به معناي از بين رفتن آنهاي  افول ايدئولوژي

فرهنگي و جهاني از مقبوليـت  جديد فراقومي، بينهاي  هويت ،رسد در عصر ارتباطات مي

مشترك و مشكلات مشترك با ابـزار  هاي  آگاهي از ارزش. بيشتري برخوردار خواهند بود

 - فرهنگي را بـا رويكردهـاي فرهنگـي   ، فراملي و بينيفراقومهاي  يتجديد ارتباطي، هو

به نظـر برخـي از پژوهشـگران مسـائل قـومي،      . آورد مي به وجود زيآم مسالمتسياسي و 

هـاي   هويـت هاي  ويژگي نيتر مهماز ) انحصار و تعصب يجا  به( فراگيري، تساهل و تنوع

  ).Vancott, 2007: 281-296; Gottlieb & Jenkins, 2007: 299-308( جديد است

و هـا   سنتي، مفاهيم سنتي و جنـبش هاي  ، تغيير و استحاله برخي از ارزشييجا جابه

جديـد، حاصـل و پيامـد    هـاي   ، مفـاهيم و جنـبش  هـا  ارزشسـنتي و ظهـور   هاي  نهضت

در عصر ارتباطات با امكانات و ابـزار ارتباطـاتي و   . اطلاعاتي و ارتباطاتي استهاي  فناوري

معي اعـم از  گذشته و هنجارهاي ج گرفته شكلهاي  اجتماعي، ارزشهاي  اتي سنتاطلاع

. شـوند  مـي  رنگ كمدهند و  مي اهميت گذشته خود را از دست... جنسيت، قوميت، نژاد و

. دهنـد  مـي  مفاهيم سنتي نيز به تبع اين تحولات، ارزش و تعريف اوليه خود را از دسـت 

بلكه به اين  ،ن به معناي از بين رفتن آنها نيستشد تياهم كمشدن و  رنگ كمالبته اين 

يابـد و رونـدهاي انتخـاب،     مي وسعتها  جديد، گستره انتخابهاي  معناست كه با فناوري

 .كنـد  مي بر اين اساس اينگلهارت از فراماترياليسم صحبت. گردد مي تر متنوعو  تر آگاهانه

 ،وفاداري تعصبي حزبـي و هـويتي   و يدار جانباز نظر او در عصر فراماترياليست، تجهيز، 

  .)374–416: 1373اينگلهارت، ( دده مي ارزش اوليه خود را از دست

ها  برد، سازه مي سؤالفضاي مجازي و عصر ارتباطات، اعتبار بسياري از مفاهيم را زير 
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بـودن   سابقه يبست و انقطاع، سرعت و سريزد، از استحاله، گ مي و معيارهاي قبلي به هم

 ،بسـياري از پژوهشـگران  . آيـد  مـي  رادايمي، معرفتي و ارزشي سـخن بـه ميـان   انقطاع پا

ــاورتغييــرات پــارادايمي را نتيجــه تحــولات عظــيم و شــگرف در  اطلاعــاتي و  يهــا يفنّ

در  مـؤثر يكـي از عوامـل   «: نويسـد  مـي  حاتم قـادري در ايـن زمينـه   . دانند مي ارتباطاتي

اطلاعـاتي   يها يفناّورگرفي است كه در تغييرات پارادايمي در بستر مدرنيته، تحولات ش

و ارتباطي صورت گرفته و چهره معرفتي و ارزشي بشـر را دگرگـون كـرده اسـت؛ يعنـي      

. اينترنت و ماهواره به وجود آمده و مغزها را متحول كرده اسـت  بر اساسكه هايي  انقلاب

بـا   تواننـد  ينم ـها  انسان. به معناي تحولات ارزشي هم هست لزوماًو تحولات آن،  يفناّور

قـادري،  ( »و معرفت سنتي خـود را حفـظ كننـد   ها  ، همچنان باورها، ارزشيفناّورهرگونه 

1382 :179(.  

در عصـر ارتباطـات، از    ...اجرت، شـهروندي، ناسيوناليسـم و  در كنار تغيير مفاهيم مه

 سـخن بـه ميـان   ها  درباره ماهيت قوميت، تغيير نسل و تغيير استراتژيها  تغيير رهيافت

گرا، ابزارگـرا و سـاختارگرا دربـاره ماهيـت قوميـت، در عصـر       از سه رهيافت كهن. آيد مي

هـاي   قالب هويت ،در رهيافت ابزارگرا و ساختارگرا .بر دو رهيافت اخير است ديتأكجديد 

  . )Hislope, 2007: 151( قومي سيال، محتمل، نرم و قابل انعطاف است

و هـا   ي با گسترش آگـاهي و شـناخت فرهنـگ   جديد اطلاعاتي و ارتباطاتهاي  فناوري

بر . گردند مي گرا، موجب تقويت رهيافت ساختارگرابر عقلانيت و نقد رهيافت كهن ديتأك

سـاختگي و ابـزاري    .شـوند  مي بلكه ساخته ،شوند ينمقومي متولد هاي  اين اساس هويت

 ـ ،بودن هويت قومي بـرد و   مـي  ينزمينه ايدئولوژيك شدن روابط و رويكرد تعصبي را از ب

عصر ظهور نسـل   ،عصر ارتباطات. سازد مي ، سيال و نرم را جانشين آنريپذ انعطافروابط 

الگوي نسل جوان از نظـر گـرايش و رفتـار سياسـي در     . جديد استهاي  جديد با رويكرد

  . )Norris, 2003: ك.ر( حال تغيير است

 نيتـر  مهـم . شـود  مـي  در ايران از نسل ماهواره و اينترنت و نسل سـوم سـخن گفتـه   

تـوان   مي نسل سوم در ايران با توجه به فضاي جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي راهاي  ويژگي

، روز جهـان هـاي   استقبال از جهاني شدن، استقبال از فناوري: به صورت زير خلاصه كرد

 ييگرا تجملمنابع اطلاعاتي گسترده و دسترسي به جريان آزاد اطلاعات، استقبال از مد، 
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فاه، تمايل به حكومت دموكراتيك و ديـد بالنسـبه مثبـت بـه غـرب، تـرجيح مسـائل        و ر

و تكثرگرا، روحيه انتقادي و چالشگر، ديـد   گرا ينسبشخصي به جاي مصالح جمعي، ديد 

، روحيه نوگرايي، زنـدگي در  نگر واقعغير  ييگرا آرمان، نفي شهر آرماننقادانه به فروريزي 

جديد، پذيرش تسامح ديني، بـه چـالش كشـيدن    هاي  نيآفري، هنجاريشكن سنتينده،  آ

دينـي،   مسـائل گرايي در برخي از ليتأوديني، برخورد گزينشي با دين، هاي  برخي آموزه

، )به جاي روحانيـت ... نخبگان، اساتيد و( ترجيح مرجعيت علمي به جاي مرجعيت ديني

اسـلامي، نسـل    -نـي  فرهنگي، توجه به هر دو بعد فرهنـگ ايرا  مسائلرويكرد جامعه به 

، نسل گريزان از خشونت، نسل معترض و شده فراموشهاي  ماهواره، پرسشگر، نسل ارزش

شرايط نسل سـوم، نخبگـان را   . )239: 1383؛ يوسـفي،  173: 1382سريع القلم، ( ...و زده بحران

 ريتـأث كننـد و   مي قرار داده و نخبگان با توجه به شرايط عصر جديد رفتار ريتأثنيز تحت 

  .گذارند مي

 ،2، قـدرت نـرم  1سـايبر ديپلماسـي   .نيز تغيير كرده اسـت ها  استراتژي ،در عصر سايبر

، متساهلانه و منعطـف  زيآم مسالمتهاي  فرهنگي و روش -سياسي يها حل راهاستفاده از 

عصـر جديـد در چـارچوب    هـاي   بر اهميت افكار عمـومي در انتخـاب اسـتراتژي    ديتأكو 

   مؤثرندانتخاب عاقلانه 
 :Utascarlsson, 1999; Gottlieb & Jenkins, 2007: 229-308 ; Heiberg, 2007:ك.ر(

387-426; Roy, 2005; Convay, 2006; Potter, 2002( .  

اجتمـاعي جديـد بـه    هـاي   علاوه بر تحولات و تغييرات يادشده، شاهد ظهور جنـبش 

هـاي   جنـبش  ،در عصـر ارتباطـات  . عنوان كارگزاران متناسب با تغييرات جديـد هسـتيم  

به ابزار  امروزه اينترنت. اند ظهور كردهجديد هاي  جديد با استراتژي جديد و اهداف و انگيزه

بـه  هـا   جنـبش زاپاتيسـت  . تبديل شده اسـت  اجتماعي جديدهاي  مسلم استراتژي جنبش

جديـد   يهـا  از جنـبش هايي  نمونه ،عنوان اولين جنبش چريكي اطلاعاتي و جنبش سياتل

 ,Chadwick:ك.ر( با تكيه بـر ابـزار جديـد ارتباطـاتي بـود     ها يت مبارزات آنهستند كه موفق

2006: 124-142; Kaldor, 2003; Oates, 2006; Jeffries, 2001; Cleaver, 1998(.  

آشـوب در  «روزنـا از  . نظـري اسـت   خلأو ها  ، رشتهها هينظرعصر تركيب  ،عصر جديد

                                                 
1. Syber-diplomacy 
2. Soft power 
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 بـودن عصــر جديــد ســخن  زيــآم تنــاقضو بســياري از پژوهشـگران از   »سياسـت جهــان 

مختلـف شـاهد نـوعي    هاي  و در رشتهها  شاهد تركيب نظريه يپرداز هينظردر . گويند مي

  . تداخل هستيم

  

   دموكراسيهاي  اهميت توسعه سياسي و ارزش

در عصـر جديـد بـا كوتـاه شـدن      كه و پژوهشگران معتقدند  پردازان هينظربسياري از 

رونـد   ،فرهنگي و اقتصادي ،ابط اجتماعي، سياسيزمان و كوچك شدن مكان و تشديد رو

معيارهـاي حقـوق بشـر، احتـرام بـه آزادي بيـان و       . توسعه سياسي تسريع خواهـد شـد  

، به رسميت شناختن تنـوع فرهنگـي و   ها تياقلمطبوعات، تحمل و مدارا در برابر اقوام و 

يم و مشـروعيت و مرجعيـت، از مفـاه   هـاي   قومي، تغيير نگرش مردم نسـبت بـه مـلاك   

 .است كه در عصر ارتباطات و با ابزار و امكانـات آن در حـال گسـترش اسـت    هايي  ارزش

جديـد مـورد پـذيرش    هـاي   و فنـاوري ها  با استفاده از رسانه ادشدهيهاي  مفاهيم و ارزش

هـاي   باعـث اشـاعه و تـرويج انديشـه     كسـو يجديد از هاي  فناوري. عموم قرار گرفته است

گردنـد و از سـوي ديگـر بـا تقويـت و گسـترش ايـن         مـي  يبراليو ادبيات ل سالارانه مردم

  .سازند مي و ادبيات، زمينه رشد و گسترش توسعه سياسي را فراهمها  انديشه

 و تقويــت آن، شــورتم بــر ديــتأكافــزايش آگــاهي و بيــداري سياســي شــهروندان، 

شاركت ، ميبيفر عوامگوي مداوم و هدفمند، قدرتمند ساختن شهروندان، رهايي از و گفت

فعالانه، فراگيري و دسترسي همگاني به اطلاعات، افزايش شفافيت، تقويت جامعه مـدني  

مدني، تقويت تفكر پلوراليستي، تساهل، مدارا و احترام بـه حقـوق ديگـران،    هاي  و آزادي

حقوق بشر، هاي  ، پايبندي و احترام به ارزشزيآم مسالمتگسترش و تقويت صلح و رفتار 

دولتي و كاهش قـدرت دولـت   هاي  كاهش اقتدار نهادهاي سنتي، شكستن انحصار رسانه

 كي ـدموكراتنظام هاي  عناصر و ويژگي نيتر مهماز ها  و اقليت يا هيحاشهاي  به نفع گروه

در ) ماهواره و اينترنت( جديد اطلاعاتي و ارتباطاتيهاي  آيد كه نقش فناوري مي شمار به

  . انكارناپذير استها تحقق آن

جديـد و تقويـت   هـاي   منـابعي كـه بـه رابطـه مثبـت فنـاوري       نيتـر  مهمدر ادامه به 

كـلارك،  ( جهـاني شـدن و دموكراسـي   : كنيم مي دارند، اشاره ديتأكدمكراتيك هاي  ارزش

جديـد،  هـاي   ، با فناوري)1383 ،اشميتر( ، فراگير شدن دموكراسي در عصر ارتباطات)1382
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 يهـا  يفناّور، )1383هانتينگتن، : ك.ر( رديگ يفرامهر روز نقاط مختلفي را امواج دموكراسي 

نـش،  ( دموكراتيـك هاي  مردم و گسترش ارزش يابي قدرت، مراتب سلسلهاطلاعاتي، حذف 

در وفـاق و مشـاركت سياسـي،     جديـد اطلاعـاتي و ارتباطـاتي   هاي  فناوري ، نقش)1380

ــاي دموكراتيــكســازگار ــا، ( جويي و رفتاره ــور جنــبش)1384روزن ــاي  ، ظه ــاعي ه اجتم

دلاپورتـا و مـاريو ديـاني،     ؛;Rohrschneider, 1993 Melucci, 1985; Offe, 1995( دموكراتيـك 

 ،)Nye, 1990 ؛1387نـاي،  ( قدرت نرم به عنوان مشوق دموكراسيهاي  و شبكه، وب )1380

م و ؛ اينترنـت و انتشـار مسـتقي   هـا  رسـانه نقش اينترنـت در شكسـتن كنتـرل و انحصـار     

و  يمسـاع   كيتشـر ، اينترنـت و افـزايش مشـاركت،    )Alexander, 1999( اخبـار  واسطه يب

، تقويت حـوزه  يا هيحاشهاي  اينترنت بر كاهش قدرت دولت به نفع گروه ريتأثگو، وگفت

جديـد در گسـترش آزادي و   هـاي   فناوري ريتأث، )Chadwick, 2006; Roy, 2005( عمومي

، )Morrisett, 2003( و كمك بـه انتخـاب عاقلانـه و بهتـر     يبيفر عوامدموكراسي، رهايي از 

دموكراتيـك   ، اينترنت ذاتاً)Barber, 2003( جديد و تقويت پلوراليسم و تساهلهاي  رسانه

 غير دموكراتيك است؛ اينترنت و فراگيري، مشـاركت فعالانـه شـهروندان    ذاتاًو تلويزيون 

)Schuler, 2003(ندان و كاربران، اينترنت و تقويت قدرت شهرو )Harper, 2003(  اينترنـت ،

، انقـلاب اطلاعـات بـه طـور بـالقوه يـك نيـروي        )Volkmer, 2003( و نويد صـلح جهـاني  

، اينترنت و ارتقاي جامعـه مـدني؛ اينترنـت بـه     )Abbinnett, 2003( دموكراتيزاسيون است

 ;Oates, 2006; Reilly, 2006( مثابه فانوس دريايي؛ اينترنـت و شـفافيت دولـت و نهادهـا    

Spears & Lea, 2006; March, 2006(جديـد، دموكراسـي و فضـاي عمـومي؛     هـاي   ، رسانه

ها  ، اينترنت و تعادل قدرت؛ فرصت)Mcnair, 2003( جلوگيري از رفتن به سمت پوپوليسم

، اينترنت و پايبنـدي  )Alia & Bull, 2oo5( كند مي قومي فراهمهاي  و امكانات براي اقليت

؛ دموكراسي بدون احترام به حقوق بشر ناقص است و حقوق بشر در فقدان به حقوق بشر

دسترسي به اينترنت از موضـوعات  ... است يافتنين دستدسترسي آزاد و برابر به اطلاعات 

از دلايل نقض حقـوق بشـر فقـدان واكـنش     . دموكراسي و حقوق برابر است يها مؤلفهو 

شـود؛   مـي  رنت اين ابزار سريع واكنش فراهمسريع به متجاوزان و خطاكاران است؛ با اينت

شـناخت و شناسـايي جنايتكـاران، متجـاوزان و     گام در حقوق بشـر،   نيتر مهمگام اول و 

دهـد؛ نقـش اينترنـت در     مي خطاكاران است؛ اينترنت به سرعت و آسان اين كار را انجام

  .)Hick et al, 2000( ...و وجريان بحران كوزو
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كنـيم عصـر الكترونيـك بـا شـبكه يكپارچـه اطلاعـات         مي ديتأكبر اين مبناست كه  

حقـوق  هـاي   دموكراتيك، صـلح و ارزش هاي  جهاني به توسعه سياسي، پلوراليسم، ارزش

و طـرح و  هـا   نرم شدن انقـلاب ، ها انقلابرسد تغيير شكل  مي به نظر. كند مي بشر كمك

  . ر باشدرنگي و مخملي نيز در همين چارچوب قابل تفسيهاي  اجراي انقلاب

تئوريـك   حـل  راهو پيامـدهاي موصـوف و بـه عنـوان     ها  نظريه زير در راستاي ويژگي

  :پژوهش ساخته شد سؤالو پاسخ نظري به  مسئله

اطلاعاتي و ارتباطاتي به عنـوان ابـزار اساسـي جهـاني شـدن و يكـي از       هاي  فناوري«

يعنـي   امـد عمـده  يادشـده، بـا دو پي  هاي  بعد فرهنگي جهاني شدن، با ويژگي يها مؤلفه

جـايي، تغييـر و   هسرسخت، جابهاي  نسبي شدن، پايان ايدئولوژي( اختينشتحول معرفت

و اهميت يـافتن توسـعه   ...) وها  و مفاهيم سنتي، تركيب نظريهها  استحاله برخي از ارزش

و رفتـار اقـوام در جهـت    هـا   دموكراتيـك، موجـب تغييـر گـرايش    هـاي   سياسي و ارزش

 .»اند بوده، متساهلانه، نرم و دموكراتيك ريپذ انعطاف، زيآم سالمتمو رفتار ها  گرايش

  :دشاستنتاج  يادشدهزير از تئوري  در اين راستا، فرضيه

و  يشـناخت  معرفتيادشده، تحولات هاي  اطلاعاتي و ارتباطاتي، با ويژگيهاي  فناوري«

هـاي   و رفتـار هـا   تحولات موصوف در تغيير گـرايش  .دموكراتيك را به همراه داشته است

، متساهلانه، نرم ريپذ انعطاف، زيآم مسالمتهاي  و رفتارها  به سمت گرايشسياسي كردها 

  .»داشته است يمؤثرنقش  ،و دموكراتيك

  

   زيآم مسالمتچگونگي تغيير به سمت رفتارهاي دموكراتيك و 

  ماهواره و اينترنت گانه هفده يها يژگيوبا 

يد جهاني شدن و فرايند جهاني شـدن بـه   با موج جدش همزمان 1370/م1990دهه 

ماهواره و اينترنت به عنوان حـوزه فرهنگـي جهـاني     ،دهه در اين. معناي واقعي آن است

به عنوان ابزار ها  اين رسانه. دننقش مهمي را در دگرگوني و تغيير رفتارها بازي كر ،شدن

قـع مـاهواره و   در وا. ندغييـر رفتـار سياسـي را فـراهم سـاخت     زمينه ت ،مهم جهاني شدن

و هـم ابـزار    زيآم مسالمتتغيير رفتارهاي سياسي به دموكراتيك و  ساز نهيزماينترنت هم 

 به شمار زيآم مسالمتبراي تغيير رفتار به سمت رفتارهاي دموكراتيك، نرم و  يا واسطهو 
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جديد در تغيير رفتارها در سه محور زيـر قابـل تحليـل و    هاي  نقش اين فناوري. دنآي مي

  :است يبررس

مـاهواره و   گانـه  هفدههاي  هريك از ويژگي :ماهواره و اينترنتهاي  ماهيت و ويژگي) الف

اينترنت يا به طور مستقيم در تغيير رفتارها نقش دارند و يا به طور غير مسـتقيم سـبب   

  :شوند مي زيآم مسالمتتغيير رفتارها به سمت رفتارهاي دموكراتيك، ملايم و 

ويژگـي   -2شـده  دادهخام به جاي دانش رسمي و معرفت شكلعلاقه به اطلاعات  -1

منابع مالي  -5هزينه كم  -4زماني سرعت و هم -3 فراگيري و قابليت دسترسي همگاني

 يگـرا  يمشتريا كمتر  گرا يمشترنگاه غير  -6ون، محتواي متنوع و استقلال نسبي گوناگ

اركردهـاي مختلـف و   ك -8بـودن   يا حرفـه عدم ضرورت تخصص و  -7جديد هاي  رسانه

 در وقـت  ييجـو  صـرفه بودن، كارآمدي، عقلاني بودن و  مؤثر -9جديد هاي  رسانهمتنوع 

چـارچوب   -12فـوري  هاي  ويژگي تعاملي؛ بازخورد -11و مستقيم  واسطه يبانتشار  -10

ويژگي غيـر   -14 دوطرفه؛ افقي و جريان يزيمركزگر -13جديد هاي  انعطاف رسانهقابل 

خرد و شهروندان قـدرت  هاي  ، گروهها يا هيحاش، ها تياقل -15 سمي بودندولتي و غير ر

جديد، سراسر جهان هاي  و جهاني رسانه يالملل نيب، يا منطقهويژگي  -16 .كنند مي پيدا

 بـه هـم نزديـك   هـا   و گروهها  سازد، منافع و افكار شهروندان، سازمان مي را به هم متصل

، افكار عمومي يجامعه مدني جهاني، شهروندي جهانخورد؛ نوعي  مي شود؛ به هم گره مي

اين فضاي مجازي مشترك،  يريگ شكلبه تبع . گيرد مي جهاني و وابستگي متقابل شكل

ويژگـي انقلابـي و    -17 .يابـد مـي قدرت نرم، ديپلماسي عمومي، مجازي و نـرم اهميـت   

فراينـد جهـاني   سنتي، اين رسـانه را ابـزار اساسـي    هاي  متفاوت اينترنت نسبت به رسانه

فكـري،  هـم . دنيا كوچك و تبـديل بـه دهكـده شـد     ،با اين رسانه .شدن فرهنگي ساخت

 ـبـا ا گو و رسيدن به درك مشترك در قرن بيست و يكم تنها وتفاهم، گفت دهكـده و   ني

  . است ريپذ امكانفضاي مجازي 

دموكراسـي و   ، درك اهميـت مـاهواره و اينترنـت در تقويـت    ادشـده يهـاي   با ويژگي

، ادشـده ي يهـا  يژگ ـيوجديـد بـا   هـاي   اين رسانه. گردد مي آسان زيآم مسالمتفتارهاي ر

موجب افزايش آگاهي شهروندان، كاهش قدرت دولـت و تقويـت صـداهاي شـهروندان و     

رفتـار دموكراتيـك،    سـاز  نـه يزمشوند و به طور مستقيم يا غير مسـتقيم   مي ها يا هيحاش

  .گردند مي و متساهلانه زيآم مسالمت
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ماهواره و اينترنت با پخش و انتشار شفاف، واقعـي و كمتـر    :عوامل كاهش خشونت )ب

افـزايش  . دهنـد  يمرا افزايش ها وابسته به نهادهاي قدرت و آموزش شهروندان، آگاهي آن

و نهادهـاي  هـا   فراگير، شفاف، واقعي و بـدون وابسـتگي بـه دولـت     يرسان اطلاعآگاهي و 

بـا تقويـت قـدرت    هـا   ايـن رسـانه  . كنـد  مي ايي بازيزدنقش مهمي در ايدئولوژي ،قدرت

 ـااز  .رسـاند  مي را به گوش جهانيانها خرد، صداي آنهاي  شهروندان و گروه قـدرت   رو ني

اما اين تضعيف قدرت بـه معنـاي   . گردد مي و شهروندان تضعيفها  دولت در برابر جنبش

گفتمان حـاكم   زيرات؛ بلكه به معناي نخواستن اس ،ناتواني در استفاده از خشونت نيست

در هـا   و جنبشها  مشروعيت دولت. دهد ينماز دو طرف اجازه اعمال خشونت  كي چيهبه 

هـاي   و ارزش يـي گرا ينسـب تسـاهل،  . كنـد  مـي  چارچوب قواعد گفتمان حاكم معني پيدا

در هـا   و جنـبش هـا   استراتژي دولت بنابراين. گفتمان حاكم است يها مؤلفه ،دموكراتيك

؛ امنيتي يابدميديپلماتيك و سياسي اهميت هاي  شود؛ راه مي يبند صورتاين چارچوب 

شود؛ نخبگان و مـذاكره   مي در نظر گرفته حل راهو نظامي كردن محيط به عنوان آخرين 

حقوقي، نهادينه و مشـخص، تقويـت و    -؛ ساختار قانونيابدي يماهميت  هاگو با آنوو گفت

  . گردد مي تشويق

دهنـد و   مـي  را كـاهش  يا رسـانه احساس نـابرابري   ،و اينترنت يا ماهوارههاي  شبكه

هـاي   كهـن، ديرينـه و ازلـي را بـه شـكل مـدرن و در چـارچوب خواسـت        هـاي   نابرابري

بـا  هـا   ايـن رسـانه  . كننـد  مـي  محوري و بـه دور از تعصـب تعريـف   دموكراتيك، شـهروند 

آلترناتيوهاي مختلف اجتماعي را تقويت كرده و هاي  يادشده، شبكه گانه هفدههاي  ويژگي

 زيآم خشونتدر كاهش رفتارهاي  ادشدهيموارد . سازند مي براي رسيدن به هدف را فراهم

را بـه سـوي رفتارهـاي دموكراتيـك و     هـا   و جنـبش هـا   دولـت هـاي   و اسـتراتژي  مؤثرند

  .دهند مي سوق زيآم مسالمت

طبقـه   يري ـگ شكل :وكراتيزاسيون در ايران و كردستانو عوامل دمها  ، زمينهها شهير) ج

انـواع   يريگ شكلمتوسط جديد و نخبگان جديد، ظهور و بروز تغييرات ارزشي و فرهنگي و 

آموزشـي،   - شكاف سني و نسـلي، شـكاف جنسـيتي، شـكاف علمـي      ،اجتماعيهاي  شكاف

احزاب و نيروهاي سياسـي جديـد،    يريگ شكلشكاف سنت و مدرنيسم و شكاف اقتصادي، 

دينـي و پيـدايش و    يسـالار  مـردم گفتمـان   ةراسـي، توسـع  تحكيم جامعـه مـدني و دموك  

جديـد بـه عنـوان عوامـل و     هـاي   پلوراليسم ديني، ظهور و گسترش رسانه ةگسترش انديش



172 
  1397بيست و سوم، بهار و تابستان شماره سياست نظري، پژوهش  /

فشارهاي دروني و فرايند جهـاني شـدن و ابـزار آن نظيـر مـاهواره و اينترنـت و فشـارها و        

 نيتـر  مهـم دهـاي ايـران از   و داياسپوراي كـردي در جامعـه كر   يالملل نيببازيگران  راتيتأث

  .اند بودهعوامل و فشارهاي بيروني در تغيير رفتارها به سمت رفتارهاي دموكراتيك 

و غيـر   ، نقـش مسـتقيم  1370ارتباطي اساسي دهه ماهواره و اينترنت به عنوان ابزار 

مستقيم و در كنار هر كدام از اين عوامل در تقويت و تسـريع تغييـر رفتارهـا بـه سـمت      

فكران به عنـوان هسـته اصـلي طبقـه متوسـط      روشن. ي دموكراتيك داشته استرفتارها

جديد در كنار اساتيد، دانشجويان، معلمان، كاركنان اداري، نويسندگان، هنرمندان، وكلا، 

اصـلي طبقـه متوسـط جديـد بـا       يپزشـكان و مهندسـان، بـه عنـوان اجـزا     متخصصان، 

خاص آن به هاي  رنت را به خاطر ويژگيو مطالبات دموكراتيك، ماهواره و اينتها  خواست

طبقه متوسط جديد ايران از ايـن وسـايل   . ارتباطي خود برگزيدند ةرسان نيتر مهمعنوان 

  . جديد ارتباطي براي ترويج و تقويت گفتمان خويش بهره برد

يادشده، زمينه تغيير  گانه هفدههاي  و اينترنت با توجه به ويژگي يا ماهوارههاي  شبكه

جهاني با ابزار ارتباطي جهاني گسـترش يافتنـد و در   هاي  ارزش. را فراهم آوردند ها ارزش

سنتي، موجبات شكاف ارزشي، شكاف سـنت و مدرنيسـم را فـراهم    هاي  تعارض با ارزش

، ابـزار  هـا  مـدرن فمينيسـتي و  هـاي   نسل جديد، طبقه متوسـط جديـد، جنـبش   . آوردند

احزاب و نيروهـاي سياسـي   . خبر برگزيدندارتباطي جديد را براي ارتباط، كسب و ارسال 

، خود را به ابـزار  جذب طرفدار و انتقال آراارتباط با طبقه متوسط جديد،  برايجديد نيز 

ديني در كنار گفتمـان دولـت    يسالار مردمتوسعه گفتمان . ارتباطي مدرن تجهيز كردند

. بـود  ريپذ امكان) نترنتماهواره و اي( ايدئولوژيك تنها از طريق ابزار ارتباطاتي غير رسمي

خـرد را در  هاي  جديد، صداي قدرتهاي  غير دولتي بودن، فراگيري و جهاني بودن رسانه

  .بزرگ تقويت كردهاي  كنار قدرت

جديد طرفدار گفتمان جديد، نيازمند ابزاري ارتباطي براي ارتبـاط  هاي  در واقع گروه

اتي و ارتباطـاتي بـا توجـه بـه     ابـزار جديـد اطلاع ـ  . با هم و بسط ايدئولوژي خـود بودنـد  

  .فراهم ساختها  ، به خوبي چنين امكاني را براي اين گروهگانه هفدههاي  ويژگي

گسترش فرايند جهاني شدن، فروريختن مرزها و كوچك شدن جهان با ابـزار جديـد   

بخشي از گذار بـه دموكراسـي، امـواج دموكراسـي و     . ارتباطاتي و اطلاعاتي صورت گرفت

، حاصل فرايند جهـاني شـدن و   )1381هانتينگتن، : ك.ر( سي در سطح جهانسرايت دموكرا
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عامل اصلي روند گذار  ،در عصر جهاني شدن ژهيو به الملل نيبساختار نظام . ابزار آن است

گفتمان جهاني دموكراسي با امواج انقلاب اطلاعاتي در همه . شود مي به دموكراسي تلقي

در اين ميان نخبگان و طبقه متوسـط  . سترش استو مناطق در حال توسعه و گها  حوزه

. و گفتمـان دارنـد  هـا   را در رابطه با اين رسانه يرگذاريتأثو  يريرپذيتأثبيشترين  ،جديد

  بـه  زي ـآم مسـالمت وسايل جديد اطلاعاتي و ارتباطاتي بـر دموكراسـي و رفتارهـاي     ريتأث

امروز بدون ارتباطات، راديو و  دموكراسي«: نويسد مي بارهايناست كه بشيريه در  يا اندازه

. و كـامپيوتر امكـان نـدارد    يا مـاهواره همگاني، ارتباطات هاي  تلويزيون، مطبوعات، رسانه

»انـد  افتـه ي وار انـدام  يا رابطه ،جهاني شدن، دموكراسي و گسترش ارتباطات سان نيبد
 )1( 

  .)175: 1381بشيريه، (

 ريتـأث شاره خواهيم كرد كه چگونه تحت داياسپوراي كردي نيز در ادامه ا ريتأثدرباره 

گفتمان دموكراسي، تغيير اسـتراتژي دادنـد و از اواخـر     ةمحيط پايان جنگ سرد و توسع

كـردي و  هـاي   رئاليسم، تساهل، همكاري و توافق ميان سازمان با عصر جديد 1980دهه 

بـه  . ادندرا سرلوحه كار قرار د زيآم مسالمتدموكراتيك و هاي  گرايش به سمت استراتژي

نشان خواهيم داد كـه ايـن اسـتراتژي چگونـه بـا ابـزار       ها  همين ترتيب با شواهد و يافته

 و اينترنت به جامعه كردهاي سراسر جهـان و  يا ماهوارههاي  نظير شبكه ،ارتباطي جديد

  .گسترش و توسعه يافت به طور خاص ايران، تركيه و عراق

  

   ياسپورا؛ااهلانه داستراتژي بازگشت به دموكراسي و رفتار متس

  ماهواره و اينترنت ريتأثشواهد 

از مردم با فرهنگ يا زبـان مشـترك كـه پيشـتر بـا       يا پراكندههاي  ياسپورا به گروهاد

 ,Khayati( شـود  مـي  ، گفتهاند كرده يم هويت مشترك در سرزمين اصلي خويش زندگي

2008: 12; Alinia, 2004(. بور به ترك سرزمين خـود  پراكنده به دلايلي مجهاي  اين گروه

؛ در آرزوي بازگشـت بـه كشـور و مكـان     اند شده  پراكندهو در نقاط مختلف جهان  گشته

كننـد؛   مي اصلي خويش هستند و در رسيدن به هدف مشخص و مشترك با هم همكاري

 1960كردهـا بـه دهـه    سـابقه پراكنـدگي   . فراتر از آرزوهـاي شخصـي اسـت   ها هدف آن

كردهـا بـا    .حال رشد اروپا در اين دهه نياز به نيـروي كـار داشـت   اقتصاد در . گردد يبرم
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آلمان را براي زندگي و كار  ژهيو بهتوجه به شرايط نامطلوب در كشورهاي خويش، اروپا و 

 ;Van bruinessen, 2000: 4 Alini, 2004: 319-331؛  Ergil, 2007: 337( انتخـاب كردنـد  

Emanuelsson, 2005: 89; khayati, 2008(.  
چـپ و  هـاي   گرايش ريتأث، بيشتر تحت 1980تا دهه كردي هاي  و جنبشها  سازمان

عصر جديد رئاليسم،  شاهد 1980از اواخر دهه . و راديكال بودند زيآم خشونتهاي  انقلاب

هـاي   كردي و گـرايش بـه سـمت اسـتراتژي    هاي  تساهل، همكاري و توافق ميان سازمان

 1990كردهاي ساكن آلمان، از دهه  ژهيو بههاي كرد. هستيم زيآم مسالمتدموكراتيك و 

 ,Ostergardnielsen, 1998: 126-128; Emanuelsson( به دموكراسي را آغاز كردند بازگشت

2005: 88(.  

اجتماعي جديد و گفتمان حـاكم  هاي  جنبشهاي  استراتژي نكهيادر واقع با توجه به 

دموكراتيـك و  هـاي   چـارچوب ارزش  در الملل نيبو نظام ها  بر افكار عمومي جهان، دولت

ايـن   ريتـأث پراكنـده كـرد تحـت    هـاي   شـود، گـروه   مـي  يبنـد  صورت زيآم مسالمترفتار 

. كننـد  مـي  ، گفتمان و محيط و در تعامل بـا آن، اسـتراتژي خـود را تـدوين    ها ياستراتژ

داياسـپوراي كـردي و    ؛حكايـت دارنـد  هـا   متعددي از اين تغييـر اسـتراتژي  هاي  پژوهش

صلح و دموكراسي پس از پايـان جنـگ سـرد و     ريتأثز دموكراسي و صلح، تحت حمايت ا

كردي به توسعه همكـاري و رفتـار متسـاهلانه    هاي  وقايع آفريقاي جنوبي، توافق سازمان

بـر ورود   دي ـتأك ؛)Sheikhmous, 2000: 18-19( دموكراتيـك اروپـا  هاي  سازمان ريتأثتحت 

ز بر دموكراسي، حمايت از حقوق انساني و توجه مبارزات كردها به مرحله جديد؛ با تمرك

  . )Emanuelsson, 2005: 170-208( زيآم مسالمت يها حل راهبه گفتمان صلح و 

در تقويـت ناسيوناليسـم كـردي بـا     ) داياسـپوراي كـردي  ( پراكندههاي  بنابراين گروه

هـاي   تژيشرايط، محيط و گفتمان جديد، استرا ريتأثتحت  .اند داشته ريتأثتعريف جديد 

گسـترش   درصـدد آزاد  نسـبتاً جديدي انتخاب و با توجه به شرايط دموكراتيك و فضـاي  

محـيط و شـرايط   . برآمدنـد افكار و عقايد ناسيوناليستي خويش با اين اسـتراتژي جديـد   

گرايانه به ، نگاه ابزاري و فايدهالملل نيب، شرايط و ساختار نظام كسويدموكراتيك غرب از 

 ـ( جديد اطلاعـاتي و ارتباطـاتي  هاي  ورا از سوي ديگر، فناوريداياسپهاي  جنبش ويـژه  هب

را به ابزار محوري در جهت انتقال و گسترش اين افكار بـا اسـتراتژي   ) ماهواره و اينترنت

و  سيتأس ـشـاهد   1990دهـه  به همـين دليـل اسـت كـه در      .جديد تبديل كرده است
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اينترنتي در اروپـا و آمريكـا،   هاي  ش رسانهكردي و افزاي يا ماهوارههاي  ايستگاه يانداز راه

هـاي   در واقع داياسپوراي كردي و سازمان. ارتباط با كردهاي تركيه، عراق و ايران هستيم

در اين دهه به بخشي از فرايند جهـاني شـدن و سياسـت جهـاني تبـديل      ها وابسته به آن

توجه جهـاني   1990در دهه ها گوهاي پيرامون آنومسائل كردها، مذاكرات و گفت. شدند

، 1990كردهـا در دهـه    مسـئله دليل توجـه جهـاني بـه     نيتر عمده. جلب كردها را به آن

  ).Alinia, 2004: 37( بوده استها داياسپوراي كردي و ابزار ارتباطي آن

ماهواره و  ريتأث، نقش و شان ياصلاهميت ارتباط جمعيت داياسپوراي كرد با سرزمين 

ايسـتگاه   اولـين  ،1995در سـال   .سـازد  مـي  ارتبـاطي آشـكار   اينترنت را به عنوان ابـزار 

و  1999اوجـلان در  با دسـتگيري  . شد يانداز راه MED-TVبه نام  يا ماهوارهتلويزيوني 

شـد و   يانـداز  راه Medya-TVاين ايستگاه، ايستگاههاي  به دنبال آن توقيف پخش برنامه

 Roj TVنظيرهايي  كانال. تيمكردي هسهاي  و شبكهها  به تدريج شاهد گسترش ايستگاه

Kurdistan TV, ،Kurdsat Zagros TV, راديــويي نظيــرهـاي   و ايســتگاه و شــبكه ...و 

Radio Nawa Radio Mesopotamia, Radio Rojhelat, افكـار و اسـتراتژي   با ارائه  ...و

  . هستند جديد در زمينه انتقال ناسيوناليسم كردي، فعالهاي  جنبش

و ارتباط كردهاي سراسر جهان با هم و به طـور   يساز تيهوشد، كه اشاره  طور همان

، علاوه بـر مـاهواره از طريـق    شان ياصلخاص، ارتباط و انتقال افكار به كردهاي سرزمين 

، انتشـارات  هـا  وبـلاگ كـردي،  هـاي   سايتافزايش شمار وب .گيرد مي اينترنت نيز صورت

ارتباط در فضاي مجـازي   نياز اهايي  نهگوي مجازي، نمووگفتهاي  آنلاين، تالارها و اتاق

 ,Kurdistan Press, Kurdish Info, Kurdistan Net, Z kurd نظيـر هـايي   سـايت . است

Kurdistan Post, ،Kordistan Observer, 4 Rojhelat, Kurdish News, Kurdish 

Globe, Renesans, Kurdish Media We kurd, هستندهايي  سايتوب نيتر مهماز  ...و 

 ارتباط و تعامل ايجـاد  شان ياصلداياسپورا با هم و با كردهاي سرزمين هاي  كه بين گروه

و  ,Yahoo MSN گـو از طريـق  وگفـت هاي  و اتاق Email از طريق يرسان اطلاع. كنند مي

بيشـتر  . ، نقش بسيار مهمي در ارتباط كردهاي سراسر جهان بـا هـم دارد  Paltalk ژهيو به

و  2بـوك ، فـيس 1وبي ـ، يوت2نظيـر تـويتر   1ابزار ارتباطي تعامليخبري مهم به هاي  سايت

                                                 
1. Interactive 

2. Twitter 
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 )5(و پادكسـت  )4( اساس، آر)3(، موبايـل )2(خبرنامـه و خدمات وب نظير دريافت  3ها وبلاگ

 .سازند مي اطلاعات را فراهم واسطه يب مجهز هستند كه زمينه ارتباط مستقيم و انتقال

جديد در پيوند، مشاركت و ارتبـاط ميـان   هاي  فناوري ريتأثدر ادامه به چند نمونه از 

 :كنيم مي كردها اشاره

و اينترنـت در بـه چـالش     يا مـاهواره هـاي   كه به اهميت تلويزيونهايي  پژوهش .1

در توسعه فرهنـگ و  ها  تركيه، عراق و ايران و نقش اين رسانههاي  دولت كشيدن

داري جهـان،  و تحقيقاتي كه به بي ـ )Hassanpour, 2003( زبان كردي اشاره دارند

تركيـه و عـراق و انتقـال مشـكلات و تقاضـاهاي كردهـا بـه وسـيله         هـاي   دولت

  .)Ergil, 2007( پردازند مي ها داياسپورا از طريق رسانه

مـا از  «دارد؛  دي ـتأكها  كه بر اهميت داياسپورا و رسانههايي  و مصاحبهها  قولنقل .2

گـاه شـديم و پيگيـري و    از دستگيري اوجلان آها آنهاي  طريق داياسپورا و رسانه

 انجـام هـا  آنهـاي   حمايت از اوجلان را بـه واسـطه داياسـپوراي كـردي و رسـانه     

كـردي   مسـئله  داشـتن  نگهبر زنده  ديتأك )Emanuelsson, 2005: 151( »داديم مي

و ارتبـاط   4و نقـش مركـز فرهنگـي كـردي    هـا  آنهـاي   توسط داياسپورا و رسـانه 

  .)Emanuelsson, 2005: 135-137( با آن در جنگ خليج فارسها  رسانه

؛ 2006در سـال  حضور جمعيت زيادي از كردها در گردهمايي سـليمانيه عـراق    .3

هـاي   اين گردهمايي از طريق اينترنت بود، از طريـق ايميـل و اتـاق    يرسان اطلاع

 بخـش  تيرضـا  ،يرسـان  اطـلاع  ةاين شيو. MSN و ,Paltalk Yahoo گو دروگفت

گـويي كـه مركـز غيـر     وان همچنـين در گفـت  كردهاي سراسر جه ـ. ارزيابي شد

در سـال   Paltalkاز طريـق   5انتفاعي و مسـتقل حلبچـه عليـه ژنوسـايد و انفـال     

عـراق در  هـاي   شركت كرده و توجه جهان را به جنايـت  ،بود برگزار كرده 2001

 .)Khayati, 2007: 93-95( انفال عليه كردها جلب نمودند

  

                                                 
1. You tube 
2. Face book 
3. Blogs 
4. Kurdish cultural center 

5. Anfal 
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  يريگ جهينت

اطلاعـاتي و   يهـا  يفنّـاور رابطـه   بـاره قدان تئوري مناسـب در اين مقاله با توجه به ف

ارتباطاتي با رفتارهاي سياسي كردها، به منظور فرموله كردن دستگاه نظـري مناسـب در   

قـومي، ديـدگاه معتقـد بـه      يهـا  تيهوديدگاه معتقد به تشديد . اين زمينه پيگيري شد

جهـاني شـدن و    ةبط ـقومي و نگـرش تركيبـي در تبيـين تئوريـك را     يها زهيستكاهش 

معتقد به كاهش منازعـات قـومي، تـنش و     يها هينظربا ذكر . شدقومي طرح  يها تيهو

اطلاعـاتي و   يها يفناّور ةتشديد منازعات قومي و رويكرد تلفيقي، به تبيين تئوريك رابط

، بـا پـذيرش نسـبي    هـا  هينظرپس از بررسي اين . قومي پرداختيم يها تيهوارتباطاتي با 

و  شـد اطلاعاتي و ارتباطاتي بيان  يها يفناورجهاني شدن و  يها يژگيوكيبي، رويكرد تر

و  يشــناخت معرفــتدر دو محــور كلــي، هــا  بــا خلاصــه كــردن پيامــدهاي ايــن فنــاوري

فرضيه زير از ايـن نظريـه اسـتنتاج    . مقاله ارائه گرديد سؤالدموكراتيك، پاسخ نظري به 

ــد ــاوري«: گردي ــاي  فن ــاتي ه ــاتي و ارتباط ــي اطلاع ــا ويژگ ــاي  ، ب ــولات  ه ــده، تح يادش

تحـولات موصـوف در تغييـر     .و دموكراتيـك را بـه همـراه داشـته اسـت      يشناخت معرفت

، زي ـآم مسـالمت هـاي   و رفتـار هـا   كردها به سـمت گـرايش   سياسيهاي  و رفتارها  گرايش

  . »اند داشته يمؤثرنقش  ،آميز، نرم و دموكراتيك، تساهلريپذ انعطاف

ثـانوي،   يهـا  داده، شواهد تاريخي و مـوردي و  ها هينظرحاصل از  ياه افتهيبه استناد 

  :فرضيه مقاله به دست آمديد أينتايج زير در راستاي ت

اطلاعاتي و ارتباطاتي و جامعه قومي، دو متغير اصـلي ايـن مقالـه از     يها يفناّور .1

  .نديآ يمابعاد فرهنگي جهاني شدن به شمار 

 از عوامـل مهـم تغييـر و دگرگـوني رفتارهـاي     اطلاعاتي و ارتباطاتي  يها يفناور .2

جديد نظير ماهواره و اينترنـت در   يها رسانه كسوياز  .شوند يمسياسي محسوب 

و از سوي ديگـر مـا قـادريم فراينـد      گذارند يمكنار عوامل ديگر بر زندگي ما اثر 

 .بر زندگي خويش را كنترل كنيم ريتأث

 يهـا  يفنـاور جهاني شـدن و   ةبطبا پذيرش نسبي رويكردهاي تركيبي تبيين را .3

قومي، شواهد نظري حاكي از افزايش آگـاهي   يها تيهواطلاعاتي و ارتباطاتي با 
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ــم ــهروندان، ه ــت  ش ــي، گســترش و تقوي ــي فرهنگ ــي و نزديك ــا ارزشگراي  يه

 .شدبيان  ريپذ انعطافو  زيآم مسالمتدموكراتيك، رفتارهاي 

اطلاعـاتي و   يهـا  يورفنـا با ذكر هشت ويژگـي اصـلي فراينـد جهـاني شـدن و       .4

در دو محـور كلـي بـه اسـتناد شـواهد و      هـا   ارتباطاتي، پيامدهاي ايـن فنـاوري  

به شواهدي از  يشناخت معرفتدر بعد تحولات . شدنظري و ثانوي ذكر  يها افتهي

سرسـخت و   يها يدئولوژيافرهنگي، زوال فرهنگي، پلوراليسم و چند ييگرا ينسب

جديـد،   يهـا  يژگ ـيوهيم، ظهور نسل جديد بـا  و مفاها  متعصب، تغيير استراتژي

در زمينـه  . اشـاره كـرديم  هـا   و رشتهها  جديد و تركيب نظريه يها جنبشظهور 

هـا   منـابع و يافتـه   نيتـر  مهمدموكراتيك نيز  يها ارزشسياسي و  ةاهميت توسع

 .دموكراتيك ذكر شد يها ارزشاين فرايند و ابزار آن در گسترش  ريتأث ةدربار

 ــ .5 ــاره ب ــا اش ــردي  ب ــپوراي ك ــد داياس ــتراتژي جدي ــك و  ( ه اس ــار دموكراتي رفت

و فضـاي دموكراتيـك، چگـونگي انتقـال ايـن      ها  زمينه ريتأثتحت ) زيآم مسالمت

 .استراتژي از طريق ماهواره و اينترنت با شواهد ثانوي و موردي تشريح شد

و  زي ـآم مسـالمت نقش ماهواره و اينترنت در تغيير رفتارها بـه سـمت رفتارهـاي     .6

، ايـن ابـزار   گانه هفده يها يژگيوماهيت و  ؛دموكراتيك در سه محور بررسي شد

بـا تحليـل   . دموكراتيزاسـيون دارنـد   يساز نهيزمنقشي كه در كاهش خشونت و 

بـين ايـن ابـزار و     دار يمعنبر رفتارها، رابطه  ريتأثنقش اين ابزار و بيان چگونگي 

 .قرار گرفت يدأيدموكراتيك مورد ت و زيآم مسالمترفتارهاي 

   

  نوشت پي

هـاي   دموكراتيك و جوامعي كـه رسـانه  در جوامع شبهكه بايد گفت  در تكميل اين ديدگاه. 1

هـاي   هاي جديد بـا ويژگـي   ست، اين رسانهو نهادهاي اقتدارگرا سنتي تحت كنترل دولت

 .سازند مي ستند كه زمينه دموكراسي را فراهمشده هذكر گانه هفده

 .شود خبرهاي مهم ارسال مي ،ربرانبه ايميل شخصي كا. 2

  .هاي راديويي و تلويزيوني از طريق تلفن همراه ها و شبكه دسترسي به اخبار سايت. 3
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نوعي برنامه مرورگر است كه پـس از نصـب و   ) RSS) Realy Simple Syndication برنامه. 4

يـا صـفحات   ها و موضوعات دلخواه، به طور خودكار كـاربران را بـه صـفحه     تنظيم برنامه

  .كند مين اخبار مورد علاقه كاربر هدايت آخري

5 .Podcasts :هاي ويدئويي و راديويي كه روي اينترنت به طور رايگان و مسـتقيم قابـل    برنامه

 .است يدسترس
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