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  يعقد ضمان در نظام بانك
  )20/02/1398،  تاريخ تصويب   22/11/1397تاريخ دريافت(

  رويا اسدي
 

  چكيده
معتبر و مستند كه ضمن آن، بانك  است  )عقدي(ي ا ي بانكي نوشته نامه ضمانت
 يكه هر گاه متقاض كند يو شرط، تعهد م ديي به صورت بدون ق نامه ضمانت  ي صادركننده

امتناع ورزد، بانك،   تعهد خود در مقابل طرف قرارداد معامله يفايي از ا نامه صدور ضمانت
. متعهد له به او بپردازد  و مطالبه رخواستي را به د نامه وجه مورد تعهد مندرج در متن ضمانت

از   يجام  عملان ايباشد  نيدر وجه دا ونيتعهد ممكن است پرداخت وجه از طرف مد موضوع
قانون  2ي  ماده 15 فيحال حاضر، طبق رد در. طرف متعهد به نفع متعهد له حسب قرار داد

جزو   انيمشتر يبرا ياليو ر يي ارز نامه و قبول ضمانت دييبانكي بدون ربا، صدور تأ اتيعمل
  . باشد ينظام بانكي كشور م فيوظا
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   نامه بررسي و شناخت انواع ضمانت: بخش اول
. يكي از خدمات مهم بانك ها به مشتريان خود صدور و ارائه انواع ضمانت نامه مي باشد

يك بانك ها با اين اقدام علاوه بر كسب سود، مبادلات اقتصادي را تسهيل و به رشد اقتصادي 
از اين رو، مي توان انتظار داشت اغلب بانك ها توجه ويژه اي به اين . جامعه كمك مي كنند

بخش داشته باشند و با توان افزوده اي، در اين بخش ورود پيدا كنند تا بتوانند سهم مناسبي از 
ضمانت نامه بانكي قرارداد يا سندي است  .بازار صدور ضمانت نامه را به خود اختصاص دهند

تعهد مي كند ) مضمون عنه(حسب درخواست متقاضي ) ضامن(كه به موجب آن صادر كننده
بدون هيچ قيد و شرط عندالمطالبه يا در سررسيد معين مبلغ معيني وجه نقد از بابت موضوع 

 .يا به حواله كرد او پرداخت نمايد) مضمون له(خاصي كه مربوط به مضمون عنه است به ذينفع 
 مي زياد بسيار پرداختي تسهيلات ضمانت نامه و تعهداتش براي بانك به ماننداز اين رو اهميت 

 ضمانت صدور مهم هاي نياز پيش از مشتري اعتبارسنجي و نامه ضمانت صدور در دقت و باشد
نقطه شروع و تكيه گاه اصلي ضمانت نامه بانكي، درخواست و دستور مشتري  .باشد مي نامه

بانك است كه او را ضمانت خواه يا مضمون عنه گويند و مبناي آن قراردادي است كه قبلاً 
هاي بانكي انواع مختلف   نامه ضمانت .بين ضمانت خواه و ذينفع ضمانت نامه منعقد شده است

  :ها عبارتند از ترين آن ولي رايج دارند،

ي حسن انجام  تعهد يا حسن  نامه ضمانت-2شركت در مناقصه يا مزايده   نامه  ضمانت-1
ي استرداد كسور وجه  نامه ضمانت-4ي استرداد پيش پرداخت  نامه ضمانت-3انجام  كار 

ها در  ضمانت نامه سفارش كالا در مقابل موسسات خارجي يا نماينده رسمي آن-5    الضمان
  .ايران

  ي شركت در مناقصه يا مزايده نامه ضمانت:  بند اول
موسسات دولتي براي خريد كالاو خدمات معمولاً از طريق مناقصه و براي فروش اموال 

ي در مناقصه يا  شنهاد شركت كنندهچون ممكن است پي. نمايند دولتي از طريق مزايده اقدام مي
مزايده مورد قبول واقع شده ليكن وي از امضاي قرارداد مربوط در مدت مقرر خودداري 
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ي شركت در مناقصه يا مزايده در خواست  نامه نمايد، لذا از شركت كنندگان، ضمانت
  . گردد مي

  ي حسن انجام  تعهد يا حسن انجام  كار نامه ضمانت: بند دوم
ضمانت بانك از متعهد در مقابل ذينفع مبني بر اين كه قرارداد فيمابين به : است ازعبارت 

نحو احسن و مطابق شرايط منعقده بين طرفين انجام  شود و اگر طرف مدت مقرر متعهد، ايفاي 
  . نمايد ي را بانك پرداخت مي نامه وجه ضمانت) مضمون له(تعهد ننمايد، بنا به تقاضاي ذينفع 

  ي استرداد پيش پرداخت نامه ضمانت: بند سوم
براي شروع كار يا انجام  تعهد احتياج به مبلغي وجه داشته ) متعهد(ممكن است مضمون عنه 

در چنين . به وي پرداخت شود) ذينفع(باشد كه به طور پيش پرداخت از طرف مضمون له 
  . خواهد نمود حالتي، بانك تضمين استرداد وجه پيش پرداخت را در صورت عدم انجام  كار

  ي استرداد كسور وجه الضمان نامه ضمانت: بند چهارم
كاران  هاي مقاطعه مبالغ پرداختي در مقابل ارايه صورت وضعيت% 10موسسات دولتي معادل 

كنند تا در پايان تحويل كار، اگر نقصي مشاهده شد و كار انجام  شده  داري مي را نزد خود نگه
از آن محل جبران خسارت نمايند كه آن را كسور وجه الضمان  ناقص يا معيوب يا ناتمام بود

كار، صاحب وجه مذكور بوده و پس از تحويل قطعي كار، استفاده  مقاطعه: بنابراين. نامند مي
اي به استرداد  نامه چنين ضمانت. نمايد، ناگزير است ضمانت نامه بانكي به كارفرما تسليم نمايد

  . كسور وجه الضمان مشهور است

  ي سفارش كالا در مقابل موسسات خارجي نامه ضمانت: بند پنجم
ممكن است در بعضي موارد فروشندگان خارجي كالا براي قبول سفارش از خريداران 

ي گشايش  ها ندارند، اقدام به اخذ ضمانت نامه بانكي تا قبل از مرحله داخلي كه شناختي از آن
بايست جهت اخذ مجوز بانك مركزي  كه موضوع مياعتبار اسنادي و يا انعقاد قرارداد نمايند 

   نامه بررسي و شناخت انواع ضمانت: بخش اول
. يكي از خدمات مهم بانك ها به مشتريان خود صدور و ارائه انواع ضمانت نامه مي باشد

يك بانك ها با اين اقدام علاوه بر كسب سود، مبادلات اقتصادي را تسهيل و به رشد اقتصادي 
از اين رو، مي توان انتظار داشت اغلب بانك ها توجه ويژه اي به اين . جامعه كمك مي كنند

بخش داشته باشند و با توان افزوده اي، در اين بخش ورود پيدا كنند تا بتوانند سهم مناسبي از 
ضمانت نامه بانكي قرارداد يا سندي است  .بازار صدور ضمانت نامه را به خود اختصاص دهند

تعهد مي كند ) مضمون عنه(حسب درخواست متقاضي ) ضامن(كه به موجب آن صادر كننده
بدون هيچ قيد و شرط عندالمطالبه يا در سررسيد معين مبلغ معيني وجه نقد از بابت موضوع 

 .يا به حواله كرد او پرداخت نمايد) مضمون له(خاصي كه مربوط به مضمون عنه است به ذينفع 
 مي زياد بسيار پرداختي تسهيلات ضمانت نامه و تعهداتش براي بانك به ماننداز اين رو اهميت 

 ضمانت صدور مهم هاي نياز پيش از مشتري اعتبارسنجي و نامه ضمانت صدور در دقت و باشد
نقطه شروع و تكيه گاه اصلي ضمانت نامه بانكي، درخواست و دستور مشتري  .باشد مي نامه

بانك است كه او را ضمانت خواه يا مضمون عنه گويند و مبناي آن قراردادي است كه قبلاً 
هاي بانكي انواع مختلف   نامه ضمانت .بين ضمانت خواه و ذينفع ضمانت نامه منعقد شده است

  :ها عبارتند از ترين آن ولي رايج دارند،

ي حسن انجام  تعهد يا حسن  نامه ضمانت-2شركت در مناقصه يا مزايده   نامه  ضمانت-1
ي استرداد كسور وجه  نامه ضمانت-4ي استرداد پيش پرداخت  نامه ضمانت-3انجام  كار 

ها در  ضمانت نامه سفارش كالا در مقابل موسسات خارجي يا نماينده رسمي آن-5    الضمان
  .ايران

  ي شركت در مناقصه يا مزايده نامه ضمانت:  بند اول
موسسات دولتي براي خريد كالاو خدمات معمولاً از طريق مناقصه و براي فروش اموال 

ي در مناقصه يا  شنهاد شركت كنندهچون ممكن است پي. نمايند دولتي از طريق مزايده اقدام مي
مزايده مورد قبول واقع شده ليكن وي از امضاي قرارداد مربوط در مدت مقرر خودداري 
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ي معمولاً پس از انعقاد قرارداد قطعي و يا  نامه اين ضمانت. ا به اداره مركزي منعكس شود. ا. ج
  ). 289، ص1384، 2-بانكداري داخلي(شود  گشايش اعتبار اسنادي باطل مي

   نامه ضمانتانواع وثايق و تضمينات قابل قبول جهت صدور : بخش دوم
  :شود در مقابل يك يا تركيبي از انواع وثايق و تضمينات به شرح ذيل صادر مي  نامه ضمانت

اوراق مشاركت منتشره براساس مجوز -2وجه نقد، طلا، اسناد خزانه، اوراق قرضه دولتي -1
زد هاي ارزي ن انواع حساب-4دار  گذاري مدت هاي سرمايه انواع سپرده-3ا . ا. بانك مركزي ج

ها با موسسات اعتباري غير بانكي معتبر  تضمين بانك-5ي  نامه ي ضمانت بانك صادر كننده
  .سفته با دو امضاء قابل قبول بانك-6خارجي و معتبر داخلي 

هاي  هاي تحت مديريت دولتي و نهادهاي انقلاب اسلامي و شركت در مورد شركت: توجه
  . ا نهاد در وجه بانك را قبول نمايدتواند سفته شركت ي ها، بانك مي وابسته به آن

هايي كه  سهام شركت-9برگ وثيقه انبارهاي عمومي مربوط به كالا -8اموال غير منقول -7
  .كشتي و هواپيما-10. در بورس پذيرفته شده باشند

  بررسي و تحليل نكات مهم حقوقي در اين رابطه: بند اول
يخ صدور تا سررسيد و با ارايه اصل بنا به درخواست ذينفع از تار  نامه وجه ضمانت-1

  . شود ي پرداخت مي نامه ضمانت

ي از  نامه هاي شركت در مناقصه و مزايده، چنان چه مبلغ ضمانت  نامه در خصوص ضمانت-2
ي در سررسيد خود به خود باطل و از درجه اعتبار ساقط  نامه سوي ذينفع مطالبه نشود ضمانت

  . است

ام  كار، استرداد پيش پرداخت و كسور وجه الضمان و تعهدات هاي حسن انج  نامه ضمانت-3
تقاضاي . در صورت تقاضاي ذينفع موافقت بانك براي يك يا چند مرتبه قابل تمديد است

تمديد بايد قبل از سررسيد و در فاصله متناسبي به عمل آيد كه انجام  آن براي بانك مقدور 
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يا بانك با تمديد آن موافق نباشد، بانك متعهد  چنان چه موجبات تمديد فراهم نگردد و. باشد
  . ي را به ذينفع پرداخت نمايد نامه است بدون اين كه احتياج به مطالبه مجدد باشد، وجه ضمانت

ي،  نامه هاي مربوط به ابطال ضمانت استرداد وثايق و سپرده نقدي و برگشت حساب-4
  . ي خواهد بود نامه موكول به دريافت عين ضمانت

ي در سر رسيد بدون درخواست كتبي  نامه هايي كه در متن آن تمديد ضمانت  نامه مانتض-5
ذينفع قيد گرديده است، در صورتي كه دستور جديدي از طرف ذينفع به بانك ابلاغ نگردد، 

  . شود تمديد مي

ي  نامه ي با استرداتد عين ضمانت نامه در صورتي كه ذينفع قبل از انقضاي سررسيد ضمانت-6
بطال آن را درخواست نمايد و يا اين كه تا سررسيد مربوطه مطالبه وجه الضمان يا تمديد آن را ا

ي، ابطال آن را درخواست  نامه خواه پس از سررسيد با ارايه عين ضمانت ننموده باشد و ضمانت
ي باطل گرديده و در اين صورت مبلغ سپرده نقدي از حساب سپرده  نامه نمايد، ضمانت

  . گردد ها برداشت و به ضمانت خواه مسترد و وثايق و تضمينات مربوط آزاد مي ي مهنا ضمانت

ي را قبل از سررسيد به بانك تسليم نمايد،  نامه چنان چه ضمانت خواه عين ضمانت: توضيح
  . ابطال آن بلامانع است

نباشد، ي مقدور  ي مفقود و ارايه آن به شعبه صادر كننده نامه در مواردي كه اصل ضمانت-7
خواه و تحقق شرايط زير و احراز مفقود شدن آن توسط شعبه و  در صورت درخواست ضمانت

  :اداره امور ذيربط، ابطال آن و رفع اثر از وثايق و تضمينات مأخوذه بلامانع است

  . ي منقضي شده باشد نامه سررسيد ضمانت -الف

يد و اعلام نمايد هيچ گونه ذينفع كتبا درخواست ابطال نموده و مفقود شدن آن را تائ-ب
  . ي مفقودي نخواهد داشت نامه ادعايي نسبت به ضمانت

ي معمولاً پس از انعقاد قرارداد قطعي و يا  نامه اين ضمانت. ا به اداره مركزي منعكس شود. ا. ج
  ). 289، ص1384، 2-بانكداري داخلي(شود  گشايش اعتبار اسنادي باطل مي

   نامه ضمانتانواع وثايق و تضمينات قابل قبول جهت صدور : بخش دوم
  :شود در مقابل يك يا تركيبي از انواع وثايق و تضمينات به شرح ذيل صادر مي  نامه ضمانت

اوراق مشاركت منتشره براساس مجوز -2وجه نقد، طلا، اسناد خزانه، اوراق قرضه دولتي -1
زد هاي ارزي ن انواع حساب-4دار  گذاري مدت هاي سرمايه انواع سپرده-3ا . ا. بانك مركزي ج

ها با موسسات اعتباري غير بانكي معتبر  تضمين بانك-5ي  نامه ي ضمانت بانك صادر كننده
  .سفته با دو امضاء قابل قبول بانك-6خارجي و معتبر داخلي 

هاي  هاي تحت مديريت دولتي و نهادهاي انقلاب اسلامي و شركت در مورد شركت: توجه
  . ا نهاد در وجه بانك را قبول نمايدتواند سفته شركت ي ها، بانك مي وابسته به آن

هايي كه  سهام شركت-9برگ وثيقه انبارهاي عمومي مربوط به كالا -8اموال غير منقول -7
  .كشتي و هواپيما-10. در بورس پذيرفته شده باشند

  بررسي و تحليل نكات مهم حقوقي در اين رابطه: بند اول
يخ صدور تا سررسيد و با ارايه اصل بنا به درخواست ذينفع از تار  نامه وجه ضمانت-1

  . شود ي پرداخت مي نامه ضمانت

ي از  نامه هاي شركت در مناقصه و مزايده، چنان چه مبلغ ضمانت  نامه در خصوص ضمانت-2
ي در سررسيد خود به خود باطل و از درجه اعتبار ساقط  نامه سوي ذينفع مطالبه نشود ضمانت

  . است

ام  كار، استرداد پيش پرداخت و كسور وجه الضمان و تعهدات هاي حسن انج  نامه ضمانت-3
تقاضاي . در صورت تقاضاي ذينفع موافقت بانك براي يك يا چند مرتبه قابل تمديد است

تمديد بايد قبل از سررسيد و در فاصله متناسبي به عمل آيد كه انجام  آن براي بانك مقدور 
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ي مفقودي، خساراتي متوجه  نامه خواه تعهد نمايد در صورتي كه از ناحيه ضمانت ضمانت-پ
گيري راجع به موضوع فوق الذكر، صرفاً در حدود  ضمناً تصميم. بانك گردد، جبران نمايد

  . باشد ها مي شعب بانكاختيارات ادارات امور 

ي درخواست ضبط  نامه چنان چه قبل از سررسيد ضمانت: ي نامه ضبط و پرداخت ضمانت-8
ي و پرداخت وجه الضمان از طرف ذينفع به بانك واصل گردد واحدها با برداشت  نامه ضمانت

در صورتي كه سپرده (نقدي % 10ي ريالي بابت  نامه مبلغ موجود در حساب سپرده ضمانت
بدهكاران بابت «ي از حساب  نامه و ما بقي وجه ضمانت) نقدي دريافت شده باشد

به ذينفع پرداخت و مراتب نيز كتبا به اطلاع ضمانت خواه » هاي پرداخت شده  نامه ضمانت
در صورت عدم پرداخت مطالبات بانك . رسانند تا نسبت به واريز طلب بانك اقدام نمايد مي

هاي مربوط و به استناد وثائق و تضمينات  با توجه به دستورالعمل توسط ضمانت خواه، واحدها
  . نمايد ي را از ذينفع اخذ مي نامه مأخوذه اقدام مقتضي معمول داشته و عين ضمانت

هاي اجرايي  هاي صادره به نفع دستگاه ي ضمانت درخواست ضبط وجه الضمان كليه: تبصره 
تي توسط بالاترين مقام اجرائي دستگاه ذيربط باس هاي گمركي مي  نامه به استثناء ضمانت

و يا نمايندگان مجاز ايشان كه قبلاً به بانك معرفي ) شخص وزير يا سرپرست وزارتخانه(
) نمايند ها اجرا مي هايي كه استانداري فقط در مورد طرح(اند و هم چنين استانداران  شده

  . صورت پذيرد

ي پرداخت شده، بر حسب نوع و بخش  نامه ضمانتي مطالبات از بابت  جريمه تأخير تأديه-9
و بر مبناي حداكثر ....) هاي خدمات و متفرقه، صنعت و معدن و بخش(خواه  فعاليت ضمانت

نرخ سود مورد انتظار بانك طبق آخرين تعرفه عمومي ريالي در بخش فعاليت مشتري 
زم است واحدها بدين منظور لا. شود درصد در سال اخذ مي 6به اضافه ) خواه ضمانت(

هاي جديد كه توسط اداره  ي را بر روي نمونه نامه درخواست مشتري براي صدور ضمانت
- بانكداري داخلي(ي شده است، اخذ و به امضاء وي برسانند  حقوقي و دعاوي هر بانك تهيه

  ). 292، ص1384، 2
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   نامه كارمزد صدور و تمديد ضمانت: بخش سوم
ي براساس آخرين تعرفه عمومي ريالي در هنگام صدور  نامه كارمزد صدور ضمانت

گردد و در صورت تمديد ضمانت نيز براي هر بار، دريافت  از مشتري اخذ مي  نامه ضمانت
  . كارمزد الزامي است

ي، كارمزد نسبت به تغيير مبلغ و مدت  نامه در صورت هر نوع تغيير در مبلغ و مدت ضمانت 
  . مانده محاسبه، وصول يا مسترد خواهد شدباقي 

ي نسبت به مدت  نامه ي، كارمزد صدور ضمانت نامه به هنگام ابطال قبل از سررسيد ضمانت
  . گردد استفاده شده به اضافه يك ماه به نفع بانك محاسبه و مابه التفاوت آن مسترد مي

  بررسي و تحليل نكات مهم حقوقي در اين رابطه: بند اول
ها و ظهر نويسي از  ي نامه ي ريالي با رعايت آئين نامه صدور ضمانت نامه ر ضمانتصدو-1

  . ها و ساير ضوابط و مقررات مربوطه به نفع بخش خصوصي بلامانع است طرف بانك

در . خواه الزامي است ي از ضمانت نامه دريافت نقدي حداقل معادل مبلغ ده درصد ضمانت-2
  . گردد تركيبي از انواع وثائق قابل قبول اخذ مي  نامه انتاين صورت معادل مبلغ بقيه ضم

هاي شركت در مناقصه و مزايده  اخذ ده درصد سپرده نقدي در مورد ضمانت نامه -تبصره
  . الزامي نيست

در مقابل سفته تضميني باشد حداقل سفته دريافتي   نامه در صورتي كه صدور ضمانت-3
  . وجه نقد خواهد بود% 10پس از كسر  ي نامه بقيه مبلغ ضمانت% 120معادل 

چنان چه صدور ضمانت در مقابل غير منقول، برگ وثيقه انبارهاي عمومي، كشتي و يا -4
وجه ضمانت نامه پس % 150بايست حداقل معادل  هواپيما باشد مبلغ ارزيابي وثائق مذكور مي

  . وجه نقد باشد% 10از كسر 

ي مفقودي، خساراتي متوجه  نامه خواه تعهد نمايد در صورتي كه از ناحيه ضمانت ضمانت-پ
گيري راجع به موضوع فوق الذكر، صرفاً در حدود  ضمناً تصميم. بانك گردد، جبران نمايد

  . باشد ها مي شعب بانكاختيارات ادارات امور 

ي درخواست ضبط  نامه چنان چه قبل از سررسيد ضمانت: ي نامه ضبط و پرداخت ضمانت-8
ي و پرداخت وجه الضمان از طرف ذينفع به بانك واصل گردد واحدها با برداشت  نامه ضمانت

در صورتي كه سپرده (نقدي % 10ي ريالي بابت  نامه مبلغ موجود در حساب سپرده ضمانت
بدهكاران بابت «ي از حساب  نامه و ما بقي وجه ضمانت) نقدي دريافت شده باشد

به ذينفع پرداخت و مراتب نيز كتبا به اطلاع ضمانت خواه » هاي پرداخت شده  نامه ضمانت
در صورت عدم پرداخت مطالبات بانك . رسانند تا نسبت به واريز طلب بانك اقدام نمايد مي

هاي مربوط و به استناد وثائق و تضمينات  با توجه به دستورالعمل توسط ضمانت خواه، واحدها
  . نمايد ي را از ذينفع اخذ مي نامه مأخوذه اقدام مقتضي معمول داشته و عين ضمانت

هاي اجرايي  هاي صادره به نفع دستگاه ي ضمانت درخواست ضبط وجه الضمان كليه: تبصره 
تي توسط بالاترين مقام اجرائي دستگاه ذيربط باس هاي گمركي مي  نامه به استثناء ضمانت

و يا نمايندگان مجاز ايشان كه قبلاً به بانك معرفي ) شخص وزير يا سرپرست وزارتخانه(
) نمايند ها اجرا مي هايي كه استانداري فقط در مورد طرح(اند و هم چنين استانداران  شده

  . صورت پذيرد

ي پرداخت شده، بر حسب نوع و بخش  نامه ضمانتي مطالبات از بابت  جريمه تأخير تأديه-9
و بر مبناي حداكثر ....) هاي خدمات و متفرقه، صنعت و معدن و بخش(خواه  فعاليت ضمانت

نرخ سود مورد انتظار بانك طبق آخرين تعرفه عمومي ريالي در بخش فعاليت مشتري 
زم است واحدها بدين منظور لا. شود درصد در سال اخذ مي 6به اضافه ) خواه ضمانت(

هاي جديد كه توسط اداره  ي را بر روي نمونه نامه درخواست مشتري براي صدور ضمانت
- بانكداري داخلي(ي شده است، اخذ و به امضاء وي برسانند  حقوقي و دعاوي هر بانك تهيه

  ). 292، ص1384، 2
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فه حق الثبت اسناد رسمي مربوط به صدور طبق اعلام نظر بانك مركزي تعر -تبصره 
  . باشد ي در بخش خدمات مي نامه ضمانت

هاي پذيرفته شده در بورس باشد،  در مقابل سهام شركت  نامه چنان چه صدور ضمانت-5
درصد قيمت سهام براساس قيمت تابلو در  50ملاك ارزش گذاري قيمت سهام مذكور معادل 

وجه نقد معادل دو برابر باقيمانده % 10عبارت ديگر پس از كسر به . باشد بورس اوراق بهادار مي
لازم به . گردد ي، سهام به ارزش قيمت مذكور طبق مقررات محاسبه و دريافت مي نامه ضمانت

ذكر است وفق مقررات مراتب مذكور به سازمان بورس و اوراق بهادار اعلام تا از معامله بر 
  . روي اوراق مربوطه خودداري گردد

گذاري بلند مدت باشد در صورت  در مقابل سپرده سرمايه  نامه چنان چه صدور ضمانت-6
% 10و در غير اين صورت   نامه عدم پرداخت سود علي الحساب ماهيانه، معادل مبلغ ضمانت

  . گردد هاي صادره سپرده دريافت مي طبق دستور العمل  نامه بيش از مبلغ ضمانت

هاي صادره درمقابل اوراق مشاركت،   نامه هاي فوق و ضمانت  نامه در مورد ضمانت-1تبصره 
  . الزامي نيست  نامه اخذ درصذ سپرده نقدي ضمانت

ي صادره  نامه گذاري بلند مدت نبايد قبل از سررسيد ضمانت سررسيد سپرده سرمايه - 2تبصره
  . باشد

سهيلات مشمول حد مجاز اعطاي ت: نوعي تعهد بانكي است، بنابراين  نامه ضمانت-7
بديهي است به محض اين كه منجر به پرداخت گردد، تسهيلات تلقي شده و مشمول . باشد نمي

  . گردد مي) خواه بسته به نوع ضمانت(حد مجاز در بخش مربوط 

هاي صادره در امور   نامه سپرده نقدي بابت ضمانت% 10ها مجازند از دريافت  بانك-8
دهاي مسكوني خودداري كنند، مشروط براين كه كشاورزي، احداث، تكميل و يا تعمير واح

  . ي ارزش داشته باشد نامه مبلغ ضمانت% 160وثيقه منحصراً غير منقول بوده و حداقل 

  . گيرد ي ارزي انجام  مي نامه هاي ارزي صرفاً توسط اداره ضمانت  نامه صدور ضمانت-9
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و عوارض گمركي و  به نفع گمرك كشور به منظور پرداخت حقوق  نامه صدور ضمانت-10
ي شده از طرف گمرك ايران با رعايت ضوابط و  هاي تهيه ترخيص كالا طبق نمونه

ي به نفع  نامه ليكن در غير از موارد ترخيص كالا صدور ضمانت. ها بلامانع است دستورالعمل
  . گمرك منوط به اخذ مجوز از اداره مركزي خواهد بود

هاي بيمه و  ها، شركت گذاري، بانك هاي سرمايه ي به نفع شركت نامه صدور ضمانت-11
  . باشد موسسات اعتباري به منظور اعطاي تسهيلات مجاز نمي

به ذينفع از محل حساب بدهكاران بابت   نامه در صورت پرداخت وجه ضمانت-12
انك به عمل خواهد آمد هاي پرداخت شده اقداماتي قانوني جهت وصول طلب ب  نامه ضمانت

  ). 294، ص1384، 2-بانكداري داخلي(

  اخذ تضمين و وثيقه: بند دوم
اطمينان به بازگشت اصل تسهيلات و سود مورد انتظار، علاوه بر آن چه در خصوص بررسي 
صلاحيت و اعتبار متقاضي و بررسي طرح گفته شد، به داشتن وثائق و تضمينات معتبر و كافي 

ها و  ترين اين وثائق، اموال غير منقول و بعد از آن سپرده ترين و مطئمن مهم.  بستگي دارد
. هاي بانكي و در درجه بعد اسناد و بروات تجاري و هم چنين اسناد لازم الاجرا است ضمانتنامه

براي مثال، در مشاركت حقوقي و . وثائق و تضمينات برحسب انواع تسهيلات متفاوت است
حقوق بانك با : احتياج به اخذ هيچ گونه  وثيقه يا تضميني نيست، زيرا گذاري مستقيم، سرمايه

هاي صنعتي و توليدي، عين طرح مشتمل  در مورد طرح. دارا شدن سهام، محفوظ خواهد ماند
اخذ تضمينات و وثائق در مورد هر . شود آلات و تاسيسات به رهن گرفته مي برزمين و ماشين

تجاري مانند اعطاي تسهيلات در قالب مضاربه و يا مشاركت تر در امور  متقاضي باشد و بيش
شود كه بارها مورد  اخذ مي 1مدني بازرگاني، وثائق مطمئن به صورت يك سند رسمي اتكائي

                                                            
دون ربا جهت سهولت در امر اعطاء تسهيلات به مشترياني كه به صـورت مكـرر از   پس از اجراي قانون عمليات بانكي ب - 1

نمايند، كميسيون حقـوقي بانكهـا بـا تهيـه و تنظـيم يـك فقـره         هاي كوتاه و معين استفاده مي تسهيلات مال بانك براي مدت

فه حق الثبت اسناد رسمي مربوط به صدور طبق اعلام نظر بانك مركزي تعر -تبصره 
  . باشد ي در بخش خدمات مي نامه ضمانت

هاي پذيرفته شده در بورس باشد،  در مقابل سهام شركت  نامه چنان چه صدور ضمانت-5
درصد قيمت سهام براساس قيمت تابلو در  50ملاك ارزش گذاري قيمت سهام مذكور معادل 

وجه نقد معادل دو برابر باقيمانده % 10عبارت ديگر پس از كسر به . باشد بورس اوراق بهادار مي
لازم به . گردد ي، سهام به ارزش قيمت مذكور طبق مقررات محاسبه و دريافت مي نامه ضمانت

ذكر است وفق مقررات مراتب مذكور به سازمان بورس و اوراق بهادار اعلام تا از معامله بر 
  . روي اوراق مربوطه خودداري گردد

گذاري بلند مدت باشد در صورت  در مقابل سپرده سرمايه  نامه چنان چه صدور ضمانت-6
% 10و در غير اين صورت   نامه عدم پرداخت سود علي الحساب ماهيانه، معادل مبلغ ضمانت

  . گردد هاي صادره سپرده دريافت مي طبق دستور العمل  نامه بيش از مبلغ ضمانت

هاي صادره درمقابل اوراق مشاركت،   نامه هاي فوق و ضمانت  نامه در مورد ضمانت-1تبصره 
  . الزامي نيست  نامه اخذ درصذ سپرده نقدي ضمانت

ي صادره  نامه گذاري بلند مدت نبايد قبل از سررسيد ضمانت سررسيد سپرده سرمايه - 2تبصره
  . باشد

سهيلات مشمول حد مجاز اعطاي ت: نوعي تعهد بانكي است، بنابراين  نامه ضمانت-7
بديهي است به محض اين كه منجر به پرداخت گردد، تسهيلات تلقي شده و مشمول . باشد نمي

  . گردد مي) خواه بسته به نوع ضمانت(حد مجاز در بخش مربوط 

هاي صادره در امور   نامه سپرده نقدي بابت ضمانت% 10ها مجازند از دريافت  بانك-8
دهاي مسكوني خودداري كنند، مشروط براين كه كشاورزي، احداث، تكميل و يا تعمير واح

  . ي ارزش داشته باشد نامه مبلغ ضمانت% 160وثيقه منحصراً غير منقول بوده و حداقل 

  . گيرد ي ارزي انجام  مي نامه هاي ارزي صرفاً توسط اداره ضمانت  نامه صدور ضمانت-9
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شود، مانند عقد  ي متقاضي مطرح مي عقد رهن در ارتباط با اشتغال ذمه. شود استفاده واقع مي
تر دارد و لزوم صحت آن منوط به  فهومي وسيعفروش اقساطي، ليكن اخذ تضمين و وثيقه م

توان از متقاضي  ي متقاضي نيست بلكه بابت حسن اجراي تعهدات و انجام  آن مي اشتغال ذمه
، و اين امر در 1قانون مدني 10ي  وثيقه اخذ نمود، اما نه در قالب عقد رهن بلكه با توجه به ماده

تعيين چگونكي اخذ تضمين و وثيقه . شود ه ميقوانين پراكنده و هم چنين مقررات مختلف ديد
شود، مثلاً، اخذ بروات و اسناد تجاري به عنوان  بستگي به نوع قراردادي دارد كه تنظيم مي

رسد و يا آن كه اخذ اموال غير منقول به عنوان  تضمين و تامين طي سند رسمي اصلح بنظر نمي
قابل توجه آن كه در مورد اموالي كه  مطلب. وثيقه، بايستي حتما طي سند رسمي به عمل آيد

برداري، استفاده مجدد از آن مال  مصرف انحصاري يا محدود دارند و يا بر اثر نصب و بهره
  ). 1371خاوري، (مقرون به صرفه نباشد بايستي تامين اضافي اخذ شود 

  اسناد تجاري و ضمان: بخش چهارم
متن و ظهر برات يا سفته يا چك امضا كساني كه به نحوي از انحاء در : مسئوليت تضامني

، ظهرنويس يا ضامن در قبال دارنده سند مسئوليت  ي، قبول كننده از صادركننده: اند، اعم نموده
تواند جهت وصول طلب خود به هر يك از امضاء كنندگان  تضامني داشته و دارنده آن مي
  2. منفرداً يا مجتمعاً مراجعه نمايد

                                                                                                                                                  
و تسـهيلاتي معينـي را بـراي     موسوم شده اسـت، سـقف اعتبـاري   »تخصيص تسهيلات«قرارداد، كه به قرارداد، كه به قرارداد 

  .شود مشتري تعيين و طي شرائطي اموال غير منقول ضمن اين قرارداد به وثيقه گرفته مي
سپس بانك با تنظيم قراردادهاي عادي مبادرت به انجام معـاملات مكـرر و متعـدد تـا ميـزان سـقف معـين شـده در قـرارداد          

  .نمايد تخصيص تسهيلات مي
توان با صدور اجرائيه به استناد قرارداد تخصيص تسهيلات  اد هريك از قراردادهاي عادي ميدرصورت تخلف مشتري از مف
 .براي وصول مطالبات اقدام نمود

انـد در صـورتي كـه مخـالف صـريح       قراردادهاي خصوصي نسبت به كساني كه ان را منعقد نمـوده : قانون مدني 10ماده  - 1
 .قانون نباشد نافذ است

ها در مقابل دارنـده بـرات مسـئوليت     برات دهنده و كسي كه برات را قبول كرده و ظهر نويس« :تجارت قانون 249ماده  - 2
تواند به هر كدام از آنها كه بخواهد منفردا يا به چند نفر يـا   دارنده برات در صورت عدم تأديه و اعتراض مي. تضامني دارند
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تعهد شخص ثالث مبني بر اين : ضمانت در سفته عبارت است از: ضمانت در سفته و برات
. كه با يك يا چند نفر از امضاء كنندگان سفته در سررسيد، وجه سفته را پرداخت خواهد نمود

نمايد كه از چه شخصي ضمانت نموده  ضمانت مزبور تضامني بوده و ضامن معمولاً تصريح مي
لذا . ي سفته ضمانت نموده است از صادر كنندهدر غير اين صورت مانند اين است كه ضامن 

ضامني كه ضمانت برات دهنده يا محال «: دارد قانون تجارت مقرر مي 249ي  قسمت اخير ماده
» عليه يا ظهرنويس را كرده فقط با كسي مسئوليت تضامني دارد كه از او ضمانت نموده است

  ).111، ص1388حقوق بانكي، (

ي يك قانون صدور چك چنين تعريف شده است  مادهچك تضمين شده طبق بند سوم 
ي همان بانك به در خواست مشتري  چك تضمين شده، چكي است كه توسط بانك به عهده«

هاي  با توجه به تعريف فوق، چك.»شود صادر و پرداخت وجه آن توسط بانك تضمين مي
ت مشتري پس ها به درخواس هاي عادي و تائيد شده، توسط بانك تضمين شده بر خلاف چك

ي تضمين گرديده و در  از اخذ وجه آن صادر و پرداخت وجه آن از طرف بانك صادركننده
هاي تضمين  يكي از امتيازات مهم استفاده از چك. ي شعب آن بانك قابل پرداخت است كليه

شده جلوگيري از نقل و انتقال فيزيكي پول و خطرات ناشي از آن و تسهيل در معاملات 
ها ممكن است بر روي چك چاپ شده  هاي تضميني صادره از طرف بانك لغ چكمب. باشد مي

كه در اين صورت به ) رمزدار شهري(يا اين كه مبلغ بر روي چك درج نشده باشد ) دار مبلغ( 
قانون صدور چك  14ي  ماده 3طبق تبصره .  گردد ي مبلغ قيد مي وسيله بانك صادر كننده

توان متوقف نمود، مگر آن كه بانك صادر  مسافرتي را نميهاي تضمين شده و  پرداخت چك«
  ).111، ص1388حقوق بانكي، (» ... ي نسبت به آن ادعاي جعل نمايد  كننده

 
                                                                                                                                                  

هـاي ماقبـل خـود     ظهر نويسان نسبت به برات دهنده و ظهـر نـويس  همين حق را هريك از . به تمام آنها مجتمعا رجوع نمايد
اقامـه كننـده   . اقامه دعوي بر عليه يك يا چند نفر از مسئواين موجب اسقاط حق رجوع به ساير مسئولين بـرات نيسـت  . دارد

يـه يـا   ضـامني كـه ضـمانت بـرات دهنـده يـا محـال عل       . دعوي ملزم نيست ترتيب ظهرنويسي را از حيث تاريخ رعايت كنـد 
  ».ظهرنويسي را كرده فقط با كسي مسئوليت تضامني دارد كه از او ضمانت نموده است

شود، مانند عقد  ي متقاضي مطرح مي عقد رهن در ارتباط با اشتغال ذمه. شود استفاده واقع مي
تر دارد و لزوم صحت آن منوط به  فهومي وسيعفروش اقساطي، ليكن اخذ تضمين و وثيقه م

توان از متقاضي  ي متقاضي نيست بلكه بابت حسن اجراي تعهدات و انجام  آن مي اشتغال ذمه
، و اين امر در 1قانون مدني 10ي  وثيقه اخذ نمود، اما نه در قالب عقد رهن بلكه با توجه به ماده

تعيين چگونكي اخذ تضمين و وثيقه . شود ه ميقوانين پراكنده و هم چنين مقررات مختلف ديد
شود، مثلاً، اخذ بروات و اسناد تجاري به عنوان  بستگي به نوع قراردادي دارد كه تنظيم مي

رسد و يا آن كه اخذ اموال غير منقول به عنوان  تضمين و تامين طي سند رسمي اصلح بنظر نمي
قابل توجه آن كه در مورد اموالي كه  مطلب. وثيقه، بايستي حتما طي سند رسمي به عمل آيد

برداري، استفاده مجدد از آن مال  مصرف انحصاري يا محدود دارند و يا بر اثر نصب و بهره
  ). 1371خاوري، (مقرون به صرفه نباشد بايستي تامين اضافي اخذ شود 

  اسناد تجاري و ضمان: بخش چهارم
متن و ظهر برات يا سفته يا چك امضا كساني كه به نحوي از انحاء در : مسئوليت تضامني

، ظهرنويس يا ضامن در قبال دارنده سند مسئوليت  ي، قبول كننده از صادركننده: اند، اعم نموده
تواند جهت وصول طلب خود به هر يك از امضاء كنندگان  تضامني داشته و دارنده آن مي
  2. منفرداً يا مجتمعاً مراجعه نمايد

                                                                                                                                                  
و تسـهيلاتي معينـي را بـراي     موسوم شده اسـت، سـقف اعتبـاري   »تخصيص تسهيلات«قرارداد، كه به قرارداد، كه به قرارداد 

  .شود مشتري تعيين و طي شرائطي اموال غير منقول ضمن اين قرارداد به وثيقه گرفته مي
سپس بانك با تنظيم قراردادهاي عادي مبادرت به انجام معـاملات مكـرر و متعـدد تـا ميـزان سـقف معـين شـده در قـرارداد          

  .نمايد تخصيص تسهيلات مي
توان با صدور اجرائيه به استناد قرارداد تخصيص تسهيلات  اد هريك از قراردادهاي عادي ميدرصورت تخلف مشتري از مف
 .براي وصول مطالبات اقدام نمود

انـد در صـورتي كـه مخـالف صـريح       قراردادهاي خصوصي نسبت به كساني كه ان را منعقد نمـوده : قانون مدني 10ماده  - 1
 .قانون نباشد نافذ است

ها در مقابل دارنـده بـرات مسـئوليت     برات دهنده و كسي كه برات را قبول كرده و ظهر نويس« :تجارت قانون 249ماده  - 2
تواند به هر كدام از آنها كه بخواهد منفردا يا به چند نفر يـا   دارنده برات در صورت عدم تأديه و اعتراض مي. تضامني دارند
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  وثائق و تضمينات، ارزيابي و بيمه اموال: بند اول
و آن چه عهد و پيمان .... محكم، استوار،: باشد وثيقه در لغت عمدتاً به معني عبارت زير مي

اطميناني ... شود هايي كه براي حسن اجراي تعهدات داده مي تأمين يا پوشش. سازد توار ميرا اس
وثائق و تضمينات در معاملات و تسهيلات اعتباري به . شود كه براي ايفاي تعهدات داده مي

منظور حصول اطمينان از حسن ايفاي   مفهوم عام و به طور كلي عبارتند از تأمين كافي به
  . ي و بازپرداخت مطالبات بانكتعهدات مشتر

  وثائق - الف 
منظور تضمين و تأمين تعهدات خود يا   گذار به وثائق اموالي هستند كه مشتري يا وثيقه

  . دهد ديگري در قبال بانك، آن اموال را در رهن بانك قرار مي

  اسناد تضميني -ب
هكار و ضامن يا ضامنين را ها بد تواند به استناد آن اسناد تضميني اسنادي هستند كه بانك مي

ضامنين وي  ملزم به ايفاي تعهدات نموده و مطالبات و حقوق خود را از بدهكار و ضامن يا
انواع وثايق و تضمينات قابل قبول واحدها جهت اعطاي تسهيلات .مطالبه و وصول نمايد

  :باشد اعتباري به مشتريان بشرح ذيل مي

وصول : اخذ اسناد تضميني ارجحيت دارد زيرااز نظر معاملاتي ترهين وثائق نسبت به 
  . تر است مطالبات و استيفاي حقوق بانك با استفاده از وثايق مطمئن

از اسناد تجاري، قراردادهاي عادي و ثبتي كه صرفاً : اخذ هر گونه اسناد از مشتري اعم
ني بي متضمن تعهد مشتري بوده و در آن وثيقه، تضمين، تعهد شخص يا اشخاص ثالث پيش

شود و اقدام به استناد چنين اسنادي مستلزم معرفي اموال قابل  نشده باشد، تضمين تلقي نمي
توقيف مشتري است كه در صورت فقدان مال قابل توقيف، اسناد مذكور براي استيفاي حقوق 

ي  در خصوص تعهد شخص يا اشخاص ثالث نيز واحد پرداخت كننده. نمايد بانك كفايت نمي
اصلاحي  15ي  وفق ماده.  ي به تمكن مالي متعهد يا متعهدين توجه داشته باشدتسهيلات بايست
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قانون عمليات بانكي بدون ربا با قيد توافق طرفين در متن آن در خصوص لازم الاجرا بودن 
ها از طريق  شود و وصول مطالبات به استناد آن قرارداد، در حكم اسناد لازم الاجرا محسوب مي

باشد  اموال متعهد يا ضامنين به استثناي مسثنيات دين مقدور مي اجراي ثبت و توقيف
  ). 60، ص1384بانكداري داخلي، (

  گذاري بلند مدت سپرده سرمايه: بند دوم
گذاري بلندمدت، صادره شعب بانك ملي ايران را به عنوان تضمين  صاحب سپرده سرمايه

بانك در آورد و حسب مورد به وثيقه ) حقيقي يا حقوقي(هاي خود و يا شخص ثالث  بدهي
مبلغ % 100اصل مبلغ سپرده و در صورت عدم دريافت سود تا % 90خود يا شخص ثالث تا 

سپرده از تسهيلات اعتباري يا ضمانت نامه با رعايت ضوابط مربوطه بانك استفاده شود 
  ). 61، ص1384بانكداري داخلي، (

  گذاري كوتاه مدت سپرده سرمايه: بند سوم
گذاري كوتاه  شتري از بانك درخواست نمايد كه موجودي سپرده سرمايهممكن است م

مدت متعلق به خود يا شخص ثالث را در قبال تعهدات قبلي و يا تسهيلاتي كه بعدا استفاده 
تواند  به عنوان تضمين و وثيقه به بانك بسپارد و در اين صورت صاحب سپرده مي. خواهد نمود

، 1384بانكداري داخلي، (يلات اعتباري بانك استتفاده نمايد اصل مبلغ سپرده از تسه% 80تا 
  ). 62ص

هاي ارزي به عنوان سپرده و وثيقه  توانند با ارايه درخواست كتبي از مانده حساب مشتريان مي
منظور مبناي محاسبه از محل مسدود كردن  بدين. براي انواع خدمات بانكي استفاده نمايند

  . لي ارزهاي معتبر استريا% 90هاي فوق معادل  حساب

  اوراق مشاركت: بند چهارم
توانند به عنوان تضمين، ضبط  گذاري بلند مدت مي  هاي سرمايه اوراق مشاركت همانند سپرده

% 90در حال حاضر در صورت پرداخت كوپن اوراق مشاركت يا معادل . داري شوند و نگه

  وثائق و تضمينات، ارزيابي و بيمه اموال: بند اول
و آن چه عهد و پيمان .... محكم، استوار،: باشد وثيقه در لغت عمدتاً به معني عبارت زير مي

اطميناني ... شود هايي كه براي حسن اجراي تعهدات داده مي تأمين يا پوشش. سازد توار ميرا اس
وثائق و تضمينات در معاملات و تسهيلات اعتباري به . شود كه براي ايفاي تعهدات داده مي

منظور حصول اطمينان از حسن ايفاي   مفهوم عام و به طور كلي عبارتند از تأمين كافي به
  . ي و بازپرداخت مطالبات بانكتعهدات مشتر

  وثائق - الف 
منظور تضمين و تأمين تعهدات خود يا   گذار به وثائق اموالي هستند كه مشتري يا وثيقه

  . دهد ديگري در قبال بانك، آن اموال را در رهن بانك قرار مي

  اسناد تضميني -ب
هكار و ضامن يا ضامنين را ها بد تواند به استناد آن اسناد تضميني اسنادي هستند كه بانك مي

ضامنين وي  ملزم به ايفاي تعهدات نموده و مطالبات و حقوق خود را از بدهكار و ضامن يا
انواع وثايق و تضمينات قابل قبول واحدها جهت اعطاي تسهيلات .مطالبه و وصول نمايد

  :باشد اعتباري به مشتريان بشرح ذيل مي

وصول : اخذ اسناد تضميني ارجحيت دارد زيرااز نظر معاملاتي ترهين وثائق نسبت به 
  . تر است مطالبات و استيفاي حقوق بانك با استفاده از وثايق مطمئن

از اسناد تجاري، قراردادهاي عادي و ثبتي كه صرفاً : اخذ هر گونه اسناد از مشتري اعم
ني بي متضمن تعهد مشتري بوده و در آن وثيقه، تضمين، تعهد شخص يا اشخاص ثالث پيش

شود و اقدام به استناد چنين اسنادي مستلزم معرفي اموال قابل  نشده باشد، تضمين تلقي نمي
توقيف مشتري است كه در صورت فقدان مال قابل توقيف، اسناد مذكور براي استيفاي حقوق 

ي  در خصوص تعهد شخص يا اشخاص ثالث نيز واحد پرداخت كننده. نمايد بانك كفايت نمي
اصلاحي  15ي  وفق ماده.  ي به تمكن مالي متعهد يا متعهدين توجه داشته باشدتسهيلات بايست
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اصل مبلغ اوراق مزبور با % 100اصل مبلغ اوراق مربوطه و در صورت عدم پرداخت كوپن تا 
  . تواند به عنوان تضمين مورد استفاده واقع گردد رعايت ساير ضوابط مي

ها را به امانت در اختيار مشتري قرار دهد، در  بانك ممكن است پس از رهن اموال منقول آن
هاي مخصوص براي قراردادهاي عادي و انعقاد  چنين مواردي از طرح قرارداد نمونه

  . ماشين آلات كارخانجات: به عنوان مثال. شود دهاي ثبتي استفاده ميقراردا

  موارد ديگر: بند پنجم
گيرد كه فاسد شدني نبوده و قابليت مصرف و به  ها اموال منقولي را به رهن مي بانك

بيني تا استيفاي مطالبات بانك، وجود داشته  ي مدت قابل پيش ها برا كارگيري و استفاده از آن
به   لذا بانك. باشد هن اموال منقول هم به صورت عادي و هم به صورت ثبتي معتبر مير. باشد

در چنين . تواند اموال منقول را با انعقاد قرارداد رهني عادي رهن بگيرد تشخيص خود مي
با رهن اموال و . دهد مواردي غالباً بانك اموال مورد رهن را در محل معيني زير كليد قرار مي

ها در اختيار بانك  ها عملاً وثائق و هر گونه تغييري در محل استقرار آن فتن آنزير كليد گر
 ي چنان چه مشتري از بانك تقاضا نمايد در قبال تعهدات خود ضمانت نامه. خواهد بود

هاي مذكور  توانند ضمانت نامه هاي داخلي و يا معتبر خارجي به بانك بسپارد واحدها مي بانك
. درصد تسهيلات اعتباري مورد تقاضا يا تعهدات مشتري قبول نمايند 130را حداقل معادل 

بديهي است سررسيد تسهيلات اعطائي يا تعهدات مشتري بايستي قبل از سررسيد ضمانت نامه 
لازم به ذكر است كه صدور ضمانت نامه واحدهاي يك بانك به نفع يكديگر قابل قبول . باشد
ال تعهدات خود به بانك درخواست ارايه قبوض در مواردي كه مشتري در قب. باشد نمي

% 50انبارهاي عمومي را داشته باشد، شعبه مجاز است با نظر اداره مركزي تسهيلاتي تا مبلغ 
هر گاه مشتري از بانك . ارزش كالاي موضوع قبوض مورد بحث در اختيار مشتري قرار دهد

تواند حداقل معادل  ايد شعبه ميهاي تضميني نم درخواست استفاده از تسهيلات در قبال سفته
درصد مبلغ تسهيلات يا تعهدات قبلي مشتري، سفته به حواله كرد بانك با تعهد و تضمين  130

اين «تسهيلات با درج عبارت . شخص يا اشخاص معتبر و مورد قبول شعبه از مشتري اخذ نمايد
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نه تنها مخالف  نيقرار دهد، شرط ضمان ام نياست كه مالك او را ام يورتدر ص يامانت مالك
مورد  در. است ريي ضمان متصرف در مال غ ي اوليه بلكه موافق با حكم قاعده ستيشرع ن

ضمان ر، يصحت شرط، هر چند مشهور در شرط ضمان مستع يبر مبنا زيقلمرو شرط ضمان ن
با توجه به لزوم عقلايي و سائغ بودن شروط و  ياند ول كرده ليتحم هيمطلق را بر مشروط عل

كرد  يتلق حيصح رمنقوليرا نسبت به اموال غ يشرط نيچن توان يمقدور بودن آن، مشكل م
ضامن جبران خسارت وارده  هيموجب ورود خسارت شود، مشروط عل هيقهر ي بلكه اگر قوه

 علاوه. ديسارت از جانب آن را اثبات نماو ورود خ هيي قهر مشروط بر اين كه وقوع قوه ستين
فرق  معوض ريغ ومعوض  يمعامله امان نيب ديشده با نينسبت به قلمرو خسارت تضمن، يبر ا

قلمرو شرط ضمان، شامل تمام خسارت ، يمجان ايمعوض  ريغ يي امان در معامله. گذاشت
در  يول. شود از استعمال مي يمنقصت ناش ايمنفعت  اي نياز تلف ع يناش انياز ز: وارده، اعم

 ياز استعمال دارا ينسبت به منافع و منقصت ناش هيمعوض، چون مشروط عل يي امان معامله
قلمرو ،  در نتيجه. است رمعقوليغ انيگونه ز نياست، شرط ضمان نسبت به ا يعاوضضمان م

از تلف  ياشنسبت به خسارت ن توان يشود و فقط م و خسارات نمي انيگونه ز نيشرط، شامل ا
عقد ضمان،   ويژهه و ب يمدن نيو عقود مع قاعاتيا. شرط ضمان كرد هيبر مشروط عل نيع

 يها و تلاش ستنديبانكي ن يها انواع مختلف ضمانتنامه  يبرا يا برازنده يها ظروف و قالب
  ، اگرچهيحقوق مدن ينهاد حقوق تجارت با نهادها نيا قيو تطب سهيمقا  ارزنده در جهت

 دهند يبه دست نم يمطلوب  سرانجام  تينها ، درشود را موجب مي يا جالب و آموزنده ها ليتحل
مثل -بانكي را يها اوضاع و احوال و مسايلي كه ضمانتنامه :زيرا گذارد؛ يرا به جا م يو مشكلات

  يها ها را در ظروف و قالب كامل آن شيگنجا تياست كه قابل يا به گونه  احاطه كرده-برات
را كه نتوان در زمرهء عقود به شمار  يقرارداد ايهر عقد  البتهّ. دهد ينم يمرسوم حقوق مدن
 اي نام يدر شمار عقود ب توان ينباشد، م نيقوان حيكه مخالف مقرّرات صر يآورد، در صورت

مصداق  تواند يم زيبانكي ن يها در مورد ضمانتنامه يمعن نيا. دانست يخصوص يقراردادها
 يمال  يكرده است كه شخص فيتعر طور نيعقد ضمان را ا يقانون مدن 684ي  ماده. شدداشته با

اخص  يمعنه ب  ضمان ياز برا فيتعر نيو ا رديي خود بگ است بعهده يگريي د را كه بر ذمه
شده كه از آن ضمان  زيتجو يگريضمان قسم د ياست كه تعهد بمال باشد و در فقه اسلام برا
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اعم است و   يمعن  هدو قسم ضمان ب نيشود و ضمان شامل ا مي ريتعبكفالت ه نفس و به ب
دانسته و نظرش   ذمه  به  ضمان را نقل ذمه يشود كه قانون مدن فوق معلوم مي فيتعر ي ملاحظه

ه ي ضامن ب و ذمه يعنه بر  ي مضمون ذمه حياست كه بعد از وقوع ضمان به نحو صح نيا
ضمان  نديگو ياست و م  به ذمه  معتقدند كه ضمان ضم ذمه يبعض. شود مضمون له مشغول مي

 ونيشود كه هرگاه مد متعهد مي يكه بموجب آن شخص ثالث )تعهدي(ي عقد: عبارت است از
و  ي مهيي ضامن ضم ذمه بيپس به اين ترت دينما  خود را ادا نكرد او تأديه  نيدر موعد مقرر د

و بستانكار حق ندارد  رنديگ يمشده و در مقابل دائن دو نفر قرار  ياصل ونيي مد ذمه ي قهيوث
كرده و   مراجعه ياصل ونيمده طلب به هر دو مراجعه كند مگر اين كه ب يوصول تمام يبرا

كه ضمان را   نتوانسته باشد از او وصول كند و بعلت وجود دو نفر مسئول در مقابل دائن است
را  ينيد دياست با دون در هر صورت ضامن در مقابل دائن متعهو چ دانند يم  به ذمه  ضم ذمه
داشته  تيمعامله اهل  يو به همين علت لازم است كه ضامن برا دينما  ي گرفته تأديه كه بعهده

محجور و -يضمانت صب  شود كه معلوم مي نيو جايز التصرف باشد و از ا ديرش يعنيباشد 
  بنابراين. ستيمجنون جايز ن

رسد كه  تعاريف  حاصل  از بحث ضمان در اسلام از نظر مذهب اماميه به نظر مياز   -1
  .ضمان قطعا امري تعهدآور است و ضامن  و مضمون عنه هر دو بايد در اداي دين ملزم باشند

از آنجا دين مبين اسلام همواره  سعادت پيروان خود را در همه امور مد نظر دارد لذا در  -2
تعهد است به مال، جهت سهولت و رفع مشكل مردم خصوصا در بانكها عقد ضمان هم كه 

  .امري شرعي و خدا پسندانه است
گويند ذمه ضامن و مضمون عنه هر دو  اهل سنت در تعريفي كه از ضمان دارند مي-3 

در بانكها اين نوع ضمان با نوع . بدهكارند و ذمه متعهد اصلي يا مضمون عنه خالي نشده
شود متفاوت است يعني وقتي فردي جهت اخذ  ها منعقد مي خارج از بانكهايي كه  ضمانت

شود اين فرد به عنوان متعهد و افراد  كند و انعقاد قرارداد مي تسهيلات به بانك مراجعه مي
نمايند كه هر دو طرف يعني وام گيرنده  ديگري به عنوان ضامن در مقابل بانك تعهد برابري مي

كارند اينطور نيست كه متعهد اصلي بري الذمه بشود ضمن اينكه در و ضامن بده) متعهد اصلي(

نه تنها مخالف  نيقرار دهد، شرط ضمان ام نياست كه مالك او را ام يورتدر ص يامانت مالك
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كرد  يتلق حيصح رمنقوليرا نسبت به اموال غ يشرط نيچن توان يمقدور بودن آن، مشكل م
ضامن جبران خسارت وارده  هيموجب ورود خسارت شود، مشروط عل هيقهر ي بلكه اگر قوه

 علاوه. ديسارت از جانب آن را اثبات نماو ورود خ هيي قهر مشروط بر اين كه وقوع قوه ستين
فرق  معوض ريغ ومعوض  يمعامله امان نيب ديشده با نينسبت به قلمرو خسارت تضمن، يبر ا

قلمرو شرط ضمان، شامل تمام خسارت ، يمجان ايمعوض  ريغ يي امان در معامله. گذاشت
در  يول. شود از استعمال مي يمنقصت ناش ايمنفعت  اي نياز تلف ع يناش انياز ز: وارده، اعم

 ياز استعمال دارا ينسبت به منافع و منقصت ناش هيمعوض، چون مشروط عل يي امان معامله
قلمرو ،  در نتيجه. است رمعقوليغ انيگونه ز نياست، شرط ضمان نسبت به ا يعاوضضمان م

از تلف  ياشنسبت به خسارت ن توان يشود و فقط م و خسارات نمي انيگونه ز نيشرط، شامل ا
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موضوع و تعريف ضمان متعهد اصلي يا مضمون عنه پس از انتقال دين به ضامن بري الذمه 
  .شود مي
گيرنده در سررسيد مقرر اقدام به  ها كه چنانچه وام ضمن تصريح تأييد قراردادهاي بانك -4

طبق قرارداد حق دارند هم از وام گيرنده و هم از ضامن مطالبات ها  پرداخت ديون ننمايد بانك
ها فايده اين بحث در جائي است كه ضامن   را وصول نمايند ضمن قبول اين روش در بانك

دچار عسر وحرج و ورشكستگي بشود برابر قانون اگر حتي  فارغ از مستندات دين هم ديون 
المال  في بدهي اين افراد از طريق اموال بيتواصل نگردد سرنوشت ضامن حبس است لذا از طر

المال مختص افراد خاص نيست زيرا عموميت و شموليت و اطلاق آن  شود و بيت پرداخت مي
گيرد و اين عمل در نوع خود صحيح نيست اما اگر ذمه متعهد  آحاد جامعه اسلامي را در برمي

در صورت عسر و حرج ضامن بانك شود جاري باشد  الذمه نمي ها بري اصلي كه فعلاً در بانك
المال و مردم است؛ يا در  كه اين به نفع بيت. تواند مطالبات را از متعهد اصلي وصول نمايد مي

صورت فوت يكي از اين افراد ديگري در برابر بانك مسئولند اما اگر عكس همين حالت در 
باشد و حسين ضمانت   ها رخ بدهد مثلا اگر زيد به حسن يك ميليون بدهكار بيرون از بانك

  .شود و هيچ تعهدي در مقابل زيد ندارد الذمه مي حسن را قبول كند حسن بري
ثمر و فايده اين بحث زماني است كه ضامن معسر يا ورشكسته گردد يا فوت نمايد، و  -5

هيچ مايملكي كه قابليت پرداخت دين را داشته باشد موجود نباشد، در نتيجه مضمون له دچار 
حال اگر مديون اصلي بري الذمه نشود مضمون له مي تواند جهت مطالبات . شود ميخسران 

  . خويش به ايشان مراجعه نمايد
در احكام ضمان دين چه به صورت حال باشد و چه به صورت مؤجل، ضامن تنها پس از  -6

نفع هاي بانكي ذي نامه پرداخت دين و اداي آن حق رجوع به مضمون له را دارد ولي در ضمانت
تواند وجه ضمانت را از بانك، بدون ضامن و بدون هرگونه قيد و  هر زماني اراده كند مي

  .شرطي دريافت نمايد، چه تاريخ آن قيد شده باشد يا عندالمطالبه باشد
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