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بر مبناي  بررسي حقوقي كارت هاي اعتباري و عناصر تشكيل دهنده آن
  عقد مرابحه و ديگر عقود در نظام بانكي و اقتصادي كشور

  )20/02/1398،  تاريخ تصويب   22/11/1397تاريخ دريافت(
  عنايت اله بامري نيا

 

  چكيده
توان گفت كارت اعتباري، كارتي است كه بانك يا در تعريفي ساده وتا حدي عام مي
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دانند كه برخي كارت اعتباري را نوعي روش بازپرداخت مي. .صادركننده كارت بپردازد
-خدمات اقدام كرده و طي دورهتواند تاسقف اعتباري معيني به خريد كالا و دارنده كارت مي

) بهره(كه متناسب با افزايش دوره، هزينه مازاد اي  معين، اعتبار دريافتي را تسويه يا آن
شخص حقيقي يا حقوقي شرايطي دارد كه با مراجعه به بانك صادركننده كارت، .بپردازد

، كالا وخدمات وسيله آن بتواند بدون پرداخت پول نقدكند تا بهكارت اعتباري دريافت مي
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  كليات: بخش اول
هاي اعتباري، بانك صادركننده و پرداخت كننده كارت يكي مدل كارتترين در ساده

عمليات كارت بسيار . صادركننده، دارنده و پذيرنده كارت: است؛ بنابراين سه جزء وجود دارد
كه صادركننده در صورتي.پذيردمابين عمليات انجام ميساده است و با انعقاد قرارداد في
صورت براي برقراري ارتباط بين ه جداگانه باشند، در اينوپرداخت كننده دو بانك يا مؤسس

ها به رفع اختلافات ويژه در عمليات تصفيه و تهاتر، انتقال اطلاعات بين بانكاين دو بانك، به
) الف: ود دارددر عمليات كارت دو مرحله اساسي وج. احتمالي، نياز به يك واسطه دارد

  .گيردوسيله واسط انجام ميكه در اين مدل به تهاتر و تسويه) بمرحله دريافت مجوز   

  هاي كارت اعتباري در بانكداري بدون ربامدل: بند اول
هاي اعتباري در بررسي عناصر تشكيل دهنده، كيفيت معامله و عوايد مالي صادركننده كارت

دهد كه برخي از اجزاي معامله و برخي عوايد مالي از جهت فقهي مجاز، متعارف نشان مي
معامله با كارت اعتباري متعارف، تركيبي از بيع و حواله . برخي نامشروع و برخي اختلافي است

. بخش بيع اان صحيح است؛ اما بخش حواله آن بين فقه شيعه و اهل سنت اختلافي است. است
كه نزد الذمه اشكالي ندارد؛ در نتيجه دارنده كارت با اينبه باور فقيهان شيعه، حواله به بري

؛ اما 1تواند  بدهي خود را به مركز تجاري حواله كندادركننده كارت موجودي ندارد  ميص
دانند، را شرط صحت حواله مي) محال عليه ( بنابر فقه اهل سنت كه مديون بودن حواله شونده 

بعد از تحقق معامله و پرداخت بدهي دارنده .  2تواند حواله باشدها نميرابطه حقوقي بين آن
به وسيله صادر كننده كارت، اگر دارنده كارت تا زمان مقرر بدهي خود را با وي تسويه كارت 

آيد؛ اما اگر در ازاي تقسيط و تمديد مدت تقاضاي افزايش بدهي كند، مشكل فقهي پيش نمي
هاي قرآن كريم در تحريم آن هاي روشن رباي جاهلي است كه بسياري از آيهكند، از مصداق

ي تاخير خواهد شد ي كارت تقاضاي تقسيط نكند، مشمول جريمهاگر دارنده اند ونازل شده
                                                            

 28،ص2ق، ج 1416موسوي خميني، .  1
 115ق، ص 1420چي،رواس قلعه.  2
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درباره ديگر عوايد مالي صادركننده كارت اعتباري مانند حق . 1كه مورد اختلاف فقيهان است
توان مجوز فقهي داشت؛ العمل تجاري، كارمزد خريد و عوايد غير مستقيم ميعضويت، حق

ارمزد خريد، بهاي ارائه خدمات به دارنده كارت ياقيمت حق اين معنا كه حق وضعيت يا كبه
گري و يافتن مشتري يا بهاي العمل تجاري، اجرت واسطهاستفاده از كارت اعتباري است و حق
هاي مشتري نيز بلامانع استفاده از مانده موجودي حساب. ارائه خدمات به مراكز تجاري است

. ها را داردآيد يا اجاره تصرف در آنبانك در مياست؛  چون يا مانده موجودي به مالكيت 
طوركلي، در كارت اعتباري اسلامي آنچه كه محل اختلاف با كارت اعتباري متعارف است، به

تقاضاي تقسيط و تمديد مدت تقاضاي افزايش بدهي است و از سويي ديگر محل اختلاف بين 
براي كاربرد آن در بانكداري اسلامي، فقيهان شيعه و اهل سنت بخش حواله آن است؛  بنابراين 

هاي رايج كارت لازم است شبهه رباي آن را رفع؛ سپس به تحليل، بررسي و تطبيق مدل
هاي اسلامي پرداخت تا سرانجام مدلي را برگزيدكه شبهه پيش گفته اعتباري اسلامي در بانك

ارت اعتباري اسلامي در هاي رايج كمدل. را رفع و محل اختلاف را مرتفع يا به حداقل رساند
  : هاي اسلامي عبارت هستند ازبانك

  العينهكارت اعتباري بر مبناي بيع: بخش دوم

اين مدل بيشتر در آسياي جنوب شرقي كاربرد دارد و كشور مالزي از پيشگامان اجراي اين 
كارت توان به بانك از جمله صادركنندگان كارت اعتباري بر مبناي اين مدل، مي. مدل است
نيز از ديگر صادركنندگان . منتشر يافت اشاره كرد كه به وسيله بانك اسلامي مالزي اسلامي

العينه اختلاف است؛ گرچه در تعريف بيع. اشاره كرد توان به بانك أمبنكاين نوع كارت، مي
فروشد صورت نقد ميترين تعريف آن عبارت است از اينكه كسي كالاي خود را بهاما معروف

خرد صورت نسيه مدت دار از خريدار ميگيرد؛ سپس آن كالا را بهمن آن را تحويل ميو ث
دهد به اين بيان كه، كسي پردازد، گاهي عكس اين صورت رخ ميوثمن آن را در آينده مي

                                                            
 11،ص1384موسويان، .  1
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برمبناي .  1فروشدخرد؛ سپس آن را به صورت نقد به فروشنده ميكالايي را به صورت نسيه مي
س از مراجعه به بانك ناشر با كامل كردن فرم ويژه، تقاضاي صدور كارت اين مدل، مشتري پ

كند؛ سپس بانك دارايي مشخصي  را كه مالك آن است و داراي ارزش بازار اعتباري مي
نكته قابل توجه آن است كه ارزش بازاري دارايي بايد برابر بازار ارزش ( كنداست مشخص مي

صورت نسيه به مشتري ، بانك دارايي را به) تقاضا كردهاسمي كارت اعتباري باشد كه مشتري 
، آنگاه )قيمت فروش برابر است با مجموع بهاي تمام شده كالا و سود بانك( فروشد مي

فروشد و بانك مشتري همان دارايي را به ارزش بهاي تمام شده كالا به صورت نقد به بانك مي
مشتري از اين پول براي خريد كالا . كندمي قيمت نقد دارايي را به حساب كارت مشتري واريز

  .2شودكند كه تحت عنوان تسهيلات اعتباري ناميده ميو خدمات مورد نياز خود استفاده مي

  هاي مدل عملياتي نقد و بررسي حقوقي رابطه: بخش سوم
  :صورت ذيل استهاي حقوقي مدلي عملياتي بهرابطه

العينه و صدور كارت پس از اعتبارسنجي متقاضي مشتري براي صدور كارت اعتباري بيع .1
 .كندوسيله بانك ناشر درخواست ميبه

درقرارداد اول، بانك دارايي را كه مالك آن است باقيمت توافقي و به صورت اقساط به  .2
 .  فروشدمشتري مي

كند كه آن در قرارداد دوم ، بانك همان دارايي را از مشتري با قيمتي كمتر باز خريد مي .3
 .مبلغ برابر ميزان اعتبار اعطايي به مشتري است

اي به نام مشتري نزد خود بانك مبلغ ناشي از خريد دارايي از مشتري را به حساب وديعه .4
 .كندواريز مي

                                                            
 387، ص 1381ء قم، ء علميهمعاونت فرهنگي جامعه مدرسين حوزه.  1

2 . , p4-6  Ferdian & et al ,  2008 
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خريد كالا و خدمات به وسيله مشتري و قراردادن كارت در پايانه فروش كه از راه آن،  .5
رت به بانك يا مؤسسه اعتباري ناشر كارت رسيده و اطلاعات موردنياز از راه بانك پذيرنده كا

تواند به عبارت ديگر، مشتري مي. پردازدناشر كارت به تاييد هويت واعتبار دارنده كارت مي
مانند كارت اعتباري متعارف مبلغ موجود در حساب را براي خريد كالا، خدمات و برداشت 

 .نقدي استفاده كند

باري ناشر كارت از راه كارت جهت پرداخت وجه كالا و پذيرنده از بانك يا مؤسسه اعت .6
 .كندخدمات درخواست مي

بانك ناشر از راه بانك پذيرنده كارت، قيمت كالا و خدمات خريداري شده را به  .7
 .پردازدپذيرنده مي

صورت دفعي يا اقساطي بدهي خود را دارنده كارت مطابق قرارداد تا سررسيد  مقرر، به .8
 .التزام خواهد شدصورت مشمول وجهپردازد و در غير اينبه بانك ناشر مي

  :صورت ذيل استنقد و بررسي مدل به

اين مدل از دين شريعت اشكال اساسي دارد؛ فقيهان شيعه و اهل سنت با تأمل در مفاد  .1
العينه قرارداد باطلي است و براي بطلان اند كه بيعبندي رسيدهالعينه به اين جمعهاي بيعروايت

به دلايلي مانند عدم تحقق قصد جدي معامله، حيله ربا، لزوم دور و وجود نص صريح،  آن
دانند و آن را توجيهي براي العينه را حيله ربا ميبسياري از فقيهان اهل سنت بيع. انداستناد كرده

گرچه برخي از اين دلايل محل ترديد است؛ اما . شمارندها برميكسب بهره به وسيله بانك
 .1انداي فتوا دادهر فقيهان شيعه و اهل سنت به بطلان چنين معاملهمشهو

اين مدل ورود به اقتصاد واقعي كه تفاوت اصلي بانكداري اسلامي با بانكداري ربوي  .2
تواند بااستفاده طور كامل مردودي است، چرا كه در اين مدل، بانك اسلامي مياست، مدل به

                                                            
 230،ص4، ج1384معاونت آموزش قوه قضايئه ، /247-241ق، ص1408جواهري، .  1
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كند؛ سپس بانك دارايي مشخصي  را كه مالك آن است و داراي ارزش بازار اعتباري مي
نكته قابل توجه آن است كه ارزش بازاري دارايي بايد برابر بازار ارزش ( كنداست مشخص مي

صورت نسيه به مشتري ، بانك دارايي را به) تقاضا كردهاسمي كارت اعتباري باشد كه مشتري 
، آنگاه )قيمت فروش برابر است با مجموع بهاي تمام شده كالا و سود بانك( فروشد مي

فروشد و بانك مشتري همان دارايي را به ارزش بهاي تمام شده كالا به صورت نقد به بانك مي
مشتري از اين پول براي خريد كالا . كندمي قيمت نقد دارايي را به حساب كارت مشتري واريز

  .2شودكند كه تحت عنوان تسهيلات اعتباري ناميده ميو خدمات مورد نياز خود استفاده مي

  هاي مدل عملياتي نقد و بررسي حقوقي رابطه: بخش سوم
  :صورت ذيل استهاي حقوقي مدلي عملياتي بهرابطه

العينه و صدور كارت پس از اعتبارسنجي متقاضي مشتري براي صدور كارت اعتباري بيع .1
 .كندوسيله بانك ناشر درخواست ميبه

درقرارداد اول، بانك دارايي را كه مالك آن است باقيمت توافقي و به صورت اقساط به  .2
 .  فروشدمشتري مي

كند كه آن در قرارداد دوم ، بانك همان دارايي را از مشتري با قيمتي كمتر باز خريد مي .3
 .مبلغ برابر ميزان اعتبار اعطايي به مشتري است

اي به نام مشتري نزد خود بانك مبلغ ناشي از خريد دارايي از مشتري را به حساب وديعه .4
 .كندواريز مي

                                                            
 387، ص 1381ء قم، ء علميهمعاونت فرهنگي جامعه مدرسين حوزه.  1

2 . , p4-6  Ferdian & et al ,  2008 
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همه روزه براي صدها متقاضي، كارت اعتباري صادر از فروش وبازخريد يك دارايي معين، 
 .كند بدون اينكه در اقتصاد واقعي تحويل رخ داده باشد

اين مدل از جهت تصوير معامله و سهولت در مقام اجرا، مشكل است؛ به اين معنا كه  .3
صدور كارت اعتباري و خريد كالا و خدمات در اين روش متضمن چند معامله است، ابتدا 

فروشد؛ صورت اقساط به مشتري ميايي راكه مالك آن است با قيمت توافقي و بهبانك دار
كند كه آن مبلغ، برابر سپس بانك همان دارايي را از مشتري با قيمتي كمتر بازخريد نقدي مي

ميزان اعتبار اعطايي به مشتري است؛ آنگاه آن اعتبار به حساب مشتري منظور شده وي به خريد 
 .كنداقدام ميكالاها و خدمات 

در اين روش فقط يك گزينه پرداخت وجود دارد و آن تقسيط بدهي است و اگر در  .4
 .شودالتزام ميمهلت مقرر پرداخت نكرد، مشمول و وجه

  كارت اعتباري برمبناي تورق: بخش چهارم

اي ملاحظههاي قابل العينه تفاوتاين مدل در خاورميانه بسيار كاربرد دارد و نسبت به مدل بيع
عنصر . كه كالاي فروخته شده به مشتري، مجدد به وسيله بانك خريداري شودبجاي آن. دارد

- نام واسطه ناميده مياين عضو سوم اغلب به. شودمي) بانك( سومي جايگزين نقش خريداري 

در تعريف تورق آمده، تورق، خريد يك كالا براساس بيع نسيه است كه خريد دارايي را .شود
توان باتوجه به تعريف تورق، مي. فروشدطرفي غير از فروشنده اصلي به صورت نقدي ميبه 

عبيداالله، ( اي و بيع نقدي تفكيك كردنسيه يا مرابحه نسيهآن را به قراردادهايي مانند بيع
هاي عربستان توان به بانككنندگان از اين مدل، مياز جمله استفاده). 103-112م،ص2005

اشاره  )المبارك ( و بانك ملي عربي   )الاهلي التسليف( بانك تجاري ملي عربي  سعودي مانند
ها است؛ زيرا مشتري ترين شرط در تورق وجود نفر سوم در اين معاملهنخستين و مهم .1كرد

بايد كالاي خود را در بازار به نفر سوم بفروشد، نكته ديگر آنكه ممكن است قيمت فروش 

                                                            
1 . Bakhshi, 2006 , p26 



13

139
ر  8

بها م، 
ه دو

شمار م، 
ه  دو

دور
ی- 

نک ن با
ی نو ت 

لعا مطا
امه 

فصلن

 

ري با قيمت فروش آن از مشتري در بازار به نفر سوم متفاوت باشد؛ بنابراين كالا از بانك به مشت
در نهايت بايد توجه داشت .دهداين فاصله زماني، طرفين را در معرض ريسك قيمت قرار مي

هاي مالي اسلامي قوانين تصويب شده تورق از سوي سازمان حسابداري و حسابرسي مؤسسه
  :به شرح ذيل است

طرفي كه تورق را انجام ( در معامله تورق، فروشنده اصلي، متورق  هاي موجودطرف .1
 .و خريدار نهايي هستند) دهد مي

 .فروشددر معامله اول، فروشنده اصلي كارايي را به متورق براساس پرداخت مدت دار مي .2

 .فروشدشدن ميدر معامله دوم، متورق همان كالا را به خريدار  نهايي جهت نقدينه .3

دار از راه فروش مستقيم يا براساس پرداخت مدت) موضوع مسئله تورق ( كالاخريد  .4
كالا بايد حضور عيني داشته باشد و طرف فروشنده . مرابحه بايد از الزامات شريعت تبعيت كند

كالا نبايد طلا،  نقره يا پول . كالا بايد مالكيت واقعي پيش از فروش همان كالا را داشته باشد
 .رايج باشد

 .هاي ديگر و متعلق به فروشنده كالا باشدلا بايد معين و قابل تشخيص از داراييكا .5

فروشنده كالا بايد براي خريدار كالا، مشخصات كالا شامل توصيف يا شكل، مقدار و  .6
 .موقعيت آن را تعيين كند

. فروشنده كالا بايد براي خريدار كالا مالكيت واقعي كالا در نتيجه فروش را فراهم آورد .7
مالكيت واقعي بايد بدون هيچ محدوديت يا شرايطي باشد كه ممكن است اين مالكيت را 

 .دار كندخدشه

طرفي غير از فروشنده اصلي باشد كه كالا براساس پرداخت فروش دوم كالا بايد به .8
 .علت پرهيز از ممنوعيت فروش عينه اشتايت امر به. دار از وي خريداري شده استمدت

همه روزه براي صدها متقاضي، كارت اعتباري صادر از فروش وبازخريد يك دارايي معين، 
 .كند بدون اينكه در اقتصاد واقعي تحويل رخ داده باشد

اين مدل از جهت تصوير معامله و سهولت در مقام اجرا، مشكل است؛ به اين معنا كه  .3
صدور كارت اعتباري و خريد كالا و خدمات در اين روش متضمن چند معامله است، ابتدا 

فروشد؛ صورت اقساط به مشتري ميايي راكه مالك آن است با قيمت توافقي و بهبانك دار
كند كه آن مبلغ، برابر سپس بانك همان دارايي را از مشتري با قيمتي كمتر بازخريد نقدي مي

ميزان اعتبار اعطايي به مشتري است؛ آنگاه آن اعتبار به حساب مشتري منظور شده وي به خريد 
 .كنداقدام ميكالاها و خدمات 

در اين روش فقط يك گزينه پرداخت وجود دارد و آن تقسيط بدهي است و اگر در  .4
 .شودالتزام ميمهلت مقرر پرداخت نكرد، مشمول و وجه

  كارت اعتباري برمبناي تورق: بخش چهارم

اي ملاحظههاي قابل العينه تفاوتاين مدل در خاورميانه بسيار كاربرد دارد و نسبت به مدل بيع
عنصر . كه كالاي فروخته شده به مشتري، مجدد به وسيله بانك خريداري شودبجاي آن. دارد

- نام واسطه ناميده مياين عضو سوم اغلب به. شودمي) بانك( سومي جايگزين نقش خريداري 

در تعريف تورق آمده، تورق، خريد يك كالا براساس بيع نسيه است كه خريد دارايي را .شود
توان باتوجه به تعريف تورق، مي. فروشدطرفي غير از فروشنده اصلي به صورت نقدي ميبه 

عبيداالله، ( اي و بيع نقدي تفكيك كردنسيه يا مرابحه نسيهآن را به قراردادهايي مانند بيع
هاي عربستان توان به بانككنندگان از اين مدل، مياز جمله استفاده). 103-112م،ص2005

اشاره  )المبارك ( و بانك ملي عربي   )الاهلي التسليف( بانك تجاري ملي عربي  سعودي مانند
ها است؛ زيرا مشتري ترين شرط در تورق وجود نفر سوم در اين معاملهنخستين و مهم .1كرد

بايد كالاي خود را در بازار به نفر سوم بفروشد، نكته ديگر آنكه ممكن است قيمت فروش 

                                                            
1 . Bakhshi, 2006 , p26 
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-دار و قرارداد فروش نقدي كالا بهاطي بين قرارداد خريد با پرداخت مدتنبايد هيچ ارتب .9

باشد كه بتواند حقوق طرف خريدار دارايي را كه مرتبط با مالكيت آن هر راهي وجود داشته 
 .دارايي است، نقض كند

عنوان عامل خود در فروش بعدي همان كالا خريدار كالا نبايد فروشنده كالا را به .10
- همين ترتيب، فروشنده كالا نبايد از سوي خريدار كالا اين منصب را جهت اينبه  .تعيين كند

 .كه عاملي براي فروش بعدي همان كالا باشد، بپذيرد 

وسيله مواردي ممكن است وجود داشته باشد كه در آن، طرف خريدار كالا متعاقبا به .11
كه فروش بعدي از راه طرفي قانون يا مقررات از فروش همان كالا محدود شده باشد؛ مگراين

در اين قبيل ). از راه طرف فروشنده كالا ( صورت پذيرد كه كالا از وي خريداري شده است 
عنوان عامل جهت فروش بعدي تعيين كند واين موارد، طرف اول ممكن است طرف دوم را به

 .درصورتي است كه طرف اول، مالكيت واقعي دارايي را داشته باشد

عنوان عامل جهت فروش بعدي همان در مواردي كه خريدار كالا، طرف سومي را به  .12
 .كند، وي نبايد ارتباط با فروشنده اصلي كالا داشته باشدكالا تعيين مي

فروشنده كالا بايد براي خريدار كالا، مشخصات كالا را جهت جهت انجام فروش  .13
ازمان حسابداري و حسابرسي مؤسسات استاندارد شريعت س( بعدي همان كالا، فراهم آورد 

 )). مالي اسلامي

  :هاي حقوقي مدل عملياتي در اين راستا بايد به موارد ذيل توجه داشتدر خصوص رابطه

مشتري براي صدور كارت اعتباري تورق و صدور كارت پس از اعتبارسنجي متقاضي  .1
زان تقاضاي مشتري كالايي را نيز بانك ناشر بر مبناي مي. كندوسيله بانك ناشر درخواست ميبه

 ). Pطور مثال به ارزشبه( خرد كند يا ميبه همان ارزش را تعيين مي

 ). P+I يعني( فروشد دار به مشتري ميصورت مدتبانك آن كالا را به .2
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بستگي به  *P(فروشد به عنصر سوم مي *Pبانك به نمايندگي از مشتري كالا را به قيمت  .3
 ).بازار دارد نوسانات قيمت كالا در 

 .كنداي به نام مشتري نزد خود واريز ميحساب وديعه بانك مبلغ آن را به .4

خريد كالا و خدمات به وسيله مشتري و قراردادن كارت در پايانه فروش كه از راه آن،  .5
اطلاعات مورد نياز از بانك پذيرنده به بانك ناشر رسيده و ناشر به تاييد اعتبار دارنده كارت 

 .زدپردامي

 .كندپذيرنده از بانك ناشر از راه كارت جهت پرداخت وجه درخواست مي .6

بانك ناشر از راه بانك پذيرنده كارت، قيمت كالا و خدمات را خريداري شده را به  .7
 .پردازدپذيرنده مي

-صورت دفعي يا اقساطي بدهي خود را به بانك ناشر ميدارنده كارت مطابق قرارداد به .8

 .التزام خواهد شدصورت مشمول وجهينپردازد و در غير ا

كه بانك به نمايندگي از مشتري است كه در مرحله سوم هنگاميآنچه قابل تأمل است آن
*P Pخواهد بفروشد؛ اگر قيمت آن با قيمت زمان خريد تفاوت نكرده باشد؛ يعني كالا را مي

=  
اگر هيچ . خريده، مجدد بفروشداي كه كالا را از وي تواند به همان فروشندهباشد، بانك مي

ها پديد نيايد و همه در يك عبارت ديگر اختلاف قيمتها نباشد بهفاصله زماني ميان فعاليت
شرط . انجام پذيردگذاري بدون ريسك د بر مبناي نرخها بايمرحله انجام پذيرند، سود معامله

يش توافقي بين سه جزء شود آن است كه نبايد از پديگر كه باعث اعتبار و صحت تورق مي
در نهايت در نقد وبررسي اين مدل عملياتي به نتايج ذيل دست پيدا .1معامله صورت گرفته باشد

  :مي كنيم

چه قابل تأمل آن. العينه طراحي شده استرفت از مشكل بيعراهكار تورق براي برون .1
معامله نباشد قرارداد  گانه تورق ، تباني براياست آن است كه در مدل تورق اگر بين عناصر سه

                                                            
1 . Bakhshi , 2006, p.39-46 

-دار و قرارداد فروش نقدي كالا بهاطي بين قرارداد خريد با پرداخت مدتنبايد هيچ ارتب .9

باشد كه بتواند حقوق طرف خريدار دارايي را كه مرتبط با مالكيت آن هر راهي وجود داشته 
 .دارايي است، نقض كند

عنوان عامل خود در فروش بعدي همان كالا خريدار كالا نبايد فروشنده كالا را به .10
- همين ترتيب، فروشنده كالا نبايد از سوي خريدار كالا اين منصب را جهت اينبه  .تعيين كند

 .كه عاملي براي فروش بعدي همان كالا باشد، بپذيرد 

وسيله مواردي ممكن است وجود داشته باشد كه در آن، طرف خريدار كالا متعاقبا به .11
كه فروش بعدي از راه طرفي قانون يا مقررات از فروش همان كالا محدود شده باشد؛ مگراين

در اين قبيل ). از راه طرف فروشنده كالا ( صورت پذيرد كه كالا از وي خريداري شده است 
عنوان عامل جهت فروش بعدي تعيين كند واين موارد، طرف اول ممكن است طرف دوم را به

 .درصورتي است كه طرف اول، مالكيت واقعي دارايي را داشته باشد

عنوان عامل جهت فروش بعدي همان در مواردي كه خريدار كالا، طرف سومي را به  .12
 .كند، وي نبايد ارتباط با فروشنده اصلي كالا داشته باشدكالا تعيين مي

فروشنده كالا بايد براي خريدار كالا، مشخصات كالا را جهت جهت انجام فروش  .13
ازمان حسابداري و حسابرسي مؤسسات استاندارد شريعت س( بعدي همان كالا، فراهم آورد 

 )). مالي اسلامي

  :هاي حقوقي مدل عملياتي در اين راستا بايد به موارد ذيل توجه داشتدر خصوص رابطه

مشتري براي صدور كارت اعتباري تورق و صدور كارت پس از اعتبارسنجي متقاضي  .1
زان تقاضاي مشتري كالايي را نيز بانك ناشر بر مبناي مي. كندوسيله بانك ناشر درخواست ميبه

 ). Pطور مثال به ارزشبه( خرد كند يا ميبه همان ارزش را تعيين مي

 ). P+I يعني( فروشد دار به مشتري ميصورت مدتبانك آن كالا را به .2
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تورق مصداق فعاليت تجاري بوده و به باور همه فقيهان صحيح است؛ اما اگر بين عناصر تباني 
العينه با واسطه است؛ شود، بنابر نظر فقيهان شيعه و اهل سنت تورق همراه با تباني، همان بيع

 .1بنابراين مانند مدل پيشين، اين مدل نيز فاقد مشروعيت است

اين معنا كه بانك بر تر است؛ بهالعينه مشكلدل، از جهت مقام اجرا نسبت به مدل بيعاين م .2
كه بانك همان كالا را خرد يا اينمبناي ميزان تقاضاي مشتري كالايي را به همان ارزش مي

فروشد و به نمايندگي از مشتري، دار به مشتري ميصورت مدتدارد؛ سپس بانك آن كالا را به
فروشد و ه شخص سومي در بازار كه آن مبلغ، برابر ميزان اعطايي به مشتري است، ميكالا را ب

 .كندعنوان اعتبار براي مشتري منظور ميمبلغ يادشده را به

پذير است؛ زيرا كه اجراي حقيقي اين مدل براي ناشران كارت اعتباري بسيار مخاطره .3
است  Pاي كه متقاضي كارت اعتباري به ارزش به مشتري  P+I  ناشر بايد كالايي را به ارزش

  *Pبفروشد؛ سپس به وكالت از متقاضي كارت، همان كالا را به شخص سومي به ارزش 
كه ريسك قيمت وجود در صورتي. بفروشد تا پول آن را به حساب وديعه مشتري واريز كند

شوند، اما در حالتي سازوكارهاي اعتبارات اعطايي دچار اختلال مي *P!=Pداشته باشد؛ يعني 
كه ريسك قيمت وجود نداشته باشد؛ در اين صورت سود بانك برابر نرخ بدون ريسك 

نكته مهم پيدا كردن شخص ثالث است كه حاضر باشد دارايي مورد نظر را به . خواهد بود
 .قيمت پيشنهادي بانك به قيمت نقد بخرد

ورق بدون تباني باشد، بانك با اين مدل از ديد اقتصاد واقعي، مدل مرددي است؛ اگر ت .4
استفاده از مدل تورق به فعاليت تجاري واقعي اقدام كرده، زمينه گسترش مبادلات و توليد را 

العينه مدلي غير واقعي آورد؛ اما اگر مدل تورق همراه با تباني باشد، مانند مدل بيعفراهم مي
با استفاده از فروش وخريد يك  تواندخواهد بود؛ چرا كه در اين مدل نيز بانك اسلامي مي

دارايي، هر روزه براي صدها متقاضي، كارت اعتباري صادر كند بدون اينكه در اقتصاد واقعي 
 . تحولي رخ داده باشد

                                                            
 110-108، ص23م، ج1981نجفي،  .  1
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در اين روش نيز فقط يك گزينه پرداخت وجود دارد و آن تقسيط بدهي است و اگر در  .5
  . شودالتزام ميمهلت مقرر پرداخت نكرد، مشمول وجه
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  مرابحه
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گذارد و ناشر بعد از اعتبارسنجي مشتري متناسب با اعتبار وي كارت اعتباري در اختيار وي مي
-كند ومتعهد ميدر خريد به وسيله كارت براي بانك مي طبق قرارداد، دارنده كارت را وكيل

شود تاسقف اعتبار، مانع  لازم براي خريد كالاها و خدمات موردنياز دارنده كارت را تأمين 
كارت را در  كند، زماني كه دارنده كارت در جايگاه وكيل بانك به خريد كالا اقدام كرد،

بعد از شناسايي و تاييد اعتبار، از راه بانك  دهد، بانك ناشرقرار مي دستگاه پايانه فروش
پردازد، سپس پذيرنده، قيمت كالا وخدمات را به فروشگاه يا مركز خدماتي پذيرنده كارت مي

بانك ناشر در جايگاه فروشگاه الكترونيكي اعتباري، كالاها و خدمات خريداري شده را به 
- زمان معين و با نرخ سود معين مياي براي مدت صورت بيع نسيه  مرابحهدارندهكارت به

درصد به  10طور مثال كالاها و خدمات خريداري شده را با احتساب نرخ سود فروشد، به
فروشد دارنده كارت كالاها و خدمات خريداري شده را سررسيد شش ماه به دارنده كارت مي

چند گزينه براي گيرد، بعد از آن، دارنده كارت بدهكار بانك ناشر خواهد بود و تحويل مي
  :دارد) قيمت نسيه كالاها و خدمات( پرداخت بدهي 

- التفاوت قيمت نقد و نسيه تخفيف داده ميدر اين صورت مابه: پرداخت در مهلت تنفس .1

 پردازد؛شود و دارنده كارت فقط قيمت نقد كالاها و خدمات را مي

يمت كالاها و تواند كل يا بخشي از قدارنده كارت مي: صورت اقساطيپرداخت به .2
صورت اقساط  تا سررسيد مقرر بپردازد، در اين صورت بخشي از خدمات خريداري شده را به

 شود؛التفاوت قيمت  نقد و نسيه تخفيف داده ميمابه

در اين صورت دارنده كارت قيمت نسيه كالاها و خدمات را : پرداخت دفعي در سررسيد .3
 پردازد؛مي

صورت افزون بر قيمت نسيه كالاها و خدمات بايد مبلغي در اين: پرداخت بعد از سررسيد .4
 التزام نيز بپردازد؛صورت وجهبه
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  هاي حقوقي مدل عملياتيرابطه: بند دوم
 تخاب كرد كارت را در پايانه فروشزماني كه دارنده كارت كالاي مورد نظر خود را ان .1
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 دهد؛لازم براي خريد را در اختيار بانك پذيرنده قرار مي

بانك پذيرنده در جايگاه كارگزار بانك ناشر، اعتبار را در اختياردارنده كارت كه وكيل  .2
 گذارد؛در كار خريد است ميبانك ناشر 

وسيله اعتبار پيش گفته، در جايگاه وكيل بانك ناشر، كالاها و خدمات را دارنده كارت به .3
 پردازد؛ها را مينخريداري و قيمت آ

فروشگاه پذيرنده كارت، كالاها و خدمات خريداري شده را به تمليك بانك ناشر  .4
 د؛دهآورد و تحويل  وكيل بانك ميكارت در مي

بانك ناشر در جايگاه فروشگاه الكترونيكي اعتباري ، طبق قراردادي كه با دارنده كارت  .5
-دارد، كالاها و خدمات خريداري شده را با احتساب سود نسيه به تمليك دارنده كارت در مي

 آورد؛
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-صورت دفعي يا اقساطي بدهي خود را به بانك ناشر بپردازد يا بعد سررسيد مقرر ميمقرر، به

 .التزام خواهد شدصورت مشمول وجهپردازد كه در اين

  مباني فقهي و حقوقي كارت اعتباري براساس قراداد مرابحه : بند سوم
مرابحه، از هاي كارت اعتباري براساس قرارداد دهي معاملهطور كه گذشت در سامانهمان

شود و صحت شرعي معامله با كارت اعتباري به صحت همه تركيب چند قرارداد استفاده مي
وسيله بانك، چندين معامله انجام بعد از تعيين سقف اعتبار و صدور كارت به. ها منوط استآن
  :ها عبارتند ازترين آنگيرد كه مهممي

گذارد و ناشر بعد از اعتبارسنجي مشتري متناسب با اعتبار وي كارت اعتباري در اختيار وي مي
-كند ومتعهد ميدر خريد به وسيله كارت براي بانك مي طبق قرارداد، دارنده كارت را وكيل

شود تاسقف اعتبار، مانع  لازم براي خريد كالاها و خدمات موردنياز دارنده كارت را تأمين 
كارت را در  كند، زماني كه دارنده كارت در جايگاه وكيل بانك به خريد كالا اقدام كرد،
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- التفاوت قيمت نقد و نسيه تخفيف داده ميدر اين صورت مابه: پرداخت در مهلت تنفس .1

 پردازد؛شود و دارنده كارت فقط قيمت نقد كالاها و خدمات را مي

يمت كالاها و تواند كل يا بخشي از قدارنده كارت مي: صورت اقساطيپرداخت به .2
صورت اقساط  تا سررسيد مقرر بپردازد، در اين صورت بخشي از خدمات خريداري شده را به
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 التزام نيز بپردازد؛صورت وجهبه

 



139
ر  8

بها م، 
ه دو

شمار م، 
ه  دو

دور
ی- 

نک ن با
ی نو ت 

لعا مطا
امه 

فصلن

20

ناشركارت و متقاضي كارت اعتباري، وكالت در خريد؛ به سبب قرارداد بين بانك  .1
 شود؛ دارنده كارت وكيل بانك براي خريد كالاها و خدمات مورد نياز خود مي

خريد وكالتي؛ دارنده كارت در جايگاه وكيل بانك، كالاها و خدمات موردنياز خود را  .2
 كند؛ها و مراكز خدمات پذيرنده كارت براي بانك خريداري ميصورت بيع نقد از فروشگاهبه

اي نسيه؛ بانك ناشر كارت با پرداخت قيمت، كالاها و خدمات خريداري فروش مرابحه .3
ها را با احتساب سود شده  راتملك كرده، سپس در جايگاه فروشگاه الكترونيكي اعتباري آن

 فروشد؛صورت بيع مرابحه نسيه به دارنده كارت ميبانكي به

صورت بدهي حاصل از خريد نسيه را بهتخفيف در بدهي؛ اگر دارنده كارت بخواهد  .4
صورت تدريجي تاسررسيد مقرر بپردازد، بانك نسبت  به مبلغ دفعي در فرصت تنفس، يا به

 ؛ )كند كل يا بخشي از سود نسيه را كم مي( دهد  بدهي تخفيف مي

جريمه تأخير؛ چنانچه دارنده كارت بدهي خود را تا سررسيد پرداخت نكند متناسب با  .5
 .التزام خواهد شدمدت بدهي مشمول جريمه تأخير و وجه مبلغ و

هاي فقهي و حقوقي پيش گفته مواردي محل تامل فقهي و حقوقي است، و در تحقق رابطه
  .نياز به بررسي دارد

به سبب قرارداد صدور كارت اعتباري، دارنده كارت وكيل بانك در خريد كالاها وخدمات 
كه در موردهاي بايد قصد خريد وكالتي كند درحالي شود بنابراين براي صحت خريدهامي

طور كند، همانفراواني دارنده كارت غافل از خريد وكالتي است و به نيت خودش خريد مي
هاي فراواني دارنده كارت غافل از خريد وكالتي است  و به نيت خودش خريد كه در مورد

مانند همسر و فرزند ( ت را به ديگران كارت، كار طور كه در موردهايي  دارندهكند، همانمي
اولا؛ : توان گفتدر حل اين مشكل مي. گذارد و آنان اطلاعي از قرارداد وكالت ندارندوامي) 

كند به اين معنا كه اگر توجه كند در تحقق قصد خريد وكالتي توجه ارتكازي كفايت مي
چنين ارتكازي وجود دارد، دهد و در خريد با كارت اعتباري بفهمد كه چه كاري انجام مي
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در مواردي . كندداند خودش پولي ندارد و با پول بانك خريداري ميچون دارنده كارت مي
گذارد، ديگران وسيله و ابزار وي براي خريد وكالتي هم كه كارت را در اختيار ديگري مي

ثانيا؛ . كندي ميهستند يا با واگذاري، ديگران را وكيل و جانشين خود در انجام معامله  وكالت
برفرض كه به جهت نبود قصد وكالت در خريد، خريد وكالتي باطل شد، معامله تبديل به بيع 

-اي خواهد شد كه پيشاپيش طرفين قرارداد رضايت خودشان را اعلام كردهفضولي نقد ونسيه

ماتي به اين بيان كه هم بانك ناشر كارت حين انعقاد قرارداد با فروشگاه و مراكز خد. اند
وسيله دارند كارت اعلام كرده و دارنده  پذيرنده كارت رضايت خود را مبني بر خريد به

بنابراين اگر معامله با اين . كارت هم رضايت خود مبني بر خريد نسيه از بانك اعلام كرده است
با وكيل يا ماذون نباشد از نوع بيع فضولي همراه  ها  به اصطلاح فقهي از نوع بيعنوع  كارت

مطابق طرح پيشنهادي، .رضايت مالك خواهد بود كه به اعتقاد همه فقيهان صحيح است
ها ها،  بيمارستانتواند به وسيله كارت از خدمات مراكز خدماتي چون هتلي كارت ميدارنده

هاي تعمير مسكن، خودرو و آهن، اتوبوسراني، جهانگردي، شركتهاي هواپيمايي، راه،شركت
فروشد و به اصطلاح فقيهان و ها شركت پيش گفته كالايي را نميد كه در آناستفاده كن...

گيرد؛ بلكه موضوع قرارداد خدمت آن مركز خدماتي است و حقوقدانان عيني را تحويل نمي
ي كارت، خدمت توان گفت كه دارندهاز اين جهت صدق بيع محل ترديد است؛ در نتيجه نمي

فروشد؛ چون عيني خرد؛ سپس بانك به وي ميرت نقدي ميصورا به وكالت از طرف بانك به
در حل مسئله بايد بتوان گفت موضوع فروش خدماتي كه .در كار نيست تا خريد وفروش شود

برخي از . صورت بيع مطرح است، از ديدگاه فقيهان شيعه محل اختلاف استميان عرف به
هايي را دق بيع بر چنين معاملهفقيهان چون شيخ انصاري، صاحب جواهر و آيت االله خوبي ص

برخي ديگر از فقيهان چون امام خميني و . 1كنندانكار، و تكلم عرف را بر تسامح حمل مي
توان منافع و آيت االله مكارم شيرازي اشتراط عين بودن بيع را لازم ندانسته، براين باورند كه مي

قيهان افزون بر صدق عرفي بيع اين گروه از ف. 2خدمات را در قالب قرارداد بيع منعقد كرد
                                                            

 1:1413،21مكارم شيرازي، .  1
 15، 1:1415همان؛ موسوي خميني،.  2

ناشركارت و متقاضي كارت اعتباري، وكالت در خريد؛ به سبب قرارداد بين بانك  .1
 شود؛ دارنده كارت وكيل بانك براي خريد كالاها و خدمات مورد نياز خود مي

خريد وكالتي؛ دارنده كارت در جايگاه وكيل بانك، كالاها و خدمات موردنياز خود را  .2
 كند؛ها و مراكز خدمات پذيرنده كارت براي بانك خريداري ميصورت بيع نقد از فروشگاهبه

اي نسيه؛ بانك ناشر كارت با پرداخت قيمت، كالاها و خدمات خريداري فروش مرابحه .3
ها را با احتساب سود شده  راتملك كرده، سپس در جايگاه فروشگاه الكترونيكي اعتباري آن

 فروشد؛صورت بيع مرابحه نسيه به دارنده كارت ميبانكي به

صورت بدهي حاصل از خريد نسيه را بهتخفيف در بدهي؛ اگر دارنده كارت بخواهد  .4
صورت تدريجي تاسررسيد مقرر بپردازد، بانك نسبت  به مبلغ دفعي در فرصت تنفس، يا به

 ؛ )كند كل يا بخشي از سود نسيه را كم مي( دهد  بدهي تخفيف مي

جريمه تأخير؛ چنانچه دارنده كارت بدهي خود را تا سررسيد پرداخت نكند متناسب با  .5
 .التزام خواهد شدمدت بدهي مشمول جريمه تأخير و وجه مبلغ و

هاي فقهي و حقوقي پيش گفته مواردي محل تامل فقهي و حقوقي است، و در تحقق رابطه
  .نياز به بررسي دارد

به سبب قرارداد صدور كارت اعتباري، دارنده كارت وكيل بانك در خريد كالاها وخدمات 
كه در موردهاي بايد قصد خريد وكالتي كند درحالي شود بنابراين براي صحت خريدهامي

طور كند، همانفراواني دارنده كارت غافل از خريد وكالتي است و به نيت خودش خريد مي
هاي فراواني دارنده كارت غافل از خريد وكالتي است  و به نيت خودش خريد كه در مورد

مانند همسر و فرزند ( ت را به ديگران كارت، كار طور كه در موردهايي  دارندهكند، همانمي
اولا؛ : توان گفتدر حل اين مشكل مي. گذارد و آنان اطلاعي از قرارداد وكالت ندارندوامي) 

كند به اين معنا كه اگر توجه كند در تحقق قصد خريد وكالتي توجه ارتكازي كفايت مي
چنين ارتكازي وجود دارد، دهد و در خريد با كارت اعتباري بفهمد كه چه كاري انجام مي
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كنندخميني و آيت االله مكارم شيرازي هاي نيز استدلال ميبرفروش خدمات و منافع به روايت
توان منافع و خدمات را در قالب اشتراط عين بودن بيع را لازم ندانسته، براين باورند كه مي

ي بيع برفروش خدمات و منافع اين گروه از فقيهان افزون بر صدق عرف. 1قرارداد بيع منعقد كرد
  :كندكنند مانند روايت اسحاق بن عمار كه نقل ميهاي نيز استدلال ميبه روايت

كه خانه مال فروشد در حالياي را در اختيار دارد و ميي فردي كه خانهدرباره) ع(از امام « 
تا سال :  گفتم. روشداي را كه مال وي نيست بفپسندم خانهنمي: امام فرمود. وي نيست، پرسيدم

هاي گوناگون درصد بود؛ اما با توجه به افزايش نرخ سود بانكي در بخش 12، ميزان جريمه 69
ها پس از مشورت با درصدي، مديريت نظارت بر بانك 12اقتصادي و عدم كارايي جريمه 

رخ سود آيت االله رضواني، عضو محترم فقيهان شوراي نگهبان، ميزان جريمه تأخير را معادل ن
در عين حال برخي از محاكم، در  .تسهيلات در بخش مربوط به اضافه شش درصد تعيين كرد

كردند، و به هيچ ها برعليه مشتريان بدحساب، فقط به پرداخت اصل مبلغ حكم ميدعاوي بانك
دادند؛ حتي اگر شخص هنگام گرفتن تسهيلات ، وجه گرفتن جريمه تأخير ديون را اجازه نمي

رو عنوان جريمه بپردازد؛ از اينشرط پذيرفته بود كه در صورت تأخير،  مبلغي را به صورتبه
و ) 19/11/76(اي كه به تصويب مجلس با ارائه لايحه) بانك مركزي(ها اداره نظارت بر بانك

شوراي نگهبان رسيد، محاكم را موظف كرد اگر برابر قرارداد، مقرر شده باشد كه اشخاص در 
هاي ثبتي و ي وجوه تسهيلات دريافتي را به انضمام سود و خسارت و هزينهسررسيد معين

توانند اين وجوه را مطالبه الوكاله بپردازند، در صورت عدم پرداخت مياجرايي، دادرسي و حق
  .كنند

  الحسنه با راهكار مرابحهمقايسه راهكار قرض: بند چهارم
هاي هردو قابليت براي طراحي كارتالحسنه و مرابحه كه گذشت راهكارهاي قرضچنان

ها اشاره هايي باهم دارند كه به برخي از آناعتباري دارند اما در مقام اجرا وجه تشابه و تفاوت
  :كنيممي

                                                            
 15، 1:1415همان؛ موسوي خميني،.  1
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دهدتا با استفاده از منابع قابليت خريد اعتباري؛ هردو راهكار به دارنده كارت امكان مي .1
 بپردازند و بهاي آن را بعدا بپردازند؛ بانك به خريد كالاها و خدمات مورد نياز خود

دهد تا قابليت پرداخت در مهلت تنفس؛ هردو راهكار كارت به دارنده كارت امكان مي .2
صورت فقط قيمت بهاي كالاها و خدمات خريداري شده را در مهلت تنفس بپردازند و در اين

 شود؛نقدي كالاها و خدمات پرداخت مي

صورت اقساط الحسنه امكان پرداخت بدهي بههكار قرضقابليت پرداخت اقساطي؛ در را .3
صورت تواند بدهي خود را بهكه در راهكار مرابحه دارنده كارت ميوجود ندارد در حالي

 اقساطي بپردازد؛

صورت الحسنه امكان پرداخت بدهي بهقابليت پرداخت دفعي مدت دار؛ در راهكار قرض .4
تواند بدهي خود راهكار مرابحه دارنده كارت مي دفعي مدت دار وجود ندارد در حالي كه در

 بپردازد؛) طور مثال بعد از شش ماه به(دار  صورت مدترا به

الحسنه، سقف اعتبار هر مشتري طراحي براي سقف اعتباري بالاتر؛ در راهكار قرض .5
رو است، در اي بانك است كه با محدوديت جدي روبهالحسنهمحدود به منابع و مصارف قرض

تواند استفاده كند در نتيجه حالي كه در راهكار مرابحه بانك از همه منابع مالكيتي و وكالتي مي
هاي با سقف اعتباري بالاتر معادل چندين ماه درآمد مشتريان تواند كارتبانك ناشر مي
 طراحي كند؛

سنه و الحبودن راهكار قرضها و مشتريان، باتوجه به غيرانتفاعيانتظار استقبال بانك .6
ها و مشتريان از رسد بانكها به نظر مياي بانكالحسنهمحدوديت منابع و مصارف قرض

كه در عين داشتن همه مزاياي  الحسنه استقبال نكنند، برخلاف راهكار مرابحهراهكار قرض
الحسنه به جهت انتفاعي بودن قرارداد و عدم محدوديت منابع و مصارف آن راهكار قرض

 ها و مشتريان قرار گيرد؛رود مورد استقبال جدي بانكانتظار مي

كنندخميني و آيت االله مكارم شيرازي هاي نيز استدلال ميبرفروش خدمات و منافع به روايت
توان منافع و خدمات را در قالب اشتراط عين بودن بيع را لازم ندانسته، براين باورند كه مي

ي بيع برفروش خدمات و منافع اين گروه از فقيهان افزون بر صدق عرف. 1قرارداد بيع منعقد كرد
  :كندكنند مانند روايت اسحاق بن عمار كه نقل ميهاي نيز استدلال ميبه روايت

كه خانه مال فروشد در حالياي را در اختيار دارد و ميي فردي كه خانهدرباره) ع(از امام « 
تا سال :  گفتم. روشداي را كه مال وي نيست بفپسندم خانهنمي: امام فرمود. وي نيست، پرسيدم

هاي گوناگون درصد بود؛ اما با توجه به افزايش نرخ سود بانكي در بخش 12، ميزان جريمه 69
ها پس از مشورت با درصدي، مديريت نظارت بر بانك 12اقتصادي و عدم كارايي جريمه 

رخ سود آيت االله رضواني، عضو محترم فقيهان شوراي نگهبان، ميزان جريمه تأخير را معادل ن
در عين حال برخي از محاكم، در  .تسهيلات در بخش مربوط به اضافه شش درصد تعيين كرد

كردند، و به هيچ ها برعليه مشتريان بدحساب، فقط به پرداخت اصل مبلغ حكم ميدعاوي بانك
دادند؛ حتي اگر شخص هنگام گرفتن تسهيلات ، وجه گرفتن جريمه تأخير ديون را اجازه نمي

رو عنوان جريمه بپردازد؛ از اينشرط پذيرفته بود كه در صورت تأخير،  مبلغي را به صورتبه
و ) 19/11/76(اي كه به تصويب مجلس با ارائه لايحه) بانك مركزي(ها اداره نظارت بر بانك

شوراي نگهبان رسيد، محاكم را موظف كرد اگر برابر قرارداد، مقرر شده باشد كه اشخاص در 
هاي ثبتي و ي وجوه تسهيلات دريافتي را به انضمام سود و خسارت و هزينهسررسيد معين

توانند اين وجوه را مطالبه الوكاله بپردازند، در صورت عدم پرداخت مياجرايي، دادرسي و حق
  .كنند

  الحسنه با راهكار مرابحهمقايسه راهكار قرض: بند چهارم
هاي هردو قابليت براي طراحي كارتالحسنه و مرابحه كه گذشت راهكارهاي قرضچنان

ها اشاره هايي باهم دارند كه به برخي از آناعتباري دارند اما در مقام اجرا وجه تشابه و تفاوت
  :كنيممي

                                                            
 15، 1:1415همان؛ موسوي خميني،.  1
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الحسنه دارنده كارت مؤظف ؛ مطابق راهكار قرض)التزاموجه(واقعي بودن جريمه تأخير .7
شود، حال با است كل بدهي خود را در مدت تنفس بپردازد و گر نه مشمول جريمه تأخير مي

توانند كل بدهي خود را در مهلت تنفس توجه به اينكه بخش فراواني از دارندگان كارت نمي
شود پرداخت جريمه شيوع پيدا كرده از حالت جريمه به حالت بپردازند اين امر باعث مي

صورت به اعتقاد همه فقيهان حتي فقيهان شوراي نگهبان ربا مجوز تأخير تبديل شود كه درآن
گزينه پرداخت در مهلت  خواهد بود، در حالي كه در راهكار مرابحه دارنده كارت افزون بر

صورت اقساطي يا بعد از آن سررسيد به) طور مثال شش ماهبه( تواند تاسررسيد معين تنفس مي
شود كه بنابراين زماني كار به جريمه منتهي مي. صورت دفعي بدهي خود را تسويه كندبه

تأخير و  ها تخلف كند و اين سبب واقعي شدن جريمهدارنده كارت در عمل به همه گزينه
 .شود كه از نظر فقهي منطبق با مبناي شوراي نگهبان استالتزام ميوجه

  انتخاب مدل عملياتي بهينه كارت اعتباري: بخش ششم
اين مدل برمبناي پيشنهاد جديد بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران به عنوان مدل كارت 

پيش از . ، عقدمرابحه استدر راهكار پيشنهادي بانك مركزي قرارداد محوري. اعتباري است
الحسنه ارائه كرد كه به علت عدم اين بانك مركزي مدل پيشنهادي خود رابرپايه عقد قرض

دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري  20/06/1390كارايي مورد بازبيني قرار گرفت و در تاريخ 
نجي مشتري متناسب با برمبناي اين مدل، بانك ناشر بعد از اعتبارس. مرابحه ابلاغ شدبرپايه عقد

گذارد و طبق قرارداد،  دارنده كارت را وكيل در اعتبار وي، كارت اعتباري در اختيار وي مي
شود تا سقف اعتبار منابع لازم براي خريد كند ومتعهد ميخريد به وسيله كارت براي بانك مي

رت در جايگاه وكيل زماني كه دارنده كا. كالا و خدمات موردنياز دارنده كارت را تأمين كند
بانك ناشر بعد از شناسايي و . دهدبانك به خريد كالا اقدام كرد، كارت را در دستگاه قرار مي

پردازد؛ سپس اعتبار، از راه بانك پذيرنده قيمت كالا و خدمات را به پذيرنده كارت ميتأييد
اي براي ه مرابحهصورت بيع نسيبانك ناشر كالا وخدمات خريده شده را به دارنده كارت به
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صورت، دارنده كارت بدهكار بانك فروشد كه در اينمدت زمان معين وبانرخ سود معين مي
  :ناشرخواهدبود وچندگزينه براي پرداخت بدهي دارد

- التفاوت قيمت نقد و نسيه تخفيف داده ميصورت مابهايندر: پرداخت در مهلت تنفس .1

 .پردازددمات را ميشود و دارنده كارت فقط قيمت نقدكالا و خ

تواند كل يا بخشي از قسمت كالا و دارنده كارت مي:  صورت اقساطيپرداخت به .2
صورت بخشي از صورت اقساطي تاسررسيد مقرر بپردازد، در اينخدمات خريداري شده را به

 .شودالتفاوت قيمت  نقد و نسيه تخفيف داده ميمابه

دارنده كارت قيمت نسيه كالا و خدمات را صورت در اين: پرداخت دفعي در سررسيد .3
 .پردازدمي

صورت افزون بر قيمت نسيه كالا و خدمات بايد مبالغي در اين: پرداخت بعد از سررسيد .4
 .1التزام نيز بپردازدصورت وجهبه

حال كه در اين خصوص به طور كامل توضيح داديم به بررسي رابطه هاي حقوقي مدل 
  .عملياتي مي پردازيم

مشتري براي صدور كارت اعتباري مرابحه و صدور كارت پس از اعتبارسنجي متقاضي  .1
 .كندناشر درخواست ميوسيله بانكبه

فروش كه وسيله مشتري به وكالت از بانك ناشر و قراردادن كارت در پايانهخريد كالا به .2
ارت رسيده ككارت به بانك ناشرپذيرندهاز راه آن، اطلاعات مورد نياز از راه بانك

 . پردازدوناشركارت به تاييد اعتبار دارنده كارت مي

 .كندپذيرنده از بانك ناشر،  جهت پرداخت وجه كالا و خدمات درخواست مي .3

                                                            
 126-125، ص1386موسويان، .  1

الحسنه دارنده كارت مؤظف ؛ مطابق راهكار قرض)التزاموجه(واقعي بودن جريمه تأخير .7
شود، حال با است كل بدهي خود را در مدت تنفس بپردازد و گر نه مشمول جريمه تأخير مي

توانند كل بدهي خود را در مهلت تنفس توجه به اينكه بخش فراواني از دارندگان كارت نمي
شود پرداخت جريمه شيوع پيدا كرده از حالت جريمه به حالت بپردازند اين امر باعث مي

صورت به اعتقاد همه فقيهان حتي فقيهان شوراي نگهبان ربا مجوز تأخير تبديل شود كه درآن
گزينه پرداخت در مهلت  خواهد بود، در حالي كه در راهكار مرابحه دارنده كارت افزون بر

صورت اقساطي يا بعد از آن سررسيد به) طور مثال شش ماهبه( تواند تاسررسيد معين تنفس مي
شود كه بنابراين زماني كار به جريمه منتهي مي. صورت دفعي بدهي خود را تسويه كندبه

تأخير و  ها تخلف كند و اين سبب واقعي شدن جريمهدارنده كارت در عمل به همه گزينه
 .شود كه از نظر فقهي منطبق با مبناي شوراي نگهبان استالتزام ميوجه

  انتخاب مدل عملياتي بهينه كارت اعتباري: بخش ششم
اين مدل برمبناي پيشنهاد جديد بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران به عنوان مدل كارت 

پيش از . ، عقدمرابحه استدر راهكار پيشنهادي بانك مركزي قرارداد محوري. اعتباري است
الحسنه ارائه كرد كه به علت عدم اين بانك مركزي مدل پيشنهادي خود رابرپايه عقد قرض
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گذارد و طبق قرارداد،  دارنده كارت را وكيل در اعتبار وي، كارت اعتباري در اختيار وي مي
شود تا سقف اعتبار منابع لازم براي خريد كند ومتعهد ميخريد به وسيله كارت براي بانك مي

رت در جايگاه وكيل زماني كه دارنده كا. كالا و خدمات موردنياز دارنده كارت را تأمين كند
بانك ناشر بعد از شناسايي و . دهدبانك به خريد كالا اقدام كرد، كارت را در دستگاه قرار مي

پردازد؛ سپس اعتبار، از راه بانك پذيرنده قيمت كالا و خدمات را به پذيرنده كارت ميتأييد
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كارت، قيمت كالا و خدمات را خريداري شده راپذيرنده  پذيرندهبانك ناشر از راه بانك  .4
 . پردازدمي

كارت دارد، كالا و خدمات خريداري شده را با  بانك ناشر، طبق قراردادي كه با دارنده .5
 .آوردمياحتساب سود نسيه به تمليك دارنده كارت در

تواند در مهلت تنفس يا بعد از مهلت تنفس تا سررسيد دارنده كارت مطابق قرارداد مي .6
صورت، صورت دفعي يا اقساطي بدهي خود را به بانك ناشر بپردازد و در غير اينمقرر، به
 . التزام خواهد شدل وجهمشمو

  :  در نقد و بررسي اين مدل بايد گفت

اي اين مدل از جهت شرعي براساس قرارداد تركيبي خريد وكالتي و فروشي مرابحه .1
كه استوار است كه هردو از جهت فقيهي مورد تاييد همه مذاهب اسلامي است و در صورتي

ورت اقساطي تسويه كند مشمول تخفيف صرسيد بهبدهي را در فرصت تنفس بپردازد يا تا سر
در مبلغ بدهي خواهدبود، اين موضوع نيز ازديد فقيهي اشكالي ندارد؛ چون چيزي كه ممنوع 

باشد؛ اما كاهش آن از طرف طلبكار مشكلي است افزايش مبلغ بدهي در برابر تمديد مدت مي
 .ندارد

در اين مدل كالاها . دفاع استطور كامل قابل اين مدت از جهت پيوند با اقتصاد واقعي به .2
- و خدمات مورد نياز دارندگان كارت اعتباري بصورت نقد از فروشندگان خريداري و به

هاي ساز رشد و توسعه فعاليتشود و زمينهصورت مرابحه به دارندگان كارت فروخته مي
 .واقعي خواهد بوداقتصاد

توانند افزون بر منابع مالكيتي از ها ميباتوجه به انتفاعي بودن قرارداد مرابحه، بانك .3
ها هاي اعتباري استفاده كنند؛ درنتيجه بانكگذاري نيز در تامين مالي كارتهاي سرمايهسپرده

 .هم منابع وانگيزه لازم براي گسترش كمي وكيفي اين مدل را خواهند داشت
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از خريد  در اين روش امكان تقسيط بدهي وجود دارد به اين معنا كه دارنده كارت بعد .4
تاپايان فرصت تنفس، كل بدهي را تصفيه ) الف: كالاها وخدمات با چهار گزينه روبرو است

صورت در سررسيد به) صورت اقساطي بپردازد؛ جبدهي خود را تا سررسيد معين به) كند؛ ب
 . التزام خواهد شدصورت مشمول وجهدر غيراين) دفعي بدهي را بپردازد؛ د

خاب مدل عملياتي بهينه، باتوجه به اصول و مباني بانكداري اسلامي و با در اين بخش براي انت
هاي مؤثر در طراحي مدل جامع كارت هاي اعتباري، سنجههاي كارتعنايت به ماهيت و هدف

در گام آخر بر مبناي تحليل . كنيمترتيب اهميت و اولويت رتبه بندي مياعتباري را احصا و به
ها، مدلي كه هاي استخراج شده، از ميان مدلباري وبراساس سنجهرابط موجود در كارت اعت

-هاي طراحي كارت اعتباري بهسنجه.كنيمجامع معيارهاي مورد پذيرش باشد را انتخاب مي

  :صورت ذيل است

دغدغه اصلي بانكداران اسلامي پرهيز از ربا و طراحي ابزارهاي بانكي : مشروعيت فقهي .1
ت و با توجه به اختلاف مذاهب فقهي درباره برخي قراردادها، براساس قراردادهاي مشروع اس

بهترين گزينه از اين جهت ابزاري است كه بالاترين توافق فقهي را در ميان مذاهب اسلامي 
 .داشته باشد

هاي جوهري بانكداري اسلامي يا بانكداري سويي بااقتصاد واقعي؛ يكي از تفاوتهم .2
ي براساس قرض پولي استوار بوده و هيچ ارتباط منطقي با ربوي در اين است كه بانكداري ربو

قراردادهاي مبتني بر اقتصاد واقعي  كه بانكداري اسلامي برپايهاقتصاد واقعي ندارد؛ در حالي
ها  و سرمايه ها، سفارش ساخت طرحمانند خريدوفروش كالاها و خدمات، اجاره دارايي

هرچه ابزار مورد . اقتصادي واقعي استوار استهاي ها و فعاليتگذاري مشاركتي در پروژه
تر خواهد مطالعه با اقتصاد واقعي پيوند بيشتري داشته باشد، به واقعيت بانكداري اسلامي نزديك

 .بود

در موضوع . ابزار موفق بايد تمام انتظاراتي را كه از آن داريم، پوشش دهد: جامعيت .3
ها بايد گان اين كارتكنندهاي استفادههها و انگيزهكارت اعتباري نيز به تناسب هدف

كارت، قيمت كالا و خدمات را خريداري شده راپذيرنده  پذيرندهبانك ناشر از راه بانك  .4
 . پردازدمي

كارت دارد، كالا و خدمات خريداري شده را با  بانك ناشر، طبق قراردادي كه با دارنده .5
 .آوردمياحتساب سود نسيه به تمليك دارنده كارت در

تواند در مهلت تنفس يا بعد از مهلت تنفس تا سررسيد دارنده كارت مطابق قرارداد مي .6
صورت، صورت دفعي يا اقساطي بدهي خود را به بانك ناشر بپردازد و در غير اينمقرر، به
 . التزام خواهد شدل وجهمشمو

  :  در نقد و بررسي اين مدل بايد گفت

اي اين مدل از جهت شرعي براساس قرارداد تركيبي خريد وكالتي و فروشي مرابحه .1
كه استوار است كه هردو از جهت فقيهي مورد تاييد همه مذاهب اسلامي است و در صورتي

ورت اقساطي تسويه كند مشمول تخفيف صرسيد بهبدهي را در فرصت تنفس بپردازد يا تا سر
در مبلغ بدهي خواهدبود، اين موضوع نيز ازديد فقيهي اشكالي ندارد؛ چون چيزي كه ممنوع 

باشد؛ اما كاهش آن از طرف طلبكار مشكلي است افزايش مبلغ بدهي در برابر تمديد مدت مي
 .ندارد

در اين مدل كالاها . دفاع استطور كامل قابل اين مدت از جهت پيوند با اقتصاد واقعي به .2
- و خدمات مورد نياز دارندگان كارت اعتباري بصورت نقد از فروشندگان خريداري و به

هاي ساز رشد و توسعه فعاليتشود و زمينهصورت مرابحه به دارندگان كارت فروخته مي
 .واقعي خواهد بوداقتصاد

توانند افزون بر منابع مالكيتي از ها ميباتوجه به انتفاعي بودن قرارداد مرابحه، بانك .3
ها هاي اعتباري استفاده كنند؛ درنتيجه بانكگذاري نيز در تامين مالي كارتهاي سرمايهسپرده
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تمام كالاهاي و خدمات مورد نياز خورد  ها بتوانند با استفاده از اين كارتدارندگان اين كارت
هاي گوناگون بدهي خود به بانك ناشر را را در حد اعتبار بخرند و بتوانند بااستفاده از گزينه

 .بپردازند

هاي خود با كمترين ابزار موفق بايد در تحقق هدفكارايي؛ افزون بر معيار جامعيت،  .4
سويي  هزينه بالاترين دستاوردها را داشته باشد؛ براين اساس كارت اعتباري نيز بايد در عين هم

هاي ناشران و قابليت براي گسترش كمي وكيفي، بيشترين نتيجه را عايد هاي و انگيزهبا هدف
 .كند

هاي انتخابي كارت ه برمبناي سنجهانتخاب مدل عملياتي بهين: بند اول
  اعتباري

هاي اسلامي وجود هاي اعتباري به عنوان معيارهاي اصلي براي بانكآنچه كه در كارت
دارد، پرهيز از ربا و ورود در اقتصاد واقعي است؛ بنابراين آنچه كه در طراحي مدل منتخب 

براين اساس و با . دي آن استاي دارد بعد مشروعيت و اقتصاكارت اعتباري نقش تعيين كننده
توجه به ديدگاه فقيهان شيعه كه بنابه دلايلي مانند عدم تحقق قصد جدي معامله، حيله ربا، لزوم 

- 110، ص23م، ج1981نجفي، ( العينه بودند صريح، قائل به بطلان بيعدور و وجود نص
دانند و ن قانوني ريا ميالعنه را روشي براي دور زدنيز باتوجه به آراي اهل سنت كه بيع).108

تواند العينه نمي، راهكار بيع1شمارندها  برميآن را توجيهي براي كسب بهره به وسيله بانك
العينه دانست؛ زيرا توان نوعي از بيعطور كه تورق بانكي را ميراهكار منتخب باشد، همان

العينه با ق همان بيعوجود عنصر سوم در مدل تورق بانكي حالت صوري دارد؛ بنابراين، تور
العينه نكته دوم اينكه راهكارهاي بيع. شود، بنابراين فاقد وجاحت شرعي استواسطه شمرده مي

رشد .توانند راهكار مناسبي شمرده شوندو تورق از جهت اقتصاد واقعي مشكل دارند و نمي
از اين ديد، . است ها بودههاي متعدد آنهاي اعتباري، به علت مزيتگير استفاده از كارتچشم

دلايل رشد آن را بايد به عنوان شاخص مهم از ديد دارندگان كارت، پذيرندگان كارت و 
                                                            

 241-247ق، 1407جواهري، .  1
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مورد بررسي قرار گيرد تا مدلي كه جامع تمام نيازها و عوايد اركان، ) بانك(صادركننده كارت
اساس بايد  براين. عنوان مدل جامع برگزيده شوداست، به) بانك( به ويژه صادر كننده كارت   

هاي پيش گفته ترين دلايل پذيرش اركان كارت اعتباري را بررسي و به تطبيق آن با مدلمهم
هاي اعتباري از ديد دارندگان كارت، پذيرندگان كارت ترين دلايل رشد كارتمهم. پرداخت

 :و صادركننده كارت به شرح ذيل است

ترين عامل استقبال مردم از اعتبار، عمدهدارندگان كارت؛ سهولت و قابليت دسترسي به .1
توان به مورد بسيار مهم امنيت هاي كارت اعتباري ميهاي اعتباري است؛ از ديگر مزيتكارت

 .اشاره كرد كه براي آنان مهم است

هاي اعتباري به عللي جذابيت داشت؛ پذيرندگان كارت؛ از نقطه نظر مراكز خريد، كارت.2
هاي اعتباري،  اعتبار  و تضمين خاصي دارد كه فروش مبتني بر كارت هايكه، معاملهاول آن

علت ديگري كه مراكز خريد تمايل به . سازداين مراكز را از لحاظ وصول وجوه مطمئن مي
 .قبول كارت دارند، مسئله كسب موقعيت براي افزايش فروش است

حل سود تقسيط و هاي ناشر از دو  درآمد  بانك)هابانك( صادركنندگان كارت.3
شود؛ گيرند، تامين ميهاي خود ميو از پذيرندگان كارت كارمزدهايي كه از دارندگان كارت

بنابراين هرچه تعداد مشتريان اضافه شود و ميزان اعتبارات اعطايي افزايش يابد سود حاصل از 
-اي اعتباري بههها از كارتدومين سودي كه بانك. يابدكاردمزدهايي دريافتي نيز افزايش مي

آورند جذب مشترياني است كه از مناطق بسيار دورتر از محلي كه بانك قرار دارد ميدست
اهميت خود را  به عبارت ديگر، با آمدن كارت اعتباري موقعيت محلي بانك.كنندزندگي مي
يا ها نيز با پرداخت كارمزد بابت فروش كالا از سوي ديگر پذيرندگان كارت. دهداز دست مي

باعنايت به عوايد پيش گفته و با توجه به آنكه . ها را افزايش خواهند دادخدمات، درآمد بانك
- كند و در برابر آن به سپردهها تامين ميبانك درصد بيشتري از منابع خود را از راه سپرده

هاي اجرت و كند و از سويي ديگر، به علت اينكه محور اصلي مدلگذاران سود پرداخت مي
- الت، عقد قرض الحسنه است و منطق كارت اعتباري با قرض الحسنه سازگار نيست؛ نميكف

تمام كالاهاي و خدمات مورد نياز خورد  ها بتوانند با استفاده از اين كارتدارندگان اين كارت
هاي گوناگون بدهي خود به بانك ناشر را را در حد اعتبار بخرند و بتوانند بااستفاده از گزينه

 .بپردازند

هاي خود با كمترين ابزار موفق بايد در تحقق هدفكارايي؛ افزون بر معيار جامعيت،  .4
سويي  هزينه بالاترين دستاوردها را داشته باشد؛ براين اساس كارت اعتباري نيز بايد در عين هم

هاي ناشران و قابليت براي گسترش كمي وكيفي، بيشترين نتيجه را عايد هاي و انگيزهبا هدف
 .كند

هاي انتخابي كارت ه برمبناي سنجهانتخاب مدل عملياتي بهين: بند اول
  اعتباري

هاي اسلامي وجود هاي اعتباري به عنوان معيارهاي اصلي براي بانكآنچه كه در كارت
دارد، پرهيز از ربا و ورود در اقتصاد واقعي است؛ بنابراين آنچه كه در طراحي مدل منتخب 

براين اساس و با . دي آن استاي دارد بعد مشروعيت و اقتصاكارت اعتباري نقش تعيين كننده
توجه به ديدگاه فقيهان شيعه كه بنابه دلايلي مانند عدم تحقق قصد جدي معامله، حيله ربا، لزوم 

- 110، ص23م، ج1981نجفي، ( العينه بودند صريح، قائل به بطلان بيعدور و وجود نص
دانند و ن قانوني ريا ميالعنه را روشي براي دور زدنيز باتوجه به آراي اهل سنت كه بيع).108

تواند العينه نمي، راهكار بيع1شمارندها  برميآن را توجيهي براي كسب بهره به وسيله بانك
العينه دانست؛ زيرا توان نوعي از بيعطور كه تورق بانكي را ميراهكار منتخب باشد، همان

العينه با ق همان بيعوجود عنصر سوم در مدل تورق بانكي حالت صوري دارد؛ بنابراين، تور
العينه نكته دوم اينكه راهكارهاي بيع. شود، بنابراين فاقد وجاحت شرعي استواسطه شمرده مي

رشد .توانند راهكار مناسبي شمرده شوندو تورق از جهت اقتصاد واقعي مشكل دارند و نمي
از اين ديد، . است ها بودههاي متعدد آنهاي اعتباري، به علت مزيتگير استفاده از كارتچشم

دلايل رشد آن را بايد به عنوان شاخص مهم از ديد دارندگان كارت، پذيرندگان كارت و 
                                                            

 241-247ق، 1407جواهري، .  1
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هايي دانست كه جامع پوشش تمام عوايد اركان كارت، هاي اجرت وكفالت را مدلتوان مدل
ترين شاخص بعد از معيارهاي مشروعيت و جامعيت، اصل كارايي مهم. به ويژه بانك دانست

نامند كه به لحاظ عمليات از اين رو مدلي را كارا مي. شودلقي ميدر طراحي كارت اعتباري ت
هاي گوناگون خريد را داشته باشد و از راه پوشش حداكثري نياز اجرايي قابليت طراحي مدل

هاي اعتباري شود و نيز اجراي آن به معاملاتي مردم، سبب گسترش كمي و كيفي كارت
نابع بانكي را به طور مناسب به جريان اندازد و سبب نيز بايد م. افزايش تورم مضاعف نينجامد

گسترش وجه التزام نشود؛ بنابراين از آنجا كه انعطاف پذيري در كارت اعتباري شرط اصلي 
در توسعه و ترويج آن است، كارت اعتباري مبتني براجاره به علت عدم انعطاف پذيري در 

اند مدل جامعي براي كارت اعتباري باشد؛ توكاربرد و پوشش حداقلي نياز معاملاتي مردم، نمي
هاي روزمره شامل كالاهاي مصرفي و استفاده از خدمات است كه مدل پيش زيرا اكثر معامله

اين در حالي است كه به واسطه  . گويي اين نوع از احتياجات مردم نيستگفته قادر به پاسخ
برداري از خدمات استفاده بهره توان ازآن براي خريد كالا وانعطاف پذيري مدل مرابحه، مي

به عبارت ديگر، مرابحه . شودكرد كه اين امر باعث تقويت ضريب كارايي در اين مدل مي
توان ازآن براي تمام كالاهاي مصرفي و بادوام مورد نياز منحصربه كالاي خاصي نيست و مي

افزون بر پوشش مرابحه . هاي توليدي، صنعتي و بازرگاني استفاده كردخانوارها، مؤسسه
هاي توليدي، صنعتي؛ حتي گسترده كالاها براي خريد خدمات موردنيازخانوارها، مؤسسه

  .بازرگاني نيز قابل استفاده است
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