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  دهیچک

 و ، نظارتیزیر برنامه به بیشتری تمایل ها یریو گس این قالب در مدیران که شود یم تلقی مدیران در رفتاری گرایش یک بینی کوته

 به را بازار به ورود رقابت، ریسک. دارند شرکت بلند مدت  یها دوره به کمتری توجه و دارند جاری یها دوره در عملکرد ارزیابی

 یها نهیهز تحمل برگیرنده در عملیاتی تصمیمات . همچنین اتخاذدهد یم افزایش ثبات بی و بینی پیش قابل غیر شرایط وجود دلیل

 از نظر پژوهش این. گردد یم ریسک موجب ها آن بودن ناپذیر اجتناب اقتصادی، شرایط چرخش صورت در که باشد یم مختلف

 بازار در رقابت بین رابطه در مدیریت بینی تاثیرکوته بررسیبه  کهباشد یم توصیفی همبستگی نوع از پژوهش کاربردی وروشهدف 

 یها داده منظور بدین. پردازد یم تهران بورس اوراق بهادار در شده پذیرفته یها شرکت در عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول

 الگوهای کمک و به جمع آوری3131 تا 3111 زمانی دوره طی در تهران، بهادار اوراق بورس عضو شرکت 18 از نیاز مورد

 بازار در رقابت بر رابطه بین مدیریت بینی کوته که دهد یم نشان ها هیفرض آزمون از حاصل نتایج. است گردیده تحلیل رگرسیونی
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  مقدمه. 1

 کاهش دچار شرکت که هنگامی .شود یم ناشی مدت کوتاه نتایج روی بر اندازه از بیش تمرکز از مدیریت بینی کوته

 بر بنا مدیریت ینیب کوته اساسر ب دارند که بازدهی زمانی کوتاه مدت یها یگذار هیسرما باشد، شده فروش در موقت

 حفظ در سعی مدت کوتاه اهداف به توجه با مدیر که چرا .شوند شرکت یها نهیهز افزایش باعث آگاهانه تصمیم تئوری

 از ییها وهیش ها شرکت محصول، رقابتی بازار درر دیگ سوی از. دارد خویش مدیریت زمانی بازه در معین سطح در سود

 قیمت و بالا کیفیت با محصولی نتیجهر د .باشند داشته را کارایی بالاترین هزینه، نیتر کم با که رندیگ یم کار به را تولید

 (.3133همکاران، و به ولو) کنند عرضه پایین

رقابت، . گردد یم ها نهیهز کاهش عدم یا کاهش موجب آینده، به نسبت اطمینان عدم مدیریت ینیب کوته ویژگی به توجها ب

 شرایط در مدیریت رو این از. دهد یم افزایش ثبات بی و بینی پیش قابل غیر شرایط وجود دلیل به را بازار به ورود ریسک

 که نجامدیب انسانی نیروی استخدام به سپس و بزند دست ثابت دارایی خرید به است ممکن ابتدا در بازار بودن رقابتی

 کند یا هیسرما مخارج صرف به تصمیم مدیریت است ممکن نتیجه در است، رقابت صحنه در شدن ماندگار دلیل به همگی

 و نجامدیب آینده در ابهام کاهش ابهام کاهش برای ماندن منتظر تصمیم بازار تقاضای به نسبت اطمینان عدم دلیل به یا و

 سعی مدت بلندر د سود کسب امید به مدیران همچنین .گردد یبرم وی شخصیتی و فردی یها یژگیو و شرایط به همگی

 زمانی که شود یم باعث موضوع همین. نشوند محروم احتمالی درآمدهای کسب از تا کنند حفظ را خود ، منابعکنند یم

 پژوهش این رو اینز ا(. 3133همکاران، و به ولو)ندهند  کاهش چنان را ها نهیهز مدیران ابدی یم کاهش شرکت فروش که

 را ساله دوره طی در مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت ینیب کوتهتأثیر 

 .دینما یم بررسی

  پژوهش ادبیاتمبانی نظری و . 2

 تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت ینیب کوتهتأثیر  یبررس منظور به که پژوهش نیا در

( مدیریت تصمیمات ریسک) که وابسته ریمتغ یرو آن ریتأث( محصول بازار در رقابت) مستقل ریمتغ. است مدیریت عملیاتی

 و افراد دید با رابطه در که است داریپا یداور شیپ ای یریسو گ از یشکل، ینیب کوته. گرفت خواهد قرار یبررس مورد است

 گیری اندازه سود مدیریت وسیله به که مدیریتی بینی نزدیک (.8434 ، 3و آندرهگونزالز ) است شده ثابت ایدن به ها سازمان

 و محدود عقلانیت با اصولی بر و است گیرندگان تصمیم یها انتخاب از یها مجموع به نسبت گذرا نگرشی ،شود یم

 به نسبت محدود نگاه ی دهنده نشان مدیریتی ینیب کوته ،اساس این بر. باشد یم متکی یادگیری عملکرد اختلالات

 (.8438،  8یچاودور) است شرکت های استراژی، محیطی زیست نیروهای، سازمانی یها تیقابل

 به تجاری و اقتصادی، سیاسی رقابتی بازارهای در ها بنگاه موفقیت میزان ارزیابی برای کلیدی معیاری پذیری رقابت امروزه

 پذیری رقابت از که، باشد داشته رقابتی بازارهای در بالاتری رقابتی توان که بنگاهی هر که گفت توان یم. دیآ یم حساب

 (.3131سیرانی و سیفعلی، ) است برخوردار نیز بالاتری

 نامتناسب رفتار نیا، ابدی ینم کاهش، فروش در کاهش تناسب به اما، ابدی یم شیافزا فروش در شیافزا با تناسب به ها نهیهز

 درباره مطرح یها هینظر از که آگاهانه میتصم هینظر اساسر ب. شود یم دهینام عملیاتی تصمیمات ریسک، ها نهیهز

                                                                                                                                                                                       
1 Gonzalez and Andrea 
2 Chowdhury 



 1 مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت بینی کوته تأثیر

 

 ابدی یم یچسبندگ، تیریمد یها میتصم ریتأث تحت ها نهیهز که یزمان، مذکور هینظر اساس بر. است نهیهز یچسبندگ

 دوره در فروشر د کاهش و بود خواهد یمقطع و مدت کوتاه صورت به، فروش در کاهش کنند یم احساس رانیمد

 میتصم آگاهانه کاملاً صورت به و قصد یرو از رانیمد .شد خواهد جبران بعد یها دوره در فروش شیافزا با یجار

 ای کنند حفظ شرکت فروش ندهیآ از خود یها ینیب شیپ اساس بر را خود یاتیعمل یها تیفعال به مربوط منابع رندیگ یم

 تقاضا کاهش بودن یدائم به ها آن که یزمان تا ندازندیب ریتأخ به را یاتیعمل یها تیفعال به مربوط منابع کاهش است ممکن

 یاصل عامل دو قالب در را عملیاتی تصمیمات یاصل عوامل رو این از. کنند حاصل یشتریب نانیاطم( فروش کاهش)

 تیوضع بهبود، گرید عبارت به ای نامطمئن فروش کاهش تداوم به است ممکن رانیمد، نکهیا اول: کرد یبند طبقه توان یم

 به تیریمد، نکهیا دوم. کنند یم ینیب شیپ یخوب تیوضع یآت یروزها یبرا، رو نیا از، باشند نیب خوش ندهیآ در فروش

 تحمل را رهیغ و یانسان یروین لیتعد رینظ ییها نهیهز، یعموم ریتصو از ترس و یتیریمد یها استیس جمله از یلیدلا

 (.8431،  1لین و چن) کنند یم

 پیشینه پژوهش

 که دریافتند پرداختند و هزینه چسبندگی و محصول رقابت بازار عنوان با به بررسی پژوهشی ،(8431) 4ژنگ و لی

 ینیب خوش چنین هم. ابدی یم افزایش، شرکت مالی قدرت افزایش با هزینه چسبندگی درجه بر محصول رقابت بازار ریتأث

 .شود یم محصول رقابت بازار و هزینه چسبندگی بین مثبت ارتباط تشدید باعث نیز مدیریت

به  ها آنمدیره و کوتاه بینی انجام دادند. در این پژوهش  أتیه(، پژوهشی با عنوان کارایی 8434گونزالز و آندره )           

مدیره( و ریسک  أتیهاندازه، تجربه، مالکیت و استقلال  یها شاخصمدیره کارا )از نظر  أتیهیک بررسی ارتباط بین 

مدیره، ریسک  أتیهنشان داد که با افزایش کارایی  ها آنکوتاه مدت یا کوتاه بینی مدیریت پرداختند. نتایج پژوهش 

 اندازه ریسک کوتاه مدت برقرار است. یها روش. این نتیجه برای انواع کند یمکوتاه مدت شرکت کاهش پیدا 

 مدیران ینیب کوته رفتار بر مدت کوتاه نهادی گذاران هیسرما تأثیر عنوان با پژوهشی در ،(8434) 5یانگ و چن

 در درآمدی، مدت کوتاه اهداف به رسیدن برای را فروش و بازاریابی، توزیع یها نهیهزشرکت،  مدیران که دریافتند

 .کرد خواهند تشدید را مدیریتی بینی نزدیک مدت، کوتاه نهادی گذاران هیسرما و دهند یمکاهش  تایوان

هیئت  یها یژگیوینی مدیران، اعتماد به نفس و خوش در پژوهش خود به بررسی  (،8431و همکاران )1باکر              

پرداختند و بیان نمودند که دوگانگی وظیفه، اثر منفی بر اثر بخشی هیئت  ها شرکتمدیره: به سمت نقش جدیدی از اداره 

گیری روان شناختی مدیر و اثرات آن بر تصمیمات و مدیره خواهد گذاشت، بنابراین هیئت مدیره، توانایی کنترل س

 شرکت را نخواهد داشت.

 نشان پژوهش نتایج. پرداختند ها نهیهز چسبندگی قبال در مدیریت یها یژگیو بررسی به ،(8431) لین و چن

 نفس به اعتماد هزینه چسبندگی پدیده وقوع که نحوی به بود هزینه چسبندگی قبال در مدیران رفتاری تغییرات دهنده

 .دهد یم افزایش را مدیران

 شاخص از مدیریت: نگاهی جدید را مورد بررسی قرار داد و دریافت ینیب کوته، در پژوهشی (8438) یچاودور             

 صورت نیا به است؛ ینیب کوته یبرا یشاخص ،رانیمد سن که داد نشان و کرد استفاده یتیریمد ینیب کوته یبرا یدیجد
                                                                                                                                                                                       
3 Chen & lin 
4 Lee and Zheng 
5 Chen and Yang 
6 Baccar & el at 
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 و قیتحق یبرا را یکمتر یانرژ متوسط طور به و است کمتر دفترش در حضور مدت زمان باشد، شتریب ریمد سن چه هر که

 ادعا توان یم. است شتریب باشد، ینیب کوته دچار نکهیا احتمال نیهمچن و دهد یم اختصاص یا هیسرما یها نهیهزو  توسعه

 شیافزا را یا هیسرما نةیهز و توسعه و قیتحق نةیهز و دارند یصنعت یها شرکت تیریمد به لیتما جوان تر رانیمد که کرد

 .دهند یم

بر  ها شرکتمدیران و مسئولیت اجتماعی  ینیب خوش ریتأثپژوهشی با عنوان بررسی  (، در3131جابری و حیدری )          

مدیران در افشای بعد اقتصادی،  ینیب خوشرس اوراق بهادار دریافتند که پذیرفته شده در بو یها شرکتساختار سرمایه در 

 معنادار است.و پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران مثبت  یها شرکتبعد اجتماعی و بعد محیطی 

مدیریت را بررسی نمودند و دریافتند  ینیب خوشکارهای نظام راهبری شرکتی و و (، ساز 3135خرم و جمکرانی )         

 کزتمر مدیریت، مالکیت راهبری شرکتی، نظام از شده انتخاب کارهایو  ساز میان از که دهد یم نشان پژوهش نتایج

 و مدیریت مالکیت ؛مدیره هیئت استقلال و اندازه وظیفه، عدم دوگانگی شامل مدیره هیئت یها یژگیو و مالکیت

 اثر پژوهش کارهای منتخبو  ساز سایر لیکن دهد؛ کاهش را مدیران ینیب خوش میزان توانسته مدیره استقلال هیئت

 بینی خوش مانند رفتاری یها یریگو س شناسایی با گفت توان یم همچنین. است نداشته مدیریتی ینیب خوش بر معناداری

 .نماید حرکت رفتاری شرکتی راهبری نظام عنوان با جدید نقشی ایفای سوی به شرکتی باید راهبری نظام مدیران،

 عملکرد و یکپارچه ریسک مدیریت میان رابطه بر محصول بازار در رقابت ریتأث بررسی به ،(3135)نامدار 

 معناداری و مثبت رابطه ها شرکت عملکرد و یکپارچه ریسک مدیریت میان داد نشان حاصل نتایج و پرداخت ها شرکت

 .گذارد یم رابطه این بر معناداری و مثبت ریتأث حصول بازار در رقابت و دارد وجود

 کهدادند  نشان و نمودند یبررس را یحسابدار و اطلاعات محصول بازارر د رقابت اثر ،(3134) و همکاران ینماز            

 . دارد وجود یمعنادارو  میمستق رابطه یحسابداراطلاعات  تیفیو ک محصول بازار در رقابت یها شاخص نیب

 یگذار هیسرما ماتیتصم بر محصول بازار در رقابت ریتأث یبررسبا  یپژوهش در ،(3138) همکاران و یسلطان           

 یگذار هیسرما ماتیتصم بر محصول بازار در رقابت که دادند نشان تهران بهادار اوراق عضو بورس یدیتول یها شرکت

 .است موثر یدیتول یها شرکت

 به هزینه چسبندگی رفتار بر موثر عوامل تحلیلو  عنوان بررسی با پژوهشی در(، 3131) همکاران و دارر زنجی           

پرداختند و دریافتند که  رفته فروش کالای شده تمام بهای همچنین و فروش و عمومی، اداری یها نهیهز چسبندگی بررسی

 در چسبندگی شدت و هستند چسبنده رفته فروش کالای شده تمام بهای همچنین و فروش و عمومی، اداری یها نهیهز

 نسبت و شرکت جاری دارایی میزان، کارکنان تعداد مانند ییها شاخص و بالاست بسیار رفته فروش کالای شده تمام بهای

 .گذارد یم ریتأث رفته فروش کالای شده تمام بهای و فروش و عمومی اداری هزینه چسبندگی شدت بر بدهی

  پژوهششناسی  . روش3

 ها دادهتحلیل  و تجزیه منظور است. به علّی -توصیفی روش، و ماهیت لحاظ از و یکاربرد هدف، لحاظ از پژوهش این

 یها دادهپژوهش،  انجام منظور است. به شده استفاده متغیره چند خطی رگرسیون معادله از پژوهش، یها هیفرض آزمون و

 نرم افزار ره آورد همچنین، و ها آن مالی گزارشات سایر و ها شرکت شده حسابرسی مالی یها صورت از نیاز مورد کمی



 5 مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت بینی کوته تأثیر

 

 از استفاده با و در نهایت شده یبندطبقه  و مرتب، اکسل صفحه در یآورجمع  از پس ها دادهاست.  شده نوین استخراج

 .اند گرفته قرار تحلیل و تجزیه موردایویوز نرم افزار 

 یآمار جامعه و مطالعه ی دوره. 1. 3
بورس  در 3131تا 3111 سال از که تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته یها شرکت کلیه شامل یآمار جامعه

 صورت این به شد؛ استفاده یگر غربال روش از یریگ نمونه برای پژوهش این در .باشد یم اند بوده تهران بهادار اوراق

 از یکی واجد جامعه عضو هر که صورتی در و دینما یم تعیین نظر مورد نمونه انتخاب برای را شرایط پژوهشگر که

که  شوند یمانتخاب  ییها شرکت. دهد یم تشکیل را نمونه جامعه، ماندة باقی نهایت در و حذف جامعه از نباشد شرایط

 دارای شرایط زیر باشند:

 فهرست از 3131سال  تا پایان و باشد شده پذیرفته تهران بهادار اوراق بورس در 3111سال  قبل از ها شرکت -3

 .باشد نشده حذف شده یاد یها شرکت

 باشد. سال هر ماه اسفند 83شرکت  سال مالی پایان -8

 ( تغییر سال مالی نداده باشند.11-31در طول دوره پژوهش ) ها شرکت -1

 هلدینگ و لیزینگ یها شرکت، بیمه، ها بانک ،یگذار هیسرما مالی، مؤسساتنوع فعالیت شرکت تولیدی بوده و لذا  -4

 .شود ینمدر نمونه آورده 

 در دسترس باشد. شرکتبرای نیاز برای محاسبه متغیرهای پژوهش های مورد  داده -5

 شرکت وقفه معاملاتی بیش از شش ماه نداشته باشد. -1

 صنعت به عنوان نمونه در نظر گرفته شدند. 34شرکت از  18ها،  فرض پژوهش بعد از اعمال پیش نیادر 

 پژوهش یها مدلو  ها هیفرض. 4

 .دارد وجود معناداری و منفی ارتباط مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین: اول فرضیه

 و منفی ارتباط مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت ینیب کوته: دوم فرضیه

 .دارد معناداری

 (3) :3مدل 
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 ها آن محاسبة نحوه و متغیرها معرفی .5

 نحوه که، باشند یم گر و کنترلیل ، تعدیمستقلوابسته،  یرهایمتغها شامل  منظور آزمون فرضیه به پژوهش،این  یرهایمتغ

 ( اشاره شده است.3جدول ) در الگوها این متغیرهای محاسبه  و گیری اندازه
 

 متغیرهای پژوهش یریگ اندازهنحوه  .1جدول 

 نام متغیر
نوع 

 متغیر
 نحوه محاسبه نماد متغیر

ریسک 

تصمیمات 

 مدیریت

 

 

 

 

 وابسته
               

چسبندگی هزینه است که از طریق ضریب متغیر تعاملی  یریگ اندازهمعیار 

 .شود یماندازه گیری                

 شود. از لگاریتم تغییرات در فروش شرکت حاصل می =        

های شرکت در  = متغیر مجازی است که در صورتی که فروش      

صورت عدد ن کاهشی بوده باشد  عدد یک و در غیر ای   t تا  t-1دوره 

 .شود صفر منظور می

   B7و در نهایت ریسک  ها نهیهزی یک بیانگر میزان چسبندگی در الگو

 تصمیمات مدیریت است.

رقابت در 

بازار 

 محصول

 

 

 مستقل

        

       ∑ 
        

∑         
  
   

  

  

   

 

             

معیار اندازه گیری رقابت در بازار که از شاخص هرفیندال )هیرشمن( 

 شود. محاسبه شاخص هرفیندال: محاسبه می

(1) 

.  دهد یمرا نشان  tدر دوره   jدر صنعت  iفروش شرکت  =         

هرچقدر این شاخص  .کند یماین شاخص تمرکز صنعت را اندازه گیری 

بیشتر باشد تمرکز بیشتر بوده و رقابت کمتری در صنعت وجود دارد و 

 بالعکس.

 در واقع رقابت در بازار برابر خواهد بود با:

(4) 

 

کوته بینی 

 مدیریت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      
         

 

       

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 

، ابتدا لازم است سطح مورد نیب کوته یها شرکتبرای شناسایی و تعیین 

انتظار بازده دارایی، هزینه توزیع و فروش و بازاریابی را برای هر شرکت در 

( از 3318سال استخراج کرد. در این راستا، به پیروی از اندرسون و سیائو )

 :شود یماستفاده  1و  5روابط 

(5) 

)۶رررطط                               

                            (1          )                  

                                                           
ROAi,t : (ها ییدارا)سود خالص تقسیم بر جمع  ها ییدارابازده 

Mktgi,t : و فروش عیتوزمخارج بازاریابی 
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ل تعدی

 گر

 یها ادداشتیاز  یابیبازارو فروش و  عیتوز نةیهز که شود یم یادآوری 

شد. به منظور استخراج  استخراج خواهد ها شرکتافشا شدة  یحیتوض

صنعت  فوق در هر سطح یها معادله، ها مانده یباقمدل و برآورد  بیضرا

 اجرا خواهد شد.

و بر  ونیرگرسبه دست آمده از معادلات  یخطا زانیمبر اساس  تینهادر  

 .داشت میخواه ریز اساس روابط

 
  

MICT)( �   
 
 
 
 

ROA)( �   

�     �      

�     0 1  

�     0 0  

    

کوته .3      

 بینی

عدم .8

 ینیب کوته

 

 

 

 

 

 

( به ترتیب مثبت و منفی 𝜐و  �( )1( و )5) یها مدل یها مانده یباقچنانچه 

را اختیار خواهد نمود  3مدیران است و عدد  ینیب کوتهشرکت درگیر باشند، 

 را اختیار خواهد کرد. 4صورت عدد ن در غیر ای

رشد 

ناخالص 

 ملی

 

 کنترلی

           

 باشد. = نرخ رشد تولید خالص ملی می          

 (1) 

 

         =
           

      
 

 کاربر بودن

 

          کنترلی

= معیاری برای کاربر بودن شرکت )تمرکز روی نیروی       

انسانی( است، که از لگاریتم نسبت تعداد کارمندان به فروش محاسبه 

 .شود یم

سرمایه بر 

 بودن

 کنترلی

        
= معیاری برای شدت سرمایه بر بودن شرکت است که از      

 شود. به فروش حاصل می ها ییدارالگاریتم نسبت مجموع 



 311-343 ص اول، جلد -3131 تابستان ،31 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 1

  
 ها دادهتجزیه و تحلیل . 6

 نتایج آمار توصیفی .1. 6

 شود. یم شده داده نشان 8جدول  در پژوهش یرهایمتغ توصیفی آمار
 پژوهش(. آمار توصیفی متغیرهای 2جدول )

 بیشینه کمینه کشیدگی چولگی معیارانحراف  میانگین مشاهدات متغیرهاشرح 

 311/8 -114/8 115/83 -443/4 811/4 -441/4 348 ریسک تصمیمات مدیریت

 341/4 111/4 811/83 -514/4 483/4 111/4 348 رقابت در بازار محصول

 153/4 -433/4 -514/4 -433/4 344/4 335/4 348 رشد ناخالص ملی

 134/8 -114/8 844/1 334/4 131/4 431/4 348 تغییرات در فروش شرکت

 444/8 444/4 -318/4 481/4 131/4 311/4 348 کوته بینی مدیریت

 کاربر بودن

 
831 433/3- 414/3 311/1 513/51 544/34- 431/4 

 134/3 -188/4 183/1 511/4 858/4 335/4 881 سرمایه بر بودن

 پژوهش یها افتهیمنبع : 

 

های توصیفی شامل میانگین، انحراف معیار، چولگی، کشیدگی، کمینه  شود آماره (، مشاهده می8طور که در جدول ) همان

ها را  . میانگین، متوسط دادهاند های آمار توصیفی ترین شاخص ترین و در عین حال پر مصرف باشد که معروف و بیشینه می

ها نسبت به توزیع نرمال است. با توجه  ها و نشان دهنده وضعیت آن قارن دادهدهد. چولگی و کشیدگی شاخص ت نشان می

 درتوان دریافت که میانگین عمده تمام متغیرها فاصله چندانی با هم ندارد.  (، می8به مطالب مذکور و با نگاهی به جدول )

 عملیاتی تصمیمات ریسک و است میانگین بالاترین دارای 15/31 مقدار با فروش و توزیع، بازاریابی هزینه، متغیرها بین

 انحراف از 11/15 مقدار با فروش و توزیع، بازاریابی هزینه همچنین .باشد می میانگین نیتر کم -441/4 دارای مدیریت

 .است برخوردار تری گسترده دامنه و معیار

ریسک تصمیمات بجز  پژوهش همه متغیرهای توزیع که شود می مشخص متغیرها، انواع چولگی ضریب گرفتن نظر در با

 مثبت( برخوردار چولگی(راست  سمت به چولگی از کلی طور بهرشد ناخالص ملی  ،رقابت در بازار محصول ،مدیریت

 مشاهده های داده از بیشتری حجم توزیع نرمال با مقایسه در و نبوده متقارن کاملاً جامعه توزیع که معناست بدان این است؛

 .است بوده ها آن میانگین مقدار از کمتر متغیرها از یک هر برای شده

 است، ها میانگین داده پیرامون شده مشاهده های داده پراکندگی میزان دهنده نشان که کشیدگی، ضریب به توجه با همچنین

 بر هیسرماکاربر بودن،  ،رقابت در بازار محصول ،ریسک تصمیمات مدیریتبجز  پژوهش متغیرهای کشیدگی همه میزان

 کشیدگی ضریب(است  بوده نرمال توزیع شرکت کمتر از فروش فروش و تغییرات در توزیع و بازاریابی، بودن، هزینه

 نرمال توزیع از بیشتر متغیرها این به مربوط های داده پراکندگی که معنی این به ؛)است 3 نرمال تقریباً مساوی توزیع برای

 .باشد می
 



 3 مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت بینی کوته تأثیر

 

 های پژوهش یافته .7

 نتایج آزمون فرضیه . 1. 7

 .دارد وجود معناداری و منفی ارتباط مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین: اول فرضیه

 های رگرسیونی زیر استفاده شده است: از مدل پژوهش برای آزمون فرضیه
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 .است شده آورده 1 شماره جدول در اول فرضیه یبرا یآمار یها آزمون از حاصل نتایج

 
 نتایج بررسی ضرایب مدل اول (.3جدول )

 VIF احتمال t آماره ضرایب نماد

C 4- /441 413/3- 354/4 ---- 

 141/3 444/4 331/5 4/418 تغییرات فروش شرکت

-4 در رقابت تغییرات فروش /483 381/5 444/4 414/3 

 411/3 418/4 -111/3 -444/4 کاربر یها شرکتدر تغییرات فروش 

 384/3 444/4 111/1 354/4 سرمایه بر یها شرکتدر تغییرات فروش 

 341/3 444/4 -154/81 -411/4 در فروش کاهشیتغییرات فروش 

 114/3 448/4 415/1 841/4 در رشد ناخالص ملیتغییرات فروش 

 838/3 111/4 -341/4 -481/4 در فروش تغییرات فروش 

 445/3 333/4 434/4 448/4 و فروش در رقابتتغییرات فروش 

 یها شرکتو فروش در تغییرات فروش 

 کاربر
431/4- 433/31- 444/4 114/3 

 یها شرکتو فروش در تغییرات فروش 

 سرمایه بر
814/4- 185/3- 444/4 143/3 

و فروش در فروش تغییرات فروش 

 کاهشی
815/3 458/43 444/4 111/3 

و فروش در رشد ناخالص تغییرات فروش 

 ملی
4- /551 133/1- 444/4 445/3 

 
 P- Value مقدار آزمون مقدار

R
8
444/4 58/431 هاسمن 113/4   

R8 تعدیل شده
 183/4 F 444/4 4/138 لیمر  

D-W 381/3 F 444/4 338/838 فیشر 

 پژوهش یها افتهیمنبع : 

و سطح معناداری مربوط به این آماره بیانگر این است که  Fشود، مقدار آماره  ( ملاحظه می1طور که در جدول ) همان

شود و مدل رگرسیون برآورد  معنا بودن کل مدل )صفر بودن تمام ضرایب( است، رد می فرضیه صفر آماری که همان بی

سته توسط از تغییرات متغیر واب درصد 3/11است. یعنی  113/4شده در کل معنادار است. در این مدل، ضریب تعیین برابر با 
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قرار دارد،  5/8و  5/3واتسون در دامنه   ˚که آماره بدست آمده دوربین  متغیرهای مستقل قابل توضیح است. با توجه به این

همبستگی بین خطاهای مدل است. همچنین مقادیر عامل تورم واریانس که بیانگر وجود رابطه شدید بین  بیانگر نبود خود

خطی بین متغیرهای مستقل و کنترلی را تأیید  باشد که نشان از عدم وجود هم می 34زیر متغیرهای مستقل و کنترلی است، 

برابر  و فروش در رقابتبدست آمده برای متغیر تغییرات فروش  tشود آماره  طور که مشاهده می کند. بنابراین همان می

درصد  33دارد، لذا این فرضیه در سطح اطمینان  یمعن یباست. بنابراین اثر مثبت و   3331/4داری آن  و سطح معنی4345/4

 .شود یمرد 

مدیریت بر رابطه بین رقابت در بازار محصول و ریسک تصمیمات عملیاتی مدیریت ارتباط منفی و  ینیب کوتهفرضیه دوم: 

 معناداری دارد. 

 های رگرسیونی زیر استفاده شده است: از مدل پژوهش برای آزمون فرضیه
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 .است شده آورده 4 شماره جدول در اول فرضیه یبرا یآمار یها آزمون از حاصل نتایج  

 نتایج بررسی ضرایب مدل دوم .(4جدول )

 VIF احتمال tآماره  ضرایب نماد

C 4- /441 115/5- 444/4 ----- 

 584/1 431/4 118/8 4/814 در کوته بینی تغییرات فروش

 778/1 444/4 113/1 4/485 و رقابت در کوته بینی تغییرات فروش

 960/1 431/4 -111/4 -444/4 کاربر یها شرکتدر تغییرات فروش 

 976/1 444/4 384/4 414/4 سرمایه بر یها شرکتدر تغییرات فروش 

 076/1 444/4 -144/34 -338/4 در فروش کاهشیتغییرات فروش 

 989/1 444/4 144/4 115/4 در رشد ناخالص ملیتغییرات فروش 

 449/1 445/4 153/8 343/4 در کوته بینی و فروشتغییرات فروش 

 014/1 444/4 -133/3 -441/4 در رقابت و کوته بینی و فروشتغییرات فروش 

 یها شرکتو فروش در تغییرات فروش 

 کاربر
444/4- 851/4- 444/4 752/1 

 یها شرکتو فروش در تغییرات فروش 

 سرمایه بر
414/4- 354/1- 443/4 896/1 

 496/1 444/4 811/53 311/3 و فروش در فروش کاهشیتغییرات فروش 

-4 و فروش در رشد ناخالص ملیتغییرات فروش  /513 311/1- 444/4 049/1 

 
 P- Value مقدار آزمون مقدار

R
8
4444/4 54/114 هاسمن 131/4   

4444/4 4/543 لیمر R8 111/4  F تعدیل شده  



 33 مدیریت عملیاتی تصمیمات ریسک و محصول بازار در رقابت بین رابطه بر مدیریت بینی کوته تأثیر

 

D-W 444/8 F  4444/4 111/831 فیشر 

 پژوهش یها افتهیمنبع : 

و سطح معناداری مربوط به این آماره بیانگر این است که  Fشود، مقدار آماره  ( ملاحظه می4طور که در جدول ) همان

رسیون برآورد شود و مدل رگ ام ضرایب( است، رد میمعنا بودن کل مدل )صفر بودن تم فرضیه صفر آماری که همان بی

از تغییرات متغیر وابسته توسط  درصد 1/13است. یعنی  131/4بر با شده در کل معنادار است. در این مدل، ضریب تعیین برا

قرار دارد،  5/8و  5/3واتسون در دامنه  ˚که آماره بدست آمده دوربین  متغیرهای مستقل قابل توضیح است. با توجه به این

بیانگر وجود رابطه شدید بین همبستگی بین خطاهای مدل است. همچنین مقادیر عامل تورم واریانس که  بیانگر نبود خود

خطی بین متغیرهای مستقل و کنترلی را تأیید  باشد که نشان از عدم وجود هم می 34متغیرهای مستقل و کنترلی است، زیر 

در رقابت و کوته  و فروشبدست آمده برای متغیر تغییرات فروش  tشود آماره  طور که مشاهده می بنابراین همان کند. می

دارد، لذا این فرضیه در سطح  یدار یمعناثر منفی و  است. بنابراین 4444/4داری آن  و سطح معنی -1331/3برابر  بینی

 .شود یمدرصد پذیرفته  33اطمینان 

 گیری بحث و نتیجه .8

در فرضیه اول پژوهش نتایج حاکی است که بین رقابت در بازار محصول و ریسک تصمیمات عملیاتی مدیریت ارتباط 

رقابت، ریسک ورود به بازار را به دلیل وجود شرایط غیر قابل پیش بینی و بی ثبات افزایش  معناداری وجود دارد.منفی و 

( پژوهشی با عنوان بازار رقابت محصول و چسبندگی هزینه انجام دادند، در این پژوهش به 8431. لی و ژنگ )دهد یم

 .گذارد یم ریتأثبر چسبندگی هزینه شرکت  بررسی این موضوع پرداختند که چطور محیط عملیاتی شرکت

مدیریت بر رابطه بین رقابت در بازار محصول و ریسک تصمیمات عملیاتی  ینیب کوتهدر فرضیه دوم، نتایج نشان داد که 

مدیریت به عنوان یک تورش رفتاری حاوی اطلاعات ریسک  ینیب کوتهمدیریت ارتباط منفی و معناداری وجود دارد.

 یها پروژهبلند مدت که عمدتاً حاوی ریسک و بازده بیشتر از  یها پروژهمدیریت است. کوته بینی موجب عدم انتخاب 

 این دسته ازاهمیت از نظر مبلغ  . بنابراین از منظر احتمال ریسک عایدی با ثبات و باگردد یممیان مدت و کوتاه مدت است 

 سرمایه تأثیر پژوهش آن در تحقیقی که ( در8434) یانگ و چن .باشند ینممدیران حاضر به پذیرش ریسک بالاتر 

 مدیریت ینیب کوته رفتار بر نهادی یگذار هیسرما عنوان تأثیر با مدیران بینی کوته رفتار بر مدت کوتاه نهادی گذاران

 .شد بررسی تایوان بورس در

 صیبازار در تشخ یناتوان با بینانه  کوتهرفتار  یها مشوقو  ها محرککه  دهند یمعدم تقارن اطلاعات، نشان  ینظر یها مدل

 یکوته نگرمدیران که دارای ویژگی در این شرایط  ابدی یم شیافزا ت،یریمد ماتیبلندمدت تصم یامدهایپ یابیو ارز

بر محصولاتشان هستند لذا سعی  یا نهیهزدر شرایط رقابتی بازار در مورد یک محصول کمتر قادر به تحمل شوک  هستند

را به نوعی پوشش دهند ثانیاً رقابت موجود در بازار محصول که باعث نگرانی  ها شوکسود این  یکار دستدارند اولاً با 

 نجامدیبمنجر به مدیریت سود و ریسک تصمیمات وی  مدیریت در دوره تصدی وی را به دنبال دارد ممکن است

 (.3135)ابراهیمی و همکاران ، 
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 پژوهش نتایج از حاصل پیشنهادات. 0

 :داد نشان مطالعه ینا یجنتا تفسیرو  بندی جمع بخش در شده مطرح یها و استنباطفرضیه  نتایج به توجه با

در نتیجه شناخت  دینما یمبه مسائل، سعی در مدیریت ریسک با توجه به اینکه تصمیمات مدیریت با توجه به نگرش وی -

و بررسی رفتارهای عملیاتی مدیران با لحاظ میزان شدت رقابت در  باشد یموی اثرگذار بر اقدامات شرکت  یریگ میتصمو 

مدیریت در رابطه بین رقابت در بازار محصول و  ینظر کوتهه دارد و عملیاتی مدیران رابطبازار محصول و میزان ریسک 

 دهیسنج ماتیتصم جهینت ها نهیهز یچسبندگهستند و  ها نهیهزریسک تصمیمات عملیاتی مدیریت ناشی از چسبندگی 

 است.  رانیمد

 شود یم شنهادیپ ها شرکتاطلاعات  از کنندگاناستفاده  و گذاران هیسرما به ،نیب کوته تیریمد مخرب اثرات به توجه با-

 ممکن رایز ؛کنند توجه شده گزارش یسودها تیفیک از اعم جوانب، ریسا به ها شرکت سهام در یگذار هیسرما هنگام

 داشته توجه گذاران هیسرما نیهمچن .باشد سال همان در نانهیب کوته از اقدامات یناش نظر مورد سال در بالا عملکرد است

 در امدهایپ نیا اما ،ستندین وقوع زمان در ینیب کوته یامدهایپ حیصح درک ای ییشناسا به قادر یمال یبازارها باشند،

 و ینیب کوته مختلف اشکال از یکامل شناخت رانیمد است لازم نیبنابرا، شوند یم یابیارز ریتأخ با و ندهیآ یها زمان

 گونه نیا که دهد یم نشان بعد سال چند در نیب کوته یها شرکت عملکرد رایز باشند؛ داشته ها اقدام نیا یامدهایپ نیهمچن

 .داشت خواهد همراه به یمنف یامدهایپ و بود نخواهد کارساز و مؤثر بلندمدت در ها اقدام

 آتی یها پژوهش برای پیشنهادهایی. 19

 استفاده بون شاخص مانند محصول بازار در رقابت محاسبه برای دیگر یها مدل از آتی یها پژوهش در شود یم پیشنهاد(3

 .شود

 ها شرکت عمر چرخة طی در مدیریت ینیب کوته یبررس( 8

 تحقیقات در شود یم پیشنهاد و شد استفاده عملیاتی هزینه از مدیریت بینی کوته گیری اندازه برای حاضر تحقیق در( 1

 .شود استفاده امکان صورت در توسعه و تحقیق هزینه از فروش و توزیع و بازاریابی هزینه بر علاوه دیگر

 خانوادگی غیر و خانوادگی یها شرکت بین محصول بازار در رقابت بر مدیریت بینی کوته مقایسه( 4

 عملیاتی تصمیمات ریسک و مدیریت بینی کوته بر اقتصادی محیط و رقابتی بازار راتیتأث( 5

 بزرگ و کوچک یها شرکت بین محصول بازار در رقابت بر مدیریت بینی کوته مقایسه( 1
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Abstract  

Narrow nose is considered to be a behavioral trend among managers who are more inclined to plan, 

monitor, and evaluate performance in current courses, and less attention to long-term courses. 

Competition increases the risk of entry into the market due to unpredictable and unsustainable 

conditions. Competition increases the risk of entry into the market due to unpredictable and 

unsustainable conditions. Also, the adoption of operational decisions involves bearing various costs, 

which, in the event of a rotation of economic conditions, will inevitably lead to a risk. The purpose of 

this research is to investigate the effect of short-run management on the relationship between product 

market competition and the risk of operating decisions in companies admitted to the Tehran Stock 

Exchange. For this purpose, the required data from 82 listed companies in Tehran Stock Exchange 

during the period of 1386 to 1396 were collected and analyzed using regression models. The results of 

hypothesis testing show that management short-run relationship has a negative and significant effect on 

the relationship between product market competition and the risk of operational management decisions. 
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