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 چكيده
ها و رفتارهاي انسان  تواند بسياري از شناخت عوامل هيجاني مي: هدف

رسد مراقبين افراد با كم تواني  را تحت تاثير قرار دهد و به نظر مي
 باشند. ذهني تاثيرپذيري بيشتري از اين شرايط پرفشار خود دارا مي

 ميزان نقش پژوهش حاضر بررسيهدف با عنايت به مطلب فوق 
 توانبخشي مراكز مادرياران بخشايش در خوددلسوزي و پرخاشگري

 از توصيفي پژوهش اين انجام روش روش:است. ذهني توان  كم افراد
 415 تمامي را حاضر پژوهش آماري جامعه. است همبستگي نوع

 گلستان استان سطح ذهني توان كم افراد توانبخشي مراكز مادريار
 روش از استفاده با پژوهش طرح هب توجه با و دادند تشكيل

 آوري جمع. شدند انتخاب نمونه 230 ساده تصادفي گيري نمونه
در اين پژوهش از  .گرديد انجام مراكز در و فردي صورت به اطلاعات

)، 1389( همكاران و زاده احتشام بخشودگي مقياس پرسشنامه
 بلند فرم خوددلسوزي و پرسشنامه )AGQپرخاشگري ( پرسشنامه

)SCS-LF (.در كه است آن از حاكي نتايج ها: يافته استفاده شد 
 گري بخشايش با خشم ميزان هايمقياس خرده بين تمامي مجموع

 با خودشفقتي هاي مقياس خرده بين و معكوس همبستگي
 دارند، همچنين وجود داري معني مستقيم همبستگي گري بخشايش

)، مهرباني با خود 30/0احساس مشترك انساني (، )19/0انزوا ( مولفه
گري را دارا  بخشايش بيني) توان پيش34/0توزي () وكينه32/0(

گري تحت تاثير  طور كلي بخشايش بهگيري:  نتيجه باشند. مي
هاي و تلويحات كاربردي بسياري در حيطه استهاي هيجاني  مولفه

تواند ذهني مي توان كمدرماني و آموزشي در مراكز نگهداري كودكان 
 باشد. داشته
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Abstract 
Objective: Emotional factors can affect many of 
human cognitions and behaviours, and it seems that 
carers of people with mental disability are more 
sensitive to these high-pressure conditions. 
Considering the above, the purpose of this study is 
to investigate the prediction of forgiveness based on 
the rate of anger and self compassion in the mother 
assistants of the rehabilitation centers for mentally 
retarded people.Method: This is a descriptive study 
based on the correlation-regression analytical 
method. The statistical population consisted of all 
415 mother assistants from rehabilitation centers 
for mentally retarded people in Golestan province, 
of which 200 were selected as the sample using the 
simple random sampling method. Data were 
collected individually in these centers. In this 
research, Forgiveness Scale (Ehteshamzadeh et al., 
2010), Aggression Questionnaire (AGQ) (Buss and 
Perry, 1992) and Self-Compassion Scale – Long 
Form (SCS-LF) were used. Results: The results 
show that there is a significant reverse correlation 
between all the suscale of the anger with 
forgiveness and between suscale of self compassion 
with forgiveness showed a direct significant 
correlation, as well as the isolation component 
(0.19), joint sense of humans (0.30), kindness with 
themselves (0.32) and malice (0.34) could be 
predictive scale of the generosity.Conclusion: 
Generally, forgiveness is influenced by emotional 
components and many applied therapies could be 
found in the mental health care centers in the 
therapeutic and educational areas. 
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 مقدمه
به معني اين است كه  1دلسوزي يا شفقت خود خود

هايش آنها را  ها، نقائص و عيب فرد در مواجه با ناكامي
به معني  دلسوزي خود ).2012د (نف و پومير، بپذير

باشد، بلكه فرد به  نمي ي فرديها نقص بي توجهي به
با برخي  و نمايد نصفانه از خود انتقاد ميبه صورت م

متغيرها مانند عزت نفس و خودكارآمدي ارتباط 
 توانمندي تواندمي نزدكي دارد، بهبود خوددلسوزي

 افزايش دهد ها شكست با در مواجهه را فرد اي مقابله
 تركيبي اين متغير .)2012و مهل، به (صبرا، اسميت 

 ،2قضاوتي خود لمقاب در مهرباني مؤلفه: خود سه از
انسانيت  و 3حد از بيش شناخت مقابل در ذهن آگاهي

 به خودمهرباني،است، كه 4انزوا مقابل در مشترك
 نسبت كننده درك و اميدوارانه نگرشي داشتن معني

ر، التنشتاين، (كريگاست  منفي نگرش جاي به خود،به 
 كه هنگامي ).2013 ،بايتينگ، دويريگ و هالتفورس

 كنيم مي توجه خود هاي شكست و ها كشمكش به
-مي ديگران از دوري و جدايي انزوا، احساس دچار
 نقص و شكست كه كنيم مي فراموش واقع در ،شويم

 با هستيم، رنج و درد در غرق زماني كه و است طبيعي
 احساس انساني، مشترك هاي تجربه يادآوري

 ،نف و تريچ( كنيممي كمتري و انزواي جداشدگي
 از است عبارت خوددلسوزي كلي طور هب .)2013
 و شكست مواقع در خود به دلسوزي احساس تعميم

 ).2011تري و لري، ( است بودن نالايق احساس
فردي و  اخلاق حوزه در همواره كه متغيرهايي از

 كهاست  5بخشودگي گردد، مي توصيه آن به فردي بين
 بخشنده، شخص براي مواردي در شده كسب فوايد
(آدام، زو،  است شده بخشيده شخص از بيشتر بسيار

 عنوان به بخشودگي مفهوم ).2015اينس و پيلوتا، 
 از انزجار و عصبانيت حق از ارادي پوشي چشم فرايند

 ،ريشا( است شده تعريف پرگزند ارتكابي عمل يك
 كساني كردن تحمل به معني بخشودگي). 2013

بخشودگي  .اند شده رنجش اسباب نيست كه باعث
 هايريش،( است مراد وفق بر اوضاع كنيم رتظاه يعني

، بلاه، كبلپاتريك و كالوف مك). 2011 جگليك، و وب
 در نام صاحب پژوهشگران از كه) 2001( جانسن
 يك بخشودگي است معتقد است، بخشودگي زمينه

 بين روابط در كه شخصي آن، اثر در كه است ويژگي
 قرار )خيانت يا اهانت مانند (آسيب يا آزار مورد فردي
كروس،  (بخشد مي را خاطي فرد  خطاي است، گرفته
 اعضاي ويژه به افراد، ميان روابط در كه زماني). 2015
 گرفته ناديده انصاف و عدالت زوجين، و خانواده

 رابطه اين در كه كنند مي احساس افراد شود، مي
 جگليك، و وب هايريش،( اند شده متضرر و مغبون
 خود حق گرفتن براي است ممكن نتيجه در). 2011

 و كارارمك( نمايند استفاده مخرب هاي شيوه از
 شكل به مخرب هاي شيوه اين). 2014 گولقلو،

 ،8شديد خشم ،7دشمني ،6بدبينانه رفتارهاي
 آزردن و 10رساندن آسيب و 9هاي هيجاني گسستگي

ديژون،  و كونل مك( كند مي بروز 11افراد ساير
 سيستم )2001(باك ، كورزبان و تاكالوف مك). 2015

 كه را فردي بين بخشودگي فرآيند در كننده مشاركت
 اولين. نمودند پيشنهاد كند، مي عمل زمان از فارغ

 مركزي عامل ( 12همدلي –صميميت سيستم،
 كه است  نشخوار سيستم، دومين. است) بخشودگي

 براي و كند مي تشديد را13فردي بين آشفتگي
 سومين. است مهم وييج انتقام هاي انگيزش بيني پيش

 از كه است 14فردي بين صميميت بازگشت سيستم،
 رفتارهاي و جلوگيري مقصر از دوري رفتارهاي

 . كند مي تسهيل را آشتي دهنده نشان

 را انسان عملكرد و رفتار نحوه، 15احساسات و عواطف
 زندگي امور اداره چگونگي در و سازد مي مشخص
ي، كينان ميلر، (كانو دارد سزايي هب نقش روزمره

يكي از . )2012، هامن، ليند، ناجمن و برنان
تواند منجر به سازگاري و  كه هم مي يرفتارهاي

 رفتاراست.  16ناسازگاري اورگانيزم گردد، پرخاش
 سرچشمه پرخاشگري انگيزه از كه پرخاشگرانه

 و 18طلبي جنگ و 17جويي ستيزه معني به، گيرد مي
 هاي حالت توصيف براي و است خشن و تند رفتار
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 غضب و غليظ تا عادي رنجش از مختلف عاطفي
 ).2013دنسون، مهتا و تان،  (رود مي كار به شديد

 نسبت افراد هاي واكنش ترين رايج از يكي پرخاشگري
 صدمه منظور به كه هاست ناكامي و ها ناراحتي به

 رفع يا نيازها ارضاي، پاداش كسب، ديگران به رساندن
). 2015بري، لوفلين و دو ست،  (شود مي انجام موانع
، است هدف داراي انسان رفتارهاي و اعمال تمام چون
 ترين مهم، 19هدف. دارد هدف نيز پرخاشگرانه رفتار
 شناخت براساس كه است رفتار نوع توجيه در عامل
 وجه گوناگون رفتارهاي و اعمال بين توان مي هدف
 يا سالم رفتارهاي زمره در را آنها و شد قائل زتماي

 ممكن). 2012وب، دولا و برور،  (برشمرد پرخاشگرانه
 متفاوت هدف دو با زمان يك در يكسان عمل دو است
 رفتار ديگري و سالم رفتار يكي كه گيرد انجام

 تعريف و شناسايي در، رو اين از .شود تلقي پرخاشگرانه
 از هدف بايد پرخاشگرانه رفتار و پرخاشگري

اليس، چانگ حال  (شود خصمش عمل آن دادن انجام
  و عدم پرخاشگري كلي طور به ).2013و دورناس، 

 و تهاجمي رفتار، تحمل كافي در شرايط پرفشار رواني
 اميال سركوبي و ناكامي به نسبت واكنشي و خصمانه

 و محيطي وضعيت بين پيچيده تعامل زاييده كه است
 هاي پاسخ و فرهنگي عوامل و بيوشيميايي تغييرات

 و آزار و جرح و ضرب صورت به و است شده هآموخت
. كند مي بروز ديگران به رساني صدمه و تخريب و اذيت

 كه دانست دفاعي واكنشي را پرخاشگري توان مي
، دنسون( است تهديد عامل حذف و مانع رفع آن هدف
  .)2013، تان و مهتا

بخشي و نگهداري از انتو  با بررسي سطحي در حيطه
ابيم كه اغلب اين ي درمي 20ذهني  توان كمكودكان 

فراد مراقب شوند و ا كودكان در مراكز نگهداري مي
با اين كودكان در ارتباط اصلي   آنان بيش از خانواده

كه طيف كودكان  يبا توجه به مشكلاتهستند. 
توانند  مي 23و شديد 22تا عميق 21از متوسط توان كم

 24ردارا باشد، اين مراقبين كه با اصطلاح مادريا
شرايط پرفشار  اثيرتحت ت توانند ، ميشوند اخته مينش

سو و وابستگي عاطفي  شغلي از يك در حيطه وظيفه
 فرسودگي دچار ،ديگر سويبه اين كودكان از 

، كاهش سطح رفتارهاي مهربانانه و تحمل 25رواني
 27اي اي ناهنجار و تكانهو بعضا رفتاره 26شناختي روان

 پژوهش اصلي هدف وقف موارد به توجه با شوند.
 خوددلسوزي و  پرخاشگري ميزان نقش بررسي حاضر

 توان كم افراد توانبخشي مراكز مادرياران بخشايش در
 ؟ذهني بود

 روش
 همبستگي نوع از توصيفي پژوهش اين انجام روش

مادريار در  415 تمامي را پژوهش آماري جامعه. بود
 ذهني شبانه و توانكم توانبخشي افراد مركز 48

زماني ارديبهشت  سطح استان گلستان در بازه روزانه
 روش به توجه با .تشكيل دادند 1396تا تيرماه 

با  نمونه 230با استفاده از فرمول كوكران  پژوهش
 تصادفي ساده انتخاب گيرينمونه برآورد به روش بيش

توان مركز كودكان كم 48شدند، به اين صورت كه از 
سطح استان  ريارانذهني، ليستي از تمامي ماد

گيري  دريافت شد و سپس با توجه به روش نمونه
برآورد  نمونه با بيش 230تصادفي ساده به قرعه تعداد 

همكاري تمام  معيارهاي ورود شامل. انتخاب شدند
 1كاري حداقل  وقت افراد با مراكز توانبخشي، سابقه

، رضايت آگاهانه افراد 60تا  25بازه سني بين  ،ساله
بيماري جسماني و  نداشتنكت در پژوهش، جهت شر

پزشك بر  شناس و روان رواني بارز به تشخيص روان
آوري اطلاعات  جمع .، بودند DsmVاساس معيارهاي 

هاي  داده و به صورت فردي و در مراكز انجام گرديد
آوري شده با استفاده از روش آماري همبستگي گرد

سيون رگردر جهت همبستگي چندگانه از پيرسون و 
 شد. تحليل spss22افزار  نرم استفاده ازگام به گام با 

با توجه به طيف و ترتيبي  به روش تتانيز پايايي 
 .دست آمد به R3.4افزار  ليكرت ابزار با نرم
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 يريابزار اندازه گ
 )  1389( همكاران و زاده بخشودگي احتشام مقياس

، زاده توسط احتشام فردي بين بخشودگي پرسشنامه
. 1389 شد ساخته ايران درعنايتي و حيدري  ،احدي
فردي،  بين بخشودگي مقدماتي فرم ساخت براي
 از برخي و شد مطالعه مختلف هاي مقياس هاي ماده
 فرم هاي ماده. گرفتند قرار استفاده مورد ها آن

 فرم و شدند اصلاح مرحله چندين در مقدماتي
 نظرات گرفتن از پس. شد تدوين اي ماده 60 آزمايش
 حذف ها ماده از برخي بعدي مراحل در و اصلاحي
 هدف .آمد دست به سؤالي 25 فرم نهايت در شدند و

 در آن ابعاد و فردي بين بخشودگي ميزان سنجش آن
 كنترل و مجدد (ارتباط مختلف شامل سه مولفه افراد

بينانه)  واقع فهم و رنجش، درك جويي، كنترلانتقام
 اي درجه 4 ليكرت طيف يك در پرسشنامه اين است.

شود  مي گذاري نمره 4موافق كاملاً تا 1مخالف  كاملاً از
 حيدري و عنايتي، احدي، زاده احتشام پژوهش در
 بخشودگي مقياس روايي سنجش جهت )1389(

 مقياس خرده با آن همزمان اجراي فردي، از بين
 كهشد  استفاده اصلي خانواده در بخشودگي
آمد.  دست هب دار عنيم مقياس دو اين بين همبستگي

 و زادهپايايي به روش آلفا كرونباخ در پژوهش احتشام
 جوييانتقام كنترل مجدد و ارتباط ،)1389( همكاران

بينانه  واقع فهم و درك، )66/0( رنجش كنترل ،)77/0(
 دست آمده است. ) به80/0اي نمره كل () و بر58/0(

همچنين در پژوهش حاضر با توجه به طيف ليكرت 
رسشنامه جهت دريافت پايايي از روش تتا ترتيبي پ

 كنترل و مجدد استفاده شد كه به ترتيب ارتباط
 و درك)، 62/0( رنجش كنترل)، 73/0( جويي انتقام
 )68/0( كل نمره براي و )60/0( بينانه واقع فهم

 دست آمده است. هب
 )AGQ(28 پرخاشگري پرسشنامه
 ابزار يك پرخاشگري ميزان پرسشنامه

 را پرسشنامه اين است و كاغذي مداد دهي گزارشخود
 پرسشنامه اين. ندا ساخته 1992 سال در پري و باس

 8، »خشم« آن سؤال 14 كه است سؤال 30 داراي
 را »توزي كينه« عامل ديگر سوال 8 و »تهاجم« سؤال

 4 از يكي به آزمودني پرسشنامه اين در. سنجد مي
 پاسخ، هميشه و اوقات گاهي، ندرت به، هرگز گزينه

 ترتيب به مذكور گزينه 4 از يك هر براي كه گويد مي
 بار 18 ماده. شود مي گرفته نظر در 3، 2، 1، 0 مقادير
 معكوس آن در گذارينمره جهت و دارد منفي عاملي
 جمع با و 90 تا 0 از نامه پرسش اين كل نمره .است

روايي و پايايي توسط . آيدمي دست به ها سوال نمرات
) مورد تاييد واقع گرديده است و 1992و پري (باس 

 توسط مقياس اين سنجي روان در ايران خصوصيات
 آمده دست هب )1379شكركن ( و نجاريان، فر زاهدي

 هاي نمره بين آمده دست به بازآزمايي ضرايب. است
 تا 64/0 ها بين مقياس نوبت براي خرده دو در آزمودني

 در. است بوده 87/0 كرونباخ كل آلفاي ضريب و 79/0
 ترتيب به ترتيبي تتا روش به پايايي حاضر پژوهش

 و) 82/0( توزي كينه)، 79/0( تهاجم)، 81/0( خشم
 .است آمده دست هب) 83/0( كل نمره براي

 (SCS-LF) 29  فرم بلندخوددلسوزي  پرسشنامه
 با و 2003 سال در نف توسط خوددلسوزي پرسشنامه

 دو عامل 6 داراي مهپرسشنا اين. شد ساخته ماده 26
 قضاوت خود، با مهرباني: از ندا عبارت كه است وجهيِ

 ذهن انزوا، انساني، مشتركات احساس خود، مورد در
 طيف در پرسشنامه اين. همانندسازي فزون و آگاهي
 ضريب شود. همچنين مي گذاري نمره 5 تا 1 از ليكرت
 از كدام هر كرونباخ براي آلفاي روش طريق از پايايي

 92/0كلي و پايايي 81/0تا  75/0 بين هامقياسيرز
 فاصله به بازآزمايي اين، پايايي بر بوده است. علاوه

است.  شده گزارش نيز 93/0 مقياس هفته دو زماني
ش مومني، شهيدي، موتابي و حيدري در پژوه

 عوامل درستي تاييدي ) تحليل عاملي1392(
واگراي و  همگرا روايي. كرد تاييد را شده استخراج
 مقياس اجراي طريق از ورزي دلسوزيخود مقياس
 بك اضطراب و افسردگي هايو پرسشنامه خود حرمت

 همساني همچنين بود. دار معني نتايج و شد محاسبه
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 70/0همبستگي ضريب با دلسوزيخود مقياس دروني
 دار معني همبستگي گرفت و ضريب قرار تاييد مورد
روز،  10 فاصله با آزمون نوبت دو نمره هاي بين 89/0

در پژوهش  .است به روش بازآزمايي پايايي از حاكي
براي  ترتيب به ترتيبي تتا روش به حاضر پايايي

)، 68/0(خود  مورد در قضاوت)، 69/0(خود  با مهرباني
 مورد در ، قضاوت)73/0(انساني  مشتركات احساس

همانندسازي  ، فزون)73/0(آگاهي  ذهن)، 71/0(خود 
  .است آمده دست هب) 76/0( كل نمره رايب و )78/0(

 يافته ها
 با ابتدا در، بودند اي فاصله كه ابزار مقياس به توجه با

 روش با، هاداده نرمالي هايفرض پيش بررسي
 آزمون از استفاده با پرت هايداده تصحيحي

 از بالاتر سطوح به عنايت با نمونه 30 ،ماهالونبيس
 عدم نتيجه به توجه با انتها در و حذف معيار دو خي

 احتمال با اسميرنوف-كولموگروف آزمون داري معني
 تحليل شرايط و نرمال هاداده گفت توان مي قوي

  .است شده رعايت پيرسون همبستگي
 بخشايشبا  دلسوزيخود و پرخاشگري ميزانبين  همبستگي پيرسون ضرايب ماتريس .1جدول 

 M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 متغير

73/9 خشم  7 1              

36/12 كينه توزي  52/6  . 30** 1             

4/6 تهاجم  49/5  . 27** . 68** 1            

69/2 خود با مهرباني  08/1  09.-  11.-  14.-  * 1           

33/2 خود مورد در قضاوت  19/1  07.-  26.-  ** 18.-  * . 
38** 1          

44/2 انساني مشتركات احساس  25/1  11.-  19.-  ** 16.-  * . 15* . 26** 1         

53/2 انزوا  22/1  25.- ** 21.- ** 23.- ** . 
22** . 15* . 22** 1        

48/2 آگاهي ذهن  29/1  02.-  19.-  ** 15.-  * . 
20** . 24** . 66** . 18* 1       

69/2 همانندسازي فزون  14/1  14.- * 24.-  ** 24.-  ** . 18* . 31* 07.  22.  ** 01.  1      
 مجدد و كنترل ارتباط

 انتقامجويي
51/8  41/2  15.- * 18.- * 16.- ** . 

25** . 30** . 22** . 24** . 21** . 19** 1     

 كنترل خود و با ارتباط
 رنجش

15/11  055/3  22.- ** 24.- ** 19.- ** . 
20** . 14* 28.  ** 51.  ** 27.  ** 10.  31.  ** 1    

  فهم و درك
 بينانه واقع

38/11  87/2  07.-  15.-  * 12.-  . 26* 09.  19.  ** 24.  ** 18.  * 08.  29.  ** 47.  ** 1   

5/28 پرخاشگري  88/14  . 68** . 85** . 81** 15.- * 22.- * 20.-  ** 31.-  ** 16.-  * 26.-  ** 21.-  ** 28.-  ** 28.-  ** 1  

18/15 دلسوزي خود  33/4  20.- ** 34.- ** 31.- ** . 
57** . 64** . 68** . 55** . 65** . 48** . 39** . 42** . 42** 36.-

** 
1 

37/41 بخشايش  6/8  21.- ** 27.- ** 24.- ** . 
28** . 24** . 41** . 43** . 38** . 18* . 46** . 76** . 76** 31.-

** 
. 

54** 

هاي توصيفي حاصل از آماره 1 جدول در مندرج نتايج
شاخص پراكندگي شامل شاخص گرايش به مركز و 

ميانگين و انحراف استاندارد متغيرهاي پژوهش 
 همچنين در آمار استنباطي گردد.مشاهده مي

 هاي متغيرمقياس خرده داري بين معني همبستگي
 نشان را بخشايش با دلسوزيخود و پرخاشگري ميزان

هاي مقياس طور ويژه بين تمامي خرده و بهدهد مي
همبستگي  هاي بخشايشاسمقي خرده پرخاشگري با
وجود دارند و بين  01/0داري در سطح  معكوس معني

 هايمقياس خرده با دلسوزيخود هايمقياس خرده
 سطح در داري معني مستقيم همبستگي بخشايش

 دارند.  وجود 01/0
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 ، ضريب تعيين و خطاي استاندارد برآوردبتاضريب همبستگي چندگانه، ضرايب  .2جدول 
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 09/0 000/0 066/47 75/7 188/0 192/0 438/0 انزوا 1
 14/0 000/0 190/42 23/7 293/0 30/0 548/0 احساس مشترك انساني 2
 18/0 000/0 219/31 13/7 313/0 323/0 569/0 خود با مهرباني 3
 -16/0 000/0 166/25 05/7 327/0 340/0 583/0 كينه توزي 4

فرض  در پيش، دهدمي نشان 2 جدول كه همانگونه
چندگانه آزمون دوربين واتسون  دريافت همبستگي

كه حكايت از استقلال خطاها دارد و  21/2برابر 
خطي در سطح  چنين آزمون اغماض و شدت همهم

دست آمده  به 10و كمتر از  5/0مناسب بيشتر از 
طي چهار  بين بخشايش چندگانه همبستگي است.

مقياس  صورت كه خرده دار بوده است، به اين گام معني
)، 30/0احساس مشترك انساني (، )19/0انزوا (

ي اين توز) و در گام نهايي كينه32/0مهرباني با خود (
) 34/0كلي به (طور را به چندگانه توان همبستگي

ضرايب بتا تاثيرات را  هايآماره افزايش داد. همچنين
 احساس)، 09/0( انزوا مقياس به ترتيب براي خرده

 و) 18/0( خود با مهرباني)، 14/0( انساني مشترك
د و دهنشان مي بر بخشايش )-16/0توزي (كينه
 )01/0( داري سطح معنيآنوا و  هاي تحليليافته

 بين پرخاشگري چندگانه حكايت از صحت همبستگي
 .بخشايش دارد با دلسوزي خود و

 گيري نتيجهبحث و 
 و پرخاشگري نقشاين پژوهش با هدف بررسي 

 مراكز مادرياران در در بخشايش خوددلسوزي
و انجام شده است ذهني  توان كم افراد توانبخشي

 و پرخاشگري يزانم دهد كه نشان ميطوركلي  به
دارا بخشايش  اي با همبستگي چندگانه دلسوزيخود
توان اذعان نمود كه با  مني ميضطور  بهباشد.  مي

در  پرخاشگريو كاهش ميزان  دلسوزيخودافزايش 

ذهني، به  توان كممادرياران مراكز نگهداري از كودكان 
در  آنان خواهيم بود.بخشايش تبع شاهد افزايش 

مك ، )1385، (عارفي لطيفيان و، ويهرض راستا همين 
)، آلن و لري 2009)، واي و يپ (2001كالوف (

 پيلوتلا و اينسي، ژو، آدامز)، 2013ايشر ()،  2010(
نقشي شناختي دريافتند كه مباحث روان) 2015(

 پرخاشگري در روابط اجتماعي و موثر در اساسي
 بهتر با شرايط متفاوت و سبب سازگاريداراست 

يارنل و نف ، )1393(رجبي  شيري و، اماني .گردد مي
 برور و دولا، وب) و 2015)، بري و همكاران (2011(
 مشكلاتكه بخشودگي با  نشان دادند )2012(

 عيسي، است. همچنين بشرپور دار هيجاني رابطه
تري  )،2015، صبرا و همكاران ()1391، (زادگان

دريافتند كه بين ) 2011) و وندام (2011(
در مثبت وجود دارد.   رابطهبخشايش زي و خوددلسو

بيني موثر  دست آمده از پيش ههاي بتبيين يافته
گونه استدلال نمود  توان اين مادرياران مي دربخشايش 

هاي كه تمامي رفتارهاي انسان در نتيجه پردازش
وابسته به ارگانيزم معطوف به موقعيت و حتي براي 

اين معنا كه  به، )2013باشد (ايشر، منفعت وي مي
گري را نيز همانند ديگر  چنانچه بنا باشد، بخشايش

رفتارها، يك رفتار تلقي نماييم، در نتيجه شامل 
گردد، از گيري يك رفتار مي تمامي مسيرهاي شكل

تواند تابع مسايل طرفي ديگر اين نظام رفتاري مي
ساز درك صحيحي از  د، مباحثي كه سببشوشناختي 
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فرد و درك نسبي جوانب  پردازش موقعيت توسط
همچنين با توجه به شرايط  د.گردمورد نظر مي

پرفشار همواره اين تاثيرگذاري مسايل شناختي و 
هاي د و هرچند موقعيتشودرك خود دچار نوسان مي

غيرقابل پذيرش بيشتر گردد (مك كانل و ديژون، 
هايي در )، به تبع تحمل فرد كاهش و واكنش2012

ه همواره اشكالي از هيجان را جهت حفظ به بقا ك
هاي تواند تصميمنمايد، ميشود بروز ميشامل مي

مك كالوف،  اري افراد را تحت تاثير قرار دهد.رفت
د بخشيدن خود نعقيده دار) 2010( كورزبان و تاباك

كه فرد ، از جمله ايناست هاي اساسينيازمند زمينه
خودش  عهده بگيرد، از مسئوليت رفتار اشتباهش را به

، متنفر نباشد و دوباره بتواند به خودش احترام بگذارد
از  .باشد دلسوزيتواند در جهت خودكه اين تعابير مي

 در واست  ارضاكننده هيجان يك جانبي ديگر خشم
 شود اي مي هاي رفتاري تكانه سبب واكنش حال عين

) و پيرو ديدگاه پردازش 2010(فدونبرگ، رند و دربر، 
سازي و بازداري  سيستم فعال اندتو اطلاعات مي

تواند  كه برآيند آن مي دچار اختلال نمايدرا رفتاري 
در  .)2010برور،  و دولا، رفتارهاي تكانشي باشد (وب

 را افراد كه است دروني تمايلي مقابل بخشايش نقطه
 و ارتباطي ناخوشايند هاي پاسخ از بازداري سوي به

، گولقلو و كارارمك( سازدمي متمايل رفتاركردن
تگي همبس نظريه براساسديگر  طرفياز  .)2014

هايي با همكاري  هنگامي كه افراد در محيط ،اجتماعي
اين موضوع سبب ، كنند و تعامل همدلانه فعاليت مي

ي درك بهترشود كه از شرايط نامناسب يكديگر  مي 
همچنين  ).2012، پومير و (نف را داشته باشند

، (مادريار) وجود دارد ي فطري كه در زنان عاطفه
بخشايشگري،  بيشترگيري منجر به شكلتواند  مي

 گردد.و حتي درك هيجاني  پريشاني تحمل
با وجودي كه اين پژوهش از لحاظ زيربناي نظري 

هايي نيز مواجه  داراي نوآوري است، اما با محدوديت
اول آنكه اين پژوهش تنها بر روي ، بوده است

توان ذهني شي كودكان كممادرياران مراكز توانبخ
توان در  بنابراين نمي و انجام گرفت استان گلستان

اظهار  مناطق جغرافياييخصوص تعميم نتايج به ساير 
نظر كرد. محدوديت دوم اينكه، نتايج حاصل از اين 
پژوهش مبتني بر همبستگي است و لذا تبيين و 
تفسير نتايج به صورت علت و معلولي چندان منطقي 

با طراحي مطالعات آزمايشي در اين زمينه  نيست كه
توان اين محدوديت را برطرف كرد. همچنين همه  مي

ابزارهاي  طريق هاي پژوهش حاضر از يافته
رغم آنكه در بهدهي گردآوري شده است و  خودگزارش

همه مطالعات داخلي و خارجي ملاك سنجش مقادير 
با توجه  گيرند با اين همه را اين نوع ابزارها در نظر مي

ها كه رفتارهاي مطلوبي را از فرد سوال  به نوع گويه
ها محتمل است. به  نمودند، احتمال اريب در پاسخ مي

هاي اين پژوهش به عنوان  هر حال، بر اساس يافته
مشاوران و  كه توان بيان داشت پيشنهاد كاربردي مي

توانند از طريق  مي شناسان مراكز توانبخشي روان
وم با محوريت مديريت هيجاني و هاي مداآموزش
 در موجب افزايش سطح درك و بخشايشگريرفتاري 

با كودكان آنها را ارتباطي نقايص شوند و  مادرياران
ن مداخلات با ايبهبود بخشند.  ذهني توان كم

تواند منجر به بهبود سطح كيفي زندگي دورنمايي، مي
 توان ذهني مراكز توانبخشي گردد.كودكان كم

 قدرداني تشكر و
نگهداري وتوانبخشي كز امراين پژوهش بدون همكاري مديريت، 

هاي  در جهت دستيابي به نمونه استان گلستان و سازمان بهزيستي
گرفت. در همين جا از كليه اين عزيزان  انجام نمي افراد مورد مطالعه

تشكر و قدرداني نموده و براي همه آنها از خداوند منان آرزوي توفيق، 
  كنيم.و سربلندي مي سلامتي

 ها نوشت پي
1. self-compassion 
2. self-esteem versus self-judgment 
3. the mind of consciousness versus excessive 

knowledge 
4. common humanity versus isolation 
5. forgiveness 
6. pessimistic behaviors 
7. hostility 
8. intense anger 
9. emotional fractures 
10. injuries 
11. abusive 
12. empathy 
13. interpersonal confusion 
14. emotions and feelings 
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15. interpersonal intimacy 
16. aggression 
17. contentious 
18. militant 
19. target 
20. intellectual disability 
21. medium intellectual disability 
22. deep intellectual disability 
23. intense intellectual disability 
24. mother assistants 
25. psychological exhaustion 
26. Psychological tolerance 
27. abnormal and impulsivity behaviors 
28. aggressive questionnaire 
29. self-Compassion scale-long form 
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