
 

 

 تعارض دارای زنان زندگي كيفيت و آوریتاب بر استرس مديريت آموزش اثربخشي

 كرمانشاه شهر زناشويي

 2پرندين شيما ،1چهري زهرا

 .ايران كرمانشاه، اسلامي، آزاد دانشگاه كرمانشاه، واحد ،شناسيروان گروه ،شناسيروان ارشد كارشناسي .1

 مسئول(. نويسنده). ايران غرب، آباداسلام اسلامي، آزاد دانشگاه ب،غر آباداسلام واحد،شناسيروان گروه استاديار .2

 1-22، صفحات 1318 ماهارديبهشت، و يکم سي، شماره مچهارنوين در علوم رفتاری، دوره  هایپیشرفتمجله  

 چکيده

 تعارض دارای نزنا زندگي كيفيت و آوریتاب بر استرس مديريت هایمهارت آموزش اثربخشي تعيين باهدف حاضر پژوهش

 پژوهش در. شد استفاده كنترل گروه با آزمونپس - آزمونپيش طرح از پژوهش اين در. گرفت انجام 7981-89 سال در زناشويي

 دارای كه زنان از نفر 93 زندگي، كيفيت مقياس و ديويدسون و كانر آوریتاب پرسشنامه اجرای با و دسترس در نمونه از حاضر

. شدند جايگزين كنترل و آزمايش نفری 71 گروه دو در تصادفي روش به و هدفمند گيرینمونه صورتبه بودندبالا زناشويي تعارض

 و شد اجرا آزمايش گروه روی بر دقيقه 51 مدت به دو بار ایهفته استرس مديريت هایمهارت آموزش جلسه 9 آزمايش گروه

 آموزش داد كه نشان قلمست كوواريانس تحليل از استفاده با هايافته تحليل. گرفتند قرار انتظار ليست در كنترل گروه كنندگانمشاركت

 ودنب مؤثر پژوهش، اين نتايج ترينمهم. است شده زنان زندگي كيفيت و آوریتاب افزايش باعث استرس مديريت هایمهارت

 موزشآ گرفت نتيجه توانمي روازاين. دباشمي زنان اين زندگي كيفيت و آوریتاب ارتقاء در استرس مديريت هایمهارت آموزش

 .است بوده مؤثر زناشويي تعارض دارای زنان زندگي كيفيت و آوریتاب افزايش در استرس، مديريت هایمهارت

 .زنان زناشويي، تعارض زندگي، كيفيت ،آوریتاب استرس، مديريت :هاکلیدواژه

 
 1318 ماهارديبهشت، و يکم سيشماره م، دوره چهارنوين در علوم رفتاری،  یهاشرفتیپمجله 
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 قدمهم

 يقوقو ح ياست و اولين تعهد عاطف یجامعه بشر موردتوجهموضوعات  تريناساسيو  ترينمهماز  يکيي يازدواج و زناشو مسئله

، علاوهبه (.7،2372اس پارک) است يانسان یرابطه ترينبنيادی و ترينمهم ازدواج درواقع. كنندميقبول  ساليبزرگاست كه افراد در 

 ،یهمکار نيازمند. ازدواج، شودمي يتلق يدر رشد و هم پيشرفت شخص يهم نقطه عطف ،انعقاد پيمان زناشويي همسر وانتخاب 

به  ييزناشو تيرضا ،ييرابطه زناشو جادياست. با شروع ازدواج و ا پذيریمسئوليتو  یبردبار ،يوحدت، علاقه، مهربان ،يهمدل

از  تيو رضا ييزناشو یزن و مرد مهم است سازگار يگانگچه در ازدواج و ي. آنشودميازدواج بدل  باكيفيتمهم در رابطه  یريمتغ

 يعاطف يزندگ يافراد متأهل، روابط با همسر است. همسر عنصر اصل يبهداشت روان كننده بينيپيشعامل  ترينمهم. باشدميازدواج 

ا فرزندان و ب یو خشنود تيروابط توأم با رضا یبرقرار یزوجين برا ييبه توانا ييزناشو یتن سازگارفرد است و نداش يو اجتماع

مؤثر افراد در موقعيت  یدر درون خانواده به سازگار تي. روابط مطلوب توأم با رضارساندمي بيافراد خانواده آس ريهمچنين سا

منظور  نجايدر ا .(7985 ،ی)گودرز كندميرا فراهم  يزمينه آسيب روان ،ييتعارضات زناشو گريو از طرف د رساندمي یاريگوناگون 

 أثيرتبر استحکام و دوام خانواده  ي. عوامل مختلفباشدمي ييزناشو تعارضو عدم  ييزناشو تيرضا یمؤلفهاز استحکام خانواده دو 

مثبت نگر  شناسيروان یمطالعهو  موردتوجهجار بهن هایسازهيکي از مفاهيم و ، كه است آوریتابها آن ازجملهگذارند كه يم

و فراتر از ( 2337 ،9؛ مستن2333، 2تار و چيچتيو)ل شودميتلخ و ناگوار اطلاق  هایباتجربهاست و به فرايند پويای انطباق مثبت 

بنيادی شخصيت است كه  یهاسازهاز  آوریتاب درواقع(. 5،2335ونانواز استرس و ناملايمات زندگي است )ب دربردنجان سالم به 

حيدری  دری،نا) باشدميبا مشکلات  مقابله ودوباره و تلاش  ازسرگيری و نشينيعقبفردی در رويارويي،  هایقابليت دربرگيرنده

                                                           
1- S.Park 
2- Luthar & cichiti 
3- Masten 
4- Bonanno 
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كه فرد را قادر  كنندميتعريف  هاييتوانمندیو خصوصيات و  هامهارترا به معنای  آوریتابهمچنين  (.7983پور،  مشعل و

ل ح یدربارهعادی قادر به تفکر خلاقانه و منعطف  طوربهسازگار شود. فرد تاب آور  هاچالش، مشکلات و هاسختيبا  دسازمي

و در حل مشکلات مربوط به خود و ديگران كارداني  خواهدميمسائل است، يعني هر وقت كه نياز داشته باشد از افراد ديگر كمك 

قادرند كه خود فکر كنند و آن را عملي سازند.  هاآن. دهندمياز سلامتي و استقلال را نشان  ييهادرجه. افراد تاب آور دهدمينشان 

 ها احساسات خوبي نسبت به اطرافيانانتقاد دارند، قادر هستند كه نظراتشان را به ديگران انتقال دهند. آن محيطشانوقتي از  هاآن

يك  عنوانبه آوریتاب(. با توجه به اينکه 2332 همکاران، و 7آلورد) دارندباور  شانمحيطرا برای تغيير دادن  هايشانتواناييو  نددار

 و ابعاد بر روی كيفيت زندگي تواندمينيز  آوریتاب، شودميمثبت در نظر گرفته  و سازگاریمفهوم دوبعدی يعني اهميت ناگواری 

از  شوهر وزن  نيديگر روابط ب سوی از. (2335 ،9رل و چسيون؛ كا2335، 2؛ تاگيد و فردريکسون2332لوتار،باشد ) تأثيرگذارآن 

 تيفي، بلکه ارتقاء كشودمين يبه شکل معمول، مطلوب تلق ي(. حفظ زندگ7899 ،5است )برومن يزندگ تيفيعوامل مهم در ك

را كه موجب  ایعمده ميمفاه يزندگ كيفيت (.1،7882لوريو ت واچك)ن شوديم يجوامع تلق يمتعدد تلاش اصل هایزمينهدر  يزندگ

 باشدمي يو خانوادگ يشخص تياشتغال، امن مسکن مناسب، ،يشامل سلامت ميمفاه ني. اگيردبرمي در شودمي ياز زندگ يكل تيرضا

عملکردش در چندين بعد از  ره(. ذكر اين نکته لازم است كه در بررسي كيفيت زندگي ارزيابي نگرش فرد دربا2339 ،2)پترمن

( و ارزيابي اينکه به اعتقاد شخص كدام عوامل نقش بيشتری در كيفيت زندگي وی دارند، از 2338و همکاران،  1رگزندگي )نورب

                                                           
1- Alvord 
2- Tugade & Fredrickson 
3- Carle & Chassion 
4- Broman 
5- Newa check & Taylor 
6- Peterman 
7- Norberg 
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اهميت اساسي برخوردار است. در اغلب مطالعات اين ابعاد شامل سلامت جسماني، رواني، هيجاني، اجتماعي، احساس ذهني 

 (.3732و همکاران،  7كاركردن است )آلبرت ناييسلامتي و توا

داشتن زندگي با كيفيت مطلوب همواره آرزوی بشر بوده و هست. در طول ساليان متمادی يافتن مفهوم حقيقي زندگي خوب و 

گوناگوني  فبه آن، افکار و مطالعات فلاسفه را به خود معطوف داشته است. بر همين اساس از آغاز تاكنون تعاري يابيدستچگونگي 

( 7889) 9(. سازمان بهداشت جهاني7888 ،2هانستد) است شدهارائه و محققيناز سوی انديشمندان  از زندگي خوب و كيفيت زندگي

 ولموردقبارزشي  هاینظام: برداشت و درک افراد از موقعيت خود در رابطه با اهداف و كندميتعريف  گونهاينكيفيت زندگي را 

( نيز كيفيت زندگي را به معنای چگونگي 7999 به نقل از ميرشمسي، ؛2338هيندس،  عيني زندگي. )كينگ و طآنان با توجه به شراي

 5ويگامر پژوهش جيافراد را از يکديگر متمايز گرداند. نتا تواندميانحصاری افراد است و  هایتفاوت دربرگيرندهكه  دانندميزندگي 

 تيرضا شيوجود دارد و افزا داریمعنيو  رابطه مثبت يزندگ تيفيو ك ييزناشو تيارض ني، نشان داد كه ب(2377) وهمکاران

 .كنديم فايا مهم ينقش ييجدا ندياسترس در فرا گر،يد یاز سو .گرددميابعاد آن  تمامي در يزندگ تيفيك شيباعث افزا ييزناشو

 راتيي. تغدشونميفرد، تجربه  يزندگ ازهایين و راتييتغ درنتيجهكه  يو عاطف يذهن ،يکيزيف هایواكنشاسترس عبارت است از 

باشد  دهنده زشيانگ كي توانديمتفاوت است. استرس مثبت م يزندگ راتييتغ كوچك باشند. پاسخ افراد به ايبزرگ  تواننديم

 يعيوسه گستر كهازآنجاييشود.  جاديا ،دهندمي شکست فرد را ازها،يو ن راتييتغ نيكه ا درزماني توانديمي استرس منف كهدرحالي

 يابيارز ستميس در رييكرد و با تغ كنترل لازم، استرس را هایمهارت ریيادگيبا  توانيم بگذارد، تأثيربر استرس  دوانتمياز رفتارها 

 واندتدارای اختلاف زناشويي مي در افراد استرس مديريت آموزش يبررس نيبنابرا ؛داد كاهشرا ميزان اختلافات زناشويي  فرد،

                                                           
1- Albert 
2- Hanstad 
3- world Health organization Quality of life Group 
4- Gameiro 
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ه برنامه كنترل است ك نوع كي درواقعاسترس  تيريطرح مد. فراهم آورد پذيرآسيبگروه  نيا سهيو مقا شناخت مهم را در ينقش

 ،استرس دنيناخوشا هایجنبهكاهش  منظوربه را مقابله با استرس ياسترس، شخص چگونگ يکيولوژيب هایريشهبا استفاده از 

را در برابر استرس  فرد نيا يزندگ هایمهارت. آموزدياست م ديخوب و مف كنترل رشد استرس منظوربهرا  هاآنكه  ييدهايتهد

مسي )مقي دهدمي را كاهش ناخوشايند آن ديتهد هایجنبهو  استرس ری،يادگي قياسترس از طر يتيريمد هایمهارت محافظت كرده و

 نداختيارداردر  يكمک منابع افرادی كه باور كنند هنگام مقابله با استرس اعتقاددارندو همکارن نيز  7(. لازاروس7989و همکاران، 

 نقش عنوان با( در پژوهش خود 2375) همکاران(. بلياد و 7891)لازاروس،  كمتری نشان خواهند داد پذيریآسيب نسبت به استرس

 (لقلااست و صميميت) آن هایمؤلفه و اصلي خانواده كاركرد ميان كه دادند نشان زناشويي هایتعارض و خود تمايز در اصلي خانواده

 يزناشوي هایتعارض كاهش با همسران اصلي خانواده سالم كاركرد و دارد وجود معنادار رابطه خود تمايز و زناشويي هایتعارض با

( در پژوهش خود تحت 7981پور، حسني، دلاور نقابي، شاه وردی و رجامند ) دارگلهآسنجراني،  است. همراه خود تمايز افزايش و

 دهندهپيشنهادطلاق و غير  پيشنهاددهندهدر زنان مطلقه  آوریتابمقابله با استرس و  هایسبكزندگي، عنوان مقايسه رضايت از 

ی نسبت بالاتر آوریتابو  ایمقابله هایسبكطلاق از رضايت از زندگي،  پيشنهاددهندهطلاق به اين نتيجه دست يافتند كه زنان 

 آموزش نهيدر زم شدهانجام هایپژوهش هایپيشينه يجه به مطالب فوق و بررسبا توطلاق برخوردارند.  پيشنهاددهندهبه زنان غير 

فيت و كي آوریتابمديريت استرس بر  آموزش اياست كه آ نيپژوهش حاضر ا يآن، مسئله اساس يو اثربخش مديريت استرس

 ؟مؤثر است زندگي زنان دارای تعارض زناشويي

 

 

 

                                                           
1- Lazarus 
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 روش پژوهش

 اراید زنان كليه شامل حاضر پژوهش آماری جامعه. است كنترل گروه با آزمونپس-آزمونپيش نوع از نيمه آزمايشي حاضر، پژوهش

 از دسترس در گيرینمونهكه به روش  باشدمي 7981-7989 سال در كرمانشاه شهر مشاوره مراكز به كنندهمراجعه زناشويي تعارض

 عنوانبه بالابودند زناشويي تعارض دارای كه خانم 93 ثنايي، باقر زناشويي تعارض پرسشنامه اجرای با زناشويي تعارض دارای زنان

معيارهای ورود به . شدند جايگزين كنترل گروه در نفر 71 و آزمايش گروه در نفر 71 تصادفي صورتبه كه شد انتخاب نمونه گروه

ونه . معيارهای خروج از نمباشدمي پژوهش در شركت برای بودن داوطلب و بارز رواني بيماری سابقه عدم نبودن، مطلقه گيرینمونه

 را پژوهش هایپرسشنامه شد خواسته كنندگانشركت از پژوهش در نظر گرفته شد. سپس در شركت برای خستگي و رضايت عدم

 به گيهفت صورتبه را استرس مديريت آموزش جلسات آزمايش گروه در كنندگانشركت برای بعدازآن و پركرده كامل صورتبه

 كنندگانشركت برای و كنند پر تا شد داده كنندگانشركت به هاپرسشنامه مجدداً ماه يك از بعد و شد اجرا ایدقيقه 51 جلسه 9 مدت

 استنباطي و توصيفي سطح دو در پژوهش اين هایداده تحليل روش .شد اجرا جلسه يك اخلاق رعايت جهت كنترل گروه در

 ستفادها مناسب آماری هایآزمون از استنباطي بخش در شد، استفاده معيار انحراف و نميانگي از توصيفي سطح در. گرفت صورت

 كه است كرذ به لازم. گرديد استفاده( مانکوا) متغيره يك كواريانس تحليل آزمون از فرضيات بررسي منظوربه پژوهش اين در. شد

 .تگرف انجام 22 نسخه spss افزارنرم توسط هاداده تحليل مراحل كليه
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 استرس هايمهارت آموزشمحتواي جلسات  .1جدول  

 محتواي جلسات

س و تنف يتن آرام آموزش سپس تداوم استرس و امدهایياسترس و پ جادكنندهيا معارفه و بحث راجع به عوامل :جلسه اول

 يافراگميد

 مجدد افکار و چالش يابيارز آموزش و يرمنطقيشناخت افکار غ هایراه احساسات، افکار و نيارتباط ب :دوم و سوم جلسات

 آنان يرمنطقيافکار غ رييجهت تغ راهکاری عنوانبه هاآنبا 

 خشم تيريمد آموزش :جلسه چهارم

 حل مسئله وهيش آموزش :پنجم جلسه

 يارتباط هایمهارتابراز وجود و  آموزش :جلسه ششم

 بر زمان تيريمد :هفتم جلسه

 .شدهآموخته هایمهارت نيتمر و يمرور كل :جلسه هشتم

 

 را آوریتاب یسازه كه است سؤالي 21 ابزار يك كه (2339 ديويدسون،-كانر ؛CD-RISC) آوریتاب مقياس ابزار پژوهش شامل

 پايايي ،مقياس اين سنجيروان ويژگي به مربوط مقدماتي یمطالعه نتايج .سنجدمي پنج يك تا از ليکرت ایدرجهپنج هایاندازه در

 مقياس ناي .اندشدهگزارش كافي مقياس به واگرا و همگرا روايي و باز آزمايي پايايي دروني، همساني .است كرده تائيد را آن روايي و

-SF) زندگيپرسشنامه كيفيت  و ؛(7992 بشارت،) است برخوردار بوده خوبي پايايي و روايي از قبلي در مطالعات فارسي فرم در

اين مقياس ارزيابي حالت  طرح ازآمريکا طراحي شد، هدف  كشور ( در7882عبارتي توسط وار وشربون ) 92پرسشنامه  اين كه( 36
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زندگي  برای ارزيابي كيفيت گسترده طوربهجسماني و رواني است. اين پرسشنامه يك پرسشنامه معتبراست كه  ابعاد ازسلامت 

: ايفای نقش جسمي، ايفای نقش هيجاني، قلمرو جسمي، سلامت باشدميمقياس  9. پرسشنامه كيفيت زندگي دارای شودمي كاربردهبه

. باشديمپرسشنامه بين صفر تا صد  اين در. نمره حاصل باشدمي درد بدنياجتماعي، سلامت عمومي و  عملکرد رواني، سرزندگي،

 حدوداً ياس برای اين مق شدهگرفته نظر در. نقطه برش باشدميكه هرچه نمره بالاتر باشد حاكي از بالاتر بودن كيفيت زندگي فرد 

متعددی در  مطالعات و است شدهبررسيمتعددی  در مطالعاتاين پرسشنامه  پايايي و(. روايي 7882وار وشربورن، ) باشدمي 52

. در ايران اين اندهكرداعلام  85/3. وار وشربورن، ثبات دروني اين پرسشنامه با بررسي آلفای كرونباخ اندكردهايران نيز از آن استفاده 

ابزار كيفيت زندگي از پايايي و  ( نشان داده شد كه گونه فارسي7995است. در پژوهش منتظری و همکاران ) شدهترجمهپرسشنامه 

 شدهگزارش 83/3تا  11/3اين پرسشنامه بين  هایزيرمقياسروايي مطلوبي برخوردار است و بر اساس روش آلفای كرونباخ پايايي 

 قرارو نمره كلي كيفيت زندگي بين دامنه صفر تا صد  هاشاخص(. نمرات هر يك از سؤالات، 7995ظری و همکاران، منت) است

ه در سال ك پرسشنامه تعارض زناشويينيز  و ؛دهدميدارد، كه نمره صفر بدترين و نمره صد بهترين وضعيت كيفيت زندگي را نشان 

 وشوهریزنهای سؤالي است و برای سنجش تعارض 52نامه است. اين پرسش شدهساختهبر اساس تجارب باليني در ايران  7911

از: كاهش همکاری، رابطه جنسي، افزايش سنجد كه عبارتندنامه هفت بُعد از تعارضات زناشويي را ميشود. اين پرسشاستفاده مي

ندان خود، كاهش رابطه خانوادگي با خويشاوندان های هيجاني، افزايش جلب حمايت فرزندان، افزايش رابطه فردی با خويشاوواكنش

ندرت، هوقت، بصورت هيچطيف ليکرت بوده كه به اساس برهمسر و دوستان و جدا كردن امور مالي از يکديگر. پاسخ به سؤالات 

تر عارض بيشتر به معنای تگردد. در اين پژوهش نمره بيشگذاری مينمره 1تا  7صورت باشد و بهگاهي اوقات و هميشه مي

( دارای روابط زناشويي 23تا  53بين  Τ گيرد )معادل نمره استانداردقرار  775تا  13ها در دامنه باشد. كساني كه نمره خام آنمي

( دارای تعارض 13تا  23بين  Tقرار گيرد )معادل نمره استاندارد 725تا  771ها در دامنه بهنجار هستند و كساني كه نمره خام آن

پذير ( دارای تعارض شديد و يا روابط شديداً آسيب13بالاتر از  Tمعادل نمره استاندارد )و بالاتر  291بهنجار و نمره خام  زحدابيش
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های آن خرده ی هر خرده مقياس مساوی با تعداد سؤالباشد. حداكثر نمرهمي 52و حداقل  273نامه هستند. حداكثر نمره پرسش

و از طريق  93/3و  19/3نامه نامه از طريق آلفای كرونباخ برای كل پرسشيب پايايي برای كل پرسشضراست.  1در ها ضربمقياس

 نمايانگر آمدهدستبه 28/3و  97/3، 21/3، 97/3، 15/3، 23/3، 19/3است:  قرارازاينخرده مقياس آن  1و برای  82/3بازآزمايي 

و برای خرده  81/3نامه برای كل پرسش حاضرضريب پايايي در پژوهش  چنينباشد و همپايايي مناسب آن در جامعه ايراني مي

نامه از روايي محتوايي خوبي برخوردار شد كه اين پرسش 29/3و  29/3، 85/3، 91/3، 81/3، 87/3، 85/3 ترتيب بههای آن مقياس

 است.

 هایافته 

و كيفيت زندگي زنان دارای  آوریتاباسترس بر  هایمهارت آموزش اثربخشيبا توجه به اينکه هدف از پژوهش حاضر تعيين 

تعارض زناشويي بود، برای بررسي آن از روش آماری تحليل كوواريانس استفاده شد. آنچه مسلم است بيان اين نکته است كه قبل 

ن روش به دست اي تحقيق با سؤالشوند تا بتوان پاسخ درستي به  تائيدهای اين آزمون فرضاز انجام تحليل كوواريانس بايد پيش

 آورد.

 هاآزمون نرمال بودن داده. 2جدول 

 ویلک -شاپیرو آزمون اسمیرنف-آزمون کولموگروف مرحله

 سطح معناداری درجه آزادی آماره سطح معناداری درجه آزادی آماره 

 2/3 23 18/3 32/3 23 78/3 آزمونپیش

 7/3 23 91/3 35/3 23 22/3 آزمونپس

را  هاداده توانمي محاسبه اين با كه است 31/3 بزرگ تراز ويلك-شاپيرو آزمون برای داریمعني سطحدهد مي ، نشان2نتايج جدول 

 .كرد فرض نرمال بالايي اطمينان با
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 ها. نتايج آزمون لوين برای بررسي همگني واريانس9جدول 

 سطح معناداري df1 df2 آماره مرحله

 12/3 29 7 52/3 آزمونپیش

 22/3 29 7 39/2 آزمونپس

توان گفت ( بنابراين مي22/3و  12/3بيشتر است ) 31/3دهد كه با توجه به اينکه مقادير سطوح معناداری از ، نشان مي9نتايج جدول 

و كيفيت  آوریتاب آزمونپسو  آزمونپيشو انحراف استاندارد  ميانگين 5ها برقرار است. در جدول كه شرط همگني واريانس

 های آزمايش و كنترل آمده است.روهزندگي در گ

 هاي آزمایش و کنترلآوري و کیفیت زندگي در گروهتاب آزمونپسو  آزمونپیش. میانگین و انحراف استاندارد 4جدول 

 انحراف استاندارد میانگین بیشینه کمینه تعداد مرحله گروه متغیر

 97/1 12/58 97/11 52/21 71 آزمونپيش آزمايش آوريتاب

 12/2 29/11 72/737 15/55 71 آزمونپس آزمايش آوريبتا

 22/5 79/21 77/17 95/13 71 آزمونپيش آزمايش کیفیت زندگي

 72/2 39/88 11/81 77/91 71 آزمونپس آزمايش کیفیت زندگي

 12/9 22/91 52/89 72/28 71 آزمونپيش كنترل آوريتاب

 52/9 52/99 77/88 32/29 71 آزمونپس كنترل آوريتاب

 95/9 31/28 92/11 97/19 71 آزمونپيش كنترل کیفیت زندگي

 98/5 32/12 31/17 52/27 71 آزمونپس كنترل کیفیت زندگي
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رسيده  29/11به  آزمونپسبوده كه در  12/58در گروه آزمايش  آوریتاب آزمونپيشآمده است، ميانگين  5كه در جدول  گونههمان

رسيده است و در گروه كنترل  99/88به  آزمونپسبوده كه در  79/21كيفيت زندگي در گروه آزمايش  نآزموپيشاست، ميانگين 

كيفيت زندگي در  آزمونپيشبوده است، همچنين ميانگين  52/99 آن آزمونپسو ميانگين  22/91 آوریتاب آزمونپيشميانگين 

 بوده است. 32/12آن  آزمونپسو ميانگين  31/28گروه كنترل 

 )مانکوا( راههیکتحلیل کوواریانس . نتایج آزمون 5جدول 

 مجذور اتا داریمعنيسطح  F ميانگين مجذورات df مجموع مجذورات منبع

 21/3 35/3 71/1 98/29 7 98/29 آزمونپيش

 28/3 337/3 12/59 29/712 7 29/712 گروه

    22/5 71 77/25 خطا

     23 29/727199 كل

 و اين بدان معني است (P>337/3) داردتفاوت معناداری وجود  آزمونپسو  آزمونپيشبين نمرات انگر آن است بي 1نتايج جدول 

 معناداری گذاشته است. تأثير يموردبررسو كيفيت زندگي در نمونه  آوریتابمديريت استرس بر  آموزشكه 

 گیرينتیجهبحث و 

نجام ا و كيفيت زندگي زنان دارای تعارض زناشويي آوریتاباسترس بر  هایمهارت آموزشبررسي اثربخشي  منظوربهاين پژوهش 

 و كيفيت زندگي زنان دارای تعارض آوریتاباسترس بر  هایمهارت آموزشكواريانس حاكي از اين است كه گرفت. نتايج تحليل 

 آزمونسپدر  و كيفيت زندگي آوریتابمرات گفت كه ن توانميداشته است. بر اساس ميانگين نمرات  دارمعني تأثير زناشويي

ي و كيفيت زندگ آوریتاباسترس بر  هایمهارت آموزشنقش  به توجه در مشابهي كاملاً پژوهش هرچند است. پيداكردهافزايش 

سنجراني ، آ(2377وهمکاران ) ويگامر (،2375همکاران )بلياد و  هایپژوهش حالدرعين ندارد، وجود زنان دارای تعارض زناشويي
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همکاران ( و نادری و 7982خدادادی )(، اكبری و 7985موسوی )(، باقرنژاد و 7981همکاران )(، رحيمي و 7981همکاران )و 

 رحاض پژوهش با كه است مؤثر زندگي كيفيت و آوریتاب بر استرس مديريت آموزش كه دادند نشان خود پژوهش ( در7983)

 توانندمي عنيي هستند، دروني كنترل منبع دارای عموماً استرس، برابر در آور تاب افراد گفت نتوايم نتايج اين يينتب در. است همسو

(. 7887 ،گارمزیهستند ) بينخوش زندگي به نسبت و دارند مثبت خودشناسي گيرند بر عهده را خود مسائل و شرايط مسئوليت

( 2333کهيل )اس .كنديم استفاده اثربخش و كارآمد راهکارهای از سترسپرا و فشارزا شرايط مقابل در هايژگيو اين با افرادی بنابراين

 از کيي همچنين. دارد رابطه مفيد و كارآمد آمدن كنار راهبردهای از استفاده با آوریتاب كه رسيد نتيجه اين به خود پژوهش در نيز

 ايجاد يتغييرات افراد رفتارسبك در هامداخله ينا اغلب كه است اين استرس مديريت آموزش یهامداخله تأثير هایيينتب و دلايل

 افراد ناتهيجا و رفتارسبك در تغيير باعث زااسترس شرايط در مجدد ميزان ارزيابي طريق از آوریتاب كه رسديم نظر به. كنديم

 بخشيجهنت يشانهاتلاش اينکه بر بنيم را فرد انتظار و كاهديم آن ارزيابي در تهديد بزرگي ميزان از آوریتاب. شودمي حادثه بطن در

 تجارب يگرد بار همچنين و بيايند كنار استرس با یترمناسب شيوه به قادرند بالا سرسختي با افراد. دهدمي افزايش را بود خواهند

 در مشکلات حل برای لازم هایيستگيشا طريق از توانندمي آور تاب افراد(. 7891 بگبي،كنند ) تفسير و تنظيم را خود متناقض

 بنابراين .ندبرس مناسب وضعيت و تعادل يك به منفي هایيجانه كردن كم و مثبت هایيجانه از استفاده با استرس و بحران شرايط

 ردف تواندمي استرس مديريت هایمهارت آموزش لذا نيست، آورتعجب هاآن در اضطراب ميزان بودن بالا و آوریتاب بودن پايين

 حيرو هاینظمييب انواع از و دارد نگه مصون خطر از خانگي یهاخشونت و تعارضات اختلافات، نظير زندگي بحراني مواقع در را

 آموزش. كند جلوگيری هاآن در آوریتاب بردن بالا و افراد محيط مسائل با فرد انطباق شرايط كردن آسان طريق از جسماني، و

 از و كرده غلبه خود رواني یهااسترس بر بتوانند تا كنديم كمك ارضات زناشوييزنان دارای تع به استرس مديريت هایمهارت

 و است اجتماعي و رواني سلامت فاكتورهای ينترمهم از يکي استرس مديريت هایمهارت آموزش كه بکاهند، خود مشکلات

 ،ترادابش زندگي دارای و رادارند زندگي ديدش فشارهای كنترل توانايي گيرنديم قرار استرس مديريت آموزش یبرنامه در كه زناني
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 آنان روزمره تعاملات به بخشيدن سامان همچنين و فردی پريشاني و رواني هایيآشفتگ وسيلهينبد و هستند یترمطلوب و ترسالم

 روی بيشتری اثربخشي استرس مديريت مهارت داد نشان( 2377همکاران ) و لوپز، سي پژوهشاز طرف ديگر  .شودمي واقع مؤثر

 مديريت مهارت كه دادند نشان( 2339همکاران ) و پند جي فرانك. است داشته رواني یهاآموزش به زندگي نسبت كيفيت نمرات

 مديريت مهارت اثرات دريافت( 2339آنتوني ). اچ مايکل دارد، زندگي كيفيت بهبود بر چشمگيری تأثير رفتاری شناختي استرس

 ميانگين دريافت( 7998) جواهری. است شدهثابت سينه سرطان به مبتلا زنان زندگي كيفيت بر رازمدتد در رفتاری شناختي استرس

 زن ارانيمب در معناداری طوربه گواه گروه به نسبت رفتاری شناختي استرس مديريت مهارت یمداخله از بعد آزمايش گروه نمرات

 زندگي كيفيت نمرات ميانگين داد نشان (7998 همکاران، و چوبفروش) نمحققا یمطالعه نتايج .است داشته افزايش صرع به مبتلا

 نابارور زنان در كنترل گروه به نسبت معناداری افزايش آزمايش گروه در یرفتار شناختي استرس مديريت مهارت یمداخله از بعد

 ندگيز محيط و شخص به و است بنيادی ایهيشاند زندگي كيفيت كه دريافت يزن (7995) فر هاديان يافته اين تبيين در .است داشته

 رضايت و سلامت ثروت، موفقيت، خوشحالي، مانند مثبتي مفاهيم ی بردارنده در و انديشديم عالي استانداردهای به ،كنديم توجه او

 و خود سلامت یيطهح در فرد) است رفتاری هایمهارتبخش شامل  اولين. است بخش چهار دارای عمومي كيفيت زندگي. است

 قضاوت مورد اجتماعي استانداردهای طريق از كه( كنديم عمل خوب اندازه چه تا اجتماعي رفتارهای و زمان از مناسب یاستفاده

 وردم مسکن كيفيت و وهواآب قبيل از شخصي معيارهای طريق از كه است محيطي كيفيت شامل بخش دومين. گيرنديم قرار

 از فرد خود ارزيابي یكنندهمنعکس و است ذهني كاملاً كه است شده درک زندگي امل كيفيتسوم ش بخش. گيرديم قرار قضاوت

 لامتس شامل چهارم بخش. است زندگي یهاجنبه ساير و دوستان فراغت، اوقات از استفاده اطراف، محيط مسکن، خانواده، سلامتي،

 و مثبت عواطف وضعيت افسردگي، چون مفاهيمي شامل و گيرديبرم در را روان سلامت از كلي یجنبه كه است يشناختروان

 خود يزندگ از و كند زندگي رضايت با آن در كه بوده یشهرآرمان دنبال به بشر يربازد از. است زندگي از سلامت از كلي رضايت

 توجه با. ودريم كار به حالت بيان اين برای كه هستند ييهاواژه بهزيستي ذهني احساس و زندگي از رضايت شادماني،. باشد خشنود
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 محيط ،كنديم يداپ افزايش مداخله از بعد افراد زندگي كيفيت وقتي كه بيان كرد فرضيه اين تبيين در پژوهشگر شدهعنوان مطالب به

 سلامت ،جسمي سلامت دارای افراد كه زماني. يافت خواهد افزايش خود ینوبهبه نيز بعد اين و دارد قرار تأثير تحت هم آنان زندگي

 بهتر است، كار محيط و همسالان خانواده، ادراک از متشکل كه خود زندگي محيط در ينبنابرا باشند، مناسب اجتماعي روابط و روان

 جهيدرنت شد، خواهد شانيزندگدر  آنان موفقيت باعث و داشت خواهند را كارها در پيشبرد برای لازم توانايي و كرد خواهند عمل

و به دنبال آن تعارضات زناشويي در آنان كاهش  خوددارند زندگي در را لازم خشنودی و داشت خواهند ييبالا زندگي كيفيت

 .يابديم

 كرمانشاه شهر مشاوره مراكز به كنندهمراجعه متأهل زنان روی بر تنها پژوهش حاضر اين است كه اين پژوهش هایيتمحدوداز 

مردان  یپژوهش بر رو نيا شوديم يشنهادپبنابراين  .شود رعايت احتياط جانب بايد هشپژو اين نتايج و هاداده تعميم در. شد اجرا

 جياز نتا نهيتفاده بهاس یو در راستا ديبه عمل آ یشتريآن استفاده ب جياز نتا د،يآ به دست يکساني جينتا كهيدرصورتانجام شود و  نيز

 هاتمهار اين اثربخشي كه شودمي پيشنهاد . همچنينرنديقرار گ جيانت نيا انيدر جرروان شناسان و مشاوران حاضر،  هایپژوهش

 و ورهمشا مراكز در بتواند حاضر پژوهش نتايج تا است اميد يتدرنها. گيرد قرار موردسنجش زناشويي زندگي ديگر یهاحوزه در

 .گيرد قرار مورداستفاده زناشويي تعارضات دارای زوجين به كمك جهت در درماني هایينيككل
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The Effectiveness of Stress Management Training on Resiliency and Quality of Life in 

Women with Marital Conflict in Kermanshah 
 

Abstract 

 
The purpose of this study was to determine the effectiveness of teaching stress management skills on 

resiliency and quality of life of women with marital conflict in the years of 1997-1999. In this study, a 

pretest-posttest design with control group was used. In the present study, 30 women with high marital 

conflicts were selected through purposeful sampling and were randomly assigned to two groups of 

experimental and control group (15) using the Kanner and Davidson resiliency questionnaire and the 

quality of life scale.. The experimental group consisted of 8 sessions of training twice weekly stress 

management skills for 45 minutes on the experimental group and the control group participants were placed 

on the waiting list. Analysis of the findings using independent covariance analysis showed that training 

stress management skills increased the resilience and quality of life of women. The most important results 

of this research are the effectiveness of training stress management skills in improving the resilience and 

quality of life of these women. Therefore, it can be concluded that training stress management skills has 

been effective in increasing the resilience and quality of life of women with marital conflict. 

Key words: stress management, resiliency, quality of life, marital conflict, women 
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