
 

  در شهر بندرعباس یاجتماع تیو امن سیپل یاجتماع هیرابطه سرما نییتب

  
  
  

  
  2محسن دیانت 1منصوره دسترنج،

  90 تا 71 صفحه از

  چکیده
 یکیبوده و به مثابه  یتیاز ارکان مهم هر حاکم یعموم ياز نهادها یکیبه عنوان  سیپل و هدف: نهیزم

بـه عوامـل    تی ـامن نیآن است. تـأم  یاصل فیاز وظا یاجتماع تیامن جادیا ،یاجتماع يها از خرده نظام
 نیـی پژوهش بـا هـدف تب   نی. اباشد یم سیپل یاجتماع هیعوامل سرما نیاز ا یکیدارد که  ازین يمتعدد
  در شهر بندرعباس انجام شده است.  یاجتماع تیو امن سیپل یاجتماع هیسرما نیرابطه ب

کـه از   باشـد  یسال ساکن در شهر بندرعباس م 15 يافراد بالا هیجامعه مورد مطالعه، کل :یشناس روش
انتخـاب شـدند. روش    يا چنـد مرحلـه   يا خوشـه  يریگ به صورت نمونه ينفر 250نمونه  کیآنها،  انیم

و اعتبـار   هشـد  يآور پرسشنامه جمع کیها با استفاده از تکن است. داده شیمایمطالعه، پ نیپژوهش در ا
 يآور شـده اسـت. پـس از جمـع     دهیکرونباخ سـنج  يآن به کمک آماره آلفا ییایو پا يآن به روش صور

  قرار گرفتند.  لیو تحل هیمورد تجز spss ينرم افزار آمار لهیها به وس ها، داده پرسشنامه

رابطـه   یاجتماع تیبا امن سیپل یاجتماع هیسرما انیآن است که م يایبه دست آمده گو جینتا :ها افتهی
 ـ یاجتمـاع  هیگانه سـرما  ابعاد سه انیم نی). همچن r= 336/0وجود دارد ( يمعنادار آمار (اعتمـاد   سیپل

وجود  يو معنادار ترابطه مثب یاجتماع تیامن) و سیپل يها تیاز فعال یآگاه س،یمشارکت با پل س،یپل
 ـ س،یپل يها تیاز فعال یبعد آگاه بیبه ترت ره،یچند متغ ونیرگرس لیدارد. در تحل و  س،یمشارکت با پل

  . ندینما نییوابسته را تب ریمتغ يرهاییدرصد از تغ 6/18اند  توانسته سیاعتماد پل

  .کند یم دایپ شیافزا زین یاجتماع تیگانه، احساس امن در ابعاد سه سیپل یاجتماع هیسرما شیبا افزا :يریگ جهینت
 يها تیاز فعال یآگاه س،یمشارکت با پل س،یاعتماد پل س،یپل یاجتماع هیسرما :کلیدي هاي واژه

  .یاجتماع تیامن س،یپل

                                                                                                                                               
 m_dastranj@pnu.ac.irپیام نور تهران، ایران(نویسنده مسئول )  عضو هیئت علمی، گروه جامعه شناسی، دانشگاه -1
  عضو هیئت علمی گروه علوم سیاسی، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران. -2

 31/01/1397 :پذیرش خیتار    08/11/1396 :افتیدر خیتار

mailto:m_dastranj@pnu.ac.ir
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  مقدمه

اي در  هاي زندگی اجتماعی انسان متأثر از امنیت است. هیچ پدیده امروزه تمام عرصه
تأثیر باشد  گیري و یا نوسانات آن بی زندگی اجتماعی وجود ندارد که امنیت در شکل

). امنیت اجتماعی از دو بعد ذهنی و عینی برخوردار است؛ در بعد 39: 1385(صالحی، 
هاي کسب شده است و در بعد  عینی، امنیت اجتماعی به معنی عدم تهدید براي ارزش

 1ها مورد حمله قرار گیرد (اونییل، ین که آن ارزشذهنی مشتمل بر نبود هراس از ا
توسط اندیشمندانی چون  1993). مفهوم امنیت اجتماعی براي اولین بار در سال 2002

باري بوزان، ال ویور و لمیتر تحت عنوان مکتب کپنهاگ مطرح گردید. امنیت اجتماعی 
افراد خود را به عنوان هایی  اشاره دارد که بر اساس آن،  از نظر بوزان به حفظ ویژگی

هایی از زندگی فرد  کنند، یا به عبارتی، با جنبه عضو یک گروه اجتماعی قلمداد می
). 8: 1998 2،دهند (بوزان و ویور کند که هویت گروهی او را شکل می ارتباط پیدا می

هاي  ویور امنیت اجتماعی را توانمندي جامعه براي مراقبت از خصوصیات و ویژگی
بنیادین خود در شرایط تغییر و تهدیدات عینی و احتمالی تعریف نموده و بر ارتباط 

کند که جامعه، امنیت  نزدیک میان هویت جامعه و امنیت تأکید داشته و خاطرنشان می
  ).62: 1382نویدنیا، طلبد ( اش را می هویتی

ترین نیازهاي  پلیس به عنوان یکی از نهادهاي عمومی، متولی اصلی تأمین یکی از مهم
افراد جامعه یعنی امنیت است. تأمین امنیت به عوامل متعددي نیاز دارد که یکی از این 

نظران علوم اجتماعی، سازمان  تواند میزان سرمایه اجتماعی پلیس باشد. صاحب عوامل می
  دانند.  هاي اجتماعی می پلیس را نیازمند مبرم به برخورداري از سرمایه

نقش سرمایه اجتماعی در تأمین امنیت اجتماعی چه از جهت جلوگیري از بروز 
سازي مشارکت مثبت و  ها و انواع جرایم اجتماعی و به تبع آن از جهت زمینه ناهنجاري

ها و هنجارهاي  فعال فرد در زندگی اجتماعی، اساساً از طریق تأثیرگذاري ارزش
). بررسی وضعیت 249: 1385لو،  شود (تقی اجتماعی در چگونگی رفتار افراد اعمال می

سرمایه اجتماعی پلیس از آنجا که گامی اساسی در شناخت نگرش شهروندان محسوب 
  تواند به برقراري یک ارتباط اقناعی با شهروندان کمک کند.  شود، می می

                                                                                                                                               
1- ONeill  
2- Buzan & Weaver  
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 بیان مسأله

پذیري، کنترل اجتماعی، پیوستگی اجتماعی،  سرمایه اجتماعی از مسیر جامعه
سازي فرصت و نوعی دارایی، با نظم و امنیت اجتماعی  نجارمندي اجتماعی، فراهمه

نظران معتقدند که جامعه  کند، و بر این مبناست که بسیاري از صاحب پیوند پیدا می
اي براي افزایش میزان ارتکاب به  امروز، فاقد سرمایه اجتماعی است و این دلیل عمده

). مفهوم سرمایه اجتماعی در حوزه 1390ري، انحراف، بزهکاري و جرم است (غفا
گرا  محور یا پلیس مشارکت ها به ویژه در حوزه پلیس با مفهوم پلیس جامعه سازمان

ارتباط تنگاتنگی پیدا کرده است. با توجه به اهمیت سرمایه اجتماعی براي پلیس، 
هاي  سالدهد که با وجود اقدامات اساسی نیروي انتظامی در طی  ها نشان می واقعیت

محوري در جامعه، هنوز میزان مشارکت شهروندان با  اخیر براي توسعه رویکرد جامعه
پلیس در نقطه مطلوب قرار ندارد. ضعف سرمایه اجتماعی پلیس یعنی ضعف آگاهی، 

تواند اختلالاتی را براي نظم و امنیت  اعتماد و تمایل مردم به مشارکت با پلیس می
ه درصدد پاسخگویی به این سئوالات است که احساس عمومی ایجاد کند. این مقال

امنیت اجتماعی شهروندان بندرعباس تا چه اندازه است؟ میزان سرمایه اجتماعی پلیس 
هاي  گانه آگاهی، اعتماد و مشارکت در چه وضعیتی قرار دارد؟ تأثیر شاخص در ابعاد سه

س امنیت اجتماعی سرمایه اجتماعی پلیس (آگاهی، اعتماد و مشارکت) بر روي احسا
چقدر است؟ بنابراین هدف اصلی پژوهش، سنجش میزان سرمایه اجتماعی پلیس و 

اي میان سرمایه اجتماعی  باشد و این که آیا رابطه میزان امنیت اجتماعی شهروندان می
  پلیس و امنیت اجتماعی وجود دارد؟ 

  پیشینه پژوهش
مایه اجتماعی پلیس و امنیت تبیین رابطه بین سر«اي به  ) در مطالعه1389بیات (

پرداخته است. روش مطالعه از نوع پیمایشی و واحد تحلیل » عمومی (میزان بروز جرائم)
اند. حجم نمونه  ساکن شهر تهران 18فرد است که جامعه آماري آن تمام افراد بالاي 

عات آوري اطلا ها در فرایند جمع نفر بود که با توجه به دست نیافتن به برخی داده 600
نفر تقلیل یافت. نتایج حاصل از پژوهش حکایت از آن دارد که بین سرمایه  587به 

وجود دارد. مجرد کاهانی و نژاد  17/0اجتماعی پلیس با امنیت عمومی همبستگی 
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بررسی رابطه سرمایه اجتماعی پلیس و امنیت «) در پژوهشی به 1392اکبري (
سال ساکن منطقه  20تمام افراد بالاي اند. جامعه آماري پژوهش  پرداخته» اجتماعی

نفر انتخاب  250باشند. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران  مشتاق شهر کرمان می
آوري شده است. نتایج  شده است. اطلاعات مورد نیاز از طریق ابزار پرسشنامه جمع

عی حاصل از پژوهش حاکی از آن است که بین سرمایه اجتماعی پلیس و امنیت اجتما
بررسی عوامل مؤثر «اي به  ) در مقاله1395زاده و سلطانی ( همبستگی وجود دارد. حبیب

اند. جامعه آماري این پژوهش را کلیه رانندگان شهر  پرداخته» بر سرمایه اجتماعی پلیس
گیري  نفر بر اساس فرمول کوکران با روش نمونه 384دهند که تعداد  تهران تشکیل می

توأم با تصادفی ساده انتخاب شدند. نتایج این پژوهش نشان  اي اي چندمرحله خوشه
دهد که بین سرمایه اجتماعی و اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی و تعامل  می

  اجتماعی همبستگی معناداري وجود دارد. 

  مبانی نظري پژوهش
داند که به یک فرد یا  بوردیو سرمایه اجتماعی را مجموعه منافع مادي یا معنوي می

دهد تا شبکه پایداري از روابط کم و بیش نهادینه شده بر اساس آشنایی  روه اجازه میگ
). از نظر بوردیو این شکل از 31: 1386و شناخت کامل را در اختیار داشته باشند (فیلد، 

سرمایه حاصل جمع منابع بالقوه و بالفعلی است که نتیجه مالکیت شبکه بادوامی از 
پور،  تر عضویت در یک گروه است (شارع افراد و به عبارت سادهروابط نهادینه شده بین 

هاي نئومارکسیستی  ). بوردیو با عطف توجه به سرمایه اجتماعی و بنا به ریشه1384
ها دانسته و به تبع آن  اندیشمندي خود، سرمایه اجتماعی را مبناي سایر انواع سرمایه

مایه اقتصادي با اشکال دیگر سرمایه هایی است که در آن سر علاقمند به بررسی مکانیزم
براي ایجاد و بازتولید نابرابري ترکیب شده است از این منظر براي او هم سرمایه 
اجتماعی و هم سرمایه فرهنگی نشانگر تولید کار انباشته شده است که بایستی در 

 ها عرصه اجتماعی مبادله گردند اگر چه حوزه عمل این دو از هم و از دیگر سرمایه
مستقل هستند. بنابراین با تولید نابرابري، زمینه بروز و تجلی احساس ناامنی را در 

  ). 280: 1384نمایند (بوردیو،  جامعه فراهم می
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رویکرد کلمن در مورد سرمایه اجتماعی بر اساس نظریه انتخاب عقلانی و مبتنی بر 
). از نظر 5: 2002 1و،کارهاي پیشین او در نظریه مبادله اجتماعی است (کینگ و والدگری

تواند به  دهد که چگونه ساختار اجتماعی یک گروه می کلمن، سرمایه اجتماعی نشان می
عنوان منبعی براي افراد آن گروه عمل کند. وي اعتماد، اطلاعات، اختیار و تعهد در یک 

امی ). سرمایه اجتماعی هنگ103: 1384پور،  داند (شارع گروه را لازمه سرمایه اجتماعی می
شود که کنش را تسهیل  اي دگرگون می آید که روابط میان افراد به شیوه به وجود می

نماید. به این ترتیب او سرمایه اجتماعی را نه در خود افراد بلکه در روابط میان افراد  می
داند که افراد و گروهها  داند. بنابراین کلمن سرمایه اجتماعی را سرمایه و منابعی می می
د آن را از طریق پیوند با یکدیگر و با توجه به میزان و شدت ارتباط خود به دست توانن می

تواند  هاي روابط اجتماعی که می ). کلمن در بررسی ویژگی467: 1377آورند (کلمن، 
اي سودمندي براي افراد تشکیل دهند به شش مورد اشاره دارد. تعهدات و  منابع سرمایه

هاي اجرایی، روابط اقتدار،  ات، هنجارها و ضمانتانتظارات، ظرفیت بالقوه اطلاع
 ). 38: 2004 2هاي تعمدي (کارنر، پذیر و سازمان هاي اجتماعی انطباق سازمان

هاي اجتماعی  از نظر رابرت پاتنام منظور از سرمایه اجتماعی، وجوه گوناگون سازمان
مکانات هماهنگ، هاست که می توانند با ایجاد و تسهیل ا نظیر اعتماد، هنجار و شبکه

). رابرت 54: 1995، 3، پاتنام 251: 1380کارایی جامعه را بهتر کنند (رابرت پاتنام، 
هاي اجتماعی، درگیري مدنی، هویت  هاي؛ شبکه پاتنام سرمایه اجتماعی را با مؤلفه

  ). 44: 2004 4گیرد (کریسوتاکیس و گامارنیکو، مدنی، روابط متقابل، اعتماد در نظر می

توان گفت در هر  بندي نظري بر اساس نظریات بوردیو، کلمن و پاتنام، می در جمع
ها (در این پژوهش پلیس) بتوانند با تبیین جایگاه و نقش خود و  اي که سازمان جامعه

ارائه شناخت و آگاهی به افراد جامعه در آنها اعتماد به خود را ایجاد کنند، در اجراي 
مند شوند و این  ند از ظرفیت مشارکتی جامعه بهرهتوان ها و اهداف خود می مأموریت

  کند.  هاي آن سازمان را تسهیل می یعنی سرمایه اجتماعی که مأموریت

                                                                                                                                               
1- Waldegrave King and  
2- Karner  
3-  putnam  
4- Krisotakis &Gamarnikow  
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که رهیافت سرمایه اجتماعی دیدگاه وسیع و بهتري را براي فهم  با توجه به این
دهد، بدین جهت در تبیین تأثیر سرمایه اجتماعی پلیس بر  عوامل جرم و تخلف ارائه می

امنیت اجتماعی باید بر منبعی از کنترل اجتماعی تأکید کرد. کنترل اجتماعی و 
تند. بر همین اساس در اینجا، پیوندهاي اجتماعی از عناصر کلیدي سرمایه اجتماعی هس

  شوند.   سازمانی اجتماعی و محرومیت نسبی بررسی می نظریه کنترل اجتماعی، بی
که بتوان نظم اجتماعی را برقرار  پردازان کنترل اجتماعی معتقدند براي این نظریه

اي را از طریق فراگرد اجتماعی شدن و به  نگاه داشت، باید رفتارهاي اجتماعی الگو شده
کمک نظارت اجتماعی به اعضاي جامعه تلقین یا تحمیل کرد. طبق این نظریه، کنترل و 

تواند یکی از عوامل مهم اجتماعی شدن و همنوایی با جامعه باشد  نظارت اجتماعی می
نظران مکتب کنترل اجتماعی،  ترین صاحب ). از مهم90: 1383(محسنی تبریزي، 

ي ناشی از ضعف یا گسستگی تعلق فرد به تراویس هیرشی است. وي معتقد است کجرو
جامعه است و اجزاي تعلق و وابستگی به جامعه عبارتند از: ارتباط با سایر افراد، پذیرش 

هاي اجتماعی که ارزش و نتایجی براي آینده دارد،  ها و فعالیت و مشارکت در نقش
د: کیفیت هر گوی هاي اخلاقی، هنجارهاي فرهنگی و امثال آن. وي می اعتقاد به ارزش

تواند موجد همنوایی و نیز علت  کدام از موارد سه گانه فوق در هر مورد خاص می
). به اعتقاد هیرشی 89: 1383ناهمنوایی و هنجارشکنی باشد (محسنی تبریزي، 

افتد که قیود فرد نسبت به اجتماع ضعیف شود یا به کلی از  بزهکاري زمانی اتفاق می
کجروي را معلول ضعف همبستگی در گروهها و نهادهاي  بین برود. بنابراین پیدایش

داند (مشکانی و  اجتماعی و نیز تضعیف اعتقادات و باورهاي موجود در جامعه می
ها به وسیله چهار عنصر زیر  ). همچنین هیرشی معتقد است انسان12: 1381مشکانی، 

ي و باورهاي فرد به خورند: علاقه یا وابستگی، پایبندي یا تعهد، درگیر به هم پیوند می
). پس کنترل اجتماعی یکی از 138: 1382قواعد اخلاقی و اجتماعی (ستوده، 

کارکردهاي سرمایه اجتماعی پلیس در ارتباط با امنیت است، زیرا نیروي جمعی بیرونی 
آورد و این همان چیزي است که گروهها را نسبت به  را براي تحمیل نظم به وجود می

  سازد.  نتیجه نسبت به افزایش سطوح کنترل توانا می تحمیل هنجارها و در
سازمانی اجتماعی، جرم نتیجه کاهش همبستگی اجتماعی است.  بر اساس نظریه بی

اي  در این دیدگاه کاهش سرمایه اجتماعی فردي و سازمانی به تضعیف همبستگی محله
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براي بروز جرایم  دهد و زمینه سازمانی اجتماعی را در جامعه گسترش می انجامد و بی می
  شود.  مهیا می

انجامد که ثروتمندان  ها به این احساس می بر طبق دیدگاه محرومیت نسبی، نابرابري
ها در دسترس نیست و زندگی در فقر  زیادي وجود دارند، اما براي بسیاري از مردم ثروت

آید  می اند. در نتیجه، ناخشنودي زیاد، سرخوردگی، نومیدي به وجود را در پیش گرفته
اعتمادي  کند. سطح بالاي بی اعتمادي را تولید می عدالتی، نارضایتی و بی که احساس بی

  در میان اعضاي جامعه، انسجام کمتر را در آن جامعه در پی خواهد داشت.  
با توجه به آنچه گفته شد سرمایه اجتماعی یکی از عوامل اساسی تأثیرگذار در 
کاهش جرم و در نتیجه افزایش امنیت اجتماعی است. از آنجایی که پلیس یک کنشگر 

اي از روابط است که به  اند و سرمایه مجموعه جمعی است و کنشگران داراي سرمایه
یابی به اهداف خود باید تأثیرگذار  تدهد پس کنشگران براي دس کنشگران قدرت می

ترین هدف پلیس به عنوان یک کنشگر جمعی، ایجاد امنیت اجتماعی است.  باشند. مهم
تواند قدرت اساسی براي پلیس در جهت تأثیرگذاري  بنابراین سرمایه اجتماعی پلیس می

  و دست یافتن به اهداف این کنشگر جمعی باشد. 
که  گذارد: یکی این ورت بر امنیت اجتماعی تأثیر میسرمایه اجتماعی پلیس به دو ص

هاي آن بیشتر باشد، زمینه  هر قدر اعتماد و آگاهی مردم نسبت به پلیس و فعالیت
پلیس نزد مردم بالاتر رود. دیگر این که هر قدر سرمایه اجتماعی  مشارکت آنها بالاتر می

نترل بیرونی پلیس کاسته یابد و از ک کنترل اجتماعی درونی افزایش می رود، میزان
کند. در این حالت با  شود. این امر پلیس را به عنوان بخشی از مردم معرفی می می

افزایش میزان اعتماد، سرعت و بهبود عملکرد را در نزد پلیس براي مهار جرایم در پی 
  خواهد داشت و نتیجه چنین امري افزایش امنیت اجتماعی است. 

  مدل مفهومی پژوهش
هاي سرمایه اجتماعی با محوریت  ومی این پژوهش، حاصل تلفیقی از نظریهمدل مفه

نظرانی چون کلمن، بوردیو، پاتنام است که در این الگو تلاش شده تا  هاي صاحب نظریه
هاي پلیس و  هایی چون اعتماد، مشارکت در فعالیت سرمایه اجتماعی پلیس با مؤلفه

  ود. ش هاي پلیس نشان داده می آگاهی از فعالیت
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مدل مفهومی پژوهش - 1شکل   

  هاي پژوهش فرضیه
 رسد بین سرمایه اجتماعی پلیس و امنیت اجتماعی رابطه معناداري  به نظر می

  وجود دارد. 

 رسد بین میزان اعتماد مردم به پلیس و امنیت اجتماعی رابطه  به نظر می
  معناداري وجود دارد. 

 هاي پلیس و امنیت اجتماعی  رسد بین مشارکت مردم در فعالیت به نظر می
  د. رابطه معناداري وجود دار

 هاي پلیس و امنیت اجتماعی  رسد بین میزان آگاهی مردم از فعالیت به نظر می
  رابطه معناداري وجود دارد. 

 رسد بین جنسیت و امنیت اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد.  به نظر می  
 رسد بین وضعیت تأهل و امنیت اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد.  به نظر می  

 سیاعتماد به پل

 يهاتیمشارکت در فعال
 سیپل

 سیپل يهاتیاز فعال یآگاه

(جنس،  يانهیزم يرهایمتغ
 گاهیتأهل، پا تیوضع

 )یاجتماع-ياقتصاد

 یاجتماع تیامن سیپل یاجتماع هیسرما



 
 

79 

 نییتب
رما

 س
طه

راب
 هی

ماع
جت

ا
یپل ی

 س
امن

و 
ی

 ت
ماع

جت
ا

 ی
س

عبا
در

 بن
هر

 ش
در

  

 اجتماعی و امنیت اجتماعی رابطه معناداري -ن پایگاه اقتصاديرسد بی به نظر می
  وجود دارد. 

  پژوهش شناسی روش
هاي کمی است، یک پژوهش مقطعی، تبیینی، از نوع  پژوهش حاضر که از نوع پژوهش

سال به بالاي  15باشد. جامعه آماري این پژوهش، کلیه افراد  پیمایشی و کاربردي می
نفري انتخاب شدند.  250ها، یک نمونه  شد. که از میان آنبا ساکن شهر بندرعباس می

اي  اي چند مرحله گیري خوشه به منظور تعیین افراد نمونه مورد نظر، از روش نمونه
آوري اطلاعات از پرسشنامه استفاده شده و  استفاده شد. در این پژوهش، به منظور جمع

ل قرار گرفته است. به منظور مورد تجزیه و تحلی 1با نرم افزار آماري اس پی اس اس
سنجد که مورد انتظار  اطمینان یافتن از این که آیا ابزار پرسشنامه، همان چیزي را می

هاي آن رفع  هاي طراحی شده را اساتید مورد بررسی قرار دادند و اشکال است، سئوال
عتبار ا«گردید. در واقع این بدان معناست که، به منظور اعتبار بخشی به پرسشنامه از 

هاي پرسشنامه از روش  استفاده شده است. به منظور سنجش پایایی سئوال» صوري
آلفاي کرونباخ استفاده شد. نتایج گویاي آن بود که ضریب آلفاي کرونباخ براي متغیر 

، براي ابعاد مختلف متغیر سرمایه اجتماعی پلیس که 79/0وابسته امنیت اجتماعی 
که آماره  بوده است. با توجه به این 82/0، آگاهی 85/0، مشارکت 76/0شامل اعتماد 

باشد،  70/0آلفاي کرونباخ، شاخص پایایی کل مقیاس است و مقدار آن باید حداقل 
ها از قابلیت اعتماد لازم  بنابراین، با توجه به مقادیر محاسبه شده آلفاي کرونباخ، گویه

فاده گردید. متغیر وابسته این برخوردار بوده و در پرسشنامه نهایی از این سئوالات است
پژوهش امنیت اجتماعی می باشد. در این پژوهش، متغیر امنیت اجتماعی در قالب 

ها به صورت خیلی زیاد،  تعدادي سئوال و به صورت طیف لیکرت سنجیده شد. پاسخ
ها کدگذاري شدند.  زیاد، متوسط، کم و خیلی کم مشخص و با توجه به مفهوم سئوال

سه شاخص براي  در این پژوهش سرمایه اجتماعی پلیس است کهمتغیر مستقل 
سنجش سرمایه اجتماعی پلیس در نظر گرفته شده است. این سه شاخص عبارتند از: 

                                                                                                                                               
1-  spss  
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هاي  هاي پلیس، آگاهی مردم از فعالیت اعتماد مردم به پلیس، مشارکت مردم در فعالیت
  پلیس که به صورت طیف لیکرت سنجیده شده است. 

  پژوهشهاي  یافته
  هاي توصیفی یافته

در این قسمت به نتایج به دست آمده از پژوهش در دو بخش توصیفی و استنباطی 
شود و سپس  شود. ابتدا به توصیف خصوصیات نمونه مورد مطالعه اشاره می پرداخته می
دهد که از کل  ها نشان می شود. یافته ها بیان می ها و آزمون فرضیه تحلیل داده
درصد  2/49درصد مجرد و  8/50درصد مرد،  4/42درصد زن و  6/57پاسخگویان 
درصد بیکار  4/38دار،  درصد خانه 6/11درصد از پاسخگویان شاغل،  50اند.  متأهل بوده

درصد از پاسخگویان در سطح پایین،  2/3اقتصادي  -اند. از نظر پایگاه اجتماعی بوده
  قرار داشتند.  درصد در سطح بالا 4/28درصد در سطح متوسط و  4/68

  توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب متغیرهاي پژوهش - 1جدول 
  درصد  تعداد  متغیرها  درصد  تعداد  متغیرها

  8/50  127  مجرد  وضعیت تأهل  6/57  144  زن  جنسیت
  2/49  123  متأهل  4/42  106  مرد

وضعیت 
  اشتغال

پایگاه   0/50  125  شاغل
- اقتصادي

  اجتماعی

  2/3  8  پایین
  4/68  171  متوسط  6/11  29  خانه دار

  4/28  71  بالا  4/38  96  بیکار
  0/100  250  جمع کل پاسخگویان  0/100  250  جمع کل پاسخگویان

ایم که  براي سنجش میزان سرمایه اجتماعی پلیس از سه شاخص استفاده کرده
هاي پلیس، میزان  عبارتند از: میزان اعتماد مردم به پلیس، میزان آگاهی مردم از فعالیت

درصد بوده که  40/52مشارکت مردم با پلیس. میانگین سرمایه کل اجتماعی پلیس 
باشد. قابل ذکر است که میانگین  ی پلیس میدهنده میزان متوسط سرمایه اجتماع نشان
نشانگر نمره  40-64نشانگر پایین بودن نمره جامعه آماري، میانگین بین  22-39بین 

  به بالا بیانگر میزان بالاي سرمایه اجتماعی است.  65متوسط و 
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  هاي استنباطی یافته
  اري وجود دارد. بین سرمایه اجتماعی پلیس و امنیت اجتماعی رابطه معناد - 1فرضیه 

نتایج تحلیل رگرسیون را براي آزمون رابطه میان سرمایه اجتماعی  2جدول شماره 
دهد که سرمایه اجتماعی  ها نشان می دهد. یافته پلیس و امنیت اجتماعی نشان می

) و متغیر سرمایه اجتماعی 336/0پلیس همبستگی بالایی با امنیت اجتماعی دارد (
کند. مثبت بودن ضریب بتا  یر وابسته را در نمونه تبیین میدرصد از متغ 3/11پلیس 

دهنده همبستگی مستقیم دو متغیر است. بدین معنی هر قدر سرمایه اجتماعی  نشان
پلیس در جامعه افزایش یابد، میزان امنیت اجتماعی نیز افزایش خواهد یافت. مقدار 

64/31= F دار میان سرمایه  دهنده رابطه معنی نشان)000/0(داري در سطح معنی
  باشد.  اجتماعی پلیس و امنیت اجتماعی می

  نتایج تحلیل رگرسیون براي آزمون رابطه میان سرمایه اجتماعی پلیس با امنیت اجتماعی - 2جدول 

ضریب   متغیر
 همبستگی

ضریب 
 تعیین

ضریب 
تعیین 

 استاندارد

اشتباه 
  استاندارد

ضرایب 
 غیراستاندارد

ضرایب 
  استاندارد

آزمون 
 F تی

سطح 
 داري معنی

سرمایه 
اجتماعی 

  پلیس
336/0  113/0  110/0  37/3  099/0  336/0  62/5  64/31  000/0  

بین میزان اعتماد مردم به پلیس و امنیت اجتماعی رابطه معناداري   -2فرضیه 
  وجود دارد. 

شود، با توجه به سطح معناداري به دست  مشاهده می 3چنان چه در جدول شماره 
) رابطه معناداري میان اعتماد مردم به پلیس و امنیت اجتماعی وجود 016/0آمده (

باشد. بدین معنی که هر قدر که افراد به پلیس  دارد. رابطه این دو متغیر نیز مثبت می
  شود.  امنیت اجتماعی آنها نیز بیشتر می اعتماد بیشتري داشته باشند، احساس

  نتایج تحلیل رگرسیون براي آزمون رابطه میان اعتماد مردم به پلیس با امنیت اجتماعی -3جدول 

ضریب   متغیر
  همبستگی

ضریب 
 تعیین

ضریب 
تعیین 

 استاندارد

اشتباه 
  استاندارد

ضرایب 
 غیراستاندارد

ضرایب 
  استاندارد

آزمون 
 F تی

سطح 
 داري معنی

اعتماد 
مردم به 

  پلیس
152/0  023/0  019/0  54/3  134/0  152/0  42/2  90/5  016/0  
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هاي پلیس و امنیت اجتماعی رابطه  بین مشارکت مردم در فعالیت  - 3فرضیه 
  معناداري وجود دارد. 

هاي پلیس و امنیت اجتماعی را بر  رابطه میان مشارکت مردم در فعالیت 4جدول شماره 
شود، با توجه به  دهد. چنان چه در این جدول مشاهده می اساس ضریب همبستگی نشان می

)، فرضیه ما مبنی بر وجود رابطه معنادار میان مشارکت 000/0سطح معناداري به دست آمده (
شود. بدین معنی که هر قدر در جامعه مشارکت مردم در  اعی تأیید میبا پلیس و امنیت اجتم

هاي پلیس افزایش یابد و ارتباط بیشتري با پلیس داشته باشند، احساس مثبتی نسبت  فعالیت
  به پلیس داشته، بنابراین احساس امنیت اجتماعی بالاتري خواهند داشت. 

هاي پلیس با  یان مشارکت مردم در فعالیتنتایج تحلیل رگرسیون براي آزمون رابطه م -4جدول 
  امنیت اجتماعی

ضریب   متغیر
 همبستگی

ضریب 
 تعیین

ضریب 
تعیین 

 استاندارد

اشتباه 
  استاندارد

ضرایب 
 غیراستاندارد

ضرایب 
  استاندارد

آزمون 
 F تی

سطح 
 داري معنی

مشارکت در 
هاي  فعالیت

  پلیس
355/0  126/0  123/0  35/3  240/0  355/0  98/5  80/35  000/0  

هاي پلیس و امنیت اجتماعی رابطه  بین میزان آگاهی مردم از فعالیت  -4فرضیه 
  معناداري وجود دارد. 

هاي پلیس و امنیت  دهنده رابطه میان آگاهی از فعالیت نشان 5جدول شماره 
)، این فرضیه مبنی بر 000/0اجتماعی است. با توجه به سطح معناداري به دست آمده (

شود. بدین  هاي پلیس و امنیت اجتماعی تأیید می رابطه معنادار میان آگاهی از فعالیت
هاي پلیس  به فعالیت معنی که هر چقدر که در جامعه افراد آگاهی بیشتري نسبت

  داشته باشند، احساس امنیت اجتماعی بیشتري خواهند داشت. 
  هاي پلیس با امنیت اجتماعی نتایج تحلیل رگرسیون براي آزمون رابطه میان آگاهی مردم از فعالیت - 5جدول 

ضریب   متغیر
 همبستگی

ضریب 
 تعیین

ضریب 
تعیین 

 استاندارد

اشتباه 
  استاندارد

ضرایب 
 غیراستاندارد

ضرایب 
  استاندارد

آزمون 
 F تی

سطح 
 داري معنی

آگاهی از 
هاي  فعالیت

  پلیس
367/0  135/0  131/0  33/3  307/0  367/0  21/6  57/38  000/0  
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  بین جنسیت و امنیت اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد.   -5فرضیه 
تفاوت معناداري بین شود، براي دریافت  مشاهده می 6گونه که در جدول شماره  همان

با  t =248/2ایم. مقدار  میانگین نمرات زنان و مردان از آزمون تی مستقل استفاده کرده
هاي مشاهده شده  گویاي آن است که تفاوتی معنادار بین میانگین)000/0(سطح معناداري

  درصد اطمینان قابل تأیید است.  99/0وجود دارد و فرضیه ما در سطح بیش از 
  زمون تفاوت میانگین امنیت اجتماعی پاسخگویان بر حسب جنس آنهاآ -6جدول 

اشتباه   انحراف معیار  میانگین  فراوانی  جنس
سطح   آزمون تی  استاندارد

  داري معنی
  025/0  248/2  219/0  63/2  36/15  144  زن
      436/0  49/4  34/14  106  مرد

  بین وضعیت تأهل و امنیت اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد.   -6فرضیه 
رابطه میان وضعیت تأهل و امنیت اجتماعی پاسخگویان را بر  7جدول شماره   

دهد. در مجموع با توجه به سطح معناداري به  اساس آزمون تفاوت میانگین نشان می
دار میان امنیت اجتماعی و  این فرضیه مبنی بر وجود تفاوت معنی)000/0(دست آمده

  شود.   وضعیت تأهل تأیید می
  آزمون تفاوت میانگین امنیت اجتماعی پاسخگویان بر حسب وضعیت تأهل -7جدول 

اشتباه   انحراف معیار  میانگین  فراوانی  وضعیت تأهل
سطح   آزمون تی  استاندارد

  داري معنی
  000/0  730/4  335/0  77/3  94/15  127  مجرد
      272/0  02/3  89/13  123  متأهل

  اجتماعی و امنیت اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد. -بین پایگاه اقتصادي  - 7فرضیه
اجتماعی پاسخگویان و امنیت اجتماعی -رابطه میان پایگاه اقتصادي 8جدول شماره 

و سطح معناداري  Fدهد. با توجه به مقدار  را به روش تحلیل واریانس یکطرفه نشان می
اجتماعی -توان نتیجه گرفت که میان پایگاه اقتصادي می)000/0(به دست آمده

  معناداري وجود دارد. پاسخگویان و امنیت اجتماعی آنها رابطه 
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  پاسخگویان بر حسب وضعیت تأهلاجتماعی  –آزمون تفاوت پایگاه اقتصادي  -8جدول 
پایگاه 
- اقتصادي

  اجتماعی
انحراف   میانگین  فراوانی

  معیار
اشتباه 

  استاندارد
مجموع 
  مربعات

مجذور 
 Fآزمون   میانگین

سطح 
معنی 
  داري

  000/0  416/13  559/155  117/311  000/0  000/0  00/16  8  پایین
          280/0  66/3  18/14  171  متوسط

          342/0  88/2  63/16  71  بالا
          225/0  57/3  93/14  250  کل

معادله رگرسیون چند متغیره رابطه میان ابعاد سرمایه اجتماعی  9جدول شماره 
باشد که ابعاد  باشد. نتایج به دست آمده حاکی از این می پلیس با امنیت اجتماعی می

درصد با متغیر امنیت اجتماعی همبستگی دارد و  1/43سه گانه سرمایه اجتماعی پلیس 
نماید که این ضریب جهت تعمیم  اعی را تبیین میدرصد از واریانس امنیت اجتم 6/18

شود، پس از  گونه که مشاهده می باشد. همان درصد می 6/17مطالعه، به کل جامعه مورد 
هاي پلیس،  وارد شدن سه بعد سرمایه اجتماعی پلیس، به ترتیب بعد آگاهی از فعالیت

درصد از واریانس  6/18ند ا هاي پلیس، اعتماد مردم به پلیس توانسته مشارکت در فعالیت
و سطح معناداري موجود در جدول نشانگر این  Fمتغیر وابسته را تبیین نمایند. مقادیر 

است که روابط میان ابعاد سرمایه اجتماعی پلیس با امنیت اجتماعی در سطح بیش از 
هاي موجود در جدول  گردد. همچنین یافته درصد معنادار است و فرضیه تأیید می 99

با امنیت  حاکی از آن است که بین تمام ابعاد سرمایه اجتماعی پلیس جز بعد اعتماد
  اجتماعی، همبستگی مستقیم، مثبت و معنادار وجود دارد. 

  عناصر اصلی تحلیل چند متغیره براي پیش بینی متغیر وابسته به روش مرحله به مرحله - 9جدول 

ضریب تعیین   ضریب تعیین ضریب همبستگی  نام متغیر
 استاندارد

  اشتباه استاندارد

  33/3  131/0  135/0  367/0  هاي پلیس آگاهی از فعالیت
  30/3  146/0  153/0  391/0  هاي پلیس مشارکت در فعالیت

  25/3  176/0  186/0  431/0  اعتماد مردم به پلیس
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  بینی میزان امنیت اجتماعی در مرحله سوم ضرایب متغیرهاي معادله پیش - 10جدول 

ضرایب   نام متغیر
 غیراستاندارد

ضرایب 
 استاندارد

 F  آزمون تی
سطح معنی 

 داري

  000/0  577/38  211/6  367/0  307/0  هاي پلیس آگاهی از فعالیت
  000/0  338/22  326/2  192/0  129/0  هاي پلیس مشارکت در فعالیت

  000/0  693/18  450/3  - 258/0  -226/0  اعتماد مردم به پلیس

  712/7 =1مقدار ثابت
به صورت بنابراین شکل نهایی معادله با استخراج ضرایب خام (ضرایب غیراستاندارد) 

  باشد: زیر می
هاي پلیس  )+ آگاهی از فعالیت129/0هاي پلیس ( ) + مشارکت در فعالیت- 226/0اعتماد به پلیس (

)307/0 + (712/7 = Y1  

  گیري نتیجهبحث و 
این پژوهش به منظور تبیین رابطه بین سرمایه اجتماعی پلیس و امنیت اجتماعی در 
شهر بندرعباس انجام گرفت. براي طراحی مدل پژوهش و فرضیات، از نظریات مختلفی 
استفاده به عمل آمد و هدف پژوهش آزمون این فرضیات بود. همچنین از روش 

هاي  ها بهره گرفته شد. داده هآوري داد پیمایشی و تکنیک پرسشنامه براي جمع
افزار اس پی اس اس  ها، با استفاده از نرم گردآوري شده از نظر آماري براي آزمون فرضیه

سال ساکن در  15مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. جامعه آماري، کلیه افراد بالاي 
ورت نفري به ص 250گرفت که از میان آنها یک نمونه  شهر بندرعباس را در بر می

ها را  اي از یافته اي انتخاب شدند. به طور کلی، خلاصه اي چند مرحله گیري خوشه نمونه
  توان به شرح زیر ارایه نمود: می

دهد که سرمایه اجتماعی پلیس کمی بالاتر از متوسط و  هاي پژوهش نشان می یافته
  میزان احساس امنیت اجتماعی شهروندان نیز در سطح متوسط است. 

داري بین سرمایه اجتماعی پلیس و  دهد که رابطه معنی یلی نشان مینتایج تحل
که مقدار ضریب همبستگی داراي  امنیت اجتماعی وجود دارد. همچنین با توجه به این

                                                                                                                                               
1- Constan  
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علامت مثبت است، پس رابطه مستقیم است به این صورت که با افزایش سرمایه 
  . یابد اجتماعی پلیس، احساس امنیت اجتماعی نیز افزایش می

دهد که رابطه معناداري  در خصوص میزان اعتماد مردم به پلیس، پژوهش نشان می
بین میزان اعتماد مردم به پلیس و امنیت اجتماعی وجود دارد و این رابطه مستقیم 
است به این صورت که با افزایش اعتماد مردم به پلیس، امنیت اجتماعی نیز افزایش 

شود به منظور افزایش اعتماد  دست آمده پیشنهاد می کند. با توجه به نتایج به پیدا می
به سازمان پلیس، اقداماتی در جهت جذب نیروهاي متخصص، تحقق نظام مشارکت، 

ها و  گیري اي بودن تصمیم سازي احترام به مردم و تکریم ارباب رجوع، حرفه نهادینه
  اقدامات سازمان پلیس صورت گیرد. 
دهد که رابطه  اي پلیس، نتایج پژوهش نشان میه در رابطه با مشارکت در فعالیت

معناداري بین مشارکت با پلیس و امنیت اجتماعی وجود دارد و این رابطه مستقیم است 
هاي پلیس، احساس امنیت  به این صورت که با افزایش مشارکت مردم در فعالیت

از مشارکت  شود براي استفاده یابد. در این زمینه پیشنهاد می اجتماعی نیز افزایش می
بایست راهکارهاي نهادینه کردن  حداکثري مردم در تأمین نظم و امنیت اجتماعی، می

محوري پلیس، مورد شناسایی قرار گرفته و در قالب یک استراتژي  رویکرد جامعه
درازمدت و برنامه راهبردي به مرحله اجرا گذاشته شوند. همچنین جهت بهبود سطح 

ها  شود از نهادهاي آموزشی مانند مدارس و دانشگاه د میمشارکت مردم با پلیس پیشنها
هاي ارتقاي سطح مشارکت مردم با پلیس، تعامل با نخبگان و  در جهت ترویج زمینه

  شناسی و... استفاده شود.  شناسی، روان هاي مختلف مانند جامعه متخصصان رشته
رابطه معناداري دهد که  هاي پلیس نشان می نتایج حاصل از آگاهی مردم از فعالیت

هاي پلیس و امنیت اجتماعی وجود دارد و فرضیه تأیید  بین آگاهی مردم از فعالیت
هاي پلیس احساس امنیت  شود. به این صورت که با افزایش آگاهی از فعالیت می

شود جهت  هاي این پژوهش پیشنهاد می یابد. با توجه به یافته اجتماعی نیز افزایش می
هاي همگانی و مستمر نسبت به  دم، از طریق توسعه آموزشافزایش سطح آگاهی مر

  ها و وظایف پلیس در سطوح و ابعاد گوناگون اقداماتی صورت پذیرد.    ساختار، مأموریت
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نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره نشان داد که وقتی ابعاد سه گانه سرمایه 
هاي پلیس،  هی از فعالیتعد آگااجتماعی پلیس وارد معادله رگرسیون شدند، به ترتیب ب

درصد از واریانس امنیت  6/18هاي پلیس، اعتماد به پلیس توانستند  مشارکت در فعالیت
اجتماعی را تبیین نمایند. نتایج معادله، حکایت از وجود رابطه بین ابعاد سرمایه 
اجتماعی پلیس و امنیت اجتماعی دارد. یعنی هر چه میزان سرمایه اجتماعی پلیس در 

کند. در این  د سه گانه افزایش پیدا کند احساس امنیت اجتماعی نیز افزایش پیدا میابعا
هاي پلیس، بیشترین میزان  مطالعه ابعاد اعتماد به پلیس و مشارکت در فعالیت

  اند.  همبستگی را با احساس امنیت اجتماعی نشان داده
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