
 

  شدن انضباط در مراکز آموزش ناجا نهیبرنهاد یشناخت روان هیسرما ریتأث
  
  

  

  3اکبر کردعلیوند 2علیرضا عادلی،1محمد سهرابی، 

  021 تا 187 صفحه از

  چکیده
 بیگرا و با ترک مثبت یشناس است که با الهام از روان یمفهوم یشناخت روان هیسرما و هدف: نهیزم

 یگرا مطرح شده است و انضباط از ارکان اصل مثبت قابل توسعه و سازمان مثبت یشناخت روان يها حالت
 شود؛ یم حساسشدت ا به یجوامع انسان یاست و ضرورت انضباط در تمام يا و تداوم هر حوزه يداریپا

شدن  نهیو نهاد یشناخت روان هیدو مقوله سرما نیروابط حاکم ب یپژوهش درصدد بررس نیا نیبنابرا
  انضباط در مراکز آموزش ناجا است. 

 یشیمایپ -یفیو از منظر روش اجرا، توص يهدف، کاربرد ثیروش پژوهش حاضر  از ح :یشناس روش
باهنر استان کرمان در سال  دیمرکز آموزش شه یپژوهش شامل سربازان آموزش نیا ياست. جامعه آمار

تعداد  وکران،مورد مطالعه، با استفاده از فرمول ک يرهاینوع پژوهش و تعداد متغ  بوده و با توجه به 1394
پژوهش،  نیها در ا اطلاعات و داده يانتخاب شدند. روش گردآور يا خوشه یتصادف وهینفر به ش260
نامه  و پرسش يبردار شیف ب،یبه ترت زیها ن روش نیدر ا ياست و ابزار گردآور یشیمایو پ يا بخانهکتا

  ساخته است. محقق
 هیابعاد سرما نیب يدار یپژوهش حاضر نشان داد که رابطه مثبت و معن جینتا :يریگ جهیو نت ها افتهی

 يآور ، تاب685/0 يدواریام يها مؤلفه بیشدن انضباط وجود داشته و به ترت نهیو نهاد یشناخت روان
 نیتر کم485/0 ینیب و مؤلفه خوش يدار یرابطه مثبت و معن نیتر شیب671/0 يو خودکارآمد 679/0

  خود اختصاص داده است. را به يدار یرابطه معن
   شدن انضباط. نهینهاد ،یشناخت روان هیسرما ،یمراکز آموزش ،یسربازان آموزش :کلیدي هاي واژه

   

                                                                                                                                               
  agha_yosef@yahoo.comدانشیار دانشگاه علوم انتظامی امین (نویسنده مسئول)،  -1
  عضو هیئت علمی دانشگاه علوم انتظامی امین -2
 alivand55@gmail.comدانشجوي کارشناسی ارشد فرماندهی و ستاد دانشگاه علوم انتظامی امین،  -3

 15/12/1395 :پذیرش خیتار    07/06/1395 :افتیدر خیتار
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  مقدمه
استوارمردم  دژهايعلی (ع) نیروهاي مسلح درکلام رفیع ودرخشان امیرمؤمنان حضرت 

 و هاي استقرار راه مجاري و شکوه دین و هاي عزت و سرمایه رانان و فخرحکم زینت و و
تأمین  نظامی، بنیادین نیروهاي مسلح و هاي اساسی و کارویژهند، برپایی امنیت هست

ثبات سیاسی،  و امنیت پایدار وجود درپرتو، پاسداري ازآن است مراقبت و امنیت و
شود (امام  می پذیر امکان پیشرفت کشور هاي توسعه و هاي تحقق برنامه زمینه

  .)267: 9ج، صحیفه نور خمینی(ره)،
بحث سرمایه  ؛آن پرداخته شامل دو مقوله است  موضوعی که این پژوهش به

است که بنیان  انضباط در مراکز آموزش ناجادیگري نهادینه شدن  شناختی و روان
  دهند. تربیت نیروي انسانی در نیروهاي انتظامی را شکل می

الهام از  همکاران با مفهومی است که توسط فرد لوتانز و، شناختی سرمایه روان
سازمان  شناختی مثبت قابل توسعه و هاي روان با ترکیب حالت گرا و شناسی مثبت روان

هاي  ملاك شناختی ریشه در چارچوب و واقع سرمایه روان به شده است. گرا مطرح مثبت
یک برنامه آموزشی است که اثربخشی آن برکاهش بعضی  گرا دارد و رفتار سازمانی مثبت

آوري از  تاب خودکارآمدي و بینی، خوش امید، است،  شده از مشکلات مرتبط با کار تأیید
  .)31: 1392همکاران، علیپور وشناختی هستند ( هاي سرمایه روان مؤلفه

ها مورد توجه شدید مدیران واقع شده  انضباط نیز امروزه در سازمان مقوله نظم و
ضوابطی براي ایجاد  مقررات و ،جمعی دسته دانیم اگر در یک محیط کار همه می است.

کارکنان آن  گیر سازمان و اي دامن مرج ناخواسته زود هرج و دیر یا ،نظم برقرار نشود
همه از  شود و کارایی حاکم می پایین آمدن روحیه و نظمی و بی ۀخواهد شد. در نتیج

همین دلیل رعایت اصول انضباطی همواره از  به ؛بار آن لطمه خواهند دید اثرات زیان
  .)1385 اصول ضروري در اداره صحیح منابع انسانی است (سعادت،

به پیکره نیروي  وارد تازهدارند تا ضمن پذیرش سربازان  مراکز آموزش ناجا مأموریت
هاي لازم  مهارت نند وکهاي جاري سازمان آماده  راستاي مأموریت انتظامی آنان را در

بتوانند وظایف  تا کنندهاي مختلف انتظامی را از لحاظ نیروي انسانی وظیفه تأمین  یگان
از جمله عوامل تربیتی که در  م دهند.نجاابهترین شکل ممکن   به محوله سازمانی خود را
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ضمن فراگیري  ،این است که کارکنان وظیفه شود، دوران آموزشی روي آن تأکید می
کارگیرند.  هگري خود ب صورت عملی در رفتار نظامی آموزش مسائل انضباطی آن را به

 که بارهااست ترین موضوعات در نیروي انتظامی  مهم ترین و مسئله انضباط از حساس
ن ناجا به آن مسئولا چنین فرماندهان و هم در بیانات و (مدظله) مقام معظم رهبري

قدري  هدوران آموزشی در مراکز آموزشی باید ب هاي انضباطی در آموزش ،اند اشاره داشته
 رفتار ثابت از خصوصیات و کم تبدیل به یک منش و تداوم داشته باشد که کم

د. این کار شوعنوان  یک فرد نظامی  ن وظیفه بهشخصیتی کارکنا رفتاري وهاي  ویژگی
زیرا اکثر این افراد پس از سپري شدن ؛ شود از ضروریات دوران آموزشی محسوب می

هایی  نوعی رفتارشان در قالب مأموریت در فرایند خدمت خود در آینده به دوره آموزش و
اقتدار نیروي  در منظر عمومی آحاد جامعه بوده که عزت و که انجام خواهند داد،

رجوع به  محض مراجعه ارباب که به این  هم خواهد داد و الشعاع قرار تحت انتظامی را
با عوامل انتظامات آن رده که اکثراً کارکنان وظیفه  هاي انتظامی اولین برخورد را یگان
باشند را خواهد داشت که در صورت رعایت نکردن انضباط از مقبولیت نیروي  می

دنبال بررسی این  حاضر در این راستا بهپژوهش  معه کاسته خواهد شد.انتظامی در جا
نهادینه شدن انضباط در مراکز آموزش ناجا  شناختی در موضوع است که آیا سرمایه روان

  ؟تأثیر خواهد داشت

  بیان مسئله
نهادینه شدن انضباط در رفتار آنان عوامل متعددي  تربیت سربازان و در فرایند آموزش و

که برگرفته از تعامل محیط با   محیط شخصیت آنان شیوه آموزش فرماندهان، جملهاز 
مربیان آموزشی براي تعلیم  فرماندهان و ند.هست مؤثر ،وراثتی استهاي  زمینه

نامه  ینیاي با استفاده از آ صورت سلیقه هاي آموزشی خود به پذیري در یگان انضباط
اعمال اقدامات کنترلی ابواب جمعی در بین ضعف در  هم داراي شدت و انضباطی که آن

اما این شیوه همیشه  ،فرماندهان متفاوت بوده که گاهاً نتیجه مثبت در پی خواهد داشت
چرا که در هر اجتماعی افرادي پیدا خواهند شد که علائم ، نداشته کارایی لازم را
ا هنجارهاي توانند ب شخصیتی داشته که نمی کاري) انضباطی یا بزه نابهنجاري (بی

مربیان صفی با  که این امر باعث تنش بین فرماندهان و اجتماعی سازگاري پیدا کنند
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 اقتدار و سربازان آموزشی خواهد شد که این امر تبعات منفی از جمله کاهش اشرافیت و
بعضاً موجب  هاي آموزشی دربردارد و بین فرماندهان صفی یگان انگیزه خدمتی در

از طرف دیگر  ضایی شده که از کارایی کارکنان آموزشی کاسته وهاي  ق تشکیل پرونده
؛ هاي سربازان خواهد شد بین خانواده اقتدار سازمان در سؤال رفتن عزت و باعث زیر
هاي اعمال انضباط در مراکز  هایی در راستاي شیوه اهمیت دارد تا پژوهشبنابراین 

 استقرار نظم و شدن انضباط و نهنهادیمنظور شناسایی عوامل تأثیرگذار در  آموزشی به
که رفتار نظامی کارکنان وظیفه در مراکز آموزشی شکل  این  نظر به د،گیرانضباط صورت 
 الشعاع قرار خواهد داد، تحت رفتار دوساله خدمتی آنان را اعمال و خواهد گرفت و

تربیت  که کارکنان وظیفه تحت تعلیم و چه مراکز آموزشی ناجا بتوانند در زمانی چنان
صورت  غیر این اند، در یافته  نند به توفیقی بزرگ دستکرفع  این مشکلات را ،هستند

این سؤال با این وصف  ؛زمان بسیاري صرف شود براي رفع این معایب باید هزینه و
توان نسبت به شناسایی شیوه جدید بر اعمال انضباط  چگونه میکه  شد مطرح خواهد

 مربیان آموزشی آنان را اقتدار بخشیدن به فرماندهان و ودست پیدا کرد که در اشرافیت 
به حداقل  هاي  جانبی وارده به سازمان در بعد نیروي انسانی را هزینه و دهدیاري 
شناختی کارکنان در  روان  ؛ بنابراین در این پژوهش به بررسی نقش سرمایهبرساند
  شود. سازي انضباط در مراکز آموزش پرداخته می نهادینه

  انی نظري پژوهشمب
 در خودکارآمدي، و بینی خوش آوري، تاب امیدواري، قبیل از شناختی  روان هاي ظرفیت

 عبارت دیگر، به. دهند می تشکیل 1شناختی روان سرمایه عنوان با را عاملی هم، کنار
 خودکارآمدي، بینی و خوش آوري، تاب امیدواري، قبیل از شناختی، روان متغیرهاي برخی

 این از یک در هر که دهند می تشکیل را جدیدي نهفته عامل یا منبع یک مجموع در
  ).2006آل،  ات اوي(است  نمایان متغیرها،

 از الهام با و همکاران لوتاز فرد توسط که است مفهومی شناختی روان سرمایه
 و سازمان توسعه قابل مثبتشناسی  هاي روان حالت ترکیب و باگرا  شناسی مثبت روان

 هاي و ملاك چارچوب در ریشه شناختی روان سرمایه واقع به .است شده مطرحگرا  مثبت

                                                                                                                                               
1-Psychological capital 
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 مثبتشناسی  روان حیطه در نظریه و پژوهش از عمدتاً که داردگرا  مثبت سازمانی رفتار
بینی،  و امید، خوش است گرفته قرار استفاده مورد کار محیط و در آمده دست  به

و همکاران،  علیپور( هستند شناختی روان سرمایههاي  مؤلفه از آوري و تاب خودکارآمدي
1392 :31 .(  

 و شناختی روان مثبت هاي توانمندي کاربرد و مطالعه  :گرا مثبت سازمانی رفتار
 عملکرد بهبود براي بتوان و گیري باشند اندازه و توسعه قابل که انسانی منابع قوت نقاط

  . کرد مدیریت اثربخش صورت به را ها آن کارکنان،
 در موفقیت بهیابی  دست براي هایش توانایی به فرد) اطمینان ( باور  :خودکارآمدي

 نیز و خود براي شناختی منابعتأمین  خود، در انگیزه ایجاد راه از معین اي وظیفه انجام
  .نامید نفس اعتمادبه را آن سادگی توان  به می که لازم اقدامات ایفاي

 با آمیز موفقیت سازگاري پیامد یا توانایی، فرآیند، یک: )آوري تاب(سازشکاري
 واکنش در مثبت سازگاري آوري، تاب دیگر بیان به. اند ه کرد تهدیدکننده، تعریف شرایط

  ).1386صحراگرد، و جوکار سامانی، از نقل به ؛2001 ،1والر( است ناگوار شرایط به
 از بیشتر خوب چیزهاي آینده درکه  این بر کلی انتظار یک داشتن :بینی خوش
 و اندیشی مثبت از مثبت تفکر زاویه .)1385 لوتانز،( افتد می اتفاق بد چیزهاي

 با کننده تقویت هایی عبارت تکرار بینی مستلزم خوش که است آن بیانگر بینی، خوش
  .است خود

 بیرونی رویدادهاي با –ایمان جهش –درونی عزم نوعی ترکیب امیدواري :امیدواري
 داشتن اجزاي از یکی چنین هم .است، ) 2006والش، ( بدهند رخ داریم آرزو ما که است
  .است معنا و هدف

 هایی گذرگاه ایجاد توانایی و آینده به نسبت مثبت دید عنوان داشتن به امیدواري
  .)1998جانسون، ( است شده تعریف آرزوها و اهداف به   رسیدن براي

 بالقوه هاي ظرفیت بیان به و است تکوین حال در و پویا اي نظریه شناختی روان سرمایه
  . گیرند قرار توجه مورد آینده در توانند می که اجتماعی و شناختی شناختی روان سرمایه

                                                                                                                                               
1- Waller 
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  شناختی روان سرمایه

 که است آن از حاکی گرا مثبت سازمانی رفتار زمینه در شده انجام هاي پژوهش نتایج
 در خودکارآمدي، بینی و خوش آوري، تاب امیدواري، قبیل از شناختی،  روان هاي ظرفیت

 عبارت دیگر، به. دهند می تشکیل شناختی  روان سرمایه عنوان با را عاملی هم، کنار
 خودکارآمدي، بینی و خوش آوري، تاب امیدواري، قبیل از شناختی، روان متغیرهاي برخی

 این از یک در هر که دهند می تشکیل را جدیدي نهفته عامل یا منبع یک مجموع در
  ). 2006 1آل، ات اوي( است نمایان متغیرها،

 درگرا  مثبت سازمانی رفتار چارچوب توسعه در همکارانش و لوتانز واقع، در
 مزیت منبع و ترکیبی عامل عنوان  یک به راگرا  مثبت شناختی  روان سرمایه ،ها سازمان
 بر تکیه شناختی، با روان سرمایه که باورند این بر ها آن. اند کرده مطرحها  سازمان رقابتی

 به منجر...  و آوري تاب بینی، خوش امید،چون  هم گرایی مثبت شناختی  روان متغیرهاي
 روابط شبکه(اجتماعی  سرمایه و) افراد هاي مهارت و دانش(انسانی  سرمایه ارزش ارتقاي
 متغیرهاي شناختی، از روان سرمایه شود. بنابراین، می سازمان در) ها آن میان
 پرورش و توسعه گیري، اندازه قابل که است شده تشکیل گرایی مثبت شناختی روان

 شد اشاره این از پیش که گونه همان. دارد وجود ها آن بر مدیریت اعمال امکان و هستند
    5آوري. تاب 4بینی، خوش 3امیدواري،  2خودکارآمدي،؛ از عبارتند متغیرها، این

  انضباط
 »و مرج هرج و عدم و ترتیب، درستی گرفتن، نظم سامان« معناي به لغت در انضباط

  .)1377، 3دهخدا، ج(است  »مدرسه مقررات از پیروي«و پرورش آموزش اصطلاح و در
 انضباط را اجتماع مدرسه یا یا خانواده محیط در مقررات رعایت« که رو است از این

 و انسانی آموزشگاه مقررات که و مادر، شاگردي پدر گفتار که کودکی بنابراین» .گویند
 در واژه این؛ »بود خواهد و منضبط منظم کند، فردي رعایت را اجتماعی قوانین که

                                                                                                                                               
1-Avey  
2-self-efficacy 
3-hope 
4-optimism 
5-Page, Donohue 
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 اوامر از اطاعت«اداري  حقوق اصطلاح و در» نظامی دستورات از پیروي« نظامی اصطلاح
  ).13: 1391(رستمی، شود می تعریف» اداري امور در مافوق مقام قانونی

  انضباط مفهوم

 براي ابزاري انضباط معتقدند که و برخی دانند می سازمان در را و مرتب منظم رفتار
 مطلوب رفتار که است این انضباط از هدف .است سرپرست توسط نامطلوب رفتار اصلاح

 غیر رفتارهاي یا قبول قابل رفتارهاي تشویق با است ممکن امر این .کند پیدا گسترش
  .)298 :1375جزنی، (شود  انجام قبول قابل

 در انضباط معنوي جنبه .ظاهري و جنبه معنوي جنبه ؛است دو جنبه داراي انضباط
 به و پایبندي دینیفرایض  و اجراي اسلام مبین دین و مبانی خدا به و اعتقاد ایمان اثر

 حکومت نظام برابر در معنويلیت ئومساسلامی، احساس  هاي اخلاق و ارزش احکام
 و عادلانه منطقی به محول، اعتقاد و وظایف ایران، قانون ایثارگر و ملت اسلامی، میهن

؛ آید می وجود به نیروها در و همکاران و مدیران فرماندهان، رؤسا به و اعتماد مقررات بودن
و  پابرجا چنان هم انضباط معنوي شود، جنبه ها برداشته نظارت تمام اگر که اي گونه به

و  مکتبی، فداکار مسلح نیروهاي تربیتی و اساس پایه انضباط معنوي جنبه .ماند می برقرار
  ).2نامه انضباطی نیروهاي مسلح، ص آیین(دهد  می را تشکیل شناس وظیفه

 التزام« :است کرده گونه تعریف این را انضباط مسلح نیروهاي نامه انضباطی آیین
 معظم مقام فرامین از و تبعیت اسلامی و احکام سننو  آداب فقیه، انجام ولایت به عملی

و  فرماندهان، رؤسا مراتب سلسله و دستورات و مقررات قوانین قوا، رعایت کل فرماندهی
  »مدیران.
 انضباط تعریف قالب در انضباط قراردادن با مسلح نیروهاي نامه انضباطی آیین
 نامه را آیین آن گیري از شکل اهداف با متناسب کند مفهومی می تلاش و معنوي ظاهري

 اجراي در ظاهري، دقت و آراستگی احترامات حفظ با انضباط ظاهري جنبه .کند ارائه
  .یابد می تحقق و دستورها قوانین، مقررات

 عوامل بر تسلط و فراگیرندگان رفتار کنترل اي عده. دارد متعددي تعاریف انضباط
 سازماندهی نوع هر شامل انظباط و نظم معتقدند؛ برخی نامند می انضباط را آنان رفتاري

  .شود  یادگیري افزایش سبب که نحوي به است، کلاس و مدرسه محیط در
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 تسهیل را یادگیري که مقرراتی و قواعد اعمال از است عبارت تعبیر دیگر انضباط به
 است معتقد) 1991( لوفرانسوا .»دهد می کاهش حداقل به را کلاس در اخلال و کند می

 از رفتارهایی سرزدن مانع که شود می اطلاق معلم اعمال از دسته بدان انضباط«
  ».کند می  اخلال به تهدید یا مختل را کلاسی فعالیت که آموز است دانش

 ممکن امر این گویند و می دانند می مطلوب رفتار گسترش را انضباط و هس بنت
 آنان .شود انجام قبول قابل غیر رفتارهاي تنبیه یا قبول قابل رفتارهاي تشویق با است
  .کشند می تصویر به انضباط اعمال را براي رویکرد سه

 منظور تشویق به افراد کردن تربیت از که است» خودانضباطی« :مثبت انضباط - 1
 استفاده عملکرد در آنان کارآیی کردن و حداکثر و مقررات قوانین رعایت به

 خودانضباطی از مطلوبی سطح برقراري انتظامی نیروي فرماندهان براي .کند می
 میل با و مقررات قوانین از کارکنان وقتی .است مزیت یک شان زیرمجموعه در

 کار به و سازمانی فردي اهداف تحقق را در تلاش کنند و حداکثر پیروي خود
  .)163- 165: 1380و هس، بنت(بندند

 از استفاده ضرورت مواقع مدیریتی، بعضی سطوح تمام در مدیران :منفی انضباط - 2
 و تنبیه رسمی توبیخ براي منفی انضباط .کنند می احساس را منفی انضباط

 از .شود اجرا نظر رفتار مورد شود که می تلاش اقدام این و در استفاده غلط رفتار
منظور  به سازماندهی هاي تلاش که شود استفاده باید زمانی منفی انضباط
زور  فقط که دهد نشان  و واقعیات نرسد و وضعیت نتیجه  به اختیاري اطاعت
 اصلاح براي متخلفان که است این منفی انضباط اعمال از هدف .است کارساز

 مورد رفتارهایی چه که دیگران به پیام این و رساندن شوند کمک رفتارشان
 گفته باید گیرند، می قرار انضباطی اقدام معرض در که کسانی و به نیست قبول
  ).152 منبع: همان(گیرد  می انجام کار این منظوري  چه و براي چرا که شود

 در بازداشت ازجمله ؛دارد وظیفه سربازان براي مختلفی انواع منفی انضباط
 سربازان و براي درجه مرخصی، تنزیل خدمت، لغو در یگان، اضافه بازداشتگاه، بازداشت

 مواردي و در دوره و تجدید آموزش دوره، تجدید پایان و دوره میان مرخصی لغو آموزشی
  .قضایی مراجع به مجرم سربازان معرفی خاص
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 اهداف تحقق براي منفی انضباط از و هم مثبت انضباط از هم که :جامع انضباط - 3
تدبیر  با موقعیت مطابق وضعیتی هر در کند؛ یعنی می استفاده و سازمانی فردي

 انضباط نوع یک از فقط همیشهکه   این شود؛ نه می استفاده خاصی نوع فرمانده
   .)147: 1380و هس،  بنت(شود  استفاده

هستند،  رو روبه آن با ناجا آموزشی مراکز در فرماندهان که مشکلاتی از یکی
 شود که می دیده است، اغلب آموزشی سربازان طرف از مقررات رعایت و عدم انضباطی بی

 متأسفانه هم آن که است تنبیه به توسل موارد قبیل در این اقدامات ترین رایج از یکی
  .شود می نیز ناپسند رفتار و تکرار تشدید موجب بلکه ،دهد نمی مطلوب نتیجه تنها نه

  شغلی انضباط
 از نیز انضباط نوع شود؛ این می مربوط کار محیط به که است انضباط از اي نمونه

 تواند مشترك نمی جزئی نظر از اما است، مشترك ها سازمان تمام میان در کلی لحاظ
 انضباط از بخشی سازمان یک در است ممکن نقلیه و وسیله لباس عنوان مثال باشد؛ به

 در .باشد نداشته وجود خاصی مقررات آن براي دیگر سازمان در که آن حال باشد، شغلی
 سازمان مطلوب اداره و مسئولان براي مدیران تلاش رغم به که هستند کارکنانی سازمان
 هستند؛ دردسرآفرین مدیران و براي دارند امور ریختگی هم و در انضباطی بی به تمایل
 دیگر با غیبت، درگیري افزایش، کار در تأخیر مانند رفتارهایی با کارکنان نوع این 

 توان در می .کنند می آشفتگی دچار را سازمان و مطلوب موجود وضعیت ...و همکاران
 است منطقی و اطاعت انتظام معنی به شغلی انضباط« که کرد بیان شغلی انضباط تعریف

   .)1381سیدجوادین،(» باشد شغل هر و مقررات قوانین با منطبق که
  انضباط فرایند
انسانی،  منابع مدیریت هاي حوزه از بسیاري در دیگر فرایندهاي مانند انضباط فرایند

 آید ممکن می وجود به فناوري در که تغییراتی مثال براي؛ است خارجی محیط از متأثر
 و مقررات قوانین و وضع ساخته نامناسب را موجود انضباطی و مقررات قوانین است

 فرایند تواند در می نیز سازمان داخلی محیط در و تحول تغییر .کند ایجاب را جدید
 باعث و توسعه رشد بر اثر سازمان ارزشی و نظام فرهنگ تغییر .بگذارد تأثیر انضباط

  . شود می انضباطی و مقررات قوانین در تغییر



 
 

196 

مۀ
لنا

فص
 

ظام
انت

 
ماع

جت
ا

ی
 / 

ال
س

 
م 

شت
ه

/ 
ره

شما
 

رم
چها

/ 
ن  

ستا
زم

13
95

 

  شدن نهادینه

 بر مبتنی استواري روند در که شده نهادینه اي پدیده یا، فکري، چیزي گویند زمانی
 آن کارکردهاي و نقش و گیرد قرار شدن ثابت و شدن مند نظام شدن، یافته سازمان

. هستیم... و پدیده آن شدن نهادینه معرض در ما که هست صورت این در. شود مشخص
؛ شود که می نهادینه وقتی  اي پدیده توان گفت می این تعریف به توجه با نتیجه در

  .باشد شده پذیرفته جامعه و در شده ثابت، باشد مند نظام، باشد شده یافته سازمان

  پژوهشپیشینه 
رضایت  شناختی بر پژوهشی در خصوص تأثیر سرمایه روان )1391همکاران ( بابائیان و

اند که هدف از انجام این پژوهش سنجش تأثیر  شغلی افسران مرد ناجا انجام داده
نتایج این پژوهش نشان داده که سرمایه  و بودهرضایت شغلی  شناختی بر سرمایه روان

رضایت شغلی تأثیر مثبتی  آن بر شدة هاي در نظر گرفته همه مؤلفه شناختی و روان
 ترین تأثیر معنادار و خودکارآمدي بیش شناختی، مایه روانمیان ابعاد سر از گذارد و می

  رضایت شغلی داشت.  بر ترین تأثیر را امیدواري کم مثبت و
پژوهشی در خصوص رابطه سرمایه ) 1393(داورپناه  وهاشمی، محمدي مقدم 

که هدف از انجام این پژوهش  اند وري مدیران مرزبانی ناجا انجام داده شناختی و بهره روان
وري مدیران مرزبانی ناجا بوده که نتایج  بهره شناختی و سنجش رابطه بین سرمایه روان

آن در  ۀهاي در نظرگرفت همه مؤلفه شناختی و این پژوهش نشان داده که سرمایه روان
خودکارآمدي  امیدواري و شناختی، میان ابعاد سرمایه روان از وري تأثیر مثبتی دارند و بهره
  وري داشت.  بر بهره ترین تأثیر را آوري کم تاب مثبت و ترین تأثیر معنادار و بیش

اي  پژوهشی در خصوص بررسی اثربخشی مداخله )1392همکاران ( علیپور و
دیزل  خودرو فرسودگی شغلی کارشناسان شاغل در شرکت ایران شناختی لوتانز بر روان

فرسودگی  اي لوتانز بر ررسی اثربخشی برنامه مداخلهداشته که هدف انجام این پژوهش ب
 اي لوتانز بر هاي این پژوهش گویاي این مطلب بوده که برنامه مداخله یافته شغلی بوده و

مسخ شخصیت  هاي خستگی هیجانی و مقیاس ویژه خرده کاهش فرسودگی شغلی به
  شغلی باشد.کار مناسبی جهت کاهش فرسودگی  تواند راه بنابراین می؛ ثر استؤم
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شناختی در  پژوهشی در خصوص سرمایه روان )1391همکاران( آباد و هاشمی نصرت
اند که هدف این  اثرات تعدیلی سرمایه اجتماعی انجام داده به بهزیستی روانی با توجه 

اثرات   توجه به شناختی با بهزیستی روان شناختی بر نقش سرمایه روانبررسی پژوهش 
 شناختی و نتایج پژوهش نشان داده که سرمایه روان ی بود،تعدیلی سرمایه اجتماع

بهزیستی  و سرمایه اجتماعی از یک سو شناختی و هاي  آن با بهزیستی روان مؤلفه
  داري وجود دارد. معنی شناختی با سرمایه اجتماعی رابطه مثبت و روان

شناختی در  سرمایه روانرابطه پژوهشی در خصوص  )1391همکاران ( رحیمی و
اند که هدف از این  شوق کاري آنان در سازمان انجام داده محیط کار کارکنان با شور و

 بینی، شناختی در محیط کارکارکنان (خوش پژوهش بررسی رابطه سرمایه روان
شوق کاري آنان در کارمندان سازمان  با شور و عاطفه مثبت ) سازي و اعتماد سرزندگی،
 بینی، بین خوش بوده که نتایج نشان داد1391ار پرورش استان اصفهان در به آموزش و

 شوق کاري و شور و با p> 01/0طور کلی  عاطفه مثبت به اعتماد سازمانی و سرزندگی،
  معناداري وجود دارد. شوق کاري رابطه مثبت و با p>05/0عاطفه مثبت آینده 
پژوهشی در خصوص تبیین رابطه سرمایه  )1390جمشیدیان ( وفروهر، هویدا 

اند که هدف  علمی دانشگاه انجام داده کارآفرینی سازمانی اعضاي هیئت شناختی و روان
بین اعضاي  کارآفرینی سازمانی در شناختی و از این پژوهش تبیین رابطه سرمایه روان

دهد بین سرمایه  ت علمی دانشگاه اصفهان بوده که نتایج این پژوهش نشان مییئه
 خودکارآمدي و پذیري، انعطاف بینی، خوش اري،ابعاد آن (امیدو شناختی و روان

معناداري وجود  علمی رابطه مثبت و تهیئکارآفرینی سازمانی اعضاي  و نفس ) اعتمادبه
هاي سرمایه  یک از مؤلفه چنین تحلیل رگریسون نیز نشان داد که هیچ هم دارد،
  علمی نیستند. تهیئتنهایی برآوردکننده کارآفرینی سازمانی اعضاي  شناختی به روان

  الگوي مفهومی پژوهش
با توجه به مبانی نظري ذکر شده و همچنین مطالعۀ پیشینۀ تحقیق، مدل مفهومی 

  شود. برگرفته از نظریه لوتانز به شکل زیر ارائه می
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  : الگوي مفهومی پژوهش برگرفته از نظریه لوتانز1شکل شماره 
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  نهادینه شدن انضباط در مراکز آموزش ناجا مؤثر است. بینی بر خوش - 3
  نهادینه شدن انضباط در مراکز آموزش ناجا مؤثر است. آوري بر تاب - 4
  نهادینه شدن انضباط در مراکز آموزشی مؤثر است. نفس بر اعتمادبه - 5
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  پژوهش شناسی روش
 - ماهیت توصیفی از نظر روش و این پژوهش از نظر هدف در زمره تحقیقات کاربردي و

 باشد. در پژوهش حاضر کمی می ،ها داده آوري اطلاعات و از نظر جمع پیمایشی است و
شده ساخته استفاده  نامه محقق پرسش ها از روش پیماشی و ابزار منظور گردآوري داده به

آوري  نویسی جمع ا و ابزار فیش مورد نیاز نیز با استفاده از روش کتابخانهو اطلاعات 
سربازان آموزشی مرکز آموزش شهید باهنر شامل جامعه آماري این پژوهش  .شود می

نفر  260تعداد  بر اساس فرمول کوکران،بوده که  1394ناجا استان کرمان در سال 
این ترتیب که ابتدا از بین   به .شدندخاب انتعنوان نمونه  بهاي  شیوه تصادفی خوشه به

از هر گردان دو  گردان به شیوه تصادفی انتخاب و دو ، هاي آموزشی موجود ناگرد
  د.شونمونه مورد نظر محقق  د تاشو طور تصادفی انتخاب می کلاس آموزشی به

  پژوهشهاي  یافته
  هاي توصیفی  الف) یافته

شناختی نمونه  هاي جمعیت هاي توصیفی ابتدا در قالب جدول زیر، ویژگی در بخش یافته
  مورد مطالعه از جمله جنس، گروه سنی، وضعیت تأهل، شغل و... مشخص شده است. 

 ، گروه سنی، وضعیت تأهل و..جنسیتهاي  شاخصگویان بر حسب  توزیع فروانی پاسخ :1شماره جدول
   جنسیت فراوانی درصد

  کل 260 0/100  جنسیت  مرد 260 0/100
  سال 20زیر 11 2/4

  گروه سنی

7/67 176 21 -25 
6/24 64 26 -30 

3/2 6 30+ 
 بی پاسخ 3 2/1
  کل 260  0/100
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   جنسیت فراوانی درصد
  مجرد 214 3/82

  متأهل 46 7/17  وضعیت تأهل
 کل  260 0/100
  کل 260 0/100  شغل  سرباز 260 0/100
  کل  260 0/100  رسته  انتظامی  260 0/100

  پاسخ بی  1  4/0

  درجه

  گروهبان  87  5/33
  1استوار  2  8/0
  2استوار  4  5/1
  2ستوان   26  0/10
  3ستوان  140  8/53
  کل  260 0/100
  فوق دیپلم  85  7/32

  لیسانس  158  8/60  تحصیلات
  فوق لیسانس وبالاتر  17  5/6
  کل  260 0/100

 گویان  جنسیت خود را مرد درصد پاسخ 100 دهد که اطلاعات جدول بالا نشان می
گروه سنی خود  درصد) 7/67(گویان  ترین درصد پاسخ چنین  بیش هم. اند کردهگزارش 

سال به بالا گزارش  30نیز درصد)  3/2(گویان  ترین درصد پاسخ کم سال و 25- 21را 
وضعیت  درصد) 3/82(گویان  ترین درصد پاسخ اند، از نظر وضعیت تأهل نیز بیش کرده

متأهل گزارش  نیز درصد) 7/17(گویان  ترین درصد پاسخ کم تأهل خود را مجرد  و
درجه خود را ) درصد 8/53(گویان  ترین درصد پاسخ لحاظ درجه نیز بیش به. اند کرده

 .اند گزارش کردهیکم استوار نیز درصد) 8/0(گویان  ترین درصد پاسخ کم و سوم ستوان
تحصیلات خود را  درصد) 8/60(گویان  ترین درصد پاسخ بیش لحاظ تحصیلات نیز به

و بالاتر  کارشناسی ارشدنیز  درصد)  5/6( گویان ترین درصد پاسخ کم و کارشناسی
  .اند گزارش کرده
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  هاي استنباطی  ب) یافته
بستگی   بین این دو متغیر حاکی از آن است  آمده از آزمون ضریب هم دست نتایج به

 α=0000/0داري بستگی با سطح معنی گوي مورد مطالعه ضریب هم پاسخ 260در بین که
داري از سطح  جا که این سطح معنی از آن محاسبه شده است. =466/0Rبرابر با 

مدرك کافی براي رد فرض صفر خود  ،است کمتر) α=05/0(داري مورد نظر ما  معنی
با افزایش سرمایه  .شود یم تأیید فرضیه اصلی ما رد و نتیجه فرضیه صفر ما در؛ داریم
چنین رابطه مثبت و  هم یابد. شدن انضباط افزایش می  میزان نهادینه شناختی و روان

بینی  خوش ،)685/0)، امیدواري (679/0آوري ( هاي تاب داري بین شاخص معنی
میزان نهادینه شدن نظم و انضباط وجود داشته  )  و671/0آمدي ( )، خودکار485/0(

ها میزان نهادینه شدن نظم نیز  این معنا که با افزایش هرکدام از این شاخص به ؛است
  کند. افزایش پیدا می

 شناختی  و نهادینه شدن انضباط بستگی پیرسون رابطه میزان  سرمایه روان آزمون ضریب هم: 2شماره  جدول
  شناختی سرمایه روان  بستگی ضریب هم  466/0**

  داري سطح معنی  000/0
  بستگی ضریب هم  679/0**

  داري سطح معنی  000/0  آوري تاب
 گویان تعداد پاسخ  260

  داري سطح معنی 000/0  امیدواري  بستگی ضریب هم  685**
  داري سطح معنی 000/0  بینی خوش  بستگی ضریب هم  485/0**
  داري سطح معنی 000/0  خودکارآمدي  بستگی ضریب هم 671/0**

  گیري نتیجه
 شناختی و رسد بین سرمایه روان نظر می بهبر اساس نتایج آزمون فرضیه اصلی پژوهش 

آمده از آزمون  دست نتایج به. داري وجود دارد میزان نهادینه شدن انضباط رابطه معنی
گوي مورد  پاسخ 260بستگی بین این دو متغیر حاکی از آن است که  در بین ضریب هم

محاسبه  =466/0Rبرابر با  α=0000/0داري معنی بستگی با سطح مطالعه ضریب هم
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) α=05/0(داري مورد نظر ما  داري از سطح معنی جا که این سطح معنی از آن شده است.
 رد و نتیجه فرضیه صفر ما در؛ مدرك کافی براي رد فرض صفر خود داریم ،است کمتر

میزان نهادینه شدن  شناختی و روانبا افزایش سرمایه ، شود می تأیید فرضیه اصلی ما
  یابد.  انضباط افزایش می

میزان نهادینه  آوري و رسد بین میزان تاب نظر می بهبر اساس نتایج فرضیه فرعی اول، 
بستگی  آمده از آزمون ضریب هم دست نتایج به. داري وجود دارد شدن انضباط رابطه معنی

رد مطالعه ضریب گوي مو پاسخ 260بین این دو متغیر حاکی از آن است که در بین
جا  از آن .محاسبه شده است=R 679/0برابر با  α=0000/0داري بستگی با سطح معنی هم

مدرك  ،است تر کم) α=05/0(داري مورد نظر ما  داري از سطح معنی که این سطح معنی
 تأیید فرضیه اصلی ما رد و نتیجه فرضیه صفر ما در؛ کافی براي رد فرض صفر خود داریم

  یابد.  آوري میزان نهادینه شدن انضباط نیز افزایش می با افزایش میزان تاب. شود می
میزان  رسد بین میزان امیدواري و نظر می بهبر اساس نتایج فرضیه فرعی دوم،  

آمده از آزمون ضریب  دست نتایج به داري وجود دارد. نهادینه شدن انضباط رابطه معنی
گوي مورد مطالعه  پاسخ 260ن است که در بینبستگی بین این دو متغیر حاکی از آ هم

 محاسبه شده است. =685/0Rبرابر با  α=0000/0داري بستگی با سطح معنی ضریب هم
 تر کم) α=05/0(داري مورد نظر ما  داري از سطح معنی جا که این سطح معنی از آن
فرضیه  رد و نتیجه فرضیه صفر ما در؛ مدرك کافی براي رد فرض صفر خود داریم ،است

با افزایش میزان امیدواري میزان نهادینه شدن انضباط نیز . شود می تأیید اصلی ما
 یابد.  افزایش می

 بینی و رسد بین میزان خوش نظر می بهبر اساس نتایج آزمون فرعی سوم پژوهش 
آمده از آزمون  دست نتایج به داري وجود دارد. میزان نهادینه شدن انضباط رابطه معنی

گوي مورد  پاسخ 260در بین بستگی بین این دو متغیر حاکی از آن است که ضریب هم
محاسبه  =466/0Rبرابر با  α=0000/0داري با سطح معنی بستگی مطالعه ضریب هم

) α=05/0(داري مورد نظر ما  داري از سطح معنی جا که این سطح معنی از آن شده است.
 رد و نتیجه فرضیه صفر ما در؛ مدرك کافی براي رد فرض صفر خود داریم ،است تر کم

بینی میزان نهادینه شدن انضباط  با افزایش میزان خوش ،شود می تأیید فرضیه اصلی ما
  یابد.  نیز افزایش می
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رسد بین میزان  نظر می بهبر اساس نتایج آزمون فرضیه فرعی چهارم پژوهش 
نتایج . داري وجود دارد ه شدن انضباط رابطه معنیمیزان نهادین خودکارآمدي و

 بستگی بین این دو متغیر حاکی از آن است که در بین آمده از آزمون ضریب هم دست به
برابر با  α=0000/0داري بستگی با سطح معنی گوي مورد مطالعه ضریب هم پاسخ 260
671/0R= داري  داري از سطح معنی جا که این سطح معنی از آن، محاسبه شده است

 در؛ مدرك کافی براي رد فرض صفر خود داریم ،است تر کم) α=05/0(مورد نظر ما 
با افزایش میزان خودکارآمدي  .شود می تأیید فرضیه اصلی ما رد و نتیجه فرضیه صفر ما

  یابد.  میزان نهادینه شدن انضباط نیز افزایش می

  پیشنهادها
 در  )...مین کیفی و کمی نیازهاي فیزیولوژیک مانند (تغذیه، محل استراحت، حمامأت

  ؛دوران آموزشی
 افزایش عزت نفس  بهبود و بالا بردن جایگاه اجتماعی سربازان در دوران آموزشی و

  ؛ها آن در
 بالا بردن انگیزه  برايهاي آموزشی  شناسی و نمایش فیلم هاي روان برگزاري کلاس

  ؛در دوره آموزشی ویژه بهدر سربازان 

 ؛هاي ورزشی با امکانات بالا در مراکز آموزشی ایجاد سالن  
 ًهاي مختلف.  دوره سه ماهه) و تقسیم آن در سال 4 چندبخشی کردن خدمت (مثلا

توانند سه ماهه اول را که مربوط به دوره آموزشی است در فاصله بین  افراد می مثلاً
 مثلاً -دهند و از مزایاي این آموزش انجامجوانی کنکور و شروع دانشگاه  و در سن 

 ؛هاي زندگی خود استفاده کنند در بقیه سال -آمادگی بدنی و مقاوت بالاتر

  اي در  آموزش سرباز حرفه دوران آموزشی با نیازهاي نیروهاي مسلح کردنمتناسب
  ؛این دوران

 ؛آموزشی سربازاندوران  آموزشی در مراکز شناسان و مشاوران در استفاده از روان  
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 هاي صفی (آموزشی) کارکنانی که از لحاظ اخلاقی الگوي مناسبی براي  در مسئولیت
  ؛گیري شود بهره، سازي در محیط خدمتی ایجاد کنند آیند سربازان باشند و خوش

 جمله کرامت اخلاقی مربیان به رعایت مسائل اخلاقی از التزام عملی فرماندهان و ،
  تربیت سربازان. انسانی در زمان تعلیم وشرافت  عزت نفس و

هاي مرتبط با  توان با تعامل با سازمان پیشنهادهاي کاربردي دیگري که می کارها و راه
کار ایجاد  راه دو را در قالب دکرتر ایجاد  پذیري بیش سرباز براي ایجاد انضباط

 شرح زیر ، بهتغییرات ساختاري و اصلاح بهبود قوانین فعلی دوره ضرورت سربازي
  :کردارائه 

  کار اول: ایجاد تغییرات ساختاري راه
 ؛اي کردن وظیفه عمومی کردن و حرفه جذاب  

  جذاب کردن مقوله سربازي از طریق ایجاد امتیازات خاص به افرادي که این دوره
بر اساس حداقل  تعریف یک حقوق مشخص براي سربازان مثلاً کنند. می را طی

  ؛قانون کار

  ؛)(طرح خدمت مناسب ساله خدمت با حقوق 5هاي  دورهتعریف  
 جاي دو ماه. تر شدن مدت آموزش به تقویت دوره آموزشی و طولانی  

  کار دوم : اصلاح و بهبود قوانین فعلی راه
 ؛کاهش طول مدت خدمت سربازي  

 ؛وري در نحوه استفاده از نیروها ایجاد بهره  
  ؛هاي نوین فناورياستفاده از  



 
 

205 

 ریتأث
رما

س
 هی

ان
رو

 
خت

شنا
 ی

هاد
برن

ی
 نه

اجا
ش ن

وز
 آم

کز
مرا

در 
ط 

ضبا
 ان

دن
ش

 

  ؛طول مدت خدمت سربازي بر اساس سطح تحصیلاتپلکانی کردن  

 خصوص در زمینه کاهش مدت خدمت و کمک  توجه ویژه به سربازان متأهل به
  ؛خصوص کرایه خانه هزینه زندگی به

 التحصیلان دانشگاهی و امکان  خروجی محور کردن مقوله سربازي براي فارغ
جاي خدمت (نیاز  به هاي بهبود در نیروهاي مسلح پروژه انجامتعریف پروپزال و 

  .منظور جلوگیري از رانت) مشخص به سازوکاربه یک 
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 ) پور، تهران: نشر  زندى بهیزندگى شغل. ترجمه ط زىیر ). بررسى و برنامه1369بروس اى. شرتزر
  فردوس.

 و انضباط  تیامن یمل شی. مجموعه مقالات همایو انضباط اجتماع سی). پل1389محسن ( ،یگیب
  .یاجتماع

 هی). رابطه سرما1391منصور ( ،یرامیتورج؛ ب ،يآباد نصرت یجعفر؛ هاشم ،یخسروشاه يبهادر 
. زیشهر تبر یعموم يها در کتابداران کتابخانه یشغل تیبا رضا یتیشخص يها یژگیو و یشناخت روان

  .1391، بهمن و اسفند 6سال هفدهم، شماره  ،یبهشت دیشه یدانشگاه علوم پژشک یمجله پژوهش

 رابطه 1391( لیجل ن،یرالدیآباد، تورج؛ باباپورخ نصرت یجعفر؛  هاشم ،یخسروشاه يبهادر .(
پژوهش و  ی. مجله تخصصزیدانشگاه تبر انیدانشجو یاجتماع هیبا سرما یشناخت روان هیسرما

  .1391، بهار و تابستان 1، شماره 2سلامت دوره 

 یتهران: نشر ن ،یمنابع انسان تیری). مد1375( نینسر ،یجزن.  

 تی. چاپ اول، قم: آل البعهیالش لیه.ق). وسا1409( یحر عامل.  

 تهران: سازمان مدارك 2جلد 1375) (يمقام معظم رهبر ي(مجموعه رهنمودها تیولا ثیحد .(
  .یانقلاب اسلام یفرهنگ

 مقابله با آن. تهران: دانشگاه تهران،  هاي¬). استرس و روش1386( گرانیمحمد و د فرد، ياریخدا
  مؤسسه انتشارات و چاپ.
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 شغلى دانشجو معلمان  تیو عدم رضا تی). بررسى عوامل مؤثر در رضا1376نوراالله ( زاده، لیخل
 تىیى و علوم تربشناس کارشناسى ارشد. تهران: دانشگاه روان نامه انی. پاهیاروم نور امیدانشگاه پ

  دانشگاه تهران.

 و  يدیساز. ترجمه مج مسئله ي). انضباط و رفتارها1380هس، کارن. ام  ( ن؛یبنت و لو،یداب
  .نیام یتهران: دانشگاه علوم انتظام راد، ییرضا

 نامه دهخدا. ، تهران: دانشگاه تهران، مؤسسه لغت3نامه. جلد  ). لغت1377اکبر ( یدهخدا، عل  

 هی). رابطه سرما1391کوروش ( ،يابوالقاسم؛ نامدار ،يمحمدرضا؛ نور ،یضیفاطمه؛ عر ،یمیرح 
و  ینامه مشاوره شغل آنان در سازمان. فصل يکار کارکنان با شور و شوق کار طیدر مح یشناخت روان

  .12سازمان، دوره چهارم، شماره 

 ران: سازمان چاپ و انتشارات . چاپ چهاردهم، تهیمنابع انسان تیری). مد1389( اریسعادت، اسفند
  .یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلام

 انیشناسى اشتغال زنان. تهران: انتشارات تب ). جامعه1377( جهیخد رى،یسف.  

 ترجمه فروزنده  ن،یب ). کودك خوش2001( زایکارن؛ کاکس، ل چ،یویرا ن؛یمارت گمن،یسل
  )،  چاپ اول، تهران: انتشارات رشد.1383داورپناه(

 و امور کارکنان. چاپ اول، تهران: نشر نگاه  یمنابع انسان ی). مبان1381( درضایس ن،یدجوادیس
  دانش.

 چاپ نهم، تهران: مؤسسه  نور، امیرشد. دانشگاه پ یشناس ). روان1383اکبر ( یعل نژاد، يشعار
  اطلاعات.

 و مطالعات  یسان. تهران: پژوهشگاه علوم انتیترب یشناخت روان ی). مبان1375( اکبر یعل ژاد، ن يشعار
  .یفرهنگ

 یتهران: دانشگاه علوم انتظام ،یانتظام کردیبا رو ی). توسعه و پدافند داخل1385ناصر ( ،یشعبان-
  معاونت آموزش.

 اى. مجله رشد. و مشاوره شغلى و حرفه ىی). راهنما 1376آبادى، عبداالله (  عیشف  

 ) تهران: نشر هما. ،يدمحمدیس ییحی. ترجمه تیشخص يها هی). نظر1377شولتز، داون  

 نظم و انضباط. مجموعه مقالات، تهران: جهان جام جم. تی). عوامل مؤثر بر تقو1383( یعل ،يصفر  

 یرض فی). مکارم الاخلاق، چاپ چهارم قم: شر1370حسن ( ،یطبرس.  
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 تیآل الب روتیه.ق.). مستدرك الوسائل و مستنبط المسائل، ب1408( يالنور نیحس ،یطبرس.- 
 ی).  بررس1392( لاین ،يغلامرضا؛ آخوند ،یفروشان یصرام د؛یمج ا،ین يصفار -؛ احمد پور،یعل

طب کار،  یتخصص ینامه علم . فصلیشغل یلوتانز بر فرسودگ یشناخت روان هیمداخله سرما یاثربخش
  پنجم، شماره سوم.  رهدو

 یبا فرسودگ يریادگیتجارب  تیفیو ک يخودکارآمد نی). رابطه ب1389محسن ( ،یابرقوئ يزیعز 
  ارشد. یکارشناس نامه انیتهران. پا ییارشد دانشگاه علامه طباطبا یکارشناس انیدانشجو یلیتحص

 تیتهران: انتشارات زمزم هدا ،ی). فقه انضباط1385صادق ( ،يفراز.  

 و  یشناخت روان هیرابطه سرما نیی). تب1390عبدالرسول ( ان،یدیرضا؛ جمش دا،یفروهر، محمد؛ هو
سال دوم،  ،یدرمان نامه فرهنگ مشاوره روان دانشگاه. فصل یعلم ئتیه ياعضا یسازمان ینیکارآفر

  .90، زمستان 8شماره 

 تهران: انتشارات بعثت.یاجتماع یشناس ). روان1378( وسفی ،یمیکر .  

 و آرمن مهروژان، چاپ سوم، مرکز  انی. ترجمه اصغر زمردتیری). اصول مد1368( ریلئونارد، کازما
  .یدولت تیریآموزش مد

 سربازان  یرزم مقدمات يریادگی زهیمؤثر بر انگ یتیری). نقش عوامل مد1392( رمحمدیمرادزاده، ش
  و ستاد. یارشد، دانشکده فرمانده ینامه کارشناس انیپا ،یآموزش

 موعود. ي). دانش عصر فضا، قم: مهد1384( نیحس ،یهمدان ينور  

 نقش  ی). بررس1391جعفر ( ،یخسروشاه يبهادر ل؛یجل ن،یرالدیآباد، تورج؛ باباپور خ نصرت یهاشم
 يها . پژوهشیاجتماع هیسرما یلیبا توجه به اثرات تعد یروان یستیدر بهز یشناخت روان هیسرما
 .90، زمستان 4، شماره 1دوره  یاجتماع یشناس روان
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