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Abstract 

Developing and improving micro businesses in the home business sector is one of the most important and 

effective ways to improve the economic, social and livelihood state of the villagers because, despite the many 

constraints that exist in different parts of rural communities, such as manpower and finance, for rural 

entrepreneurs, setting up small and medium businesses is hard and difficult. The purpose of this study is to 

identify the effective drivers for the development of very small businesses(micro) in the rural home business 

sector. This research has a mixed approach, from a practical point of view and from a descriptive-survey 

method. Semi-structured interviews with emphasis on exploratory approach and researcher-made questionnaire 

have been used to collect data. In the qualitative stage of the statistical society, this research consists of experts, 

professors and all those who have practical or research activity in the field of home-based business. A total of 12 

people have been selected through chain sampling. In the quantitative stage, the statistical population includes 

all those who work in rural households with fewer than 9 people and at least 2 years of experience; 43 of them 

were selected using purposeful sampling. To analyze the data, in the first stage (qualitative) of the topic 

analysis, and in the second phase(quantitatively), the factor analysis was used. The results show that factors such 

as entrepreneurial culture, entrepreneurial capacity building, and entrepreneurial empowerment are among the 

most important drivers for the development of very small businesses(micro) in the rural home business sector. 

 

Keywords: Micro Businesses, Rural Home Business, Entrepreneurial Empowerment, Entrepreneurial Culture, 

Entrepreneurial Capacity Building. 
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 چکیده

اقتصادی، اجتمااعی  مؤثرترین راهکارهای بهبود وضعیت ترین و  مهمیکی از  ،خانگیدر بخش مشاغل وکارهای بسیار کوچک )میکرو(  توسعه و بهبود کسب

هاای مختلاج جواما      کاه در بخاش   بارای کارففریناان روساتایی    ،نیروی انسانی و ماایی متعددی مانند های  زیرا باوجود محدودیت است؛معیشتی روستاییان و 

هااای مااؤثر در توسااع   . هاادا ایاان پااژوهش شناسااایی پیشااراندشااوار اسااتوکارهااای کوچااک و متوساار بساایار  اناادازی کسااب راه روسااتایی وجااود دارد،

 -نظار روش توصای ی   نظار هادا کااربردی و از    با رویکردی فمیخته، از پژوهش. این استخانگی روستایی  بخش مشاغلوکارهای بسیار کوچک در  کسب

اسات. در   شاده   هاا اسات اده   ی دادهفور جما  سااخته بارای   اکتشافی و پرسشنام  محقا   رویکردی بر تأکید با ساختاریافتهنیمه های و از مصاحبه پیمایشی است

 73اناد و در ممماو    شاغل خانگی فعاییت عملی یا پژوهشی داشاته اند که در حوزة م مرحل  کی ی، جامع  فماری این پژوهش خبرگان، استادان و کلی  افرادی

خانگی روستایی باا کمتار    وکارهای اند. در مرحل  کمّی نیز جامع  فماری شامل کلی  افرادی است که در کسبهای انتخاب شد ری زنمیرهیگ نمونهن ر به روش 

هاا در   وتحلیال داده  ند. بارای تمزیاه  شد گیری هدفمند انتخاب  نمونه ن ر با است اده از روش 30 سال سابقه فعاییت می کنند؛ در این بین 3ن ر نیرو و حداقل  3از 

ساازی کارففریناناه،    ون فرهنا  چا دهد عواملی  نتایج نشان می شده است.  کمّی( از تحلیل عاملی است ادهدوم )کی ی( از تحلیل تم و در مرحل  ) مرحل  نخست

 اند.   خانگی روستاییمشاغل وکارهای بسیار کوچک در بخش  های توسع  کسب ترین پیشران مهم، توانمندسازی کارففرینانهسازی کارففرینانه و  ظرفیت

 سازی کارففرینانه سازی کارففرینانه، ظرفیت کارففرینانه، فرهن  ، مشاغل خانگی روستایی، توانمندسازیکوچکوکارهای بسیار  کسب :ها کلید واژه
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 مقدمه -1
روستاییان به شاهرها و عاوار    موضو  بیکاری، مهاجرت 

هاای اقتصاادی    باودن وضاعیت شااخص   ناشی از فن، پاایین 
دسات موجاب شاده     های روستایی و مساالل ازایان   خانواده

وکاار در   ازپیش به نقش بهبود وضعیت کساب  است تا بیش
 بخش مشاغل خانگی روستایی  توجه شود.

شاامل   متناوّ  وکارهاای   از کساب  یعیوس یجطامروزه 
بساایار متوساار، کوچااک و  ای باازر ، وکارهاا کسااب

 (.7،3373پریاااوس و پرسااا ک کوچاااک وجاااود دارد ) 
بااایش از نیمااای از  وکارهاااای بسااایار کوچاااک   کساااب
دهند و در موفقیات   ی کوچک را تشکیل میوکارها کسب

نقاش  ها و افاراد محاروم    کمک به زنان، اقلیتکارففرینان، 
 (.3373، 3ماتاری و موناهانکنند ) بسیار مهمی را بازی می
باا  وکارهاای بسایار کوچاک     کساب در حال حاضر 

توجه به خاصیتی چون نیازنداشتن باه منااب  ماایی زیااد،     
در حاال  پذیری و سازگاری باا شارایر مختلاج     انعطاا

از دیگار   .سات هاوکار کساب انوا  از  مهمیحاضر جزء 
کوچک و بسایار کوچاک   وکارهای  های کسب ویژگی

 کیا در  تیا و مایک تیریمد نیب ییجدا نبودِ به توان یم
 (.3373، 0پاری) اشاره کردوکار  کسب

وکارهای بسایار کوچاک طی ای از کارکناان      کسب
ایان در حاایی اسات     شاود؛  پنج ن ر را شامل میکمتر از 
ن ار   نهُتا  پنجبین  یوکارهای کوچک کارکنان که کسب

 . ایبتااه در(3331، 3دایاات و هااا بی) رناادیگ را درباار ماای
وکارهااای بساایار  کساابکااه در اروپااا تعااداد کارکنااانی 

ن رناد؛ در   73فعاییات دارناد، چیازی کمتار از     کوچک 
را  فنهاا ن ر باشاد،   03تا  73که تعداد کارکنان بین  حایی 

و تعداد کارکنان بین  وکارهای کوچک کسبدر حوزة 
متوساار وکارهااای  کساابن اار را جزلاای از  303تااا  03
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 (.0،3338و ون هولدواویهینس ) کندتعریج می
در  چشامگیری بسیار کوچاک، ساهم   وکارهای  کسب

 ایمثاال در اساترای  بارای   ؛جهان دارند یاقتصاد اکثر کشورها
غلباه   یصنعت  یاغلب بر صنابسیار کوچک وکارهای  کسب
 لیتشاک  را وکارهاا  درصد از کال کساب   88و تقریباً  دارند
 .(3331)دایت و ها بی،  دهند می

باار درباارة اهمیاات کسااب وکارهااای بساایار کوچااک،  
در انگلستان بیش از  3371برفوردها در سال  نیاساس فخر

وکارهای بسیار کوچاک   وکارها را کسب درصد کسب 31
درصااد از  33درصااد اشااتوال و   00دهنااد و  تشااکیل ماای 

 (3371، 1اند )رودزدهکرگردش مایی را از فن خود 

چاک اغلاب   وکارهای بسایار کو  کسبگ تنی است 
کاه منااب  و   شاود  خانوادگی قلمداد مای وکارهای  کسب
 یهاای تماار   مشاارکت در فعاییات   یص  زم بارا تخصّ
(. 1،3373کاالارو و داگاالاس )را ندارنااد ایمللاای  بااین
 کوچکشاان  انادازة  دییال  باه  خاانگی  وکارهاای  کسب

فورند  می پدید های مناسبی را برای مایکان خود فرصت
 ی،اقتصااااد یاااایمزا( و 8،3373ناااوبری و بوساااور  )

، 3کاامیین و همکااران  دارند )جذابی  یطیو مح یاجتماع
باه یطاج   دهاد   مینشان تحقیقات مختلج  جینتا (.3370
 خاانگی  وکارهای ، کسبشخصی، تعهد و کار یتمایک

باه دسات    خادمات  تیا  یرا ازیحاا  ک  یتربیش موفقیت
 یها سال که در طوری  (؛ به 3371، 73دبستکی) اند فورده

جدیااد در  وکارهااای کسااب درصااد 00اخیاار باایش از 
ماتااری و  ) وکارهای خانگی باوده اسات   فمریکا، کسب
وکارهاااااای خاااااانگی،   (.کساااااب3373موناهاااااان، 

وکارهایی هستند که تمرکز اصالی فنهاا، کاار در     کسب
 (.77،3373سایرس) خانه است
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 787/   روستاییکارهای بسیار کوچک )میکرو( در بخش مشاغل خانگی و های مؤثر در توسع  کسب شناسایی پیشران

وکارهای بسایار کوچاک و    به اهمیت کسب با توجه

خصوص های خاص در مناط  روستایی به وجود ویژگی

هاای   در زمین  مشاغل خانگی و با در نظر گرفتن قابلیات 

و اهمیات  کوچاک  وکارهای بسایار   فرد کسب منحصربه

توجه به توسع  پایادار و کااهش فقار و بهباود وضاعیت      

خصاوص در  زندگی روستایی و ایماد درفمد پایادار باه  

تقویات  بخش مشاغل روستایی و ضرورت توجه ویژه به 

(؛ توجاه  7،3373)فگواپونا   ها و توانمندسازی خانواده

توانااد  وکارهااای بساایار کوچااک ماای بااه توسااع  کسااب

 راهگشای بسیاری از مسالل و مشکلات این مناط  باشد.

 

 مرور مبانی نظری -2
خصاوص  ادامه به بررسی پیشینه و ادبیات تحقیا  در  در 

وکارهااای بساایار کوچااک و مشاااغل خااانگی     کسااب

 د.شو پرداخته می

 کوچک وکارهای بسیار  کسب-2-1
 نیساتند زر  وکارهاای با   ها و کساب شرکت نامروزه ای

را فااراهم  یافتااه ی توسااعهکشاورها  یاقتصااادها یهاااهیااکاه پا 

متحااده  ا تیااماننااد اکشااورهایی  اقتصاااد، بلکااه کننااد ماای

وکارهای بسایار کوچاک و    در دست کسب ایتانیو بر کایفمر

و  یناخاایص داخلا   دیا از تویزیاادی   است و سهم نانیکارففر

 (.3373 ،فگواپون ) اندداده اشتوال را به خود اختصاص

طورمعماول در   باه  ،کوچاک وکارهاای بسایار    کسب

ن ا   به  توسع  فنها ینبنابراشوند؛  ایماد می یجوام  محل

 ن او  دهد  نشان می یقاتتحق ین،علاوه بر ااست. جامعه 

هاااای  فعاییاااتکوچاااک در بسااایار وکارهاااای  کساااب

وکارهاای   کساب نیز گساترش یافتاه اسات.     خیرخواهانه

یافتااه  توسااعه یکوچااک در کشااورهابساایار کوچااک و 

( 3331، 3ماساکی و همکااران  ) گیر شده استبسیار همه

هاا  وکار کساب  یشترین ضریب ن و  را نسبت به دیگرب و
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و  ینقاش اجتمااع   اشاته اسات و  د وکار کسبدر فضای 

کاامیین و  کنناد )  مای  یدر جهاان بااز  مهمی را  یاقتصاد

 (.3370همکاران، 

، کارمناد  3تاا   7، کوچاک بسیار های  شرکتعموماً 

هاای   و شارکت  کارمناد  33 تاا  7هاای کوچاک    شرکت

کمیساایون اروپااا   .دارنااد کارمنااد 333تااا  33 متوساار

د کارمنا  73کمتار از   دارایوکارهای  کسبنیز ( 3377)

وکارهاایی   و کساب  وکارهاای بسایار کوچاک    کسب را

وکارهااای کوچااک  کساابرا کااارگر  03تااا  73 دارای

 (.3371 ،0و همکاران )بانکی اندبرشمرده

مااایی باارای گااردش ، سیانگلاا درمعمااول  طااور  بااه

 شاود؛ ویای در   وکارهاا اسات اده نمای    بندی کساب  تقسیم

 طاور   باه  ماایی  گردشو اروپا از تعداد کارکنان  ی اتحاد

وکارهاای کوچاک و    کساب   بنادی  بارای تقسایم   توأمان

 .دنکن است اده می متوسر

( نشاان  PSAفمار فیلییین ) ةادار 3371گزارش سال 

کوچاک، کوچاک و    اریوکارهاای بسا   دهاد کساب   می

 فیلییین در را وکارها کسب کل از درصد 33.01متوسر 

 بسیار وکارهای کسب درصد 83.10 که دهند می تشکیل

 وکارهاااای کساااب درصاااد 3.03 کوچاااک )میکااارو(،

. بودناد  متوسار  وکارهای کسب درصد 3.33 و کوچک

 تشاکیل  را ماناده  یبااق  درصاد  3.30 بزر  یهاشرکت

 .(3371، نیییلیفادارة فمار دهند ) می

 وکارهاا، از ناو    کسب درصد 31تقریباً  یا،در استرای 

تعریاج  کارمند  33کمتر از با معمو ً  هستند و کوچک

فمااااار (. 3،3331اسااااتراییا فمااااارادارةشااااوند ) ماااای

دهاد   در امریکا نشان مای  وکارهای بسیار کوچک کسب

وکاار بسایار    میلیون کارفرمای کساب  0.8در این کشور 

درصاد از کارفرمایاان و    13.8ود دارد کاه  جکوچک و

درصااد از مشاااغل بخااش خصوصاای را بااه خااود    73.0
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 (.3371 ،7ریکافم فمار کار ة)ادار ستاه اختصاص داد

باه   یاا کوچاک  بسیار وکارهای  سبنیز ک یااسترایدر 

 83کمتر از پنج کارمناد،   یداراوکارهای  عبارتی کسب

از و  دهناد  مای  یلوکارهاا را تشاک   درصد از کال کساب  

کوچااک در بساایار وکااار  کسااب یلیااونم 3.3مممااو  

درصاد( در خاناه هساتند     11.0از دوسوم ) یشب یا،استرای

  .(3370همکاران، کامیین و )

 مخاتص وکارهای بسیار کوچک  ایبته موضو  کسب

یافته نیست و سایر کشورهای در حاال   کشورهای توسعه

درصاد   33؛ برای مثال بیش از گیرد دربرمیتوسعه را نیز  

وکارهاای بسایار    وکارها در کشاور غناا را کساب    کسب

 (.3373 ،فگواپون دهند ) کوچک تشکیل می

 یبزرگا  بخشان گ ت امروزه تو با این توصیج، می

بساایار کوچااک  وکارهااای  کسااب وکارهااا، کسااباز 

 تیا مایک وکارهاا باا   کساب درصد  13و  هستند )میکرو(

از کمتر  فنهادرصد  33 بیش از شوند و اداره می یشخص

 (.3331، 3دارند )کراسبی و همکاران کارمند 0

 وکارهای خانگی کسب-2-2
ثااروت و اماال ایماااد وتاارین ع یکاای از مهاامامااروز 

ای  نقاش عماده  اسات و  وکارهای خاانگی   کسب شتوالا

دارناد.  اقتصادی بسیاری از کشاورهای    در رشد و توسع

چاون   عاواملی  رشاد  واساط   باه  خانگی وکارهای کسب

 نیروهای جاییجابه سهویت ارال  خدمات، در پیشرفت

 بازارها شدن جهانی و تکنویوژیک یها شرفتیپ کاری،

 .اند گسترش و توسعه  در حال

 یاسات اده از خاناه بارا    یوکار خانگی به معناا  کسب

تواناد از   وکاار خاانگی مای    کسبی است. تمار یزندگ

 در ساوغات  ید. تویباشدبه سود اقتصاد  های بسیاریجنبه

 یوکار خانگی در بخش گردشاگر  نو  کسب یکخانه 

 توساع   و ییکاهش فقر در مناط  روساتا باعث است که 
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 یادگاه از د(. 3373، 0)ساوریا و گارولن  شاود  مای  یدارپا

 ییوکارهای خاانگی در منااط  روساتا    کسب یاییجوراف

وکارهاای   دهد امروز کسب نتایج نشان می ند.ا مهم یاربس

هاای   خصاوص خاناه یکای از بهتارین مکاان     خانگی و به

 (.3377، 3ماسون و همکاراناست )ها شده فپاستارت

 ناو   تارین  کوچاک  خاانگی،  وکارهاای  کساب 

نااو   ایاان مایااک ماادیر یااا و وکااار اساات بکساا

 خاود  وکاار  کسب که دارند بیشتر تمایل وکارها کسب

 باا  (.7033، گلابای اداره کنناد )  فاردی  صاورت  باه   را

هنگ تای    وکار به سرمای این نو  کسب یانداز راه که این

 یهااا چااون مهااارت ییهااا مهااارت ازمناادین ؛نیاااز ناادارد

یااک  یدهاا ماادیریت مااایی، ماادیریت زمااان، سااازمان  

تر از همه مهاارت   کاری، مدیریت فردی و مهم  ممموع

 (.3331، 0ادوارد و همکاران)بازاریابی است 

 300 تیااعواماال موفق( 3371) 1فیااوم و همکاااران 

 اناد. را بررسای کارده   یدر ماایز  کوچاک بسیار شرکت 

 یهااایژگاایاز و برخاایدهااد ینشااان ماا    فنهااامطایعاا

بار   ی دیگرعامل اقتصاد نیبا چند یو سازمان ینیکارففر

در گاذارد.  یم ریتأث کوچکبسیار  یهارکتشعملکرد 

 رقاباات و ساانّ نااو  شااده اساات کااهایاان تحقیاا  تأکیااد 

 کوچاک بسایار   یهاا کساب وکار ها بر عملکرد شرکت

فموزش  نان،یکارففر که سنّ یدر حای؛ دارند یمن  ریتأث

 یو پااارورش، فماااوزش کساااب و کاااار، تقاضاااا بااارا 

 رایباا یکاایزیف یفضااا ی بااهمحصااول/خدمات، دسترساا

و  یمااای نیوکااار، در دسااترس بااودن تااأمکسااب  توسااع

این ناو    بر رشد یمثبت ریتأث یمای نیتأم زانیبودن میکاف

 دارد.  وکارهاکسب

تقویاات ( در پاژوهش خاود   7033)حیادری سااربان   

  تاارین رکاان در توسااع اساساای را کااارففرینی روسااتایی

                                                           
3 suriya & Gruen 
4 Mason et al 
5 Edwards et al 
6
 Alom et al 



 

 780/   روستاییکارهای بسیار کوچک )میکرو( در بخش مشاغل خانگی و های مؤثر در توسع  کسب شناسایی پیشران

، ترغیاب و  یورازایای، انتقاال فنا    اشاتوال برای روستایی 

قارار  گذاری، افزایش رفاه و غیره مادنظر   تشوی  سرمایه

سااازوکار ایاان پژوهشااگر   ،در ایاان زمینااه . داده اساات

هاای مهام در    یکی از جنبه را شناختی توانمندسازی روان

 داند. میتقویت کارففرینی روستایی 

موانااااا  مهااااام  ( 3371) 7نگاااااا و همکااااااران دو

را در  کوچکبسیارکوچک، متوسر و  هایوکار کسب

بااه بااازار،  نداشااتنیدسترساا ،یفقاادان مااای عاماالپاانج 

 جیضاع  یهارساختی، زقدیمی یهافناوریو  زاتیتمه

 اند.بندی کردهدسته فموزشنبودِ و 

وکارهااای  مواناا  اصاالی توسااع  کسااب  ( 7330) یرافاا

بود بازار، موان  اطلاعاتی، عادم  نتخصص، نداشتن  را خانگی

 .داند میوکار  طرح کسب نبودتأمین مایی، موان  قانونی و 

ثر بار رشاد و   ؤعوامال ما  ( 3370) 3ندج و همکااران 

بساایار مااایی کوچااک، متوساار و  هااایهمؤسساا  توسااع

اناد  داند کاه عباارت  می سه عامل ریثأتحت تکوچک را 

و  یفموزشا  یهاا وام، فقدان فرصت نیدر تأم مشکلاز: 

 .  ینیکارففر یهاکمبود مهارت

عوامل ماؤثر بار ساطوح    ( 7030همکاران )و طوسی 

بررسای و  را کارففرینی روستاییان شهرساتان مینودشات   

 دهااد تحقیاا  فنهااا نشااان ماایتااایج انااد. نکاارده ارزیااابی

پاذیری، میازان درفماد، ساطن داناش       متویرهای ریسک

ه باا دیگار   نسبت به کارففرینی و ساطن ساواد در مقایسا   

بیناای سااطن کااارففرینی   بهتاار قااادر بااه پاایش  ،متویرهااا

 .روستاییان شهرستان مینودشت هستند

( نقااش بازاریااابی در موفقیاات و   3371)0اسااترایدون

 یقاا یدر ففر کوچک ی بسیاروکارهاکسبادام  حیات 

را بررسی کرده است. نتایج تحقی  وی نشان مای   یجنوب

 یاساات اده از نااوفور از رقبااا بااا  دهااد دو عاماال تمااایز  

بااازار  یازهااایاز ن  یاادق اتاطلاعااداشااتن و  یابیاابازار
                                                           
1
 Donga et al 

2
 Ndege et al 

3
 Strydom 

تارین عامال ح اق بقاای کساب وکارهاای       مهام  ،هدا

 .  بسیار کوچک است

در پژوهش خود نشاان   (7081) زرافشانیو قمبرعلی 

چاون   هاایی  شااخص  روساتایی  ماردان کاارففرین  دادند 

خدمت به جامعه، کسب درفمد و تعادل کاار و خاانواده   

موفقیاااات  یهاااا شااااخص تااارین مهااامرا باااه ترتیاااب 

این در حایی است که از دیادگاه   کنند؛ یم بندی یتاویو

نظیر تعااادل کاار    هایی شاخصزنان کارففرین روستایی 

 بو خااانواده، کسااب درفمااد و علاقااه بااه کااار بااه ترتیاا

 .شدند بندی رتبهت موفقی های شاخص ترین مهم

نشااان خااود پااژوهش ( در 7033سااعدی و حیاادری )

 هاای وکار کساب ی هاا  مشکلات تعاونیتوان  اند میدهدا

هاای   ضعج حمایات  -7خانگی را در پنج عامل کلیدی 

ضاعج   -0های مدیریتی؛  مشکلات و چایش -3دویتی؛ 

 -0مشااکلات اقتصااادی و توییاادی و   -3ریاازی؛  برنامااه

 .کردبندی  ضعج خلاقیت و کارففرینی دسته

نقاش  پاژوهش دیگاری    ( در7033)سااربان  و حیدری 

ر اساتان  اجتماعی در تقویت کارففرینی روساتایی د   سرمای

 دهاد  مای نشاان  تحقی  فنها . نتایج اندرا بررسی کردهاردبیل 

متویرهای اعتماد اجتماعی، ارتباطاات اجتمااعی، مشاارکت    

اجتماعی، انسامام اجتمااعی، میازان فگااهی، عضاویت در      

اطلاعااات و دانااش بااا تقویاات    نهادهااای محلاای و مبادیاا 

 داری وجود دارد. مثبت و معنی  کارففرینی رابط

بررسای و تبیاین    ( نیاز باه  7030همکااران ) و قدیری 

اجتماااعی بااا    ایگااوی ارتباااطی میااان ارکااان ساارمای    

  پااذیری جوانااان در راسااتای برپااایی و توسااع   ریسااک

در  .اند پرداختهکارففرینی روستایی در شهرستان تنکابن 

، بیشااترین میاازان شاادة فنااانبررساایهااای  میااان مؤی ااه

تعلا    ،اعتماد اجتمااعی  ،اثرگذاری به ترتیب، مشارکت

 .بستگی و انسمام اجتماعی بوده است مکانی و هم
نشان ( 7030همکاران )فقایان سعدی و  نتایج تحقی 

هاای   هاای فموزشای، طارح    شارکت در کالاس   دهدمی
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توانمندساازی زناان روساتایی    وکاار و اشاتوال در    کسب
تحقیا   ایان  هاای   یافتاه  چناین بار اسااس   هم. نقش دارند
 و باین  قارار دارد زنان در حد با یی  تماعیتوانمندی اج

وکاار خاانگی ارتباا      ناو  کساب   وتوانمندی اجتماعی 
 دارد.وجود معنادار 

خااود   ( در مطایعاا7088)فاارد و همکاااران  پیشااگاهی
 اناد:  برشامرده چناین   مشاغل خانگی را  راهکارهاای توساع

ایماد فرصت رشد و ارتقای شخصیت زنان بارای برداشاتن   
موان  اشاتوال فنها، از میان بردن ابهامات و تصاورات من ای   

هایشااان   کااردن زنااان از تواناایی   کاار زناان، فگااه ةدرباار
سااطن فمااوزش زنااان،  افاازودنهااای اقتصااادی،  در فعاییاات

ی، هااای ملّاا هااا، برگااازاری نمایشااگاه عضااویت در تعاااونی
ای و محلاای کااه افاازون باار بازاریااابی و بازاررسااانی   نطقااهم

باعاااث ایمااد حااس   ،توییادات زناان روسااتایی و عشاایری   
 .شود خودباوری و اعتماد در زنان می

( نیاز  3377) نتایج مطایعات رودگرناژاد و همکااران  
تااارین راهکارهاااای توساااع    مهااامدهاااد  نشاااان مااای 

هااای  کااارگیری سیاساات بااهی خااانگی وکارهااا کسااب
ویاژه توییادات    ی و حمایتی از صنای  کوچاک باه  تشویق

صاادرات    خانگی، اتخا  راهکارها و راهبردهای توساع 
هاای حمااایتی در بازاریاابی،     توییدات خانگی، سیاسات 

  بازارشناساااای و تبلیواااات در ساااطن جهاااانی، توساااع 
از راه  یهااای فنااای و تکنویااوژیک جانبااه توانمناادی همااه
شاور، اسات اده از   هاای اجرایای در ساطن کالان ک     برنامه
هاااای فموزشااای جدیااااد، تااااشوی  و ترغیااااب   شااایوه

کارففریناااااان خااااانگی بااااه اساااات اده از نااااوفوری و 
فارد،   های توییاد محصاو ت ویاژه و منحصاربه     خلاقیت

های  تأمین نیازهاای مایی و اعتباری از راه تعدیل سیاست
هاای   تیمایی و پویی برای تأمین نیازهای مایی، محادود 

 .راتی و قوانین حقوقی استبازرگانی، صاد
برخای از   با توجه به نتایج حاصل از پیشاین  پاژوهش  

وکارهاای بسایار کوچاک     عوامل مؤثر بر توسع  کساب 
 .دشو یماراله  7صورت جدول  )میکرو( خانگی به

 وکارهای بسیار کوچک )میکرو( خانگی : عوامل مؤثر بر توسع  کسب7جدول 
 نظران صاحب عوامل 

نی
رو
ل د

وام
ع

 

، رودگرنژاد و همکاران ؛7030 همکاران، و محمدیان؛ 3377، برادران نصیری نوفوری و خلاقیت
ی و سااعد ؛7030ی و همکاااران، زدیااا ؛7083؛ مقیماای و همکاااران،  3377

 7033حیدری، 
همکااران  قادیری و   ؛3331، 7چانا   و ؛ سورنسان 7030، همکارانو طوسی  پذیری ریسک

 7083؛ مقیمی و همکاران، 7030
؛ فونگتونااااا  و 3331، وایتااااار؛ 7088و همکااااااران،  حمااااادپورداریانیا  های شخصی سرمایه

 3،3370سوریا
 7030و همکاران،  سعدی ؛7330، رایف ؛3333، 0هیسریچ و درنووسک وکار طرح کسب

؛ پ ااااژ و 7033، حیااادری سااااربان ؛7088احمااادپور داریاااانی و همکااااران،  ارتباطات خانوادگی
 7030، همکارانی و میکر ؛7030همکاران، 

 3،3373نیکویسن ؛3373بوسور ،  و نوبری  بازاریابی های فعاییت
 ؛7030و همکااران،   محمادیان  ؛3338؛ ری اردسان،  3377زوت و همکارن،  روابر با مشتری

 7030 ،و همکاران خراسانی؛ 3337، نیکویسن

                                                           
1 Sorensen & Chang 
2 Fongthong & Suriya 
3 Hisrich & Drnovsek 
4 Nicholson 
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 3377، 7؛ اسیانمول و همکاران7033رحمانی و رضایی،  کارففرینیگرایش به 

 7030و همکاران،  ایزدی؛ 7033، حیدری ساربان اطلاعات  مبادی

 همکاران، و محمدیان ؛7030ی و همکاران، میکر ؛7030و همکاران،  سعدی فموزش

 7088، فرد و همکارانپیشگاهی ؛7030پ اژ و همکاران،  ؛7030

 7030و همکاران،  سعدی اجتماعیتوانمندی 

 ؛7030ی و همکاران، زدیا ؛7083؛ مقیمی و همکاران، 7030پ اژ و همکاران،  مهارت

، همکااران و طوسی  ؛7030 ،و همکاران خراسانی؛ 7030ی و همکاران، میکر

 7331 ،دادورخانی، 7030

 ؛7088،پیشگاهی فرد و همکاران ؛3377،رودگرنژاد و همکاران باازاریاابی

 7033 ،و همکاران نیرومند ؛7088، شمیها ؛3338، 3ری ادرسن  راهبردهایی متمایز

 3373دمیل و یکوو،  سازگاری پویا

ی و همکااران،  زدیا ا ؛7033، همکااران ؛ رضوانی و 3331چان ،  و سورنسن شخصیتی خصوصیات

 7081، قنبرعلی و زرافشانی؛ 3333، 0همکاران و ؛ کارتر7030

مل
عوا

 
نی
رو
بی

 

؛ 7330 ،رایفاا ؛3333، هیسااریچ و درنووسااک  ؛7083مقیماای و همکاااران،   بیمه و قوانین ماییاتی

حساین   ؛همکاران و نیکوکار ؛3377، رودگرنژاد و همکاران؛ 3373نیکویسن،

 7033 ،و همکاران میدری؛ 7033و همکاران، زاده

رودگرنااژاد و ؛ 3373 همکاااران، و ؛ ادوارد3377ماسااون و همکاااران،  تکنویوژی

 ؛3370، فونگتوناا  و سااوریا،7031؛ منصااوری و همکاااران،3377،همکاااران

 3373، 3ی دومنیکو و همکاراندا

ی و زدیاااا ؛3377، رودگرناااژاد و همکااااران ؛ 7030، همکاااارانکریمااای و  های دویتی حمایت

 7031ی و همکاران، منصور ؛7033و همکاران،  زاده حسین ؛7030همکاران، 

 7033؛ بستام و همکاران، 3370، 0دفت و فیبرز عرضه های کانال

 7030، همکاران؛ قدیری و 7033، حیدری ساربان اعتماد اجتماعی

 7031منصوری و همکاران،  یرساختیعوامل ز

فاارد و پیشااگاهی ؛7033، حیاادری ساااربان ؛ 7031منصااوری و همکاااران،   انسمام اجتماعیو مشارکت 

  3370؛ فونگتون  و سوریا، 3373؛ نیکویسن،7088، همکاران

 3373، 1ماسانل و ری ارت -کاسادیسوس ؛7030و همکاران،  ایزدی وکار فضای کسب

 3370فونگتون  و سوریا، ؛7030و همکاران،  محمدیان های ارتباطی کانال

                                                           
1 Spanjol et al 
2 Richardson 
3 Carter et al 
4 Di Domenico et al 
5 Daft & Albers 
6 Casadesus-Masanell & Ricart 
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 پژوهش یشناس روش -3

صاورت کاه    رویکرد این پاژوهش فمیختاه اسات. بادین    

نخست با مصااحب  اکتشاافی و بررسای پیشاینه و ادبیاات      

شااد و بااا اساات اده از روش  فوری جماا هااا  تحقیاا ، داده

روش کی ی( چارچوب م هاومی تبیاین شاد.    تم ) تحلیل

  در اداماااه مااادل م هاااومی باااا اسااات اده از پرسشااانام    

روش کمّای( چاارچوب    )تحلیال عااملی    ساخته و محق 

تحقیا  در مرحلا     ایان  شاده اسات. در   فزمونم هومی 

بار   تأکیاد  باا  سااختاریافته نیماه  هاای  کی ای از مصااحبه  

اکتشااافی و در مرحلاا  کمّاای از پرسشاانام    رویکااردی

سااازی،  بعااد فرهناا  0سااؤال در  03بااا  ساااختهمحقاا 

 شاده  سازی کارففریناناه اسات اده    توانمندسازی و ظرفیت

پیشاین    هاا و  مصااحبه  ماتن  وتحلیال  تمزیاه  اسات. بارای  

وتحلیال   تام و بارای تمزیاه    روش تحلیال  از پاژوهش 

شده است. با توجه باه   پرسشنامه از تحلیل عاملی است اده 

اسات، در هار مرحلاه از     ختهیفمکه رویکرد پژوهش این

  گیری مت ااوتی نیاز اسات اده    جامع  فماری و روش نمونه

حلا  کی ای جامعا     شده است؛ بدین صاورت کاه در مر  

کلیاا  فماااری ایاان پااژوهش شااامل خبرگااان، اسااتادان و 

افرادی که در حوزة مشااغل خاانگی فعاییات عملای یاا      

ن اار بااه روش   73انااد و در مممااو   پژوهشاای داشااته 

 اند. های انتخاب شد ری زنمیرهیگ نمونه

 است ن شکلیای به ا رهیگیری زنم روش نمونه منط 

 خواساته شاد  کنندگان  که در طول مصاحبه، از مشارکت

فعا ناه در   کاه  کنند یهایی را معرف گروه ایافراد  ریتا سا

هاااای ماااؤثر در توساااع   پیشاااران مباحاااث مرباااو  باااه

در بخش مشاغل خانگی کوچک وکارهای بسیار  کسب

 گساترش  افراد  نمون شکلبدین هستند؛ ریدرگروستایی 

هاا تاا    ( و تعاداد نموناه  7083جنادقی و فالاح،   ) اباد ی یم

 یابد. ادامه می اشبا رسیدن به حدّ 

شاامل  نیز جامع  فماری این پژوهش در مرحله کمیّ 

خااانگی  وکارهااای کااه در کسااب اساات کلیاا  افاارادی

ساال ساابقه    3حاداقل  و ن ار نیارو    3روستایی با کمتر از 

 روش ن ار باا اسات اده از    30در این بین کنند؛ فعاییت می

 ند.شد گیری هدفمند انتخاب  نمونه

خباره   0برای بررسی روایی پرسشنامه، پرسشنامه بین 

نظااران حااوزة  کااه شااامل اسااتادان دانشااگاه و صاااحب  

وکارهای خانگی و روستایی توزی  شاد و پاس از    کسب

 پرسشنامه به دست فمد. تعدیلات مدنظر فنها روایی

پرسشانامه از  در این پاژوهش بارای محاساب  پایاایی     

منظاور  شده اسات. بادین   ضریب فی ای کرونباخ است اده

پرسشنامه بین جامع  فماری منتخب توزی  شاد و فی اای   

 به دست فمده است. 3کرونباخ مطاب  جدول 

 : نتایج فی ای کرونباخ3جدول 
 فی ای کرونباخ تعداد 

 .100 0 سازی کارففرینانه فرهن 

 .133 3 توانمندسازی کارففرینانه

 .187 1 سازی کارففرینانه ظرفیت

 .111 71 فی ای کرونباخ کل

 

 های پژوهش یافته -4

هااای   ویژگاایباا توجااه بااه ماهیاات پااژوهش حاضاار،  
 شناختی افراد نمونه به صورت جدول زیر است.جمعیت
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 های جمعیت شناختی افراد نمونه در بخش کمی : ویژگی0جدول 

 جنسیت
 07 مرد

 73 زن

 تحصیلات

 77 زیر دییلم

 71 دییلم تا کارشناسی

 73 ی تا ارشدکارشناساز 

 1 ارشد و با تر

 سابق  فعاییت در بخش مشاغل خانگی

 30 سال 0تا  3بین 

 70 سال 73تا  0از 

 1 سال 70تا  73از 

 

ها در مرحل   وتحلیل داده در این پژوهش برای تمزیه

روشای   تام  شده اسات. تحلیال    اول از تحلیل تم است اده

( موجاود  هاا  ایگوهاای )تام   بیاان  و تحلیال  تعیاین،  برای

و  دهای  ساازمان  را ها داده روش، این ست.ها داده درون

7و کالارو بارون  کناد.   جزلیات توصیج می قایب در
 

ارالاه   تام  ای بارای تحلیال   گاناه  شاش  ( مراحال 2006)

اردکااان و  ابااویی) کااه بااه شاارح زیاار اساات اناادکاارده

 (.7030همکاران، 

 ست، محقا  ها داده با فشنایی اول که هدا  مرحل

شاود. در ایان مرحلاه    فشانا مای   ها داده محتوایی با عم 

هااا،  هااای حاصال از مصاااحبه عمیاا  دادهطاور   محقا  بااه 

 کند.ادبیات و پیشین  تحقی  را بررسی می

 کادها  شاود.  مای  ایماد اوییه کدهای دوم  مرحلدر 

محقا    نظار  به که کنندمی معرفی را هایی داده ویژگی

هاا   داده از اوییاه  کاد  81 پاژوهش  ایان  در .است جایب

 جاوی وجسات    ساوم مرحلا هدا  .شده است برشمرده

بنادی   دساته  شاامل  مرحلاه  ایان  است. گزینشی کدهای

و   گزینشاای کاادهای در قایااب مختلااج کاادهای

 .اسات  کدگاذاری  هاای  داده خلاص  تمام کردن مرتب

باه   گزینشای  کاد  01پژوهش بارای ایان منظاور     این در

                                                           
1 Braun & Clarke 

 گیاری  شاکل کاه     چهاارم مرحلا دست فمده است. در 

 مرحلا   اسات.  مرحلاه  نام دارد، شامل دو فرعی های تم

 کدگاذاری  هاای  خلاصاه  ساطن  باازبینی در  شامل اول

رابطاه   در فرعای  های تم اعتبار دوم مرحل  و شده است

 این کل دردر .شود می گرفته نظر در ها داده ممموعه با

 .به دست فمده است فرعی تم 71 پژوهش

 اصالی  هاای  تام  گذاری نام و تعریج   پنمم بهمرحل

 کاه بارای   اصالی  هاای  تام  مرحلاه،  ایان  در پردازد. می

سایس   شود؛می بازبینی تعریج، شده است،  اراله تحلیل

و  تعریاج  شاود. از راه  مای  تحلیال  فنها های داخل داده

فن  از یاک تام   کاه  چیازی  فن ماهیات  کردن، بازبینی

تم  هر که شودمی تعیین و شده  مشخص کند، می بحث

ایان   در دارد. خاود  در را هاا  داده جنباه از  کادام  اصلی

فماده    دست به اصلی تم 0 فرعی،  تم 71میان از  مرحله

 است.

هاااایی از م ااااهیم  حااااوی مثاااال 3جااادول شااامارة 

شده در متن چناد نموناه مصااحبه اسات. چناین      شناسایی

  هاا باه طاور ممازا انماام      کاری برای هر یک از مصاحبه

فماده در   دسات  هاای فرعای باه    شده است و بر اساس تم

ناساایی  گرفته که به ش  انمام تری بندی کلی تحقی ، دسته

 های اصلی منمر شده است. تم



 

 7031پاییز ( 03) پیاپی شماره ،سوم شماره ،هشتم سال نوین، بازاریابی تحقیقات/  788

 شده در متن یک نمونه مصاحبه های شناسایی : م اهیم و تم3جدول 
 تم فرعی تم فرعی قول مرتبر با م هوم نقل کد
وکارهای خانگی باید بدان توجه  یکی از موضوعاتی که در کسب 3کد 

 است.شود، فموزش تخصصی به افراد 
 مستمر های فموزش

 
رهن
ف

 
ی 
ساز انه
رین
رفف
کا

 

با توجه به تمرب  افراد اعتماد به موضو  مشاغل خانگی بسیار  0کد 
 ای شود.توجه ویژه فناست که باید به  جیضع

 اعتماد اجتماعی

 ارتبا  با مشتری ضعج اصلی مشاغل خانگی نداشتن ارتبا  مستمر با مشتری است. 70کد 

ی 
ساز

ند
انم
تو

انه
رین
رفف
کا

 

وکارهای بسیار  افراد باید از مهارت فراوانی در ادارة کسب 33کد 
 مهارت و دانش باشند. برخوردارکوچک 

 دانش تخصصی در مشاغل روستایی بیشتر موروثی است تا علمی. 03کد 
توانند به کار خود  وکارهای خرد بدون حمایت دویتی نمی کسب 38کد 

 ادامه دهند.
 دویتیهای  حمایت

ت
رفی
ظ

 
انه
رین
رفف
کا
ی 
ساز

 

ی با ها بنگاهی برای تقویت ابزار مناسبای ی ماییاتی و بیمهها تیمعاف 10کد 
 ن ر است. 73نیروی کمتر از 

 عرضه های تقویت کانال های توزی  است.مشکل اصلی مشاغل روستایی نبود کانال 13کد 

 
هااایی از م اااهیم  ی نمونااهحاااو زیاان 0جاادول شاامارة 

شده در متن پیشاینه تحقیا  اسات کاه در قایاب       شناسایی
 شده است. بندی های فرعی دسته تم

 شده در پیشینه تحقی  های شناسایی : م اهیم و تم0جدول 
 تم فرعی تم فرعی شده در پیشینه تحقی  های شناسایی تم کد
 نوفوری و خلاقیت 3کد 

 های شخصیتی تقویت ویژگی

  
رهن
ف

 
انه
رین
رفف
کا
ی 
ساز

 

 پذیری ریسک 73کد 
 گرایش به کارففرینی 73کد 

 مهارت 30کد 
 ارتباطات خانوادگی 00کد 

 تقویت کار تیمی

 
 توجه به کار تیمی 30کد 
 های مدیریت کار تیمی فموزش مهارت 07کد 
 اجتماعیتوانمندی  03کد 

 مشارکت اجتماعی

ی 
ساز

ند
انم
تو

انه
رین
رفف
کا

 

 سازگاری پویا 

 بازاریابی های فعاییت 08کد 
 بازاریابی های است اده از استراتژی

 باازاریاابی 13کد 
 بهره بانکی های کم ارال  وام 13کد 

ت های دویتی حمایت
رفی
ظ

 
انه
رین
رفف
کا
ی 
ساز

 

 های بانکی تسهیل ارال  وام 

 های دویتی به روستاییان ارال  مشوق 11کد 
 بیمه و قوانین ماییاتی روستایی اصلاح قوانین ماییاتی 83کد 
 ماییاتی ارال  تخ ی ات 80کد 
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 مرحلاه  نیا ا شاود.  مای  گازارش    ششم شاامل مرحل

 هاای  از تم ای ممموعه محق  که شود می زمانی شرو 

 ای زمیناه  سااختارهای  باا  منطب  و انتزاعی کاملاًاصلی 

 شاامل  مرحلاه  ایان  داشاته باشاد.   اختیاار  را در تحقیا  

 است. گزارش و نگارش پایانی تحلیل

گزارش نهایی حاصل از تحلیل تم اراله  1جدول  در

 شده است. 

 اصلی های تم و فرعی های تم: 1جدول 
 

 فرعی های تم اصلی های تم

ان
شر
پی

 
ی
ها

 
ب
کس
ع  
وس
ر ت
ر د
مؤث

 
ار 
سی
ی ب
رها
کا
و

ک )
وچ
ک

ش
بخ
در 
و( 
کر
می

 
ی 
نگ
خا
ل 
شاغ

م

یی
ستا
رو

 

 

 سازی کارففرینانه فرهن 

 های شخصیتی تقویت ویژگی

 سازگاری پویا

 مستمر های فموزش

 اعتماد اجتماعی

 تقویت کار تیمی

 توانمندسازی کارففرینانه

 اجتماعیمشارکت 

 بازاریابی های است اده از استراتژی

 ارتبا  با مشتری

 مهارت و دانش

 سازی کارففرینانه ظرفیت

 های روستایی بهبود و تقویت زیرساخت

 عضویت در نهادهای محلی

 عرضه های تقویت کانال

 روستایی وکار فضای کسببهبود 

 های دویتی حمایت

 های نوین تکنویوژیاست اده از 

 و اصلاح قوانین ماییاتیبهبود 

 

 تحلیل عاملی-4-1

در ایان پااژوهش و در مرحلا  کمّاای بارای تمزیااه و    

شده از راه ها برای تأیید چارچوب تبیینتحلیل پرسشنامه

در تحلیل  شده است. تحلیل تم، از تحلیل عاملی است اده 

عاملی ک ایت نمونه بسیار مهم اسات. ک ایات نموناه در    

انمااام  KMOتحلیاال عاااملی بااا اساات اده از فزمااون     

 شااااخصتحلیااال عااااملی،  واقااا  در گیااارد. در مااای

KMOباار املی اااال عااااا تحلیااافیکنااد  ماایشخص ااام

 .اشدنی اسات یاا خیار   اجر شده  فوری های جم  داده روی

 ؛کناد  میتعیین  3٫13را  KMO داقلا( ح7311کایزر )

املی را در صورتی بدون ال عارای تحلیااج که  طوری  به

 .باشد 3٫13 تر یا مساوی بزر  KMOکه داند  میمان  

در ایاان پااژوهش   KMOمقاادار  1مطاااب  جاادول 

هاا   /. به دست فمده است که نشان از ک ایات نموناه  110

 دارد.

های اساسی در تحلیل عاملی  از م روضهدیگااار یکی 
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ته اااود داشاااکه بین متویرها باید همبستگی وجاین است 

 ،ا مستقل از یکدیگر باشنداااااار متویرهااااااد. اگااااااباش

این کار ست. ااب نیامناس مدل تحلیل عاملیکارگیری  به

 گیرد. انمام می یتفزمون کرویت بارتبا 

 (KMOنمونه ) تیا گیری ک اندازه : فزمون باریت و1جدول 
 668. (KMOنمونه ) یتا گیری ک اندازهفزمون 

 فزمون باریت

 1047.92 کای اسیولر

 120 درج  فزادی

 000. داری معنی

 

کرویت فزماون   یدار یمعنا ، مقادار  1مطاب  جدول 

دهنادة  صادم اسات کاه نشاان    تر از پانج  کوچک یتبارت

وجود همبستگی بین متویرهاسات؛ بناابراین باا توجاه باه      

مدل کاارگیری    باه تحلیل عااملی،   دو شر برقراری هر 

 .استب امناس اجراشدنی وها  داده بر رویتحلیل عاملی 

در تحلیال عااملی محاسابه و بررسای ضاریب تعیاین       

  نشاان داده  8بسیار مهم است که این موضو  در جادول  

مقادار ضاریب تعیاین متویاری بایش از      شده است. اگار  

ماناد، در  باشد، فن شاخص در مادل بااقی مای    صدمپنج

 شود. غیر صورت از مدل حذا می

 ی تحقی ها مؤی ه: ضریب تعیین 8جدول 

 شده استخراج هیاوی 

 811. 1.000 های شخصیتی تقویت ویژگی

 707. 1.000 سازگاری پویا

 545. 1.000 های نوین است اده از تکنویوژی

 587. 1.000 اعتماد اجتماعی

 854. 1.000 های دویتی حمایت

 698. 1.000 های مستمر فموزش

 700. 1.000 های بازاریابی است اده از استراتژی

 593. 1.000 تقویت کار تیمی

 712. 1.000 عضویت در نهادهای محلی

 893. 1.000 های روستایی تقویت زیرساخت

 791. 1.000 مهارت و دانش

 793. 1.000 های عرضه تقویت کانال

 501. 1.000 وکار روستایی بهبود فضای کسب

 778. 1.000 ارتبا  با مشتری

 826. 1.000 مشارکت اجتماعی

 625. 1.000 بهبود و اصلاح قوانین ماییاتی

 

اساات؛ بنااابراین هماا     صاادم، باایش از پاانج 8جاادول  هاا در  که ضریب تعیاین هما  شااخص   با توجه به این
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 .مانند یمهای تحقی  در مدل باقی  شاخص

در تحلیاال عاااملی از مممااو  چرخشاای  مربعااات     

محاسب  واریاانس  تاوزیعی اسات اده     برای شدهبارگذاری

 شود. می

 توزیعی: واریانس کل 3جدول 

 ابعاد

 شدهمممو  چرخشی از مربعات بارگذاری مقادیر ویژه اوییه

 درصد تممعی درصد واریانس کل درصد تممعی درصد واریانس کل

1 5.40 33.77 33.77 4.06 25.38 25.38 

2 3.74 23.42 57.20 3.84 24.00 49.39 

3 2.17 13.57 70.77 3.42 21.38 70.77 

4 1.16 7.28 78.06    

5 .91 5.72 83.78    

6 .64 4.02 87.81    

7 .52 3.28 91.10    

8 .43 2.70 93.80    

9 .34 2.12 95.92    

10 .26 1.64 97.56    

11 .20 1.29 98.86    

12 .09 .606 99.46    

13 .04 .28 99.75    

14 .02 .16 99.91    

15 .00 .05 99.97    

16 .00 .02 100.00    

 

 13حداقل مقدار قابل قبول بارای واریاانس تاوزیعی    

 مقادار  3 جادول درصد اسات. در ایان پاژوهش مطااب      

بودن قبولاست که به معنی قابل 11/13واریانس توزیعی 

 توزیعی متویرهاست. انسیوارمقدار 

بنادی متویرهاا از    در این پاژوهش بارای تأییاد دساته    

 شده است. چرخشی است اده  ابعادماتریس 

 چرخشی ابعاد ماتریس :73جدول 

 سازی ظرفیت توانمندسازی سازی فرهن  

 247. 438. 747. های شخصیتی تقویت ویژگی

 259. 406. 689. سازگاری پویا

 589.- 265.- 196. های نوین است اده از تکنویوژی

 042.- 092.- 759.- اجتماعیاعتماد 

 874. 246.- 173. های دویتی حمایت

 141.- 043.- 822.- های مستمر فموزش

 282.- 603.- 323. های بازاریابی است اده از استراتژی

 047.- 243.- 730.- تقویت کار تیمی
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 468. 108. 378.- عضویت در نهادهای محلی

 881. 278.- 197. های روستایی تقویت زیرساخت

 090.- 810. 357. مهارت و دانش

 732. 138. 488. های عرضه تقویت کانال

 657. 057. 230. وکار روستایی بهبود فضای کسب

 019.- 856. 211. ارتبا  با مشتری

 235.- 878. 004. مشارکت اجتماعی

 717.- 033. 331.- بهبود و اصلاح قوانین ماییاتی

 

باید به این نکتاه توجاه کنایم     73برای ت سیر جدول 

توان در یاک طبقاه    /. را می0که مقدار قدر مطل  با ی 

(. با توجه به نتایج جادول  7030بندی کرد )مؤمنی،  دسته

شده در این پژوهش بر مبناای مادل    بندی انمام با  دسته

 شود.ید میشده از تحلیل تم تأی ساخته

 

 گیری بحث و نتیجه -5

توسااع  دهااد باارای   نشااان ماای پااژوهش حاضاار  نتااایج 

در بخاش مشااغل    میکرو(کوچک )وکارهای بسیار  کسب

باا توجاه باه    دخایت دارند که عوامل بسیار زیادی روستایی 

 ها باید راهکارهای مناسبی ایماد شود. اهمیت فن

ماؤثر در توساع    عوامال  بدین منظور در این تحقیا   

بخاش   ساه باه  وکارهای بسیار کوچاک )میکارو(    کسب

و  کارففریناناه، توانمندساازی کارففریناناه   سازی ظرفیت

  مقویا  اناد.  شاده  بنادی  دساته  کارففریناناه سازی فرهن 

یکاای از عواماال مااؤثر در  سااازی کارففرینانااه  فرهناا 

وکارهای بسیار کوچک )میکرو( است. باا   توسع  کسب

هاای افاراد    ایماد فرهن  کارففریناناه باورهاا و نگارش   

وکارهای بسیار  ویژه در کسب دربارة مشاغل روستایی به

میکرو( بهبود یافته اسات و گارایش افاراد باه     کوچک )

 فعاییت در این زمینه بیشتر خواهد شد.

هنا  کارففریناناه   مطاب  نتایج تحقی  برای ایماد فر

 تمربااه، ،مرکااز کنتاارل دروناایماننااد  بایااد بااه عااواملی

موفقیات تأکیاد کارد؛     باه  باا   و میل خلاقیت ،نوفوری

شادة بسایاری از محققاان در    عواملی که باا نظارات بیاان   

؛ 7030و همکااران،   )ایازدی  پیشین  تحقی  سازگار است

؛ 7030و همکااران،   محمادیان ؛ 3377، برادران نصایری 

 7033ی و حیادری،  سعد ؛3377،رودگرنژاد و همکاران

 (.7033،همکارانو طوسی و 

وکارهاای بسایار    به دییل پویایی فضای کاری کساب 

کوچااک در بخااش مشاااغل خااانگی روسااتایی اهمیاات  

بیش از پیش باید در نظار و اویویات    نوفوریخلاقیت و 

وکارهاا   قرار گرفته شود؛ زیرا راز بقای ایان ناو  کساب   

هاای بازر ، توییاد و ارالا       با شرکت و بنگاهدر رقابت 

محصو ت و خدمات متناو ، رقاابتی و خلاقاناه اسات.     

در  پاذیری  پاذیری و انعطااا   چنین تأکید بر ریساک هم

 بسیار مهم است.کوچک وکارهای بسیار  موفقیت کسب

)بساتام و همکااران،    تعهد مدیریتی ،عتماد اجتماعیا

، همکااران ی و و قادیر  7033 ،ساربانو حیدری ؛ 7033

نیااز در ایماااد فرهناا  کارففرینانااه و در ادامااه  (7030

وکارهای بسیار کوچک در بخش مشااغل   توسع  کسب

 خانگی روستایی نقش مؤثری دارند.

یکااای دیگااار از عوامااال بااارای بهباااود و توساااع    

وکارهااای بساایار کوچااک در بخااش مشاااغل     کسااب

روسااتایی، بهبااود ارتباطااات خااانوادگی و تقویاات کااار  

گروهاای اساات. تقویاات کااار گروهاای باعااث نااوعی     
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تواناد ناواقص    شاود و مای  وکاار مای   افزایی در کسب هم

 درون فردی و بین فردی را کاهش دهد.

شده، ساازگاری پویاا، فرهنا     علاوه بر موارد گ ته

و ماسااااون و  3373دمیاااال و یکااااوو، )بااااازارمحور 

و  مسااتمر )سااعدی  هااای فمااوزشو  (3377همکاااران، 

 محمادیان  ؛7030و همکاران،  کریمی ؛7030همکاران، 

-پیشاگاهی  ؛7030؛ پ اژ و همکاران، 7030و همکاران، 

( نیز در ایمااد و توساع  فرهنا     7088، فرد و همکاران

 ففرین هستند. کارففرینانه بسیار نقش

وکارهای بسیار کوچک  کسبافراد شاغل در بخش 

خصاوص  در حوزة مشاغل روستایی به فموزش مستمر به

ی حرفااااه نیاااااز دارنااااد و  زم اساااات هااااا فمااااوزش

ای باه ایان موضاو  داشاته     اندرکاران توجاه ویاژه   دست

هااای  هاا بایااد در حاوزه   باشاند. در ضاامن، ایان فمااوزش  

مختلج مانند فماوزش کاار گروهای و مهاارت کاار باا       

دیگران با نهایت دقت و به کماک افاراد ممارّب انماام     

 گیرد.

 عوامال یکای دیگار از    «ساازی کارففریناناه   ظرفیت»

وکارهای بسیار کوچک در بخش مشااغل   توسع  کسب

 خانگی روستایی است.

سااازی کارففرینانااه بهبااود مسااالل    هاادا ظرفیاات 

وکارهاای   ای و محیطی است که کارفرمایان کسب زمینه

بساایار کوچااک کنتاارل حااداکثری روی فن ندارنااد.     

شااود تااا مسااالل  سااازی کارففرینانااه باعااث ماای ظرفیاات

کوچاک  وکارهاای بسایار    کساب  زیربنایی و زیرساختی

 در بخش مشاغل روستایی بهبود یابد.

سازی کارففرینانه باید به بهباود و   برای ایماد ظرفیت

های روستایی )منصوری و همکااران،   تقویت زیرساخت

عضااویت در ای شااود. در ایاان بااین، ( توجااه ویااژه7031

و توانمندساازی   ها در نمایشگاه ، شرکتنهادهای محلی

فاارد و پیشااگاهی ؛3373تایی )نیکویساان، نهادهااای روساا

و فونگتون  و  7033، حیدری ساربان ؛7088، همکاران

باه   یعرضاه )دسترسا   هاای  (، تقویت کانال3370سوریا، 

؛ بساااتام و 3370( )دفااات و فیبااارز،  اطلاعاااات باااازار 

( نیز بایاد  3370و فونگتون  و سوریا،  7033همکاران، 

 در مرکز توجه و تأکید قرار گیرند.

توانناد باا    هاای متاویّی نیاز مای     دویت و سایر دستگاه

ای کااه  هااای محلاای و منطقااه ایماااد و تقویاات نمایشااگاه

ی ارتبااا  مسااتقیم بااین توییدکننااده و   برقاارارموجااب 

شود، گام بسیار مهمای را در بهباود وضاعیت     مشتری می

جاری مشاغل روستایی بردارد و موجب پویاایی فضاای   

 ها شود.وکار در روستا کسب

یی با کاهش قوانین و روستا وکار فضای کسبهبود ب

 -کاسادیساوس پاذیری )  و رقابات  وپاگیرمقررات دست

( 7030و همکااران،   ایزدیو  3373، ماسانل و ری ارت

)مقیمای   بیمهو و اصلاح قوانین ماییاتی چنین بهبود و هم

؛ 3333، هیساااریچ و درنووساااک ؛ 7083و همکااااران، 

، ودگرنژاد و همکااران ر؛ 3373؛ نیکو س،7330، رایف

و میاااادری و  7033و همکاااااران،  زادهحسااااین؛ 3377

 سازی کارففرینانه ( نیز در ایماد ظرفیت7033همکاران، 

وکارهااای بساایار کوچااک در  و درنتیمااه بهبااود کسااب

 بخش مشاغل خانگی روستایی نقش مؤثری دارند.

کار نگارفتن  گیر روستاها بهیکی از مشکلات گریبان

هااای جدیااد در توییااد و ارالاا  خاادمات اساات.  فناااوری

 بیترغبهره و  سیردن تسهیلات کمو فموزش روستاییان 

هاای جدیاد باعاث    و تشوی  فنان به اسات اده از فنااوری  

 شود. ها و افزایش تویید می کاهش هزینه

یکااای دیگااار از مساااالل و مشاااکلات پااایش روی  

در حااوزة مشاااغل   کوچااکوکارهااای بساایار   کسااب

« توانمندسااازی کارففرینانااه»جهی بااه تااوروسااتایی، باای

هاای   است. توانمندساازی کارففریناناه باه بهباود قابلیات     

 انمامد. و کارفرمایان روستایی می نانیکارففر
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مشااارکت باارای توانمندسااازی کارففرینانااه بایااد بااه 

بیانش مشتاارو    ،انسامام اجتمااعی  که شاامل  اجتماعی 

 ؛7033 ،حیادری سااربان  ) اطلاعاات   مبادیا  ،خانوادگی

 و 7030و همکااران،   ایزدی؛ 7030، همکارانی و ریقد

 ( توجه کرد.7088و همکاران،  احمدپورداریانی

مشاااغل  در بخااشکوچااک وکارهااای بساایار  کسااب

خانگی از طری  است اده از راهبردهاای بازاریاابی مناساب و    

به مقوی  تمایز و رهبری هزینه در تویید، مزیت رقاابتی   توجه

 روزافزونی را در تویید وارله خدمات کسب کنند.

با توجه به شرایر خاص محیر روساتایی، توجاه باه    

بهباود ارتباا  باا     های ارتباطی و بر اثار فن  تقویت کانال

مشتری نیز بسیار مهم است. در این بین تأکید بر اسات اده  

هااای اجتماااعی باارای اجتماااعی و رسااانههااای  از شاابکه

 بازاریابی و ارتبا  دوسویه با مشتری بسیار کارگشاست.  

چناااین و هااام افزایااای مهاااارت و دانااش توجااه باااه  

توانمناادی  ،وکااار طاارح کسااب تاادوین  ،ریاازی برنامااه

و همکااران،   ایازدی ؛ 7030)پ اژ و همکاران،  اجتماعی

؛ خراساااااانی و 7030ی و همکااااااران، مااااایکر ؛7030

؛ 7030، همکاااااارانو طوسااااای ؛ 7030ران، همکاااااا

، رای ؛3333، هیسریچ و درنووسک؛ 7331 ،دادورخانی

ی و حیادری،  ساعد  و 7030و همکااران،   سعدی ؛7330

( نیز باعاث توانمندساازی کارففریناناه و درنتیماه     7033

وکارهای بسیار کوچاک در بخاش مشااغل     بهبود کسب

 شوند. روستایی می

کااه هاادا اصاالی ایاان پااژوهش،  بااا توجااه بااه ایاان 

وکارهاای   ماؤثر در توساع  کساب    هاای  پیشرانشناسایی 

مشاااغل خااانگی   میکاارو( در بخااش کوچااک )بساایار 

ساازی   باا عناوان فرهنا     هاا  روستایی است، این پیشران

ساازی کارففریناناه و توانمندساازی     کارففرینانه، ظرفیت

در ایاان  انااد. شاایان  کاار اساات کارففریناناه تبیااین شااده 

هاا باه طاور     تلاش شده است هریک از شاخص پژوهش

-دقیاا  از راه مصاااحب  اکتشااافی بااا خبرگااان و دساات   

کوچااک وکارهااای بساایار   اناادرکاران حااوزة کسااب  

میکرو( و بررسی پیشی  تحقی ، تبیین شود. گ تنی است )

تواناد موجاب بهباود     هاا مای   توجه به این ابعاد و شاخص

توسااع  وضااعیت کارففرینااان و کارفرمایااان روسااتایی و 

 میکاارو( در بخااشکوچااک )وکارهااای بساایار  کسااب

 مشاغل خانگی روستایی شود.

 ی کاربردییشنهادهاپ-5-1

حاصاال از پااژوهش،  بااا توجااه بااه نتااایج در ادامااه و

وکارهای بسیار  پیشنهادهای کاربردی برای توسع  کسب

-مشاغل خاانگی روساتایی ارالاه مای     در بخشکوچک 

 شود.

 سازی کارففرینانه فرهن ایج( پیشنهادهایی برای 

ساازی کارففریناناه در    برای ایماد و بهباود فرهنا   

مشاااغل  و در بخااشکوچااک وکارهااای بساایار  کسااب

-خانگی روستایی باید موارد زیر را کارففریناان، دسات  

 اندرکاران و مسئو ن در نظر و در اویویت قرار دهند:

هااای فموزشاای ماانظم باارای   برگاازاری کارگاااه  •

 به کمک افراد ممرّبتقویت کار گروهی 

هاای فماوزش خلاقیات و     برگازاری مساتمر دوره   •

 نوفوری 

تمرباه و   مستندسازی فراینادها و در اختیاار دادن   •

 های دیگران چنین است اده از تمربههم

توجه به بازار برای تویید محصول و ارال  خدمات  •

 ی مشتریانازهایبا نبرای تطبی  محصول و خدمات 

و کارفرمایان  نانیکارففرتوجه به فموزش مستمر  •

 کردن دانش عمومی و تخصصی روز بهروستایی برای 

افزایش اعتماد عمومی دربارة محصو ت خانگی  •

 های نوین تبلیواتیروستایی با شیوه

خصاوص مادیریت   های مدیریتی به فموزش دوره •

وکارهاای بسایار    ی کساب سااز مصاون استراتژیک برای 
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 یطیکوچک )میکرو( در مقابل توییرات مح

و اجتماعی  خانوادگی بهبود و تقویت ارتباطات •

ی و هاااا شیهمااااباااین روساااتاها از طریااا  برگااازاری  

 ای ی منطقهها بازارچه

توییااد محصااو ت و ارالااه خاادمات باکی یاات    •

وکارهاای بسایار    جهت افزایش اعتماد عمومی به کساب 

 میکرو(کوچک )

 سازی کارففرینانه ب( پیشنهادهایی برای ظرفیت

سااازی کارففرینانااه در  همیاات ظرفیااتبااا توجااه بااه ا

وکارهای بسیار کوچک )میکرو( توجاه باه    حوزة کسب

 مهم است: اریبسمسالل زیر 

هااای دالماای روسااتایی و    ی نمایشااگاهانااداز راه •

ای باااارای ارالاااا  محصااااو ت و خاااادماتِ    منطقااااه

وکارهای بسیار کوچک )میکرو( فعاال در بخاش    کسب

 مشاغل روستایی

  محصاو ت و  عرض های کانالایماد و تقویت  •

هااای  خاادمات در بسااتر تمااارت ایکترونیااک و شاابکه  

 ممازی

و  ییروسااااتا وکااااار فضااااای کسااااببهبااااود  •

ی اداری، بروکراسااااپااااذیری از راه کاااااهش  رقاباااات

 ی اداریها هیروی مایی، بهبود فرایندها و ساز ش اا

وکارهاای بسایار    از توساع  کساب   دویت  حمایت •

هااااای  کوچااااک )میکاااارو( از راه کاااااهش هزینااااه  

 ی، تسهیل فرایند پرداخت وام و سایر مواردگذار هیسرما

هااای  هااای نااوین و شاابکه  اساات اده از تکنویااوژی •

 اجتماعی برای بازاریابی محصو ت و خدمات روستایی

و اصالاح  اهتمام بیشتر مسئو ن نظاام بار بهباود     •

 در حوزة مشاغل روستاییبیمه و تی قوانین ماییا

 ج( پیشنهادهایی برای توانمندسازی کارففرینانه

توانمندسااازی کارففرینانااه نقااش بساایار مهماای در   

وکارهااای بساایار کوچااک )میکاارو( دارد. باارای  کسااب

 توانمندسازی کارففرینانه باید اقدامات زیر انمام گیرد.

وکارهای بسیار کوچک )میکارو( باه    توجه کسب •

های رقابتی مشاغل روساتایی در ارالا  خادمات و    مزیت

 محصو ت

هاای بازاریاابی بارای    به کارگری مناساب راهبارد   •

 ارال  محصو ت و خدمات به بازار

برقراری ارتبا  مستمر با مشتری برای شناساایی و   •

 رف  نیازهای کنونی و فیندة مشتریان

وکارهای بسایار   برقراری ارتبا  مستمر بین کسب •

و( شاااغل در حااوزة روسااتایی باارای   کوچااک )میکاار 

 وکار افزایی در کسب هم

وکارهاای   ی در کساب گاذار  هداتوجه به یزوم  •

بسیار کوچک )میکرو( جهت مقابله با حواد  غیرقابال  

 ینیب شیپ

مادت و  مادت، میاان  ی کوتااه زیا ر برناماه توجه به  •

و کارفرمایاااااان  ناااااانیکارففربلندمااااادت توسااااار  

وکارهااای بساایار کوچااک )میکاارو( در مشاااغل   کسااب

 خانگی روستایی

 یی برای تحقیقات بعدییشنهادهاپ-5-2
با توجه به اهمیت حضور زنان روساتایی در خاانواده   

شاود نقاش زناان     و فضای اجتماعی جامعه، پیشانهاد مای  

وتحلیل شود و  طور مستقل بررسی و تمزیه  کارففرین به

طور موردی جایگاه فنها باا عناوان عنصار کلیادی در      به 

وکارهای بسیار کوچاک )میکارو( خاانگی تبیاین      کسب

و  هاا  شااخص شاود هریاک از    شود. هم نین پیشنهاد می

فمااده در ایاان مقایااه بااا فضااای     دساات هااای بااه  مؤی ااه

هاای   وکار روستایی عمیقاً بررسی شود و شااخص  کسب

 فن بهبود و توسعه یابد.

با توجه به اهمیت موضوعاتی چون بررسای، تادوین   

و انتخاب راهبردهای مناسب، برقرار ارتباا  باا مشاتری،    

اجتمااعی و   مشاارکت  ،وکار، بازاریابی ارال  طرح کسب
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هاای  مناد مؤی اه  هایی برای فماوزش نظاام  روش دشو یم

شاادة ایاان فوری و تحلیاال فاوق و سااایر متویرهااای جما   

 پژوهش تبیین شود.  
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