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چکیده: 

زمینــه: یكــی از شــایع ترین اختال  هــای گفتــاری، لكنــت اســت کــه موجــب اضطــراب وکمرویــی شــده و روابــط بین فــردی را محدود 
ــط بین فــردی در  ــر افزایــش خودکارآمــدی در رواب ــه منظــور تأثیــر آمــوزش مهارت هــای ابرازمنــدی ب می ســازد. پژوهــش حاضــر ب

کــودکان پســر دارای لكنــت زبــان انجــام شــد. 

ــر  ــش حاض ــاری پژوه ــه آم ــود. جامع ــرل ب ــروه کنت ــا گ ــون ب ــرح پیش آزمون-پس آزم ــا ط ــی ب ــه، شبه آزمایش ــوع مطالع روش: ن
تمامــی کــودکان پســر دارای لكنــت زبــان پایــه چهــارم و پنجــم مراجعه کننــده بــه مراکــز گفتاردرمانی شــهر رشــت در ســال 1393-1394 
بــود کــه از ایــن میــان 24 نفــر بــه شــیوه در دســترس انتخــاب و به صــورت تصادفــی در دو گــروه آزمایــش و کنتــرل جایدهــی شــدند. 
بــرای جمــع آوری داده هــا از پرسشــنامه خودکارآمــدی کــودکان در روابــط بین فــردی بــا همتایــان ویلــر و لــد)1982( اســتفاده شــد. پــس 
از انجــام پیش آزمــون، برنامــه آمــوزش طــی هشــت جلســه 1/5 ســاعته بــر روی گــروه آزمایــش اجــرا شــد و در پایــان از هــر دو گــروه 

پس آزمــون گرفتــه شــد. داده هــای به دســت آمــده بــا روش آمــاری تحلیــل کوواریانــس تحلیــل شــد. 

روابــط  در  خودکارآمــدی  میــزان  اســت  توانســته  ابرازمنــدی  مهارت هــای  آمــوزش  کــه  داد  نشــان  نتایــج  یافته هــا: 
.)P> افزایــش دهــد  )0/001  را  تعــارض )175/03(  بــدون  و  تعــارض )114/12(  بــا  و خرده مقیاس هــای  بین فــردی)1422/6( 

نتیجه گیــری: بــه علــت اینكــه کــودکان دارای لكنــت زبــان تــرس و اضطــراب اجتماعــی خاصــی را در تعامــات اجتماعــی تجربــه 
می کننــد، افزایــش مهارت هــای ابرازمنــدی آن هــا می توانــد بــه عنــوان یكــی از محورهــای مداخلــه و توان بخشــی آن هــا اســتفاده گــردد.

واژه های کلیدی: مهارت های ابرازمندی، روابط بین فردی، لكنت زبان

مقدمه
ارتبــاط کامــی، بخــش مهمــی از زندگــی هــر روزه اســت 
ــذارد و از  ــر می گ ــران تأثی ــا دیگ ــا ب ــر روزه م ــات ه ــر تعام و ب
طریــق آن، تمــام شــبكه های اجتماعــی، آموزشــی و شــغلی 
ــه  ــان ب ــتفاده از زب ــت اس ــوند )1(. ظرفی ــظ می ش ــاد وحف ایج
ــت  ــردی، موفقی ــط بین ف ــرای رواب ــاط ب ــراری ارتب ــور برق منظ
شــغلی و کیفیــت زندگــی حائــز اهمیــت اســت )2(. گاهــی اوقــات 
ــناخته  ــا ناش ــناخته ی ــل ش ــه عل ــان ب ــی در انس ــای زبان توانایی ه

1- Email: psy_chatrmehr@yahoo.com

ــی  ــان2 نوع ــت زب ــردد )3(. لكن ــیب می گ ــال و آس ــار اخت دچ
اختــال در روانــی گفتــار محســوب می شــود کــه از طریــق 
وقفه هــای غیــرارادی در جریــان گفتــار پیوســته مشــخص 
ــار  ــر دچ ــک نف ــودک، ی ــد ک ــر ص ــاً از ه ــردد )۴(. تقریب می گ
ــا 700 هــزار  ــان اســت )۵( و در ایــران حــدود 600 ت لكنــت زب

ــد )۶(. ــج می برن ــال رن ــن اخت ــر از ای نف

بزرگ ســالان دارای لكنــت ممكــن اســت در معــرض خطــر 
گســترش مشــكات روان شــناختی، هیجانــی و رفتــاری باشــند 
)7(. ایــن احساســات و درد و رنــج حاصــل از آن، احســاس 

2- Stuttering
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ســرزنش خــود، حقــارت و عــدم اعتمــاد بــه نفــس را بــه دنبــال 
دارد )8(. افــراد دارای لكنــت زبــان بــه جهــت تجربه هــای 
تلخــی کــه از لكنــت دارنــد، بــه مــرور رفتارهــای اجتنابــی را بــه 
کار می برنــد. ایــن رفتارهــا و هراس هــا ســبب امتنــاع از ارتبــاط 
اجتماعــی می گــردد و در نهایــت منجر بــه خودپنداره نادرســت و 
عــدم شــكوفایی اســتعدادهای بالقــوه در معاشــرت های اجتماعی 
و توانایی هــای تحصیلــی می شــود )9(. اریكســون و بــاک1 
ــی از  ــان ادراک ضعیف ــت زب ــار لكن ــان دچ ــه نوجوان ــد ک معتقدن
ــات  ــرای ارتباط ــالا ب ــره ب ــته، دله ــود داش ــی خ ــت اجتماع کفای
دارنــد و توســط همتایــان، مــورد طعنــه و اذیــت واقــع می شــوند 
و در نتیجــه ســعی می کننــد لكنت شــان را بــه صــورت یــک راز 
نگــه دارنــد )10(. از طــرف دیگــر خــود لكنــت زبــان نیــز باعــث 
می شــود کــه موقعیت هــای اجتماعــی تحــت  تأثیــر لكنــت زبــان 
قــرار گرفتــه و ایــن افــراد از ایــن موقعیت هــا اجتناب کننــد )11(.

بنــا بــه گفتــه بلودســتین و برنســتین راتنــر2 )2008( افــرادی 
ــی  ــاظ اجتماع ــه لح ــت ب ــن اس ــب ممك ــد اغل ــت دارن ــه لكن ک
ــا از  ــزد ت ــا را برانگی ــت آن ه ــن اس ــه ممك ــند ک ــازگار باش ناس
موقعیت هــای گفتگــوی اجتماعــی اجتنــاب کننــد )12(. بــه 
ــد و  ــود تردی ــس و وج ــه نف ــاد ب ــش اعتم ــر، کاه ــارت دیگ عب
ــه شــرکت  تــرس در موقعیت هــای ارتباطــی و کاهــش تمایــل ب
ــت  ــودن لكن ــه دارا ب ــی، نتیج ــاری و اجتماع ــات گفت در ارتباط
ــت  ــرد دارای لكن ــه ف ــود ک ــث می ش ــر باع ــن ام ــد. ای می باش
ــرزندگی  ــامت روان و س ــت از س ــدون لكن ــراد ب ــه اف ــبت ب نس
ــی  ــای اجتماع ــد عملكرده ــوده و نتوان ــوردار ب ــری برخ پایین ت
لازم را بــه نحــوی مناســب انجــام دهــد. عــاوه بــر ایــن، فــرد 
ــر دریافــت تجربه هــای منفــی ناشــی از  ــا گذشــت زمــان در اث ب
لكنــت ممكــن اســت بــه مشــكات عاطفــی مبتــا گــردد )2(. از 
طــرف دیگــر، ایــن امــر منجــر بــه گســترش اضطــراب اجتماعی 
ــر  ــی روزمــره را تحــت تأثی ــه طــور جــدی زندگ ــه ب ــردد ک می گ
ــراب در  ــاد اضط ــا ایج ــه ب ــوری ک ــه ط ــد )13(؛ ب ــرار می ده ق
ــش  ــی را کاه ــای اجتماع ــرکت در موقعیت ه ــی ش ــرد، توانای ف
داده و حتــی اســتفاده از موقعیت هــای شــغلی و تحصیلــی را 
ــرار می دهــد )14(. پژوهش هــا نشــان داده  ــر ق نیــز تحــت تأثی
ــای  ــد، نگرش ه ــداوم می یاب ــا ت ــت آن ه ــه لكن ــی ک ــه کودکان ک

1- Erickson & Block

2- Bloodstein & Bernstein Ratner

ــن  ــد و ای ــترش می دهن ــردن را گس ــورد صحبت ک ــی در م منف
ــا  ــادی ب ــه نحوزی ــردن ب ــورد صحبت ک ــی در م ــای منف نگرش ه
ــوط  ــای مرب ــی و ترس ه ــان منف ــت، هیج ــی لكن ــش فراوان افزای
بــه صحبت کــردن مرتبــط اســت )15(. پژوهــش حیــدری 
نصرآبــادی و همــكاران )1392( بــا عنــوان شــناخت احساســات 
ــتر  ــه بیش ــان داد ک ــان نش ــت زب ــار لكن ــرد دچ ــف 21 ف و عواط
افــراد دارای لكنــت از موقعیت هــای گفتــاری خــاص می ترســند 

ــتند)8(. ــران هس ــا نگ و دائم

ــای  ــی و مهارت ه ــط اجتماع ــم رواب ــای مه ــی از مؤلفه ه یك
ــوان  ــه عن ــدی ب ــت )16(. ابرازمن ــدی3 اس ــی، ابرازمن اجتماع
توانایــی یــک فــرد بــرای دفــاع از خــود و نیــز توانایــی نــه گفتن به 
تقاضاهایــی کــه فــرد نمی خواهــد انجــام بدهــد، در نظــر گرفتــه 
ــترده تر  ــدی گس ــوم ابرازمن ــر مفه ــای اخی ــود. در دهه ه می ش
ــردی در تعارضــات  ــه شایســتگی بین ف شــده اســت، به طوری ک
و توانایــی حفــظ روابــط را نیــز در بــر می گیــرد )17(. بــه عبــارت 
دیگــر، ابرازمنــدی، رفتــاری اســت کــه فــرد را قــادر می ســازد 
بــدون هرگونــه اضطرابــی روی پاهــای خود بایســتد، احساســات 
واقعــی خــود را صادقانــه ابــراز کنــد و بــا توجــه نمــودن بــه حقوق 
دیگــران، حــق خــود را بگیــرد )18(. بنا بــه گفته توننــد4)1991( 
خــود  انتخاب هــای  و  رفتارهــا  مســئولیت  ابرازمنــد،  فــرد 
احســاس،  اســت،  کافــی  عزت نفــس  دارای  می پذیــرد،  را 
افــكار و نگرشــی مثبــت نســبت بــه خــود و دیگــران دارد و 
ــت)19(. ــه اس ــح و صادقان ــران صری ــود و دیگ ــا خ ــارش ب رفت

برخــی از کــودکان رفتارهــای ابرازمندانــه را یــاد نگرفته انــد 
و نمی تواننــد بــه صــورت ابرازمندانــه بــا اطرافیــان خــود تعامــل 
ــزان  ــه می ــود ک ــه می ش ــاس، ماحظ ــن اس ــند برای ــته باش داش
ــده  ــه عقی ــت )20(. ب ــن اس ــودکان پایی ــن ک ــس در ای عزت نف
ــط  ــدی در رواب ــا ابرازمن ــر ب ــای مغای ــاپ5)2006( رفتاره بیش
اجتماعــی افــراد اختــال ایجــاد کــرده و آن هــا را بــه ســوی اتخــاذ 
ــودن ســوق می دهــد)19(.  ــی ب ــد خجالت ــه مانن رفتارهــای منفعان

برنامــه آمــوزش ابرازمنــدی بــه عنــوان یكــی از مهارت های 
زندگــی، بــرای بهبــود باورهــا و رفتــار ابرازمندانــه فــرد طراحــی 
ــی  ــه چگونگ ــد ک ــک کن ــرد کم ــه ف ــد ب ــه می توان ــت ک ــده اس ش

3- Assertiveness

4- Townend

5- Bishop
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ــس  ــه اعتمادبه نف ــد و ب ــوض کن ــود را ع ــه خ ــبت ب ــدش نس دی
یابــد  دســت  فــردی  بهزیســتی  و  بین فــردی  ارتباطــات  و 
ــوزش  ــی آم ــه کارای ــده در زمین ــام ش ــای انج )21(. پژوهش ه
ــود  ــه بهب ــوزی ب ــه ابرازآم ــد ک ــن بوده ان ــی از ای ــدی حاک ابرازمن
ابرازمنــدی، عزت نفــس، تعامــات میان فــردی و مهارت هــای 
ــد  ــش می ده ــی را کاه ــراب اجتماع ــد و اضط ــی می انجام ارتباط
ــدد  ــای متع ــكاران )1991( در پژوهش ه ــدل1 و هم )22(. آرین
ــی  ــای بالین ــدی را در نمونه ه ــته های ابرازمن ــی، همبس و متفاوت
و غیربالینــی مــورد بررســی قــرار دادنــد. آن هــا در هشــت 
بررســی نشــان دادنــد کــه بیــن رفتــار غیرابرازمندانــه بــا 
ــگری های  ــی، پرخاش ــراب اجتماع ــی، اضط ــای اجتماع ترس ه
درونــی )نظیــر انتقــاد افراطــی از خــود و احســاس گنــاه هذیانــی(، 
پاییــن  عزت نفــس  و  خــود  بــه  اعتمــاد  فقــدان  کمرویــی، 
ــار  ــه بیــن رفت رابطــه وجــود دارد. همچنیــن آن هــا دریافتنــد ک
غیرابرازمندانــه بــا رفتارهــای مســتقل، خودبســندگی اجتماعــی، 
ــود دارد  ــی وج ــه منف ــالا رابط ــس ب ــود و عزت نف ــه خ ــاد ب اعتم
)23(. در پژوهــش دیگــر بــا عنــوان رویكــرد شــناختی و هیجانی 
ــه  ــكاران )1999( ب ــس2 و هم ــدی، آزای ــا ابرازمن ــه ب در رابط
ایــن نتیجــه رســیدند کــه ابرازمنــدی یــک کارکــرد فــردی 
ــرده و  ــک ک ــی کم ــل اجتماع ــازگاری در تعام ــه س ــه ب ــت ک اس
کنــش ناموفــق ایــن ابــراز بــر اضطــراب، افســردگی و اختــالات 
ــد )24(. در پژوهشــی دیگــر تحــت عنــوان  شــخصیت می افزای
تأثیــر آمــوزش مهارت هــای ابرازمنــدی بــر بهبــود روابــط 
دیرآمــوز،  دانش آمــوزان  عزت نفــس  و  همســالان  بیــن 
ــه  ــن نتیج ــه ای ــتوی )1395( ب ــی و اس ــین خانزاده، رحیم حس
دســت یافتنــد کــه آمــوزش مهارت هــای ابرازمنــدی می توانــد 
منجــر بــه بهبــود روابــط بیــن همســالان در دانش آمــوزان 

ــود )25(. ــوز ش دیرآم

ــودکان  ــه ک ــدی ب ــای ابرازمن ــن مهارت ه ــن آموخت بنابرای
دارای لكنــت زبــان می توانــد بــه آن هــا کمــک کنــد تــا در گــروه 
ــش  ــث افزای ــر باع ــن ام ــوند و ای ــه ش ــر پذیرفت ــتان بهت دوس
ــالا  ــس ب ــال آن عزت نف ــه دنب ــود و ب ــا می ش ــس آن ه عزت نف
ــدی  ــی، ابرازمن ــرفت تحصیل ــش پیش ــب افزای ــد موج می توان
ــدف  ــتا، ه ــن راس ــود. در ای ــا ش ــود در آن ه ــه خ ــاد ب و اعتم

1- Arrindell

2- Azais

مهارت هــای  آمــوزش  تأثیــر  مطالعــه  پژوهــش حاضــر  از 
ابرازمنــدی بــر خودکارآمــدی در روابــط بین فــردی در کــودکان 

دارای لكنــت زبــان می باشــد.

روش

ــش  ــرح پی ــا ط ــی ب ــبه آزمایش ــوع ش ــر از ن ــش حاض پژوه
ــود.  ــرل ب ــروه کنت ــا گ ــون ب ــس آزم ــون - پ آزم

آمــوزش  برنامــه  اجــرای  از  قبــل  اســاس،  ایــن  بــر 
در  انتخاب شــده  آزمودنی هــای  ابرازمنــدی،  مهارت هــای 
ــنامه  ــیله پرسش ــه وس ــون ب ــه پیش آزم ــروه در مرحل ــر دو گ ه
خودکارآمــدی کــودکان در روابــط بین فــردی بــا هم ســالان3 
ــه را  ــه مداخل ــش، برنام ــروه آزمای ــپس گ ــدند. س ــی ش ارزیاب
ــه آموزشــی  ــی کــه گــروه کنتــرل هیچ گون دریافــت کــرد، در حال
دریافــت نكــرد. در پایــان، هــر دو گــروه مجــدداً ارزیابــی شــدند. 

جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش تمامــی کــودکان پســر دارای 
ــه  ــده ب ــی مراجعه کنن ــم ابتدای ــارم و پنج ــه چه ــان پای ــت زب لكن
مراکــز گفتاردرمانــی شــهر رشــت در ســال 94-93 بــود. به علت 
نــوع طــرح پژوهــش و همچنیــن کمیــاب بــودن کــودکان دچــار 
ــترس  ــیوه در دس ــه ش ــر ب ــر، 30 نف ــنین موردنظ ــت در س لكن
انتخــاب شــدند کــه بــه دلیــل افــت آزمودنــی )۴ نفــر بــه علــت 
نداشــتن ماک هــای ورود بــه پژوهــش و 2 نفــر بــه علــت 
ــر کاهــش  ــه 24 نف انصــراف از شــرکت در برنامــه آموزشــی( ب
ــره  ــروه 12 نف ــی در دو گ ــه  شــیوه تصادف ــر ب ــد. ایــن2۴ نف یافتن
آزمایــش و کنتــرل جایدهــی شــدند. لازم بــه ذکــر اســت مــاک 
ــه در  ــبه نمون ــدول محاس ــاس ج ــر اس ــه ب ــم نمون ــن حج تعیی
تحقیقــات آزمایشــی اســتیونز )1990( بــوده اســت و ماک هــای 
ــا 115  ــد از بهــره هوشــی 85 ت ــه پژوهــش عبــارت بودن ورود ب
)بــر اســاس مقیــاس هــوش وکســلر کــودکان(، داشــتن اختــال 
لكنــت زبــان بــر اســاس تشــخیص آسیب شــناس زبــان و گفتار و 
پرسشــنامه ســنجش شــدت لكنت زبــان رایلــی و محدودیت در 
روابــط بین فــردی بــر اســاس پرسشــنامه خودکارآمدی کــودکان 
در روابــط بین فــردی بــا همســالان ویلــر و لــد4، دارا بــودن ســن 
10 و 11 ســال، داشــتن شــرایط اجتماعــی و اقتصــادی متوســط 

3- Children`s self-efficacy for social interactions with peers

1- Wheeler & Ladd
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بــر حســب درآمــد و شــغل و نداشــتن مشــكات همــراه دیگــر 
ــرای جمــع آوری  ــر آن. ب ــی و نظای ــد کم توجهــی/ بیش فعال مانن

اطاعــات از ابزارهــای زیــر اســتفاده شــد:

رایلــی1  زبــان  لكنــت  1- پرسشــنامه ســنجش شــدت 
)1994، نســخه ســوم(: ایــن آزمــون بــه ســنجش شــدت لكنت 
ــردازد  ــودکان پیش دبســتانی، دبســتانی و بزرگســالان می پ در ک
و لكنــت را از ســه بعــد فراوانــی، دیــرش و رفتارهــای فیزیكــی 
همــراه مــورد ســنجش قــرار می دهــد. نتایــج پژوهــش بختیــار و 
همــكاران حاکــی از آن بــود کــه در دو بخــش ایــن آزمــون شــامل 
ــردی و  ــق میان ف ــش از 80% تواف ــت، بی ــرش لكن ــی و دی فراوان
درون فــردی وجــود دارد)26(. در پژوهــش رایلــی )2009(، 
ــت 0/91 و  ــی لكن ــورد فراوان ــردی در م ــق درون ف ــطح تواف س
ــورد  ــردی در م ــی درون ف ــود. پایای ــردی0/93 ب ــق میان ف تواف
ــی لكنــت،  ــا توافــق درون فــردی فراوان ــر ب ــاً براب دیــرش، تقریب
امــا میــزان توافــق میان فــردی در مــورد دیــرش لكنــت برابــر بــا 
0/96 بــود. پایایــی درون فــردی رفتارهــای فیزیكــی ایــن آزمون 
ــود؛ در صورتــی  ــا میانگیــن 0/86 ب ــا 0/97 درصــد ب از 0/60 ت
کــه پایایــی میان فــردی آن برابــر بــا 0/88 بــه دســت آمــد. در 
ــی  ــای فیزیك ــرش و رفتاره ــی، دی ــون، فراوان ــن آزم ــرای ای اج
همــراه لكنــت هریــک بــه طــور جداگانــه محاســبه می گردنــد و 
درنهایــت نمــره کلــی آزمــون از مجمــوع نمــرات مذکــور تعییــن 

.)26( می شــود 

2- پرسشــنامه خودکارآمــدی کــودکان در روابــط بین فــردی 
بــا همتایــان )ویلــر و لــد، 1982(: ایــن مقیــاس شــامل 22 
ــی  ــور بررس ــه منظ ــد )1982( ب ــر و ل ــط ویل ــت و توس ــه اس گوی
ــی  ــم ابتدای ــا پنج ــوم ت ــای س ــودکان کاس ه ــدی ک خودکارآم
ــی  ــد، طراح ــود دارن ــان خ ــا همتای ــه ب ــی ک ــط اجتماع در رواب
ــاس ۴  ــک مقی ــر روی ی ــون ب ــخ های آزم ــت. پاس ــده اس گردی
ــوار و  ــان، دش ــان، آس ــی آس ــرت )خیل ــف لیك ــه ای در طی درج
ــامل دو  ــنامه ش ــن پرسش ــت. ای ــده اس ــم ش ــوار( تنظی خیلی دش
موقعیت هــای  و  تعارض آمیــز  موقعیت هــای  خرده مقیــاس 
ــاری )1386(  ــین چ ــش حس ــد. در پژوه ــارض می باش بدون تع
عــاوه بــر روایــی محتــوا کــه از طریــق نظرخواهــی از متخصصان 
ــا  امــر به دســت آمــد، روایــی ســازه از طریــق تحلیــل عوامــل ب

2- Riley`s Stuttering Severity Instrument

ــه در آن  ــد ک ــت آم ــی به دس ــای اصل ــتفاده از روش مؤلفه ه اس
مقــدار ضریــب KMO برابــر0/90 و مقــدار عــددی شــاخص %2 
در آزمــون کرویــت بارتلــت برابــر بــا 2/2421 بــود که در ســطح 
ــا  ــزار ب ــن اب ــی ای ــی پایای ــود. در بررس ــادار ب P =0/0001  معن
اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونباخ، مقــدار آن بــرای کل مقیاس 
بــرای خرده مقیــاس موقعیــت بدون تعــارض  برابــر 0/87، 
ــز،  ــاس موقعیــت تعارض آمی ــرای خرده مقی ــا 0/78 و ب ــر ب براب
خرده مقیاس هــای  بــه  مربــوط  پایایــی  بــود.   0/83 برابــر 
موقعیت هــای تعارض آمیــز در نســخه اصلــی ایــن آزمــون 
ــا  ــر ب ــارض براب ــای بدون تع ــرای موقعیت ه ــا 0/85 و ب ــر ب براب
0/73 بــه دســت آمــد. آلفــای کرونبــاخ مربــوط به مقیــاس کل، 

ــبه شــد )27(. ــا 0/85 محاس ــر ب براب

در پژوهــش حاضــر بــرای آمــوزش مهارت هــای ابرازمندی 
از بســته آموزشــی مهارت هــای ابرازمنــدی کــه بخشــی از 
ــتفاده  ــت، اس ــی اس ــای اجتماع ــع مهارت ه ــی جام ــه درس برنام
شــده اســت )28( کــه بــر اســاس آن پژوهشــگر پــس از گذراندن 
دوره مربــوط تحــت نظــارت اســتاد راهنمــا و مشــاور پایان نامــه 
مهارت هــای ابرازمنــدی را طــی 10 جلســه 1/5 ســاعته، دو 
ــودکان دارای  ــه ک ــر ب ــب برنامه هــای زی ــه در قال جلســه در هفت

لكنــت زبــان در گــروه آزمایشــی آمــوزش داد:

اولیــه؛ جلســه دوم:  ارزشــیابی  و  اول: آشــنایی  جلســه 
ابرازمنــدی بــرای ورود بــه جمــع هم ســالان، ابرازمنــدی بــرای 
ورود بــه جمــع بزرگســالان؛ جلســه ســوم: توانایی حــرف زدن در 
جمــع کاس و ســایر گروه هــا، ابرازمنــدی بــرای شــروع گفتگــو با 
افــراد مختلــف؛ جلســه چهــارم: دعــوت همســالان به بــازی و یا 
ســایر فعالیــت هــا، جــرأت نــه گفتــن؛ جلســه پنجم: پاســخدهی 
ــف؛  ــر مخال ــی اظهارنظ ــران، توانای ــادات دیگ ــه انتق ــب ب مناس
جلســه ششــم: معرفــی خــود بــه افــراد جدیــد بــدون اضطــراب، 
دعــوت کــردن دوســتان بــه خانــه خــود؛ جلســه هفتــم: ورود بــه 
فعالیت هــای گروهــی بــدون دعــوت از او، داشــتن اعتمادبه خــود 
در تعامــل بــا جنــس مخالف؛ جلســه هشــتم: دفاع از حــق خود، 
واکنــش مناســب بــه هنگام برخــورد نامناســب بزرگترها؛ جلســه 
ــدن  ــب ش ــود، داوطل ــاره خ ــت درب ــای مثب ــان جمله ه ــم: بی نه
بــرای انجــام فعالیت هــای مختلــف، داشــتن اعتمادبه خــود 
ــدی  ــم: جمع بن ــه ده ــی؛ جلس ــای اجتماع ــایر فعالیت ه در س
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مطالــب، بازنگــری و مــرور مباحــث مطــرح شــده در جلســات 
پیشــین و ارزشــیابی )انجــام پس آزمــون(.

داده هــای بــه دســت آمــده بــا روش هــای آمــاری توصیفــی 
ماننــد میانگیــن و انحــراف اســتاندارد و روش اســتنباطی تحلیــل 
کوواریانــس تــک متغیــری و چندمتغیــری تجزیــه و تحلیل شــد. 
لازم بــه ذکــر اســت کــه از تمامــی کــودکان شــرکت کننده در ایــن 

مطالعــه و والدیــن آن هــا رضایت نامــه کتبــی گرفتــه شــد.

یافته ها

در جــدول شــماره 1 شــاخص های توصیفــی متغیرهــای 
ــا  ــک گروه ه ــه تفكی ــون ب ــون و پس آزم ــش در پیش آزم پژوه
گــزارش شــده اند. همچنیــن بــرای بررســی هنجــار بــودن توزیــع 
متغیرهــا در پیش آزمــون و پس آزمــون از آزمــون کالموگــروف 
ــر p بزرگتــر از 0/05 نشــانگر  - اســمیرنف اســتفاده شــد. مقادی

ــع متغیرهــا می باشــد. ــودن توزی هنجــار ب

جدول1- شاخص های توصیفی متغیر پژوهش و آزمون کالموگروف- اسمیرنف به 
تفكیک گروه های آزمایش و کنترل )تعداد=24 نفر(

انحراف میانگینگروهوضعیتمتغیر
استاندارد

K-S Zp

یز
آم

ض 
عار

ونت
زم

ش آ
22.1665.3900.5140.954آزمایشپی

19.5834.3990.7670.598کنترل
ون

زم
ش آ

29.2503.7920.5600.912آزمایشپی

19.9163.6540.7080.699کنترل

ض
عار

ن ت
دو

ونب
زم

ش آ
30.0004.5720.5570.916آزمایشپی

28.0833.8950.7010.710کنترل

ون
زم

ش آ
36.8332.6570.5940.872آزمایشپی

27.1663.0990.5080.958کنترل

 با 
ی

رد
ن ف

ط بی
رواب

در 
ی 

مد
رآ

دکا
خو

ان
تای

هم

ون
زم

ش آ
52.1669.1630.6050.857آزمایشپی

47.6667.0490.5640.909کنترل

ون
زم

ش آ
66.0836.2290.6240.831آزمایشپی

47.0835.8530.6500.971کنترل

بــرای بررســی تأثیــر آمــوزش مهارت هــای ابرازمنــدی 
بــر افزایــش نمــره کل خودکارآمــدی در روابــط بین فــردی 
ــد.  ــتفاده ش ــره اس ــس تک متغی ــل کوواریان ــا از تحلی آزمودنی ه
بــرای ایــن کار مفروضه هــای اســتفاده از ایــن روش بررســی 
می گــردد. ابتــدا همگنــی شــیب خــط رگرســیون مــورد بررســی 
قــرار گرفــت کــه نشــان داد تعامــل بیــن شــرایط و پیش آزمــون 
ــا از  ــه داده ه ــت )4F/479 ،P> 0/426=(. در نتیج ــادار نیس معن
همگنــی شــیب رگرســیون حمایــت نمودنــد. ســپس بــه منظــور 
ــن  ــون لوی ــته از آزم ــر وابس ــس متغی ــانی واریان ــی یكس بررس
ــرای  ــروه ب ــر دو گ ــای ه ــی خطاه ــرض همگن ــد و ف ــتفاده ش اس
ــن،  ــد )p<0/05(. بنابرای ــد گردی ــردی تأیی ــط بین ف ــره رواب نم
ــی شــیب رگرســیون و همین طــور یكســانی  ــه همگن ــا توجــه ب ب
واریانــس متغیــر وابســته، شــرایط آزمــون تحلیــل کوواریانــس 

ــد. ــرار گردی ــره برق تک متغی

جدول2- نتایج آزمون تحلیل کوواریانس تک متغیره نمره پس آزمون خودکارآمدی 
در روابط بین فردی در دو گروه آزمایش وکنترل
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6

همان طــور کــه در جــدول 2 مشــاهده می شــود، پــس 
ــر  ــه اث ــان داد ک ــج نش ــون، نتای ــره پیش آزم ــر نم ــذف اث از ح
ــدی  ــره کل خودکارآم ــش نم ــر افزای ــود ب ــراز وج ــوزش اب آم
    .)F=1422.594> 0/000( در روابــط بین فــردی معنــادار اســت
 .df=1/21 , P  ,انــدازه اثــر0/89 نیــز نشــان می دهدکــه ایــن 
تفــاوت در جامعــه بــالا اســت. آمــارهF پیش آزمــون نیــز 
)644.108( می باشــدکه در ســطح 0/0001  معنــی دار اســت. 
ــی داری  ــر معن ــون تأثی ــه پیش آزم ــان می دهدک ــه نش ــن یافت ای
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ــردی  ــط بین ف ــدی در رواب ــون خودکارآم ــرات پس آزم ــر نم ب
ــا در  ــک از گروه ه ــدام ی ــن ک ــه میانگی ــی اینك ــرای بررس دارد. ب
پس آزمــون خودکارآمــدی در روابــط بین فــردی بیشــتر اســت، 
میانگین هــای تصحیــح شــده گــزارش شــده اســت. لازم بــه ذکــر 
ــا  ــرآورد میانگین ه ــرای ب ــی ب ــح بنفرون ــه روش تصحی ــت ک اس

اســتفاده شــد.

گــروه آزمایــش در خودکارآمــدی در روابــط  میانگیــن 
کنتــرل)48.573(  گــروه  میانگیــن  و  بین فــردی)64.594( 
می باشــد. تفــاوت میانگیــن بیــن ایــن دوگــروه)16.022( اســت 
کــه درســطح 0/0001 معنــی دار اســت. بنابرایــن می تــوان 
گفــت کــه میانگیــن گــروه آزمایــش در خودکارآمــدی در روابــط 
ــروه  ــن گ ــتر از میانگی ــی داری بیش ــورت معن ــه ص ــردی ب بین ف
کنتــرل اســت. بــا توجــه بــه ایــن یافتــه می تــوان گفــت آمــوزش 
ابرازمنــدی، خودکارآمــدی در روابــط بین فــردی را در کــودکان 

ــت. ــش داده اس ــان افزای ــت زب دارای لكن

هم چنیــن بــرای تعییــن اثــر متغیــر مســتقل )ابرازآمــوزی( 
ــدون تعــارض از آزمــون  ــر خــرده مقیاس هــای باتعــارض و ب ب
تحلیــل کوواریانــس چندمتغیــره )مانكــوا( اســتفاده شــد. بــرای 
ــد.  ــی گردی ــن روش بررس ــتفاده از ای ــای اس ــن کار مفروضه ه ای
ابتــدا همگنــی شــیب خــط رگرســیون مــورد بررســی قــرار 
گرفــت کــه نشــان داد تعامــل بیــن شــرایط و پیش آزمــون 
ــا از  ــه داده ه ــت )2F/741 ،P>0/812=(. در نتیج ــادار نیس معن
ــه منظــور  ــپس ب ــت نمــود. س ــیب رگرســیون حمای ــی ش همگن
بررســی برابــری ماتریــس کوواریانــس متغیرهــای وابســته 
ــتفاده  ــس اس ــون ام باک ــرل از آزم ــش و کنت ــروه آزمای ــن گ در بی
ــس)1.623(  ــون ام باک ــاره F آزم ــه آم ــد ک ــخص ش ــد و مش ش
ــوان  ــن می ت ــد)p ,1.623=F>0.182(. بنابرای ــی دار نمی باش معن
نتیجــه گرفــت کــه ماتریــس کواریانــس متغیرهــای وابســته در 
دوگــروه برابــر اســت. نتایــج آزمــون خــی دو بارتلــت نیــز بــرای 
بررســی کرویــت یــا معنــی داری رابطــه بیــن خرده مقیاس هــای 
می باشــدکه   23.876 بین فــردی  روابــط  در  خودکارآمــدی 
درســطح 0/0001 معنــی دار اســت. بنابرایــن رابطــه معنی داری 
بیــن ایــن خرده مقیاس هــا وجــود دارد. بــر ایــن اســاس می تــوان 

ــرد. از آزمــون تحلیــل کوواریانــس چندمتغیــری اســتفاده ک

تحلیــل کوواریانــس چندمتغیــری نشــان داد کــه گــروه 

در  خودکارآمــدی  خرده مقیاس هــای  در  وکنتــرل  آزمایــش 
ــدون  ــت ب ــارض و موقعی ــا تع ــت ب ــردی )موقعی ــط بین ف رواب
  )Wilks› Wilks›می باشــند معنــی دار  تفــاوت  دارای  تعــارض( 
ــرده   ــی ازخ ــل در یك p ,96.850=F ,0.089 =Lambda>0.000( حداق

تفــاوت  بین فــردی،  روابــط  مقیاس هــای خودکارآمــدی در 
معنــی داری وجــود دارد. در ادامــه، نتایــج بررســی اثــرات بیــن 
آزمودنی هــا )جــدول شــماره 3( نشــان داد کــه ابرازآمــوزی بــر 
بین فــردی در  نمــره پس آزمــون خودکارآمــدی در روابــط 
.)P > /001(موقعیــت با تعــارض و بدون تعارض معنــی دار بودنــد

جدول3- اثرات بین آزمودنی ها نمرات تحلیل واریانس چند متغیره با کنترل پیش 
آزمون و تحلیل پس آزمون خرده مقیاس های خودکارآمدی در روابط بین فردی در 
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ــا در  ــک ازگروه ه ــدام ی ــن ک ــه میانگی ــی اینك ــرای بررس ب
ــح  ــای تصحی ــدول ۴ میانگین ه ــت درج ــتر اس ــون بیش پس آزم
شــده گــزارش شــده اســت. لازم بــه ذکــر اســت کــه روش 
ــد. ــتفاده ش ــا اس ــرآورد میانگین ه ــرای ب ــی ب ــح بنفرون تصحی

جدول4- میانگین های برآورد شده نهایی خرده مقیاس های روابط بین فردی

تفاوت میانگینگروهمتغیر
میانگین

خطای 
استاندارد

سطح 
معنی داری

با تعارض
28.378آزمایش

7.5900.7110/000
20.788کنترل

بدون 
تعارض

36.190آزمایش
8.3810.6330/000

27.810کنترل

گــروه آزمایــش در  میانگیــن  بــه جــدول ۴  توجــه  بــا 
در  بین فــردی  روابــط  در  خودکارآمــدی  خرده مقیاس هــای 
موقعیــت بــا تعــارض )28.378(، و بــدون تعــارض)36.190(، 
و میانگیــن گروه کنتــرل نیز بــه ترتیــب )20.788(، )27.810(؛ 
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ــز )7.590( و )8.381(  ــروه نی ــن دو گ ــن ای ــن بی ــاوت میانگی تف
هســتند.  معنــی دار  درســطح 0/0001  همگــی  کــه  اســت 
بنابرایــن می تــوان گفــت کــه میانگیــن گــروه آزمایــش درخــرده 
ــت  ــردی در موقعی ــط بین ف ــدی در رواب ــای خودکارآم مقیاس ه
بــا تعــارض، و بــدون تعــارض بــه صــورت معنــی داری بیشــتر از 
میانگیــن گــروه کنتــرل اســت. بــا توجــه بــه ایــن یافتــه می تــوان 
ــط  ــدی در رواب ــش خودکارآم ــث افزای ــوزی باع ــت ابرازآم گف
بین فــردی کــودکان دارای لكنــت زبــان در موقعیت هــای بــا 

ــد. ــارض گردی ــدون تع ــارض و ب تع

بحث و نتیجه گیری

آمــوزش ابرازمنــدی یكــی از مباحــث مهمــی اســت کــه توجــه 

زیــادی را بــه خــود جلــب کــرده اســت. از ایــن روش هــم در 

ــا محیــط اســتفاده  رفتاردرمانــی و هــم در بهبــود ســازگاری فــرد ب

ــرد  ــرد از عملك ــت ف ــنودی و رضای ــث خش ــاً باع ــود و طبع می ش

خویــش می شــود کــه خــود، زمینه ســاز بهداشــت روانــی در افــراد 

اســت؛ بنابرایــن یكــی از عوامــل مهــم در ارتبــاط بین فــردی ســالم، 

داشــتن ابرازمنــدی اســت. افــراد بــا مهارت هــای ابرازمنــدی 

ــده ای را  ــرای خــود و هــم دیگــران مشــكات عدی ضعیــف هــم ب

ــه  ــیوه مداخل ــک ش ــی، ی ــن ویژگ ــوزش ای ــد. آم ــود می آورن به وج

ــن روش  ــط اجتماعــی اســت. از ای ــود رواب ــرای بهب ســاخت یافته ب

بــرای درمــان اختال هــای اضطرابــی و ترس هــای مرضــی در 

هــدف  اســتفاده می شــود.  بزرگســالان  و  نوجوانــان  کــودکان، 

ــه  ــرای رویارویــی واقع بینان ابرازآمــوزی، ایجــاد توانایــی در فــرد ب

فشــارزا  و  تنش آفریــن  گاهــی  کــه  بیرونــی  بــا موقعیت هــای 

هســتند، مــی باشــد )29(. از آن جــا کــه رفتــار تــوأم بــا ابرازمنــدی 

در موقعیت هــای اجتماعــی و تحصیلــی کــودکان دارای لكنــت زبــان 

ــودکان دچــار  از اهمیــت بســزایی برخــوردار اســت و توانمنــدی ک

لكنــت زبــان در ایــن زمینــه می توانــد موفقیــت آنــان در بســیاری 

از جنبه هــای زندگــی، چــه تحصیلــی و چــه اجتماعــی را تحت تأثیــر 

ــر ابرازآمــوزی  ــا تأثی ــن پژوهــش تــاش شــد ت ــرار دهــد، در ای ق

بــر خودکارآمــدی در روابــط بین فــردی کــودکان دارای لكنــت 

زبــان مــورد بررســی قــرار گیــرد. در ایــن پژوهــش، میانگیــن نمــره 

ــه، در  ــد از مداخل ــل و بع ــردی قب ــط بین ف ــدی در رواب خودکارآم

ــن  ــان داد)P > /001(. بدی ــاداری نش ــاوت معن ــش تف ــروه آزمای گ

معنــا کــه ابرازمنــدی در افزایــش میانگیــن نمــره خودکارآمــدی در 

ــت.  ــوده اس ــر ب ــت مؤث ــودکان دارای لكن ــردی در ک ــط بین ف رواب

در ایــن راســتا نتایــج تحلیــل نشــان داد کــه آمــوزش مهارت هــای 

ابرازمنــدی تأثیــر معنــاداری بــر افزایــش روابــط بین فــردی 

ــودکان  ــه ک ــوری ک ــان دارد، به ط ــت زب ــار لكن ــر دچ ــودکان پس ک

ــرل  ــروه کنت ــه گ ــروه آزمایشــی نســبت ب ــان در گ دچــار لكنــت زب

ــودکان  ــدی ک ــون خودکارآم ــره کل آزم ــری را در نم ــرات بالا ت نم

ــی  ــای آن یعن ــان و خرده مقیاس ه ــا همتای ــردی ب ــط بین ف در رواب

ــان  ــون نش ــارض در پس آزم ــارض و بدون تع ــای باتع موقعیت ه

ــط  ــش رواب ــوزی در افزای ــر ابرازآم ــی از تأثی ــن حاک ــه ای ــد ک دادن

بین فــردی در گــروه آزمایشــی بــوده اســت. پژوهــش حاضــر 

ــای  ــوزش مهارت ه ــه آم ــر اینك ــی ب ــی مبن ــای قبل ــا پژوهش ه ب

ابرازمنــدی موجــب افزایــش روابــط بین فــردی می شــود، همســو 

اســت )30، 31، 32، 33، 22، 23، 25(. 

نتایــج پژوهــش صفــرزاده )1383( بــا عنــوان تأثیــر آمــوزش 

ــال  ــری، انتق ــی تصمیم گی ــش توانای ــی در افزای ــای زندگ مهارت ه

ــه حقــوق دیگــران، خودشناســی، توانایــی  رســای پیــام، احتــرام ب

بیــان محبــت، توانایــی بیــان قاطــع بــر دانش آمــوزان مقطــع 

متوســطه شــهر تهــران، نشــان داد کــه آمــوزش مهارت هــای 

زندگــی در برقــراری ارتبــاط اجتماعــی کارآمــد در دانــش آمــوزان 

دختــر اول متوســطه مؤثــر اســت و باعــث افزایــش توانایــی 

تصمیم گیــری، انتقــال رســای پیــام و افزایــش بیــان قاطــع می گــردد 

)30(. در پژوهــش دیگــری تحــت عنــوان تأثیــر ابرازآمــوزی 

ــران،  ــر در ای ــتانی دخت ــوزان دبیرس ــدی دانش آم ــر خودکارآم ب

نوقابایــی و نیكوگفتــار بــه ایــن نتیجــه دســت یافتنــد کــه آمــوزش 

مهارت هــای ابرازمنــدی موجــب افزایــش خودکارآمــدی شــده و 

ــرد دارد )34(. در همیــن راســتا آزایــس  ــم و تربیــت کارب در تعلی

و همــكاران در پژوهشــی بــا عنــوان رویكــرد شــناختی و هیجانــی در 

رابطــه بــا ابرازمنــدی، بــه ایــن نتیجه رســیدند کــه ابرازمنــدی یک 

کارکــرد فــردی اســت کــه بــه ســازش یافتگی در تعامــل اجتماعــی 

کمــک کــرده و کنــش ناموفــق ایــن ابــراز بــر اضطــراب، افســردگی 

ــه  ــن در زمین ــد )24(. همچنی ــخصیت می افزای ــای ش ــال  ه و اخت

کارایــی ابرازآمــوزی، لیــن و همــكاران نشــان دادند کــه ابرازآموزی 

بــه بهبــود ابرازمنــدی، عزت نفــس، تعامــات میان فــردی و 

مهارت هــای ارتباطــی می انجامــد و اضطــراب اجتماعــی را کاهــش 

ــت )22(.  ــو اس ــر همس ــش حاض ــج پژوه ــا نتای ــه ب ــد ک می ده
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در توجیــه ایــن یافته هــا می تــوان گفــت کــه آمــوزش شــیوه های 

ابرازمنــدی، کمبــود مهارت هــای اجتماعــی دانش آموزانــی را 

ــط کاس درس  ــا محی ــازش ب ــمار در س ــكات بی ش ــا مش ــه ب ک

ــی در  ــن، افزایــش توانای ــر ای ــزون ب ــد. اف ــع می نمای ــد، رف همراهن

تصمیم گیــری، ارتقــای توانایــی در حــل مســأله، افزایــش توانایــی 

تفكــر خاقانــه و نقادانــه و افزایــش برقــراری ارتبــاط مؤثــر و 

ســازنده در روابــط میان فــردی از پیامدهــای مطلــوب ابرازآمــوزی 

هســتند )35(. بــه عــاوه، در آمــوزش مهارت هــای ابرازمنــدی، 

ــات،  ــان احساس ــراز و بی ــرای اب ــی ب ــب اجتماع ــای مناس رفتاره

نگرش هــا و آرزوهــا، نقطه نظــرات و عایــق بــه کــودکان آموختــه 

می شــوند تــا آن هــا بتواننــد بــه راحتــی و بــدون تــرس و نگرانــی، 

ــد )36(. ــراز کنن باورهــا، احساســات و عواطــف خــود را اب

آمــوزش مهارت هــای ابرازمنــدی موجــب ایجــاد روابــط 

اجتماعــی در محیــط جدیــد و گســترش شــبكه حمایت هــای 

ــاح  ــق اص ــود و از طری ــودکان می ش ــن ک ــی بی ــی و اجتماع عاطف

ــاد  ــت ایج ــازی جه ــودکان، ایمن س ــكار ک ــد و اف ــازی عقای و بازس

آرامــش روانــی را در آن هــا بــه همــراه دارد )37(. همچنیــن 

ابرازمنــدی بــه کــودکان احســاس خودکارآمــدی و کنتــرل درونــی 

ــا دیگــران،  ــل ب ــط متقاب می بخشــد و ایــن احساســات نیــز در رواب

ــا  ــه آن ه ــد )38( و ب ــت می کنن ــودک را تقوی ــود ک ــه خ ــاد ب اعتم

ــی در  ــران، مهارت های ــه دیگ ــیب ب ــدون آس ــا ب ــد ت ــک می کن کم

ــه می تواننــد  ــد ک ــاور کنن ــد و ب ــراز حقوقشــان کســب کنن ــه اب زمین

ــود  ــی خ ــات درون ــد احساس ــند و می توانن ــود برس ــداف خ ــه اه ب

ــد.  ــراز کنن ــرام، اب ــت و احت ــت دادن محب ــرس از دس ــدون ت را ب

شــاید بیشــترین کاربــرد ایــن روش بــرای مراجعانــی اســت کــه در 

ارتبــاط و روابــط اجتماعــی خویــش احســاس عــدم کفایت شــخصی 

ــان  ــود، بی ــوق خ ــاع از حق ــه دف ــادر ب ــرادی ق ــن اف ــد. چنی می کنن

افــكار و احساســات، ابــراز شــخصیت، صحبت کــردن در جمــع، رد 

کــردن منطقــی دیگــران و بــه طــور کلــی قــادر بــه برقــراری ارتبــاط 

ــتند )39(. ــت نیس مثب

ــرد،  ــورت نگی ــتی ص ــر به درس ــدن اگ ــی ش ــد اجتماع فرآین

ــان  ــت زب ــار لكن ــراد دچ ــر اف ــترده ای گریبان گی ــكل های گس مش

ــوند و در  ــرد می ش ــود ط ــتان خ ــه دوس ــا از ناحی ــود. آن ه می ش

بازی هــای آن هــا مشــارکت داده نمی شــوند و همیــن عامــل جلــوی 

رشــد اجتماعی شــان را می گیــرد )10(. ازآن جــا کــه کــودکان دچــار 

ــتند و  ــیب دیده ای هس ــردی آس ــاط بین ف ــان دارای ارتب ــت زب لكن

به علــت اضطــراب بــالا و تــرس از اینكــه بــه خاطــر لكنــت مــورد 

تمســخر و آزار و اذیــت همتایــان قــرار گیرنــد، از تعامــل بــا آن هــا 

ــدی  ــای ابرازمن ــوزش مهارت ه ــن  رو آم ــد، از ای ــاب می کنن اجتن

بــرای کمــک بــه ایــن کــودکان درجهــت ارتبــاط بین فــردی بــدون 

ــتیابی  ــرای دس ــود. ب ــع ش ــر واق ــد مؤث ــی می توان ــرس و کمروی ت

ــه  ــكل دادن ب ــرای ش ــم ب ــای منظ ــاذ برنامه ه ــم، اتخ ــن مه ــه ای ب

ــاد  ــان و ایج ــت زب ــار لكن ــودکان دچ ــدی ک ــای ابرازمن مهارت ه

فرصت هــای تعاملــی و اجتماعــی مناســب بــرای حضــور فعــال ایــن 

ــا دیگــران، امــری مهــم  کــودکان در اجتمــاع و برقــراری ارتبــاط ب

ــد. ــق می باش ــزی دقی ــد برنامه ری ــه نیازمن ــت ک اس

ــود  ــن ب ــانگر ای ــر نش ــش حاض ــای پژوه ــی یافته ه ــور کل به ط

کــه بــه علــت اینكــه کــودکان دچــار لكنــت زبــان تــرس و اضطــراب 

اجتماعــی خاصــی را در تعامــات اجتماعــی تجربــه می کننــد، 

افزایــش مهارت هــای ابرازمنــدی آن هــا می توانــد بــه عنــوان 

یكــی از محورهــای مداخلــه و توان بخشــی آن هــا اســتفاده گــردد. 

ــه  ــت ک ــوده اس ــوردار ب ــی برخ ــر از محدودیت های ــش حاض پژوه

ــن آن هــا شــمار محــدود آزمودنی هــا به علــت مشــكات  مهم تری

ــش  ــب کاه ــد موج ــه می توان ــت ک ــاب آنهاس ــایی و انتخ در شناس

یافته هــا شــود و نمونه هــای پژوهــش را  تــوان تعمیم پذیــری 

فقــط دانش آمــوزان پایــه چهــارم و پنجــم مقطــع ابتدایــی تشــكیل 

داده انــد کــه در صــورت تغییــر نمونــه پژوهــش، امكان تغییــر نتایج 

ــودکان  ــش را ک ــن پژوه ــای ای ــام نمونه ه ــاوه تم ــود دارد. به ع وج

پســر دارای لكنــت زبــان تشــكیل می دادند و ممكن اســت اســتفاده 

از کــودکان دختــر نتایــج کامــا متفاوتــی را دربــر داشــته باشــد. لــذا 

ــه بزرگتــر  پیشــنهاد می شــود ایــن طــرح پژوهشــی در حجــم نمون

و دامنــه ســنی مختلــف و در هــر دو جنــس انجــام گیــرد تــا نتایــج 

ــتفاده از  ــود. اس ــم داده ش ــه تعمی ــه جامع ــتری ب ــال بیش ــا احتم ب

جلســه های تقویتــی بــه فاصلــه یــک مــاه بــه یــک مــاه پــس از پایان 

ــاط  ــت در ارتب ــودکان دارای لكن ــه ک ــد ب ــم می توان ــان ه دوره درم

ــر  ــان کمــک کنــد. همچنیــن یافته هــا ب ــا همتای ــر ب بین فــردی مؤث

حضــور مشــاور در مــدارس و نظام هــای آموزشــی تأکیــد می نمایــد 

تــا بتــوان در اســرع وقــت جهــت حمایــت از کــودکان دارای لكنــت 

همــت گمــارد. از ســوی دیگــر بــا توجه بــه فقدان شــواهد پژوهشــی 

کافــی در ایــن مــورد، ایــن مطالعــه می توانــد بــه عنــوان راهگشــایی 

بــرای تحقیقــات بعــدی و تــا حــدودی در تدبیــر افــراد دارای لكنت 
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ــاً  ــران، مخصوص ــا دیگ ــردی ب ــط بین ف ــراری رواب ــت برق در جه

همتایــان مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.
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