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=+�3��� s��E  "��)� � � S���� ���C
� 1,� ���W�� � 1,� �I�+ o��D)� d,�J =�� .  

 �"
��  � ������ �����)1391:203 ( �� ���E,R � A"����%�� B ��	 ����� ����	 �� �M,M*� ��

 
��4 
���� � "�� �,) A��� ��,� ����+ ���  GO�� $���+ %� ����\ 1�2,W���� � =��
Z 
� "��

 � B,P)� � �P�# z��� $���  1������ ��,  %� �� 1���� �� ���,3��'� 
MN�  G� �� �M�) 1, k�  B ��	

�  �	�
��� 
�� �� ?F4 f	�� !���"�� =��,� � ��� @��� 
O��{C� ���  ���,��� ��� z���� 
�

�j�  ���,3��'� A��"*  G� �� ��"��R 
���� =
� 
� �2�=�� .  

 �D��4)1393 :26 (
��4 ����	 �� �M,M*� �� A�W�� ��"�� %�� ?3�  ��W-� %� !����+ ���  ���

�  ��,� !S���  � GO�� 
��4 
���� �� 
� "�� >)� ���"Z�� !��  � ��E,� ���%�� �� 
��4 ���� ����

��2� A��I���� =��-�� � V���C � %� �� �  ��� ����  ���  ��%�� 
� =D)� �P�# ����� ��� % A�%�� � "���

�  ��� ����I�� V��+ 
� 
� ��� "���4 ��-�Z %� ��
� ��,)� "��� .>)� ���"Z�� !�W�� ��� %�  � ����

�  ���#�� ���� %� ���_�� � "�"� qN� 
� SD��  ���M,M*� U���  "��� . ������,  ����C
� �

)1394:2 (
��4 ���CF
	 ����� ����� �� 
��4 B,F*� H�� 
� ����+ ��� �  ��,� !��  ���� 
� "���


��U� ���� >)� ���"Z�� "��� !",-�� ���U3� � ^�4 =��+ G� �� ",-�� ���  ���� �� =��+ �# ����

"��,\ ���� T� . 

�  U,� ��E� %� |��4 �� 
�3�\ V��+ V��-�N  %� ������
� A���� ��% A"�U\�� ������  
� . � �� ��R

 ��)D,�)Padmore and Gibson, 1998: 625 (
��4 =4��� ����	 �� �M,M*� ��  ��,� ����+ ���

�  >)� ���"Z�� ���,3��'� V����  
� "�� �  B,P)� �� �D�� ��,  =,3�I� � n�J� !���� "�� . 1��

�  >��  � � =���� ��� ��� � 
��4 ���[R>)� ��� "��� ���U3� ���� .��,���  )Morosini, 2004: 

305( 
��4 ����	 �� �M,M*� �� �  ��,� !��CF
	 � ���� @�m�� � ����+ ��� 
��4 
� "��  ��

��C  A�\��� ���� ���[� ��� ��#�� � ���2� !GO�� ���=�� . �����%�� � V�",-�� 
� ���# ������

>)� ���"Z�� !",-�� B ��	  �����  ���� �� GO��  � a���
� ��%�� V��,,'� �� ���E,� =	�� �� �� �%��


CD� =,-��3 ���4�� >)� ���"Z�� ��,  �� "��� =��M� ���� . ���)� � �C,O��)Kuchiki and 

Tsuji, 2005: 107 (
��4 ����� ��  
� !�P�# 1,� ���C
� � =���� B,F*� � 
�U�� !�,�# �� ����+ ���

",�� 
�,�� 1�� A�P� 
� 
��4 %� ��,\ TP  %� �C� ����	 
� ����+ ���?3�  � 1���  �����C��� 1���
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MN�  � ����+ 
���� =�� A"� 
�4��� �� .-}�������C
� � � )Novelli et al., 2006:1141 ( ��

 �E��XR ����	 ��"
CD�
��4 !����#�� � ��� �W���\ ���" � ��E� "�����C
� !
�� �,1  V� �M 

* F� �
Z ��= � %����� � ���XR � H%� # !>)�GO�� ������� �G F� B �	,"� =��.  ��)C�

)Jackson, 2006: 696 (
MN�  ��W���\ 
���� ����� �� �  ��,� !1,O �� ��  ��W-� ���R �� 
� "��


��4 >)� !��W���\ ��  � yi4 S,*  � "��� _�� �� ��4 ������ ���� "��)���� GO�� �������

R>)� ���� �� ����� "�%�� T���3 ���� .
� 
�2E  �F� ��/  U��
� !��W���\ 
��4 �F+� ���

�-�O � �W���\ ���� B
C  V� "4 
���� �� ���C
� !���,3��'� =+�3 � �� =�� s��E  ��� . � U�U	

 T,������)Aziz and Norhashim, 2008: 349 (=��,� ����	 �� �M,M*� �� !
��4 e��� �� ���[\ 

�  ��,� ��"��R =���� � ��CF
	 ����%�� 
��4 
� "���   � GO�� $���+ ���� �M3�  ��W-� ����+

����� 
� =�� S���  �  .�/�� �� S���  � GO�� $���+ ��� .�N��� � "��  �� �� ���� � ���[R

�  =��M� S���  � GO�� $���+ "�� .  

 ����C
� � 1�,\)Gagne et al., 2010:82 (M,M*� �� !�# "�� B ��	 � 
��4 ����%�� ����	 �� �

"��3���� =��
Z 
� n�/ %� �"� ��� 
��4 �� ����  $���  ���� 1,� %� � ����+ A�%����% ���  ���


�, % ���� T���3 1,�`
� � ����+ 
��4 V� "M  � �� �  !
MN�  ���� �%��  TP� ���� _�� �� "����

&�'��� 
���� �� S���  � GO�� $���+  ������� 
���� ��,jk�"��� ��[\ . ��,-��)Herliana, 2015: 

152 (
MN�  ���#�� 
��4 ������ ��J�  �� �E��XR ��
�� �� ���� �����[\ S���  � GO�� ���

��� ��E� >)� ������� !
� �W�)� �P�# ���#�� ������� ��U,  
� ������� "�� =,Dt� �� GO�� �������

���� .���#�� �������XR 
��R �� 
�
MN�  ���#�� @�]� (�O��O �� 
������3 ��� !"��)� ������ ���,jk� 

A�P� ��DP� �� �������� ������ =�U  ����� � ���� .  

���XR ���  ���  
�3�\ V��+ ���
��4 
� ",�� 
�,�� 1�� 
� ����  
���� �� ����+ ���

>)� � ��,�  ��������� �%���E� ���������� .�  U,� �������� 1�� �����k=�� �IF�2  B ��	 %� �j .

�  ��]���  �������� 1�� ?M*� ��� B ��	 ���R ���,jk� 
���� ���� �� ��,�  ���������� !��[\

>)� "��� 
���� 
MN�  � �%���E� �2� !�%���E� ������� .�  !1�������
P�� 
� ��W-� ���� ��% ��

�� ��]� (�O��O ����	 
� �� ��
� 
���� ?,M*� 1)BC�1.(  
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233 ���� ��� 
������� ����� � ��� ������ �����
� ����	 
��� ) � �! 24(  

�q�  

 

  
  
�*� +"�)1 (-!�.	 �'(� /�#
�#  

  

3 ( -!�.	 1�
  

 ���#��\ ~�*- %� � ���",  !&���� � V��]� 
��� ~�*- %� � ������� !."� ~�*- %� ?,M*� 1��

A��� =�� �I,+�� V�M,M*� ��� %� �� .,R ��D��� %� ?,M*� 1�� @���� ��=�� A"� 
�3�\ A�P� �E��
 . ��

A��� ���#��\ ��U�� �J�Z ?,M*� A%�"�� � ��  � ��]� (�O��O 
� 
��� �� 
� ��� 
 ��E��R !���,'�  ��,\

"���\ 1��"� ?,M*� .�"�� .���XR ���  �� 
 ��E��R �� ���pZ ��W�I\ U,� � 
�3�\ V��+ ���


��4 �i �	 %� ����\@�]� V��+ 
� �� � 
�3��
	�
�  |��2���
��\ ��
��4 ������ �� SD��  ��� -

>)� 
���� �� �%���E� ����+ ���
��� � ������� ?/��  �� ���� (�O��O >-�� �� �P�# �"��

"� 1��"� ?,M*� ��]� . � ���WE��� ����2�  %� �F��R ��� %� 
 ��E��R �����*  � ���+ �����

s�P� ��������� �"�%�  ����� ����+ ��� ���  ��",�k� =3�\ ����. 
 ��E��R �����R %� ���,
/� ����

=
)� ���� ��D���� ��I-# >��J 
D��*  
� "� @�"�� 
 ��E��R dF�2  ��� . 1,� >��J 1�� ��"M 

78/0  ��80/0 � 
 =�� 
 ��E��R &�D� B��� �����R 1,D  
� " # =��) &�"�1 .(  

  

  
�*� 2��3)1 (�)��'� ��456 ���
6 7�����89 ��'9  �� �)��.� : ������'; <=�8� ��� 

���,'�  
��\ ��"��  �� ��D���� ��I-# >��J 

=,-��3 =,
�� ��U,  
��4 ��� 30 78/0 

=,-��3 @���� �� 
��4 ���� ?3�  ��U,  �� 30 79/0 

 B ��	 ���� �j�  ��U, �,jk�
��4 =,M3�  �� ��[\ 27 80/0 

 B ��	 ���� T���3 ��U, �,jk�[\
��4 =,M3�  �� �� 27 79/0 


��4 B,CE� " �,R 21 80/0 

  

 ��������� � ����"  B �� ?,M*� ��� # 
� ��675 >)� "Z�� �����P� �� ����  !B��� !B # ���

��� ���"�%�  ����� �� e�-�O � �P��� !��D���=�� A . T�Z !��\��  � �)��� &�"� e��� ��


��
�250 "� 1,,�� �I�=�� A .
��
� 
MD/ H�� 
� ��,\ "� @���� 
FZ�  �� �� � ��=�� A . 
FZ�  ��

������� �	
��
 
 �	��  ���

 ���
��
 ����� 

 

��� �������- ���� ����  	! 	"�� ��#�$%  ����� ���

���
��
 :'(
 )��� 
 �*+�#���
� ,-��� �� ��

  

 

 ��	.���  ���/���0

����  ����� ���

 ���
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��
� &�� 
���� 
��4��PO !��,\  z�R �� &��3 
�3�� r"���\ (�2��� ���"�%�  ����� �����P� 
FZ�  ��


��
� @�� >)� ���"Z�� %� ���
� !��,\  �P�# ����"  � ��������� %� � (�2��� 
��4 �� �� &��3 ����

"� �J�M�  "�%�� V���D  
 ��E��R B,
C� 
� ��) &�"�2.(  

  

  
�*� 2��3)2 (�
��6 ����3 ����';  

 
��4 @��  
��4 �� �M�)  ���"Z�� ��"��  
��
� ��"��  

&U� B # �_#  80  29  
��D��� �%���E� V����  90  34  

B\ e�-�O � �P��� A�,\�  165  62  
B��� ���O V�	���   340  125  

  

  ���,3��'� A��"* �����P� B �� ?,M*� 1�� �� 
�-�N  ���  � e�-�O !��D��� !B��� !B # ���

��� ���"�%�  ����� �� �P���=�� A.  %� �R !
 ��E��R ?��/ %� A"� ���#��\ V�	i/� ?,M*� 1�� ��

@�� G
� �� !���[\"� � ���pZ V��+ 
� B,
C�  ��U3�SPSS "� B,F*� .H�� %� �I,+�� �� # ���

)� !1,W��, "+�� � ������3 !��,�  .��*� ( "� A��I��� A��� B,F*� ���� �F �	 B,F*� "���  �/�D���� �

�  
�4���R �# q��E� 
� 
 ��� �� 
���� . G� �P�� 
� �N���� �� �F �	 B,F*� H�� �J��� ��,�

A"��E  B����,m �,'� (Yi)   B �	 �� �(F2 , F1)   ��% V��+ 
� !"��� 
���� ����=��:  

                                                       )1(                                                    

 
 

                

  

�F �	 ��� ���,'�  �N4 $��� B,CE� �� 
�3� ��� 
� ����� ���R 
� !�F �	 B,F*� H�� ��1 � \"��� .

B �	 ������ A"��E  B��� ����,'�  !H�� 1�� �� 1,�`
� ��(F1 , F2) �  ���[\���"���\ . 
��\ ��
�

 
N��� %� 
�)1 (�  A"��E s����� !�F �	 B,F*� H�� �� !��� ���[R(A)  %� �E2� �,'�  G�

������� #�  ��,� s��E  B ��	 
F,�� 
� 
� =�� � ���) !����i�1395 :283( . ������� 1,�`
�

 1,� (B) �
� 
D��*  s��E  B ��	 
F,�� 
� 
� =�� �,'�  ������� %� �E2���� . 
� ����+ ��n 

�,m �,'�  � A"��E  B���m �  �� �F �	 B,F*� H�� !"��� 
���� ���� �����3 ��,� ��% V��+ 
� ����

��
�:  
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235 ���� ��� 
������� ����� � ��� ������ �����
� ����	 
��� ) � �! 24(  

�q�  

 

                                         )2(  

 

 !"��� q,J�� A"��E  B��� �,m B ��	 ��� �� A"� A"��E  ����,'�  �j� B �� ��/ 
� B ��	 �\�

�  A�W�# =��� ����)��D�� !����C
� � A��%1394 r58 (  

 

                                                                                    )3(                

 � �3�E��� V��+ �� 
� �F �	 B,F*� !?M*  e���� �� V�	i/� � .�"�� 
� 
�)�",�k� @���� �

�  B,F*� %� ��D� e���� �� ����,'�  ���� BD� %� ����4�� 
C��� 
� 
��� �� ?,M*� 1�� �� 
� ���

=�� A"� A��I��� �3�E��� �F �	 .��� # %� �C ���� TP  �����  u,2E�A��� ���� >���  B,F*� ����

�F �	 A%�"�� �� %#�),� ��,\-�, -1,C-�1 )KMO( =�� ��"M  
�  1,� A���
� �#0  �1 =�� ����� �� .

 ����+ ����"M  
� KMO  %� ��
�5/0 "���! A��� ��"M  �\� � ��� "���2� >���  �F �	 B,F*� ���� �� 

�# 1,� 5/0  ��69/0 "���! �  c�,�Z� �� ���� =4���R �F �	 B,F*� 
� ��E,� �� � � ! �# ��"M  
� ����+

%� ��E,� 7/0 "��� !�W�)D
� �A��� 1,� �� ����  �� � �"����4 >���  �F �	 B,F*� ����  ���

) !����i�1395 :286 .( 1,�`
� �� �� 
��
� =��I� ����� =P� �# %� 
� =�� ��� %# =F���� �� %#

�� 
� �3�E��� �F �	 B,F*���� �  � =�� A"� A��I��� ����� 1�� �� ?,M*� 1�� �� 
�.  

  

4 (��?��-!�.	 ���  


�3��  
�-�N  ���  ����W2��R ��� 1,W��,  
� ��� �# �W��,� ?,M*� ���74/41  ��E,� r=�� &��

 ���� �P�#4/40  ��� A��\ �� "+��33  ��43 ���� ���� &��
�"� . ����W2��R ��E,�)96 "+�� ( � �� 

4 ��� �% �P�# "+��A�"�.  ����W2��R ��E,�)4/88 "+�� ( � B�k� 6/11 ��� ���  "+��A�"� . �]� %�

 !=��C� B* 48  � ����� �� "+��52 ���� =��C� �P� �� "+��
�"� . ����W2��R 1,� %�4/62  "+��

 � 
��4 ���M��� B*  ��6/37 ��C� 
��4 ���M��� B*  %� �,m 
� ���� �� U,� "+��"���� = . �]� %�

 ������3 ��E,� Vi,�*� ��U, )2/23 "+�� ( ���
���� �F,�*� s�"  ����� ����W2��R 
� c��� 

���A"�� . ���� ����W2��R ��E,� ������ �� =��p	 
M��� �]� %�2/47 ���� "+��  1,� =��p	 
M���

1 ��5 A��� &��  �36 ���� ��,� U,� "+��
� 1,� 
� "�6  ��10  &�� �� ������ �� =��p	 
M���"���� .

 ���� ����W2��R �t��6/81 ��� ��,� "+��A���# ��� �� ���# �F,�*� s�"  
� "D��� �P � ���"� c�4/18 

A��
� ��,� "+�� �  @���� �� ��4 �F,�*� s�"  �� SD��  ��� 
� "��� . �� ����W2��R =��� 1,W��, 

A��� ��� A��� �� 
� G��U� ��%� # ��� .u�2� &�
�  �\X�� "��  
�3�� 1�� 
��4 �� ����\ =),� ��.  
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 ����W2��R ��E,�)2/63 "+�� (A��� ��,�  %� ��
� 
� "��5  
��4 �� �P�# "Z�� ���M��� V"  %� &��

�  ��[\ . ����  �� 
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)1391 :115( ����C
� � ������ r)1392:1(>�� r ����� � ��R  �3)1392 :54 ( U,� �)Bell and Albu, 

1999: 1715;  Gancarczyk, 2015:1932 ; Herliana, 2015:151 ; Porter, 2000:15  (����� ���)
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 V" "�F� H�W� z���� � V_��*  =,I,� �IZ � �M��� ���� Hi� !�����3 ([� � ���#�� ���� �
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����  ����=�� �  ��P�E,R  �������%�� � ������%�� !�����3 ([� 
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- G,�  !%�"���,� " �Z � �I�� !A��%)1388( !�	�^ _,�C A���8 ����� � ����8 -��A��
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