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‌،تحػ٘لات،‌کسة‌سَز،‌ارازُ‌ٍ‌پطتکار‌،ًتاٗجّوچٌ٘ي‌هطاتق‌زارًس.‌ٍرٍز‌تِ‌کارآفزٌٖٗ‌گزاٗص‌
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‌هقسهِ

 ضٚ ضٚثٝخس٤س٢  ٞب٢ چبِفوكٛضٞب٢ خٟبٖ ؾْٛ ضا ثب  ٤ٚػٜ ثٝ وكٛضٞب، اذ٥ط ٞب٢ ؾبَتحٛلات ؾط٤غ ػّٓ ٚ فٙبٚض٢ زض 

 .(70: 1392، ز٤ٍطاٖثبثب٣٤ ٚ ) اؾتذلالب٘ٝ  ٞب٢ ضٚـض٤ٚىطزٞب ٚ  ٥ط٢وبضٌ ٥٘بظٔٙس ثٝ ٞب آٖاؾت وٝ ٌصض اظ  وطزٜ

 ٞب٢ ض٤ؿهزض٘ظطٌطفتٗ  ٚ ٥٘بظ ٔٛضزظٔبٖ ٚ تلاـ  زازٖاذتهبل ثب ثباضظـ٤ٙس ذّك چ٥عٞب٢ خس٤س ٚ افط ،وبضآفط٣ٙ٤

٘مف وبضآفط٣ٙ٤ ٚ ٚخٛز (. 2008، 1)٥ٔتب اؾتضيب٤ت فطز٢ ٚ اؾتملاَ  ،پ٣ِٛ ٞب٢ پبزاـٕٞطاٜ ثب  ،ضٚا٣٘ ٚ اختٕبػ٣ ،ٔب٣ِ

 س.ا٘ وطزٜالتهبززا٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ضا ٔٛتٛض ضقس التهبز٢ تؼج٥ط  ،ٚ قب٤س ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِاؾت  وٙٙسٜ تؼ٥٥ٗثؿ٥بض افطاز وبضآفط٤ٗ 

ثٝ تٛؾؼٝ  ،اقتغبَ ٚ تغ٥٥ط زض ٔح٥ٍ ظ٘س٣ٌ ٞب٢ فطنت، ا٤دبز ٞب آٖٔٙبؾت اظ  ثطزاض٢ ثٟطٜٚ  ٞب فطنتوكف ثب وبضآفط٣ٙ٤ 

ٔؿبئ٣ّ اؾت وٝ تٛخٝ ثؿ٥بض٢ اظ ُّٔ ٚ ٔدبٔغ  تط٤ٗ ٟٔٓظٔط٠ أطٚظٜ وبضآفط٣ٙ٤ زض (. 1387، آثبز٢ ف٥ى) وٙس٣ٔوٕه 

 ٚوبضٞب٢ وؿتٔؼبنط ا٤دبز پس٤س٠ تكى٥لات ثٛضٚوطات٥ه زِٚت٣ ٚ  اظحس ث٥فقسٖ  ثعضي. ػ٣ّٕ ضا ثٝ ذٛز خّت وطزٜ اؾت

: 1392، ز٤ٍطاٖآضاؾت٣ ٚ ) اؾتٔٛيٛع وبضآفط٣ٙ٤ قسٜ  ا٥ٕٞتؾجت زلا٣ّ٤ اؾت وٝ  تط٤ٗ ٟٔٓاظ  ،وٛچه ٚ وبضآفط٤ٗ

وٝ ا٤ٗ  زٞٙس ٤٣ٔه ا٘تربة ا٘دبْ  ػٙٛاٖ ثٝثّىٝ آٖ ضا  ،قٛ٘س ٣ٕ٘تهبزف٣ ٚاضز فؼب٥ِت وبضآفط٣ٙ٤  نٛضت ثٝ ٞب ا٘ؿبٖ (.72

 .(125: 2007، 2)وطٌٚطٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ ا٥ٕٞت ظ٤بز٢ زاضز  . ا٤ٗ ٔؿئّٝ زض فؼب٥ِتزپص٤طتأث٥ط ٣ٔػٛأُ ٔتفبٚت٣ ا٘تربة، اظ 

 ٞب٢ ظ٤طؾبذت ٞب،. اظ ز٤سٌبٜ آٖزا٘ٙس ٣ٔ ٔإثطوبضآفط٤ٙب٘ٝ  ٞب٢ فؼب٥ِتٔح٥ٍ فؼب٥ِت ضا زض ا٤دبز  ٘ظطاٖ نبحتثطذ٣ 

وٝ ثطا٢ وبضآفط٤ٙبٖ  وٙس ٣ٔتؿ٥ٟلات ٚ أىب٘بت ظ٘س٣ٌ، ذسٔبت، ػٛاضو ٚ ٔمطضات ضا فطاٞٓ ٔب٘ٙس ػٙبنط٢  ،وبضآفط٤ٙب٘ٝ

ٚ ٔؼتمس٘س وٝ  زا٘ٙس ٣ٔوبضآفط٣ٙ٤ ؾبظ ظ٥ٔٙٝقطا٤ٍ التهبز٢ ضا ٌط٣ٞٚ  .(96: 2008ا٤ٕب٣٘ ٚ ٞبق٣ٕ، ) اؾتثؿ٥بض ٟٔٓ 

ِٛضزو٥پب٥٘سظ ) زاضزٕٞطاٜ  ٚ تغ٥٥ط ٚ ٘ٛآٚض٢، ضقس ٚ ت٥ِٛس ذسٔبت ضا ثٝ اؾتالتهبز٢ تٛؾؼ١ ان٣ّ  ٔحطو١ وبضآفط٣ٙ٤ ٥٘ط٢ٚ

، ز٤ٍطاٖٚ  4)ٌٛضَوٙٙس ٣ٔ تأو٥س٣ ٥تفطز٢ ٚ قره ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌز٤ٍط ثط ٘مف  ٞب٢ پػٚٞف .(789: 2005 ،3ٚ ٔب٤ىُ

لطاض  ٔس٘ظطٔٛفم٥ت، زٚ ٌطٜٚ اظ ػٛأُ  ؾ٢ٛثٝ ٞب آٖزض تطث٥ت افطاز وبضآفط٤ٗ ٚ ٞسا٤ت  ،ز٤ٍطثٝ ػجبضت  (.649: 2010

فطاٞٓ فطز ٚ ز٤ٍط٢ ػٛا٣ّٔ وٝ ٔح٥ٍ ضا ثطا٢ فؼب٥ِت وبضآفط٤ٙب٘ٝ ١ ٚ ضفتبض وبضآفط٤ٙب٘ ٞب ٤ٚػ٣ٌ: ٤ى٣ ض٤ٚىطزٞب، ٥ٌط٘س ٣ٔ

وؿت ا٤ٗ  ٞب٢ ضاٜٚ وٙس ٣ٔوبضآفط٤ٙبٖ ضا ثطا٢ فطز ث٥بٖ  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ،قٙبذت٣ ضٚاٖز٤سٌبٜ  ،زض ػبُٔ اَٚ .سٙوٙ ٣ٔ

ػبُٔ زْٚ ز٤سٌبٜ . وبضآفط٤ٙب٘ٝ ثع٘س ٞب٢ فؼب٥ِتتب فطز زؾت ثٝ  زٞس ٣ٔضا ثٝ اٚ ٘كبٖ  ٞب ٤ٚػ٣ٌٚ  ٞب تٛإ٘ٙس٢

 ،ٞب تك٤ٛكٚ  ٞب حٕب٤تٚ ثب ا٘ٛاع تؿ٥ٟلات، وٙس ٣ٔظ٥ٓ اؾت وٝ ٔح٥ٍ ضا ٔتٙبؾت ثب فؼب٥ِت وبضآفط٤ٗ تٙ قٙبذت٣ خبٔؼٝ

ثٝ  ٞب ٍ٘طـضفتبضٞب ٚ  ،زض حم٥مت .(1388ضاظلٙس٢ ٚ زضا٣٘، ) ؾبظز ٣ٔخبٔؼٝ ضا ثطا٢ فؼب٥ِت افطاز ذلاق ٚ وبضآفط٤ٗ ٥ٟٔب 

ثٙب٢ اٍِٛٞب٢ ضفتبض٢  ،قره٥ت٣ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ،ثٝ ػجبضت٣ وطز.قره٥ت٣ ث٥بٖ  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌاظ َط٤ك  تٛاٖ ٣ٔ ضا وبضآفط٣ٙ٤

ٔتفبٚت  نٛضت ثٝثب٤س  ٤ٗوبضآفطافطاز وبضآفط٤ٗ ٚ غ٥ط ٞب٢ ٌطٜٚوٝ زض اؾت زض ظ٘س٣ٌ قره٣ افطاز زض ٚضٚز ثٝ وبضآفط٣ٙ٤ 

 ،ٔحطن ٣ اظ ػٙبنطوبضآفط٣ٙ٤، ٤ى ٞب٢ فؼب٥ِتزض ٚضٚز ٚ ٌطا٤ف ثٝ  .(134، 2016، 5وٛلاوٌٛلا ٚ ٌٛظ٤ىبضاة) قٛزثطضؾ٣ 

زض پػٚٞف حبيط وٝ زض قٟطؾتبٖ  ؛ ثٙبثطا٤ٗ،ٔح٣ُ٥ اؾت ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌز٤ٍط ػٙهط ٚ  ،قره٥ت٣ افطاز ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ

 ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌثٝ ثطضؾ٣ ا٥ٕٞت  ،ُٔٙمٝ ٞب٢ پتب٘ؿ٥ُثب تٛخٝ ثٝ  ،اؾت ٌطفتٝا٘دبْ ذساثٙسٜ، ثرف ٔطوع٢، زٞؿتبٖ حٛٔٝ 

ا٘س اظ: زؾتطؾ٣ ثٝ ٔطوع قٟطؾتبٖ، ٚخٛز ثطذ٣ ذسٔبت ٚ أىب٘بت ثطا٢ ٞب ػجبضتقٛز. ا٤ٗ پتب٘ؿ٥ُپطزاذتٝ ٣ٔقره٥ت٣ 

ضٚؾتب٥٤بٖ ثطضؾ٣ قس وٝ اثتسا ٞب٢ ٔح٣ُ٥ ٘ؿجتبً ُّٔٛة. ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙظٛض،  ٞب٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ، ٚ ٚخٛز ٔإِفٝ تٛؾؼ١ فؼب٥ِت

 ٞب، اظ ٥ٔبٖ زٚ ػبُٔز٤سٌبٜ آٖ ، اظثٝ ػجبضت٣ .زا٘ٙس ٣ٔزض ٚضٚز ثٝ وبضآفط٣ٙ٤ زذ٥ُ  تب چٝ حسقره٥ت٣ ذٛز ضا  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ

                                                                                                                                                                          
1. Metha 

2. Kruger 

3  . Lordkipanidze and Mikael 

4. Gurel 

5. Çolakoğlua and Gözükarab 



 ‌‌433...کارآفزٌٖٗ‌تِ‌رٍستاٗ٘اى‌گزاٗص‌زر‌ضرػ٘ت‌ّإ‌هؤلفِ‌سٌجص

 ٤ه زض ٚضٚز ثٝ ػطن١ وبضآفط٣ٙ٤ ٔإثطتط ثٛزٜ اؾت.، وسأْح٣ُ٥ ٞب٢ ٔإِفٝٚ  ،٢فطز ٞب٢ قب٤ؿت٣ٍتٛإ٘ٙس٢ زض٣٘ٚ ٚ 

 :قٛز ٣ٔظ٤ط ُٔطح ٞب٢ پطؾف اؾبؼ،ثطا٤ٗ

تفبٚت ٔؼٙبزاض٢ وبضآفط٣ٙ٤ اظ ز٤سٌبٜ ضٚؾتب٥٤بٖ  ٞب٢ فؼب٥ِتٌطا٤ف ثٝ ٣ زض ٥تقره ٞب٢ قبذم ا٥ٕٞت ٘ظط اظ آ٤ب .1

 ؟ٚخٛز زاضز

 ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبٌ ٚخٛز زاضز؟ ،قره٥تٔإِف١  ٞب٢ قبذم٥ٔبٖ آ٤ب زض  .2

 

‌هثاًٖ‌ًظزٕ

وبضآفط٤ٙب٘ٝ  ٞب٢ فطنتتك٤ٛك ٚ تم٤ٛت ثطا٢ ش٣ٙٞ ؾبظٔب٣٘  ٞب٢ ثطزاقت تج٥٥ٗ ز٘جبَ ثٝ ،وبضآفط٣ٙ٤ ثٝ ٔفْٟٛ ٌطا٤فزض 

زض  (.52: 2006، ز٤ٍطاٖٚ  1ٌط٤ف٥ؽ) قٛزٔحؿٛة ٣ٔوٝ چبضچٛة ٔٙبؾج٣ ثطا٢ ُٔبِؼبت ضفتبضٞب٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٞؿت٥ٓ 

اؾت وٝ ثٝ ٚضٚز ثٝ  ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ٞب٢ فؼب٥ِتٞب، تهٛضات ٚ فطا٤ٙسٔؼٙب٢ وبضآفط٣ٙ٤ ثٝ ثٝ ٔفْٟٛ ٌطا٤ف ،حم٥مت

وكف،  ٔؼٙب٢وبضآفط٣ٙ٤ ثٝ ،زض ا٤ٗ ٥ٔبٖ (.73: 2005، ٤ٚ2ه لا٘س ٚ ق٥فطز) قٛز ٣ٔٔٙدط  ٚوبض وؿت٤ٛ٘ٗ  ٞب٢ حٛظٜ

ٚ  4)ٔٛؾىب٘ٗ پب٤ساض اؾت ٞب٢ فطنتٚ قٙبؾب٣٤  (219: 2000 ،ز٤ٍطاٖٚ  3قبٖ) ٞب فطنتاظ  ثطزاض٢ ثٟطٜاضظ٤بث٣ ٚ 

ا٥ٍ٘عٜ ٚ ضقس  ،ا٤دبز ٥ٞدبٖؾجت وٝ  (373: 2003، 5ِٛوب٘ٗ) زا٘ؿتآٖ ضا ٔؼبزَ ٘ٛآٚض٢  تٛاٖ ٣ٔٚ  (165: 2007، ز٤ٍطاٖ

ػب٣ّٔ  ،وٝ وبضآفط٣ٙ٤ زٞس ٣ٔ٘كبٖ  ٢ پ٥ك٥ٗٞب پػٚٞف٘تب٤ح (. 480: 2007، ز٤ٍطاٖٚ  6پ٥ت ا٢ٚ) قٛز ٣ٔضقس التهبز٢ 

خبٔؼ١ ضا٣ٞ ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب ثحطاٖ ث٥ىبض٢ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ تمبيبٞب٢ ٔتٙٛع  ،ظا٣٤ اقتغبَزض افعا٤ف ت٥ِٛس ٚ  ٔإثطػب٣ّٔ 

٥ٍ٥ٞٙع ٚ ) اؾتضٚؾتب٣٤ ٚ وكبٚضظ٢ تجس٤ُ قسٜ تٛؾؼ١  ٞب٢ ثط٘بٟٔٝٔٓ  ٞب٢ خٙجٝثٝ ٤ى٣ اظ  ضٚ ا٤ٗضٚؾتب٣٤ اؾت ٚ اظ 

زض  وَٝٛض٢اؾت؛ ثٝ ضؾ٥ٕت قٙبذتٝ قسٜثٝضٚؾتب٣٤ زض ٕٞٝ خب٢ ز٥٘ب  ١تٛؾؼ ثطا٢وبضآفط٣ٙ٤  (.118: 2000 ،7ٔٛضٌبٖ

 ٞب٢ ٍ٘طا٣٘ثطا٢ ثؿ٥بض٢ اظ ضاٞىبضٞب٣٤ ٚ  ا٘س زازٜظ٤بز٢ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ا٘دبْ  ٞب٢ ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝ ٞب زِٚت ،حبَ حبيط

٤ى٣ اظ ضاٞجطزٞب٢ ان٣ّ حُ  ،التهبز٢ ١ٔٛتٛض تٛؾؼ١ ٔٙعِ ثٝ ا٘س. ٕٞچ٥ٙٗ زض٘ظط ٌطفتٝ ٔح٣ُ٥ ظ٤ؿتاختٕبػ٣ ٚ 

تفبٚت٣ ثب وبضآفط٣ٙ٤ زض قٟط ٘ساضز، خع  اؾبؾبً ،وبضآفط٣ٙ٤ ضٚؾتب٣٤ .(440: 2010، ز٤ٍطاٖٚ  8ٞبَ) اؾتٔكىلات ضٚؾتب٣٤ 

 زاض٘سضا  قٟط٢وبضآفط٤ٙبٖ  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌٕٞبٖ  ،وبضآفط٤ٙبٖ ضٚؾتب٣٤ ،زضٚالغ وطز.ضٚؾتب تهٛض  فًب٢ زضخع ا٤ٙىٝ ثب٤س آٖ ضا 

ضٚؾتب٣٤، ثب٤س  ٞب٢ ٔح٥ٍوٕجٛز أىب٘بت ٚ يؼف ٔس٤ط٤ت زض  ٚ ضٚؾتب٣٤ ٢ٞب فؼب٥ِت٤ؿه زض ضثٛزٖ  ز٥ُِ ثبلاثٝحت٣  ٚ

 (.114: 1393، ن٥سا٣٤ ٚ نبزل٣) ثبقٙسزاقتٝ  ث٥كتط٢ پص٤ط٢ هض٤ؿ

وبضآفط٣ٙ٤  ٚ قٛز ٣ٔضاٞىبض٢ ٔٙبؾت ٤بز  ػٙٛاٖ ثٝاظ وبضآفط٣ٙ٤ ضٚؾتب٣٤  ،ضٚؾتب٣٤تٛؾؼ١ خس٤س  ٞب٢ ٘ظط٤ٝأطٚظٜ زض 

ا٘س اظ: تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٚ . ٔطاحُ تٛؾؼ١ پب٤ساض زض ا٤ٗ ٔؿ٥ط ػجبضتضٚز ٣ٔقٕبض  ثٝپب٤ساض تٛؾؼ١ اثعاض٢ ٟٔٓ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ 

ؾبظ٢ زض ٔٙبَك ضٚؾتب٣٤، تغ٥٥ط ا٢ٍِٛ ظ٘س٣ٌ و٣٘ٛٙ، وبٞف قىبف قٟط ٚ ضٚؾتب، ٚ ا٤دبز ثطاثط٢ التهبز٢،  ظطف٥ت

 ٞب٢ فؼب٥ِت ا٘ساظ٢ ضاٜثب٤س تٛخٝ زاقت وٝ ثطا٢ (. 54: 1390، ز٤ٍطاٖٚ  ؾجىجبضفطخ٣ ) اختٕبػ٣، ٔح٣ُ٥ ٚ ٟ٘بز٢

وبضآفط٣ٙ٤ وطز ٚ  ض٤ع٢ ثط٘بٔٝثٟتط  تٛاٖ ٣ٔ ٞب آٖٚخٛز زاضز وٝ ثب قٙبؾب٣٤ ا٢  ٞب٢ ٘بقٙبذتٝ زض ضٚؾتبٞب ظطف٥توبضآفط٣ٙ٤ 

 (.32: ٥ٔ1380طظا ا٣ٙ٥ٔ، ) ٚخٛز آٚضز ثٝ
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‌اتؼاز‌ضرػ٘ت

تأث٥ط  اظ ػٛأُ زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ ا٢ ٔدٕٛػٝاظ وٝ  اؾتاحؿبؾبت، افىبض ٚ ضفتبضٞب٢ فطز  ا٢ اظٔدٕٛػٝقره٥ت 

، ػبزات، ٞب ذٛاؾتٝشات٣، احؿبؾبت،  ٚ ٤بز٥ٌط٢ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ٔؼ٢ٛٙ،  ٞب٢ لبث٥ّتش٣ٙٞ،  ٚ ػٛأُ ف٥ع٤ى٣ :ٔب٘ٙس پص٤طز، ٣ٔ

زض حم٥مت قره٥ت،  ٔٙظٛض ٔب اظ (.1187: 2015، 1ا٤طٍٖ٘ٛ ٚ اض٤ه ثٌٛب) زضن ٚ تٛخٝاظ خّٕٝ تفىط ٚ ٞط ٘ٛع ضفتبض ق٠ٛ٥ 

 َٛض ثٝقره٥ت افطاز  .ا٘س ٌطفتٝػٛأُ ٔح٣ُ٥ ٚ غ٘ت٥ى٣ قىُ  ثبوٝ  اؾت ضفتبضٞب٣٤ثبثت٣ اظ احؿبؾبت ٚ ٔدٕٛػ١ 

ا٤ٛا٘ؿ٤ٛچ ٚ ) وٙس ٣ٔس٤ٍط ٔتٕب٤ع ٤ىز ضا اظ افطاػبُٔ اؾت وٝ  چٙس٤ٗثّىٝ ٔحهَٛ  ،٥ٌطز ٣ٕ٘٘بٌٟب٣٘ ٤ب تهبزف٣ قىُ 

٤ه ٔٛخٛز پ٥چ٥سٜ  ػٙٛاٖ ثٕٝٞٛاضٜ اؾت وٝ ٔٛخت قسٜ زاضز ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ  ٞب٢ خٙجٝ(. ضفتبض ا٘ؿبٖ 52 :2002، 2ٔت٥ؿٖٛ

وبف٣ زضٔٛضز َج٥ؼت ٘با٤ٗ ٘بتٛا٣٘، ث٥كتط ٘بق٣ اظ قٙبذت . ثبقس غ٥طٕٔىٗحطوبتف ٔكىُ ٤ب  ث٣ٙ٥ پ٥فٚ  قٛز قٙبذتٝ

زا٘كٕٙساٖ (. 63 :2014ٚ ز٤ٍطاٖ،  3فطا٘ع٤ؿىب) ٞبؾت آٖفطز٢  ٞب٢ تفبٚت٤ه پ٥ك٢ٍٛ ٔؼتجط ٚ  ػٙٛاٖ ثٝقره٥ت افطاز 

ػب٣ّٔ پٙحثٝ ٔسَ  تٛاٖ ٣ٔ ٞب آٖخ١ّٕ اظ  ا٘س وٝ وطزٜاضائٝ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ  ٞب٢ ثٙس٢ تمؿ٥ٓاثؼبز قره٥ت٣ افطاز، ٘ظطات ٚ  زضثبض٠

  ػجبضتوٝ  اؾت قره٥ت اظ پٙح ثؼس ان٣ّ تكى٥ُ قسٜ ،ا٤ٗ ٔسَثطاؾبؼ  وطز.وط٢ ٚ وٛؾتب اقبضٜ  ٔهاظ قره٥ت 

ٚ  5؛ چ9٢ٛ: 2010ٚ ز٤ٍطاٖ،  4نلا) تدطثٝ پص٤طـض٘دٛض٢ ٚ  ضٚاٖ، قٙبؾ٣ ٚظ٥فٝ، پص٤ط٢ ؾبظـ، ٌطا٣٤ ثطٖٚاظ اؾت 

 قٛز. ٣ٔتٛي٥ح زازٜ ثٝ قطح ظ٤ط  ٞباظ آٖ ( وٝ ٞط٤ه2: 2010، ز٤ٍطاٖ

ٚ تٕب٤ُ زاض٘س وٝ خؿٛض،  ثط٘س ٣ِٔصت قّٛؽ  ٞب٢ خٕغ: افطاز ثطٍٚ٘طا اظ ثٛزٖ وٙبض ز٤ٍطاٖ ٚ حًٛض زض ٌطا٣٤ ثطٖٚ( اِف

ثٛزٖ قرم  خطئتثبٚ  ثٛزٖ فؼبَ ،ثٛزٖ اختٕبػ٣ثب ٌطا٤ف فطز ثٝ ا٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ  ،زض حم٥مت .فؼبَ ٚ پطحطف ثبقٙس

  (.43: 2014؛ غفبض٢ ٚ ز٤ٍطاٖ، 92: 2013، 6ٞبف٥ٙساض) قٛز ٣ٔث٥بٖ 

نبزق ٚ ٔكتبق ثطا٢ وٕه ثٝ ز٤ٍطاٖ  ،ؾبظٌبض، زِؿٛظ ،ا٤ٗ افطاز .اؾتاحتطاْ ثٝ ز٤ٍطاٖ  ٔؼٙب٢: ث٢ٝپص٤ط ؾبظـ (ة

 (. 1432: 2014غفبض٢ ٚ ز٤ٍطاٖ، ) ٔف٥س٘سٞؿتٙس ٚ اػتمبز زاض٘س وٝ ز٤ٍطاٖ ٥٘ع ثطا٢ ؾب٤ط افطاز 

 ،ثبٚخساٖ ،افطاز ٗا٤ ،ثٛزٖ فطز زلاِت زاضز ٚ زض حم٥متاػتٕبز لبثُثٝ  ،تٗ ٚخساٖزاقٚ  قٙبؾ٣ ٚظ٥فٝ: ٣قٙبؾ ٚظ٥فٝ( ج

 (. 61: 2013، 7آزٌ٘ٛب) ٞؿتٙسزل٥ك ٚ ُٕٔئٗ  ،ٔهٕٓ ،ثباضازٜٞسفٕٙس، 

ف ٔٙف٣  ا٤ٗ افطاز ثٝ تٕب٤ُ .ٞؿتٙس زاض ذ٤ٛكتٗاحؿبؾ٣ ثبثجبت، آضاْ، ٔلا٤ٓ ٚ  اظ ٘ظط: ٢ض٘دٛض ( ضٚاٖز تطؼ، ٔب٘ٙس ػٛاَ

 (. 64: 2014فطا٘ع٤ؿىب ٚ ز٤ٍطاٖ، ) زٞس ٣ٔضا قىُ  ٔإِفٝا٤ٗ  ،ٚ احؿبؼ ٌٙبٜ ٚ ٘فطت ػهجب٥٘ت غٓ، زؾتپبچ٣ٍ،

وٙٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ثطا٢ وٕه ثٝ ز٤ٍطاٖ  ٣ٔزضز٢  ز٤ٍطاٖ ٞٓ ثبٚ ٞؿتٙس  زٚؾت ٘ٛع ػٕٛٔبًتدطثٝ: ا٤ٗ افطاز  ـپص٤ط (ٜ

 (.2013آزٌ٘ٛب، )وٙٙس  ٣ٔ  وٕه ٞبثٝ آٖ ٚ ثبٚض زاض٘س وٝ ز٤ٍطاٖ ٥٘ع ا٘سٔكتبق
‌

‌اتؼاز‌ضرػ٘تٖ‌کارآفزٌٗاى

ٍٛٞب٢ زض  .زاض٘سا٥ٕٞت ثؿ٥بض زازٖ ضفتبض فطز٢  قىُنفبت وبضآفط٤ٙب٘ٝ زض  ثٝ قره٥ت، ا٥ٍ٘عـ ٚ تٕب٤ُ اظ  ،قٙبذت٣ ضٚاٖاِ

. ضفتبض ثبظتبث٣ اظ ٞؿتٙسضفتبض٢ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ،ان٣ّ وبضآفط٣ٙ٤ػٛأُ  .وٙٙساؾتفبزٜ ٣ٔ ثطا٢ تج٥٥ٗ وبضآفط٣ٙ٤ ،تأث٥طٌصاض٢

ػٕسٜ ثٝ قره٥ت فطز  َٛض ثٝ ،زض ضفتبض وبضآفط٤ٙب٘ٝ آ٥ٔع ٔٛفم٥تفطز٢ اؾت. تٛا٘ب٣٤ ٤ب تٕب٤ُ فطز ثطا٢ زض٥ٌطقسٖ  ٞب٢ وٙف

اظ ذهٛن٥بت قره٣ ٔكتطن ث٥ٗ اغّت  ا٢ ٔدٕٛػٝ ،قره٥ت٣ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ(. 2013، 8ض٥ٔى٥ٗ) زاضزثؿت٣ٍ 
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: 1384فطًٞٙ انُلاحبت وبضآفط٣ٙ٤، ) اؾتَّج٣ ٚ تحُٕ اثٟبْ  تٛف٥كقبُٔ ؾٝ ٤ٚػ٣ٌ و٥ّس٢ وٙتطَ زض٣٘ٚ،  ٚ ،وبضآفط٤ٙبٖ

ذهٛن٥بت وٙس. ا٤ٗ  ٣ٔٔتٕب٤ع ز٤ٍطاٖ وٝ ٢ٚ ضا اظ زاضز ذبن٣  ٞب٢ ا٥ٍ٘عٜقره٥ت٣ ٚ  ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ،وبضآفط٤ٗٞط  (.92

تح٣ّ٥ّ  ٞب٢ ٟٔبضتآ٘بٖ ٞٛـ ٚ  .ؾتٞب آٖشات٣ ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ تؼ٥ّٓ ٚ تطث٥ت  ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢٘بق٣ اظ ؾٛاثك ذب٘ٛاز٣ٌ،  ،ٔكتطن

ٚ ضٚ٘س  ٣ٔاظ ٞٙدبضٞب فطاتط  ،ٞطاؼ ٘ساض٘س ا٥َٕٙب٣٘ث٣ وبضآفط٤ٙبٖ اظ زاض٘س.لسضت ٔٛاخٟٝ ثب ض٤ؿه ٚ تحُٕ قىؿت ضا  ٚ ظ٤بز

، ٞب تبظٜضؾ٣ٕ ٚ غ٥طضؾ٣ٕ ثطا٢ آٔٛذتٗ  ٞب٢ ضٚـاؾتفبزٜ اظ  ٚ ثبلا ٘فؽ اػتٕبزثٝ . ٕٞچ٥ٙٗ، ٘ٛآٚض ٚ آفط٤ٙٙسٜ ٞؿتٙسقىٗ ؾٙت

 ٣ذٛث ثٝضا  ٞب قجىٝٔربِف ٚ ضٚـ ظ٘س٣ٌ زض  ٞب٢ ا٘س٤كٝآ٘بٖ ضاٜ تفبٞٓ ثب ز٤ٍطاٖ، پص٤طـ  .اؾتا٤ٗ افطاز  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌاظ 

(. زض 418: 2014ٚ ز٤ٍطاٖ، اثُح٣ ؛ ؾبزات 1736: 2013ٚ ز٤ٍطاٖ،  ثرف ٘دبت) ٘سزاضاضتجبَبت ل٢ٛ   ثب ز٤ٍطاٖٚ  زا٘ٙس ٣ٔ

 وبضا٣٤ .اؾتيطٚض٢ ظ٘س٣ٌ  ٞب٢ ٔٛلؼ٥تزض ثؿ٥بض٢ اظ  ،قره٥ت٣ افطاز ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌفطز٢ ٚ  ٞب٢ تفبٚتػهط و٣٘ٛٙ، قٙبذت 

 ٞب٢ ٔٛلؼ٥تو٣ّ ؾبظٌبض٢ ا٘ؿبٖ زض تٕب٣ٔ َٛض ثٝزضٔب٣٘ ٚ  ٞب٢ ضٚـ اثطثرك٣زض تحه٥ُ،  ٞب آٖافطاز زض قغُ، ٔٛفم٥ت 

 (.241: 2011ٚ ز٤ٍطاٖ،  1وط٤ًٙ) زاضزضاثُٝ  ٞب آٖقره٣  ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ظ٘س٣ٌ ثب

‌

‌ضرػ٘تٖ‌کارآفزٌٗاى‌ّإ‌ٍٗضگٖ

قره٥ت  ،ا٤ٗ ز٤سٌبٜ ثب تٛخٝ ثٝ (.1994، 2فب٘سض) ؾتٞب آٖتحت تأث٥ط قره٥ت  افطازضفتبض  ،قره٥ت ٞب٢ تئٛض١ٕٞ٢ زض 

 ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌٚ  ٞب تفبٚت ١وبضآفط٣ٙ٤ ضا اظ ظا٤ٚ تٛاٖ ٣ٔٚ اؾت ثط پ٥كجطز وبضآفط٣ٙ٤  تأث٥طٌصاض ٞب٢ ٔإِفٝقره٥ت ٤ى٣ اظ 

ُٔبِؼبت٣ پػٚٞكٍطاٖ ٔرتّف قره٥ت٣ وبضآفط٤ٙبٖ،  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ثبض٠زض قره٥ت٣ افطاز ثطضؾ٣ ٚ تح٥ُّ وطز.

 .(1خسَٚ ) قٛ٘س٣ٔ ثطضؾ٣زض پػٚٞف حبيط  ٞب ٤ٚػ٣ٌ ا٤ٗ ُبِؼبت، ثطذ٣ اظثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔا٘س.  زازٜا٘دبْ  قٙبذت٣ ضٚاٖ

 
‌ضرػ٘تٖ‌کارآفزٌٗاى‌ّإ‌ٍٗضگٖ‌.‌1جسٍل

تب حسٚز٢ ضا  خ٣٤ٛ ٔربَطٌٜطا  تٛف٥كافطاز  .ٔتفبٚت اؾتؾب٤ط احت٥بخبت ا٘ؿب٣٘ ثب  اؾت وٝثكط٢  ا٢ٜا٥ٍ٘ع ،٥٘بظ ثٝ تٛف٥ك طلثٖ:‌تَف٘ق
 ٞبزض آٖ وٝٞؿتٙس ٣ ٞب٤ٔٛلؼ٥ت ز٘جبَثٝٞب  . آٌٖصاضز ٣ٔاثط وبض  ١ثط ٘ت٥د ٞب٤كبٖ تٛا٘ب٣٤ٚ  ٞب وٛقفظ٤طا ٔؼتمس٘س  ؛زٞٙس ٣ٔتطخ٥ح 
 (.151: 1388، ز٤ٍطأٖؼ٥ٙبٖ ٚ )٘كبٖ زٞٙس ذ٤ٛف تفىط  ٠٘حٛاظ ٚالؼ٣  ٢ثبظذٛضز

تٛاٖ  ٣ٔ ،زضٚالغ .قٛز ٣ٔ تأو٥س٤ه ٥٘ط٢ٚ ثطا٥ٍ٘عا٘ٙسٜ  ػٙٛاٖ ثٝاؾت وٝ ثط آٖ  ٞب٣٤ ٤ٚػ٥٘٣ٌبظ ثٝ اؾتملاَ اظ  :طلثٖ‌استقلال
احٕس٢ ٚ زض٤ٚف، ) وطززازٖ ٚ ضئ٥ؽ ذٛز ثٛزٖ تٛن٥ف  ضا ثب ػجبضات٣ ٘ظ٥ط وٙتطَ ثط ؾط٘ٛقت، وبض٢ ضا ثطا٢ ذٛز ا٘دبْ َّج٣ اؾتملاَ

1387 :6.)‌
ثّىٝ  ،تٛا٘ب٣٤ ػٙٛاٖ ثٝآٖ ضا ٘ٝ  ٥٘ع ز٤ٍط ا٢ ػسٜ زا٘ٙس.٣ٔ خس٤س ا٢ پس٤سٜثرك٥سٖ ثٝ  ٞؿت٣آٖ ضا تٛا٘ب٣٤  ،افطاز٣ اظ ٌطٚٞ ذلاق٘ت:

: 1968، 3ازٚاضزظ) ا٘س وطزٜ، تؼط٤ف قٛ٘س ٣ٔٔحهٛلات خس٤س ٚ اضظقٕٙس ذّك  ٞب آٖٞب٣٤ وٝ اظ َط٤ك فطا٤ٙس٤ب  قٙبذت٣ ضٚاٖ ٢فطا٤ٙس ػٙٛاٖ ثٝ
: 1391و٥ب، ؾؼ٥س٢) ٚخٛز ث٥بٚضز ثٝثىط  ا٢ ا٤سٜاذتطاع ٤ب تٛا٘س  وٕه آٖ ٣ٔٝثفطز اؾت وٝ فطز٢  لبث٥ّت٣ ،ذلال٥تو٣ّ َٛض ثٝ(. 49: 1968

61.)‌
‌(.116: 1380 ضيب٥٤بٖ،) اؾت ٔؿئّٝ ٠زضثبضض ٔتؼسز بفىا آٚض٢ خٕغٔؼٙب٢ تٛاٖ ثٝ ٚذلال٥ت  ٞب٢ ٤ٚػ٤٣ٌى٣ اظ  سلاست‌فکزٕ:

تك٤ٛك  ٚوبض وؿت٘بقٙبذت١  ٞب٢ حٛظٜٚضٚز ثٝ  طا٢ضا ث ٞب آ٤ٖٚػ٣ٌ قره٥ت٣ زض وبضآفط٤ٙبٖ ٘مف ا٥ٍ٘عا٘ٙسٜ زاضز ٚ  ا٤ٗ طلثٖ:‌چالص
‌(.81: 1387احٕس٢، ) وٙس ٣ٔ

‌زٞس. ػجبضت اؾت اظ ا٤ٙىٝ فطز چٍٛ٘ٝ ٔٙجغ ٘تب٤ح ٔثجت ٤ب ٔٙف٣ ضا ثٝ ذٛز ٤ب ثٝ ز٤ٍطاٖ ٘ؿجت ٣ٔ کاًَى‌کٌتزل:
 ٞب٢ تلاـٚخٛز ا٢ٍِٛ ٘مف ؾجت تك٤ٛك  .٘ساثطٌصاضقسٖ وبضآفط٤ٗا٢ٍِٛ ٘مف، ثطا٢  ػٙٛاٖ ثٝذب٘ٛازٜ ٚ زٚؾتبٖ  الگَٕ‌ًقص:

‌(.108: 1381احٕس پٛضزاض٤ب٣٘، ) زاض٘سوبض٢ ٥٘ع حًٛض  ٞب٢ ٔح٥ٍ. ا٤ٗ اٍِٛٞب زض قٛز ٣ٔوبضآفط٤ٙب٘ٝ زض فطز 
‌ اضث٣ ٤ب اوتؿبث٣، فمط ٚ ٘با٣ٙٔ، ٞب٢  ٤ٚػ٣ٌخسا٣٤ ٤ب فٛت ٤ى٣ اظ ٚاِس٤ٗ،  .٘ساثطٌصاضفطز  ٠آ٤ٙسوٛزو٣ ثط  ٞب٢ تدطثٝضزاٗط‌کَزکٖ:

‌٘س.ٌصاض٣ٔ ط٥ثتأفطز آ٤ٙس٠ ٚ ثط  زٞٙس ٣ٔٞؿتٙس وٝ زض زٚضاٖ وٛزو٣ ضخ  ٞب٣٤ تدطثٝ
 

 .ٞؿتٙس ضاؾتب ٞٓثب پػٚٞف حبيط  ٞب ٔإِفٝوٝ زض ثؼ٣ً اظ پطزاظ٤ٓ  ٣ٔ ٞب پػٚٞفاظ  ٞب٣٤ ٕ٘ٛ٘ٝزض ازأٝ ثٝ ثطضؾ٣ 
                                                                                                                                                                          
1  . Kring 

2. Funder 

3. Edwards 
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ثٝ  «ٌٙجسوبٚٚؼخٛا٘بٖ ضٚؾتب٣٤ قٟطؾتبٖ وبضآفط٤ٙب١٘ قره٥ت٣  ٞب٢ ٟٔبضتثطضؾ٣ »( زض 1392) ز٤ٍطاٖٚ ٔرت 

ٚ  ٙسپطزاذتقٟطؾتبٖ  ا٤ٗ زض ٞب آٖوبضآفط٣ٙ٤  ٞب٢ ٟٔبضتضاٞىبضٞب٣٤ ثطا٢ ثٟجٛز  ١ٚ اضائ ٞب ٟٔبضتا٤ٗ ٚ ؾٙدف ُٔبِؼٝ 

تحُٕ  ٚ َّج٣ چبِف، پص٤ط٢ ض٤ؿهٚ ٥٘بظ ثٝ ٔٛفم٥ت، وبٖ٘ٛ وٙتطَ، اؾت ا٤ِٛٚت  تط٤ٗ ٟٔٓ ٌطا٣٤ ػ٤ُٕٚػ٣ٌ زض٤بفتٙس 

وبض  ا٘ساظ٢ ضاٜث٥ٗ افطاز ٔتٕب٤ُ ثٝ ٢ زاضبٔؼٙاذتلاف  ،ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح. ٥ٌط٘س٣ٔثؼس٢ لطاض  ٞب٢ ا٤ِٛٚتتطت٥ت زض  ثٝاثٟبْ، 

( زض 1392) ز٤ٍطاٖػؿىط اٚغ٣ّ ٚ  .زٞس ٘كبٖ ٣ٔٚ تحُٕ اثٟبْ  وٙتطَ، وبٖ٘ٛ پص٤ط٢ ض٤ؿه ٞب٢ ٟٔبضتزض وكبٚضظ٢ 

ثٝ ثطضؾ٣ قره٥ت  «تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٌط٢ ٥ٔب٘د٣قره٥ت وبضآفط٤ٙب٘ٝ ثط ػّٕىطز قغ٣ّ وبضوٙبٖ ثب  تأث٥ط» ُٔبِؼ١

ضا  93/0 ػسز تر٥ٕٗ يطا٤ت اؾتب٘ساضز ٔسَ ؾبذتبض٢، ٘تب٤ح ،زض ا٤ٗ پػٚٞفٙس. ػّٕىطز قغ٣ّ وبضوٙبٖ پطزاذتوبضآفط٤ٙب١٘ 

ضا ثطا٢ يط٤ت ٔؿ٥ط قره٥ت وبضآفط٣ٙ٤ ثب ػّٕىطز  88/0، ٚ ثطا٢ يط٤ت ٔؿ٥ط قره٥ت وبضآفط٣ٙ٤ ثب ػّٕىطز قغ٣ّ

  .زٞس ٣ٔتٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٘كبٖ  ٌط٢ ٥ٔب٘د٣ثب  ، أبقغ٣ّ

ٔٛضز٢: اؾتبٖ  ١ُٔبِؼ) ضٚؾتب٣٤ثط تم٤ٛت وبضآفط٣ٙ٤  قٙبذت٣ ضٚاٖ٘مف تٛإ٘ٙسؾبظ٢ » ُٔبِؼ١( زض 1392) ؾبضثبٖح٥سض٢ 

وٝ ث٥ٗ اثؼبز قب٤ؿت٣ٍ، اثطٌصاض٢،  ٚ زض٤بفت زض تم٤ٛت وبضآفط٣ٙ٤ پطزاذت قٙبذت٣ ضٚاٖثٝ ثطضؾ٣ ٘مف تٛإ٘ٙسؾبظ٢  «اضزث٥ُ(

 ،ذ٣ُچٙسٌب١٘ ٕٞچ٥ٙٗ زض آظٖٔٛ ضٌطؾ٥ٖٛ  .ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز ١ضاثُ ،ٔتغ٥ط تم٤ٛت وبضآفط٣ٙ٤ ، ٚذٛزتؼ٣ٙ٥٥ٚ  زاض٢ بٔؼٙ

  .وطز٘ستج٥٥ٗ زضنس تغ٥٥طات ٔتغ٥ط تم٤ٛت وبضآفط٣ٙ٤ ضا  92/0، ذٛزتؼ٣ٙ٥٥اثؼبز قب٤ؿت٣ٍ، اثطٌصاض٢ ٚ 

وبضآفط٤ٙب٘ٝ زض قره٥ت  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌاختٕبػ٣ ذب٘ٛازٜ ٚ  ٥ٔ١عاٖ ؾطٔب٤ ١ثطضؾ٣ ضاثُ»( زض 1392) ز٤ٍطاٖظاضع ٚ 

زض  1388آٔٛظـ وبضآفط٣ٙ٤ ؾبَ  ٔست وٛتبٜ ٞب٢ زٚضٜ ٌبٖوٙٙس قطوتزض قره٥ت  ضا وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ «افطاز

 :اؾت اظ ػجبضتپػٚٞف زض قره٥ت افطاز  ٘ظط ٔٛضزوبضآفط٤ٙب١٘ اثؼبز  .ثطضؾ٣ وطز٘س ٔٙبَك ٌٛ٘بٌٖٛ قٟط تٟطاٖ

. َّج٣ چبِفٚ  ضؤ٤بپطزاظ٢ ، تحُٕ اثٟبْ،ٌطا٣٤ ػُٕٔتؼبزَ، وبٖ٘ٛ وٙتطَ، ٥٘بظ ثٝ ٔٛفم٥ت، ؾلاؾت فىط٢،  پص٤ط٢ ض٤ؿه

ٚ ٔثجت زاضز، أب  ٔؼٙبزاض ١ضاثُ ،٤ؼ٣ٙ قره٥ت وبضآفط٤ٗپػٚٞف ٚاثؿت١ ثب ٔتغ٥ط  ،اختٕبػ٣ ذب٘ٛازٜ ١ؾطٔب٤ ٘تب٤ح،ُٔبثك 

  .٥٘ؿتزض قره٥ت فطظ٘ساٖ ٔؼٙبزاض  ٣٤ٌطا ػُٕثب ثؼس ٥ٔعاٖ ضاث١ُ آٖ 

ثط فبوتٛضٞب٢  ٞب ٚاؾُٝ٘مف  :اثطات خٙؿ٥ت زض لهس ثٝ وبضآفط٣ٙ٤» ُٔبِؼ١( زض 2016) ز٤ٍطاٖٚ  1وبّٔٛ اٚضزاظ

زض  ٞب ٚاؾُٝثٝ ثطضؾ٣ ٘مف  ،ٚ وبضآفط٤ٗ ٤ٗوبضآفط٥طغث٥ٗ خٙؿ٥ت ٚ لهس وبضآفط٣ٙ٤ افطاز ضاث١ُ  ثطاؾبؼ «ازضاو٣

 ٠پطٚغ ٢ٞب زازٜثب تى٥ٝ ثط  ثطضؾ٣ا٤ٗ  اؾت. ثط ٔهبحجٝ ثٛزٜ ٥ستأوضٚـ پػٚٞف و٥ف٣ ٚ ثب  .پطزاذتٙسفبوتٛضٞب٢ ازضاو٣ 

 64تب  18ؾ٣ٙ ٔحسٚز٠ وبضآفط٤ٗ اؾپب٥٘ب٣٤ زض  2899غ٥طوبضآفط٤ٗ زض اؾپب٥٘ب ٚ  216697 خٟب٣٘ وبضآفط٣ٙ٤ قبُٔ ثبٖ ٤سٜز

 ٥ٔ١ب٘د٥ٍط٢ ضاثُؾجت وبُٔ  َٛض ثٝقره٥ت٣( ) ٣ازضاوفبوتٛضٞب٢  ،٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ زض حبِت و٣ّ .نٛضت ٌطفت

)ػٛأُ قره٥ت٣(  ٣٤ٞب ٚاؾُٝچ٥ٙٗ  ٥طتأثوٝ زضحب٣ِ اؾت؛ قسٜ ٤ٗوبضآفط٥طغخٙؿ٥ت ٚ لهس وبضآفط٣ٙ٤ زض افطاز ٥ٔبٖ 

  .ضٚز ٣ٔث٥ٗ  افطاز اظقسٖ  ٍٞٙبْ وبضآفط٤ٗ

ذهٛن٥بت قره٥ت٣ وبضآفط٤ٙبٖ زض اضتجبٌ ثب زضن ٚ ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه » ُٔبِؼ١( زض 2015) ز٤ٍطاٖٚ  2وٛٚا ث٣وٛظ٢ 

قره٥ت ٚ زا٘ف وبضآفط٤ٙبٖ قبُٔ زٚ ٌطٜٚ  ٢ٞب ٔإِفٝثٝ ثطضؾ٣ « وٛچه ٢ٚوبضٞب وؿتزض ثرف  ٚوبض وؿت

و٣ٕ  نٛضت ثٝضٚـ پػٚٞف  پطزاذتٙس.آ٘بٖ ثٝ وبضآفط٣ٙ٤  ٍ٘طـٚ تفبٚت زض ، وبضآفط٤ٙبٖ ٞٙطٔٙس ٚ وبضٌطاٖ تدبض٢

تفبٚت  ،٘تب٤ح ُٔبثك .وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ثٛزٜ اؾت ٢ٞب قطوت٘فط اظ نبحجبٖ  449قبُٔ  حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٢ا پطؾكٙبٔٝ

 ٢ٞب ٌطٜٚزض ظ٤بز٢  ٘فؽ اػتٕبزثٝ ٚ ضزه٥ت٣ ا٤ٗ زٚ ٌطٜٚ ثٝ ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه وبضآفط٣ٙ٤ ٚخٛز زازض ٍ٘طـ قر ٢ٔؼٙبزاض

 ٣قره٥ت ٢ٞب ٔإِفٝثطا٢ ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه ٔب٣ِ ٚ  تٛا٘ب٣٤ ذٛزٞب  وٝ آٖظٔب٣٘  ٤ٚػٜ؛ ثٝقٛز ز٤سٜ ٣ٔفطز٢ اظ وبضآفط٤ٙبٖ 

  .وٙٙساضظ٤بث٣ ٣ٔزض ٚضٚز ثٝ ٔجبحث وبضآفط٣ٙ٤ ضا ذٛز 
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 ‌‌437...کارآفزٌٖٗ‌تِ‌رٍستاٗ٘اى‌گزاٗص‌زر‌ضرػ٘ت‌ّإ‌هؤلفِ‌سٌجص

 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ثط ٔٛفم٥ت  ا٢ ضاثُٝفطز٢ ٚ  ٞب٢ ٔكرهٝاثطات ٔكتطن » ُٔبِؼ١ ( زض2012) ز٤ٍطاٖٚ  1تبٚٚ ،زضٟ٘ب٤ت

تب ثٝ اؾتٙتبج ؾبذتبض ٘ظط٢ وٙٙس ذ٤ٛكبٚ٘س٢( ازغبْ ) ا٢ ضاثُٝ ٞب٢ ٔكرهٝقره٥ت ضا ثب  ٞب٢ ٔإِفٝتب وطز٘س تلاـ  «ذطز

تحه٥لات  وٝ ٘كبٖ زاز آ٘بٖ ٞب٢ ٤بفتٝ اؾت.پػٚٞف ٔطٚض٢  ا٤ٗ ضٚـ .ذطز ثپطزاظ٘س ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ثط ٔٛفم٥ت  ٔإثط

 ١تدطث ،شات٣() زض٣٘ٚا٥ٍ٘عـ ٞب٢ ٔإِفٝ زض ٔمبثُ، تأث٥ط .ضزذطز زا ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ثط ٔٛفم٥ت  ٢ٔٙف٣ ٔؼٙبزاض تأث٥طتى٣ّ٥ٕ، 

 .اؾتٔؼٙبزاض  ٚ ٔثجت ،ذطز ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ثط ٔٛفم٥ت  ،ٚ زض ٟ٘ب٤ت حٕب٤ت زٚؾتبٖ حٕب٤ت اػًب٢ ذب٘ٛازٜ ،ٔكبغُ لج٣ّ

‌

‌هطالؼِ‌هَرزهحسٍزٓ‌

زل٥مٝ، ٚ ػطو  35 زضخٝ ٚ 48زض خٙٛة اؾتبٖ ظ٘دبٖ، ث٥ٗ ََٛ قطل٣  و٥ّٛٔتطٔطثغ 4800 قٟطؾتبٖ ذساثٙسٜ ثب ٚؾؼت

ضٚز تكى٥ُ قسٜ  ضٚز ٚ ؾدبؼ ثع٤ٙٝثرف ٔطوع٢، افكبض، چٟبض ا٤ٗ قٟطؾتبٖ اظ . زل٥مٝ لطاض زاضز 7 زضخٝ ٚ 36قٕب٣ِ 

ضز زاضٚؾتب  21 زٞؿتبٖ ٔصوٛض .قسآٔبض٢ ا٘تربة  ١خبٔؼ ػٙٛاٖ ثٝثرف ٔطوع٢  پػٚٞف، زٞؿتبٖ حٛٔٝ اظزض ا٤ٗ  .اؾت

 .قس٘س ثطضؾ٣ ذب٘ٛاض 1039ٚ  ٘فط 3752ثب خٕؼ٥ت  لطٜ ظٚاخط، ق٥د اِٛ، ث٥دم٥ٗ ٚ تٛح ضٚؾتب٢ چٟبض ٞب،اظ ٥ٔبٖ آٖ وٝ

‌

‌رٍش‌پضٍّص

يٕٗ ثطضؾ٣  ٚ قٛز ٣ٔٔٙدط ثٝ قٙبذت و٣ّ ٚيؼ٥ت  ٞب پػٚٞف ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ اؾت. پ٥ٕب٤ك٣-ا٢ وتبثرب٘ٝا٤ٗ پػٚٞف ضٚـ 

 ثطا٢ زض ا٤ٗ تحم٥ك، .زٞساضائٝ ٣ٔ ُٔبِؼٝ ٔٛضز ٞب٢ پس٤سٜقٙبذت خبٔؼ٣ اظ  ،ٚيغ ٔٛخٛز ٚ ث٥بٖ ٔٙظٓ ٚ زضؾت آٖ

ثرف ٔطوع٢ قٟطؾتبٖ  ١قبُٔ ضٚؾتب٥٤بٖ زٞؿتبٖ حٛٔ آٔبض٢ خبٔؼ١ قس.اظ اثعاض پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ  ٞب زازٜ آٚض٢ خٕغ

 1039٘فط ٚ  3752لطٜ ثب خٕؼ٥ت  ظٚاخط، ق٥د اِٛ، ث٥دم٥ٗ ٚ تٛح ضٚؾتب٢ چٟبض ٞب ٥ٔبٖ آٖوٝ اظ ضٚؾتبؾت  21ثب ذساثٙسٜ 

وٝ زٚ َٛض٢ثٝ؛ ثٛزٜ اؾت ٔس٘ظطوٝ زض ا٘تربة ضٚؾتبٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ػبُٔ خٕؼ٥ت  ثب٤س تٛخٝ زاقتاِجتٝ  قس٘س. ثطضؾ٣ذب٘ٛاض 

اظ ٥ٔبٖ ا٤ٗ  ،زض ازأٝ .(2خسَٚ ) ٘سقس ا٘تربةخٕؼ٥ت وٕتط اظ ٞعاض ٘فط  ثبزٚ ضٚؾتب ٞعاض ٘فط ٚ اظ ث٥ف ضٚؾتب ثب خٕؼ٥ت 

 تح٥ُّ ٚ ٤ٝتدع ثطا٢ قس٘س. ثطضؾ٣تهبزف٣  نٛضت ثٝفطَٔٛ وٛوطاٖ تؼ٥٥ٗ ٚ  ثطاؾبؼٕ٘ٛ٘ٝ  ػٙٛاٖ ثٝ٘فط  348ٞب ضٚؾتب

 DUNCANآظٖٔٛ تؼم٥ج٣ ، ONE WAY ANOVAَطف١  ٤هٚاض٤ب٘ؽ تدع١٤ ٚ آظٖٔٛ  T-Test ٞب٢ ضٚـپطؾكٙبٔٝ، اظ 

 .قساؾتفبزٜ ٚ ضٚـ ٕٞجؿت٣ٍ  SPSS افعاض ٘طْزض 

(. 3خسَٚ ) ٞب ٥٘ع نٛضت ٌطفتضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ تؼ٥٥ٗ قس ٚ ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ ٞط٤ه اظ قبذمپب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ ثٝ

آظٖٔٛ اضظ٤بث٣ وطز٘س ٚ پؽ اظ  پ٥ف نٛضت ثٝ٘ظطاٖ پب٘عزٜ پطؾكٙبٔٝ ضا  ثطا٢ ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ، اؾتبزاٖ ٚ نبحت

 انلاح، چٙس ٤ٌٛٝ ثٝ آٖ افعٚز٘س.

ٞب٢ فطز٢ ٚ  ٞب٢ زض٣٘ٚ، ا٥ٔبَ ٚ ثطزاقت ا٢، تٛا٘ب٣٤ ػٙٛاٖ )ٔٛاضز ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ پػٚٞف زض لبِت چٟبض زض ازأٝ قبذم

 (.1قىُ ) قٛز٣ٔ ٞب، ٕ٘بٌطٞب٢ ٔرتم آٖ اضائٝ ٚ تح٥ُّ قٛز. ثطا٢ ٞط٤ه اظ قبذمٞب٢ اضتجب٣َ( ثطضؾ٣ ٣ٔ تٛا٘ب٣٤
‌

‌هطالؼِ‌هَرزرٍستاّإ‌‌ّا‌زرجوؼ٘ت‌ٍ‌تؼساز‌ذاًَار‌.2جسٍل‌

 تؼساز‌ذاًَار جوؼ٘ت رٍستا زّستاى ترص ضْزستاى

 253 863 ظٚاخط حٛٔٝ ٔطوع٢ ذساثٙسٜ

 212 788 د ا٥ِٛق حٛٔٝ ٔطوع٢ ذساثٙسٜ

 276 1077 ٥ٗدم٥ث حٛٔٝ ٔطوع٢ ذساثٙسٜ

 298 1024 لطٜ تٛح حٛٔٝ ٔطوع٢ ذساثٙسٜ

‌

                                                                                                                                                                          
1. Tua  
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‌زر‌پضٍّص‌تزرسٖ‌هَرز‌ّإ‌ضاذعسٌجص‌پاٗاٖٗ‌‌.3جسٍل‌

 ضاذع آلفإ‌کزًٍثاخ

 824/0 ا٢ ٔٛاضز ظ٥ٔٙٝ

 812/0 ٞب٢ فطز٢ ا٥ٔبَ ٚ ثطزاقت

 709/0 زض٣٘ٚٞب٢  تٛا٘ب٣٤

 687/0 اضتجب٣َٞب٢  تٛا٘ب٣٤

‌

 

 
‌ٍ‌ًواگزّا‌‌ّا‌ضاذع‌.1ضکل‌

‌ىهٌثغ:‌ًگارًسگا

‌ّا‌ٗافتِتحث‌ٍ‌

 1/29 ؾٗ .زٞٙس٣ٔ ضا ظ٘بٖ تكى٥ُ زضنس 6/30ٚ  أٖطزضا زضنس پبؾر٤ٍٛبٖ  4/69وٝ ٔكرم قس  تٛن٥ف٣ ثرفزض 

زضنس  4/3ؾبَ ٚ  50-41زضنس  6/8، ؾبَ 40-31زضنس  3/18 ؾبَ، 30-21زضنس  3/40ؾبَ،  20-17زضنس افطاز 

زضنس ز٤پّٓ تب  5/26زضنس ؾ٥ىُ تب ز٤پّٓ،  6/33وٕتط اظ ؾ٥ىُ،  تتحه٥لاافطاز زضنس  1/13. اؾتؾبَ  51تط اظ ثبلا

 .(2قىُ ) ٘سضزاٚ ثبلاتط  ٥ِؿب٘ؽ فٛقزضنس تحه٥لات  9/4زضنس ٥ِؿب٘ؽ ٚ  22، ٤پّٓز فٛق



 ‌‌439...کارآفزٌٖٗ‌تِ‌رٍستاٗ٘اى‌گزاٗص‌زر‌ضرػ٘ت‌ّإ‌هؤلفِ‌سٌجص

‌‌

‌
‌ٗاىّإ‌فززٕ‌پاسرگَ‌.‌ٍٗضگ2ٖضکل‌

 

 و٥ٙٓ. ٣ٔث٥بٖ ضا قره٥ت  ١ٔإِف ٢ٞب قبذمٚ ٘تب٤ح ٞط٤ه اظ  پطزاظ٤ٓ ٣ٔاؾتٙجب٣َ  ٞب٢ ٤بفتٝ زض ازأٝ ثٝ ثطضؾ٣

ثب تأ٥٤س اؾت. ٔٛضز  ٚ 025/0 ،٢ٔؼٙبزاض٘كبٖ زاز وٝ ؾُح  ٞب زازٜ تح٥ُّ ٚ ٤ٝتدع، ا٢ ٥ٙٝظٔٔٛاضز  ٞب٢قبذم زض

ٔٛاضز٢  ،وٝ ضٚؾتب٥٤بٖ ٌطفت ٘ت٥دٝ تٛا٣ٖٔ ،اؾت (1/3)ثبلاتط اظ ؾُح ُّٔٛة آظٖٔٛ ٚ  1966/3 تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 ٞب٢ فؼب٥ِتزض ٌطا٤ف ثٝ ضا  ا٢ٍِٛ ٘مفتحه٥لات ٚ وبض٢ ٚ ٟٔبضت، قطا٤ٍ وٛزو٣، ٔحُ تِٛس،  ١ؾٗ، تدطثاظ لج٥ُ 

 (.4خسَٚ ) زا٘ٙس ٣ٔ ٔإثطوبضآفط٣ٙ٤ 

زٞس. ٕٞچ٥ٙٗ ضا ٘كبٖ ٣ٔ ٔؼٙبزاضاؾت وٝ ٚخٛز ضاث١ُ  ٢000/0 ٔؼٙبزاضٞب٢ اضتجب٣َ ٘كبٖ زاز وٝ ؾُح  ٣٤تٛا٘بقبذم 

تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ اظ ز٤سٌبٜ اؾت، ٣ٔ 1/3زض حم٥مت ثبلاتط اظ ؾُح ُّٔٛة آظٖٔٛ  ٚ 3249/3ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ٟٔبضت اضتجب٣َ، ايُطاة ا٘سن اظ ٘بوب٣ٔ، تٛا٘ب٣٤ خّت اػتٕبز ز٤ٍطاٖ، ٞب٢ اضتجب٣َ اظ خّٕٝ  ٣٤تٛا٘بضٚؾتب٥٤بٖ، قبذم 

اَلاػبت٣، تٛا٘ب٣٤ ثبظاض٤بث٣، قره٥ت  قٙبؾ٣، قدبػت پص٤طـ ا٘تمبزٞب٢ اختٕبػ٣، آقٙب٣٤ ثب ٔٙبثغ پص٤طـ ض٤ؿه، فطنت

 (.5خسَٚ ) ٞب٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٔإثط اؾت ا٘س٤ك٣ ٚ ؾلاؾت فىط٢، زض ٌطا٤ف ثٝ فؼب٥ِت اذلال٣ ل٢ٛ، ٔثجت

 
‌کارآفزٌٗاًِ‌ّإ‌٘تفؼالاس‌زٗسگاُ‌رٍستاٗ٘اى‌زر‌گزاٗص‌تِ‌‌إ‌ٌِ٘سهضاذع‌هَارز‌‌هقازٗز‌.‌4جسٍل

 

 1/3هقسار‌هطلَب:‌

T 
‌ٔزرج

 آسازٕ
 ه٘اًگ٘ي

سطح‌
 ٕهؼٌازار

اذتلاف‌
 ه٘اًگ٘ي

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

 حس‌تالا حس‌پاٗ٘ي

 1809/0 0122/0 09659/0 025/0 1966/3 340 689/4 ا٢ ٥ٙٝظٔٔٛاضز 
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‌کارآفزٌٗاًِ‌ّإ‌٘تفؼالاس‌زٗسگاُ‌رٍستاٗ٘اى‌زر‌گزاٗص‌تِ‌ارتثاطٖ‌‌ّإ‌ٖٗتَاًاسٌجص‌ٍضؼ٘ت‌ضاذع‌‌.5جسٍل‌

 

1/3هطلَب‌‌هقسار  

T 
زرجٔ‌
 آسازٕ

 ه٘اًگ٘ي
سطح‌
ٕهؼٌازار  

اذتلاف‌
 ه٘اًگ٘ي

95% Confidence Interval 
of the Difference 

 حس‌تالا حس‌پاٗ٘ي

 ٞب٢ ٣٤تٛا٘ب
 اضتجب٣َ

887/6  342 3249/3  000/0  22485/0  1606/0  2891/0  

 

تٛاٖ ا٤ٗ قبذم ضا ثٙبثطا٤ٗ، ٣ٔ ٚاؾت  000/0 ٔؼٙبزاض٢، ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ؾُح زض٣٘ٚ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤قبذم  ظ١ٙ٥ٔ زض

ٚ  3913/3ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ . زا٘ؿت ٔؼٙبزاضضاث١ُ  ضٚؾتب٥٤بٖ زاضا٢ ب١٘وبضآفط٤ٙ ٞب٢ٌطا٤ف ثٝ فؼب٥ِت ثب

قبُٔ  ٢فطز ٞب٢ تٛا٘ب٣٤قبذم  ،وٝ اظ ز٤سٌبٜ ضٚؾتب٥٤بٖ ٌطفت ٘ت٥دٝ تٛا٣ٖٔ ،اؾت 1/3ثبلاتط اظ ؾُح ُّٔٛة آظٖٔٛ 

تحُٕ  ٚ ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ ،ذُطپص٤ط٢ ،اضازٜ ٚ پكتىبض ،٘فؽ اػتٕبزثٝ ،ا٘طغ٢ ثبلا ،َّج٣ چبِف ،تحُٕ اثٟبْ ،َّج٣ تٛف٥ك

 (.6خسَٚ ) اؾتتأث٥طٌصاض وبضآفط٤ٙب٘ٝ  ٞب٢ فؼب٥ِتثط ٌطا٤ف آ٘بٖ ثٝ  ،قىؿت

ٚ ٘كبٍ٘ط ٚخٛز ضاث١ُ ٔؼٙبزاض  000/0زٞس ؾُح ٔؼٙبزاض٢  ٞب٢ فطز٢، ٘تب٤ح ٘كبٖ ٣ٔ ثطزاقتزضثبض٠ قبذم ا٥ٔبَ ٚ 

)ثبلاتط اظ ؾُح  6586/3ٞب٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ا٤ٗ قبذم ثب ٌطا٤ف ثٝ فؼب٥ِت

ثط ٌطا٤ف ٞب٢ فطز٢،  ٥ٔبَ ٚ ثطزاقتتٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ اظ ز٤سٌبٜ ضٚؾتب٥٤بٖ، قبذم ا( اؾت، 1/3٣ُّٔٔٛة آظٖٔٛ 

ا٘س اظ: تأ٥ٔٗ قطا٤ٍ ُّٔٛة ظ٘س٣ٌ زض ظٔبٖ ؾبِٕٙس٢، ٞب ػجبضت ٌصاضز. ا٤ٗ قبذمٞب٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ اثط ٣ٔ آ٘بٖ ثٝ فؼب٥ِت

ٔف٥سثٛزٖ ثطا٢ خبٔؼٝ، تٕب٤ُ ثٝ اؾتملاَ،  ثٛزٖ، ا٥ٍ٘عٜ ثطا٢ پ٥كطفت زائ٣ٕ، ٚ ٕ٘ٛ٘ٝپ٥كٍبْ اختٕبػ٣،  وؿت خب٤ٍبٜ

-زؾت ثٝ آغبظوٙٙس٣ٌ ٚ ٔس٤ط٤ت تغ٥٥ط(، ٌط٤ع اظ ظ٘س٣ٌ ٤ىٙٛاذت ٚ ٔؼ٣ِٕٛ، وؿت ؾٛز،) ٌطا٣٤ ذٛز ثٛزٖ، تحَٛضئ٥ؽ 
 (.7خسَٚ )آٚضزٖ لسضت ٚ اػتجبض ٚ...  

 ONE WAYَطف١  آظٖٔٛ تدع١٤ ٚاض٤ب٘ؽ ٤هٞب٢ قره٥ت٣ ثب اؾتفبزٜ اظ  زض ازأٝ اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ث٥ٗ قبذم

ANOVA  ٘كبٍ٘ط ٚخٛز تفبٚت ٚ اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زض ث٥ٗ  000/0ثطضؾ٣ قس. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ؾُح ٔؼٙبزاض٢ ٚ

 (.8خسَٚ ) ٞب٢ قره٥ت٣ اؾت قبذم

‌

‌کارآفزٌٗاًِ‌ّإ‌٘تفؼالاس‌زٗسگاُ‌رٍستاٗ٘اى‌زر‌گزاٗص‌تِ‌‌ٕفزز‌ّإ‌ٖٗتَاًاسٌجص‌ٍضؼ٘ت‌ضاذع‌‌.6جسٍل‌

 

 ‌1/3سطح‌هطلَب

T 
زرجٔ‌
 آسازٕ

 ه٘اًگ٘ي
سطح‌
 ٕهؼٌازار

اذتلاف‌
 ه٘اًگ٘ي

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

 حس‌تالا حس‌پاٗ٘ي

 ٞب٢ ٣٤تٛا٘ب
 ٢فطز

992/9  340 3913/3  000/0  29134/0  2339/0  3487/0  

 

‌

‌کارآفزٌٗاًِ‌ّإ‌٘تفؼالاس‌زٗسگاُ‌رٍستاٗ٘اى‌زر‌گزاٗص‌تِ‌فززٕ‌‌ّٕا‌تززاضتاه٘ال‌ٍ‌سٌجص‌ٍضؼ٘ت‌ضاذع‌‌.7جسٍل‌

 

 1/3سطح‌هطلَب‌

T 
زرجٔ‌
 آسازٕ

 ه٘اًگ٘ي
سطح‌
 ٕهؼٌازار

اذتلاف‌
 ه٘اًگ٘ي

95% Confidence Interval 
of the Difference 

 حس‌تالا حس‌پاٗ٘ي

ا٥ٔبَ ٚ 
 ٢ٞب ثطزاقت

 فطز٢

735/23 342 6586/6 000/0 55857/0 5122/0 6046/0 

 



 ‌‌441...کارآفزٌٖٗ‌تِ‌رٍستاٗ٘اى‌گزاٗص‌زر‌ضرػ٘ت‌ّإ‌هؤلفِ‌سٌجص

‌پضٍّص‌ّٕا‌ضاذعسٌجص‌ٍجَز‌تفاٍت‌ه٘اًگ٘ي‌ه٘اى‌‌.8جسٍل‌

 
هزتؼات‌هجوَع‌

هجذٍرات()  

زرجٔ‌
 آسازٕ

ه٘اًگ٘ي‌هزتؼات‌
 )هجذٍرات(

F 
سطح‌
ٕهؼٌازار  

687/29 ٌط٣ٞٚث٥ٗ  3 896/9  359/35  000/0  

058/291 ٌط٣ٞٚيٕٗ  1040 280/0    

745/320 ٔدٕٛع  1043    

 
‌ّا‌ضاذعاذتلاف‌ه٘اًگ٘ي‌ه٘اى‌‌ٔهقاٗستزاDuncan‌‌ٕآسهَى‌تؼق٘ثٖ‌‌.9جسٍل‌

 N ّا‌ضاذع
Subset for alpha = 05/0  

1 2 3 

1966/3 339 ا٢ ٥ٙٝظٔٔٛاضز     

3249/3  342 اضتجب٣َ ٞب٢ ٣٤تٛا٘ب   

3913/3  341 زض٣٘ٚ ٞب٢ ٣٤تٛا٘ب   

6586/3   342 ٞب ثطزاقتا٥ٔبَ ٚ   

000/1  ؾُح ٔؼٙبزاض٢  151/0  000/1  

 

اؾتفبزٜ ٚ ٘تب٤ح زض  Duncanٞب٢ ٔٛضز ُٔبِؼٝ، اظ آظٖٔٛ تؼم٥ج٣  ثطا٢ ٕ٘ب٤ف ٥ٔعاٖ اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زض ٥ٔبٖ قبذم

 ػٙٛاٖ ثٝلطاض زاضز وٝ  ٢6586/3 فطز٢ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٞب ثطزاقتلبِت ؾٝ ؾتٖٛ اضائٝ قس. زض ؾتٖٛ ؾْٛ، قبذم ا٥ٔبَ ٚ 

ت وبضآفط٤ٙب٘ٝ اظ ز٤سٌبٜ ضٚؾتب٥٤بٖ ُٔطح اؾت. زض ؾتٖٛ زْٚ، ١ قره٥ت، زض ٌطا٤ف ثٝ فؼب٥ِٔإِف٤ٗ قبذم اظ تط ٟٔٓ

زض ضتج١ زْٚ ٚ ؾْٛ اظ ٘ظط  3249/3ٚ  3913/3تطت٥ت ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٞب٢ اضتجب٣َ ثٝ ٣٤تٛا٘بٞب٢ زض٣٘ٚ ٚ  ٣٤تٛا٘ب٢ ٞب قبذم

زض ٔمب٤ؿٝ ثب ؾٝ  ، چٟبض٥ٔٗ قبذم اؾت و1966/3ٝا٢ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٥ٙٝظٔ. زضٟ٘ب٤ت، قبذم ٔٛاضز ا٘س ٌطفتٝا٥ٕٞت لطاض 

 (.9خسَٚ ) ٞب٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ زاضز ٥تفؼبِقبذم ز٤ٍط، ا٥ٕٞت وٕتط٢ زض ٌطا٤ف ثٝ 

ٚ زض اضتجبٌ ثب ٞط٤ه اظ  ،ثطضؾ٣خساٌب٘ٝ  نٛضت ثٝٞب  ٤ٌٛٝ ٞط٤ه اظ ت ٞط قبذم،ثطضؾ٣ ٚيؼ٥ ثطا٢زض ازأٝ 

تؼساز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ،وٝ زض ٥َف ٥ِىطت ا٢ ٤ٌٛٝٞط  وَٝٛض٢؛ ثٝ٘سقسٔكرم  ا٥ٕٞتپطٚ  ا٥ٕٞت وٓٞب٢  ٤ٝ، ٌٛٞب قبذم

 ا٢ ٤ٌٛٝ زض ٔمبثُ، ٤ٌٛٝ اظ ز٤سٌبٜ ضٚؾتب٥٤بٖ اؾت. تط٤ٗ ٟٔٓ ،ٞب ثبقس ظ٤بز آٖ ث٥كتط اظ ؾب٤ط ٤ٌٛٝثؿ٥بض ظ٤بز ٚ ٞب٢ ٌع٤ٙٝ

اظ ز٤سٌبٜ  ٤ٌٛٝ تط٤ٗ ٥تإٞ وٓ ػٙٛاٖ ثٝ ،وٓ ٚ وٓ آٖ ث٥كتط ثبقسثؿ٥بض ٞب٢ تؼساز ٌع٥ٔٝٙ٤ب٥ٍ٘ٗ  ،٥فَ ا٤ٗ وٝ زض

 قٛز.٣ٔ قٙبذتٝضٚؾتب٥٤بٖ 

قطا٤ٍ وٛزو٣  ١ٚ ٤ٌٛ ،ا٥ٕٞتزضنس ثبلاتط٤ٗ ٥ٔعاٖ  ٥ٔ6/24ب٥ٍ٘ٗ ثب  تحه٥لات ٤ٌٛ١ ،ا٢ ظ٥ٔٙٝزض قبذم ٔٛاضز 

 ثٛزٜ اؾت.وبضآفط٤ٙب٘ٝ  ٞب٢ فؼب٥ِت٤ٌٛٝ اظ ز٤سٌبٜ ضٚؾتب٥٤بٖ زض ٌطا٤ف ثٝ  تط٤ٗ ٥تإٞ وٓ 55/17ثب ٥ٔعاٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 85/32وؿت ؾٛز ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٤ٌٛ١ فطز٢ ٘كبٖ زاز وٝ ٞب٢ ثطزاقتٚ  ا٥ٔبَقبذم  ٝث ٌٛٔطث٘تب٤ح ٕٞچ٥ٙٗ 

ٚ ٔس٤ط٤ت  ٣ٌآغبظوٙٙس) ٣٤ٌطا تحَٛقطا٤ٍ ُّٔٛة ظ٘س٣ٌ زض ظٔبٖ ؾبِٕٙس٢ ٚ  تأ١٤ٌٛٗ٥ٔ ٚ زٚ  ،٤ٌٛٝ تط٤ٗ ٟٔٓ

اضازٜ ٚ  ١، ٤ٌٛزض٣٘ٚ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤قبذم  ظ١ٙ٥ٔزض  .ٞؿتٙسٞب  ٤ٌٛٝ تط٤ٗ ٥تإٞ وٓ 95/11تغ٥٥ط( ٞطزٚ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ا٘س. ثٛز٤ٌٜٛٝ  تط٤ٗ ٥تإٞ وٓ 14َّج٣ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  َّج٣ ٚ تٛف٥ك چبِفٞب٢  ٚ ٤ٌٛٝ تط٤ٗ ٟٔٓ 1/29پكتىبض ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

٤ٌٛٝ ثب  تط٤ٗ ٟٔٓآقٙب٣٤ ثب ٔٙبثغ اَلاػبت٣  ١، ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ ٤ٌٛاضتجب٣َ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤قبذم  ثبض٠زض ،زضٟ٘ب٤ت

٤ٌٛٝ زض ا٤ٗ قبذم  تط٤ٗ ٥تإٞ وٓ 45/18قره٥ت اذلال٣ ل٢ٛ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٤ٌٛ١ . زض ٔمبثُ،اؾت ٥ٔ35/31ب٥ٍ٘ٗ 

 (.10خسَٚ ) ضٚز٣ٔ ضقٕبثٝ

‌

‌
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‌رٍستاٗ٘اىاس‌زٗسگاُ‌کارآفزٌٗاًِ‌‌ّإ‌فؼال٘ته٘شاى‌اّو٘ت‌زر‌گزاٗص‌تِ‌‌ًظز‌ّا‌اس‌ارسٗاتٖ‌گَِٗ‌.10جسٍل‌
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ضز 
ٔٛا

ٝٙ
ظ٥ٔ

 
٢

ا
 

 2/11 9/29 4/22 9/20 2/14 قطا٤ٍ وٛزو٣
 8/16 5/20 7/28 8/22 2/11 ٔحُ تِٛس

 1/20 3/24 22 4/22 2/11 ؾٗ
 8/19 7/28 19 16 16 ا٢ٍِٛ ٘مف

 9/20 3/24 22 9/20 4/10 وبض٢ ٚ ٟٔبضتتدطث١ 
 5/20 7/28 4/28 2/14 5/7 تحه٥لات

بَ
ا٥ٔ

  ٚ
ت

اق
طز

ث
 

 ٞب

 4/19 1/32 9/23 8/16 1/7 قطا٤ٍ ُّٔٛة ظ٘س٣ٌ زض ظٔبٖ ؾبِٕٙس٢ تأ٥ٔٗ
 4/28 3/34 3/18 8/13 9/4 اختٕبػ٣ خب٤ٍبٜوؿت 

 3/24 1/29 4/22 2/17 7/6 ٚ ٔس٤ط٤ت تغ٥٥ط( ٣ٌآغبظوٙٙس) ٣٤ٌطا تحَٛ
 1/26 34 5/20 1/13 6 ا٥ٍ٘عٜ ثطا٢ پ٥كطفت زائ٣ٕ

 1/29 6/30 9/26 6/8 9/4 ثطا٢ خبٔؼٝ زٖثٛٔف٥س
 2/33 1/32 7/15 1/13 6 آٚضزٖ لسضت ٚ اػتجبضزؾت ثٝ

 2/36 4/25 9/20 6/14 3 ضئ٥ؽ ذٛز ثٛزٖ
 1/35 6/30 3/18 1/13 3 وؿت ؾٛز

 7/28 31 9/23 1/10 6 ٌط٤ع اظ ظ٘س٣ٌ ٤ىٙٛاذت ٚ ٔؼ٣ِٕٛ
 8/38 8/22 8/19 7/12 6 ثٛزٖ ٕ٘ٛ٘ٝٚ پ٥كٍبْ 

 4/28 5/32 4/22 2/11 6/5 تٕب٤ُ ثٝ اؾتملاَ

٣٤
ٛا٘ب

ت
 

٢
ٞب

 
٣٘

ضٚ
ز

 

 3/24 1/29 9/26 3/15 7/3 تحُٕ قىؿت
 9/26 9/29 3/21 16 9/4 تحُٕ اثٟبْ

 9/11 9/36 5/29 3/15 3/6 ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢
 16 7/31 25 5/17 3/9 ا٘طغ٢ ثبلا

 9/17 31 25 7/15 7/9 ٘فؽ اػتٕبزثٝ
 9/26 3/31 4/22 3/12 1/7 اضازٜ ٚ پكتىبض
 6/21 4/28 3/24 9/14 8/10 ذُطپص٤ط٢

 3/18 6/24 4/28 22 6 َّج٣ چبِف
 5/17 28 5/26 4/16 6/11 َّج٣ تٛف٥ك

٣٤
ٛا٘ب

ت
 

٢
ٞب

 
٣َ

تجب
اض

‌

 8/19 5/29 22 7/18 3/9 وبٖ٘ٛ وٙتطَ
 3/21 25 7/25 3/18 7/9 اظ ٘بوب٣ٔا٘سن ايُطاة 

 8/16 6/27 5/26 16 7/12 تٛا٘ب٣٤ خّت اػتٕبز ز٤ٍطاٖ
 2/17 9/20 6/24 4/19 5/17 قره٥ت اذلال٣ ل٢ٛ

 9/23 2/30 6/21 2/14 7/9 ٟٔبضت اضتجب٣َ
 7/25 5/26 5/20 7/15 6/11 ا٘تمبزٞب٢ اختٕبػ٣ پص٤طـقدبػت 

 1/32 6/30 3/15 4/13 6/8 آقٙب٣٤ ثب ٔٙبثغ اَلاػبت٣
 4/25 4/22 9/20 3/18 1/13 ا٘س٤ك٣ ٔثجت

 8/22 2/27 3/18 1/20 2/11 قٙبؾ٣ فطنت
 9/26 5/29 5/20 3/15 1/7 تٛا٘ب٣٤ ثبظاض٤بث٣
 8/22 5/26 5/26 5/17 6 ؾلاؾت فىط٢

 

 .قٛزٔكرم  ثب ٤ىس٤ٍط ٞب آٖ ٘ساقت٤ٗب  زاقتٗ قس تب اضتجبٌثطضؾ٣ قره٥ت٣  ٞب٢ قبذمٕٞجؿت٣ٍ ٥ٔبٖ  ،زض ازأٝ

 اضز؛ٚخٛز ززاض  ٔؼٙبٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ  زض٣٘ٚ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ قبذم ٚ اضتجب٣َ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ٥ٔبٖ قبذم 

َّج٣،  چبِف، تحُٕ اثٟبْ، ٣َّج تٛف٥كٞط ا٘ساظٜ  ثٙبثطا٤ٗ، اؾت؛ 003/0 ا٤ٗ اضتجبٌ ٔؼٙبزاض٢ؾُح  وٝ ٢َٛض ثٝ

 ٟٔبضت اضتجب٣َ، قدبػت پص٤طـ ا٘تمبزٞب٢ اختٕبػ٣، ؾلاؾت فىط٢ ٚ...، ، تحُٕ قىؿت ٚ... ث٥كتط ثبقس٘فؽ اػتٕبزثٝ



 ‌‌443...کارآفزٌٖٗ‌تِ‌رٍستاٗ٘اى‌گزاٗص‌زر‌ضرػ٘ت‌ّإ‌هؤلفِ‌سٌجص

ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت  ،ٞب ثطزاقتا٥ٔبَ ٚ قبذم  ٚ زض٣٘ٚ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ث٥ٗ قبذم  ،٘تب٤حثب تٛخٝ ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ . ٤بثسافعا٤ف ٣ٔ

َّج٣،  َّج٣، تحُٕ اثٟبْ، چبِف تٛف٥ك ا٘ساظٜ ٞط ؛ ٤ؼ٣ٙاؾت 023/0 آٖ ٔؼٙبزاض٢ؾُح  وٝ ٢َٛض ثٝ؛ زاضزٚخٛز  زاض بٔؼٙٚ 

ثٛزٖ،  ٕ٘ٛ٘ٝ ٚپ٥كٍبْ  ٔب٘ٙسٞب  آٖ، تفىطات ٚ ا٥ٔبَ فطز٢ ٤بثسپكتىبض، تحُٕ قىؿت ٚ... زض ضٚؾتب٥٤بٖ افعا٤ف  ،اضازٜ

 ٔٛاضز ٞب٢ قبذم٥ٔبٖ زض ثطا٤ٗ، ػلاٜٚ. قٛزتم٤ٛت ٣ٔ آٚضزٖ لسضت ٚ اػتجبض ٚ...زؾت ثٝثٛزٖ، وؿت ؾٛز،  ٌطا تحَٛ

؛ اؾت 039/0 ٔؼٙبزاض٢ٚ ؾُح  ضزٚخٛز زا ٔؼٙبزاضٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ  ،زض٣٘ٚ ٞب٢ ثطزاقتٚ قبذم ا٥ٔبَ ٚ  ا٢ ظ٥ٔٙٝ

ثٛزٖ،  ٕ٘ٛ٘ٝ ٚپ٥كٍبْ  اظ خّٕٝفطز٢  ٞب٢ ثطزاقتثط ا٥ٔبَ ٚ  ،ؾٗ ٚ وبض٢ ٚ ٟٔبضت، تحه٥لات، ا٢ٍِٛ ٘مف ١تدطث٤ؼ٣ٙ 

-ٖ قبذمب٥ٔاضتجبٌ ؾُح ٔؼٙبزاض٢  .اؾتٌصاض ثٛزٜ تأث٥ط آٚضزٖ لسضت ٚ اػتجبض ٚ...زؾت ثٝثٛزٖ، وؿت ؾٛز،  ٌطا تحَٛ
 ٔؼٙبزاضاؾت وٝ  053/0 ٚ 223/0 تطت٥ت ثٝ ا٢ ظ٥ٔٙٝٚ ٔٛاضز  ،ٞب ثطزاقتا٥ٔبَ ٚ  ٞب٢ قبذم ٚ اضتجب٣َ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ ٞب٢

٥ٞچ ٘ٛع ٕٞجؿت٣ٍ زض ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ  وٝ ٔكبٞسٜ قس -122/0ٚ  -076/0 ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍثب ٕٞچ٥ٙٗ  .ضٚزقٕبض ٣ٕ٘ثٝ

 05/0 اظ وٕتط ٠000/0 زٔحسٚث٥ٗ  ٔؼٙبزاض٢وٝ ؾُح ٍٞٙب٣ٔ  ثب٤س تٛخٝ زاقت) ٘ساضزٚخٛز  ضٚؾتب٥٤بٖقبذم اظ ز٤سٌبٜ 

ضاثُٝ  ٥ٞچ ٘ٛع ،ٔؼٙبزاض٢ ٘ساقتٗنٛضت زض ، أبٕ٘ب٤بٖ قٛزٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٤ب ٔؼىٛؼ  ٞب قبذمث٥ٗ ٕٔىٗ اؾت  ،ثبقس

، ا٢ ظ٥ٔٙٝٔٛاضز  ٞب٢قبذم ٚ زض٣٘ٚ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ ٞب٢قبذمث٥ٗ ٕٞچ٥ٙٗ  .(ٚخٛز ٘ساضزٚ ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٔٙف٣ 

ظ٥ٔٙٝ  ا٤ٗ زض ٥ٞچ ٘ٛع ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٤ب ٔٙف٣ تٛاٖ ٣ٕ٘ثٙبثطا٤ٗ ؛ قٛزٔحؿٛة ٣ٕ٘ ٔؼٙبزاضاؾت وٝ  129/0ٔؼٙبزاض٢ 

 (.11خسَٚ ) وطزث٥بٖ 
‌فززٕهؤلفٔ‌‌ّإ‌ضاذعّوثستگٖ‌ه٘اى‌‌.11جسٍل‌

 
‌ّإ‌ٖٗتَاًا

 ارتثاطٖ

‌ّإ‌ٖٗتَاًا
 زرًٍٖ

اه٘ال‌ٍ‌
 ّا‌تززاضت

هَارز‌
 إ‌ٌِ٘سه

 ٞب٢ ٣٤تٛا٘ب
 اضتجب٣َ

 -122/0 -076/0 **186/0 1 ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ

 053/0 223/0 003/0  ٢ٔؼٙبزاضؾُح 

 339 342 341 342 تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ

 زض٣٘ٚ ٞب٢ ٣٤تٛا٘ب

 -096/0 *142/0 1 **186/0 ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ

 129/0 023/0  003/0 ٢ٔؼٙبزاضؾُح 

 335 338 342 341 تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٞب ثطزاقتا٥ٔبَ ٚ 

 *129/0 1 *142/0 -076/0 ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ

 039/0  023/0 223/0 ٢ٔؼٙبزاضؾُح 

 339 340 338 342 تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ

 ا٢ ٥ٙٝظٔٔٛاضز 

 1 *129/0 -096/0 -122/0 ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ

  039/0 129/0 053/0 ٢ٔؼٙبزاضؾُح 

 343 339 335 339 تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ

**Correlation is significant at the 0.01 level زضنس( 99)ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾُح 
* Correlation is significant at the 0.05 level  زضنس( 95)ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾُح 

‌‌

 گ٘زٕ‌ًت٘جِ

 اؾت.ػٛأُ التهبز٢  ٤ٚػٜ ثٝ٘بق٣ اظ ػٛأُ ٔرتّف  ٞب٢ ثحطاٖحُ ٔكىلات ٚ  زضوبضآفط٣ٙ٤ ض٤ٚىطز٢ خبٔغ ٚ ٤ٛ٘ٗ 

ض٤ٚىطز٢ وبضآٔس ثطا٢ ٌصاض اظ ا٤ٗ  ٚ ضٚق٣ ٤ٛ٘ٗ ثٝ ،ز٥ُِ ٔكىلات التهبز٢ ٔب٘ٙس ٟٔبخطت ٚ ث٥ىبض٢ ثٝ٘ٛاح٣ ضٚؾتب٣٤ 

. اؾت٘ٛاح٣ ضٚؾتب٣٤  ١ثطا٢ وٕه ثٝ ضقس ٚ تٛؾؼضٚـ  تط٤ٗ ٟٔٓوبضآفط٣ٙ٤  ٥٘بظ زاض٘س؛ ثٙبثطا٤ٗ،قطا٤ٍ ٘بثؿبٔبٖ 

 ٔٙظٛض حُ ثٝضا  ٢افطاز ز٤ٍطذٛز، ثّىٝ  تٟٙب ٘ٝ ،ٝنثٝ ا٤ٗ ػط ٚ ٚضٚز ذٛز ت٣قره٥ ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢ ٤بفتٗضٚؾتب٥٤بٖ ثب 

 وٝٔكبٞسٜ قس  پػٚٞف حبيطزض  .ا٘سٝؾبذت٥ٟٔب وكٛض ضا ثطا٢ پ٥كطفت  ٝٚ ػطن ا٘سوطزٜٔؿبئُ ٚ ٔكىلات ٤بض٢ 

 ،ا٘س ٔٙس قسٜ ػلالٝوبضآفط٤ٙب٘ٝ  ٞب٢ ٥تفؼبِ، ثٝ قس ٣ثطضؾوٝ زض چٟبض ثؼس  تقره١٥ ٔإِف ٢ٞب قبذم اظ ٥ٔبٖضٚؾتب٥٤بٖ 

اختٕبػ٣ ٚ... ُٔطح خب٤ٍبٜ ٞب٣٤ ٔب٘ٙس وؿت ؾٛز، وؿت  بِت ٤ٌٛٝلزض ضا ذٛز  فطز٢ ٢ٞب ثطزاقتا٥ٔبَ ٚ تٛا٘ٙس  ظ٤طا ٣ٔ
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ٞب٣٤ ٔب٘ٙس ٔحُ تِٛس،  ٤ٌٛٝ قبُٔ ا٢ ٥ٙٝظٔ، قبذم ٔٛاضز قسٜ ُٔطح ٢ٞب قبذمزض ٥ٔبٖ  ،ٕٞچ٥ٙٗ اظ ز٤سٌبٜ آ٘بٖ .وٙٙس

١ٙ٥ ظٔ زضثب٤س تٕطوع  ٠ػٕس وٝ اؾت آ١ٖ ٟٔٓ ٘ىت .اؾت زاقتٝ ٞب قبذمز٤ٍط  ا٥ٕٞت وٕتط٢ اظ ...قطا٤ٍ وٛزو٣ ٚ

( فطز٢ ٢ٞب ثطزاقت)ا٥ٔبَ ٚ  ت٣ٞطچٝ ث٥كتط آ٘بٖ ثب ا٤ٗ ثؼس اظ قبذم قره٥وطزٖ  وبضآفط٣ٙ٤ ٚ آقٙبآثبض زازٖ  ٘كبٖ

ثطا٢ خبٔؼٝ، ؾٛزٔٙس٢ ، ٣اختٕبػ خب٤ٍبٜوبضآفط٤ٙبٖ ثطتط وٝ زض وؿت ؾٛز،  قٙبذت آ٘بٖ اظ٥ٔعاٖ  ٞطلسض ظ٤طا ثبقس؛

ٚ  ٤بثٙس زض٣ٔ ٣زض ٌطا٤ف ثٝ وبضآفط٤ٙ ضا ت٣ا٥ٕٞت ػٛأُ قره٥قٛز، ث٥كتط  ا٘سٔٛفك ٚ... آٚضزٖ لسضت ٚ اػتجبضزؾت ثٝ

ز٤ٍط ٔٛفم٥ت زض وبضآفط٣ٙ٤ ضا تٟٙب زض ػٛأُ ٔح٣ُ٥ ٘رٛاٞٙس  چطا وٝوٙٙس؛ ٔب٘ٙس وبضآفط٤ٙبٖ ٔٛفك ػُٕ  وٙٙس ٣ٔتلاـ 

اظ  تط ٟٔٓا٤ٗ ثؼس اظ وبضآفط٣ٙ٤ وٝ ثٝ  تطت٥ت،. ثس٤ٗوطزذٛاٞٙس  اتىب ذٛززض٣٘ٚ  ٢ٞب تلاـٚ  ٞب ٤ػ٣ٌٚثّىٝ ثٝ  ،٤بفت

ثٟطٜ  ٣٤ٚوبضٞب وؿتذٛز ثطا٢ ٚضٚز ثٝ  ٞب٢ ٣٤تٛا٘بٚ اظ اؾتؼسازٞب ٚ  وٙٙس ٣ٔ تٛخٝث٥كتط  ،اؾتٔح٣ُ٥  ٢ٞب ٔإِفٝ

ثطا٢ آٚض٘س ٚ  ٣ٔثٝ اؾتؼساز ٚ تٛا٘ب٣٤ ذٛز ا٤ٕبٖ  ،زض حم٥مت .زثٛس ٙزض آٖ ٔٛفك ذٛاٞ اظ ز٤سٌبٜ ذٛزوٝ  ٥ٌط٘س ٣ٔ

وبضآفط٤ٙب٘ٝ  ٞب٢ ٥تفؼبِثٝ ؾطاؽ  ٞب ٢تٛإ٘ٙسثّىٝ ثب ٥ٕٞٗ ٔب٘ٙس،  ٔٙتظط ٣ٕ٘قسٖ قطا٤ٍ ٚ أىب٘بت ٔح٣ُ٥  فطاٞٓ

 .ضٚ٘س ٣ٔ

زاقتٝ ٚخٛز پ٥ٛ٘س ٚ ٕٞجؿت٣ٍ  ٞب قبذمقره٥ت ٘كبٖ زاز وٝ ٥ٔبٖ ا٤ٗ  ١ٔإِف ٢ٞب قبذمٕٞجؿت٣ٍ ٥ٔبٖ ٘تب٤ح 

قٛز  ؾجت ٣ٔٚ ٌصاضز  ٥ط ٔٙف٣ ٣ٔتأثز٤ٍط  ٢ٞب قبذمثط ، ٞب قبذمزض ٤ى٣ اظ يؼف ٚ ٘بتٛا٣٘  وٝ ٢َٛض ثٝ ؛اؾت

وٝ ٔٛفم٥ت ٚ تلاـ زض ٤ه وطز ػٙٛاٖ  ثب٤س طؾٙس؛ ثٙبثطا٤ٗ،٘ٔٛفم٥ت ثٝ وبضآفط٣ٙ٤  ٞب٢ ٥تفؼبٌِطا٤ف ثٝ ثب ضٚؾتب٥٤بٖ 

 اثطٌصاضٚ زض ضؾ٥سٖ ثٝ ذطٚخ٣ وبضآفط٣ٙ٤، ٤ؼ٣ٙ ٔٛفم٥ت ٚ ضيب٤تٕٙس٢ ٌصاضز  ٥٣ٔط ٔؿتم٥ٓ تأثثط قبذم ز٤ٍط  ،قبذم

  .اؾت

بؾت. ا٤ٗ زٚ ضاؾتٞٓ( 1393ظازٜ ) ٔحٕٛز٢ ٔف٥س ٚ ٔٙدٓ ٞب٢ ٤بفتٝ٘ؿج٣ ثب و٥ّت  نٛضت ثٝپػٚٞف حبيط  ٞب٢ ٤بفتٝ

زض حم٥مت اثؼبز قره٥ت . ض٘سزا تأث٥طثط ا٘ٛاع وبضآفط٣ٙ٤  ، ٞطوساْ ثٝ ٤ه ٥ٔعاٖ،٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔتغ٥طٞب٢ اثؼبز قره٥ت

بؾت. ضاؾتٞٓ( 1390) ز٤ٍطأٖحٕس٢ ٚ  ٞب٢ ٤بفتٝپػٚٞف حبيط ثب  ٞب٢ ٤بفتٕٝٞچ٥ٙٗ  .ثٛز٘سوطزٜ ضا ثؿ٥بض ٟٔٓ ػٙٛاٖ 

اظ ٘ظط و٥ّت ٚ ث٥بٖ ا٥ٕٞت قبذم ثٝ وبضآفط٣ٙ٤  ٞب آٖقره٥ت٣ ظ٘بٖ ثب تٕب٤ُ  ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ٘كبٖ زاز ث٥ٗ  ٞب آٖپػٚٞف 

 ٚخٛز زاقتٝ اؾت.ضاث١ُ ٔؼٙبزاض٢  قره٥ت٣

 

‌هٌاتغ
، فهّٙب١ٔ ٍکار‌ٍکار‌ٍ‌تأث٘ز‌آى‌زر‌رضس‌کسة‌اًساسٕ‌کسة‌ّإ‌سًاى‌کارآفزٗي‌زر‌راُ‌اًگ٘شُ‌،1392آضاؾت٣، ظٞطا ٚ ز٤ٍطاٖ،  .1

 .92-71، نم 1قٙبذت٣ ظ٘بٖ، ؾبَ ٤بظزٞٓ، قٕبض٠  ُٔبِؼبت اختٕبػ٣ ضٚاٖ

 چبح اَٚ، ا٘تكبضات زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض، تٟطاٖ. کارآفزٌٖٗ،‌هثاًٖ ،1387زض٤ٚف،  حؿٗ ٚ اوجط ٣ػّاحٕس٢،  .2

‌تؼاًٍٖ‌ٍٗضگٖ، 1392٘ب٣ٔ، ٟٔطزاز ٚ زاٚز ثٕط٢،  ثبثب٣٤، ٔٛ٘ب، ٥٘ه .3  ّإ‌استاى‌سوٌاى،‌ّإ‌کارآفزٌٖٗ‌سًاى‌رٍستاٖٗ‌زر

 .86-69، نم 5 فهّٙب١ٔ تؼبٖٚ ٚ وكبٚضظ٢، ؾبَ زْٚ، قٕبض٠

ساٖٗ‌ػَاهل‌فززٕ‌ٍ‌هح٘طٖ‌هؤثز‌تز‌هَفق٘ت‌کارآفزٌٗاى‌تزتز‌استاى‌تْزاى‌ضٌا، 1388ٚ وٕبَ زضا٣٘،  ضاظلٙس٢، ٘ب٥ٞس .4

 .55-39، نم 6، ٘كط١٤ تٛؾؼ١ وبضآفط٣ٙ٤، ؾبَ زْٚ، قٕبض٠ الگَٕ‌آهَسضٖ‌ٔجْت‌ارائ

ّإ‌کارآفزٌٗاًِ‌زر‌ضرػ٘ت‌‌تزرسٖ‌راتطٔ‌ه٘شاى‌سزهاٗٔ‌اجتواػٖ‌ذاًَازُ‌ٍ‌ٍٗضگٖ، 1392 ،ظاضع، ث٥ػٖ ٚ ٔطي٥ٝ ظاضع .5

 .246-209 ، نم16، قٕبض٠ 4ض٤ع٢ ضفبٜ ٚ تٛؾؼ١ اختٕبػ٣، زٚضٜ  ّٙب١ٔ ثط٘بٔٝفه افزاز،

‌استاى‌)‌ضٌاذتٖ‌تز‌تقَٗت‌کارآفزٌٖٗ‌رٍستاٖٗ‌ًقص‌تَاًوٌسساسٕ‌رٍاى، 1392ح٥سض٢ ؾبضثبٖ، ٚو٥ُ،  .6 هطالؼٔ‌هَرزٕ:

 .237-217 ، نم20، قٕبض٠ 11ا٢، ؾبَ  خغطاف٥ب ٚ تٛؾؼ١ ٘بح٥ٝ ١ٔدّ ارزت٘ل(،

 ، تٟطاٖ، ا٘تكبضات و٥ب.21، چبح اغَل‌ٍ‌هثاًٖ‌کارآفزٌٖٗ، 1391و٥ب، ٟٔس٢،  ؾؼ٥س٢ .7
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‌تزًاهِ، 1393نبزل٣،  الله حدت ن٥سا٣٤، ؾ٥س اؾىٙسض ٚ .8 ٍ‌ ‌رٍستاٖٗ،‌کارآفزٌٖٗ ‌تَسؼٔ چبح اَٚ، ا٘تكبضات زاضذ٤ٛٗ،  رٗشٕ

 انفٟبٖ.

‌تز، 1392ػبثس٢،  ػؿىط اٚغ٣ّ، ٘بنط ٚ ضح٥ٓ .9 ‌کارآفزٌٗاًِ ‌ضرػ٘ت ‌ه٘اًج٘گزٕ‌‌تأث٘ز ‌تا ‌کارکٌاى ‌ضغلٖ ػولکزز

 .124-105، نم 3، ٘كط١٤ تٛؾؼ١ وبضآفط٣ٙ٤، زٚض٠ قكٓ، قٕبض٠ تَاًوٌسساسٕ

‌تکٌ٘ک‌پزٍهتٖ،‌اٍلَٗت، 1391 ٚ ز٤ٍطاٖ ؾجىجبضفطخ٣  .10 ‌اس ‌استفازُ ‌تا ‌رٍستاٖٗ ‌هٌاطق ‌زر ‌کارآفزٌٖٗ ‌تَسؼٔ  تٌسٕ

 .68-53، نم 1390، ثٟبض 75ٞب٢ خغطاف٥ب٣٤، قٕبض٠  پػٚٞف

 ٔطوع ا٘تكبضات ؾبظٔبٖ ؾٙدف ٚ آٔٛظـ وكٛض. ،1384فطًٞٙ انُلاحبت وبضآفط٣ٙ٤،  .11

، ٔدٕٛػٝ ّا‌ّا‌زر‌هَفق٘ت‌تؼاًٍٖ‌تزرسٖ‌ًقص‌کارآفزٌٖٗ،‌پاٗثٌسٕ‌تِ‌اغَل‌تؼاٍى‌ٍ‌راتطٔ‌آى، 1387حؿ٥ٗ،  آثبز٢، ف٥ى .12

٥ِٗ ٕٞب٤ف ٣ّٔ تؼبٖٚ ٚ وبضآفط٣ٙ٤، زا٘كىس٠ وبضآفط٣ٙ٤ زا٘كٍبٜ تٟ  ٞب٢ ػ٣ّٕ ٚ نٙؼت٣ ا٤طاٖ. طاٖ ٚ ؾبظٔبٖ پػٚٞفچى٥س٠ ٔمبلات اٚ

‌تواٗل‌تِ‌‌تزرسٖ‌راتطٔ‌ٍٗضگٖ، 1390ا٥ٔٗ قب٤بٖ خٟط٣ٔ،  ٔحٕس٢، ح٥ٕسضيب، احٕس٢، ػجبزالله ٚ قبپٛض .13 ّإ‌ضرػ٘تٖ‌تا

 .119-99، نم، ٣1 ظ٘بٖ، ؾبَ زْٚ، قٕبض٠ قٙبؾ خبٔؼٝپػٚٞك٣ -، فهّٙب١ٔ ػ٣ّٕکارآفزٌٖٗ

‌، 1393ظازٜ،  ٔٙدٓ ٔحٕٛز٢ ٔف٥س، ٔحٕس ٚ ٘بظ٣ِ .14 ٍ‌ ٞب٢  پػٚٞف ٕ‌اتؼاز‌ضرػ٘ت‌رٍٕ‌کارآفزٌٖٗ،تٌس‌رتثِتزرسٖ‌تأث٘ز
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