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   انساني در ورزشهاي  قابليت توسعةطراحي مدل 
  )بنياد داده ةبا استفاده از نظري(

  
  4تبي اميري مج - 3هاشم كوزه چيان   - 2محمد احساني   -   1وروزي سيدحسينيسول نر
  ه تربيت مدرس، تهران، ايرانعلوم انساني، دانشگا ةگروه تربيت بدني، دانشكدمديريت ورزشي،  ،استاديار. 1
  علوم انساني، دانشگاه تربيت مدرس، تهران، ايران ةگروه تربيت بدني، دانشكدمديريت ورزشي،  ،استاد .3و2 

  ، تهران، ايرانتهران، دانشگاه مديريت ة، دانشكدمديريت دولتيگروه مديريت دولتي،  ،دانشيار. 4
  
  

  چكيده
 توانـد  يمهاي انساني قابليت توسعةشناسايي و رو  ينازا. هستندسازمان و نهاد منبع موجود در هر  ينتر مهممنابع انساني 

آنهـا و   توسـعة انساني و تعيين سطوح  هاي يتقابلهدف از اين تحقيق، شناسايي . ايفا كند هر نهاد توسعةنقش مهمي در 

بنيـادي   -با ماهيت اكتشافي انساني در ورزش است كه با روش تحقيق كيفي و هاي يتقابل توسعةطراحي مدل  يتنها در

هـاي كـانوني بـا     عميـق و تشـكيل گـروه    يهـا  مصـاحبه  براسـاس برفـي و   گلولـه  يريگ نمونهاز طريق روش . گرفتانجام 

 وكدگـذاري   هـا  داده گـرا  سـاخت و بـا رويكـرد    بنيـاد  داده ةنظري ـ براسـاس . شـد  يآور جمعتحقيق  يها دادهمتخصصان، 

 هـاي  يـت قابلبنيـادي،   هـاي  يـت قابلانساني در ورزش به سـه سـطح    هاي يتقابلد كه نتايج نشان دا. شدند وتحليل يهتجز

انسـاني در   هـاي  يـت قابل توسـعة همچنين نتايج نشان داد كه بـراي  . شوند يم يبند دستهعملياتي  هاي يتقابلحمايتي و 

انسـاني   هاي يتقابل توسعةبه  يتانه درتا د گيرانجام  اي ينهزمورزش بايد تدابير لازم در عوامل تبديل فردي، ساختاري و 

  . شودمنجر در ورزش در تمامي ابعاد و سطوح 

  
  يديكل يهاواژه

 .روش كيفي، عوامل تبديل، قابليت انساني، مدل، ورزش
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  مقدمه
و اثربخش، منابع  ي پايداررقابت يتبه مز يابياند كه در دست داده يصها تشخ سازمان يراخ يها سال در

 يانبا مشتر ارتباط كه دانش و ياييدر دنواقع  در. )1( برخوردار است يتاهم يناز بالاتر يانسان

و  يت،خلاق ي،فن يها مهارت دانش، حجم ةدهند كه نشان يانسان ةيسرمااست،  يافته يتاهم ازپيش يشب

 هاي ييعنوان دارا كار نه به يروينحو ن همين و به يابد يم اي يندهفزا يتاهم است،سازمان  ةتجرب

و  ها يه، روها يتتغييرات بنيادي در فعال ).3،2( شوند يمي مولد تلق هاي ييعنوان دارا بلكه به بردار؛ ينههز

 1هاي انساني قابليتاند كه موضوع  گذشته، سبب شده يها در طول دهه وكار مديريت منابع انساني كسب

دانش و مهارت  بردن كار به ةيجنتقابليت را  ) 1993(2كيو .)4( پيشرو قرار گيرد يها توجه سازمان مورد

كند كه قابليت  تعريف قابليت بيان مي زمينةنيز در ) 2000(3هانستين). 5( كند يممناسب تعريف  طور به

هايي است كه  يزهانگو  ها مهارتهاي مرتبط، انواع دانش،  يتفعالرفتارها يا  ةمجموعاغلب انساني 

 شمار بهغل مشخص آميز در يك نقش يا ش يتموفقنيازهاي رفتاري، فني و انگيزشي براي عملكرد  يشپ

  ). 6(روند يم

 ها مهارتبر مبناي اين تعاريف رويكرد قابليت را تركيب خاص دانش، ) 2002( همكاران و 4رودريگز

عنوان  به) 1382( آمارتيا سن). 7( اند كردهياز براي ايفاي مؤثر يك نقش توصيف موردنهاي  يژگيوو 

يت را به توانايي و استعداد شخص براي انجام پرداز معاصر در اقتصاد توسعه، قابل يهنظرترين  مهم

ها و شرايط مناسب رفاهي و دستيابي به كاركردها  يتموقعدست آوردن  بههاي مفيد يا جهت  فعاليت

كاملي از  ةكند، قابليت مجموع بيان مي) 2007(5كه گاسپر گونه همانديگر،   يعبارت به). 8( داند يم

 آمارتيا سن). 10،9( تواند آنها را انجام دهد ت كه شخص مياس دسترس قابلهاي جايگزين و  فعاليت

وي انجام دهد،  هر آنچهتواند انجام دهد، قابليت اوست و  فرد مي آنچههر معتقد است كه ) 1993(

در  يهاي انساني نقشي مهم كه قابليت دهد يمتحقيقات نشان ). 12،11( شود كاركرد او محسوب مي

شايان شواهد اين تحقيقات مربوط به بازده مثبت و . )2،6( دكن يمادها ايفا ها و نه بهبود عملكرد سازمان

ي فردي تا نتايج و بروندادهاي سازماني ها مهارتي از ا دامنهانساني در  ةگذاري در سرماي يهسرمابر  توجه 

                                                           
1. Human capabilities  
2. Cave 
3. Hantstin 
4. Rodriguez  
5. Gasper 
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د وي، عملكرد سازمان در جامعه، و بهبسودآوري چشمگير، ور بهرهخدمات،  ةارائمانند افزايش ميزان 

ي ورزشي ها سازمانبراي  ها بازدهبايد خاطرنشان كرد كه اين ). 2،13( كيفيت خدمات توليدات است

خدمات در  ةارائ يو ارتقا ردداخدماتي  ةزيرا محصول نهايي در ورزش بيشتر جنب ،بسيار حياتي است

در ) 2006(1نيكلسون و هوي). 14( آن دارد توسعةسازمان و همچنين  يورزش نقش حياتي در بقا

وجود مسائل مبهم  سبب دارند به يمهاي موجود در ورزش براي توسعه، بيان  يهسرما در خصوص بررسي

قابليت انساني در  توسعة انداز چشمهاي موجود در ورزش، جهت و  يتقابلو تفاسير متعدد از  چندپهلوو 

) 2005(2هوگنستاد زمينهدر همين  ).15( شود يمي مختلفي تفسير ها روشي ورزشي به ها سازمان

هاي انساني در ورزش رويكردي را پيشنهاد كرد كه در آن تغيير سياست توسعه از  قابليت توسعةبراي 

در اين رويكرد، توسعه . تأكيد بر مسائل اقتصادي به سمت نقش فرهنگ در فرايندهاي توسعه همراه بود

مسائل فرهنگي براي تعيين  مؤثرقش هاي انتخاب افراد با تأكيد بر ن يتقابلعنوان بسط و گسترش  به

در تحقيق خود بيان ) 2000(3وولكاك و نريان). 6( ي معرفي شدا توسعهجهت اصلي تفكر و اقدامات 

عوامل توسعه  ترين مهمو روابط اجتماعي كه از  ها شبكهورزش،  مانندداشتند كه در بسترهاي اجتماعي 

  ). 16( شود يمآنها بر منابع بالقوه و مسائل سياسي تأكيد ي جا بهگيرند و  يمقرار  توجه موردكمتر  ،هستند

ي براي ا حرفهي ها ورزشكنند كه در  يمدر تحقيق خود بيان ) 2013( 4، هريس و ائوربيچماآبراه

بر ميزان گردش مالي تيم، ميزان پخش تلويزيوني، حاميان  هاي انساني موجود بايد علاوه يتقابلتعيين 

هاي اجتماعي  روابط دروني، شبكه مانندعواملي  ،انحصاري، و گردش مالي هايزمالي، فروش بليت، امتيا

 قرار گيرد مدنظرشوند،  ميمنجر هاي ورزشي  مدي بهتر عملكرد تيماهاي عمومي كه به كار يتحماو 

ي سازمان دروندر تحقيقي به اين نتيجه رسيدند كه روابط ) 2009(5دونالد مكفركينز، شيلبوري و ). 17(

در تحقيق خود ) 2005(6مونرو). 18( گذارد يمي ورزشي اثر ها سازمان راهبرديهاي  يتقابل سعةتوبر 

عنوان يك فرايند  با تأكيد بر فوتبال به( هاي انساني در ورزش قابليت توسعةكند كه براي  يماذعان 

هاي انساني  ليتقاب توسعةاو براي تحقق . بايد بين ورزش و خدمات اجتماعي پيوند برقرار كرد) اجتماعي

ي لازم براي ها فرصتگيري مشاركتي، يادگيري جمعي، يادگيري تجربي، وجود  يمتصمدر ورزش، بر 

                                                           
1. Nicholson and Hoye 
2. Hognestad 
3. Woolcock and Narayan 
4. Abraham, Harris &Auerbach 
5. Ferkins, Shilbury, & McDonald 
6. Munro 
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ي اجرايي تأكيد روندهادانش و معلومات در  يي لازم براي ارتقاها فرصتتحصيلات دانشگاهي و  ةادام

منابع  - محورند يشتر خدماتكه ب-ي ورزشيها سازماندر  ،كه ذكر شد گونه همان ).19( كند يماي  يژهو

» انسان«كنند؛ اما نقش  يم، نقش مهمي در موفقيت آنها ايفا آنهاارزشمندي وجود دارد كه هر يك از 

منابع انساني  كه آنجا از). 20( از ساير منابع است تر پررنگسرمايه هر سازمان،  ترين مهمعنوان  به

هاي كليدي در هر  يتقابل ةقابتي و ايجادكنندين عامل توليد و منبع اصلي ايجاد مزيت رتر باارزش

 از). 15( شود يمموفقيت هر سازمان محسوب سازمان هستند، بنابراين مديريت نيروهاي انساني زيربناي 

 توسعةهايي پويا هستند كه در آنها انسان نقش بسيار مهمي دارد،  يطمحهاي ورزشي،  يطمحكه   آنجا

ي عملكردي در سطوح ملي و ها شاخصتواند به بهبود  يمانساني  هاي يهسرماآن  تبع بهها و  يتقابل

 براساسبر اين،  علاوه. هاي انساني بسيار محدود است قابليت در زمينةتحقيقات . ي منجر شودالملل نيب

منسجم  طور بهورزش تاكنون  ةزمين آن در توسعةهاي انساني و  جوهاي محقق مبحث قابليتو جست

منابع  ةزمين ي مغفول درها جنبهتواند به شناخت رو انجام اين تحقيق مي نازاي. است نشدهمطالعه 

هاي  قابليت توسعةشناخت از وضعيت موجود، مدلي براي  براساسكه  شود منجر انساني در ورزش 

در بسياري از سندهاي  تواند يماين مدل . دكرانساني در ورزش با تأكيد بر رويكرد قابليت ارائه خواهد 

ورزش مدنظر  ةزمين پايدار كشور در توسعةعنوان مبنايي براي  و به شودرزش كشور استفاده اجرايي و

  .قرار گيرد

 

  تحقيق شناسي روش
هاي انساني در بسط دانش و شناخت موجود در مورد قابليت هدف بااين تحقيق با ماهيت اكتشافي و 

ي تعاريف، كسب آور جمعيم، هدف از تحقيقات اكتشافي، روشنگري مفاه .گرفتورزش انجام   ةعرص

ها، داراي ماهيت جوي دادهو همچنين اين تحقيق بر مبناي جست. هاست يدهابينش، تصحيح مسائل و 

 استراتژيبا استفاده از اين  .استفاده شد 1بنياد داده ةنظري در اين تحقيق از استراتژي .)21( كيفي است

به شكلي سيستماتيك وجوه اشتراك را استخراج كند  ،هاانبوهي از دادهميان حجم تواند از پژوهشگر مي

اين استراتژي از نوعي رويكرد استقرايي  .خود بپردازد يپژوهش ةزدر حو يپرداز يتئورآن به  براساسو 

اين استراتژي تبيين يك پديده از طريق مشخص كردن عناصر كليدي  ةعمدهدف . گيردبهره مي

روابط اين عناصر درون بستر و فرايند آن بندي  طبقهه و سپس آن پديد) هاها و قضيهمفاهيم، مقوله(
                                                           

1. Grounded Theory 
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در اين . تكراري است –اي ها نيز فرايندي چرخهها و قضيهتوليد و خلق مفاهيم، مقوله .پديده است

هاي خاص مطرح شوند، بايد باز و كلي باشند و ي آنكه به شكل فرضيهجا بهپژوهش  سؤالاتروش 

و شماتيك از  مند نظام يمدل ةارائ منظور به). 22(باشد ي بررس مورد ةپديد گرتئوري حاصله بايد تبيين

كه  بنياد داده ةدر نظري 1گرا ساختشده، سعي شد كه از رويكرد  يكدگذاري ها دادههاي برخاسته از  يافته

 ةگراي نظريپوش در تحليل ساختمچهار فرايند ه. استفاده شود كرده است،ارائه ) 2006(2چارمز

و كدگذاري  5، كدگذاري محوري4متمركزشده، كدگذاري 3كدگذاري اوليه: از اند عبارت بنياد داده

و  گرفتآگاهانه همزمان انجام  طور بهها آوري و تحليل دادهدر اجراي تحقيق، جمع). 23( 6نظري

كار با اين . ها صورت گرفتآوري مداوم دادهگيري روند جمعشكل منظور بههاي اوليه گردآوري داده

 صورت به. هاي مناسب را افزايش دهدمقوله كفايتهايي فراهم شد تا ميزان براي پژوهشگر فرصت

 .است 1به شرح شكل ) هاوتحليل همزمان داده يهتجزي و آور جمع( اجراي تحقيق ةكلي روي

 

 
 

    گرا ساختق رويكرد ها از طري وتحليل همزمان داده آوري و تجزيه مراحل جمع .1شكل 

                                                           
1. Constructing approach 
2. Charmaz 
3. Initial Coding 
4. Focused coding 
5. Axial Coding 
6. Theoretical Coding  
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فرايند ) هاي يهلا( صورت خلاصه پيازه هاي مختلفي است، به يهلاكه فرايند اين تحقيق داراي   آنجا از

  .است 1به شرح جدول ) 24( پژوهش

  فرايند پژوهش ةساختار پياز .1جدول 
 نوع مؤلفه

بنيادي - اكتشافي ماهيت پژوهش  
انجام پژوهش ةنحو  رويكرد كيفي 

حاكم بر پژوهشپارادايم  برساختي -تفسيري   
 استقرايي رويكرد پژوهش

پژوهش راهبرد بنياد داده ةنظري   
هامنبع گردآوري داده هاي كانوني، هاي عميق، گروه مصاحبه 

 مطالعات نظري موجود
هاوتحليل داده روش تجزيه گرا ساخت/بنياد داده   

 

شد تا هم از افراد داراي تحصيلات  عميق سعي هايمصاحبه منظور بهآماري  ةدر انتخاب نمون

ورزش استفاده  ةو هم از افراد داراي تجربيات مديريتي در عرص) علمي  تأيهاعضاي (آكادميك 

مديريت ورزشي، مديريت منابع  ةعلمي رشت  تأيهآماري در اين تحقيق شامل اعضاي  ةجامع. شود

ها و ادارات ورزش و جوانان عملياتي سازمان شناسي، اقتصاد توسعه، مديران عالي، مياني وانساني، جامعه

ورزش  ةدر حوز...) داوران، مربيان، سرپرستان و مانند( افراد داراي تجربه ةكليهاي ملي و  يونفدراسو 

  .بود

و تكنيك  1گيري هدفمندهاي عميق از روش نمونهگيري براي انجام مصاحبهنمونه منظور به

از خبرگان و متخصصان ستي فهريري ابتدا گ نمونهبراي اجراي . استفاده شد 2برفي گيري گلولهنمونه

شده  يينتعهاي شاخص براساس( هاي ورزشيسازمان اندركاران دستدانشگاه و مديران و  تاداناسشامل 

پس از اتمام هر . برگزار شد 3ي كانونيها گروهعميق و  ةتهيه و سپس با آنها مصاحب) هادر انتخاب نمونه

تا ؛ اين كار ندكنيك از افراد مورد مصاحبه خواسته شد ساير خبرگان را به محقق معرفي مصاحبه از هر 

ذكر  شايان. باشده گرفتشده از سوي خبرگان، مصاحبه انجام  يمعرفي ادامه يافت كه با تمام افراد زمان

                                                           
1. Purposive 
2. Snow ball 
3. Focus group 
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استفاده از  گيري آزاد، ارتباطي و نظري كه اساس گيري، سه مرحله نمونه است كه در تمام فرايند نمونه

مصاحبه با خبرگان و  17 مجموع در). 22( است، رعايت شد بنياد داده ةنظري گراي ساخترويكرد 

در واقع  .گرفتانجام ) كننده شركت 7و ديگري با  كننده شركت 5يكي با (گروه كانوني  2متخصصان و 

اشباع نظري و كفايت  كه پژوهش به) گروه كانوني 2مصاحبه و  17( گيري تا جايي تداوم يافتنمونه

و  عميقهاي صورت استقرايي از مصاحبه ي خام بهها دادهپس از مطالعه و بررسي مباني نظري، . رسيد

ها و  صورت همزمان با اجراي مصاحبه آمد و به دست بههاي كانوني با نخبگان و متخصصان برگزاري گروه

ها  وتحليل داده ي از روش تجزيها نمونه .يل شدندوتحل گرا تجزيه با رويكرد ساخت بنياد داده ةنظري براساس

  .نشان داده شده است 2در جدول 

 ، محوريمتمركزشدهي از كدگذاري اوليه، ا نمونه .2جدول 

  هبحاصم نتم
 زكرمتم يراذگدك  هيلوا يراذگدك

  هدش
 يراذگدك
 بسچرب و اه هرازگ  يروحم

  اه هلوقم  )هيلوا ميهافم( ينز
انساني  توسعةقابليت و 

پيشرفت و  ةدهند نشان
در جوامع است؛  توسعة
كه پيشرفت  يزمان درزيرا 

ورزش رخ  ةدر عرص
، قدرت انتخاب دهد يم

. ديآ يم بيشتري به وجود
كرد  خاطرنشانالبته بايد 

هاي  كه داشتن قابليت
از  رفت برونمتعدد به 

منجر مشكلات متعدد 
 توسعةبراي . شود مي

هاي انساني در  قابليت
ورزش بايد خود فرد اراده 
كند و همچنين 
ساختارهاي مناسبي وجود 

هاي  داشته باشد كه قابليت
. فرد توسعه پيدا كند

ي ورزشي، ها طيمح
ي متغير و پويا محيط

هستند كه براي موفقيت و 
پيشرفت در آنها بايد افراد 

هاي  مجهز به قابليت
  .متعدد باشند

  توسعةقابليت و 
 ةدهند نشانانساني 

پيشرفت و توسعه 
  .در جوامع است

  ي ها عرصهدر
پيشرفته قدرت 

  .انتخاب بيشتر است
 قابليت  توسعة براي

بايد خود فرد اراده 
  .كند

  ساختارهاي مناسب
 توسعةبراي 
  .لازم است ها تيقابل

محيط ورزش، محيطي 
  .پويا و متغير است

  
  
  
  
  
  
  
  

  داشتن
ي ها انتخاب
  متعدد

  كمك به حل
  مشكلات

  تمايل فرد به
 توسعة

  ها تيقابل
  وجود

ساختارهاي 
  مناسب

  وجود
ي ها طيمح

 متغير و پويا
  
  
  
  
  
  
  
  

 يدنمفده 
 باختنا تصرف 

 ددعتم ياه
 
  

 ياهتيلباق 
   يتايلمع
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كه در تحقيقات كيفي معادل پايايي و روايي در تحقيقات كمي (1ها براي تعيين موثق بودن داده

در روش . فاده شداست 3توسط يك پژوهشگر ديگر و روش بازبيني اعضا 2از دو روش بازكدگذاري )است

قرار  يدر اختيار پژوهشگر ديگر هگرفت انجامهاي  يكدگذارصفحات  ةدرصد از كلي 10بازكدگذاري 

: 1 ةمقول[ ها مقولهبراي  ،ميزان توافق كدگذاري در دو محقق است ةدهند نشانضريب اسكات كه . گرفت

 -)اي ينهزمفردي، ساختاري، ( يلعوامل تبد: 2 ةمقول -)بنيادي، حمايتي، عملياتي( هاي انساني قابليت

همچنين . توافق مطلوب در كدگذاري است ةثبات و درج ةدهند نشانبود كه  843/0 ]الزامات: 3 ةمقول

ها و مدل نهايي در اختيار  يكدگذار). 21( براي تعيين تأييد پذيري از روش بازبيني اعضا استفاده شد

يت مدل كلي تحقيق را نها درخود را اعمال و  هايرقرار گرفت و آنها نظ شوندگان مصاحبهسه نفر از 

  .تأييد كردند

 

  هاي تحقيق نتايج و يافته
 در وها بارها و بارها تكرار شد  يرخطي دارد، فرايند كدگذاريغكه فرايند تحقيق كيفي ماهيتي   آنجا از

سمت در ق شده مطرحهاي  يهرو براساس. دشهاي مانع و جامعي ايجاد يت طبقات و مقولهنها

ي فرعي و اصلي مدل به شرح جدول ها همقولدر بالا،  شده ارائهكدگذاري  ةنموني و همچنين شناس روش

 .است 3

  ي فرعي و اصلي مدلها هقولم .3 جدول
  ي اصليها هقولم  ي فرعيها هقولم

ي ژنتيكي، ادراك و هوشمندي، سلامتي رواني و جسماني، ها تفاوت

مناسب، نگرش مثبت، بهداشت و خدمات درماني،  ة، تغذينفس اعتمادبه

 ، شخصيت منسجمنفس عزت

  هاي بنيادي يتقابل

 ةي متعدد، پيشينها تجربهاوقات فراغت و تفريح، آموزش و تحصيلات، فرصت 

ي و يادگيري، دانش و تسهيم آموز مهارتورزشي و حمايت خانوادگي، 

 د عمومياطلاعات، حمايت عاطفي، داوطلبي، هويت مشترك، درآم

  هاي حمايتي يتقابل

                                                           
1. Trustworthiness 
2. Re-coding 
3. Member checking 
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  ي اصليها هقولم  ي فرعيها هقولم

، مؤثرگرايي، استقلال عمل، ايفاي نقش فعال و  تخصصي انتخاب، ها فرصت

 ي، رهبريخودشناسهدفمندي، 

  هاي عملياتي يتقابل

يي، جو كمالو الگوهاي فردي،  ها ارزشي، خوداتكايي، مند علاقهگرايش و 

 ، وابستگي متقابلتيعاملي، طلب رقابت

  عوامل تبديل فردي

منابع، نوآوري و  ةي، توزيع عادلانريپذ انعطافي ارتباطي، پويايي و ها شبكه

خلاقيت، حمايت عمومي، مشاركت و همكاري، حمايت و پشتيباني، تفكر 

 و هنجارها، تغيير و تحول منسجم ها ارزشسيستمي، كنترل و نظارت، 

عوامل تبديل 
  ساختاري

ي، ا رسانهاجتماعي،  -نگيمحيطي، مديريتي، امنيتي، فره ي، زيستا توسعه

  تكنولوژيكي
عوامل تبديل 

  اي ينهزم
هاي مدني،  يآزادي قانوني، ها فرصتاقتضائات اخلاقي كنش اجتماعي، 

  ي اجتماعيها فرصتتضمين شفافيت، تأمين حمايتي، تسهيلات اقتصادي، 
  الزامات

 
امل سه سطح هاي انساني در ورزش شصورت ارائه شد كه قابليت ينبدمدل نهايي تحقيق 

ها به  همچنين عوامل تبديل قابليت. ندا هاي عملياتي هاي حمايتي و قابليت هاي بنيادي، قابليت قابليت

. اي هستند كاركرد داراي سه سطح عوامل تبديل فردي، عوامل تبديل ساختاري و عوامل تبديل زمينه

ست كه الزاماتي رعايت شود كه در هاي انساني در ورزش به كاركردهاي مطلوب نياز ا براي تبديل قابليت

 ).2شكل (مدل نشان داده شده است
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 هاي انساني در ورزش قابليت توسعةمدل  .2شكل 

 

  يريگ جهينتبحث و 
از طريق روش تحقيق كيفي و . هاي انساني در ورزش بود قابليت توسعةهدف از اين تحقيق طراحي مدل 

هاي اوليه،  دست آمد كه از طريق كدگذاري بههايي  به و گروه كانوني، دادهبا استفاده از مصاح

هاي تحقيق،  مدل برخاسته از داده براساس. وتحليل شدند ، محوري و نظري تجزيهمتمركزشده

هاي  هاي حمايتي و قابليت هاي بنيادي، قابليت قابليت :ندزيرهاي انساني داراي سه سطح  قابليت

) 1969(2آلدرفر 1ERG ةنظري براساسهاي انساني در ورزش  بندي از قابليت اين دسته. عملياتي

يك جنبه از رويكرد قابليت يعني  ،كند بيان مي) 1993( كه آمارتيا سن گونه همان. است پذير توجيه

). 12،11( هاي اساسي داراي وجوه مشترك و نوعي همپوشاني با رويكرد نيازهاي اساسي است قابليت

اسي به توانايي تأمين كاركردهاي مهم حياتي جهت تأمين حداقل سطوح مناسب مربوط هاي اس قابليت
                                                           

1. Existence, Relatedness and Growth(ERG) 
2. Alderfe 
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شامل  ERG ةنظري). 10( مناسب، توان حركتي و سلامتي است ةشود كه شامل برخورداري از تغذي مي

هاي  قابليت بندي دستهتوان  اين سه دسته مي براساسسه دسته نيازهاي زيستي، تعلق و رشد است كه 

ي ها تفاوت مانندهاي بنيادي كه شامل مواردي  واقع قابليت در). 6( كردرا در ورزش توجيه انساني 

، همانند نيازهاي استمناسب، و بهداشت و خدمات درماني  ةژنتيكي، سلامتي رواني و جسماني، تغذي

 ةطبقهاي حمايتي همانند  قابليت. آورند ند كه بستر لازم را براي فعاليت ورزشي فراهم ميا زيستي

. آورند ها و اطرافيان را براي ورزشكاران فراهم مي حمايت و تعلقات به گروه ERG ةنيازهاي تعلق در نظري

ي متعدد، حمايت خانوادگي، دانش و تسهيم ها تجربهآموزش و تحصيلات، فرصت  مانندمواردي 

همانند تعلق و  هايي هستند كه در بافت ورزش اطلاعات، حمايت عاطفي، و داوطلبي همگي از قابليت

بندي  هاي عملياتي، نوع آخري از دسته نهايت قابليت در. كنند حمايت از طرف محيط پيرامون عمل مي

هاي حمايتي و  قابليت( قبلي ةنظر تعداد كمتر از دو دست هاي انساني در ورزش هستند كه از قابليت

انند در كاركردهاي عملي در ورزش هايي است كه بتو ها، قابليت منظور از اين قابليت. هستند) بنيادي

، مؤثرگرايي، استقلال عمل، ايفاي نقش فعال و  ي انتخاب، تخصصها فرصتمثال  رايب. كار روند به

  .هاي عملياتي در ورزش هستند از قابليت ،هدفمندي، فرصت رهبري

به كاركرد ، شوندكه استفاده  يدرصورتها  قابليت ،كند بيان مي) 1382( كه آمارتيا سن گونه همان

سطوح  ةند با ماهيتي ساختاري كه دربرگيرندا عواملي 1عوامل تبديلرو  ازاين). 8( شوند ميتبديل 

 ها براي تبديل به كاركردها و در فردي، محيطي و اجتماعي بوده و نقش اصلي آنها تسهيل قابليت

 توسعةو عوامل تبديل  ةدر رابطمدل تحقيق،  براساس). 13(ست نهايت رسيدن به پيامدها

سطح اول، سطح فردي كه . هاي انساني در ورزش بايد خاطرنشان كرد كه سه سطح وجود دارد قابليت

مندي، خوداتكايي،  گرايش و علاقه. هايش نشان دهد قابليت توسعةكافي را براي  ةدر آن فرد بايد اراد

مچنين داشتن روابط ه. ترين عوامل تبديل فردي هستند از مهم تيعاملو الگوهاي فردي و  ها ارزش

همسالان . گيرد هاي دوستان و همسالان نيز در اين سطح قرار ميفردي و گروه درونفردي و  بين

ها و  وجود ارزش. ها ايفا كنند قابليت توسعةتوانند نقش مهمي در  عنوان الگوهاي كليدي در ورزش مي به

هاي انساني در سطح فردي  قابليت سعةتوتواند در  يابي نيز مي الگوهاي ورزشي و كسب احترام و هويت

در . هاي انساني، عوامل تبديل ساختاري هستند قابليت توسعةعوامل تبديل بعدي در . كننده باشد كمك

منابع، حمايت عمومي، مشاركت و  ةي ارتباطي، توزيع عادلانها شبكهسطح ساختاري نيز وجود عواملي 
                                                           

1. Conversion factors 
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و  1كه ميتلند گونه همان. ترل و نظارت قرار داردهمكاري، حمايت و پشتيباني، تفكر سيستمي و كن

تواند نقش مهمي در عملكرد و بهبود  فرهنگ سازماني در ورزش مي ،كنند بيان مي) 2015( همكاران

هاي ارتباطي و حمايت و  كنند كه شبكه همچنين آنها بيان مي. باشدداشته ها  وضعيت موجود در سازمان

  ). 26( براي تحقق اهداف سازماني فراهم آوردتواند بستر لازم را  پشتيباني مي

 توسعةصورت غيرمستقيم بر  گيرند كه به اي عوامل محيطي قرار مي ينهزمنهايت در سطح  در

محيطي، مديريتي، امنيتي،  -توان به عوامل زيست از اين عوامل مي. گذارند هاي انساني اثر مي قابليت

بايد خاطرنشان كرد كه وجود عوامل فرهنگي و . دكرره اشا اورانهنفي و ا رسانهاجتماعي،  -فرهنگي

و  2كه اوجا گونه همان. هاي انساني ايفا كنند قابليت توسعة دري را تر پررنگتوانند نقش  اقتصادي مي

ي ها ورزشسازي مشترك اجتماعي و فرهنگي در  يتهوكنند همساني و  بيان مي) 2015( همكاران

كه محيط فرهنگي مناسبي  زمانيواقع،  در). 27( شودمنجر رزشكاران تواند به كاركرد مطلوب و تيمي مي

ي ورزشي در بطن جامعه قرار داشته ها ارزشوجود داشته باشد كه در آن توجه به ورزشكاران و الگوها و 

هاي  توان اميدوار بود كه قابليت باشد، و در كنار آن تسهيلات اقتصادي در سطح مطلوبي باشند، مي

كند براي تحقق  نيز بيان مي) 2005(3مونرو زمينهدر اين . زش توسعه و گسترش يابندانساني در ور

ي لازم براي ها فرصتگيري مشاركتي، وجود  يمتصمهاي انساني در ورزش، بايد بر  قابليت توسعة

 ي اجرايي تأكيد شودروندهادانش و معلومات در  يي لازم براي ارتقاها فرصتمشاركت اجتماعي و 

)19.(   

هاي انساني در ورزش  قابليت توسعةهاي انساني اين بود كه براي  قابليت توسعةديگر ابعاد مدل  از

ي قانوني، ها فرصتاين الزامات شامل اقتضائات اخلاقي كنش اجتماعي، . نياز به رعايت الزاماتي است

 در. است ي اجتماعيها فرصتهاي مدني، تضمين شفافيت، تأمين حمايتي، تسهيلات اقتصادي،  يآزاد

هاي انساني به  هاي ابزاري براي تبديل قابليت يآزادعنوان  از اين الزامات به) 1382( واقع آمارتيا سن

دهد تا منابع اقتصادي را  تسهيلات اقتصادي به ورزشكاران اين امكان را مي). 8( كاركرد ياد كرده است

تأمين منابع مالي لازم براي انجام هاي جديد، تأمين نيازهاي پايه و  يفنّاوردر جهت استفاده از 

 و  آموزشي اجتماعي ترتيباتي است كه بستر لازم را براي ها فرصت. يرندكارگ به را هاي ورزشي فعاليت

بر هدايت زندگي ورزشكاران، امكان مشاركت مؤثر در  و علاوهند كن يمو بهداشت عمومي ايجاد  پرورش
                                                           

1. Maitland  
2. Oja  
3. Munro 
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تضمين شفافيت نيز ابزاري است براي افزايش اعتماد . ورندآ هاي اقتصادي و سياسي را فراهم مي فعاليت

 ةهاي حاكم بر عرص يستمسهاي  يكژ كاركردها و  يبآسدر كنش متقابل اجتماعي و جلوگيري از بروز 

ي مالي به ورزشكاران ها مساعدتي و ازكارافتادگ ةبيم مانند تأمين اجتماعي نيز اقداماتي نهادي. ورزش

كه روح كلي حاكم بر   آنجا از. ي ناخواسته استها بحرانمواجهه با  منظور بهزم ديده و ترتيبات لا يبآس

ورزش بر مبناي رعايت اصول اخلاقي و تربيتي است، رعايت اصول اخلاقي و جوانمردانه نيز يكي از 

هايي  يآزادي قانوني برابر و داشتن ها فرصتنهايت وجود  در. هاي انساني است قابليت توسعةالزامات 

 ةعرصها در  قابليت توسعةحق انتخاب و مشاركت فعال مدني از الزامات اساسي براي بهبود و  انندم

 توسعةاست كه در رويكرد خود براي ) 2005(1هوگنستاد هاياين الزامات مطابق با نظر. ورزش است

نيكلسون و كه  گونه همانهمچنين  ).6( كند مدني تأكيد مي توسعةهاي انساني بر نقش فرهنگ و  قابليت

ورزش نتوانند فرصت مشاركت فعال تمامي  ةكنند ادارههاي  يستمس اگر ،كنند يمبيان ) 2008( هوي

هاي  هاي انساني و قابليت يهسرماتوان انتظار داشت كه  را در ورزش فراهم كنند، نمي ها تودهاقشار و 

  ).15( پايدار در ورزش رسيد توسعةو به  يابدانساني در ورزش رشد و توسعه 

، بهبود استعدادهاي ورزشينقش مهمي در شكوفايي هاي انساني در ورزش  قابليت توسعةكه   آنجا از

، رشد اقتصادي و عملكردي در ورزش هاي يتظرف و درآمد، افزايش دانش و مهارت، عملكردسطح 

تعيين هاي انساني در ورزش و  ، توجه و شناسايي قابليتدارد فرهنگي -هاي اجتماعي يتكاهش محروم

هاي  قابليت توسعةشود كه براي  بنابراين توصيه مي. آنها از اهميت والايي برخوردار است توسعةسطوح 

ها و تعيين ساختارهاي مناسب و  ياستسكودكي، از طريق اتخاذ  ةي اوليها سالانساني در ورزش در 

 زمينهدر اين . يابند ها و بسترهاي مطلوب، استعدادها شناسايي و پرورش يطمحهمچنين فراهم آوردن 

 توسعةو در جهت  هددقرار  مدنظرها را  است كه اين قابليت وپرورش آموزشوزارت  ةاصلي بر عهد ةوظيف

  .آنها بسترها و ساختارهاي مناسب را فراهم آورد
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Abstract  
Human resources are the main resources in any organization and institution. 
Therefore, identification and development of human capabilities can play an 
important role in developing any institution. The aim of this study was to 
identify human capabilities and determine their development level and 
finally design a model of human capability development in sport which was 
conducted through qualitative research method with the exploratory-
fundamental nature. The data were collected through snowball sampling 
method and based on in-depth interviews and focus groups composed of 
experts. According to grounded theory and constructivist approach, data 
were codified and analyzed. The results showed that human capabilities in 
sport were divided into three levels: fundamental, support and operational. 
The results also indicated that necessary measures should be taken in the 
individual, structural and contextual transformation factors to develop 
human capabilities in sport so that human capabilities in sport can be 
developed in all aspects and levels. 
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