
 

 اجتماعی عوامل بررسی(. ۱۳۹۷)د و کریمی، رامین نژاد، فرهابیژن؛ نصرتی ،زارع

 رد مبدأ از زباله تفکیک: مطالعه مورد) شهروندی مشارکت بر ثرمؤ فرهنگی و

 .۳۹-۶۰(، ۱۱)۵ جامعه شناسی نهادهای اجتماعی، .(۱۳۹۲ تهران شهر

 بر مشارکت شهروندی ثرمؤبررسی عوامل اجتماعی و فرهنگی 

 (1392 در شهر تهران تفکیک زباله از مبدأ مورد مطالعه:)

 3رامین کریمی و 2فرهاد نصرتی نژاد ،1بیژن زارع

 1۷/2/139۷تاریخ پذیرش:                                                              1۰/۷/139۶تاریخ دریافت: 

 چکیده

هدف این شود.  های مهم زیست محیطی و اقتصادی محسوب میاز مقولهکیک زباله و بازیافت آن تف

ثر و تعیین میزان سهم و نقش این عوامل در تبیین مقوله مؤپژوهش شناخت عوامل فرهنگی و اجتماعی 

 است.ساله شهر تهران  ۷۵تا  ۱۵مشارکت در تفکیک زباله است. جمعیت آماری این پژوهش  شهروندان 

مرحله چند یاو خوشه یتصادف یرینمونه گ وهیش باشد که با استفاده ازنفر می  ۳84نمونه آماری شامل 

 . نتایج آزمونمی باشدپرسشنامه  و ابزار جمع آوری اطلاعات، روش تحقیق پیمایش استانتخاب شده  یا

لیت شهروندی، باورهای نادرست، سودمندی تفکیک ومسؤرگرسیون تک متغیره نشان داد که متغیرهای 

ثر ؤمزباله، اعتماد به شهرداری و نگرش زیست محیطی و شرایط عمل بر میزان مشارکت در تفکیک زباله 

هستند. با توجه به مقدار ضریب رگرسیونی استاندارد شده می توان گفت که متغیرهای شرایط عمل 

ترین تاثیر بر متغیر مشارکت در تفکیک زباله ( دارای بیش4۳/۰( و احساس مسئولیت شهروندی )-44/۰)

احساس  ،هستند. همچنین نتایج آزمون رگرسیون چند متغیره نشان داد متغیرهای شرایط عمل

لیت شهروندی و باورهای نادرست در مدل باقی مانده و تاثیرشان در بررسی همزمان متغیرهای ومسئو

یج این پژوهش نشان داد که شرایط عمل نقش مهمی در مشارکت نتا. گرفتپیش بین مورد تایید قرار 

کنند همچنین احساس مسئولیت شهروندی نیز عاملی مهم قلمداد میدر تفکیک زباله از مبدأ ایفا می

 شود. 

 .افتبازی؛ محیط زیست ؛فرهنگی -عوامل اجتماعی ؛مشارکت شهروندی ؛تفکیک زباله از مبدأ :هاواژهکلید
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 و بیان مساله مقدمه -1
فرآیند شهری شدن در سده بیستم فرآیندی جهانی است که کشورهای در حال توسعه را نیز 

ویژه  کشور ایران نیز در نیم قرن اخیر به (.8۲8:  ۱۳8۶)گیدنز،  ای در بر می گیردبه نحو فزاینده

با سرعت بیشتری به رشد شهرنشینی، افزایش شهرها و جمعیت شهری خود  ۱۳۵۵ی از دهه

 8۰بررسی های آماری نشان می دهد که طی یک دوره  (.۱۵۱: ۱۳۷4دست زده است )نظریان، 

 ۶8به  ۱۳۰۰درصد در سال  ۲8ساله میزان شهرنشینی در افزایش چشمگیری داشته است و از 

به  ۱۳۳۵شهر در سال  ۱۹۹رسیده است و تعداد شهرهای کشور نیز از  ۱۳8۵درصد در سال 

افزایش یافته است، در نتیجه ترکیب جمعیت کشور از یک وضعیت  ۱۳8۵شهر در سال  ۱۰۱۶

ران، )سرور و دیگ مبدل شده است« اکثریت شهرنشین»غالبا روستایی عشایری به یک ترکیب 

(. نتایج سرشماری های عمومی نفوس و مسکن نشان می دهد که جمعیت استان تهران ۱۳88

رسیده است و افزایشی  ۱۳۹۰نفر در سال  ۱۲۱8۰۰۰۰به  ۱۳۳۵نفر در سال  ۱۹۹۰۰۰۰  از 

 .)مرکز آمار ایران( برابر را تجربه کرده است ۶نزدیک به 
با انبوهی از مشکلات اقتصادی، اجتماعی و اکولوژیکی.  این رشد قارچ گونه شهرها همراه بود

معضلات زیست محیطی مانند کمبود مسکن، کمبود آب، آلودگی هوا و مسائل مربوط به جمع 

اقتصادی مانند فقر، نابرابری، بیکاری و حاشیه نشینی  -آوری و دفن زباله ، معضلات اجتماعی

سئله اوقات فراغت، کمبود امکانات بهداشتی و ونیز مسائلی چون ترافیک و مسئله آمد و شد، م

به دلیل گستردگی ابعاد و تغییر در ماهیت مسائل شهری و پیچیدگی  درمانی و ده ها مسئله دیگر.

این مسائل، جامع نگری و توجه به ابعاد و جنبه های مختلف مسائل شهری به منظور حل پایدار 

این مشکلات و هدایت این روند چاره ای جز برای مواجه شدن با  آن ها اجتناب ناپذیر است.

تجدید نظر در روش های سنتی اداره شهرها وجود ندارد؛ از جمله این روش ها می توان به 

مردم در مدیریت شهر اشاره کرد. تجربه بسیاری از شهرها در کشورهای توسعه یافته، « مشارکت»

هری تنها با بهره گیری درست موید این مطلب است که حل مشکلات شهری و توسعه پایدار ش

و بهینه از توان ها و استعدادهای موجود در شهروندان در قالب برنامه های مشارکتی، قابل دست 

 یابی است.

 ومب ستیزعنوان  تحت استانبولمرور گزارش های ملی کشورهای مختلف دنیا که به اجلاس 
تمامی آن ها، مشارکت شهروندان نقشی در “یباتقر دادارائه شدند نشان  ۱۹۹۶در سال  1دو شماره

شهرها دارد. حتی گزارش ملی آمریکا نیز حکایت از آن  ۀاساسی را در برنامه های مدیریت و ادار

 

1- Habitat II 
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ریزان این کشور بر این اندیشه اند که در شرایط کنونی حل مسائل شهری دارد که مدیران و برنامه

 کز و از بالا به پایین کارآیی لازم را نداردنیاز به مشارکت شهروندان دارد و نظام اداری متمر

(. در این میان، یکی از حیطه هایی که مشارکت شهروندان در آن ۹۱-۹۰: ۱۳8۲)علوی تبار،

صلی دان رکن ابسیار تعیین کننده است مقوله تفکیک زباله از مبدأ است که مشارکت شهرون

 است.پیشرفت و گسترش آن 

 طرح مسأله و اهمیت موضوع -1-1
افزایش میزان جمعیت، صنعتی شدن، شهرنشینی و افزایش استاندارد زندگی با توجه به 

افزایش سریع مواد مصرفی و در نتیجه ازدیاد مواد زائد جامد و مایع از جمله موضوعاتی است که 

های عمده های عظیمی را در جوامع بشری به وجودآورده و به عنوان یکی از چالشاخیراً بحران

(. به همین دلیل و به خاطر شدت ۲۰۰۱، 1لاگرگا و همکاران) کندبشر خود نمایی میروی پیش

محیطی و نیز مراکز تجمع صنایع، توجه منابع علمی و اجرایی جهان نسبت های زیستآلودگی

)سازمان حمایت زیست محیطی  است به دفع صحیح و یا بازیافت اصولی این مواد جلب شده

 (.2،۲۰۰4آمریکا

-های سخت زیستهای سنتی دفع زباله، کنترلعلاوه بر آن، کمبود یا از بین رفتن محل    

محیطی ناظر بر دفع زایدات و پسماندها، افزایش حجم و وزن آنها به ویژه در شهرهای بزرگ، 

اند. این در حالی است که هزینه خدمات همگی سهم بسزایی در ازدیاد توجه به این مقوله داشته

بانی دفع پسماندها سریعاً در حال رشد است. با این وجود، چون خدمات دفع پسماندها از و پشتی

-کند، بازیافت این مواد و وسایل مورد استفاده در این زمینه به نحو فزایندهنظر اقتصادی تغییر می

 (.۱۳۷۷)سازمان ملل،  شودای مقرون به صرفه می
انه های تفکیک و بازیافت زباله برای حل با این وجود، تنها صرف تاسیس و تجهیز کارخ

معضل مواد زائد شهری کفایت نمی کند. بازیافت باید مانند هر صنعت دیگری اقتصادی باشد. 

آوری مواد برای استفاده مجدد نیست، بلکه ایجاد توسعه بازار بنابراین، بازیافت فقط به معنی جمع

 در صنعتی کشورهای ساله ۳۵ تجربه (.۱۳۷۳)عمرانی،  برای فروش مواد بازیافتی نیز هست

و  ترین بهداشتی از یکی که است بوده این نشانگر شهری های زباله از مواد بازیافت زمینه

 در )تفکیک تولید محل در زباله جداسازی ، شهری های زباله بازیافت روشهای ترین اقتصادی

 

1- LaGrega 

2- Environmental Protection Agency (U.S. EPA) 
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بازیافت زباله ، جداسازی آن برحسب اولین قدم در (. ۲۰۰۷و دیگران،  1)داهلن دباش می مبدأ(

 جنس و نوع مواد زاید است.

تفکیک زباله در مبداء مواد و استفاده مجدد از آنها از جهات مختلف بهداشتی، زیست محیطی، 

اقتصادی، اشتغال زایی و غیره مطرح است. بازیافت در کشورهای پیشرفته و بسیاری از کشورهای 

اقتصادی قابل ملاحظه ای برای جوامع در بر دارد. برحسب یافته در حال پیشرفت، مزایا و منافع 

( صنایع بازیافت و بازتولید در آمریکا، ۲۰۰۵های آژانس حفاظت از محیط زیست آمریکا )در سال 

و دیگران،  2میلیارد دلار درآمد در پی داشته است )بتول ۱۰۰میلیون شغل صنعتی و  ۱حدود 

۲۰۰۷.) 

میلیون تن زباله تولید  ۵/۲تن و سالیانه حدود  ۷۰۰۰ن حدود در حال حاضر در شهر تهرا

مواد آلی قابل  %۷۵ - %۷۰می شود که در این میزان زباله با اوجه به آنالیز انجام شده حدود 

سایر مواد زاید وجود  %۱۰ - %۵مواد خشک قابل بازیافت و  %۲۵ - %۲۰کمپوست )زباله تر( و 

در مبدا کمک شایانی در بازیافت و دفع بهداشتی آن نموده  دارد. در صورت جدا سازی این مواد

)عبدلی و دیگران،  و از آلودگی محیط زیست و از بین رفتن سرمایه های ملی جلوگیری می نماییم

 طرح تفکیک اجرای با تهران شهر مناطق از برخی در که دهد می نشان آمارها همچنین (.۱۳88

 پیمانکاران به و جدا، خشک زباله شکل به خانوارها توسط تولیدی زباله از درصد ۱۲ حدود مبدأ از

 (. ۱۳8۶)نقوی و دیگران،  شده است تحویل داده بازیافت

دهد که میزان تفکیک زباله از مبدا در طی سالهای اخیر گزارش های صورت گرفته نشان می

تولید زباله در هر  روند افزایشی داشته است اما این در حالی است که در طی همین مدت میزان

ای داشته است. بنابراین نه تنها بایستی اقدماتی در ارتباط با کاهش خانوار افزایش قابل ملاحظه

تولید زباله به عمل آید، بلکه با گسترش فرهنگ تفکیک زباله از مبداء علاوه بر توجیه اقتصادی 

آوری های مربوط به جمعزینهشود، ههایی که برای جمع آوری این مواد انجام میبیشتر فعالیت

 هبودب داد.ای کاهشسایر مواد غیر قابل بازیافت و یا غیر قابل تفکیک را به مقدار قابل ملاحظه

افزایش  بازیافت، ادارات کارایی افزایش مردم، همکاری افزایش نیازمند مبدأ از تفکیک طرح

 مناسب های تکنولوژی بکارگیری و درگیر افراد آگاهی های سطح افزایش پیمانکاران، کارایی

عامل تعیین کننده در طرح های مربوط به تفکیک زباله از  .(۱۳88)عبدلی و دیگران،  باشد می

مبدأ، مشارکت شهروندان است. چنان چه شهروندان مشارکت مطلوبی در مقوله تفکیک زباله از 

 

1- Dahlen 
2- Batool  
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م داشته باشند می توانیمبدأ و نیز تحویل زباله های تفکیک شده به دست اندرکاران شهرداری 

 شاهد پیشرفت چشمگیری در توسعه بازیافت و مدیریت پسماندهای شهری باشیم.

در موضوع تفکیک زباله از مبدأ و عوامل موثر بر مشارکت شهروندان تحقیقات اندکی صورت 

هدف این پژوهش گرفته است و خلاء تحقیقات مناسب و جامع در این زمینه کاملا مشهود است. 

شناخت برخی از مهم ترین عواملی )اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و موانع عملی( است که بر 

مشارکت شهروندان در مقوله تفکیک زباله از مبدأ تاثیر گذارند و بررسی این امر که کدام یک از 

 این عوامل دارای نقش و سهم بیشتری در پیش بینی مشارکت شهروندان هستند.

 پژوهشپیشینه  -2

 های تجربیپژوهش -2-1
در ارتباط با مشارکت پژوهش های متعددی صورت گرفته است، در ذیل به چند نمونه از 

 تحقیقات داخلی اشاره خواهد شد.

 شهروندی مشارکت با مرتبط داخلی های پژوهش: 1جدول

 عنوان پژوهش پژوهشگر
جامعه 

 آماری
 متغیرهایی دارای ارتباط با مشارکت روش

علوی تبار، 
رضا علی 

(۱۳۷8) 

تعیین الگوی مشارکت 
شهروندان در جامعه 

 مردم سالار

 پیمایشی کل کشور

سن، تحصیلات، اعتماد به نفس، وضعیت 

شغلی، روابط سنتی و اخلاقی، هزینه، 
فایده مند بودن طرح زبان)فارسی(، 

 شهرنشینی، احساس بی قدرتی

الشوکی، 

یحیی 
(۱۳8۳) 

بررسی عوامل موثر بر 

مشارکت اجتماعی 
شهروندان در اداره 

 امور شهر

ساکنان 

 ۶منطقه 
 تهران

 پیمایشی
احساس فایده مندی، احساس بی قدرتی، 

 سطح اطلاعات، سن

حسینی، 

فریده 

(۱۳84) 

بررسی عوامل 

اجتماعی موثر بر 

مشارکت جوانان در 

سازمان های غیر 
 دولتی

جوانان 

مناطق 

مختلف 
 شهر تهران

 پیمایشی

اقتصادی،  -اجتماعیارزش فرامادی، پایگاه 

تحصیلات، سرمایه اجتماعی، جنسیت و 

 شغل
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 (۱۳۹۲)منبع: کریمی،  

 

با توجه به تحقیقات پیشین و با جمع بندی تحقیقات انجام شده می توان بیان کرد که مهم 

ترین عوامل موثر بر مشارکت شهروندی شامل عوامل زیر است: احساس فایده مندی مشارکت، 

احساس بی قدرتی، سرمایه اجتماعی )اعتماد اجتماعی، روابط اجتماعی و عضویت انجمنی(، 

ی از حقوق شهروندی(، سابقه مشارکت، پایگاه اجتماعی اقتصادی، ساختار میزان آگاهی )آگاه

قدرت در خانواده، ارزیابی از موانع، خوداثر بخشی و رضایت از خدمات شهری. این پژوهش با 

توجه به نتایج پژوهش های پیشین و با توجه به نتایج مصاحبه و مشاهده وضعیت؛ تعدادی از 

 

یزدان پناه، 

لیلا 

(۱۳8۲) 

عوامل موثر بر 

 مشارکت اجتماعی

شهروندان 

 شهر تهران
 پیمایش

عوامل خانوادگی )یادگیری برقراری رابطه 

 با دیگران، مشارکت اعضای خانواده(
عوامل شخصیتی )امید به آینده، فعال 

اجتماعی، دلبستگی اجتماعی گرایی، تعهد 

 و اعتماد اجتماعی(

بی قدرتی، دسترسی به امکانات آموزشی، 
ارزش ها در زندگی، آگاهی از مشارکت، 

 ارزیابی از موانع 

 
احمدی، 

 منصور

بررسی عوامل موثر بر 

گرایش شهروندان به 
مشارکت در اداره امور 

 شهرها

ساکنان 

شهر فرخ 
شهر 

)چهارمحال 

 و بختیاری(

 پیمایشی
احساس بی قدرتی، آشنایی با حقوق 

 شهروندی، هزینه و فایده

نوابخش، 

 مهرداد

تبیین عوامل 
اجتماعی موثر بر 

جلب مشارکت 

شهروندان در تفکیک 

و جمع آوری زباله 
 های خانگی

شهروندان 

 شهر تهران

اسنادی 

و 

 پیمایشی

سن، وضعیت تاهل، جنس، سطح 
، آموزشتحصیلات، وضعیت فعالیت، نحوه 

تاثیر رسانه های گروهی، رضایت از 

خدمات شهری، اعتماد اجتماعی، احساس 

تعلق اجتماعی، احساس فایده مندی و باور 
 به سودمندی مشارکت

هاشمیان، 

 مریم

عوامل موثر بر میزان 

مشارکت شهروندان 

در اداره ی امور شهر 
 مشهد

ساکنان 

 شهر مشهد
 پیمایشی

ه نسبت ب احساس بی قدرتی، میزان آگاهی

مشارکت در امور شهری، سن، شبکه 

روابط اجتماعی، اعتماد اجتماعی، عضویت 

اجتماعی، -انجمنی، پایگاه اقتصادی
رضایت از عملکرد شهرداری، احساس خود 

 اثر بخشی شهروندی
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تی توجه کرد که مقوله های مشارکت با یکدیگر متفاوت بوده و و هر عوامل را برگزیده است. بایس

مقوله را می بایست به صورت جزئی و تخصصی بررسی کرد و مثلا ممکن است عوامل موثر بر 

 مقوله های دیگر بر مقوله تفکیک زباله موثر نباشند. 

 ارچوب نظریهچ -2-2
هیچ تئوری کلی که همه یا اغلب در باب سبب شناسی )اتیولوژی( مشارکت باید گفت که، 

متغیرهای مربوط به مشارکت را در بر داشته باشد، مطرح نشده است. از نظر سیلز مشارکت پدیده 

ی پیچیده است که به تعداد بسیار زیادی متغیر که دارای وزن های نسبی متفاوت می باشند، 

این پژوهش جهت بررسی  نظریه های به کار گرفته شده در (.۹8: ۱۳۹۱)موسوی،  وابسته است

 عوامل موثر بر مشارکت در مقوله تفکیک زباله از مبدأ به صورت زیر است:

صاحب نظرانی چون مولیناس با بهره گیری از اندیشه کلمن که : نظریه سرمایه اجتماعی

به طرح سرمایه اجتماعی پرداخته است معتقدند که با افزایش سرمایه اجتماعی در یک جامعه، 

اجتماعی بسط و گسترش می یابد و سرمایه اجتماعی را یک نوع خیر همگانی می دانند. مشارکت 

های اجتماعی و شبکه های عمیق تعاملی  به نظر مولیناس سرمایه اجتماعی محصول فعالیت

(. 4۱۶:۱۹۹8، 1)مولیناس است که اعضای جامعه را به همکاری، تعاون و مشارکت ترغیب می کند

اجتماعی را آن دسته از روابط اجتماعی می داند که می توانند به تولید  پاملا پکستون سرمایه

کالای مادی و غیرمادی کمک کنند. او معتقد است سرمایه اجتماعی دو بعد را شامل می شود: 

روابط عینی )مشهود( میان افراد از یک سو و پیوندهای ذهنی میان همان افراد از سوی دیگر. 

ی کند هم بعد عینی روابط بین افراد که کلمن بر آن تاکید می کند تعریفی که پکستون مطرح م

)چلبی،  در برمی گیرد و هم نظریه ذهنی بوردیو که مبتنی بر اعتماد است شامل می شود

(. در این پژوهش عوامل اعتماد بین فردی، اعتماد به نهاد شهرداری و میزان پیوند ۵:۱۳84

 همسایگی مورد سنجش قرار گرفت.

بستان بنیان نهاده شده است. این  -: نظریه مبادله براساس داد و ستد و بدهمبادلهنظریه 

نظریه که متأثر از نظریه یادگیری است، کنش افراد را بر اساس اصل پاداش و مجازات تبیین می 

کند. جرج هومنز به عنوان یکی از نظریه پردازان وابسته به این مکتب، پاداش و تنبیه را مبنای 

در نظر می گیرد. وی معتقد است هر رفتاری که پاداش بیشتری برای فرد داشته باشد و یا رفتار 

آن فرد معتقد باشد که چنین پاداشی در انتظار اوست، احتمال اینکه آن رفتار از او سربزند بیشتر 

 

1- Molinas 
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  خواهد بود. هومنز مبنای نظریه اش را در قالب قضایای موفقیت، محرك، ارزش، محرومیت،

(. عامل سودآور بودن 4۳۰-4۲۷: ۱۳۷4پرخاشگری و تأیید مطرح می کند )به نقل از ریتزر، 

 مشارکت در تفکیک زباله )هزینه و فایده( در این پژوهش مورد سنجش قرار گرفت.

آگاهی های زیست محیطی: نتایج تحقیقات گذشته حاکی از این است که بین آگاهی زیست 

( ۱۹۹۹) رابطه مستقیم و مثبتی وجود دارد. کایزر و همکارانمحیطی و رفتارهای زیست محیطی 

معتقدند افرادی که آگاهی بیشتری درباره مسائل زیست محیطی دارند، به محیط زیست و مسائل 

یرند. گآن حساس می شوند و در نتیجه رفتارهای مسئولانه ای در برابر محیط زیست در پیش می

ه متغیرهای مهم برای پیش بینی رفتارهای انسان در فردوسی و همکاران معتقدند که از جمل

ی صالح) برابر محیط زیست، میزان آگاهی و شناخت فرد درباره ی مسائل زیست محیطی است

در این پژوهش نگرش زیست محیطی افراد به عنوان عامل موثر بر  (.۱۲۷:۱۳۹۱،و امام قلی

 مشارکت مورد سنجش و ارزیابی قرار گرفت.

: مارشال یک از برجسته ترین نظریه های مربوط به شهروندی و حقوق یمسئولیت شهروند

شهروندی را ارائه داده است. به نظر وی، شهروندی پایگاهی است که به همه افرادی که عضو 

تمام عیار جامعه خود هستند داده شده است. این افراد همگی دارای جایگاه، حقوق و وظایف و 

موجب قانون تثبیت و ستند و حقوق و وظایف شهروندی به تکالیف متناسب با این پایگاه ه

حمایت می شود. امروزه شعار تمام جامعه شناسان شهری این است که واژه ی شهروندی؛ یعنی 

فرد خود را از شهر و شهر را از خود بداند و در این شرایط است که بهتر می تواند زندگی کند که 

زی مردم یک جامعه از این اصل و همچنین بحث حقوق البته در تحقق واژه شهروندی و آگاه سا

شهروندی ، آموزش نقش انکارناپذیری دارد. در مقابل حقوقی که شهروندان بر گردن نظام شهری 

)تقوایی و همکاران،  دارند، نظام شهری نیز قطعا حق و حقوقی را از شهروندان مطالبه می کند

ندی به عنوان عاملی موثر بر مشارکت در این پژوهش احساس مسئولیت شهرو (.۲۵:۱۳88

 برگزیده شد.

از آن جا که مشارکت یک کنش اجتماعی است، پس آیزن وفیش باین:  -نظریه گرایش

می توان در توضیح و تبیین آن از نظریه های مربوط به کنش اجتماعی بهره گرفت. مطالعات 

ر این مورد نظریه آیزن و نظری گذشته حاکی از این است که یکی از کارآمدترین نظریه ها د

فیش باین در باب گرایش است. بر این اساس می توان گفت که رضایت مردم از عملکرد شهرداری 

یا نوع باور و نگرش آنان به عملکرد شهرداری به میزان مشارکت آنان موثر است و می توان بین 

هرداری به عنوان عاملی موثر در نتیجه عامل رضایت از عملکرد ش این دو مقوله ارتباط برقرار کرد.
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بر مشارکت مورد ارزیابی قرار گرفت. همچنین باورهای نادرست افراد از مقوله تفکیک زباله از 

 مبدأ و ماهیت و تاثیرات آن نیز  به عنوان عامل دیگر مورد ارزیابی قرار گرفت.

آلموند وپاول ضمن تاکید بر تحصیلات،  اقتصادی: -پایگاه اجتماعی -نظریه های تضاد

درآمد و رتبه شغلی افراد در تعیین پایگاه اقتصادی و اجتماعی آنان در خصوص اثرات تعیین 

اجتماعی بر مشارکت سیاسی و اجتماعی افراد بیان می دارند: بیش تر پژوهش  –پایگاه اقتصادی 

وتمند و بهره مند از مهارت های های صورت گرفته نشان می دهد که شهروندان تحصیل کرده، ثر

حرفه ای، احتمال بیشتری دارد که واجد ایستارهای  مشارکت جویانه باشند. منابع و مهارت هایی 

د در زندگی خصوصی خود به دست می آورند در مواردی که وظیفه یا ضرورت که این گونه افرا

ا اند. در نتیجه این بررسی هحکم می کند می تواند آن ها را به سهولت به مشارکت سیاسی بکش

 شهروندان مرفه تر در جامعه معمولا در مقایسه با شهروندان کم تر مرفه، در سیاست فعال ترند

 .(۱4۲:۱۳8۰)آلموند و پاول، 

همچنین باید ذکر کرد که مشارکت در هر مقوله ای همواره با موانعی روبروست شرایط عمل: 

وارد شامل فردی، گروهی، اقتصادی، جسمی ، زمان و... را و این موانع گسترده بوده و طیفی از م

در بر می گیرد. در این پژوهش به بعضی از موانع عملی نیز اشاره خواهد شد و تاثیر این موانع بر 

مشارکت سنجیده خواهد شد. انتظار می رود که این موانع بر مشارکت افراد تاثیر گذار باشند. 

مشارکت در مقوله تفکیک زباله از مبدا تا حدی متفاوت از مشارکت محقق پیش بینی می کند که 

در مقولات دیگر است و انتظار می رود شرایط عمل )سختی آمد و شد، ساعت کاری نامناسب 

ماشین های جمع آوری زباله خشک، دوری غرفه های بازیافت، وقت گیر بودن تفکیک زباله و ...( 

به طور کلی می توان بیان کرد که  باله هایشان موثر باشد.بر میزان مشارکت افراد در تفکیک ز

فعالیت های ارادی و داوطلبانه ای که از طریق آن اعضای یک جامعه در امور اگر مشارکت را 

محله، شهر و یا روستای خود شرکت می کنند و به صورت مستقیم و غیرمستقیم در شکل دادن 

کنیم با استناد به نظریه های موجود می توان تعریف  به حیات اجتماعی خود سهیم می شوند

)مانند سودآور بودن  چنین گفت که این یک کنش اجتماعی است که تحت تآثیر عوامل اقتصادی

)مانند سرمایه اجتماعی، پایگاه اجتماعی اقتصادی و رضایت از عملکرد  مشارکت(، عوامل اجتماعی

روندی، نگرش زیست محیطی و باورهای )مانند احساس مسئولیت شه شهرداری(، عوامل فرهنگی

رایج (، ویژگی های فردی )مانند سن، جنس و تحصیلات افراد(، است و در عین حال در یک 

شرایط یا موقعیت خاص )شرایط عمل( رخ می دهد بنابراین این که آن موقعیت خاص کنش را 

 ر قرار می دهد.آسان کند و یا مانع در مقابل آن قرار دهد چگونگی مشارکت را تحت تأثی
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 تحقیقروش  -3

این پژوهش در مجموع ترکیبی از روش کمی و کیفی است اما با محوریت روش کمی. نوع 

 پژوهشیپژوهش پیمایشی بوده و هدف پژوهش کاربردی است و از نظر زمان گردآوری داده ها نیز 

 واحد مشاهده و سطح تحلیل در این پژوهش فرد است.  مقطعی به حساب می آید.

سال به بالای ساکن در شهر تهران است.  ۱8جمعیت آماری این پژوهش شامل تمامی افراد 

 (N=8۲۹۳۰۰۰و  d=۰۵/۰و  q,p=۵/۰و  t=۹۶/۱حجم نمونه نیز از با استفاده از فرمول کوکران )

 مبدأ از زباله کیتفک در مشارکت بر موثر عوامل پژوهش، یمفهوم مدل: 1شکل
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نفر است. روش نمونه گیری در این  ۳8۷نفر تعیین شد. حجم نمونه نهایی برابر با  ۳84برابر با 

پژوهش از نوع مطبق خوشه ای است. در ابتدا از هرکدام از مناطق )شمال، جنوب، شرق، غرب و 

مرکز( یک منطقه به طور تصادفی برگزیده شد و سپس در هر منطقه حوزه ها، بلوك ها و در 

 خانوارها انتخاب شدند. نهایت 

ابزار جمع آوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه است. اما لازم به ذکر است که در مرحله 

تن از  ۳اکتشافی و جهت تعیین عوامل موثر بر تفکیک زباله اقدام به مصاحبه نیمه عمیق با 

عوامل موثر از طریق  تن از شهروندان گردید و بعد از تعیین 4مسئولین غرفه های بازیافت و نیز 

 مصاحبه و پیشینه نظری و تجربی، داده های لازم از طریق پرسشنامه بسته گردآوری گردید.  

اعتبار مقیاس ها و پرسشنامه با روش اعتبار صوری و محتوایی و تایید صاحب نظران مورد 

شد.  ارزیابی تایید قرار گرفت و پایایی نیز به شیوه همسازی درونی و از طریق آلفای کرونباخ

،  8۲/۰، پایایی مقیاس پیوند همسایگی برابر با  ۶۵/۰پایایی مقیاس اعتماد تعمیم یافته برابر با 

، پایایی  ۷8/۰، پایایی رضایت از عملکرد شهرداری برابر با ۵۹/۰پایایی سودمندی مشارکت برابر با 

و پایایی  ۶۶/۰، پایایی آگاهی های زیست محیطی برابر با  ۷۶/۰مسئولیت شهروندی برابر با 

  بدست آمده است. ۶۵/۰مقیاس باورهای نادرست نیز برابر با 

 ارائه می شود. تحلیل آماری استنباطی -نتایج بدست آمده در دو بخش توصیفی و تحلیلی

ا جهت آزمون فرضیه انجام گرفت. سطح آلف ۰/۲۰1اس اسپیاس داده ها با استفاده از نرم افزار

متغیرهای پژوهش بدین جهت که ترکیب چند گویه  در نظر گرفته شده است. ۰۵/۰ها نیز مقدار 

معتقدند  برخی)ترتیبی( هستند با تسامح به عنوان متغیر فاصله ای در تحلیل ها منظور شده اند. 

زاعی ک مفهوم انتکه در مواردی که چند متغیر ترتیبی با هم ترکیب می شوند و مقیاسی برای ی

 (.۱۹:۱۳88)نایبی،  ای در نظر گرفت ساخته می شود می توان آن ها را با تسامح مقیاس فاصله

 های پژوهشیافته -4

نفر  ۳۰۱: فراوانی زنان در این پژوهش برابر با های جمعیت شناختی نمونهتوصیف ویژگی

نفر نیز جنسیت خود را اعلام  4درصد( است. تعداد  ۲۱نفر ) ۷۹درصد( و مردان برابر با  ۷۹)

درصد( و فراوانی افراد متاهل  ۲8نفر ) ۱۰۷فراوانی افراد مجرد در این پژوهش برابر با  نکردند.

فراوانی افرادی  نفر نیز وضعیت تاهل خود را مشخص نکردند. ۳درصد( است.  ۷۲نفر ) ۲۷4برابر با 

درصد( و فراوانی افرادی که در منازل  ۶4نفر )  ۲4۶که صاحب منزل شخصی هستند برابر با 

 

1- SPSS 20.0 
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 درصد( است.  ۳۶نفر ) ۱۳8استیجاری زندگی می کنند نیز برابر با 

درصد( است، فراوانی افرادی که خانه  ۶۱نفر ) ۲۳4فراوانی افرادی که شاغل هستند برابر با  

درصد(  ۱۱نفر ) 4۲درصد(، فراوانی افرادی که بیکار هستند برابر با  ۲۳نفر ) ۹۰با  دار هستند برابر

فراوانی افرادی که  درصد( است. ۵نفر ) ۱8و فراوانی افرادی که بازنشسته هستند نیز برابر با 

درصد( است، فراوانی افرادی که میزان  ۹نفر ) ۳۵میزان تحصیلاتشان زیر دیپلم است برابر با 

درصد( است، فراوانی افرادی که تحصیلات فوق دیپلم  ۳۱نفر ) ۱۱8ت دیپلم دارند برابر با تحصیلا

 ۱۲۰درصد( است، فراوانی افرادی که تحصیلات لیسانس دارند برابر با  ۲۰نفر ) ۷8دارند برابر با 

ت سدرصد( است و در انتها فراوانی افرادی که میزان تحصیلاتشان فوق لیسانس و بالاتر ا ۳۲نفر )

سال  ۳/۳۶میانگین سن افراد شرکت کننده در این پژوهش برابر با  نفر( است. 8نفر ) ۳۰برابر با 

سال  ۶۱سال و مسن ترین پاسخگو نیز  ۱۹سال است. جوان ترین پاسخگو 4/۱۰با انحراف معیار 

 سن دارد.

از پاسخگویان پرسیده شد که چقدر هر یک از زباله توصیف متغیر میزان تفکیک زباله: 

های خشک )نان خشک، کاغذ و مقوا، مواد پلاستیکی، شیشه و فلزات( را تفکیک می کنید. پاسخ 

ها در طیفی از اصلا تفکیک نمی کنم تا همیشه تفکیک می کنم را در بر می گیرد. نتایج در 

 گزارش شده است.  ۲جدول شماره 

 صیف متغیر میزان تفکیک زباله های خشک )به درصد(تو :2جدول شماره 

 همیشه
بیشتر 

 اوقات
 متوسط

گاهی 

 اوقات
 زباله خشک اصلا

 نان خشک ۶/۱ ۵/۹ 8/4 ۹/۱۵ ۳/۶8

 کاغذ و مقوا 4/۲۳ ۳/۲۰ 4/۲۳ 8/۱8 ۱/۱4

 مواد پلاستیکی 4/۲۳ ۹/۲۱ ۲/۱۷ ۹/۱۰ ۶/۲۶

 شیشه ۷/۲۹ ۹/۱۰ ۱/۱4 4/۲۳ ۹/۲۱

 فلزات ۳/۳۱ 8/۷ ۱/۱4 ۶/۱۵ ۳/۳۱

 
درصد از پاسخگویان بیان کرده اند که بیشتر  84نشان می دهد که حدود جدول فوق نتایج 

اوقات یا همیشه اقدام به تفکیک زباله های خشک خود از همدیگر می کنند. تعداد افرادی که 

درصد است. این  ۳۳بیشتر اوقات یا همیشه اقدام به تفکیک کاغذ و مقوای خود می کنند برابر با 
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 4۷درصد و در مورد فلزات برابر با  4۵درصد، در مورد شیشه  ۳8ستیکی مقدار در مورد مواد پلا

درصد است. بر این اساس می توان گفت که پاسخگویان نان خشک و سپس فلزات را بیشتر از 

 سایر زباله های خشک از یکدیگر تفکیک می کنند.

باله زاز پاسخگویان پرسیده شد که  توصیف متغیر نوع تحویل زباله های تفکیک شده:

های خشک تفکیک شده خود را معمولا به کجا تحویل می دهند. نتایج نشان می دهد که تعداد 

درصد( از پاسخگویان بیان کردند که زباله های خشک خود را به دوره گردها می  ۵۲نفر ) ۲۰۱

درصد( زباله های خشک خود را به ماشین های شهرداری تحویل می  ۳4نفر ) ۱۲۹دهند، تعداد 

درصد( زباله های خشک خود را به غرفه های بازیافت تحویل می دهند  ۶نفر ) ۲4تعداد  دهند.

 درصد( نیز زباله های خشک خود را درب منزل می گذارند. 8نفر ) ۳۰و تعداد 

ندی جهت الویت بآزمون فریدمن جهت رتبه بندی و اولویت بندی موانع تفکیک زباله:

 سهمقای برای فریدمن آزمون فریدمن استفاده شد. آزمون)رتبه بندی( عوامل تغییر سازمانی از 

 یم ها گروه این آیا که کند می معلوم و هاست آن های رتبه میانگین نظر از وابسته گروه چند

 ریقط از طرفه دو واریانس تجزیه برای فریدمن آزمون نتیجه در. نه یا باشند جامعه یک از توانند

ب پور )حبی رود می کار به مختلف های گروه بندی رتبه میانگین مقایسه همچنین و بندی رتبه

 .(۶۹4:۱۳۹۰و صفری، 

 توجه با که کرد ابراز توان می ها یافته با مطابق. است آمده ۳ جدول در فریدمن آزمون نتایج

 گفت باید است، دار معنی ۰۱/۰ کمتر خطای سطح در و است شده با برابر که 1دو خی مقدار به

 رتبه بندی مانع ۹ این در پاسخگویان و دارد معنی داری وجود تفاوت تفکیک زباله مانع ۹ میان

 دارند. متفاوتی

 نتایج آزمون فریدمن برای اولویت بندی موانع مشارکت در تفکیک زباله :3جدول

 

 

 

مهم ترین مانع مشارکت  که دهد می نشان نیز، 4درجدول شماره  ها رتبه میانگین مقایسه

( است و مانع دوم ساعت کاری نامناسب ۷۰/۶از دید پاسخگویان دوری غرفه ها یا مخازن بازیافت )
 

1- Chi square 

 8 درجه آزادی

 ۰۰۰/۰ سطح معنی داری

 84/۵۰۳ کای اسکوئرمقدار  
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( و مانع سوم اشغال شدن فضای زیادی از خانه برای زباله های ۰۹/۶ماشین های شهرداری )

ارائه شده است. لازم به ذکر  ۳به ترتیب در جدول شماره ( شده است. سایر موانع ۷۲/۵تفکیک )

 است که بی حوصلگی و تنبلی به عنوان مانع چهارم در موانع مشارکت قرار گرفته است.

 نمرات نیانگیم براساس أدر مبد زباله تفکیک در مشارکت موانع بندی رتبه: 4جدول

 میانگین رتبه ها موانع

 ۷۰/۶ بازیافت.دوری غرفه ها یا مخازن ۱

 ۰۹/۶ .ساعت کاری نامناسب ماشین های شهرداری۲

 ۶/ ۷۲ .اشغال فضای زیادی از خانه۳

   ۵/ ۶۵ .بی حوصلگی و تنبلی4

 4/ 8۰ .سختی رفت و آمد)از پله یا آسانسور(۵

 4/ 4۹ .نداشتن کیسه یا نایلون کافی۶

 4/ 44 .زحمت زیاد تفکیک۷

 ۳/ 8۵ .وقت گیر بودن تفکیک8

 ۳/ ۲۶ .آشنا نبودن با چگونگی تفکیک۹

شاخص های میانگین و انحراف  ،۵در جدول شماره توصیف متغیرهای اصلی پژوهش: 

معیار مربوط به سایر متغیرهای اصلی پژوهش ذکر شده است. لازم به ذکر است که دامنه میانگین 

 و پیوند همسایگیمتغیرهای رضایت از عملکرد شهرداری، سودمندی مشارکت در تفکیک زباله 

 .4تا  ۱است و دامنه میانگین سایر متغیرهای از  ۵تا  ۱از 

و  8۷/۲نشان می دهد که میانگین متغیر رضایت از عملکرد شهرداری برابر با  ۵ نتایج جدول

با  ۳/ ۳۳بدست آمده است. میانگین متغیر سودآوربودن تفکیک برابر با  ۶۷/۰با انحراف معیار 

، میانگین  8۶/۰با انحراف معیار  ۲/ ۲4، میانگین متغیر پیوند همسایگی برابربا ۶۰/۰انحراف معیار 

، میانگین متغیر اعتماد تعمیم  ۵۹/۰با انحراف معیار  ۳/ ۲۷لیت شهروندی برابر با ومتغیر مسئو

 با ۲/ ۶۱، میانگین متغیر اعتماد به شهرداری برابر با  4۹/۰با انحراف معیار  ۲/ ۱۶یافته برابر با 

 ۵۷/۰با انحراف معیار  ۳/ ۲۷، میانگین متغیر نگرش زیست محیطی برابر با  ۹۰/۰انحراف معیار 

با انحراف  ۱/ 8۷و در انتها میانگین متغیر دیدگاه های نادرست در مورد امر تفکیک زباله برابربا 

 بدست آمده است. 4۵/۰معیار 
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 توصیف متغیرهای اصلی پژوهش :5جدول

 متغیر میانگین انحراف معیار

 رضایت از عملکرد شهرداری ۲/ 8۷ ۶۷/۰

 سودآوربودن تفکیک ۳/ ۳۳ ۶۰/۰

 پیوند همسایگی ۲/ ۲4  8۶/۰

 یت شهروندیولمسؤ ۳/ ۲۷ ۵۹/۰

 اعتماد تعمیم یافته ۲/ ۱۶ 4۹/۰

 اعتماد به شهرداری ۲/ ۶۱ ۹۰/۰

 نگرش زیست محیطی ۳/ ۲۷ ۵۷/۰

 باورهای نادرست ۱/ 8۷ 4۵/۰

 با استفاده از رابطه میزان مشارکت در تفکیک زباله با متغیرهای پژوهش: بررسی

ضریب همبستگی پیرسون )رابطه اعتماد به نهاد شهرداری و مشارکت در تفکیک زباله با ضریب 

همبستگی اسپیرمن بررسی شد( به بررسی رابطه بین متغیرهای اصلی پژوهش با میزان )مشارکت 

  (.۶)جدول در( تفکیک زباله از مبدأ می پردازیم

 یک زباله و متغیرهای اصلیهمبستگی بین مشارکت در تفک :۶جدول

 سطح معنی داری ضریب همبستگی متغیرها

 ۰۰۰/۰ -44/۰ شرایط عمل )موانع تفکیک(

 ۰۰۰/۰  4۳/۰ یت شهروندیولمسؤ

 ۰ /۱۰۹ ۰8/۰ رضایت از شهرداری

 ۶۹۱/۰ ۰۲/۰ پیوند همسایگی

 ۱8۷/۰ -۰ /۰۷ اعتماد تعمیم یافته

 ۰۰4/۰ ۱۶/۰ اعتماد به شهرداری

 ۰۰4/۰ ۱4/۰ محیطینگرش زیست 

 ۰۰۰/۰ ۲۱/۰ سودمندی تفکیک

 4۲8/۰ ۰۵/۰ پایگاه اجتماعی اقتصادی

 ۰۱4/۰ -۱۳/۰ باورهای نادرست
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( بین باورهای P<۰ /۰۵درصد ) ۹۵نشان می دهد که درسطح اطمینان  ،۶نتایج جدول 

نادرست افراد در مقوله تفکیک زباله از مبدأ با میزان تفکیک زباله رابطه معنی دار وجود دارد. 

( بین موانع تفکیک )شرایط عمل(، مسئولیت P<۰۱/۰درصد ) ۹۹همچنین در سطح اطمینان 

ر اشهروندی، اعتماد به نهاد شهرداری، نگرش زیست محیطی و سودمندی تفکیک رابطه معنی د

( و r= -44/۰وجود دارد. قوی ترین رابطه با میزان تفکیک زباله مربوط به متغیرها شرایط عمل )

 ( است.r=  4۳/۰سپس مسئولیت شهروندی )

 آزمون مدل پژوهش -4-1

تحلیل مسیر برای آزمون مدل های علیّ به کار می رود و مستلزم تنظیم نموداری به صورت 

می کند ببینیم در پی چه چیزی هستیم. در تحلیل مسیر از نمودار علّی است و به ما کمک 

استفاده می شود و از این رو می توان مناسب بودن مدل را ارزیابی کرد و با   1ضریب تعیین

استفاده از وزن بتا )که در تحلیل مسیر ضریب مسیر خوانده می شود( مقدار اثر هر متغیر را 

ا را قادر می سازد به سازوکار اثر متغیرها بر یکدیگر پی تعیین کرد. علاوه بر این، تحلیل مسیر م

ببریم؛ تحلیل مسیر مشخص می کند اثر هر متغیر تاچه حد مستقیم و تا چه حد غیر مستقیم 

است. بدین ترتیب تحلیل مسیر به طریق قابل فهم ساده ای اطلاعات زیادی درباره فرآیندهای 

 (.۲۲۲:۱۳۷۶)دواس،  آوردمیعلیّ فراهم 

این تحقیق جهت بررسی مدل از تکنیک تحلیل مسیر استفاده شد. متغیرهای مدل عبارتند  در

اقتصادی )متغیر مستقل(، متغیرهای نگرش زیست -از متغیرهای موانع مشارکت و پایگاه اجتماعی

محیطی، مسئولیت شهروندی و باورهای نادرست )متغیر وابسته میانی( و متغیرتفکیک زباله 

متغیرهای پژوهش و میزان ضریب مسیر آن ها مشخص شده  ۲نهایی(.  در شکل )متغیر وابسته 

 است. 

درصد متغیرهای باورهای نادرست، موانع  ۹۵دهد که در سطح اطمینان نشان می ۲شکل 

دل ثرند. همچنین نتایج ممؤلیت شهروندی بر متغیر میزان تفکیک زباله از مبدأ ومسؤمشارکت و 

یر ثیر غیر مستقیمی نیز از طریق متغتألیت شهروندی ومسؤتحلیل مسیر نشان می دهد که متغیر 

 -یثیر متغیرهای پایگاه اجتماعأتدارد.  أاز مبد باورهای نادرست بر متغیر مشارکت در تفکیک زباله

تغیر موانع مشارکت بر م اقتصادی و نگرش زیست محیطی فقط غیر مستقیم است. اثر کل متغیر

ثیر کل متغیر پایگاه اقتصادی اجتماعی بر میزان تأ،  -4۵/۰برابر با أ از مبدمیزان تفکیک زباله 

ل متغیر نگرش زیست محیطی بر میزان تفکیک زباله ک ریثتأ،   ۱۵/۰برابر با أ مبد از تفکیک زباله
 

1- R2 
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برابر  أاز مبددی بر میزان تفکیک زباله لیت شهرونومسؤمتغیر  ریثتأ، کل  ۰ /۰۲۵برابر با أ از مبد

بدست  -۱۶/۰برابر با أ از مبدکل متغیر باورهای نادرست بر میزان تفکیک زباله ثیرتأو  48/۰با 

لیت شهروندی و سپس موانع مشارکت بیشترین ومسؤآمده است. نتایج نشان می دهد که متغیر 

 دارند. أاز مبد را بر میزان تفکیک زباله ریثتأ

 نمودار مسیر با ضرایب مسیر :2شکل 

از آنجا که متغیرهای وارد شده درمدل و روابط بین آنها معنی دار شده است، به بررسی مقدار 

مقدار ضریب تعیین برابر با ، ۷براساس نتایج مندرج در جدول شماره ضریب تعیین می پردازیم. 

ز اشده است. تفسیر آن نیز به این صورت است که متغیرهایی که بر میزان تفکیک زباله  ۳۶/۰

درصد از تغییرات متغیر میزان تفکیک زباله  ۳۶مستقیم دارند در مجموع می توانند  ثیرأ تأمبد

 از مبدأ را تبیین کنند.
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2R و میزان ثیرات مستقیم و غیرمستقیم و کل بر متغیر میزان تفکیک زبالهتأ :۷جدول 
 

 متغیرها
 انواع تاثیر

 کل غیرمستقیم مستقیم

 -4۵/۰ ـــــ -4۵/۰ موانع مشارکت

 ۱۵/۰ ۱۵/۰ ـــــ اقتصادی -پایگاه اجتماعی

 ۰۲۵/۰ ۰۲۵/۰ ـــــ نگرش زیست محیطی

 48/۰ ۰4۹/۰ 4۳/۰ لیت شهروندیومسؤ

 -۱۶/۰ ـــــ - ۱۶/۰ باورهای نادرست

  ۳۶/۰   = 2R  

 گیرینتیجهبحث و  -5
رشان ثیتأمطابق با مدل مفهومی، عوامل اجتماعی بر تفکیک زباله اثر مستقیمی نداشته و 

غیرمستقیم بوده و از طریق عوامل فرهنگی صورت می گیرد. نتایج نشان از نقش مهم و قابل 

یید شده تأاعتنای عوامل فرهنگی دارد. تمامی عوامل فرهنگی مدل مفهومی دارای نقش تجربی 

 شده اند. أ از مبدبر مشارکت در تفکیک زباله  ای

نتایج این پژوهش نشان می دهد که عواملی که بر مشارکت افراد در مقوله تفکیک زباله از 

 ثرند. نتایج نشان میمؤثرند دارند، متفاوت از عواملی هستند که بر سایر انواع مشارکتمؤمبدأ 

به شمار نمی رود. از  ، عامل مهمی در مقوله تفکیک زباله از مبدأ دهد که سرمایه اجتماعی افراد

بین آن دسته از  ابعاد سرمایه اجتماعی که در این پژوهش سنجیده شد )پیوند همسایگی، اعتماد 

ز اثیر معنی دار بر میزان تفکیک زباله تأتعمیم یافته و اعتماد نهادی(، بعد اعتماد نهادی دارای 

(. پیوند همسایگی ۱۶/۰ثیر یا رابطه این متغیر نیز ضعیف است )تأشدت   است که البتهأ مبد

اید سوی افراد ندارند. این امر شازأ مبدثیری بر میزان تفکیک زباله از تأافراد و اعتماد تعمیم یافته 

سوی شهروندان پایین است از أمبدمعلول این باشد که هنوز میزان مشارکت در تفکیک زباله از 

سوی شهروندان افزایش چشمگیری پیدا کند، بتوان نقش از أمبدیزان تفکیک زباله از و چنانچه م

 مهم تری برای سرمایه اجتماعی قائل شد.

لیت ومسؤ)در کنار  موانع مشارکتاز مهم ترین یافته های این پژوهش این است که 

یقات مرور تحق سوی افراد است.ازأمبدشهروندی( دارای بیشترین نقش در میزان تفکیک زباله از 

عواملی مانند سرمایه اجتماعی، بی قدرتی،  “مرتبط با مشارکت نشان می دهد عمدتا

خوداثربخشی، پایگاه اجتماعی اقتصادی و سودمندی مشارکت به عنوان عوامل مهم شناخته و 
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د. نکیک زباله از مبدأ می بایست عوامل دیگر مورد توجه قرار گیرارزیابی شده اند، اما در مقوله تف

بر میزان تفکیک  -4۵/۰ثیری به میزان تأآزمون مدل پژوهش نشان داد که موانع مشارکت دارای 

است بیشترین  48/۰به میزان  یریثتأ لیت شهروندی که دارایومسؤاست که بعد از از مبدأ زباله 

سه در همین ارتباط مقای هستند.أ مبدمانند پایگاه اجتماعی اقتصادی و سودمندی تفکیک زباله 

موانع احتمالی موجود در زمینه مشارکت در مقوله تفکیک زباله از مبدأ نشان می دهد که 

 های ماشین نامناسب کاری بازیافت، ساعت مخازن یا ها غرفه دوریمانع  چهارشهروندان 

تنبلی را به ترتیب به عنوان مهم ترین  و حوصلگی خانه و بی از زیادی فضای شهرداری، اشغال

لیت ومسؤموانع مشارکت خود در مقوله تفکیک زباله از مبدأ برشمرده اند. در زمینه عامل احساس 

نیز چنان چه افراد خود را در قبال وضعیت و پیشرفت شهری که در آن زندگی می  شهروندی

خواهند داشت. زمانی که عوامل أاز مبدتفکیک زباله  ل بدانند مشارکت بیشتری درومسؤکنند 

ز امهمی در فرد ایجاد نکنند )نقش اندك سودآوربودن اقتصادی تفکیک زباله  ۀاقتصادی انگیز

در این پژوهش( می بایست انگیزه ها و عوامل دیگر را مورد توجه قرار داد و تقویت کرد.  أمبد

ین افراد اقدامی زمان بر لیت شهروندی در بومسؤاعتقاد بر این است که تعمیق و بسط احساس 

این نتایج نشان می دهد که جهت  در مجموعو ملی بوده و عوامل زیادی در آن دخیل اند. 

گسترش مشارکت شهروندان در مقوله تفکیک زباله از مبدأ می بایست موانع مشارکت آن ها را 

 . همچنین تعمیقشناخت و با برنامه ریزی مناسب اقدام به کاهش یا رفع این موانع نمود “دقیقا

 ثرترمؤلیت شهروندی در بین افراد می تواند منجر به مشارکت ومسؤو نهادینه کردن احساس 

  آنان در این حیطه شود.

است. أ دمبثیری غیر مستقیم بر میزان تفکیک زباله تأپایگاه اجتماعی اقتصادی افراد دارای 

اقتصادی بالاتری دارند -مطابق با چارچوب نظری انتظار می رفت که افرادی که پایگاه اجتماعی

میزان مشارکت بیشتری نیز داشته باشند. اما نتایج این پژوهش نشان می دهد که پایگاه اجتماعی 

ت کثیری مستقیم بر میزان مشارتأاقتصادی )ترکیب تحصیلات، درآمد و مالکیت منزل مسکونی( 

 افراد بر مقوله تفکیک زباله از مبدأ ندارد. 

نتایج نشان می دهد که وجود باورهای نادرست می تواند منجر به کاهش مشارکت در تفکیک 

ثیرگذار است و مانند بسیاری از تأزباله از مبدأ شود. باورهای و دیدگاه های افراد بر رفتار آنان 

از مبدأ نیز می توان انتظار وجود باورهای نادرست  موضوعات دیگر، در مورد موضوع تفکیک زباله

را داشت. می بایست با شناخت این باورها و دیدگاه های نادرست اقدام به اصلاح این باورها نمود 

 تا زمینه فکری لازم جهت مشارکت هر چه بیشتر افراد فراهم گردد.
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مشارکت  و میزان تفکیک وجود رابطه معنی دار بین سودمندی اقتصادی )هزینه و فایده( 

( ۲۱/۰زباله از مبدأ امری مورد انتظار بود، اما آنچه بایست بدان توجه کرد وجود رابطه ضعیف )

( -44/۰بین این دو متغیر است. این میزان رابطه با مقایسه با عوامل دیگر مانند موانع مشارکت )

ر بدین دلیل باشد که شهروندان مل است. شاید این امتأ( بیشتر قابل 4۳/۰لیت شهروندی )ومسؤو 

مناطق مرفه تر و با درآمد بالاتر، چندان به سود اقتصادی شخصی شان از تفکیک زباله توجه 

انیزه که ماشین های مکنکنند )برخلاف ساکنان مناطق با درآمد پایین( و نیز بایستی توجه کرد 

ن به آن ها پرداخت نمی جمع آوری زباله های خشک هزینه ای بابت زباله های خشک شهروندا

کنند و نیز فروش زباله های خشک به دوره گردها با مسائل خاصی  )به خصوص در مناطق مرفه 

شان با غرفه های بازیافت از  افراد به دلیل فاصله منزلاست تر( همراه است. همچنین ممکن 

ی درب منزل حمل و فروش آن به غرفه های بازیافت خودداری کرده و زباله خشک خود را جلو

خویش بگذارند و یا به ماشین های شهرداری تحویل دهند و یا بدون دریافت مبلغی آن را به 

دوره گردها تحویل دهند. در واقع به نظر می رسد آن چه می تواند منجر به مشارکت بیشتر افراد 

ا رکت و یدر تفکیک زباله های جامدشان و تحویل آن به شهرداری گردد عواملی مانند موانع مشا

ثیر سودمندی تألیت شهروندی در آنان باشد. همچنین نتایج نشان از عدم ومسؤمیزان احساس 

دارد. به نظر می آید حضور عوامل مهم دیگر مانند  تجربی اقتصادی تفکیک زباله از مبدأ در مدل

لیت شهروندی، یا شرایط عمل )موانع مشارکت( و یا در جایگاهی بالاتر پایگاه ومسؤاحساس 

 ثیر سودمندی مشارکت باشد.تأاقتصادی اجتماعی تبیین کننده عدم 

 منابع
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