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الحسنه‌در‌‌های‌قرض‌شناسی‌سپرده‌آسیب
‌نظام‌بانکداری‌بدون‌ربای‌ایران

 3/99/9316: تاریخ پذیرش 42/5/9316تاریخ دریافت: 

‌*نیاابوالقاسم‌توحیدی‌ _____________________________________________________________ 
‌**‌وحید‌فولادگر

‌چکیده
 اجدماایی و  یاسات کاب برکااق ااد اا      رانیا ا یمطلوب نظام باانک  تیغا ،یاسلام یتحقق کامل بانکدار

هوشامندانب   یگیار  ت میمو  ندهیمعضلاق حال و آ حیصح صیبا تشخ تنها مهم نیا .خواهد  اشت یفراوان

 یاز مسائل اابال تممال و  ارا   یکیالحسنب  ارض  شناسی آسیبراسدا  نی.  ر اشو  میجهت رفع آنها محقق 

 مساللب باب یناوان    الحسانب را  اارض های کاهش سپر هبر  مؤثرپژوهش یوامل  نی. اشو  میمحسوب  تیاولو

 ی ر سب فااز اصال   قیچارچوب تحق منظور نیبد  .کند می یگذار تیو اولو بندی  سدب، اح ا اصلی تحقیق،

ایان   یهاا  پاژوهش  یباا بررسا  نخسات   ر فااز   .ه استشد یطراح و تحلیل یوامل، شامل مطالعب و م احبب

 ر م ااحبب باا خبرگاان ایان   یال      شد.  ر فاز  وم  میتنظ قیو پرسشنامب تحق ییشناسا مؤثریوامل  حوزه،

 جیگشات.  ر فااز ساوم نداا     اح اا  الحسانب  اارض  یهاا  ساپر ه یلال کااهش ساهم     نیتر مهمو  ایدبارسنجی

اساا  نظار خبرگاان    ( و بر Cross Impact Analysisاثراق مدقابل ) لیاز روش تحل سدفا هآمده با ا  ست بب

 بر .شدند کیتفک تمثیر یو یوامل ب ها شاخص ر،یخطرپذ ،یاسدیس شران،ییوامل پ بیترت نیشد و بب ا لیتحل

کاهش  شرانیبو ن سطح  رآمد مر م، یلل پنییوجو  تورم و پا ،یاانون یهاپژوهش،  خلأ یهاافدبیاسا  

و نباو  ارا ه   یگاذار  سارمایب  یهاا  ساپر ه سو   شیافزا یبرا ها بانکو راابت  الحسنب ارض یها سپر هسهم 

 .باشند می مسللب نیمربوط بب ای اسدییوامل س زین  یبانک رانیاز طرف مد الحسنب ارضگسدرش  یبرا یجد

 .شناسی، سپر ه، بانکداری بدون ربا، آسیبالحسنب ارض :واژگان‌کلیدی
 .JEL: G21, Z12 بندی‌طبقه

                                              
 Email: a.tohidinia@ut.ac.ir .    .      )نویسنده مسئول(استادیار دانشکده اقتصاد دانشگاه تهران  .*

 .         التحصیل کارشناسی ارشد دانشکده اقتصاد دانشگاه تهران فارغ .**

Email: vfouladgar@gmail.com. 
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‌مقدمه

در جهان با ساماندهی و تسهیل مبادلات تجاری و بازرگانی موجب  ها بانکامروزه 

دادن آنها به  و با تجهیز منابع و سوق اند شدهگسترش بازارها و رشد و شکوفایی اقتصادی 

و  کنند میی اقتصادی را به عوامل مولد تبدیل ها سرمایههای تولیدی و تجاری،  سمت بنگاه

های غیرفعال، اقتصاد را به سمت  کارگیری بخش هبی و ور بهرهاز سوی دیگر با افزایش 

 .(9331)موسویان،  کنند میاشتغال کامل هدایت 

ضمن تلاش برای حذف بهره از نظام  9364تصویب قانون بانکداری بدون ربا در سال 

ولی در  ؛با رعایت موازین شرعی کمک نمود ها بانکبانکداری کشور، به ارتقای فعالیت 

ین قانون با مشکلاتی گوناگونی مواجه شده و همین موضوع عرصه عمل، اجرای ا

کارشناسان را بر آن داشته تا در این عرصه به پژوهش بپردازند و ضمن بررسی مشکلات و 

موانع تحقق عملی این ساختار، راهکارهایی برای بهبود کارایی و جامعیت نظام بانکداری 

 بدون ربا ارائه نمایند.

نظام بانکداری  کردن عملیاتیه عنوان یکی از بازوهای مهم ب الحسنه قرضی ها سپرده

ین تر مهمرو بوده است. یکی از  ههای فراوانی روب های گذشته با چالش بدون ربا، در سال

تبع آن کاهش تخصیص تسهیلات  و به ها سپردهها، کاهش تدریجی سهم این  این چالش

بانکی بانک مرکزی جمهوری ست. آمارهای بخش پولی و ها بانکاعطایی  الحسنه قرض

% در 91ها از از کل سپرده الحسنه قرضی ها سپردهاسلامی ایران بیانگر کاهش سهم 

گزیده آمارهای  –)بانک مرکزی هستند  9313% در شهریور ماه 5/5به  9333اردیبهشت ماه 

 .اقتصادی(

ت روایاای برخوردار است و در قرآن کریم و  الحسنه از جایگاه ویژه در اسلام قرض

طورمستقیم و غیرمستقیم، مکرر از آن یاد شده و حتی در برخی منابع، اجر  هب :ن معصوما

آمده است  7 صادقمثال در روایتی از امام  برای ؛معنوی آن بیشتر از صدقه بیان شده است

 9211)کلینی،  هجده ثواب دارد الحسنه قرضکه بر در بهشت نوشته شده، صدقه ده ثواب و 

  .(33، ص2ق، ج
ولی در باب علل کاهش  است؛ مطالعات خوبی صورت گرفته الحسنه قرضدر زمینه 

، کمتر بحثی شکل گرفته است. بدون شک یافتن علل ها بانکمستمر سهم این سپرده در 
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نیازمند تحقیقات میدانی و  ،پردازی ممکن نبوده ، تنها با مطالعه و نظریهمسئلهاصلی این 

در  الحسنه قرضی ها سپردهلذا درک علل واقعی کاهش سهم  ؛اجتماعی وسیع خواهد بود

گذاری مناسب در این  نظام بانکی کشور، نقش مهمی در اتخاذ تصمیمات صحیح و سیاست

 اصلی پژوهش حاضر خواهد بود. مسئلهرسیدن به این دلایل،  .عرصه خواهد داشت

 مبانی‌نظری‌و‌پیشینه‌تحقیق

‌الحسنه‌قرضتعریف‌

/ سیاح، 9361/ معین، 9213)سعدی، کردن و بریدن است  به معنای قطعقرض از نظر لغوی 

طلبد، فرد دیگر آن مال را از خود جدا و به متقاضی عطا  زمانی که فردی مالی را می .(9365

. از منظر فقهی، ([تا بی])طبرسی،  شود می. به همین دلیل به چنین عملی قرض گفته کند می

گیرنده ضامن ادای خود آن  ر است به شرطی که قرضکردن مال به فرد دیگ قرض تملیک

 .(645، ص 9، ج[تا بی])موسوی خمینی، مال یا مثل آن یا قیمت آن، بدون شرط زیادی باشد 

‌الحسنه‌قرضآثار‌اقتصادی‌

در این بخش  .ی اقتصادی داردها شاخصقابل توجهی بر  تأثیر الحسنه قرضنهاد  ازآنجاکه

های تولید و  های مصرف، توزیع درآمد، کاهش هزینه به توضیحاتی درباره آثار آن در بخش

 پردازیم: آن بر بخش پولی اقتصاد می تأثیر

یابد و در زمان بازپرداخت،  گیرندگان با دریافت قرض افزایش می مصرف جاری قرض

ت که مصرف حال و آینده گف توان میلذا در مجموع  ؛میزان مصرف کاهش خواهد یافت

های  گیرنده برای کسب درآمد بیشتر طی دوره . البته در صورت تلاش وامکند میآنها تغییر ن

)حبیبیان موجب افزایش مصرف افراد شود  الحسنه قرضی ها وامکه  رود میآتی، انتظار 

رادی )بین اف . از نظر برخی کارشناسان، مکانیزم صندوق تعاون قرض(943، ص9339نقیبی، 

های  با سطح درآمد یکسان( موجب توزیع افقی درآمد در یک طبقه و مکانیزم صندوق

 تواند می)اعطای قرض از افرادی با درآمد بالاتر به طبقات پایین درآمدی(  معاونت قرض

 .(932، ص9311نیا،  )کمیجانی و هادوی موجب توزیع طولی درآمد از اغنیا به فقرا شوند
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های  در قیمت کند میاستفاده  الحسنه قرضای که از وام  کننده در بخش تولید، تولید

کننده از وام با  استفاده کننده تولیدکه  درحالی ؛به فعالیت خود ادامه دهد تواند میتر هم  پایین

)ماجدی و یند تولید خود خواهد بود اکردن فر بهره، در قیمت بالاتری مجبور به تعطیل

 .(412، ص9313گلریز، 

‌الحسنه‌قرضآثار‌اجتماعی‌

مثال  برای ؛آثار اجتماعی زیادی داشته باشد تواند میعلاوه بر نتایج اقتصادی  الحسنه قرض

انتظار داشت که ضمن کاهش فاصله طبقاتی و بهبود  توان میگیری صحیح این نهاد  با شکل

یش اجتماعی در جامعه افزا تأمینهای پایین درآمدی، سطح خدمات  وضع معیشت دهک

های ضروری م، رفع نیازدلیل اصلی وقوع برخی از جرای ازآنجاکهرو  همین یابد و از

 متصور باشد.  تواند میم و معضلات اجتماعی اقتصادی است، کاهش جرای

‌در‌قرآن‌الحسنه‌قرض

آیه عبارت قرض ذکر شده که در تمامی آنها پس از  ششمرتبه و در  دوازدهدر قرآن 

. البته باید توجه داشت که (94 / مائده:425 :بقره)هستیم « حسنا»عبارت قرض، شاهد عبارت 

، انفاق در راه خدا در نظر گرفته شده است الحسنه قرضدر اغلب تفاسیر منظور از 

تفاده از عبارت قرض، به آداب . در آیات دیگری نیز بدون اس(231، ص4، ج9363 )طباطبایی،

، (431 بقره:) دادن به بدهکار هایی در مورد قرض از جمله مراعات کردن و مهلت و توصیه

 :بقره) و سفارش به نگارش قرض و دین (94 :مائده) کردن یکدیگر در کارهای نیک یاری

 پرداخته شده است. (434

‌در‌روایات‌الحسنه‌قرض

منش قرض دهد، بازای هر درهم آن به وزن ؤبه برادر م کس فرمایند: هر می 9رسول خدا 

و اگر پس از  شود میکوه احد، رضوی و طور سینا، حسنات در ترازوی اعمال او نهاده 

فرارسیدن مهلت با او مدارا کند، از پل صراط بدون رسیدگی به حساب، چون برق سریع و 

مسلمانش از او یاری طلبد،  کس که برادر بیند و هر گذرد و هیچ عذابی نمی درخشنده می
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د کن ، بهشت را بر او حرام میدهد میاما قرض ندهد، هنگامی که پروردگار نیکان را پاداش 

 .(33، ص93، ج[تا بی])عاملی، 

کسی که قرض دهد و برایش مدّت معین نماید »فرماید:  باره می ایننیز در 7 صادقامام 

و پاداش هر روز تأخیر مانند پاداش  و شخص مقروض در وقت معین آن را نپردازد، اجر

 .(331، ص93)همان، ج« یک دینار صدقه در هر روز است

 دهیعملى نکوه ضروری، ازیگرفتن بدون ن قرض اتیروا بر اساساست  یالبته گفتن

چون  ،کنید زیکردن پره د: از قرضدنفرمو 7 یعلتلقّى شده و از آن نهى شده است. امام 

، 93ج ،تا[ حر عاملی، ]بی) انسان در روز است یقرض باعث غم و اندوه شب و خوار

 .(11ص

‌در‌نظام‌بانکداری‌بدون‌ربا‌الحسنه‌قرض

، مدت بازپرداخت، کارمزد و وثایق مورد الحسنه قرضدر این قسمت از پژوهش مصارف 

و پس از آن نگاهی به سهم این  شود مینیاز آن از نظر قانون بانکداری بدون ربا بررسی 

 ی بانکی خواهیم داشت.ها سپردهدر بین  ها سپرده

‌الحسنه‌قرضمصارف‌

، 9363و اجرای آن از ابتدای سال  9364تصویب قانون بانکدای بدون ربا در سال  با

و سایر  ها بانکچه در جانب تجهیز منابع و چه در جانب تخصیص منابع به  الحسنه قرض

نامه فصل دوم قانون عملیات بانکی بدون ربا و در مواد  ی راه یافت. در آیینی مالها مؤسسه

آمده  ها سپردهو استرداد اصل این  الحسنه قرضهایی برای قبول سپرده  دستورالعمل 4و  9

به راهکارهای تشویقی از جمله اعطای جوایز، معافیت در  نامه آییناین  3است و در ماده 

 .(934، ص9335نژاد،  )والیه از تسهیلات بیان شده است کارمزد و حق تقدم استفاد

در موارد  ها بانک، 9363شورای پول و اعتبار، نوزدهم فروردین  545طبق مصوبه جلسه 

وسایل و ابزار و  تأمین (اعطا نمایند: الف الحسنه قرضبه متقاضیان، تسهیلات  توانند میزیر 

گونه امکانات هستند در شکل  سایر امکانات لازم برای ایجاد کار جهت کسانی که فاقد این

 ؛ ج(صنعتی بر تولیدات کشاورزی، دامی و تأکیدکمک به امر افزایش تولید با  (ب ؛تعاونی

 .رفع نیازهای ضرور
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‌مدت‌بازپرداخت

 پنج( حداکثر یو معدن یربازرگانیغ) یو خدمات یدیتول یواحدها برایزمان بازپرداخت 

 سه یقیاشخاص حق یضرور یازهایرفع ن یالحسنه برا سال و زمان بازپرداخت وام قرض

صورت ماهانه،   به تواند میالحسنه  قرض ییاعطا لاتیتسهشده است. اقساط  نییسال تع

 .(34، ص9334 )هدایتی،دریافت شود  کبارهی ایسه ماهه، شش ماهه، سالانه 

‌کارمزد

درصد و  5/4الحسنه در دستورالعمل موجود در حال حاضر حداقل  کارمزد وام قرض

 زیالحسنه و ن قرض منابع زیتجه یها نهیاز هز نکهیدرصد است مشروط بر ا چهارحداکثر 

 چهار یعنی، حداکثر نرخ کارمزد ها بانکی تمام باًیآن تجاوز نکند. درعمل تقر صیتخص

 یبه کارکنان خود که برا ها بانک ییالحسنه اعطا قرض کارمزد .رندیگ یم یدرصد را از مشتر

درصد در سال  یک ،شود میآنان، طبق دستورالعمل مربوطه پرداخت  یضرور یازهایرفع ن

 آن تجاوز نکند صیتخص یها نهیهز زیمنابع و ن زیتجه نهیاز هز نکهیاست مشروط بر ا

 .)همان(

‌ها‌وثایق‌و‌تضمین

الحسنه بنا بر توافق دو  قرض یبدون ربا قراردادها یبانک اتیعملقانون  95براساس ماده »

 افتیهستند و به در یاسناد رسم ییاجرا نامه نییالاجراء و تابع آ طرف، در حکم اسناد لازم

 نانیبه منظور حصول اطم توانند می ها بانک ولی ؛ستین یازین یگرید یها تضمینو  قیوثا

 راقابل قبول خود  یها تضمین ،ییالحسنه اعطا بر قرضمطالبات خود در برا ولاز وص شتریب

 یازهایرفع ن یالحسنه برا قرض لاتیدر برابر تسه ها بانکبرخی اخذ کنند. در عمل همه 

 .(49، ص9335)عرب مازار و کیقبادی، « کنند میضرور دو ضامن معتبر مطالبه 

‌ی‌بانکیها‌سپردهدر‌بین‌‌الحسنه‌قرضسهم‌

که در جدول زیر قابل مشاهده است و بر اساس آمارهای بانک مرکزی جمهوری  گونه همان

ی بانکی در سال ها سپردهانداز نسبت به کل  پس الحسنه قرضی ها سپردهاسلام ایران، سهم 

 است. یافتهکاهش  9312% در خرداد ماه 2661و  9314% در سال 5/5% به 45از  9363
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 9312تا  9363از سال  الحسنه قرضی ها سپردهسهم مانده  :9جدول 

 سال

الحسنه  سپرده قرض

درصد رشد  انداز پس

 هامبلغ سپرده

مبلغ کل مانده 

)میلیارد  ها سپرده

 ریال(

درصد 

 رشد
 مبلغ

سهم از کل 

 ها سپرده

9363 921661 45641 ----- 519363 ----- 

9362 11365 93642 -3166 634563 9563 

9365 12166 99662 269 313164 9362 

9366 912566 91611 9964 163669 9161 

9361 991361 1615 9264 94424 4662 

9363 943166 3623 163 9591365 4362 

9361 931463 1631 361 9335164 4263 

9311 936366 1611 3264 4212365 4166 

9319 4229. 3. 3166 3151661 4661 

9314 463369 665 161 29313 3562 

9313 321261 6653 3164 5392363 4361 

9312 269663 664 3469 1231164 21. 

9315 613169 5632 3163 91333665 3361 

9316 361364 1639 2361 99311669 9569 

9311 94241. 3611 2461 92964362 9169 

9313 96416. 1655 3964 91156161 4162 

9311 4419262 1633 3569 44315462 3963 

9331 4132165 91643 3566 41916366 3163 

9339 33913. 1616 4161 33412361 3964 

9334 25116. 1631 9161 23136361 4165 

9333 6131664 91631 5461 62911564 3962 

9332 1343169 91619 3366 31132363 3563 

9335 93354462 91614 2364 944412163 2165 

9336 954315. 1616 9269 956133363 4166 

9331 95312661 3633 969 912361963 9961 

9333 93199263 3634 91 496351564 4269 
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9331 43111562 3613 3461 414319361 4561 

9311 45515664 163 1 341132466 4162 

9319 39141165 1645 4963 241611961 3162 

9314 33321362 5653 169 616929361 2961 

9313 31133163 5643 9565 121491265 4363 

خرداد 

ماه 

12 

36131962 2661 -6 136111261 563 

‌.های گوناگون خذ: ترازنامه بانک مرکزی، سالأم             

‌پیشینه‌تحقیق

ی کشور ها بانکی عقود مختلف را برای برخی از ها هزینهای  ( در مقاله9316) صدر

و  الحسنه قرضی ها واماز جمله  ها وامبودن برخی  و با اشاره به دستوری محاسبه کرده

را یکی از علل  ها بانکگونه تسهیلات تکلیفی و ایجاد معوقات برای  بربودن این هزینه

دانسته و با  الحسنه قرضی ها سپردهکاهش اراده مدیران ارشد بانکی برای تقویت تجهیز 

به صورت غیرمستقیم این مورد را نیز در زمره این  الحسنه قرضبودن کارمزد  ربوی بیان شبه

 دلایل قرار داده است.

و  کنند می انیاز قرض ب یرا نوع خاص الحسنه قرض( 9311) کمیجانیو  این یهادو

 ،شود میتحت عقد قرض مطرح  یو حقوق یاز نظر فقه الحسنه قرضبا آنکه  ندمعتقد

 یو آخرت یمعنو زهیانگ»و  «رندهیگ بودن وامازمندیجمله ن»از  یخاص طیتحقق آن شرا

، برخی از اثرات الحسنه قرضآنها ضمن بررسی فقهی، روایی و تفسیری  دارد. «دهنده قرض

اجتماعی، کاهش فاصله طبقاتی، تغییر مصرف  تأمینمثل  الحسنه قرضاقتصادی و اجتماعی 

ن برخی ساختارهای کنونی برای اند و به ناکارآمدبود دهکرانداز و توزیع درآمد را بیان  و پس

را به  الحسنه قرضو قبوض  الحسنه قرض. سپس اوراق اند کردهاشاره  الحسنه قرضنهاد 

 .اند کردهبیان  الحسنه قرضعنوان دو راهکار برای بهبود شرایط 

از نظر که  کند میبیان توسعه  یاراهبردهپس از بررسی ( 9339) یبینق انیبیحب

و کاهش رشد   یگذار سرمایهو  انداز پسمناسب درآمدها موجب کاهش  عیتوزکارشناسان، 
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آید.  برای رشد، یک عامل منفی به حساب می الحسنه قرضخواهد شد که از این دیدگاه، 

ی ها سرمایههای اقتصادی بانک و انتظار آنها برای کسب منفعت از  وی با اشاره به فعالیت

ی بانک را موجب بروز سوء ها فعالیتدر زمره  الحسنه قرضگیری شده، قرار یگذار سپرده

 اعتمادی مردم به ساختار بانکی دامن بزند. به بی تواند میداند که این مورد نیز  استفاده می

( ضمن بررسی نظر فقهی فقها در زمینه ربا و کاهش ارزش پول، طی 9334) موسایی

هایی نظر عرفی اقشار مختلف مردم را درباره ارزش پول و ربا و قرض جویا شده  پرسشنامه

در شرایط  الحسنه قرضمشاهده کرد که تمایل به  توان میاست. در نتایج این پژوهش 

را بر خلاف یکی از  مسئلهشدت کاهش یافته که وی این  تورمی کنونی و تداوم آن، به

 ند.ک ، معرفی میباشد می الحسنه قرضاهداف اصلی تحریم ربا که ترویج 

های  و روند رشد آنها طی سال الحسنه قرضهای  ( به بررسی صندوق9333) موسویان

رویه و عدم نظارت بانک مرکزی را از نقایص این  پرداخته است. وی رشد بی 34تا  63

ها  هاستفاد ها و سوء ساز بروز برخی تخلف معتقد است همین دو مورد زمینه ،ساختار دانسته

به اعتماد مردم به نهادهای مرتبط با  مسئلهشده و این  الحسنه قرضی ها صندوقدر 

ی ها حساباز سور دیگر عدم استفاده از  ؛ده استکرلطمه زیادی وارد  الحسنه قرض

دار  ی مدتگذار سرمایهی ها سپردهو نگهداری وجوه در  ها صندوقتوسط این  الحسنه قرض

 بانکی نقش داشته است. الحسنه قرضی ها سپردهتوسط آنها، نیز در کاهش سهم 

و  ها بانکدر  الحسنه قرض یها حسابآمار  یبا بررس (9333) یکاظمو  زادهحسن

، 9311-9366 مورد پژوهش یکه در بازه زمان کنند می انیب الحسنه قرض یها صندوق

بوده و  ینزد شبکه بانک ها سپرده نی% ا51از  شیب ها صندوقنزد  الحسنه قرض یها سپرده

دهنده نقش مهم و  است که نشان دهیرس زی% ن15 از شیرقم به ب نیها ا سال یدر برخ

 در اقتصاد کشور است. الحسنه قرض یها صندوق گذارتأثیر

 الحسنه قرضی ها حساب( ضمن بیان اینکه بیشتر وجوه موجود در 9332) میرمعزی

از آنها یاد کرد، انگیزه  توان میمردمی نیست یا اگر مردمی است به عنوان وجوه مازاد ن

ی بانکی یا شرکت در ها حسابان را نگهداری پول، استفاده از خدمات گذار سپرده

معتقد است کمتر کسی به نیت ایثار و کسب اجر معنوی از  ،کشی جوایز دانسته قرعه

این  ها بانکدانند  مردم می ازآنجاکهگوید  . وی میکند میاستفاده  الحسنه قرضی ها حساب
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ی، نیت قربت و کسب ثواب ندارند. گذار سپرده، برای دهد میمبالغ را به نیازمندان قرض ن

وی همچنین معتقد است میزان تبلیغات برای تجهیز این منابع کافی نیست و برای جذب 

 رفته است.گونه ابزارسازی جدیدی صورت نگ منابع بیشتر، هیچ

 ،یآمار یها و داده یبانک نیقوان یپس از بررس (9335) یقبادیکو  مازار عرب

 الحسنه قرضو با بررسی مشکلات ساختاری ده کر یرا بررس الحسنه قرض یها سپرده

 کنند میبه صورت مستقیم و غیرمستقیم بیان  ها سپردهدلایل مهمی را برای کاهش سهم این 

و  الحسنه قرضی ها صندوق، گسترش الحسنه قرضهای قانونی مثل سقف وام  که ممنوعیت

ی کوتاه مدت و عدم توان مدیریت ها سپردهسسات جایگزین، افزایش نرخ سود ؤم

کشی از  قبل و بعد از تاریخ قرعه ها سپردهبه علت نوسانات  الحسنه قرضی ها حساب مانده

نسبت به کل  الحسنه قرض یها سپردهآنها، سهم  یدوره مورد بررس یطاند.  آن جمله

کاهش را تورم  نیا است. آنها دیگرعللکرده  دای% کاهش پ91% به 45از  ی بانکی،ها سپرده

 یریگ دار و شکل مدت یها سپردهدر  یگذار سپرده یبرا لیا، تمها سپردهو کاهش ارزش 

 ،اند داده یرا در خود جا الحسنه قرض یها سپرده% 61از  شیکه ب الحسنه قرض یها صندوق

 .دانند یم

استان، به این  41( ضمن بررسی توزیع درآمد در 9336) آبادی قاسمی تازهو  ابونوری

باعث کاهش  تواند میبودن عوامل دیگر،  با فرض ثابت الحسنه قرضاند که  نتیجه رسیده

استان اثر  نوزدهبر نابرابری در  الحسنه قرضنابرابری اقتصادی شود و افزایش عملکرد 

ها، این کاهش از نظر آماری معنادار بوده است.  عدد از این استان یازدهکاهشی داشته که در 

های  استان اثر افزایشی بر نابرابری هشتدر  الحسنه قرضدر مقابل، افزایش عملکرد 

 سازی اند و هماهنگ اقتصادی داشته که بررسی علل آن را نیازمند مطالعات مستقل دانسته

را به عنوان پیشنهاد  الحسنه قرضدر یک بانک مردمی جامع  الحسنه قرضی ها صندوق

 اند. دهمطرح کر

( در پژوهشی، عدم اشراف کارکنان سیستم بانکی به مبانی نظری 9331) سهیلی

ی ها سپردهبانکداری اسلامی را به عنوان یکی از معضلات پیش روی تجهیز منابع در 

ی به نام ربای ا شمارد. وی همچنین پدیده بر می الحسنه رضقمختلف غیرربوی از جمله 

که نتیجه کاهش قدرت خرید به واسطه وجود تورم است نیز به عنوان یکی از  را معکوس
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به  ها بانک. تنزل کند میبیان  الحسنه قرضی ها سپردهدلایل کاهش رغبت مردم به استفاده از 

نافع به واسطه پرداخت جوایز از طریق آزمایی و توزیع ناعادلانه م سسات بختؤسطح م

به آنها  الحسنه قرضاز دیگردلایلی هستند که این پژوهشگر در بیان علت کاهش  کشی قرعه

 پرداخته است.

، یکی از الحسنه قرضی ها صندوقدر مقایسه با  ها بانک( با نقد عملکرد 9333) نیا محقق

 کند میرا عدم اعتماد مردم به سیستم بانکی بیان  الحسنه قرضی ها سپردهعلل اصلی کاهش 

شاهدی  تواند میو گسترش فعالیت آنها  الحسنه قرضی ها صندوقو معتقد است استقبال از 

در این زمینه و عدم اعتماد مردم به این سیستم باشد. وی  ها بانکبر ناکارآمدی مدیریت 

گذر زمان، نرخ سود واقعی  معتقد است با توجه به وجود تورم و کاهش ارزش پول در

الحسابی که به  های گذشته منفی بوده و سود علی ی طی سالگذار سرمایهی ها سپرده

مشوقی برای افزایش جذب منابع در  تواند میگیرد، ن ی تعلق میگذار سرمایهی ها سپرده

از  نتوا میرا ن الحسنه قرضی ها سپردهلذا عدم تعلق سود به  ؛بوده باشد ها سپردهاینگونه 

که است های خود به این نتیجه رسیده  دانست. وی در بررسی ها حسابمشکلات اینگونه 

% کمتر از رشد نقدینگی بوده است. از سوی دیگر در 5 الحسنه قرضی ها سپردهنرخ جذب 

% در 3/3به  9363% در سال 45از  الحسنه قرضی ها سپردهاین پژوهش به کاهش سهم 

اشاره و علل گوناگونی را برای این معضل بیان شده است. عملکرد نامناسب  9333سال 

در تسهیلات دیگر، عدم  الحسنه قرض، استفاده از منابع الحسنه قرضی ها سپردهدر  ها بانک

یلی هستند که از جمله دلا الحسنه قرضی ها صندوقو استقبال از  ها بانکاعتماد مردم به 

در بخش دیگری از  ویشمارد.  بر می الحسنه قرضی ها سپردهبرای کاهش سهم  نیا محقق

درصد از منابع  1633با آنکه به طور میانگین  کند میتحقیق خود با تکیه بر آمار اظهار 

 الحسنه قرضتعلق دارد، میزان تسهیلات اعطایی  الحسنه قرضی ها حسابسیستم بانکی به 

به  ها سپرده% از 53به بیان دیگر به صورت میانگین  ؛درصد بوده استشش  کمتر از

های  صورت تسهیلات به مردم اعطا شده است و مابقی در راستای کسب سود، در بخش

اعتمادی مردم به سیستم  موجب بی تواند می مسئلهکه همین  اند شدهی گذار سرمایهمختلف 

بودن نرخ ذخیره  بالا ،شده ین پژوهش به آن اشاره بانکی شود. یکی دیگر از دلایلی که در ا

در  ها سپردهسهم کمتری از این  شود میکه موجب  باشد می ها سپردهگونه  قانونی برای این
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کمتر از دیگر  الحسنه قرضی ها سپردهالبته اکنون این نرخ برای  ؛جریان تسهیلات قرار گیرد

 آن را باز هم کاهش داد. توان میولی  ؛ستها سپرده

ی در رشد گذار سرمایهای ضمن بیان اهمیت  ( در مقاله9331) قادریو  بهبودی، شهرکی

ی بیان گذار سرمایهرا به عنوان مقدمه افزایش  انداز پسو توسعه اقتصادی، افزایش میزان 

مدل تعادل  ی و مصرف را با استفاده ازگذار سرمایهخانوار بر  انداز پسو آثار افزایش  کرده

 انداز پساند. بر اساس این پژوهش، با افزایش و کاهش  دهکرعمومی ایستا و پویا بررسی 

خانوار و مصرف و در مدل پویا  انداز پسخانوار در مدل ایستا وجود رابطه معکوس بین 

 انداز پس. بر اساس این تحقیقات رابطه مستقیم بین شود مییید أرابطه مستقیم بین آنها ت

همچنین طبق نتایج  ؛شود مییید أدو مدل ایستا و پویا ت ی در هرگذار سرمایهرها و خانوا

درصد رشد را نشان  93/6، تولید ناخالص ملی انداز پسدرصدی  41مدل پویا، با افزایش 

 .دهد می

ن تلقی اشتباهی گوید مردم و مسئولا ( پس از نقد تسهیلات تکلیفی می9331) موسویان

ضمن اینکه عدم  ؛کنند میات نگاه مؤسسدارند و بیشتر به دید بنگاه خیریه به این  ها بانکاز 

در مدیریت این وجوه  استجوایز موجب شده  کشی قرعهقبل و بعد از  ها سپردهثبات 

برای اعطای تسهیلات، مشکلاتی به وجود آید. از سوی دیگر عدم پرداخت سود به این 

ی در گذار سپردهان به گذار سپردهز دلایل کاهش تمایل و وجود تورم یکی دیگر ا ها سپرده

هر قرض بدون بهره،  موسویانمل اینکه به نظر أ. نکته قابل تباشد می ها حساباین 

اهمیت  ها سپردهبرای اطلاق این نام به  گذار سپردهآید و نیت  به حساب نمی الحسنه قرض

ی ها سپردهبا چنین توجیهی، اقدام به استفاده از وجوه  ها بانکلذا برخی  دارد؛زیادی 

 نمایند. ی تجاری میها وامها و  یگذار سرمایهدر  الحسنه قرض

در پایان این بخش قابل ذکر است که وجه تمایز این تحقیق از کارهای قبلی در روش 

ل مسائل یعنی تا کنون در ایران از این روش برای تحلی است؛که بدیع  باشد میتحلیل آن 

اما به  ؛باشد میپژوهشی خاستگاه این روش، حوزه آینده بلکه اصولاً ،اقتصادی استفاده نشده

های تحلیلی بسیار مطلوبش، در اینجا مورد استفاده قرار گرفته که در ادامه در دلیل قابلیت

 .  شود میاین زمینه بیشتر توضیح داده 
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‌شناسی‌انجام‌پژوهش‌روش

های تحلیلی اعم از  پژوهش با مطالعه گسترده منابع، انواع روشبرای طراحی روش این 

ی تحلیل سیستمی ها روش، (Causal Layered Analysis)ها  ای علت ی تحلیل لایهها روش

(System Dynamic Methods)  و غیره مورد بررسی قرار گرفت و روش تحلیل اثرات

عنوان روش مناسب و کارآمد جهت تحلیل عوامل ه ب (Cross Impact Analysis)متقابل 

 انتخاب شد.  الحسنه قرضبر کاهش سهم سپرده  مؤثر

آورد که علاوه بر  وجود میه گیری از روش تحلیل اثرات متقابل این امکان را ب بهره

بندی عوامل، میزان اثرگذاری آنها از همدیگر و اثرپذیری بر یکدیگر نیز مشخص  رتبه

پژوهی بوده و جهت ارزیابی و مقایسه علل  دگاه این روش در حوزه آیندهزا گردد. اساساً

 ,Gordon, 1968)کار رفته است ه ب ،باشند میمختلف که به یک مسئله واحد مرتبط 

p.105) پس از طرح اولیه روش توسط .Gordon  کاربردهایی در حوزه مدیریت استراتژیک

بندی و تعیین  ی مطرح جهت اولویتها شروعنوان یکی از ه مرور ب نیز یافته است و به

. (Bunn & Salo, 1993, p.296)شناخته شد  (Driving Forces)عوامل کلیدی یا پیشران 

منطق اصلی این روش بر پایه اثرگذاری و اثرپذیری بنا شده است. ابتدا مسئله اصلی مورد 

در نظام  الحسنه قرضگردد که در این پژوهش مسئله، کاهش سهم سپرده  نظر انتخاب می

 احصابر آن و مرتبط با آن  مؤثری مختلف عوامل ها روش، پس از آن از باشد میبانکی 

ای تا مصاحبه با  . جهت استخراج این عوامل پیشنهادهای مختلفی از مطالعه کتابخانهشود می

( وجود دارد. ما نیز در Brain Stormنظران و برگزاری جلسات توفان فکری ) صاحب

ای تخصصی و جلسات ه ای، مصاحبه پژوهش جهت تکمیل بحث، از مطالعات کتابخانهاین 

ایم. پس از تعیین عوامل با تشکیل ماتریس اثرات متقابل میزان اثرگذاری و  فکری بهره برده

مربوطه  افزار نرمگاه به کمک  آن ؛گردد اثرپذیری آنها بر یکدیگر توسط خبرگان مشخص می

(MicMac عوامل ،)پذیر و عوامل تأثیرآمیز،  شده به پیشران، سیاستی، مخاطره استخراج

 . شوند میتفکیک  مؤثرغیر

های تحقیق مورد بررسی و تحلیل قرار  افزار، یافته در پایان با توجه به خروجی نرم

گیری صورت خواهد گرفت. مدل مفهومی نهایی با توجه به کاربرد روش  گیرند و نتیجه می

های اقتصادی  ای جدید بر فضای تحلیل یک موضوع اقتصادی، عرصه اثرات متقابل در
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موضوعات مختلف  را در ها شاخصها و  گشاید و کاربرد این روش امکان یافتن پیشران می

 آورد.  اقتصادی فراهم می

‌)Cross Impact Analysis(‌روش‌تحلیل‌اثرات‌متقابل
طرح شده و سپس در  پژوهی آیندهاین روش برای اولین بار در حوزه  ،طورکه ذکر شد همان

کار رفته است. این روش جهت تفکیک عوامل بر ه ها ب مدیریت استراتژیک و دیگرحوزه

ریزی شده است و فرض پنهان آن، اثرگذاری و اثرپذیری عوامل بر یکدیگر  مبنای اثر، طرح

گیرد، عوامل مختلفی با آن  حلیل قرار میبه بیان دیگر زمانی که موضوعی مورد ت ؛است

 ؛نمود احصاتوان این عوامل را از طریق مطالعه یا نظر خبرگان  مرتبط خواهند بود که می

ی ها روشیک از این عوامل در موضوع مورد بررسی مجهول است.  ولی ارزش و وزن هر

مثال مبتنی بر  ایبرمختلفی جهت تفکیک عوامل و تعیین رابطه میان آنها پیشنهاد شده که 

 . باشد میرابطه علت و معلول یا رابطه سیستمی و غیره 

مانند  -های اجتماعی و فرهنگی و حتی اعتقادی دارند در مسائل اقتصادی که جنبه

 ؛توان روابط سیستمی یا علت و معلولی را حاکم کرد راحتی نمی به -الحسنه قرضبحث 

و تعیین مقادیر ) Causal Loops(ی علّهای  زیرا شرط تحلیل سیستمی، تشکیل حلقه

در این گونه  .(411، ص9334)سنگه،  باشند میمشخصی برای ورودی و خروجی فرایندها 

ی راهگشا و البته پرکاربرد، روش تحلیل اثرات متقابل است. این ها روشمسائل یکی از 

که با تقاطع  باشد می )Expert Based(ی مبتنی بر نظر خبرگان ها روشروش از جمله 

دهی  ها، میزان اثرگذاری هر عامل بر دیگری را نمرهدادن آنعوامل مختلف و مقابل هم قرار

کند. درنتیجه مطابق جدول ذیل، ماتریسی از عوامل تولید خواهد شد که خبرگان، میزان  می

 شود میتعیین  3و 4، 9میزان اثر، با اعداد صفر، کنند.  هر عامل بر دیگری را تعیین می تأثیر

 اثر بیشینه(.  3اثر متوسط و  4اثر کمینه،  9)صفر، بدون اثر، 
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 ماتریس اثرات متقابل :2جدول 

‌عامل‌چهارم‌عامل‌سوم‌عامل‌دوم‌عامل‌اول‌
میزان‌اثرگذاری‌

‌عوامل

 ‌عامل‌اول
میزان اثرگذاری 
 عامل اول بر دوم

میزان اثرگذاری 
عامل اول بر 

 سوم

میزان اثرگذاری 
عامل اول بر 

 چهارم
 

     ‌عامل‌دوم

     ‌عامل‌سوم

     ‌عامل‌چهارم

میزان‌اثرپذیری‌

‌عوامل
     

پس از تکمیل ماتریس، اثر متقابل عوامل مطابق سطر و ستون انتهایی ماتریس فوق، 

گردد و درنهایت عوامل در نموداری با  میزان اثرگذاری و اثرپذیری هر عامل استخراج می

. در این شوند می( نمایش داده Y( و اثرگذاری )محور Xدو پارامتر اثرپذیری )محور 

 یلمربوطه در ذ یحاتکه به همراه توض شوند می یمتقس یعوامل به پنج دسته اصلنمودار، 

 آمده است:
 عواملللل پیشلللران (Driving Forces) :حلللداکثر و  یکللله اثرگلللذار یعلللوامل

سللاز  سرنوشللت یعوامللل در مسللئله مللورد بررسلل یللندرواقللع ا. حللداقل دارنللد یریاثرپللذ

 یسللتمکللل س یتبللر وضللع یللدی،عوامللل کلایللن  ییللراتتغ یلللدل ین. بلله همللباشللند مللی

 .شوند میمحسوب  یشرانپ یروهایخواهند بود و ن مؤثر( یمسئله اصل یت)موقع

 بله  وحلداقل دارنلد    یحلداکثر و اثرگلذار   یریکله اثرپلذ   یعلوامل : هلا  شاخص 

تلوان جهلت    یعواملل مل   یلن عواملل، واکلنش نشلان خواهنلد داد. از ا    یگردر د ییلری هر تغ

  د.رصد مسئله بهره بر

      ( ی)ربلع شلمال شلرق    باشلند  ملی بلالا   یریو اثرپلذ  یاثرگلذار  یکله دارا  یعوامل

   :شوند می یمبه دو دسته تقس
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 آنهلا نسلبت بله     یریاثرپلذ  یلزان و م باشلند  ملی  یمسلاز ن یینکله پلا   یاستیعوامل س

نلد و بله   ییربلالاتر قابلل تغ   یریاثرپلذ  یلل عواملل بله دل   یلن اسلت. ا  یشلتر شلان ب  یاثرگذار

 .خواهند بودمؤثرعوامل  یگربر د یزبالا ن یاثرگذار یلدل

 آنهللا  یاثرگللذار یللزانقللرار دارنللد و م یمسللازن یکلله بللالا یللزآم عوامللل مخللاطره

 یللزن یللهعوامللل، بق یللندر ا ییللریبللا تغ یجللهدرنت ؛اسللت یشللتربشللان  یرینسللبت بلله اثرپللذ

بلالا   ییلرا تغ یلن ا یسلک ر یجله درنت ؛یافلت خواهلد   یشافلزا  ییلرات کنند و دامنه تغ یم ییرتغ

 .باشد می

     یگلران کلم، کله نله بلر د     پلذیری تأثیرو  گلذاری تأثیرعواملل بلا   : ملؤثر عوامل غیر 

 یلن و درواقلع ا  حلذف خواهنلد شلد   یرنلد و  پذ یاثلر مل   یگلران گذارنلد و نله از د   یاثر مل 

بلر   یتلأثیر  کله چرا ؛انلد  حلوزه نبلوده   یلن عواملل متعللق بله ا    یندهد که ا ینشان م یلتحل

در شللکل ذیللل توضللیحات مصللور شللده  .یرنللدپذ ینملل یللزن یعوامللل ندارنللد و اثللریگرد

 است.  
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 نمودار تحلیل اثرات متقابل -1 شکل

و نتایج در خروجی  شود میانجام  MicMac افزار نرمفرایند محاسباتی ذکرشده، توسط 

ها، امکان تحلیل  افزار علاوه بر تسهیل محاسبه افزار مشخص خواهند شد. وجود نرم نرم

قابلیت محاسبه اثرات غیرمستقیم را نیز  افزار نرمهمچنین  ؛آورد حساسیت را نیز فراهم می

 . باشد میعامل یک بر سه از طریق اثر بر عامل دو  تأثیر. اثر غیرمستقیم شامل کند میایجاد 

‌های‌کاربرد‌روش‌تحلیل‌اثرات‌متقابل‌در‌اقتصاد‌‌قابلیت

های علم و فناوری، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی  امروزه موضوعات کلان اقتصادی با عرصه

)نمازی، گردد  تنیدگی موجب افزایش پیچیدگی و عدم قطعیت می هم هآمیخته است و این ب

ها از حالت  چراکه برنامه ؛کند مییید أریزی نیز این امر را ت . روند تحولات برنامه(9312

غییر یافته و در ادامه با های سیستمی و چندوجهی ت مرور به برنامه ساده و خطی به

استراتژیک نیز با تمرکز بر محیط و  ریزی برنامهرویکردهای استراتژیک تلفیق شده است. 

های تحلیل محیط را به استخدام بگیرد،  تلاش جهت فهم بهتر آن، ملزم شده که مدل

 ,STEEP �)Social, Technological, Economical, Environmentalهای  همچون مدل

اثرگذار

 ی

اثرپذیر

 ی

عوامل 

 پیشران

عوامل 

 تاثیرپذیر

عوامل          

مخاطره 

آمیز

عوامل 

 سیاستی

عوامل بی 

 تاثیر
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Political يا (PEST )Political, Environmental, Social, Technological(  که در

 روند کار میه استراتژیک جهت شناخت ابعاد مختلف محیط بیرونی سازمان ب ریزی برنامه

)Porter, 1980.(  

به دلیل تغییرات مستمر و شتابان محیط  ها برنامهها و شکست  عدم توفیق استراتژی

 ریزی برنامهعنوان ورودی ه ب پژوهی آیندهشد و  پژوهی آیندهموجب رشد مفاهیم 

بینی و ترسیم تصاویر محتمل از آینده بپردازد و ضعف  استراتژیک تلاش کرد به پیش

درنتیجه  ؛(9336)اسلاتر، ها در مواجهه با تغییرات آینده محیط را مرتفع کند  استراتژی

ها نیز  افت و یکی از این مصداقرشد چشمگیری ی پژوهی آیندهی ها روشها و  تکنیک

پژوهان جهت غلبه بر تغییرات محیط به  روش تحلیل اثرات متقابل بود. این روش را آینده

. با باشد میمبتنی بر اثرگذاری و اثرپذیری  ،تفصیل آمد طورکه به استخدام گرفتند و همان

بسیار کم طورمشخص از این روش در موضوعات اقتصادی  ها، به توجه به بررسی

 که با ماهیت مسائل اقتصادی بسیار همخوانی دارد.  حالی در ؛گیری شده است بهره

نظران و مجریان اقتصادی عدم اتفاق نظر و فهم  یکی از معضلات پیش روی صاحب

رسد کاربرد این روش در موضوعات مشخص، موجب  که به نظر می باشد میمشترک 

هد شد و جلب مشارکت تفکرات مختلف و گیری فضای گفتمانی حول موضوع خوا شکل

نظران نیز از طرفی به اعتبار و دقت تصمیمات خواهد افزود و از  گسترش دامنه صاحب

حدی حمایت از  گردد که ثمره آن تا طرف دیگر موجب همگرایی آرا و اجماع نظر می

کاربرد . یکی دیگر از مزایای باشد میکلان و راهبردی در عرصه اقتصاد  های گیری تصمیم

و سناریوپردازی در موضوعات  پژوهی آیندهروش تحلیل اثرات متقابل، ورود به عرصه 

 . باشد میاقتصادی 

‌های‌پژوهش‌یافته

‌به‌روش‌تحلیل‌اثرات‌متقابل‌الحسنه‌قرضی‌ها‌سپرده‌شناسی‌آسیب

در این بخش سه مرحله اصلی طراحی  الحسنه قرضهای سپرده  به منظور بررسی آسیب

ای، مصاحبه با خبرگان و  دلایل احتمالی در مطالعات کتابخانه یحصااشده است: 

 بندی دلایل. اعتبارسنجی دلایل، تحلیل اثرات و تقسیم
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‌ای‌شده‌در‌مطالعات‌کتابخانه‌گام‌اول:‌دلایل‌ارائه

های پیشین به بررسی منابع  برای دستیابی به دلایل اولیه و بررسی پژوهش نحستدر گام 

 توانند میپرداخته شده است. در این مرحله دلایلی که  الحسنه قرضدر حوزه  ای کتابخانه

در نظام بانکی کشور  الحسنه قرضی ها سپردهبه صورت مستقیم یا غیرمستقیم بر روی سهم 

اند که این دلایل در  هدشو دلایل مشابه، تلفیق باشند، از مقالات و کتب استخراج  مؤثر

 .اند شدهذکر  2جدول 

‌م:‌مصاحبه‌با‌خبرگان‌بانکیگام‌دو

وجود داشت، لیستی برای  ای کتابخانهدر این قسمت، با استفاده از دلایلی که در منابع 

را در مورد میزان  9مصاحبه جداگانه، نظر خبرگان هفتمصاحبه با خبرگان تهیه شد و در 

ها میزان  بهجویا شدیم. در این مصاح -با استفاده از طیف لیکرد -یک از این علل هر تأثیر

خیلی کم، کم، متوسط، زیاد  :ند ازا هر عامل به پنج حالت تقسیم شده است که عبارت تأثیر

نمایش  5ها خیلی کم با عدد یک و خیلی زیاد با عدد  بندی و خیلی زیاد. برای این درجه

، در اند شدهبندی  رتبه تأثیرها که بر اساس جمع میزان  . نتیجه این مصاحبهشوند میداده 

 جدول ذیل قابل مشاهده است.  
 نتیجه مصاحبه با خبرگان بانکی :3جدول 

 دلایل ردیف
 نظر مصاحبه شوندگان

 مجموع
1 2 3 4 5 6 7 

 35 5 5 5 5 5 5 5 وجود تورم و کاهش ارزش پول 1

2 
 یها سپردهنرخ سود  شیافزا یبرا ها بانکرقابت 

 یگذار سرمایه
4 5 5 4 5 4 5 32 

 31 4 4 5 4 4 5 5 انگذار سپردهاز طرف  الحسنه قرض تین نبود 3

 22 3 4 5 3 4 5 5 ینامناسب اقتصاد طیشرا 4

 22 3 5 5 2 4 5 5 انگذار سپردهبودن درآمد  نییپا 5

 22 5 4 3 4 5 4 3بودن  به علت کم یبانک ستمیاعتماد مردم از س سلب 6

                                              
های رفاه، صادرات، ملت، پارسیان و پاسارگاد بودند، یک  شوندگان رئیس شعبه بانک پنج نفر از مصاحبه .9

 اعتباری آرمان و یک نفر کارشناس بانک مرکزی و استاد دانشگاه.نفر از مدیران ارشد مؤسسه مالی و 
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 دلایل ردیف
 نظر مصاحبه شوندگان

 مجموع
1 2 3 4 5 6 7 

 الحسنه قرض لاتیتسه

 25 5 5 5 5 5 5 5 الحسنه قرضمربوط به  یو اعتقاد یفرهنگ راتییتغ 7

2 
 الحسنه قرض یها سپرده زیتجه یبرا غاتینبودن تبل یکاف

 آن یو اجر معنو
4 3 3 3 3 4 3 23 

2 
و نسبت  الحسنه قرض لاتیدر مصرف تسه ها بانک انحراف

 شده به مردماعطا یواقع لاتیکم تسه
4 5 1 5 1 4 3 23 

 23 4 4 4 1 4 2 4 یبانک نو مسئولا رانیاز طرف مد  یوجود اراده جد عدم 11

11 
به وام  لاتیتسه نیو محدودبودن ا الحسنه قرضوام  سقف

 ازدواج
4 2 3 3 4 4 3 23 

12 
 لیبه دلا الحسنه قرض لاتیمعوقات مربوط به تسه شیافزا

 یو اقتصاد یو اجتماع یمختلف فرهنگ
4 5 3 1 4 2 3 22 

13 
در  الحسنه قرض لاتیتسه یاعطا یفرصت بالا برا نهیهز

 (و صرف زمان یطیو مح یمشکلات قانون) ها بانک
3 4 3 3 4 3 2 22 

14 
و  الحسنه قرض یها صندوقداده در  رخ یها استفادهسوء

 سلب اعتماد مردم
3 3 4 3 2 2 2 12 

 12 3 2 4 2 3 2 2 یفیتکل لاتیبربودن تسهنهیهز 15

 12 2 3 1 4 4 2 2 ها صندوقتوسط  الحسنه قرضاستفاده از سپرده  عدم 16

 17 3 2 2 1 2 3 4 ها بانکدر ساختار  یتیریمد ضعف 17

 16 2 2 5 3 1 1 2 یبه نگرش اخرو زیجوا غاتیتبل یمنف تأثیر 12

 15 2 1 1 4 1 4 2 انتفاع یبرا ها بانک انتظار 12

 13 2 2 2 1 2 2 2 یاسلام یبانکدار مبانی اشراف کارکنان به عدم 21
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 دلایل ردیف
 نظر مصاحبه شوندگان

 مجموع
1 2 3 4 5 6 7 

 12 1 2 2 3 1 2 1 به علت نوسانات تیریامکان مد عدم 21

 11 2 1 1 2 1 3 1 زیمنافع با جوا ینا عادلانه  عیتوز 22

 11 2 2 1 2 1 2 1 نیگزیات جامؤسسو  الحسنه قرض یها صندوق گسترش 23

 11 1 2 1 3 1 1 1 الحسنه قرضی ها سپرده یبرا یقانون رهیذخ نرخ 24

 2 1 2 1 1 2 1 1 توسط مدیران الحسنه قرض دانستن و داوطلبانه یفرد 25

 7 1 1 1 1 1 1 1 از طرف مردم الحسنه قرض کارمزد دانستن یشرعریغ 26

استنباط نمود که به صورت کلی عوامل زیر از نظر  توان میها  بر اساس نتایج مصاحبه

 اند: داشته الحسنه قرضی ها سپردهخبرگان نقش مهمی در کاهش سهم 
 ؛(9)ردیف  وجود تورم و کاهش ارزش پول •

 ؛(93و  3و  1و  3تغییرات فرهنگی و اعتقادی )ردیف  •

ی )ردیلف  گلذار  سلرمایه  یهلا  سلپرده نلرخ سلود    شیافلزا  یبلرا  هلا  بانکرقابت  •

 ؛(4

 ؛(5و  2بودن سطح درآمدها )ردیف  ی و پاییننامناسب اقتصاد طیشرا •

ی بلله دلیللل انحللراف از مصللرف صللحیح  بللانک سللتمیمللردم از سسلللب اعتمللاد  •

 ؛(1و  6)ردیف  الحسنه قرض

و  91ی )ردیللف بللانک نو مسللئولا رانیاز طللرف مللد  یعللدم وجللود اراده جللد •

 ؛(91

 ؛(99)ردیف  الحسنه قرض یها وامو تنوع کم سقف  •

 96و  95هللای تشللویقی( )ردیللف  مشللکلات قللانونی )موانللع و کمبللود سیاسللت •

 ؛(42و  41و 
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 .وجود تورم و کاهش ارزش پول •

‌گام‌سوم:‌ماتریس‌اثرات‌متقابل

در این مرحله با استفاده از تحلیل دو گام قبلی، دلایل با اهمیت و اصلی کاهش سهم 

 :باشند میاستخراج شدند. این دلایل به شرح ذیل  الحسنه قرضی ها سپرده
 ؛الحسنه قرض لاتیتسه حیبه علت تخلف از پرداخت صح ها بانکعدم اعتماد مردم به  .9

 ؛وجود تورم و کاهش ارزش پول .4

 ؛یگذار سرمایه یها سپردهسود  شیافزا یبرا ها بانکرقابت  .3

 ؛و مشکلات اقتصادی انگذار سپردهبودن سطح درآمد  نییپا .2

 ؛یمنفعت طلب شیو افزا یمثل کاهش اعتقادات مذهب -یو اعتقاد یفرهنگ راتییتغ .5

 ؛الحسنه قرض لاتیسقف و تنوع کم در تسه .6

 ؛یبانک رانیاز طرف مد الحسنه قرضگسترش  یبرا ینبود اراده جد .1

 .(الحسنه قرضجذب  یبرا قی)الزام و تشو یقانون یهاخلأ .3

به این ترتیب ماتریس اثرات متقابل برای دلایل فوق طراحی و در مصاحبه با سه تن از 

که نتیجه آن در جدول ذیل قابل ملاحظه است. برای تکمیل  9دانشگاه تکمیل شد استادان

یک از خبرگان نظر آنها را در خصوص میزان  های جداگانه با هر این ماتریس در مصاحبه

ها برای ثبت نهایی  آوری داده گذاری هر عامل بر عامل دیگر جویا شدیم و پس از جمعتأثیر

آرایه از ماتریس، آن را به حسابی هر  ، پس از محاسبه میانگینافزار نرمها در  آرایه

، استادانها نظر دو تن از  ترین عدد صحیح گرد کردیم. در خصوص برخی از آرایه نزدیک

گذاری این عامل بر دیگری. در این موارد تأثیر( بود و نظر استاد سوم عدم pبالقوه ) تأثیر

 در نظر گرفته شده است. pبرای آرایه مذکور 

 

                                              
دانشگاهی در خصوص ماتریس اثرات متقابل نزد نگارنده محفوظ  استاداناسناد مربوط به مصاحبه با  9.

 باشد. می
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 الحسنه قرضی ها سپردهماتریس اثرات متقابل عوامل کاهش سهم  :5 جدول

 در نظام بانکی الحسنه قرضبر کاهش سهم  مؤثرماتریس عوامل  1 2 3 4 5 6 7 2

1 1 2 P 1 1 1  
به علت تخلف از پرداخت صحیح  ها بانکعدم اعتماد مردم به  -1

 الحسنه قرضتسهیلات 

1 1 1 2 2 3  P 2-  ارزش پولوجود تورم و کاهش 

 یگذار سرمایهی ها سپردهبرای افزایش سود  ها بانکرقابت  -3 2 1  1 2 2 2 1

 انگذار سپردهپایین بودن سطح درآمد  -4 1 1 2  2 1 2 1

1 3 1  1 3 1 1 
تغییرات فرهنگی و اعتقادی )مثل کاهش اعتقادات مذهبی و  -5

 افزایش منفعت طلبی(

 الحسنه قرضسقف و تنوع کم در تسهیلات  -6 3 1 1 1 1  1 1

2  3 1 1 1 1 2 
از طرف مدیران  الحسنه قرضنبود اراده جدی برای گسترش  -7

 بانکی

 (الحسنه قرضهای قانونی )الزام و تشویق برای جذب خلأ -2 1 1 2 1 2 3 2 

‌های‌پژوهش‌یافته

تحلیل و اثرات  MicMac افزار نرمشده فوق با استفاده از  در گام بعدی نتایج ماتریس تکمیل

و به این ترتیب عوامل  شدمستقیم و غیرمستقیم عوامل مختلف بر یکدیگر استخراج 

از یکدیگر تفکیک شدند. با توجه به تحلیل  ها شاخصآمیز و  پیشران، سیاستی، مخاطره

فوق در شده  بندی دستهاثرات متقابل و درنظرگرفتن اثرات غیرمستقیم، هیچ یک از عوامل 

 اثر جای نگرفتند. گروه عوامل بی

‌عوامل‌پیشران

پذیری را دارند یا عوامل پیشران، به ترتیب تأثیرگذاری و کمترین تأثیرعواملی که بیشترین 

کارهای تشویقی جهت جذب خلأهای قانونی )عدم وجود ساز و ند از:ا عبارت

معنای  ان.گذار سپرده بودن سطح درآمد (، تورم و کاهش ارزش پول و پایینالحسنه قرض

 ؛ها، دیگرعوامل نیز تغییر خواهند کرد پیشران این است که در صورت تغییر این گزینه

آیند. البته در این خصوص باید  به حساب می الحسنه قرضدرنتیجه اینها نقاط کلیدی مسئله 

 ؛بودیک از این عوامل متفاوت خواهد  پذیری هر به این نکته توجه داشت که میزان کنترل

های اجرایی با تصویب  با همکاری قوه مقننه و بخش توان میهای قانونی را خلأمثال  برای

ولی کاهش تورم که دلایل  ؛های اجرایی برطرف کرد قوانین جدید و تهیه دستورالعمل
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ان نیاز به زمان و تغییرات اساسی در برخی گذار سپردهای دارد یا افزایش درآمد  ریشه

 ساختارهای اقتصادی کشور خواهد داشت. 

‌عوامل‌سیاستی

 :باشد میبر اساس نتایج، عوامل سیاستی یا هدف نیز شامل دو مورد زیر 

 ؛یگذار سرمایهی ها سپردهبرای افزایش سود  ها بانکرقابت  .9

 .ان بانکیاز طرف مدیر الحسنه قرضنبود اراده جدی برای گسترش  .4

ولی میزان اثرپذیری آنها  ؛اند این عوامل در ناحیه اثرگذاری و اثرپذیری بالا قرار گرفته

. با نگاه تحلیلی شوند میعوامل هدف یا سیاستی محسوب  وبیش از اثرگذاری است و جز

که این دو ضمن اینکه بر دیگر عوامل اثرگذارند، خود نیز  شود میبه این دو عامل مشخص 

یعنی عدم وجود اراده جدی در مدیران بانکی جهت ترویج  ؛خواهند بود مؤثربر یکدیگر 

برای افزایش سود اثرگذار است و از سوی دیگر نبود  ها بانکالحسنه بر رقابت امر قرض

خواهد بود. همین امر نشان  ها بانکت ثر از عوامل پیشران و رقابأاراده جدی نیز خود مت

توان با راهبردهای کلان  گذاری بوده و می دهد که این دو مورد، قابل مدیریت و سیاست می

 ، آنها را محقق نمود. ریزی برنامهو 

‌آمیز‌مخاطرهعوامل‌

یکی دیگر از عوامل ناحیه اثرگذار و اثرپذیر بالا، تغییرات فرهنگی و اعتقادی مانند کاهش 

قرار  آمیز مخاطره. این عامل در بخش باشد میتقادات مذهبی و افزایش منفعت طلبی اع

درنتیجه با ایجاد تغییرات  ؛زیرا میزان اثرگذاری آن نسبت به اثرپذیری بیشتر است گیرد؛ می

یا دارای  آمیز مخاطرهتری از اثرات، پدید خواهد آمد که ممکن است  در آن، دامنه گسترده

. البته لازم است بدین مسئله واقف باشیم که این حدود و مرزها قراردادی ریسک بالا باشد

به بیان دیگر عوامل بخش سیاستی و هدف نیز که  ؛نسبی خواهند بود ند و قطعاًا و اعتباری

ولی جهت  ؛اثرگذاری و اثرپذیری بالایی دارند، مخاطراتی را در بر خواهند داشت

ی گیر تصمیمرا مشخص کنیم تا بتوانیم به مرحله  ای شدن نتیجه لازم است محدوده مشخص

 برسیم.
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‌ها‌شاخص

در این قسمت عواملی را بررسی خواهیم کرد که اثرپذیری بالایی دارند و در مقابل میزان 

ثر خواهند شد أاست. این عوامل درحقیقت از تغییرات فضای مسئله مت اندکاثرگذاری آنها 

ولی تغییرات خودشان بر عوامل دیگر اثر چندانی نخواهد  ؛کنند میو هر تغییری را منعکس 

. این عوامل به کردمعرفی  مسئلهآنها را به عنوان شاخص در  توان میبه همین دلیل  ؛داشت

 اشند: شرح ذیل می

 ؛الحسنه قرضسقف و تنوع کم در تسهیلات  .9

بلله علللت تخلللف در پرداخللت صللحیح   هللا بانللکعللدم اعتمللاد مللردم بلله   .4

 .حسنهال قرضتسهیلات 

به عنوان  توان میبا توجه به تحلیل فوق، افزایش سقف و تنوع این تسهیلات را 

با بهبود عوامل پیشران و  در جامعه دانست و طبیعتاً الحسنه قرضشاخصی از رونق فضای 

، شاهد افزایش اعتماد الحسنه قرضسیاستی ذکرشده و بهبود کارایی در تجهیز و تخصیص 

 در این حوزه خواهیم بود. ها بانکمردم به عملکرد 

‌گیری‌خلاصه‌و‌نتیجه

در منابع  الحسنه قرضی ها سپردهدر این پژوهش ضمن بررسی علل کاهش سهم 

و از نگاه خبرگان، به تحلیل و تفکیک این عوامل با استفاده از روش تحلیل  ای کتابخانه

ای اقتصادی ه ی قابل کاربرد در تحلیل پدیدهها روشاثرات متقابل به عنوان یکی از 

 پرداختیم و نتایج ذیل حاصل شد:

 .انگذار سپردهبودن سطح درآمد نییپا .3 ؛تورم .4 ؛یقانون یها خلأ .9: شرانیعوامل پ

نبود  .4 ؛ها سپردهسود  شیافزا یبرا ها بانکرقابت  .9: آمیز مخاطرهعوامل سیاستی و 

 .تغییرات فرهنگی و اعتقادی .3 ؛یبانک رانیمد یاراده جد

  .ها بانکعدم اعتماد مردم به  .4 ؛الحسنه قرض لاتیسقف و تنوع کم تسه .9: ها شاخص

دهند که توجه به  گفت تمامی این عوامل، سیستمی را شکل می توان میبه این ترتیب 

های اساسی  ای برخوردار است. عوامل پیشران به عنوان پایه هر بخش آن از اهمیت ویژه

ولی باید به این موضوع دقت داشت که میزان  ؛شوند میشناخته  مسئلهگیری این  شکل
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یک از آنها با یکدیگر متفاوت است و قابلیت اعمال تغییرات سریع در  پذیری هر مدیریت

گذاران ضمن  خواهد بود. به همین دلیل سیاست آمیز مخاطرهآنها کمتر از عوامل سیاستی و 

 خلأمناسبی برای نیروهای پیشران )تورم، دهی میان مدت و بلند مدت  اینکه باید جهت

و اصلاح  درستمدت با مدیریت  در کوتاه توانند میقانونی و سطح درآمدها( داشته باشند، 

دهی  گذاری برای جهت ، نبود اراده جدی مدیران( و ریلها بانکعوامل سیاستی )رقابت 

ییر دهند و باعث را تغ ها سپردهی کاهش سهم این ها شاخصآرام به تغییرات فرهنگی، 

شوند. ولی اگر  الحسنه قرضو ایجاد تنوع در تسهیلات  ها بانکافزایش اعتماد مردم به 

، همسو با تغییرات در عوامل سیاستی و مسئلههای  ها در خصوص پیشران گذاری سیاست

بلکه افزایش پیچیدگی در  ،نباشد، نه تنها به اهداف مورد نظر نخواهیم رسید آمیز مخاطره

گذار جدید به تأثیرشاهد ورود عوامل  ل عوامل دور از انتظار نخواهد بود و احتمالاًتحلی

 تحلیل خواهیم بود.

ن امر در خصوص علل و عوامل مؤثر بر کاهش سطح ولائبدین ترتیب لازم است مس

اند، دست آمدهه شده در این مقاله ب های مطرحکه بر اساس تحلیل الحسنه قرضهای سپرده

تلاش نمایند با راهکارهای عملیاتی مناسب در جهت تخفیف  ،لازم را مبذول داشتهاهتمام 

های سیاستی کردن این عوامل نامطلوب گام بردارند. بدیهی است که ارائه توصیه طرفو بر

های اندیشی در این زمینه، بسته به نوع عوامل اخلالگر، دارای ابعاد و اولویتجهت چاره

کردن عوامل مؤثر در کاهش  برای مثال در برطرف ؛ی خواهد بودزمانی و اجرایی متفاوت

شدن  انتظار برطرف ،، اگرچه اولویت با عوامل پیشران استالحسنه قرضهای سهم سپرده

های عملیاتی برای دوره جاری و بازه زمانی لذا توصیه ؛بینانه نیستمدت واقعآنها در کوتاه

 ها بانککنترل رقابت  مثلاً ؛ی تمرکز داشته باشندباید بر عوامل سیاست مدت قاعدتاً کوتاه

بر سطح تورم به عنوان  تواند میها، به عنوان یک عامل سیاستی، برای افزایش سود سپرده

گذار باشد و آن را تخفیف دهد که تخفیف تورم هم در بلندمدت تأثیریک عامل پیشران 

     گردد. الحسنه قرضهای سبب افزایش سهم سپرده تواند می
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‌و‌مآخذ‌منابع

اثللر ارزش افللزوده   یابیللارز» ؛یآبللاد تللازه یقاسللم افسللانه ل؛یاسللماع ،یابونللور .9

، («یاسللتان نیپانللل بلل یهللا درآمللد )بللا اسللتفاده از داده عیللبللر توز الحسللنه قللرض

 .9336زمستان  ،43؛ شیاقتصاد اسلام

سلازمان   :تهلران  ؛الحسانه  قارض  یباه ناندوق ا   ینگااه  ؛لفضلل اابو ،یاریاسفند .4

 .9334 ،یبازرس

 م،یمفاااه ن،یهااراره نااو  یباارا یشااینواند ؛و همکللاران چللاردی، ر اسلللاتر .3
 ؛فللر و همکللاران یملکلل لیللعق هترجملل ؛یپژوهاا ناادهیآ یهااا دهیااو ا یهااا روش

 .9336 ،یدفاع عیصنا یقاتیو تحق یسسه آموزشؤمتهران: 

سلاختار   ،شناسلی  آسلیب ، الحسلنه  قلرض  یهلا  صلندوق » ؛یمل یکر اسللامپور ن یحس .2

 .9333، 21ش ؛بانک و اقتصاد ،«یاصلاح یمناسب و راهکارها

 الحسانه  قارض  یو ناندوق ا  یباانک  ساتم یعملکارد س  یبررسا  ؛زهرا ،یاسلام .5
 ییاعطااا لاتیانااداو و تساا  پااس الحساانه قاارض یهااا سااپردهدر خصااو  

ارشلللد رشلللته عللللوم  ینامللله کارشناسللل انیلللپا ؛(1331-73) الحسااانه قااارض

 .9315 ران،یا یبانکدار یعال مؤسسه :، تهرانیبانکدار

 یجمهللور یکللزربانللک م یو پللول یبخللش بللانک یاقتصللاد یآمارهللا دهیللبرگز .6

 .9313و  9333 یها در سال رانیا یاسلام

محاسللبه آن در  یهللاوهیو شلل الحسللنه قللرضکللارمزد  یبررسلل» ؛محمللد دار،یللب .1

 .9319و زمستان  زییپا، 1ش ؛یمعرفت اقتصاد اسلام ،«یاسلام یبانکدار

 یهللا فقللر و جنللبش ران،یللدر ا یو آثللار فقللر و نللابرابر امللدهایپ» ز،یللپرو ران،یللپ .3

 .9332، 93ش ؛یرفاه اجتماع ،«رانیدر ا یاجتماع

نامااه ، «یتوسللعه اقتصللاد یو راهبردهللا الحسللنه قللرض» ؛دیللمج ،یبللینق انیللبیحب .1
 .9339، 39ش ؛دیمف

اقتصااد   یفصالنامه تصصصا  ، « یلی روا-یریتفسل  ی، نگرشل الحسلنه  قرض» للللل؛ .91
 .9333، زمستان 96ش ؛یاسلام



 

ی
لام

اس
اد 

ص
اقت
ی 

هش
ژو

ی پ
لم
 ع
مه
لنا

ص
ف

/ 
دی

حی
تو
م 

اس
الق
ابو

گر
لاد

فو
د 

حی
 و
 و
نیا

 

182 

مجموعااه ، «الحسللنه قللرضنهللاد بانللک و نهللاد  یناسللازگار اریللانتفللاع، مع» للللللل؛ .99
انتشللارات تهللران: ؛ یدوسااالانه اقتصاااد اساالام  شیهمااا نیمقااالات سااوم 

 .9332 ،پژوهشکده اقتصاد دانشگاه تربیت مدرس

 یابیل ، ارزالحسلنه  قلرض  یهلا  صلندوق »  ؛یکلاظم دخلت  نیمهل و  یزاده، علل حسن .94

 ؛یاقتصاااد اساالام یفصاالنامه تصصصاا، «کلارکرد در بللازار پلول و اعتبللار کشلور   
 .9333، زمستان 96ش

ترجملله  ؛یاساالام هیااو مال یدر بانکاادار یمطالعااات ن اار رآخللور،یو م خللان .93

 .9311 ران،یا یبانکدار یعال مؤسسه :تهران؛ یگدلیب یائیمحمد ض

  نللا[، ]بللی  جللا[:  ]بللی ،9چ ؛دیاادر اقتصاااد جد انااداو پااس ؛نیغلامحسلل رادمللنش، .92

9323. 

 تیریسلازمان مللد  :تهللران ؛ترجمله محمللد روشلن   ؛فرمااان نیپنجماا ؛تلر یپ سلنگه،  .95

 .9334 ،یصنعت

و  زیللدر تجه یربللو ریللغ یبانکللدار ییکللارا ینظللر سللهیمقا» ومرث،یللک ،یلیسلله .96

 .9331، 9ش ؛یمطالعات اقتصاد اسلام، «منابع صیتخص

منللابع از  زیللتجه یمشللکلات و راهکارهللا»رسللول،  ،یسللجاد و خوانسللار فلو،یسلل .91

 9311 ،یاسلام ینامه بانکدار ژهیو ؛اقتصاد یها تاوه، «الحسنه قرض قیطر

در  یبلر خوداشلتغال   ملؤثر عواملل   یبررسل » ؛یخلاتم  بله یطابوالفضلل و   ،یآبادشاه .93

 .9314، بهار 25ش ؛داریرشد و توسعه پا یها پژوهش ،«رانیاقتصاد ا

 :تهللران ؛زادهیللعل زیللترجملله عز ؛یسااینوویو انااول سنار یمبااان ؛تللریپ شللوارتز، .91

 .9333 ،یدفاع یعلوم و فناور یپژوهندهیمرکز آ

انللداز بللر  پللس تللأثیر یبررسلل»؛ یقللادر نیمیسلل و یبهبللودداوود  ،یمهللد ،یشللهرک .41

اقتصااد   ،«ریمحاسلبه پلذ   یملدل تعلادل عملوم    رانیل و مصلرف در ا  یگذار سرمایه
 .9331، 46ش ؛یمقدار

مجموعااه ، «الحسللنه قللرضرفتللار و عقللد   یآثللار اقتصللاد »کاظم، دیسلل صللدر، .49
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