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 چکيده

‏شود‏یدر‏نظر‏گرفته‏م‏ها‏یو‏نوآور‏ها‏یاز‏فناور‏یبردار‏و‏بهره‏ییشناسا‏یبرا‏یعنوان‏راه‏باز‏به‏ینوآور‏یها‏واسطه

به‏‏ازی.‏نکنند‏یم‏یبردار‏ها‏بهره‏خارج‏سازمان‏از‏آن‏ریخود‏از‏مس‏یازهایها‏و‏ن‏ها‏باهدف‏حل‏مسئله‏که‏سازمان

‏واسطه ‏بدل‏وجود ‏درگذشته ‏سازمان‏لیها ‏تنه‏توجه ‏توانمند‏اها ‏مسئله‏یدرون‏یها‏یبه ‏حل ‏جهت ‏یها‏خود

باز‏و‏استفاده‏‏ینوآور‏کردیاما‏با‏ورود‏رو‏شد‏یچندان‏احساس‏نم‏دیجد‏یها‏ارائه‏محصولات‏و‏برنامه‏ای‏آمده‏شیپ

و‏‏یریکارگ‏به‏تیها،‏اهم‏سازمان‏ریو‏رقابت‏با‏سا‏تیفیباک‏یها‏از‏آن‏در‏جهت‏ارائه‏محصولات‏و‏خدمات‏سازمان

‏ب‏واسطه‏شنق‏یفایا ‏ا‏انینما‏شیاز‏پ‏‏شیها ‏در ‏نهینهاد‏مختلف‏فعال‏در‏زم‏نیچند‏میمقاله‏قصد‏دار‏نیشد.

‏یجهت‏بررس‏یو‏از‏دسته‏الگوبردار‏ی.‏روش‏پژوهش‏از‏نوع‏مرورمیکن‏سهیمقا‏گریکدیباز‏را‏با‏‏یواسطه‏نوآور

‏بررس‏ینهادها ‏واسطه‏مورد ‏نهاد ‏تعداد ‏است. ‏مطالعه ‏ا‏یمورد ‏بخش‏‏ردمو‏11پژوهش‏‏نیدر ‏دو ‏از است‏که

‏دولت‏یخصوص ‏نهادها‏شده‏انتخاب‏یو ‏انتخاب ‏در ‏سع‏یاند. ‏واسطه‏یواسطه ‏از ‏سطح‏‏شرویپ‏یها‏شده در

اند.‏‏اروپا‏انتخاب‏شده‏هیو‏اتحاد‏نیچ‏کا،یآمر‏ینهادها‏از‏کشورها‏نیمختلف‏باشند.‏ا‏یو‏از‏کشورها‏یالملل‏نیب

‏ف‏واسطه‏ینهادها‏یپژوهش‏علاوه‏بر‏معرف‏نیدر‏ا ‏ن‏آن‏یو‏کارکردها‏یدرون‏یندهایرآ، قرار‏‏یمورد‏بررس‏زیها

‏هایبررس‏جیاند.‏از‏نتا‏شده‏سهیمقا‏گریکدیبا‏‏ییها‏براساس‏شاخص‏یمورد‏بررس‏یها‏گرفته‏است.‏سپس‏واسطه

‏نهادها‏شود‏یمشخص‏م ‏فعال‏یکه ‏بر ‏واسطه‏میمستق‏تیواسطه‏علاوه ‏حوزه ‏یمختلف‏یخدمات‏جانب‏یگر‏در

‏یاز‏بررس‏یدیاستخراج‏شده‏کل‏یها‏درس‏تینها‏.‏دردهند‏یها‏انجام‏م‏مسئله‏سازمان‏لح‏ندیفرآ‏لیجهت‏تسه

‏ارائه‏شده‏است.‏ینهاد‏واسطه‏بوم‏کی‏یانداز‏ها‏جهت‏راه‏واسطه
 

 باز‏ینوآور‏یها‏باز،‏پلتفرم‏ینوآور‏یها‏ها،‏واسطه‏باز،‏واسطه‏ینوآور‏،ینوآور‏:يديکل واژگان
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 مقدمه
خود‏‏یازهایها‏باهدف‏ن‏که‏سازمان‏شود‏یدر‏نظر‏گرفته‏م‏ها‏یو‏نوآور‏ها‏یارتباط‏با‏فناور‏یبرا‏یعنوان‏پل‏باز‏به‏ینوآور‏یها‏واسطه

‏آن ‏بهره‏از ‏تغکنند‏یم‏یبردار‏ها ‏جهان‏یطیمح‏راتیی. ‏فناور‏شدن‏یحاصل‏از ‏توسعه از‏‏یاریبس‏یچالش‏برا‏جادیموجب‏ا‏،یو

‏تغ‏سازمان ‏باوجود ‏است. ‏شده ‏ن‏سازمان‏،یطیمح‏کالیراد‏راتییها ‏استراتژ‏یریگ‏بهره‏ازمندیها ‏ازا‏ینوآور‏یاز ‏هستند. ‏رو‏نیباز

‏قیهمکار‏و‏تطب‏افتنیتنها‏به‏‏یهمکار‏یمسئله‏اصل‏یخود‏اکتفا‏کنند.‏از‏طرف‏یو‏توسعه‏داخل‏قیتنها‏به‏توان‏تحق‏توانند‏ینم

‏آن ‏ن‏دادن ‏ط‏ستیها ‏فعال‏یعیوس‏فیبلکه ‏‏ها‏تیاز ‏صورت‏یدانش‏یازهاین‏حیتشرازجمله ‏تشک‏یبند‏پروژه، جامعه‏‏لیدانش،

و‏حداکثر‏‏یها‏یدگیچیپ‏نیغلبه‏بر‏ا‏یها‏برا‏.‏سازمانشود‏یدهنده‏مناسب‏را‏شامل‏م‏دهندگان‏و‏انتخاب‏ارائه‏از‏ارائه‏یمتمرکز

در‏این‏پژوهش‏قصد‏داریم‏نهادهای‏واسطه‏در‏سایر‏کشورها‏را‏‏دارند.‏ازین‏ینوآور‏یها‏آن‏به‏واسطه‏یها‏تیاز‏ظرف‏یبردار‏بهره

‏پیشنهاد‏داد.‏ینهاد‏واسطه‏بوم‏کی‏یانداز‏جهت‏راهی‏یکارکردها‏ها‏بتوانیم‏بایکدیگر‏تطبیق‏داده‏و‏براساس‏فرآیندهای‏جاری‏آن

 

  پژوهش ادبيات
به‏‏یرونیو‏ب‏یدرون‏ریو‏از‏مس‏،یدرون‏یها‏دهیعلاوه‏بر‏ا‏یرونیب‏یها‏دهیها‏از‏ا‏است‏که‏در‏آن‏شرکت‏یمیباز‏همان‏پارادا‏ینوآور

نظام‏‏اتی.‏علاوه‏بر‏سطح‏بنگاه،‏در‏سطح‏کلان‏و‏در‏ادب(1931)چسبرو،‏‏کنند‏یخود‏استفاده‏م‏یفناور‏شبردیپ‏ریبازار‏در‏مس

از‏‏شیها‏ب‏واسطه‏تیشده‏است.‏در‏خصوص‏اهم‏یا‏ژهیها‏توجه‏و‏به‏نقش‏واسطه‏یوآورو‏ن‏یفناور‏یها‏یگذار‏استیو‏س‏ینوآور

مرتبط‏‏یندهایفرآ‏ریهستند.‏در‏سا‏یخارج‏یها‏واسطه‏ازمندیتوسعه‏محصول‏خود‏ن‏یاند‏که‏برا‏کرده‏انیها‏ب‏‏درصد‏سازمان‏08

‏ینوآور‏یها‏واسطه‏یها‏از‏همکار‏نمونه‏سازمان‏عنوان‏.‏بهکنند‏یمختلف‏استفاده‏م‏زانیبه‏م‏ینوآور‏یها‏از‏واسطه‏ز،ین‏یبا‏نوآور

درصد،‏استفاده‏‏11‏زانیبه‏م‏ویپورتفول‏تیریدرصد،‏مد‏98‏زانیبه‏م‏ها‏دهیا‏تیریدرصد،‏مد‏08‏زانیبه‏م‏یفناور‏تیریمد‏یبرا

‏(.Gassmann, 2011)اند‏‏کرده

دوره‏‏نی.‏در‏امیبر‏یبه‏سر‏م‏"‏یابیبه‏سمت‏دست‏تیحرکت‏از‏مالک"‏میدر‏حال‏حاضر‏در‏پارادا‏،یگانسک‏سایبا‏گفته‏ل‏مطابق

‏موجود‏با‏همکارانشان‏حرکت‏کنند‏یها‏ییدارا‏بیخود،‏به‏سمت‏ترک‏یو‏دانش‏فعل‏ها‏ییمطلق‏دارا‏تیمالک‏از‏یستیها‏با‏شرکت

(Wielens, 2013)‏البته‏برخ در‏داخل‏سازمان‏و‏با‏‏یفناور‏کیموضوع‏ندارند‏که‏‏نیا‏انیبه‏ب‏یلیتما‏،یرقابت‏یها‏سازمان‏ی.

‏خروج‏نیا‏لیتما‏معد‏نیا‏یاصل‏لیآمده‏است.‏دل‏‏دست‏به‏،یو‏توسعه‏داخل‏قیتوان‏تحق حاصل‏از‏توسعه‏در‏‏یاست‏که،‏عموماً

‏(.De Araújo Burcharth, 2014)‏خواهد‏بود‏یبهتر‏یباز،‏خروج‏ینوآور‏یفضا

به‏‏ازین‏(Ye and Kankanhalli, 2013)‏باز‏یدر‏نوآور‏یفناور‏کننده‏نیو‏تأم‏یمتقاض‏انیارتباط‏م‏یتوجه‏به‏لزوم‏برقرار‏با

‏واسطه ‏است‏وجود ‏واسطه(Nilsson and Sia-Ljungström, 2013)‏ها ‏سازمان‏ینوآور‏یها‏. ‏‏باز، ‏و ‏که‏‏یافراد‏ایها هستند

‏به‏واسطه‏ایدو‏‏انیم‏ینوآور‏ندیمختلف‏فرآ‏یها‏عنوان‏کارگزار‏در‏بخش‏به ‏فعالپردازند‏یم‏یگر‏‏چند‏نفر، ‏ایمختلف‏و‏‏یها‏تی.

دفاتر‏ارتباط‏صنعت‏و‏‏،یا‏اعم‏از‏مؤسسات‏منطقه‏یمختلف‏یو‏دولت‏یخصوص‏یها‏ها،‏مشتمل‏بر‏سازمان‏گوناگون‏واسطه‏یها‏نقش

‏پارک ‏فناور‏یها‏پژوهش، ‏و ‏نوآور‏،یعلم ‏واسطه‏انیبن‏دانش‏یخدمات‏یوکارها‏کسب‏،یمشاوران ‏شوند‏یم‏،ینوآور‏یها‏و

(Nilsson and Sia-Ljungström, 2013)‏هدف‏واسطه ‏تسه‏ینوآور‏یها‏. ‏است‏‏ینوآور‏میپارادا‏رشیپذ‏ندیفرآ‏لیباز، باز

(Aquilani and et al, 2016.)‏

‏به‏کمک‏و‏خدمات‏واسطه‏در‏دو‏زمان‏سازمان‏عموماً ‏زمان‏ازین‏ینوآور‏یها‏ها ‏به‏نوآور‏که‏شرکت‏یدارند. ‏یرو‏یرونیباز‏ب‏یها

‏برا‏کی‏یدارا‏یها‏شرکت‏آورند،‏یم ‏فناورانه ‏تلاش‏م‏کی‏یراهکار ‏خاص، ‏فناور‏کنند‏یمسئله ‏به‏یتا ‏را ‏یصورت‏خارج‏خود

‏رایز‏ست،یمسئله‏خاص‏ن‏کیشرکت‏قادر‏به‏حل‏‏آورند،‏یم‏یرو‏یباز‏درون‏یبه‏نوآور‏ها‏که‏شرکت‏یکنند.‏دوم‏زمان‏یساز‏یتجار

‏در‏چن‏یخارج‏اتیفاده‏از‏منابع‏و‏تجرباست‏ازمندینبوده‏و‏‏ن‏یشرکت‏کاف‏یداخل‏اتیتجرب‏ایمنابع‏و‏ ‏کی‏،یمواقع‏نیهستند.

‏نوآور ‏به‏یواسطه ‏‏باز ‏فرآ‏کیعنوان ‏کارگزار ‏و ‏واسطه ‏حوزه‏ینوآور‏ندیسازمان ‏‏انیخاص‏م‏یا‏در ‏شر‏ایدو ‏یمعرف‏ک،یچند

‏(.Von Nell and U. Lichtenthaler, 2011)‏شود‏یم

‏انواع‏مختلف‏واسطه‏دهد‏یمختلف‏نشان‏م‏قاتیتحق‏ ‏وجود‏دارد‏که‏هدف‏آن‏ینوآور‏یها‏که ‏تحقق‏‏باز ‏توسعه‏ارتباطات‏و ها

‏افتیدر‏یو‏برا‏کنند‏یعمل‏م‏دهیبازار‏آزاد‏ا‏کیعنوان‏‏ها‏به‏واسطه‏ی.‏برخ(Klerkx and et al, 2015)باز‏است‏‏ینوآور‏ندیفرآ

‏در‏نظر‏م‏یزیراهکار،‏جوا‏نیبهتر ‏ارندیگ‏یرا ‏به‏از‏آن‏گرید‏یکه‏برخاست‏‏یدر‏حال‏نی. مشارکت‏‏ندیدر‏فرآ‏میصورت‏مستق‏ها
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‏متقاض ‏و ‏فناوران ‏با ‏و ‏نوآور‏یفناور‏انیکرده ‏شبکه ‏فعال‏یدر ‏همچنپردازند‏یم‏تیبه ‏بس‏نی. ‏که‏‏کرده‏انیب‏یاریمحققان اند

است‏که‏‏یبدان‏معن‏نیا‏.باشندمکمل‏خود‏‏نانیآفر‏نقش‏یبهتر‏است‏در‏پ‏ینظام‏نوآور‏یها‏باز‏با‏توجه‏ضعف‏ینوآور‏یها‏واسطه

 ,Klerkx and Leeuwis)‏متفاوت‏هستند‏گریکدیمختلف،‏با‏‏یها‏بخش‏یمختلف‏و‏حت‏یدر‏کشورها‏آل‏دهیا‏یواسطه‏نوآور

2009; Visser and Atzema, 2008.)‏

به‏نوآوران‏‏یشنهادیپ‏یها‏از‏ارزش‏یکی‏یده‏پاداش‏ستمیس‏یفناوران‏به‏همکار‏قیها‏جهت‏تشو‏واسطه‏یزشیانگ‏یها‏مدل‏در

‏چند ‏جا‏ها،‏دهیا‏نیو‏به‏بهتر‏کنند‏یفناور‏راهکار‏ارائه‏م‏نیاست. ‏در‏(Visser and Atzema, 2008)‏شود‏یداده‏م‏زهیعموماً .

دانش؛‏سازندگان‏پل؛‏‏کارگزاراناند‏از:‏‏وجود‏دارند‏که‏عبارت‏یمتعدد‏نانیآفر‏باز‏ارائه‏شد،‏نقش‏ینوآور‏یها‏که‏از‏واسطه‏یفیتعار

‏اطلاعات؛‏‏‏یها‏رهبران؛‏مرزشکنان؛‏واسطه

‏موارد‏یها‏اشکال‏متفاوت‏وسطه‏(Sieg and et al, 2010)ابتکارها‏‏یسپار‏و‏جمع‏؛ینوآور‏یمجاز‏یها‏واسطه ‏لیاز‏قب‏یدارند.

‏فناور‏قاتیتحق‏یها‏سازمان ‏صنعت‏یتجار‏یها‏انجمن‏،یو ‏،یا‏منطقه‏ینهادها‏،یخصوص‏یادهایبن‏،یا‏حرفه‏یها‏انجمن‏،یو

را‏در‏انتشار‏‏ینقش‏مهم‏یصنعت‏یها‏.‏انجمنندیآ‏یحساب‏م‏به‏ها‏طهآن‏از‏انواع‏واس‏ریو‏نظا‏،یمشاوران‏نوآور‏،یعلم‏یها‏پارک

1)‏یو‏فناور‏قاتیتحق‏یها‏کنند.‏سازمان‏فایا‏توانند‏یعضو،‏م‏یها‏شرکت‏انیدر‏م‏دیجد‏یها‏یدانش‏و‏فناور
RTOsنقش‏‏زی(‏ن

‏انتشار‏و‏استفاده‏از‏دانش‏موجود‏و‏جد‏یمهم .‏هدف‏از‏(Intarakumnerd and Chaoroenporn, 2013)‏دارند‏دیدر‏ارتقاء،

‏دارند.‏تیفعال‏یالملل‏نیباز‏است‏که‏در‏سطح‏ب‏یواسطه‏نوآور‏ینهادها‏شتریو‏شناخت‏ب‏یسپژوهش‏برر‏نیا

‏

 یروش شناخت
است‏‏اتیتجرب‏نیبهتر‏افتنیجهت‏‏یروش‏یاستفاده‏شده‏است.‏الگو‏بردار‏‏یالگوبردار‏یقیپژوهش‏از‏روش‏مطالعه‏تطب‏نیا‏در

‏اخوان) ‏الگوبردار(1909، ‏ا‏یمتفاوت‏یها‏مدل‏ی. ‏در ‏و ‏بررس‏نیدارد ‏الگوبردار‏یپژوهش‏جهت ‏مدل ‏دو ‏از ‏مطالعه ‏یموارد

کشورها‏‏ریواسطه‏در‏سا‏یموجود‏نهادها‏تیاز‏وضع‏قیکارکردها‏انجام‏شده‏است.‏با‏شناخت‏دق‏یو‏الگوبردار‏یکار‏یندهایفرا

‏و‏یمناسب‏لیتحل‏توان‏یم ‏و ‏خصوص‏کارکردها ‏انتخاب‏نهادها‏کی‏یانداز‏راه‏یها‏یژگیدر ‏در ‏داشت. ‏کشور ‏در ‏واسطه ‏ینهاد

‏یها‏و‏شرکت‏بودهشناخته‏شده‏‏یالملل‏نیها‏در‏سطح‏ب‏انتخاب‏شوند‏که‏برند‏آن‏یجهت‏بررس‏یشده‏است‏موارد‏یواسطه‏سع

شده‏است‏که‏در‏‏یسع‏نیهمچن‏ی.‏در‏انتخاب‏موارد‏مورد‏بررسکنند‏یها‏مراجعه‏م‏خود‏به‏آن‏یازهایجهت‏رفع‏ن‏یبزرگ‏جهان

‏مدل‏کار‏یمتنوع‏فیط‏یانتخاب‏یها‏نهیگز ‏نظر ‏همچن‏یاز ‏و ‏داشته ‏پراکندگ‏نیوجود ‏نظر ‏کشورها‏یاز مختلف‏باشند.‏‏یدر

‏یدولت‏یهم‏نهادها‏یانتخاب‏یها‏نهیگز‏نیاست‏که‏در‏ب‏نیمورد‏مطالعه‏به‏آن‏توجه‏شده‏ا‏یدهاکه‏در‏انتخاب‏نها‏ییشاخص‏نها

نهاد‏واسطه‏‏یانداز‏که‏قصد‏راه‏یکسان‏یهستند‏برا‏ییالگوها‏یو‏هم‏خصوص‏حضور‏داشته‏باشند.‏لازم‏به‏ذکر‏است‏موارد‏انتخاب

‏ینهادها‏یاتیعمل‏یها‏تیفعال‏یو‏اجرا‏میدر‏تنظ‏تواند‏یم‏بوده‏یقاتیکار‏تحق‏نکهیپژوهش‏علاوه‏بر‏ا‏نیا‏تیقیرا‏دارند.‏در‏حق

‏.ردیمثمر‏ثمر‏قرار‏گ‏زیواسطه‏ن

‏

 واسطه ينهادها یمعرف

 مرکز تبادل و انتقال فناوري شانگهاي چين  -1

2شانگهای‏)‏یتبادل‏و‏انتقال‏فناور‏مرکز
STTE‏ا‏نینهاد‏واسطه‏دولت‏چ‏نی(‏‏اول نهاد‏به‏طور‏مشترک‏توسط‏وزارت‏‏نیاست.

‏حوزه‏اصل‏سیتأس‏1339در‏سال‏‏یشانگها‏یو‏شهردار‏نیچ‏یعلوم‏و‏فناور ‏توسعه‏نوآورSTTE‏تیفعال‏یشده‏است. در‏‏ی،

‏متوسط‏است‏یها‏شرکت ‏کارگزار‏(.STTE Website (a), 2015)‏کوچک‏و ‏چ‏یفناور‏یموضوع ‏و‏نیدر ‏منطقه‏‏ژهیبه در

‏‏یشانگها ‏عنوان ‏رسم‏کیبه ‏به ‏کار ‏کسب‏و ‏موضوع ‏و ‏اعتبارسنجی‏‏تیشغل ‏و ‏ارزشیابی ‏مرکز ‏این ‏در ‏است. ‏شده شناخته

‏اند‏از:‏‏است‏که‏عبارت‏انیپذیرد‏و‏اقدامات‏مختلفی‏به‏منظور‏رشد‏مبادله‏کنندگان‏فناوری‏در‏جر‏‏های‏فناوری‏انجام‏می‏‏واسطه

‏یانتقال‏فناور‏یها‏‏میت‏شیافزا‏یبرا‏‏‏تلاش‏•

‏یمؤسسات‏انتقال‏فناورتوسعه‏شبکه‏‏•

                                                           
1 Research and Technology Office 
2 Shanghai Technology Transfer Exchange 
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‏یشبکه‏خدمات‏اطلاعات‏فناور‏میتنظ‏یها‏‏توسعه‏کانال‏•

‏فرم‏‏‏‏ساخت‏پلت‏یتلاش‏جهت‏هماهنگی‏تمام‏منابع‏برا‏•

‏یتوسعه‏تجارت‏انتقال‏فناور‏•

‏یانتقال‏فناور‏یرشد‏بهبود‏فضا‏یبرا‏یبررس‏•

‏با‏STTE‏کارگزاران ‏که‏توسط‏سازمان‏یآزمون‏خاص‏دیابتدا ها‏برگزار‏‏‏واسطه‏یصنعت‏هیاتحاد‏یبا‏همکار‏یو‏فناور‏علم‏یها‏‏را

‏مهارت‏دریافت‏کنند.‏یثبت‏گردند‏و‏در‏نهایت،‏گواه‏یپشت‏سر‏بگذارند،‏سپس‏در‏سازمان‏صنعت‏و‏بازرگان‏تیبا‏موفق‏شود،‏‏یم

‏یشرکت‏ایکنند‏و‏فرد‏حقیقی‏باید‏وابسته‏به‏سازمان‏‏تیفعال‏یبا‏اسم‏سازمان‏و‏به‏صورت‏حقوق‏توانند‏‏یتنها‏م‏نیدر‏چ‏ها‏‏واسطه

‏(.1931 و‏همکاران،‏فرد‏یاسد)را‏داشته‏باشند‏‏یفناور‏یگر‏‏واسطه‏یها‏‏سازمان‏یباشند‏که‏گواه

‏می‏شرکت‏ینوآور‏یبرای‏تقاضا‏حل‏‏از‏یک‏سو‏به‏ارائه‏راه‏STTE‏مرکز ‏نهیمشترک‏در‏زم‏یپردازد‏و‏از‏سوی‏دیگر‏همکار‏‏ها

را‏‏لیمطرح‏شده‏امکانات‏و‏خدمات‏ذ‏یبسته‏به‏تقاضاها‏STTEدهد.‏مرکز‏‏‏ها‏را‏انجام‏می‏به‏شرکت‏یو‏انتقال‏فناور‏قاتیتحق

‏:(STTE Website (b), 2015)‏دهد‏‏یارائه‏م

ساخت‏‏،یمیش‏یمهندس‏،یپزشک‏لیرشته‏مختلف‏از‏قب‏19متشکل‏از‏کارشناسان‏در‏‏ی:‏گروهیتخصص‏یها‏‏)الف(‏ارائه‏مشاوره

‏.دهند‏یمختلف‏مشاوره‏م‏های‏نهیشده‏است‏که‏در‏زم‏جادیا‏رهیو‏غ‏آلات‏نیماش

‏مشاوره ‏ارائه ‏قراردادها‏یبرا‏یحقوق‏یها‏‏)ب( ‏تقو‏یفناور‏یانجام ‏مراکز ‏چارچوب ‏SIRC)‏ینوآور‏تیدر ‏مرکز :)STTEبا‏‏

9همکاری‏
IRC0‏یبا‏عنوان‏اختصار‏«یشانگها‏ینوآور‏تیمراکز‏تقو»اندازی‏‏‏اروپا‏اقدام‏به‏راه‏

SIRC‏ا‏ مراکز‏به‏‏نیکرده‏است.

تقاضاها‏و‏‏ییها‏شناسا‏SIRCاصلیو‏به‏اجرا‏گذاشته‏شده‏است.‏کار‏‏یطراح‏نیفناوری‏در‏چ‏یعرضه‏و‏تقاضا‏یمنظور‏سامانده

مختلف‏و‏‏یساختارها‏و‏سازوکارها‏قیکنندگان‏فناوری‏از‏طر‏‏عرضه‏ییبا‏شناسا‏STTEکردن‏آنهاست.‏در‏حقیقت‏مرکز‏‏یواقع

‏SIRCمرکز‏‏29.‏تاکنون‏کند‏‏یم‏یریگیرا‏پ‏هاآن‏نیو‏عقد‏قرارداد‏ب‏ییتبادل‏را‏شناسا‏نی،‏طرفهاSIRCتقاضاها‏توسط‏‏ییشناسا

‏تأ ‏‏12و‏‏یمرکز‏در‏شانگها‏11اند‏که‏‏‏شده‏سیتأس‏STTE‏دییبا ‏ایشکل‏‏کی‏SIRCمرکز‏خارج‏از‏این‏شهر‏مستقر‏هستند.

‏سازمان ‏به‏نحو‏یکار‏هیرو‏کیبلکه‏‏ست،ین‏یساختار ‏محل‏یمل‏یها‏‏که‏سازمان‏یاست؛ ‏از‏جمله‏‏یو ‏فناوری، ‏علم‏و مرتبط‏با

شده‏است،‏‏هیته‏STTEکه‏توسط‏‏هاSIRC ‏تیمربوط‏به‏فعال‏یاستانداردها‏تیبا‏رعا‏توانند‏یو‏مراکز‏رشد‏م‏یفناور‏یها‏‏پارک

‏هاSIRCاز‏‏کیهر‏‏ندگانیو‏نما‏STTE‏ندهیگروه‏متشکل‏از‏نما‏کیها‏توسط‏‏SIRCتیفعالعمل‏کنند.‏‏SIRC‏کیبه‏عنوان‏

‏بودجه‏‏‏می‏تیریمد ‏فناور‏تهیتوسط‏کم‏STTEشود. ‏بودجه‏مراکز‏‏یشانگها‏یعلم‏و ‏نیتأم‏یمحل‏یها‏‏توسط‏دولت‏SIRCو

‏شود.‏‏‏‏می

.‏یفناور‏یساز‏یاز‏تجار‏تیحما‏یبرا‏یمال‏نیو‏تأم‏یمعنو‏تیحفاظت‏از‏حقوق‏مالک‏،یابیارز‏لیاز‏قب‏ی)ج(‏ارائه‏خدمات‏ضرور

‏:(1931 و‏همکاران،‏فرد‏یاسد)اند‏از‏‏‏قسمت‏عبارت‏نیدر‏ا‏STTEهای‏صورت‏گرفته‏توسط‏‏‏انواع‏حمایت

‏تیعضو‏تیحما‏-1

‏ریپذ‏‏خطر‏یمال‏نیتأم‏-2

‏یقیتشو‏تیحما‏-9

‏STTE‏‏یساختار‏سازمان‏.0

‏نهیزم‏19در‏‏یهستند‏و‏به‏طور‏تخصص‏یدانشگاه‏لاتیتحص‏ینفر‏دارا‏90‏ان،یم‏نیدارد.‏از‏ا‏روینفر‏ن‏01حدود‏‏STTE‏موسسه

نفر‏‏22ها،‏‏‏آن‏انیو‏از‏م‏کنند‏یم‏تیو‏مانند‏آنها‏فعال‏یمعنو‏تیحقوق‏مالک‏،یپزشک‏،یمیش‏ک،یالکترون‏ک،یمختلف‏شامل‏مکان

‏نشان‏داده‏شده‏است.‏‏12سازمانی‏مؤسسه‏در‏شکل‏‏تارو‏توسعه‏هستند.‏ساخ‏قیمتخصصان‏تحق

‏می‏تبادل ‏شناسایی‏تقاضاهای‏آغاز ‏با ‏این‏مرکز ‏شرکت‏‏فناوری‏در ‏موارد ‏بسیاری‏از ‏در ‏شناسایی‏مشکلات‏و‏‏‏شود. ‏به ‏قادر ها

‏روش ‏از ‏یکی ‏نیستند. ‏خود ‏شرکت‏‏نیازهای ‏از ‏فناوری ‏کارگزاران ‏بازدید ‏تقاضاها ‏شناسایی ‏برای ‏رایج ‏مرکز‏‏‏های ‏این ‏است. ها

‏شناسایی‏فناوری ‏به ‏اقدام ‏میع‏های‏‏همچنین ‏شده ‏بعدی‏یکپارچه‏رضه ‏گام ‏جمع‏کند. ‏با ‏است. ‏و‏‏‏آوری‏فناوری‏‏سازی‏منابع ها

مورد‏نیاز‏‏یها‏‏کند.‏برای‏کمک‏به‏این‏موضوع،‏انواع‏مشاوره‏‏نیازهای‏صنعت،‏این‏مرکز‏اقدام‏به‏بررسی‏و‏تأیید‏موارد‏ثبت‏شده‏می

                                                           
3 Innovation Relay Centre 
4 Shanghai Innovation Relay Centre 
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‏زمینه ‏ارائه‏می‏‏در ‏را ‏غیره ‏مالی‏و ‏تأیی‏‏های‏حقوقی، ‏پس‏از ‏به‏شناسایی‏فناوریکند. ‏اقدام ‏تقاضاهای‏مناسب‏‏‏د‏صلاحیت، ‏و ها

شود.‏پس‏از‏شناسایی‏موارد‏‏‏می‏‏های‏اطلاعاتی‏انجام‏‏‏های‏اطلاعاتی،‏تابلوی‏اعلانات‏و‏سایر‏پایگاه‏‏کنند.‏این‏کار‏با‏بررسی‏بانک‏‏می

‏گیرد.‏‏مناسب،‏مذاکرات‏جهت‏عقد‏قرارداد‏صورت‏می

های‏دیگر‏‏‏شعبه‏آن‏در‏ناحیه‏13و‏‏STTEژیانگ‏‏و‏کاوژینگ‏،‏مرکز‏‏‏ک‏فناوری‏پیشرفته‏ژانگبا‏مشارکت‏دو‏پار‏یهمکار‏شبکه

‏(.STTE Website (c), 2015)‏شود‏یگفته‏م‏2+1+13تشکیل‏شده‏است‏که‏اختصارا‏ًبه‏آن‏مدل‏

‏
‏(.STTE Website (c), 2015)‏STTEموسسه‏‏یساختار‏سازمان‏-1‏شکل

  5وينوسنتیا   مؤسسه -2

اندازی‏شد.‏اینوسنتیو‏مرکز‏ارائه‏دهنده‏خدمات‏در‏زمینه‏نوآوری‏باز‏است.‏این‏مرکز‏با‏‏‏راه‏2881مؤسسه‏اینوسنتیو‏‏در‏سال‏‏

کند.‏‏‏ها‏را‏حل‏می‏‏کنندگان‏مسأله،‏مشکلات‏کلیدی‏آن‏‏ها‏به‏منابع‏مختلفی‏مانند‏کارکنان،‏مشتریان،‏شرکاء‏و‏حل‏‏اتصال‏سازمان

‏هایی‏مانند‏الی‏لیلی‏و‏ناسا‏هستند.‏‏‏رهبران‏تجارت‏و‏شرکت‏ها،‏‏تمشتریان‏این‏مرکز،‏دول

‏می‏اینوسنتیو ‏اداره ‏خصوصی ‏صورت ‏بس‏‏به ‏تعداد ‏و ‏پلت‏یاریشود ‏این ‏مد‏چالش‏توسط ‏چالش‏تیریفرم ‏این ‏است. ها‏‏‏شده

‏218کننده‏اینوسنتیو‏اکنون‏بیش‏از‏‏‏شوند.‏جامعه‏حل‏‏را‏شامل‏می‏رهیوکار،‏آمار‏ریاضی‏و‏غ‏‏های‏مختلفی‏از‏شیمی،‏کسب‏‏حوزه

مانند‏مؤسسه‏‏وینوسنتیافراد‏با‏در‏نظر‏گرفتن‏مشارکت‏شرکای‏استراتژیک‏ا‏نیو‏تعداد‏ا‏ردیگ‏‏یکشور‏را‏در‏بر‏م‏288هزار‏عضو‏از‏

‏(.Innocentive Website (a), 2016)رسد‏‏میلیون‏نفر‏می‏12اکونومیست‏به‏

‏راهاینو‏تخصص ‏متقاضیان ‏متصل‏کردن ‏شرکت‏‏سنتیو ‏مانند ‏سازمان‏‏حل؛ ‏سازمان‏‏های‏تجاری، ‏به‏‏های‏دولتی، های‏غیرانتفاعی

‏برای‏حل‏سریع‏‏حل ‏تلاش‏بیشتر ‏منظور ‏به ‏مشکل ‏عبارت‏ساده‏‏کنندگان ‏به ‏نوآوری‏است. ‏انجام ‏مشکلات‏و ‏سازمان‏‏تر ها‏‏‏تر،

‏م ‏ارسال ‏را ‏خود ‏حل‏کنند‏‏یمشکلات ‏راه‏یراب‏کنندگان‏‏و ‏می‏آنها ‏ارائه ‏سوی‏‏‏حل ‏از ‏ارسالی ‏موارد ‏انگیزه، ‏ایجاد ‏برای کنند.

‏.دهد‏‏ینشان‏م‏وینوسنتیچالش‏را‏در‏ا‏کی‏تیریو‏مد‏یبرگزار‏یمراحل‏کار‏2های‏مالی‏همراه‏است.‏شکل‏‏‏ها‏با‏مشوق‏‏سازمان

‏

‏

‏

‏وینوسنتیموسسه‏ا‏یمراحل‏کار‏:2شکل‏

                                                           
5 Innocentive 

ارسال‏

 هاایده

ارزیابی‏

 هاایده

پرداخت‏

 جایزه

انتخاب‏بهترین‏

 ایده
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‏فقط‏اینوسنتیو‏و‏سازمان‏جستجوکننده‏می‏‏ها‏و‏جلوگیری‏از‏سرقت‏آن‏‏منظور‏حمایت‏از‏ایده‏به ها‏را‏‏‏حل‏‏توانند‏راه‏‏ها،‏در‏ابتدا

حلی‏مورد‏توافق‏قرار‏گرفت،‏لازم‏است‏که‏دو‏طرف‏یعنی‏جستجوکننده‏و‏ارائه‏دهنده‏راه‏حل‏‏‏که‏راه‏‏مشاهده‏کنند.‏درصورتی

‏(.‏Innocentive Website (b), 2016)‏حفاظت‏از‏اطلاعات‏محرمانه‏امضاء‏کنند‏ظورمنرا‏به‏‏یا‏‏نامه‏‏تفاهم

های‏ارسالی‏به‏جستجو‏‏‏توانند‏در‏بین‏چالش‏‏کنندگان‏می‏‏مرکز‏حل‏چالش‏است.‏حل‏و،ینوسنتیا‏تیسا‏یدیکل‏یها‏‏از‏بخش‏یکی

حل‏‏‏و‏جایزه‏مالی‏قابل‏توجهی‏را‏به‏بهترین‏راه‏ندکن‏‏یهای‏خود‏را‏در‏این‏قسمت‏ارسال‏م‏‏های‏متقاضی‏چالش‏‏بپردازند.‏سازمان

‏ف‏‏می ‏طوفان ‏یک ‏ایجاد ‏می‏کریدهند. ‏افزایش ‏را ‏مشکل ‏حل ‏در ‏موفقیت ‏احتمال ‏ایده، ‏یک ‏تولید ‏برای ‏دهد‏‏‏جهانی

(Innocentive Website (b), 2016).‏

 يهاي نظر  بخش چالش

حل‏‏‏یابد.‏راه‏‏ها‏کاهش‏می‏پذیر‏بودن‏آنها‏هنوز‏مشخص‏نشده‏و‏بالطبع‏عملیاتی‏بودن‏آن‏‏هایی‏هستند‏که‏امکان‏‏ها‏طرح‏‏چالش‏این

کنندگان‏مالکیت‏معنوی‏‏‏تمام‏معیارهای‏مطرح‏شده‏در‏چالش‏مورد‏نظر‏را‏برآورده‏کند.‏بسته‏به‏نوع‏چالش،‏حل‏دیقابل‏تأیید‏با

‏.دهند‏‏یلیسانس‏به‏سازمان‏مورد‏نظر‏م‏خود‏را‏به‏صورت‏انتقال‏یا

 هاي عملياتی   بخش چالش

‏،یهای‏نظر‏‏چالش،‏علاوه‏بر‏موارد‏ذکر‏شده‏در‏چالش‏نیدهد.‏در‏ا‏‏اولیه‏از‏یک‏ایده‏را‏در‏عمل‏نشان‏می‏‏‏ها‏نمونه‏‏نوع‏چالش‏این

زمان‏مورد‏نظر‏است،‏ارائه‏کند.‏البته‏نکته‏دهنده‏حل‏درخواست‏سا‏فیزیکی‏را‏که‏نشان‏یکه‏شواهد‏شود‏‏یکننده‏خواسته‏م‏‏از‏حل

‏مانند‏بخش‏چالش‏هقابل‏توجه‏این‏است‏ک ‏است. ‏نظر‏گرفته‏شده ‏روی‏این‏موضوعات‏در های‏‏‏جوایز‏مالی‏بیشتری‏برای‏کار

خود‏را‏‏دهیکننده‏مالکیت‏معنوی‏ا‏‏معیارهای‏چالش‏مورد‏نظر‏را‏برآورده‏کند.‏همچنین،‏حل‏یتمام‏دینظری،‏راه‏حل‏قابل‏قبول‏با

‏لیسانس‏به‏سازمان‏متقاض ‏شکدهد‏‏یم‏یبه‏صورت‏انتقال‏یا ‏ا‏‏انواع‏چالش‏ل. ‏در ‏نشان‏م‏وینوسنتیها  Innocentive)‏دهد‏‏یرا

Website (a), 2016).‏

‏‏

‏

‏

‏

‏

‏‏

‏‏ 

‏.(Van Voris, 2015و‏)ها‏در‏اینوسنتی‏.‏انواع‏چالش9‏شکل

 ها  اتاق پروژه

‏از‏طریق‏آن‏می‏این ‏اتاق‏پروژه،‏‏‏بخش‏یک‏فضای‏امن‏آنلاین‏است‏که‏اعضاء ‏در ‏کنند. توانند‏ارتباطات‏امن‏و‏محرمانه‏برقرار

‏بوده‏است:‏ریهای‏تیم‏پروژه‏موارد‏ز‏‏کنند.‏هدف‏از‏طراحی‏اتاق‏‏ها‏را‏مشاهده‏و‏پروپزال‏خود‏را‏ارسال‏می‏‏اعضاء،‏جزئیات‏چالش

‏کنندگان‏‏ساده‏و‏راحت‏برای‏حل‏یکار‏یفضا‏جادیا‏•

‏کنندگان‏‏‏شرکت‏‏‏قوانینی‏منصفانه‏و‏معقول‏و‏حافظ‏منافع‏همه‏نیتدو‏•

‏روشن‏و‏مناسب‏برای‏کار‏تیمی‏IPایجاد‏یک‏ساختار‏‏•

‏فرم‏موثر‏که‏حافظ‏حقوق‏هر‏یک‏از‏اعضای‏تیم‏باشد.‏‏اندازی‏یک‏پلت‏‏راه‏•

ها‏شانس‏موفقیت‏در‏حل‏‏‏گونه‏همکاری‏این‏جه،یدارند.‏در‏نت‏ازیکنندگان‏گوناگون‏ن‏‏ها‏ذاتاً‏به‏مهارت‏و‏دانش‏حل‏‏از‏چالش‏بعضی

‏شود:‏‏‏دهد.‏در‏خصوص‏جوایز‏تیم،‏این‏موضوع‏به‏دو‏شکل‏میان‏اعضاء‏تقسیم‏می‏‏ها‏را‏افزایش‏می‏‏چالش

‏به‏صورت‏مساوی‏میان‏تمام‏اعضای‏گروه‏•

‏نیمی‏دیگر‏در‏اختیار‏مدیر‏گروه‏است.شود‏و‏‏‏نیمی‏از‏جایزه‏به‏صورت‏مساوی‏تقسیم‏می‏ای‏•

ها‏زمان‏مورد‏نظر‏برای‏‏‏حل‏‏حل،‏مهلت‏ارسالی‏مشخصی‏را‏قرار‏دهند.‏پس‏از‏ارسال‏راه‏‏تواند‏برای‏دریافت‏راه‏‏کنندگان‏می‏‏جستجو‏

ها‏نتیجه‏آن‏به‏‏‏ارزیابیانجامد.‏پس‏از‏انجام‏‏‏ها‏به‏طول‏می‏‏ماه‏ارزیابی‏6تا‏‏2تعیین‏بهترین‏پاسخ‏متفاوت‏است‏که‏به‏طور‏معمول‏

 های‏تئوری‏)طوفان‏فکری(چالش

 بدون‏نیاز‏به‏کار‏آزمایشگاهی‏-

 استفاده‏در‏مراحل‏ابتدایی‏-

 هزار‏دلار18سطح‏جایزه‏تا‏‏-

 های‏عملیاتی‏)آزمایشگاه(چالش

 نیاز‏به‏کار‏آزمایشگاهی‏-

 سازی(حل‏معتبر‏)نمونهراه‏-

 میلیون‏دلار‏1سطح‏جایزه‏تا‏‏-
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منظور‏ایجاد‏اطمینان‏برای‏دریافت‏جوایز‏پیشنهاد‏شده،‏این‏مرکز‏تنها‏مشکلات‏و‏جوایزی‏‏‏شود.‏به‏‏کنندگان‏اطلاع‏داده‏می‏‏حل

‏شرکت ‏از ‏می‏‏که ‏ارسال ‏را ‏باشد ‏معتبر ‏سازمان‏‏های ‏موضوع ‏این ‏و ‏نمی‏‏غیر‏های‏‏کند ‏شامل ‏را ‏‏‏انتفاعی  Innocentive)شود

Website (a), 2016.)‏

  6مچ2یمؤسسه ب -3

‏نیاست.‏ا‏یفناور‏و‏متقاض‏نیارتباط‏ب‏یاست‏که‏هدف‏آن‏تنها‏برقرار‏یالملل‏‏نیب‏یانتقال‏فناور‏یشبکه‏خصوص‏نیمچ‏نخست2یب

و‏فناور‏است‏و‏‏یمتقاض‏نیب‏یکارگزار‏یدادهایرو‏یشده‏است.‏روش‏کار‏آن‏تنها‏برگزار‏سیتأس‏یلادیم‏2882مرکز‏در‏سال‏

اند‏‏‏از‏آنها‏عبارت‏یثبت‏شده‏است‏متنوع‏بوده‏که‏برخ‏تیهای‏کاری‏که‏در‏سا‏.‏حوزهتاس‏یمنبع‏درآمد‏آن‏ارائه‏خدمات‏کارگزار

‏های‏تجدیدپذیر،‏محیط‏زیست،‏مواد‏نانو،‏ساختمان.‏‏از:‏انرژی

با‏شرکای‏تجاری‏بالقوه‏و‏معرفی‏دستاوردها‏صورت‏‏ییدقیقه‏است.‏در‏این‏زمان‏آشنا‏98مدت‏‏‏به‏یکارگزار‏دادیبرگزاری‏رو‏زمان

‏آن‏بلافاصله‏رو‏ردیگ‏‏یم ‏م‏یبعد‏یکارگزار‏دادیو‏پس‏از ‏مراجعهگردد‏‏یآغاز ‏ا‏‏. ‏ریبه‏امکانات‏ز‏توانند‏‏یم‏تیسا‏نیکنندگان‏به

‏داشته‏باشند:‏‏یدسترس

‏ثبت‏نام‏آنلاین‏‏•

‏انتخاب‏و‏رزرو‏جلسات‏دو‏جانبه‏آنلاین‏•

‏جلسات‏به‏صورت‏خودکارریزی‏‏برنامه‏•

‏رویدادها‏نیبازخورد‏آنلا‏•

بندی‏کرد.‏‏کنندگان‏در‏رویدادها‏تقسیم‏توان‏در‏دو‏گروه‏برگزارکنندگان‏و‏شرکت‏‏را‏می‏کنند‏ینام‏م‏‏ثبتکه‏‏ییها‏‏سازمان‏ایو‏‏افراد

‏ثبت ‏صورت ‏می‏‏در ‏برگزارکننده، ‏عنوان ‏به ‏ابزارها‏‏نام ‏به ‏کرد‏ییتوان ‏پیدا ‏دسترسی ‏رویداد ‏برگزاری ‏منظور  B2match)‏به

Website (a), 2016).‏

‏اند‏از:‏کنندگان‏در‏رویداد‏عبارت‏شرکت‏یبرا‏تیسا‏امکانات

‏نام‏آنلاین‏‏استفاده‏از‏فرم‏ثبت •

‏استفاده‏از‏فرم‏جستجوی‏آنلاین‏برای‏انتخاب‏شریک‏مناسب •

‏مکان‏انتخاب‏آنلاین‏جلسات‏ا •

‏خودکار‏برنامه‏چند‏روز‏قبل‏از‏برگزاری‏‏افتیدر •

‏کنندگان‏‏‏توسط‏شرکت‏لیپروفا‏یو‏به‏روز‏رسان‏شیرایو •

‏ها‏رد‏درخواست‏ملاقات‏نهیوجود‏گز •

‏(.B2match Website (a), 2016)ها‏‏بودن‏رزرو‏ملاقات‏یعدم‏تصادف •

ها‏‏های‏خود‏را‏تکمیل‏کنند.‏در‏این‏پروفایل‏‏فایلنام‏کرده‏و‏پرو‏توانند‏ثبت‏هفته‏قبل‏از‏برگزاری‏رویداد‏متقاضیان‏می‏1تا‏‏12‏از

یابد‏تا‏اعضاء‏‏ها‏انتشار‏می‏کنند.‏سپس‏این‏پروفایل‏کنندگان‏نوع‏درخواست‏یا‏تقاضای‏خود‏را‏از‏شریک‏مورد‏نظر‏اعلام‏می‏شرکت

کند.‏البته‏امکان‏‏ریزی‏استفاده‏می‏‏افزار‏خودکار‏جهت‏برنامه‏مرکز‏از‏یک‏نرم‏نیبرای‏خود‏انتخاب‏کنند.‏ا‏بیبتوانند‏شریک‏مناس

‏ریزی‏دستی‏نیز‏وجود‏دارد.‏‏‏‏‏برنامه

‏شرکت‏پس • ‏از ‏رویداد، ‏برگزاری ‏می‏از ‏نظرخواهی ‏به‏کنندگان ‏ب‏نیهم‏شود. ‏سوالات2یمنظور ‏دریافت‏‏یمچ ‏برای را

‏(.B2match Website (b), 2016)بازخورد‏طراحی‏کرده‏است‏

  7گمايس نیمؤسسه نا -4

‏و‏افراد‏نوآور‏از‏‏سازمان‏انیارتباط‏موفق‏م‏یانتقال‏فناوری‏و‏برقرار‏نهیدر‏زم‏گمایس‏نینا‏مؤسسه ‏یمتقاض‏عیسو‏و‏صنا‏کیها

متحده‏آمریکا‏‏الاتیا‏ویاوها‏التیو‏در‏ا‏یانداز‏راه‏2888مؤسسه‏در‏سال‏‏نی.‏اکند‏یم‏تیفعال‏گرید‏ینوآورانه‏از‏سو‏یها‏حل‏راه

ارائه‏‏یبرا‏یا‏است‏که‏سامانه‏یموسسات‏نیاز‏اول‏یکی‏گمایس‏نیدارد.‏نا‏ایدر‏اروپا،‏آسیا‏و‏استرال‏یتردفا‏ن،یمستقر‏است‏و‏همچن

‏اتصال‏از‏طر‏یخدمات‏تبادل‏فناور ‏ا‏نترنتیا‏قیو ‏و‏روش‏سامانه»موسسه‏تحت‏عنوان‏‏یانداز‏ه‏را‏دهیفراهم‏کرد. ‏یبرا‏ییها‏ها
                                                           

6
B2match  

7 Ninesigma 
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گرنت‏شده‏‏2886پتنت‏در‏سال‏‏نیمتحده‏ثبت‏شده‏است.‏ا‏الاتیا‏پتنتدر‏اداره‏ثبت‏‏2888در‏سال‏«‏و‏توسعه‏قیتحق‏لیتسه

‏است.‏

‏ا‏اساس ‏است. ‏باز ‏نوآوری ‏مؤسسه، ‏این ‏سازمان‏نیکار ‏انواع ‏به ‏را ‏خود ‏خدمات ‏دولت‏یخصوص‏یها‏مرکز ‏م‏یو د‏ده‏یارائه

(Ninesigma Website (a), 2016‏.)حل‏‏دهندگان‏راه‏از‏اطلاعات‏ارائه‏یا‏ها‏به‏مجموعه‏سازمان‏گمایس‏نیباز‏نا‏یدر‏شبکه‏نوآور

‏قابل‏یدسترس ‏نوآوران‏فارغ‏از ‏دا‏نیا‏شان،یها‏تیدارند. ‏به‏صورت‏آنلا‏رندامکان‏را ‏و‏‏شرکت‏یثبت‏نام‏کنند‏و‏تقاضاها‏نیتا ها

‏همچن‏عیصنا ‏کنند‏و ‏مشاهده ‏م‏نیرا ‏در ‏بخش‏فناور‏انیامکان‏جستجو ‏در ‏دارد. ‏وجود همه‏‏زین‏شنهادشدهیپ‏یها‏یتقاضاها

‏یکه‏بخش‏ی.‏در‏حالدو‏در‏آنها‏جستجو‏کنن‏نندیموجود‏را‏بب‏یشنهادهایپ‏توانند‏یم‏ستند،ین‏تیکه‏عضو‏سا‏یکسان‏یکاربران‏حت

‏مستق ‏تقاضاها ‏سازمان‏ماًیاز ‏م‏توسط ‏ثبت ‏اصل‏شوند،‏یها ‏سا‏ییتقاضاها‏یبخش ‏در ‏توسط‏‏ماگیس‏نینا‏تیکه ‏دارد، وجود

و‏‏میمستق‏یثبت‏شده‏اند.‏ساختار‏تقاضاها‏RFPو‏تحت‏عنوان‏‏یمتقاض‏یها‏از‏سازمان‏یندگیموسسه‏و‏به‏نما‏نیکارشناسان‏ا

RFP‏اتیجزئ‏مااست،‏ا‏یکیاساسا‏ً‏هاRFP‏است.‏‏شتریها‏ب

‏اطلاعات‏گمایس‏نینا‏یمشتر ‏فراهم‏شده‏یاز ‏ا‏یریگ‏میتصم‏یاست‏برا‏که ‏مستق‏نیدر ‏که ‏ارائه‏ماًیمورد ‏با ‏مذاکره دهنده‏‏وارد

‏دارد.‏‏.‏ازیماه‏زمان‏ن‏2حدودا‏ً‏هیاول‏یابی.‏ارزکند‏یاستفاده‏م‏ر،یخ‏ایحل‏شود‏‏راه

خواهد‏‏شتریب‏یها‏دادن‏به‏پرسش‏به‏منظور‏پاسخ‏یبا‏متقاض‏ماًیمستق‏ای‏گمایس‏نیگفتگو‏با‏نا‏یانتخاب‏شود،‏گام‏بعد‏یمیت‏اگر

‏درنها ‏مؤسسه‏ناشود‏یبسته‏م‏یرسم‏یهمکار‏یبرا‏یاگر‏هر‏دو‏طرف‏خواهان‏ادامه‏کار‏باشند‏عقد‏قرارداد‏تیبود. ‏گمایس‏نی.

‏یها‏تیاز‏قابل‏یها‏خلاصه‏ن،یخواهد‏داد.‏علاوه‏بر‏ا‏انیثبت‏شده‏را‏به‏مشتر‏یشنهادهایبلکه‏همه‏پ‏کند‏یرا‏غربال‏نم‏شنهادهایپ

‏یگفتگوها‏یبرتر‏را‏برا‏یها‏پاسخ‏یمشتر‏ت،یارائه‏خواهدکرد.‏در‏نها‏یمشتر‏یابیارز‏یاارهیحل‏با‏توجه‏به‏مع‏دهنده‏راه‏ارائه‏میت

‏انتخاب‏خواهد‏کرد.‏شتریب

‏تحت‏‏یرو‏شیپ‏یفناور‏یها‏چالش‏BASFبزرگ‏مانند‏‏یها‏شرکت‏ایمانند‏ناسا‏‏یدولت‏یها‏موارد،‏سازمان‏یبرخ‏در خود‏را

ها‏‏و‏سپس،‏پاسخ‏شود‏یها‏مشخص‏م‏ثبت‏پاسخ‏یبرا‏یخاص‏ی.‏دوره‏زمانکنند‏یسیگما‏ارائه‏م‏عنوان‏چالش‏بزرگ‏به‏کمک‏ناین

‏یانداز‏اقدام‏به‏راه‏،وینوسنتیا‏دمانن‏نیمرکز‏همچن‏نیا‏(.Ninesigma Website (b), 2016)‏شوند‏یم‏یو‏برندگان‏معرف‏یبررس

‏(.Ninesigma Website (c), 2016)کرده‏است‏‏یمسابقه‏نوآور

از‏‏یمنظور‏بخش‏نیباز‏است.‏به‏هم‏ینوآور‏ندیورود‏به‏فرآ‏یها‏برا‏شرکت‏بیمعطوف‏به‏ترغ‏گمایس‏نیاز‏تمرکز‏نا‏یمهم‏بخش

‏است.‏افتهیخدمات‏موسسه‏اختصاص‏‏جیباز‏و‏ترو‏ینوآور‏لیو‏تحل‏یبه‏معرف‏تیسا

 یتوجه به رشد منابع انسان
‏برا‏یمتقاض‏یها‏کارمندان‏شرکت‏ییاند‏که‏سطح‏توانا‏کرده‏یرا‏طراح‏یسنج‏آزمون‏روان‏کی‏پریو‏کال‏گمایس‏نینا ‏ینوآور‏یرا

را‏«‏همکارانه‏ینوآور‏لیپروفا»‏گمایس‏نینا‏شود،‏یکه‏همراه‏با‏آن‏برگزار‏م‏یآزمون‏و‏جلسات‏نیا‏ی.‏بر‏مبناسنجند‏یهمکارانه‏م

‏یشناخت‏،یتیشخص‏یها‏ییتوانا‏ثیرا‏از‏ح‏یسازمان‏متقاض‏تیوضع‏لیپروفا‏نی.‏اکند‏یم‏مینظت‏یکارمندان‏شرکت‏متقاض‏یبرا

ورود‏‏ینقاط‏ضعف‏و‏قوت‏شرکت‏را‏برا‏لیپروفا‏نی.‏اکند‏یم‏فیباز‏توص‏ینوآور‏یها‏مشارکت‏در‏پروژه‏یبرا‏ازیمورد‏ن‏یو‏عاطف

‏اند‏لیکه‏ما‏ییها‏شرکت‏یکار‏را‏برا‏نیآموزش‏ح‏یها‏و‏دوره‏هکارگا‏گمایس‏نی.‏در‏ادامه،‏ناسازد‏یباز‏مشخص‏م‏ینوآور‏ندیبه‏فرآ

‏فرآ ‏م‏ینوآور‏ندیوارد ‏برگزار ‏شوند. ‏بدکند‏یباز ‏بخش‏ظرف‏ب،یترت‏نی. ‏سع‏گمایس‏نینا‏،یساز‏تیدر ‏طر‏کند‏یم‏یابتدا ‏قیاز

‏متقاض‏یدیجد‏یها‏شرکت‏یجیاقدامات‏ترو ‏سبد ‏به ‏همکار‏انیرا ‏با ‏سپس، ‏و ‏کند ‏اضافه ‏تک‏پریشرکت‏کال‏یخود ‏با بر‏‏هیو

 ,Ninesigma Website (d))‏را‏اتقاء‏دهد‏یبه‏منظور‏نوآور‏یهمکار‏یها‏برا‏شرکت‏ییباز‏توانا‏یخود‏در‏نوآور‏نیشیپ‏اتیتجرب

‏(.2016

‏و توسعه محصول ينوآور يهمکار

در‏حوزه‏‏یتخصص‏ینهادها‏گمایس‏نیاز‏شرکاء‏نا‏گرید‏یو‏برخ‏رکیاسپ-نگهامیشرکت‏نات‏یعنی‏گمایس‏نینا‏گرید‏یراهبرد‏کیشر

را‏تحت‏عنوان‏‏یبرنامه‏مشترک‏گمایس‏نیبه‏همراه‏مؤسسه‏نا‏رکیاسپ-نگهامیو‏توسعه‏محصول‏هستند.‏شرکت‏نات‏ینوآور‏تیریمد

NS2‏هدف‏ا‏کرده‏یطراح‏ در‏بازار‏است.‏‏ییانتخاب‏شده‏در‏گام‏اتصال‏به‏محصول‏نها‏یاز‏مرحله‏فناور‏دنیسبرنامه‏ر‏نیاند.

‏گام‏رکیاسپ-گهامیناتن‏یها‏تیقابل‏ب،یترت‏نیبد ‏طراح‏یها‏در ‏قابل‏یمختلف ‏با ‏محصول ‏توسعه ‏مؤسسه‏‏ها‏تیو ‏شبکه و
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 Ninesigma Website)شود‏‏یط‏یشتریبا‏سرعت‏ب‏ینوآور‏ریتا‏پس‏از‏آنکه‏اتصال‏برقرار‏شد،‏مس‏شود‏یم‏بیترک‏گمایس‏نینا

(e), 2016.)‏

‏

 انیتمرکز بر بازار مشتر

خود‏ادامه‏‏تیمستقل‏به‏فعال‏یرانتقاعیمؤسسه‏غ‏کیبه‏عنوان‏‏یشده‏است‏و‏پس‏از‏مدت‏سیتأس‏1302در‏سال‏‏سونیاد‏مؤسسه

‏ا ‏ارتباط ‏است. ‏نا‏نیداده ‏با ‏‏گمایس‏نیمؤسسه ‏م‏«سونیاد‏ینوآور‏زهیجا»به ‏ادگردد‏یباز ‏مؤسسه ‏تعداد‏سونی. از‏‏یهرساله

 Edison)‏کند‏یمتحده‏آمده‏باشد،‏به‏عنوان‏محصولات‏برتر‏انتخاب‏م‏الاتیا‏زارمحصولات‏نوآورانه‏را‏که‏در‏همان‏سال‏به‏با

Award Website, 2016)نه‏‏گمایس‏نینا‏ب،یترت‏نیکرده‏است.‏بد‏یخود‏معرف‏یابیبازار‏کیرا‏شر‏سونیمؤسسه‏اد‏گما،یس‏نینا.‏

‏شرکت ‏نم‏یمتقاض‏یها‏تنها ‏رها ‏اتصال ‏پس‏از ‏طر‏کند‏یرا ‏از ‏د‏رکیاسپ-گهامیناتن‏قیو ‏آنها‏‏دخو‏کیموسسات‏شر‏گریو به

‏نها‏دهد،‏یخدمات‏م ‏در‏مسابقه‏اد‏ت،یبلکه‏در ‏به‏دست‏کند‏یم‏تیحما‏سونیاز‏شرکت‏آنها ‏به‏بازارها‏یابیتا تر‏‏گسترده‏یآنها

‏کمک‏کند.

‏یدولت يبا نهادها يهمکار

کرده‏‏یطراح‏«ویجبهه‏سوم‏اوها»نوپا‏را‏تحت‏عنوان‏‏یها‏و‏شرکت‏ینوآور‏یبرا‏یتیحما‏یها‏از‏برنامه‏یا‏مجموعه‏ویاوها‏التیا

‏اقتصاد ‏توسعه ‏برنامه ‏جبهه‏سوم ‏فناور‏هیتک‏ای‏ویاوها‏التیا‏یاست. آن‏را‏‏یدولت‏محل‏یا‏است‏که‏دفتر‏خدمات‏توسعه‏یبر

‏م‏یطراح ‏هدف‏برنامه‏کمک‏به‏شرکتکند‏یو‏اجر‏ا ‏نوآور‏یریگ‏بهره‏یبازار‏متوسط‏برا‏یدارا‏یها‏.. ‏ندیفرآ‏عیباز‏و‏تسر‏یاز

نوپا‏و‏‏یها‏و‏شرکت‏شود‏یمانجام‏‏2تیو‏‏گمایس‏نیبرنامه‏که‏با‏مشارکت‏نا‏نیبه‏بازار‏است.‏ا‏دیرساندن‏محصولات‏و‏خدمات‏جد

‏یمعنادار‏یاقتصاد‏راتیرا‏که‏تاث‏ییها‏پروژه‏یاجرا‏یابر‏یها‏منابع‏کاف‏شرکت‏نیچرا‏که‏ا‏دهد،‏یکوچک‏را‏تحت‏پوشش‏قرار‏نم

‏(.T. F. Ohio, 2012)داشته‏باشند،‏ندارند‏‏ندهیسال‏آ‏9‏یط‏ویمنطقه‏اوها‏یبرا
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مؤسسه‏‏نیاست.‏ا‏نیها‏و‏متخصص‏آپ‏نوآور،‏دانشمندان،‏استارت‏یها‏سازمان‏یبرا‏یباز‏جهان‏یو‏نوآور‏یشبکه‏علم‏کی‏ننوگتیا

صورت‏‏به‏ینوآور‏یفرد‏همکار‏منحصربه‏یها‏فرصت‏یرصد‏و‏اجرا‏،ییباهدف‏شناسا‏ایاسپان‏یدر‏شهر‏بارسلونا‏2886در‏سال‏

باز،‏‏ینوآور‏یها‏متخصص‏در‏حوزه‏یروین‏22‏یمؤسسه‏در‏حال‏حاضر‏دارا‏نیاشده‏است.‏‏سیتأس‏یو‏در‏سطح‏جهان‏نیآنلا

‏دارد.‏ریخطرپذ‏یگذار‏هیها،‏سرما‏آپ‏محصول،‏استارت‏یو‏توسعه،‏نوآور‏قیتحق‏،یانتقال‏فناور‏،یفکر‏تیحقوق‏مالک

‏‏و‏توسعه،‏ارائه‏درخواست‏قیتحق‏یها‏ها،‏پروژه‏آپ‏استارت‏یبر‏رو‏یگذار‏هیسرما‏یها‏فرصت‏یبرا‏منیبستر‏ساده‏و‏ا‏کی‏ننوگتیا

کشور‏جهان،‏به‏‏108از‏‏شیارتباط‏در‏ب‏یمؤسسه‏با‏برقرار‏نی.‏اکند‏یپتنت‏فراهم‏م‏یبرا‏سانسیفناورانه‏و‏ارائه‏حق‏ل‏یها‏حل‏راه

 Innoget)‏پردازد‏یم‏منیا‏یطیها‏در‏مح‏آن‏یفکر‏تیاز‏حقوق‏مالک‏یبا‏توجه‏به‏حفاظت‏قانون‏یفناور‏یهمکار‏یها‏پروژه‏یاجرا

Website (a), 2017.)‏‏

‏ا‏کیاستراتژ‏همکاران ‏برقرار‏ننوگتیمؤسسه ‏م‏یبه ‏کمپان‏انیارتباط ‏تحق‏ها‏یمتخصصان، ‏مراکز ‏جهان‏‏یقاتیو ‏سراسر در

‏انتشار‏فضا‏نیا‏ی.‏هدف‏اصلپردازند‏یم در‏‏ننوگتیبه‏بازار‏و‏توسعه‏ارتباطات‏است.‏همکاران‏ا‏ننوگتیباز‏ا‏ینوآور‏یهمکاران،

‏.رندیگ‏یقرار‏م‏ریز‏یچهار‏دسته‏اصل

‏یمراکز‏دانشگاه •

‏یعلم‏و‏فناور‏یها‏پارک •

‏وکار‏کسب‏یها‏انجمن •

‏.(Innoget Website (b), 2017)‏،‏مؤسسه‏دلتاتک‏‏کره(yet2‏تیهمکاران‏)همچون‏سا‏ریسا

‏یها‏یبند‏اطلاعات‏کاربران،‏دسته‏یمختلف‏و‏سرعت‏در‏جستجو‏یها‏درخواست‏ها،‏یبه‏اطلاعات‏فناور‏یابیدست‏لیتسه‏منظور‏به

‏به‏ارائه‏یمختلف ‏اما ‏است. ‏اصل‏یطورکل‏شده ‏سا‏یدودسته ‏‏ننوگتیا‏تیدر ‏شامل ‏که ‏دارد ‏ها‏یفناور"وجود ‏"یشنهادیپ‏ و‏‏

‏هستند.‏"یدرخواست‏ها‏یفناور"
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‏دانشگاه‏یموارد‏رندهیدربرگ‏"یشنهادیپ‏یها‏یفناور" ‏محققان، ‏سا‏است‏که ‏و ‏مخترعان ‏مرتبط‏آن‏ریها، ‏به‏افراد ‏را منظور‏‏ها

‏فناور‏داده‏شنهادیپ‏یگذار‏هیسرما ‏را‏به‏یشنهادیپ‏یها‏یاند. ‏رو‏گانیصورت ‏بر ‏کاربر ‏م‏تیسا‏یتوسط ‏داده .‏شود‏یقرار

اند.‏‏سازمان‏خود‏مطرح‏کرده‏یعنوان‏تقاضا‏ها‏و‏افراد‏مختلف‏به‏است‏که‏شرکت‏یردموا‏رندهیدر‏برگ‏"یدرخواست‏یها‏یفناور"

‏یبند‏شده،‏دو‏نوع‏دسته‏ارائه‏یبند‏.‏علاوه‏بر‏دستهشود‏یقرار‏داده‏م‏تیسا‏یتوسط‏کاربر‏بر‏رو‏گانیصورت‏را‏ها‏به‏درخواست‏نیا

‏‏"یحوزه‏کاربرد‏فناور"برحسب‏‏زین‏گرید ‏تقاضا"و ‏شرکت‏دانشگاه‏،یقاتیحقتوسط‏مراکز‏ت‏"نوع‏ ‏محققان‏ابداع‏ها، ‏و‏ شده،‏‏ها

‏.(Innoget Website (c), 2017)‏شوند‏یم‏یمعرف

به‏‏لاتیتسه‏نی.‏ادهد‏یارائه‏م‏یخاص‏لاتیتسه‏کنند،‏یاستفاده‏م‏تیسا‏نیکه‏از‏ا‏یمختلف‏کاربر‏یها‏گروه‏یموسسه‏برا‏نیا

‏(.Innoget Website (d), 2017)‏شده‏است‏داده‏شینما‏1در‏جدول‏‏یمختلف‏کاربر‏یها‏گروه‏کیتفک

 مختلف يکاربر يها گروه يبرا ننوگتیا لاتيتسه -1 جدول

 هاي صنعتی و تجاري سازمان هاي تحقيقاتی سازمان ها آپ استارت اشخاص حقيقی

‏پروفایل‏سازمان‏نوآور‏پروفایل‏سازمان‏نوآور‏پروفایل‏سازمان‏نوآور‏پروفایل‏شخصی

‏با‏ ‏نامحدود ‏ارتباطات تعداد

‏صنعت
‏های‏نامحدود‏ماهانه‏پست‏تعداد‏های‏نامحدود‏ماهانه‏تعداد‏پست‏های‏نامحدود‏ماهانه‏تعداد‏پست

تعداد‏ثبت‏تقاضای‏نامحدود‏

‏ماهانه
‏تعداد‏ارتباطات‏نامحدود‏با‏صنعت

‏با‏ ‏نامحدود ‏ارتباطات تعداد

‏صنعت

‏با‏ ‏نامحدود ‏ارتباطات تعداد

‏تحقیقاتی،‏‏سازمان های

‏ها‏و‏متخصصان‏آپ‏استارت

‏پست ‏نامحدود‏‏تعداد های

‏ماهانه
‏3های‏شغلی‏فرصت‏-‏-

‏

مؤسسه‏‏تیدر‏سا‏هیاول‏لیکند.‏ثبت‏پروفا‏جادیا‏یحساب‏کاربر‏کی‏تواند‏یخود‏م‏یحقوق‏ای‏یقیحق‏تیفرد‏با‏توجه‏به‏موقع‏هر

‏ا‏گانیصورت‏را‏به‏ننوگتیا بسته‏به‏نوع‏‏تواند‏یکاربر‏م‏ت،یمنظور‏استفاده‏از‏امکانات‏مختلف‏سا‏است‏که‏به‏یدر‏حال‏نیاست.

سالانه‏پرداخت‏کند.‏‏ایصورت‏ماهانه‏و‏‏را‏به‏یرا‏انتخاب‏نموده‏و‏مبلغ‏یمختلف‏حساب‏کاربر‏اعاز‏انو‏یکیخود،‏‏ازیموردن‏یکاربر

‏توانمند‏یدرخواست‏یشرح‏فناور‏که‏یدرصورت‏تیدرنها ‏کاربر‏م‏کاربر‏هم‏یها‏یبا ‏باشد، ‏در‏سا‏تواند‏یراستا ‏تیپروپوزال‏خود‏را

مشخص‏شده‏‏0موسسه‏در‏شکل‏‏یکار‏ندیرتباط‏برقرار‏کند.‏فرآا‏نیصورت‏آنلا‏به‏تیسا‏قیاز‏طر‏‏یکرده‏و‏با‏متقاض‏یبارگذار

‏است.

‏
‏تینونگیموسسه‏ا‏یکار‏ندیفرآ‏-0‏شکل
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مرقون‏‏یها‏حل‏راه‏یکه‏درپ‏یانیمند‏است‏به‏مشتر‏که‏علاقه‏کند‏یخود‏اعلام‏م‏تیمأمور‏هیانیاز‏ب‏یدر‏بخش‏اکانکشنیدیا‏موسسه

‏به‏موقع‏و‏درخشان‏هستند‏ ‏ا‏یاریبه‏صرفه، ‏راه‏انداز‏ایکتوریدر‏شهر‏و‏2882موسسه‏در‏سال‏‏نیبرساند. شده‏‏یکشور‏کانادا

ها‏است.‏خدمات‏‏موسسه‏در‏واقع‏حل‏چالش‏شرکت‏نیقادر‏به‏حل‏مشکلات‏است.‏کار‏ا‏ها‏هحوز‏یآن‏در‏تمام‏یاست‏و‏طبق‏ادعا

ها‏‏موسسه‏در‏آن‏نیکه‏ا‏ییها‏از‏حوزه‏ی.‏برخردیگ‏یکوچک‏را‏در‏بر‏م‏یبزرگ‏تا‏شرکت‏ها‏یها‏از‏شرکت‏یعیوس‏فیمرکز‏ط‏نیا

‏عبارت‏تیفعال ‏صنا‏دارد ‏و ‏علوم ‏از: ‏کشاورز‏،یشناس‏ستیز‏،یمیش‏،ییغذا‏عیاند ‏زراع‏یعلوم ‏بند‏،یو ‏موسسه‏یبسته .

‏اقدام‏به‏تول‏‏در‏شرکت‏تیفقبه‏مو‏یابیدست‏یباز‏کرده‏است‏که‏برا‏یاقدام‏به‏توسعه‏مدل‏نوآور‏اکانکشنیدیا فکر‏و‏حل‏‏دیها

‏م‏مشکلات‏آن ‏اکند‏یها ‏‏نیا‏یشرکت‏برا‏نی. ‏از ‏بزرگ‏کیکار ‏به‏و‏یگروه ‏و ‏مردم ‏آنلا‏ژهیاز ‏جامعه ‏از‏‏یبه‏جا‏نیاز استفاده

‏نیخدمات‏ارائه‏شده‏ا‏نیمهمتر‏(.Ideaconnection website (a), 2017)‏کند‏یاستفاده‏م‏کنندگان‏نیتأم‏ایو‏‏یکارکنان‏سنت

‏موسسه‏شامل:

‏چالشالف ‏ا‏قیتحق‏یها‏( ‏توسعه: ‏مس‏نیو ‏از ‏موسسات‏د‏ریموسسه ‏در ‏برا‏گریچالش‏که ‏دارد ‏وجود ‏مسائل‏‏یهم ‏به پاسخ

‏م‏انیمشتر ‏استفاده ‏جواکند‏یخود ‏ب‏یبرا‏زی. ‏‏28‏نیپاسخ‏دهندگان‏هم ‏م‏188تا ‏گرفته ‏نظر ‏در ‏دلار ‏طور‏‏شود‏یهزار ‏به و

‏راه‏18در‏حدود‏زیجوا‏نیانگیم ‏پس‏ازدرشود‏یاعلام‏م‏یا‏هفته‏12‏یمعمولا‏در‏بازه‏زمان‏ها‏حل‏هزار‏دلار‏است. ها‏‏حل‏راه‏افتی.

دارد.‏‏زین‏گریروز‏د‏98به‏‏دیتمد‏تیقابل‏یمدت‏به‏خواست‏مشتر‏نیروز‏است‏و‏البته‏ا‏98به‏مدت‏‏یمشتر‏یده‏مدت‏زمان‏پاسخ

‏یابیها‏را‏ارز‏موسسه‏جواب‏نی.‏ادهد‏یم‏لیخود‏تحو‏انیها‏را‏به‏مشتر‏جواب‏آن‏افتیواسطه‏است‏و‏پس‏از‏در‏کیموسسه‏‏نیا

‏ا ‏اکند‏یمشارکت‏نم‏یپاسخ‏ده‏ندیدر‏فرآ‏یخود‏به‏عنوان‏مشتر‏نکهینکرده‏و ‏اقدام‏به‏‏چالش‏تیریمرکز‏به‏منظور‏مد‏نی. ها

‏(.Ideaconnection website (b), 2017)درخواست‏دهندگان‏چالش‏کرده‏است‏‏یبرا‏یپلتفرم‏یانداز‏‏راه

‏ا‏یدر‏بخش‏چالش‏هوش‏مصنوع‏تیدارد‏فعال‏یاریبس‏تیمرکز‏اهم‏یکه‏برا‏ییرهایاز‏مس‏یکی:‏ی(‏هوش‏مصنوعب ‏نیاست.

‏یحل‏ارائه‏شده‏برا‏کننده‏راه‏تیبوده‏و‏تقو‏گریکدیمکمل‏‏توانند‏یکرده‏که‏م‏جادیا‏یاز‏خبرگان‏و‏هوش‏مصنوع‏ییها‏میمرکز‏ت

موارد‏مشابه‏قرار‏‏ریو‏سا‏ها‏یباز‏هینظر‏رنده،یادگی‏یها‏نیماش‏م،یعظ‏یها‏دادههمچون‏‏یدسته‏موضوعات‏نیباشد.‏در‏ا‏انیمشتر

‏(.‏Ideaconnection website (c), 2017)گرفته‏است‏

‏.شود‏یم‏ها‏دهیا‏یاز‏خبرگان‏موضوع‏اقدام‏به‏جمع‏آور‏یهفته‏با‏استفاده‏از‏طوفان‏فکر‏کیبخش‏به‏مدت‏‏نی:‏در‏ادهیا‏ی(‏رالج

در‏خصوص‏‏یتخصص‏دهیصدها‏ا‏جهی.‏درنتکنند‏یم‏یپرداز‏دهیهدف‏ا‏کی‏یشده‏و‏رو‏یآور‏روش‏صدها‏کارشناس‏جمع‏نیدر‏ا

را‏بر‏اساس‏‏ها‏دهیا‏توانند‏یکنندگان‏م‏شرکت‏نی.‏همچنشوند‏یمورد‏بحث‏قرار‏گرفته‏و‏نقد‏م‏ها‏دهی.‏اشود‏یموضوع‏مطرح‏م‏کی

‏تمام‏یبند‏شده‏رتبه‏جادهیا‏یریگ‏یرا‏ستمیس‏کی ‏توسط‏‏بحث‏یکنند. ‏همچنشود‏یم‏تیماهر‏هدا‏ریمد‏کیها به‏منظور‏‏نی.

که‏ثبت‏نام‏‏یاست‏و‏تنها‏توسط‏افراد‏حرمانهبخش‏م‏نی.‏تمام‏اشود‏یبه‏آنها‏م‏زیافراد‏جهت‏مشارکت‏اقدام‏به‏ارائه‏جوا‏قیتشو

‏است‏بدست‏خواهد‏آورد‏ها‏دهیتمام‏ا‏یکه‏حاو‏یسند‏یمتقاض‏انیو‏در‏پا‏شود‏یثبت‏م‏ها‏دهیاست.‏تمام‏ا‏تیاند‏قابل‏رو‏کرده

(Ideaconnection website (d), 2017.)‏

مرکز‏‏نی.‏ادهد‏یانجام‏م‏یجتالید‏یجستجو‏کیرا‏فراتر‏از‏‏یفناور‏یبان‏دهیمرکز‏اعلام‏کرده‏است‏که‏د‏نی:‏ایفناور‏یبان‏دهی(‏دد

‏یاریدارد.‏بس‏یمحققان‏از‏سراسر‏جهان‏دسترس‏یسپار‏منحصر‏به‏فرد‏و‏جمع‏یاز‏شرکا‏یهزار‏مورد‏08‏یادعا‏دارد‏که‏به‏منبع

.‏از‏منابع‏کند‏یم‏یکمک‏بزرگ‏یفناور‏یبان‏دهیموضوع‏به‏د‏نیدارند‏که‏ا‏اریدر‏اخت‏یا‏گسترده‏ی‏مرکز‏خود‏شبکه‏نیا‏یاز‏شرکا

‏دسترس‏ا ‏شرکت‏نیدر ‏وجود ‏آزما‏یها‏موسسه ‏حال‏ظهور، ‏دفاتر‏‏یها‏شگاهیآزما‏،یدانشگاه‏یها‏شگاهیکوچک‏در ‏و کوچک،

‏همچن‏ثبت‏یوکلا ‏است. ‏اختراع ‏د‏یدسترس‏نیکننده ‏متخصصان ‏ح‏یبان‏دهیبه ‏اخت‏یها‏یفناور‏نیتر‏یاتیکه ‏در ‏را ‏اریروز

‏شود‏یمنتشر‏م‏تریو‏تو‏سبوکیدر‏خبرنامه،‏ف‏یبان‏دهید‏یها‏قسمت‏است.‏در‏خواست‏نیا‏یها‏یژگیاز‏و‏دهند‏یقرار‏م‏انیمتقاض

‏(.Ideaconnection website (e), 2017)‏ردیمتخصصان‏قرار‏گ‏یتمام‏اریکه‏در‏اخت

‏یها‏و‏فرصت‏ها‏یمحصولات،‏فناور‏ییشناسا‏یخود‏را‏برا‏یها‏ییتوانا‏دیها‏با‏در‏رقابت‏شرکت‏تیموفق‏یباز:‏برا‏ی(‏پرتال‏نوآوره

به‏حل‏‏یمتقاض‏یها‏اتصال‏فناوران،‏مخترعان‏و‏دانشمندان‏به‏شرکت‏قیاز‏طر‏تواند‏یباز‏م‏یگسترش‏دهند.‏پرتال‏نوآور‏دیجد

‏ها‏کمک‏کند.‏‏‏مسائل‏شرکت
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است.‏همانطور‏که‏در‏بخش‏‏کایآمر‏ویاوها‏التیدر‏ا‏گمایس‏نیو‏مقر‏آن‏مانند‏نا‏یانداز‏راه‏یلادیم‏1333موسسه‏در‏سال‏‏نیا

‏معرف‏گمایس‏نینا ‏از‏م‏یدر ‏پروپوزال‏جهت‏همکار‏ینهادها‏انیپروژه‏جبه‏سوم‏عنوان‏شد، ‏واسطه‏،یارائه‏دهنده که‏در‏‏یا‏دو

‏محل ‏دولت ‏تأ‏یبرنامه ‏‏دییمورد ‏‏"گمایس‏نینا"‏اند‏گرفتهقرار ‏اجزا‏"2تی"و ‏مجموعه ‏سا‏نیا‏یهستند. ‏مانند ‏ریموسسه

‏علاوه‏بر‏ا‏یها‏موسسه از‏‏تیبا‏هدف‏حما‏ریخطرپذ‏یگذار‏هیتحت‏عنوان‏سرما‏یا‏ژهیموسسه‏بخش‏و‏نیا‏نکهیذکر‏شده‏است.

‏(.Yet2 Website, 2017)‏کرده‏است‏یانداز‏راه‏دیجد‏یها‏دهیا

12 اُ يد يمؤسسه  اپن آ -8
 

‏نوآورانه‏تأس‏یباهدف‏ارائه‏راهکارها‏ایفرنیکال‏التیا‏سکویموسسه‏در‏شهر‏سانفرانس‏نیا ‏ا‏سیخلاقانه‏و موسسه‏‏نیشده‏است.

از‏مشکلات‏موجود‏در‏‏یاریبس‏گر،یکدیخود‏با‏‏یها‏دهیاستعدادها‏و‏ا‏ات،یتجرب‏یگذار‏با‏به‏اشتراک‏توانند‏یمعتقد‏است‏که‏افراد‏م

و‏مشارکت‏‏یهمکار‏گریکدیتا‏از‏سراسر‏جهان‏با‏‏سازد‏یو‏نواورانه‏حل‏کنند.‏موسسه‏افراد‏را‏قادر‏م‏انهخلاق‏یجهان‏را‏با‏راهکارها

سه‏نوع‏خدمت‏مختلف‏را‏به‏‏اُ‏ید‏یراستا،‏موسسه‏اپن‏آ‏نیزمان‏ممکن‏رفع‏کنند.‏در‏ا‏نیرا‏در‏کمتر‏گریکدیلات‏کرده‏و‏مشک

‏تیو‏تقو‏یساز‏ادهیاز‏توسعه‏و‏پ‏یبانیپشت‏ه،یروح‏شیو‏افزا‏یآگاه‏جادیخدمات،‏ا‏نیا‏ی.‏هدف‏اصلدهد‏یخود‏ارائه‏م‏انیمشتر

‏بلندمدت‏و‏متمرکز‏است.‏‏یها‏تلاش‏قیاز‏طر‏ینوآور‏ستمیاکوس

‏یکار‏ندیموضوع‏خاص‏متمرکز‏شده‏است.‏فرآ‏کی‏یپنج‏ماهه‏که‏بر‏رو‏یسه‏ال‏ندیفرآ‏کیچالش‏عبارت‏است‏از‏‏کی:‏ها‏چالش

‏ها‏است.‏چالش‏ریمانند‏سا

‏نیموضوع‏خاص.‏ازجمله‏ا‏کیهدف‏خاص‏در‏‏کیبه‏‏یابیدست‏یبرا‏مدت‏یطولان‏یهمکار‏کیها‏عبارت‏است‏از‏‏:‏برنامهها‏برنامه

ها،‏عموماً‏تعداد‏‏برنامه‏نیا‏انیحوزه‏فناورانه‏اشاره‏کرد.‏در‏م‏کیدر‏‏یالملل‏نیتوسعه‏ب‏ایو‏‏نیادیبن‏راتییبه‏تغ‏توان‏یها‏م‏برنامه

‏.افتیدست‏‏ییتا‏بتوان‏به‏هدف‏نها‏شود‏یاجرا‏م‏یگریو‏موارد‏د‏ها‏الشچ‏دادها،یاز‏رو‏یادیز

‏ا‏ریسا و‏‏جادیخاص،‏ا‏یصنعت‏ای‏یحوزه‏دانش‏کی‏یازجمله‏درخواست‏راهکار‏برا‏انیمشتر‏یازهاین‏یموسسه‏تمام‏نیخدمات:

‏ا‏دادیرو‏کی‏یساز‏ادهیپ ‏درخواست‏د‏یگروه‏ینوآور‏یفضا‏جادیخاص، ‏هر ‏مشتر‏یگریو ‏ن‏انیکه ‏آن ‏را‏‏ازیبه ‏باشند داشته

‏.(Openideo Website, 2017)‏کند‏یم‏ییپاسخگو

  13وراِنکوریموسسه  -9

شرکت‏در‏حال‏حاضر‏‏نیدر‏آلمان‏و‏انگلستان‏دارد.‏ا‏ییها‏آغاز‏به‏کار‏کرده‏و‏شعبه‏کایدر‏کشور‏آمر‏2889موسسه‏در‏سال‏‏نیا

و‏‏ییغذا‏،ییدارو‏،یپزشک‏‏در‏حوزه‏قیعم‏یاز‏متخصصان‏با‏دانش‏فن‏یا‏موسسه‏شبکه‏نیفعال‏دارد.‏ا‏یروینفر‏ن‏288در‏حدود‏

‏ا‏گرید‏یها‏حوزه‏یاریبس ‏علت‏اصل‏دهکر‏جادیرا ‏برا‏نیا‏سیتأس‏یاست. ‏خبرگان ‏از ‏استفاده حل‏مشکلات‏است.‏‏یموسسه

‏ا ‏مشتر‏نیمتخصصان ‏به ‏زم‏انیموسسه ‏در ‏ا‏یمختلف‏یها‏نهیخود ‏افزا‏جادیهمچون ‏محصول، ‏توسعه ‏لیتسه‏،یور‏بهره‏شیو

‏نیانگیدر‏صنعت‏به‏طور‏م‏نیمتخصص‏یموسسه‏تجربه‏کار‏نیا‏ی.‏طبق‏ادعاکنند‏یکمک‏م‏لیقب‏نیاز‏ا‏یگریو‏موارد‏د‏ینوآور

‏.‏رسد‏یمورد‏م‏2888از‏‏شیها‏به‏ب‏سال‏است‏و‏تعداد‏آن‏21

 Yourencoreد‏)شو‏یانجام‏م‏تیمدت،‏از‏راه‏دور‏و‏پلتفرم‏سا‏موسسه‏به‏سه‏صورت‏کوتاه‏نیموارد‏ارائه‏خدمات‏در‏ا‏ریسا‏مانند

Website," 2017)‏کرد:‏فیتعر‏توان‏یم‏1موسسه‏را‏به‏صورت‏شکل‏‏یمدل‏کار‏تی.‏در‏نها

‏

‏

‏

 وراِنکوریموسسه  يمدل کار. 1شکل ‏
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‏مشتر‏نیا ‏به ‏نوآور‏انیموسسه ‏حوزه ‏در ‏م‏یخود ‏ا‏کند‏یکمک ‏بتوانند ‏فرآ‏یها‏دهیتا ‏درآورند. ‏اجرا ‏مرحله ‏به ‏را ‏ندیخود

‏داده‏شده‏است.‏شینما‏6موسسه‏در‏شکل‏‏نیا‏یتیحما‏یها‏تیفعال

 
‏اگروپیدیآ‏گیدرموسسه‏‏ب‏یکار‏انی.‏جر6‏شکل

‏:شود‏‏یم‏ریموسسه‏شامل‏موارد‏ز‏نیا‏یها‏تیفعال

  یابیبازار وميکنسرس

‏خدمات‏متنوع‏یابیبازار‏میت ‏بازار‏یموسسه ‏ارتباطات، ‏حوزه ‏چندرسانه‏،یابیدر ‏م‏یا‏برند‏و ‏ادهد‏یارائه ‏مرحله‏‏نی. ‏از موسسه

‏پ‏کیاستراتژ‏یزیر‏برنامه ‏و ‏اجرا ‏مشتر‏یساز‏ادهیتا ‏اکند‏یکمک‏م‏انیبه ‏بر ‏علاوه ‏درخواست‏مشتر‏نی. ‏به ممکن‏است‏‏یبنا

‏داخل‏سازمان،‏شکل‏گرفته‏و‏کمک‏کند.‏در‏یابیبازار‏یواحد‏خارج‏کیعنوان‏‏به

‏ینوآور‏شگاهیآزما

خلاقانه‏و‏نوآورانه‏است.‏‏یریبه‏مس‏یوکار‏مشتر‏کسب‏تیهدا‏ینوآور‏شگاهیبزرگ‏است.‏هدف‏آزما‏یها‏دهیموسسه‏به‏دنبال‏ا‏نیا

‏اند‏از:‏که‏عبارت‏شود‏یانجام‏م‏یاقدامات‏متنوع‏شگاه،یآزما‏نیدر‏ا

‏توسعه‏برند •

‏فروش‏و‏آموزش‏یزیر‏برنامه •

‏ها‏داده‏یابیداشبورد‏ارز‏جادیا •

‏فناورانه‏ینوآور •

‏ازیبر‏ن‏یارائه‏خدمات‏مبتن •

‏یگذار‏هیسرما •

ممکن‏‏یگذار‏هیسرما‏نی.‏اپردازد‏یو‏همکاران‏خود‏م‏انیمشتر‏یها‏پروژه‏یبر‏رو‏یگذار‏هیبه‏سرما‏2‏تیهمانند‏‏ا،یدیآ‏گیب‏گروه

‏(.Thinkbigideagroup Website, 2017)انجام‏شود‏‏ریخطرپذ‏یگذار‏هیسرما‏ایو‏‏میصورت‏مستق‏است‏به

 موسسه انولب   -11

‏بازارها‏به‏ینوآور‏ازمندین‏ایدر‏سراسر‏دن‏ها‏شرکت ‏درحال‏یالملل‏نیو‏ب‏یمل‏یمنظور‏رقابت‏موفق‏در ها‏که‏‏دانشگاه‏که‏یهستند.

‏دانش‏یانسان‏یها‏هیسرما‏یدارا ‏م‏یو ‏فرآ‏از‏شرکت‏توانند‏یهستند، ‏در ‏ا‏تیحما‏ینوآور‏ندیها ارتباط‏آسان‏‏نیا‏جادیکنند‏اما

.‏انولب‏قصد‏کند‏یم‏دایپ‏یشتریب‏تیتوسعه‏هستند‏اهم‏ازمندیو‏بلاروس‏که‏ن‏نیاوکرا‏یکشورها‏رد‏ژهیو‏موضوع‏به‏نی.‏استین

‏ ‏توسعه ‏با ‏تا ‏پنج‏آزما‏کیدارد ‏از ‏اوکرا‏ینوآور‏شگاهیشبکه ‏در ‏ا‏نی)سه‏مورد ‏بلاروس( ‏در ‏مورد ‏دو ‏حل‏کند.‏‏نیو مشکل‏را

اجازه‏‏ییدانشجو‏یها‏میبه‏ت‏ها‏شگاهیآزما‏نیهاست.‏ا‏شرکت‏وها‏‏دانشگاه‏نیب‏یهمکار‏یبرا‏یمحل‏مناسب‏،ینوآور‏یها‏شگاهیآزما

‏برا‏دهند‏یم ‏نوآور‏یحل‏مسائل‏واقع‏یتا ‏توسعه ‏شرکت‏یو ‏آن‏با ‏کنند. ‏کار ‏منابع‏کل‏ها هستند‏که‏‏ییها‏شرکت‏یبرا‏یدیها

‏نوآور‏باشند.‏خواهند‏یم

‏موسسه‏انولب‏عبارت‏است‏از:‏یدیکل‏اهداف

                                                           
14 bigideagroup 

‏آیدیا‏بیگ

ایجاد‏
‏مفهوم

‏اجرا

‏یادگیری

افزایش‏
‏مقیاس

اصلاح‏
‏فرایند
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‏هاست؛‏شرکت‏یازمندیکه‏مرتبط‏با‏ن‏یدانشگاه‏لاتیدر‏تحص‏یعمل‏قاتیباز‏و‏تحق‏یحاصل‏از‏نوآور‏یریادگی‏بیترک •

‏آزما • ‏اکوس‏ینوآور‏یها‏شگاهیقراردادن ‏قلب ‏تسه‏ینوآور‏ستمیدر ‏ب‏لیباهدف ‏شرکت‏دانشگاه‏نیارتباط ‏و‏‏ها، ها

‏ارها؛وک‏کسب

‏دانشگاه‏‏یاصل‏یها‏تیبا‏فعال‏ینوآور‏یها‏شگاهیادغام‏آزما •

‏همکار اطمینان ‏نت‏یاز ‏حداکثر ‏با ‏ ‏کشورها‏جهیمؤثر ‏اوکرا‏یدر ‏سا‏نیبلاروس،  Innolabs) یشرق‏هیهمسا‏یکشورها‏ریو

website, 2017.)‏

  ترايموسسه س -12

‏در‏حال‏‏نیدر‏ا‏1326فنلاند‏است‏که‏در‏سال‏‏یگر‏نهاد‏واسطه‏یو‏نوع‏یصندوق‏نوآور‏ترا،یس کشور‏آغاز‏به‏کار‏کرده‏است.

‏هدف‏از‏تأس‏تیتحت‏نظارت‏پارلمان‏فنلاند‏فعال‏ماًیمستقل‏است‏که‏مستق‏ینهاد‏عموم‏کیموسسه‏‏نیحاضر‏ا ‏نیا‏سیدارد.

‏ا ‏شکل‏یفایموسسه، ‏در ‏اتاس‏ندهیآ‏یده‏نقش‏مؤثر ‏تلاش‏جمع‏بهتر‏ندهیموسسه‏معتقد‏است‏که‏ساخت‏آ‏نی. ‏گرو و‏‏یدر

‏لیو‏رفاه‏تبد‏داریتوسعه‏پا‏نهیفرد‏در‏زم‏منحصربه‏یالملل‏نیاپراتور‏ب‏کیموسسه‏را‏به‏‏نیا‏ترا،یس‏یاست.‏ساختار‏سازمان‏یهمکار

‏شده‏است.‏تیموسسه‏با‏مدل‏بودجه‏آن‏تقو‏نیا‏یاتیکرده‏است.‏استقلال‏عمل

‏تحق‏نیا‏یها‏تیفعال ‏شامل ‏آزما‏قات،یمؤسسه ‏آموزش‏دادهایرو‏ها،‏شیمطالعات، ‏آن‏ییها‏و ‏همه ‏که ‏موضوع‏‏است ‏سه ‏با ها

‏ندهیفنلاند‏در‏آ‏داریپا‏یرفاه‏اجتماع‏شیافزا‏یبرا‏یاصل‏یها‏چالش‏ک،یموضوعات‏استراتژ‏نیمرتبط‏هستند.‏ا‏ترایس‏کیاستراتژ

‏از:‏ندا‏موضوعات‏عبارت‏نی.‏ادهد‏یرا‏ارائه‏م

و‏اجرا‏‏یرا‏طراح‏ی‏شگامانهیپ‏یها‏و‏استانداردها‏برنامه‏ترایخصوص‏س‏نیجامعه:‏در‏ا‏یها‏یو‏توانمند‏تیظرف‏شیافزا •

‏.کند‏یم

‏یدادیرو‏ترایشده‏و‏س‏یطراح‏یالملل‏نیدر‏سطح‏ب‏یراه‏منظور‏نقشه‏نی:‏بدیلیفس‏یها‏بدون‏سوخت‏یاقتصاد‏جادیا •

‏خصوص‏کسب‏شود.‏نیها‏در‏ا‏حل‏راه‏‏نیتا‏بهتر‏کند‏یرا‏برگزار‏م‏یالملل‏نیب

‏‏دیجد‏یزندگ • ‏پا‏کیدر ‏اکوسداریاقتصاد ‏به‏موضوع ‏توجه ‏فنلاند‏جهت‏سرما‏ستمی: ‏‏یگذار‏هیدر ‏یها‏حل‏راه‏افتنیو

 .(sitra website, 2017)دسته‏است‏‏نیا‏یها‏از‏برنامه‏ینیکارآفر‏یبرا‏دیجد

‏

 گيري نتيجه

ها،‏‏سازمان‏نیاز‏ا‏یاست‏که‏بعض‏نیها‏وجود‏دارد‏در‏ا‏انواع‏مختلف‏واسطه‏انیکه‏م‏یمهم‏یزهایکه‏مشاهده‏شد‏تما‏همانطور

‏اول ‏نقش‏واسطه‏شان‏هیهدف ‏برخ‏یا‏داشتن ‏اما ‏ا‏گرید‏یاست ‏فعال‏سازمان‏نیاز ‏به‏یگر‏‏واسطه‏یها‏تیها ‏محصول‏‏را عنوان

‏یا‏ها‏است.‏نمونه‏آن‏یو‏کارکردها‏ها‏تیواسطه،‏فعال‏یها‏سازمان‏انیم‏زیوجه‏تما‏نیتر‏م.‏مهکنند‏یخود‏ارائه‏م‏تیفعال‏یا‏هیحاش

‏یها‏ها‏مشتمل‏بر‏شرکت‏آن‏یفعل‏یها‏بوده‏و‏نمونه‏یاز‏نوآور‏تیها‏درگذشته،‏مشتمل‏بر‏مراکز‏حما‏واسطه‏نیا‏یاز‏کارکردها

‏یطور‏اختصاص‏باز،‏به‏ینوآور‏یها‏‏واسطه‏یها‏تیفعال‏یتمامگفت‏که‏‏توان‏یو‏مراکز‏ارتباط‏پژوهش‏و‏دانشگاه‏است.‏نم‏یا‏مشاوره

ها‏جهت‏‏واسطه‏یمنظور‏مجموع‏کارکردها‏نیدارند.‏بد‏تیفعال‏عیاز‏صنا‏یمتنوع‏فیها‏ط‏ند.‏واسطههست‏یمرتبط‏با‏موضوع‏نوآور

‏کرد:‏‏‏‏یبند‏جمع‏ریبه‏صورت‏ز‏توان‏یرا‏م‏ینهاد‏واسطه‏بوم‏کی‏یانداز‏راه

‏تقاضا‏دارند.‏‏کیتحر‏یبرا‏یمستمر‏تیها‏فعال‏واسطه .1

‏به‏نوآور‏جلب‏توجه‏شرکت‏یبرا‏یجیترو‏یها‏برنامه .2 ‏از‏جمله‏ا‏شرکت‏یتقاضا‏یبند‏باز‏و‏صورت‏یها ‏ها‏تیفعال‏نیها

‏هستند.‏

‏ها‏عمدتا‏ًبر‏طرف‏تقاضا‏متمرکز‏است.‏وکار‏واسطه‏کسب‏یها‏مدل .9

‏.‏کنند‏یخود‏استفاده‏م‏یو‏گسترش‏حوزه‏کار‏ندیفرا‏لیجهت‏تسه‏یها‏از‏ابزار‏پلتفرم‏از‏واسطه‏یاریبس .0

‏یشده‏و‏به‏متقاض‏شنهادهایپ‏یابیها‏به‏طور‏فعالانه‏وارد‏ارز‏از‏آن‏یبرخ.‏ستندیمتمرکز‏ن‏یها‏تنها‏بر‏بخش‏معرف‏واسطه .1

‏.‏کند‏یکمک‏م‏یها‏حل‏راه‏افتنی‏یبرا

‏از‏مدل‏واسطه .6 ‏یها‏مشاوران‏نخبه‏و‏مسابقه‏یمعرف‏،یطوفان‏فکر‏،یفناور‏یها‏چالش‏یمانند‏برگزار‏یمختلف‏یها‏ها

‏.کنند‏یاستفاده‏م‏یفناور‏یجهت‏حل‏تقاضا‏یو‏نوآور‏دهیا
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‏مالک‏ریخطرپذ‏یگذار‏هیدر‏جذب‏سرما‏توانند‏یم‏ها‏واسط ‏بررس‏یفکر‏تیو‏حفاظت‏از ‏با حل‏"نقش‏‏یمشارکت‏داشته‏باشند.

کرد‏که‏‏انیب‏توان‏یم‏ینوع‏باز‏وجود‏دارد؛‏به‏ینوآور‏یها‏واسطه‏انیم‏یادیکه‏تفاوت‏ز‏شود‏یمشخص‏م‏سه،یدر‏مقام‏مقا‏"مسئله

‏ندیمراحل‏توسعه‏و‏فرآ‏یخود‏را‏در‏تمام‏انیو‏مشتر‏انیمتقاض‏توانند‏‏یباز‏وجود‏دارد‏که‏م‏ینوآور‏یها‏از‏واسطه‏یتعداد‏اندک

‏ارائه‏نما‏آن‏ازیکنند‏و‏خدمات‏موردن‏یهمراه‏ینوآور ‏را ‏در‏نهاندیها ‏استفاده‏از‏شاخص‏تی. پژوهش‏‏نیدر‏ا‏یاستخراج‏یها‏با

شده‏‏کرد‏که‏خدمات‏ارائه‏انیب‏توان‏یجدول‏م‏نیا‏اساساند.‏بر‏‏شده‏سهیمقا‏گریکدیشکل‏با‏2شده‏در‏جدول‏‏یمعرف‏یها‏واسطه

‏واسطه ‏‏ینوآور‏یها‏توسط ‏با ‏متقاض‏گریکدیباز ‏به ‏مشابه ‏خدمات ‏ارائه ‏و ‏بوده ‏تضم‏یمتفاوت ‏را ‏فناور .کند‏ینم‏نیو
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 هاي نوآوري باز   . مقایسه واسطه1جدول 

بندي  دسته

 خدمات
 Ninesigma STTE B2Match Innocentive Yet2 خدمات

Big 

idea 

group 
Openideo Sitra Innolab Innongate Yourencore 

های‏‏روش

مدیریت‏

ارتباط‏میان‏

متقاضی‏و‏

‏فناور

‏ ‏ارتباط میان‏‏شده‏تیریمدبرقراری

‏ارائه‏درخواست ‏و ‏توسط‏‏کننده دهنده

‏پلتفرم

‏دارد‏دارد‏دارد‏ندارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏ندارد‏ذدار

‏و‏‏برقراری‏ارتباط‏میان‏درخواست کننده

‏صورت‏مستقل‏دهنده‏به‏ارائه
‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد‏دارد ندارد

‏ندارد‏دارد‏دارد‏دارد ندارد ندارد‏دارد ندارد ندارد‏دارد ندارد‏پتنت‏در‏بازار‏دوفروشیخر

خدمات‏

‏ارتباطی
‏خدمات‏ارتباطی

پلتفرم،‏ایمیل،‏

‏کارکنان

پلتفرم،‏

ایمیل،‏

‏کارکنان

پلتفرم،‏ایمیل،‏

‏کارکنان

پلتفرم،‏ایمیل،‏

‏تلفن‏و‏کارکنان

لتفرم،‏پ

‏کارکنان

پلتفرم،‏

‏کارکنان
‏پلتفرم،‏ایمیل

ایمیل،‏

‏کارکنان

پلتفرم،‏

ایمیل،‏

‏کارکنان

پلتفرم،‏ایمیل،‏

‏کارکنان

پلتفرم،‏ایمیل،‏

‏کارکنان

خدمات‏

پشتیبانی‏

برای‏ایجاد‏

‏معاملات

سازی‏و‏‏خدمات‏مربوط‏به‏پذیرش،‏آماده

‏ها‏ویرایش‏پست
 دارد دارد دارد‏ندارد دارد دارد دارد دارد دارد‏دارد‏دارد

 دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد‏ها،‏تقاضاها‏و‏مشکلات‏تحلیل‏ایده

‏فناوری ‏حال‏‏ارزیابی ‏در ‏و ‏فعلی های

‏ ‏شرکت‏منظور‏بهظهور ‏در‏‏هدایت ها

‏انتخاب‏نوآوری

 دارد دارد دارد دارد ندارد‏ندارد‏دارد‏ندارد ندارد دارد دارد

‏طریق‏ ‏از ‏اطلاعات ‏هدایت ‏و پشتیبانی

‏فرآیند‏انتشار‏دانش
 دارد دارد دارد دارد ندارد دارد دارد دارد ندارد دارد دارد

‏و‏ ‏اعضا ‏به ‏خدمات ‏و ‏ارتباط برقراری

‏همکاران‏ویژه
 دارد دارد دارد ندارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد

خدمات‏پشتیبانی‏از‏طریق‏در‏دسترس‏

‏ها‏قرار‏دادن‏خبرگان‏برای‏درخواست
 دارد دارد دارد ندارد دارد‏ندارد دارد دارد ندارد دارد دارد

 دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد ندارد دارد دارد‏نوآوریمانیتور‏کردن‏کل‏فرآیند‏

 دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد ندارد دارد‏ندارد‏شده‏های‏ارائه‏حل‏تعریف‏و‏ارزیابی‏راه

پشتیبانی‏

‏برای‏ فنی

پشتیبانی‏طراحی‏محصول‏با‏تهیه‏نمونه‏

‏اولیه
 دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد دارد ندارد دارد دارد
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بندي  دسته

 خدمات
 Ninesigma STTE B2Match Innocentive Yet2 خدمات

Big 

idea 

group 
Openideo Sitra Innolab Innongate Yourencore 

‏دارد ندارد ندارد دارد‏ندارد دارد دارد دارد ندارد دارد دارد‏پشتیبانی‏نوآوری‏و‏خدمات‏حق‏امتیاز‏نوآوری

خدمات‏

ای‏‏مشاوره

‏نوآوری‏ برای

‏ها‏به‏شرکت

‏فناوری ‏بهبود ‏به ‏مربوط های‏‏خدمات

‏های‏ناملموس‏موجود‏و‏یا‏دارایی
‏ندارد دارد ندارد ندارد ندارد ندارد‏دارد ندارد ندارد‏دارد دارد

‏خصوص‏ ‏در ‏مشاوره ‏و پشتیبانی

های‏مختلف‏پروژه‏جهت‏‏شناسایی‏جنبه

‏گذاری‏سرمایه

 دارد دارد‏ندارد‏دارد ندارد ندارد ندارد ندارد ندارد ندارد دارد

سایر 

خدمات 

 اي مشاوره

 دارد‏ندارد ندارد دارد ندارد دارد‏ندارد ندارد ندارد دارد ندارد‏خدمات‏مشاوره‏مالی‏و‏سازمانی

 دارد دارد ندارد دارد ندارد دارد‏دارد ندارد ندارد دارد ندارد‏خدمات‏بازاریابی

 دارد دارد‏دارد‏ندارد ندارد ندارد ندارد ندارد ندارد دارد‏دارد‏گری‏خدمات‏آموزشی‏و‏مربی

های‏نوآوری‏‏امکان‏همکاری‏در‏پروژه

‏المللی‏بزرگ‏در‏سطح‏بین
 دارد دارد‏ندارد‏دارد‏دارد ندارد ندارد ددار دارد دارد اردد
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