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Abstract 

Today, the governments attention is to reducing regional disparities as a 

major challenge in the development. This study has been done with aims to 

provide local model to promote the development of the Sistan and 

Baluchestan province with sustainable development approach. 

Introduction 

Over the past half century, many efforts have been made to reach a 

satisfactory level of development that has been accompanied by relative 

successes and failures (Akhondi et al., 2014: 69). Since today the world and 

the life of the earth are in real danger due to improper exploitation of nature, 

destruction, pollution and, principally "uncertainty" (Aghayi, 2004: 11); in 

response to the deficiencies of the conventional concepts of development, 

the paradigm of "sustainable development" was presented to solve these 

problems (Maleki Nia et al., 2015: 2).  Considering the fact that according to 

the research, Sistan and Baluchestan Province, as one of the border 

provinces in the south-east of Iran, is in terms of the level of development 

among the provinces of the country in the last ranks (Pour Asghar Sangachin 

and et al., 2013; Sheikh Beigloo and et al., 2013; Taghvai et al., 2012; Nasr 
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Elahi et al., 2012), and need to pay enough attention and make special 

decisions to eliminate the deprivation. Therefore, the main problem of this 

research is that: What are the development indicators of Sistan and 

Baluchestan province with sustainable development approach? 

Case study  

The main objective of this paper is to provide a native model for promoting 

the development level of Sistan and Baluchestan province with a sustainable 

development approach. 

Materials and Methods  

This research is applied and developmental in terms of purpose and it is a 

descriptive correlation method. Also, this research is a combination of 

library and field studies and Delphi technique is used to implement the field 

method. The data gathering tool in this research is a researcher-made 

questionnaire, which is based on five-choice Likert scale with a scale of 1 

to5. 

Discussion and Results  

Several indices can be used to fit the model. One of the most important 

indicators is the RMSEA index. According to the results of the analysis of 

the research data, the RMSEA = 0.074. Since the RMSEA index is less than 

0.1, so fitting the model is desirable. Models whose RMSEA is 0.1 or more 

are poorly fitted (Houman, 2015: 245). According to the findings of the 

analysis of the data of this research, the native model has three dimensions 

for promoting the development level of Sistan and Baluchestan Province 

with a sustainable development approach. These dimensions are 1- social, 2- 

economics, and 3- environmental. This model includes 23 indicators. 

Conclusion 

The relative priority given to different dimensions of sustainable 

development is different in each country, society, culture, and even in any 

situation and over time. For this reason, while sustainable development is a 

global challenge, studies have shown that practical responses can only be 

defined nationally and locally. This research was conducted in seven stages, 

seeking to provide a native model for promoting the development level of 

Sistan and Baluchestan province with a sustainable development approach. 

As the research findings show, the proposed model has been approved after 

various stages of this research. Therefore, in order to promote the 

development level of Sistan and Baluchestan province with sustainable 

development approach, according to the model obtained from this research, 

suggestions are presented. 

 Key Words: Development, Sustainable Development, Sistan and 

Baluchestan province, local model. 
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ارائه مذل بومی برای ارتقاء سطح توسعه یافتگی استان سیستان و 

 پایذار بلوچستان با رویکرد توسعه
 

 ∗∗∗دکتر محسن زاینذه رودی -∗∗دکتر مسعود پورکیانی -∗وحیذ پورشهابی

 ∗∗∗∗دکتر ایوب شیخی 

 چکیسُ
ّا ٍ جَاهغ را تَسؼِ ٍ زستیاتی تِ سطح تْتزی اس سًسگی تطکیل  ّای تواهی هلت یکی اس آرهاى       

اسی زر هسیز تَسؼِ، هَرز تَجِ ای، تِ ػٌَاى چالطی اس ّای هٌطقِ زّس. لذا، اهزٍسُ کاّص ًاتزاتزی هی

ٍ  ستاىیاستاى س یافتگی ارتقاء سطح تَسؼِ یتزا یارائِ هسل تَهّا است. پژٍّص حاضز تا ّسف  زٍلت

ٍ اس ی، ا ٍ تَسؼِ یپژٍّص اس ًظز ّسف، کارتزز يیا، اًجام ضسُ است. ساریتَسؼِ پا کززیتلَچستاى تا رٍ

جاهؼِ آهاری ایي  .تاضس یه یساًیٍ ه یا هطالؼات کتاتراًِ اس یثیتزک ٍ یاس ًَع ّوثستگ یفیًظز رٍش، تَص

تززاری  ذثزُ تا رٍش ًوًَِ 80اًس کِ اس هیاى آًْا تؼساز  تَزُ آگاُ تِ هَضَع گاىذثزپژٍّص زر رٍش زلفی، 

گلَلِ تزفی اًتراب ضسُ است. تزای آسهَى هسل ارائِ ضسُ ًیش، جاهؼِ آهاری پژٍّص ضاهل کلیِ ضاغلاى 

تززاری قضاٍتی،  اًس کِ تا استفازُ اس رٍش ًوًَِ لات ػالی زر استاى سیستاى ٍ تلَچستاى تَزُزارای تحصی

ٍسیلِ پزسطٌاهِ هحقق ساذتِ  ّای هَرز ًیاس تِ ٍ زازُ  ًفز تِ ػٌَاى ًوًَِ اًتراب ضسُ 382تؼساز 

ت. پایایی اتشار آٍری گززیسُ است. رٍایی ساسُ، تِ ٍسیلِ تحلیل ػاهلی تأییسی ارسیاتی گززیسُ اس جوغ

زٌّسُ قاتلیت اػتواز قاتل قثَل  آهسُ است کِ ًطاى زست تِ 0٫968تحقیق تا رٍش آلفای کزًٍثاخ تزاتز 

ّای آهاری هٌاسة ٍ تا کوک  ّا تا استفازُ اس آسهَى تاضس. ًتایج تجشیِ ٍ تحلیل زازُ ًاهِ هی پزسص

تاضس.  تزاسش هطلَب هسل ارائِ ضسُ هی زٌّسُ هٌجز تِ ارائِ هسل ٍ ًطاى آهَسٍ  SPSSافشارّای  ًزم

هحیطی، تا تَسؼِ پایسار زر استاى  ّوچٌیي، هطرص ضسُ است کِ هتغیزّای اجتواػی، اقتصازی، ٍ سیست

 ّوثستگی هؼٌازار زارًس. 
 

 تَسؼِ، تَسؼِ پایسار، استاى سیستاى ٍ تلَچستاى، هسل تَهی های کلیذی: واژه

                                                 
 وطٔبٖ، ٌطٜٚ ٔسیطیت زِٚتی، وطٔبٖ، ایطاٖ. زا٘كدٛی زوتطای ٔسیطیت زِٚتی، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، ٚاحس ∗

 اؾتبزیبض زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، ٚاحس وطٔبٖ، ٌطٜٚ ٔسیطیت زِٚتی، وطٔبٖ، ایطاٖ.-نویسنده مسئول ∗∗

 اؾتبزیبض زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، ٚاحس وطٔبٖ، ٌطٜٚ التهبز، وطٔبٖ، ایطاٖ. ∗∗∗

 بيی ٚ وبٔپیٛتط، ثرف آٔبض، وطٔبٖ، ایطاٖ.اؾتبزیبض زا٘كٍبٜ قٟیس ثبٞٙط وطٔبٖ، زا٘كىسٜ ضی ∗∗∗∗
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 هقسهِ

ٞبی  یب آضٔبٖ  ا٘سیكٝ ا٘ؿبٖ ثب ٔؼیٙی ٚخٛز زاضز وٝ« ٚيغ ٔٛخٛز»زض ٞط ٔٛلؼیتی، 

ثرف ٚ  آٚضز. حطوت ضيبیت ضا ثط آٖ اؾبؼ ثٝ تهٛیط زض ٔی« ٚيغ ُّٔٛة» ذبل ذٛز

قبزی ٚ قبزاثی آفطیٗ، زض َی ٔؿیطی اؾت وٝ ٚيغ ٔٛخٛز ضا ثٝ ٚيغ ُّٔٛة پیٛ٘س 

ایٗ زؾت اؾت وٝ  ثبقس. حطوت یب ٌصضی اظ «تٛؾؼٝ»تٛا٘س تؼطیفی ثطای  ٔیزٞس ٚ ایٗ  ٔی

أیس، حطوت، پٛیبیی، ٚ ثبِٙسٌی ثطای افطاز ٚ آظازی، ػساِت اختٕبػی، ٚ ؾبذتبض اختٕبػی 

 (. Hariri Akbari, 2009: 223) ؾبظز وبضآٔس ثطای خبٔؼٝ ضا فطاٞٓ ٔی

اظ تٛؾؼٝ  یثٝ ؾُح لبثُ لجِٛ سٖیضؾ یثطا یبضیثؿ یٞب تلاـ ط،یلطٖ اذ ٓی٘ یزض َ

 ,.Akhondi et al) ٕٞطاٜ ثٛزٜ اؾت ی٘ؿج یٞب ٚ قىؿت ٞب تیمنٛضت ٌطفتٝ وٝ ثب ٔٛف

اظ زیسٌبٜ التهبزی، تٛؾؼٝ ثٝ ٔؼٙبی تٛا٘بیی التهبز ّٔی ثطای ایدبز ٚ تساْٚ  (.69 :2014

قٛز ٚ زض آٖ پبضأتطٞبیی اظ خّٕٝ زضآٔس ؾطا٘ٝ،  ضقس ؾبلا٘ٝ تِٛیس ٘بذبِم ّٔی لّٕساز ٔی

     Maleki Nia) قٛ٘س ساز ٔیـتؼییٗ وٙٙسٜ لّٕ ػٙٛاٖ ػٛأُ ٚ غیطٜ ثٝ تیتِٛیسات نٙؼ

et al., 2015: 2.)  
ٞبی ٘بنحیح اظ  ثطزاضی وٝ أطٚظٜ، خٟبٖ ٚ ثمبی ظ٘سٌی زض ظٔیٗ، ثٝ زِیُ ثٟطٜ اظ آ٘دبیی

زض ٔؼطو ٔربَطات خسی ٚ ٚالؼی  ،«ٞب ٘بپبیساضی»ٞب ٚ انٛلاً  ٞب، آِٛزٌی َجیؼت، ٚیطا٘ی

ٞبی  ٞبیی زض ثٙیبٖ ٞب ٚ تٙبلى قت ظٔبٖ، ٚخٛز ٘بضؾبییثب ٌص ؛(Aghayi, 2004: 11) اؾت

ٞبی ػّٕی تٛؾؼٝ زض ؾُح خٟبٖ، ثٝ ثبظٍ٘طی زض ٔفْٟٛ تٛؾؼٝ  فّؿفی ٚ ٘ظطی ٚ تدطثٝ

، ٞسف انّی 1اِحك ثٙب ثٝ لَٛ ٔحجٛة (.Movasaghi, 2005: 245) ٔٙدط قسٜ اؾت

اظ َطیك افعایف زضآٔس ٚ ٔٙس ؾبذتٗ ٚالؼی ا٘ؿبٖ ٚ ثٟجٛز ویفیت ظ٘سٌی افطاز  ثٟطٜ ،تٛؾؼٝ

ٞبی ا٘ؿبٖ ٚ ٌؿتطـ أىب٘بت  پطٚضـ لبثّیت»ٌؿتطـ اقتغبَ اؾت ٚ ٔٙظٛض ٟ٘بیی اظ آٖ 

ثبقس ٚ ایٙىٝ ا٘ؿبٖ اظ ظ٘سٌی َٛلا٘ی، ؾبِٓ ٚ ذلاق زض ٔحیٍ ظیؿتی غٙی ٚ زض  ٔی« اٚ

 ثٙبثطایٗ، زض ٚاوٙف .(Movasaghi, 2005: 244) خبٔؼٝ ٔس٘یِ زٔٛوطاتیه ثطذٛضزاض ثبقس

«  2تٛؾؼٝ پبیساض»ٞبی ٔفبٞیٓ ٔطؾْٛ تٛؾؼٝ ٚ ثطای حُ ٔؿبئُ ٔصوٛض، پبضازایٓ  ثٝ ٘بضؾبیی

   (.Maleki Nia  et al., 2015: 2) ُٔطح قس

 یؾبظ ىپبضچٝی یچٍٍٛ٘ یضٚثط ثب تٕطوع  یانَٛ ٚ اثؼبز ف،یتؼط یزاضا «ساضیتٛؾؼٝ پب»

اظ وكٛضٞب ٘كبٖ زازٜ  یبضیطچٙس، تدبضة ثؿٞاؾت.  یُیٔح ؿتیٚ ظ یاختٕبػ ،یالتهبز

                                                 
1- Mahbub ul Haq (1934-1998) 

2 -Sustainable Development (SD) 



 

 

 

 

 

 
   ارائِ هسل تَهی تزای ارتقاء سطح تَسؼِ یافتگی ...     

 
 

121 

 ٔفْٟٛ ثٝ ػُٕ ٚخٛز زاضز ُیاثؼبز ٚ تجس ٗیا یؾبظ ىپبضچٝیزض  یاؾت وٝ ٔكىلات ػّٕ
(Dariah et al., 2016: 160.)  

ٚ ضفغ  ی، ثط وبٞف ٘بثطاثط1ٚ تٛزاضٚ طزاَیتٛؾؼٝ، ٔب٘ٙس ٔ پطزاظاٖٝ یاظ ٘ظط یبضیثؿ

٘جٛز  ؛ ظیطا وٝزاض٘س سیتٛؾؼٝ تأو اظ اٞساف یىیثٝ ٔثبثٝ  یٚ اختٕبػ یالتهبز یٞب یزٌٚبٍ٘

 یا ُٔٙمٝ ی٘بثطاثط سیقىبف ٚ تكس دبزیتٛؾؼٝ ثٝ ا بٖیٔٙبَك ٌٛ٘بٌٖٛ زض خط بٖیتٛاظٖ ٔ

 .(Sardar Shahreki  et al., 2014: 22) تٛؾؼٝ اؾت طیزض ٔؿ یوٝ ذٛز ٔب٘ؼ ا٘دبٔس، یٔ
 یٞب یاثطٔطزْ زؾترٛـ ٘بثط یظ٘سٌ تیفیزض حبَ تٛؾؼٝ، و یاظ آ٘دب وٝ زض وكٛضٞب

 Sheikh) اؾت فیٔٛاضز ثٝ ؾطػت زض حبَ افعا یبضیاؾت وٝ زض ثؿ یٕیػظ یا ُٔٙمٝ

Beigloo, 2012: 45)،  ِٖصا تٛظیغ ٔتؼبزَ أىب٘بت ٚ ذسٔبت، ٌبٔی زض خٟت اظ ثیٗ ثطز

ای اظ اثؼبز ٔرتّف ثیكتط  ٞبی ُٔٙمٝ تفبٚت مسضای اؾت. ظیطا ٞطچ ٞبی ُٔٙمٝ ػسْ تؼبزَ

 Sheikh) ٌطزز ٞبی پط خبشثٝ ٔی ت خٕؼیت ٚ ؾطٔبیٝ ثٝ ؾٕت لُتثبقس، ٔٙدط ثٝ حطو

Beigloo & Taghvai, 2014: 139.) نٛضت ٌطفتٝ مبتیَجك تحم ٙىٝیثب تٛخٝ ثٝ ا، 

زض خٙٛة قطق وكٛض، اظ ٘ظط  یٔطظ یٞب اظ اؾتبٖ یىیٚ ثّٛچؿتبٖ، ثؼٙٛاٖ  ؿتبٖیاؾتبٖ ؾ

 Pour Asghar)آذط لطاض زاضز  یٞبٝ وكٛض زض ضتج یٞب اؾتبٖ بٖیزض ٔ یبفتٍی ؾُح تٛؾؼٝ

Sangachin et al., 2013; Sheikh Beigloo et al., 2013; Taghvai et al., 2012; 

Nasr Elahi et al., 2012  )٘ ٚضفغ  یثطا ػٜیٚ ٕبتیٚ اتربش تهٕ یثصَ تٛخٝ وبف بظٔٙسی

 یٞب قبذم :ٙىٝیپػٚٞف ػجبضت اؾت اظ ا ٗیا یِصا ٔؿئّٝ انّ ثبقس، یٔٛخٛز ٔ تیٔحطٚٔ

 وسأٙس؟ ساضیتٛؾؼٝ پب ىطزیٚ ثّٛچؿتبٖ ثب ضٚ ؿتبٖیاؾتبٖ ؾ یبفتٍی اضتمبء تٛؾؼٝ
 

 هثاًی ًظزی ٍ پیطیٌِ تحقیق

التهبزی ٚ اذتلاف ثؿیبض ظیبزی زض ؾبذتبض فطٍٞٙی، اختٕبػی،  ،تب آغبظ لطٖ قب٘عزٞٓ

چٙسا٘ی ثب ذٛضز ِٚی اظ ٘ظط ؾُح تىِٙٛٛغی ٚ التهبزی اذتلاف  خٛأغ ٔرتّف ثٝ چكٓ ٔی

زض ؾُح خٟبٖ تحٛلات ػظیٕی ضخ زاز وٝ ٔٛخت  ،سیٍط ٘ساقتٙس. پؽ اظ لطٖ قب٘عزٞٓیى

ٞبیی ضا ثسؾت  قس ثؼًی اظ وكٛضٞب زض ٔؿیط تٛؾؼٝ حطوت وٙٙس ٚ زض ایٗ ضاٜ ٔٛفمیت

ای ثٛزٜ اؾت وٝ ایٗ  ٞبی ٔٛضز ٘ظط ثٝ ٌٛ٘ٝ آٚض٘س ٚ ٌطٚٞی زیٍط ػمت ثٕب٘ٙس. ٔٛفمیت

كٛضٞبی تٛؾؼٝ یبفتٝ قٙبذتٝ قٛ٘س، زض ٔمبثُ آٟ٘ب ٘یع وكٛضٞبیی وٝ وكٛضٞب تحت ػٙٛاٖ و

                                                 
1- Gonard Mirdal and Michael Todaro 
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٘تٛا٘ؿتٙس ثٝ ٔب٘ٙس وكٛضٞبی خٟبٖ اَٚ زض ٔؿیط تٛؾؼٝ حطوت وٙٙس، تحت ػٙٛاٖ 

  (.Rezai, 2011: 13) قٛز وكٛضٞبی تٛؾؼٝ ٘یبفتٝ اظ آٟ٘ب ٘بْ ثطزٜ ٔی

تبزٜ، تٛؾؼٝ ٘یبفتٝ ٚ ثؼس اظ پبیبٖ خًٙ خٟب٘ی زْٚ، ٔؿئّٝ تٛؾؼٝ وكٛضٞبیی وٝ ػمت اف

إِّّی ٚ اِجتٝ وكٛضٞبی  ٞبی ثیٗ قس٘س ٔٛضز تٛخٝ ٚ تأویس ؾبظٔبٖ خٟبٖ ؾْٛ ٘بٔیسٜ ٔی

تٛؾؼٝ ٘یبفتٝ لطاض ٌطفت. اظ آٖ ظٔبٖ تب وٖٙٛ ایٗ وكٛضٞب ثب تلاـ ظیبز ثٝ ز٘جبَ زؾتیبثی ثٝ 

ا٘س  ٛضٞب تٛا٘ؿتٝا٘س؛ ِٚی زض ایٗ ٔیبٖ فمٍ تؼساز ٔؼسٚزی اظ ایٗ وك اٞساف تٛؾؼٝ ّٔی ثٛزٜ

ای ٔٙبؾت ٚ لبثُ لجَٛ  ذٛز ضا اظ خطٌٝ وكٛضٞبی تٛؾؼٝ ٘یبفتٝ ذبضج وٙٙس ٚ ثٝ تٛؾؼٝ

زؾت یبثٙس ٚ ثیكتط وكٛضٞبی زض حبَ تٛؾؼٝ ٕٞچٙبٖ زض ؾُٛح پبییٗ تٛؾؼٝ ثبلی 

  (.Movasaghi & Karam Zadi, 2012: 322) ا٘س ٔب٘سٜ

ٚ  كٕٙساٖیاظ ا٘س یبضیثؿ ،یهبزتٛؾؼٝ الت یُِیٔح ؿتی، ػٛالت ظ1970زض زٞٝ 

 تیتٛؾؼٝ تطغ یٞب ٞب ٚ ٞسف زض ٔٛضز قبذم یاؾبؾ ی٘ظط سیالتهبززا٘بٖ خٟبٖ ضا ثٝ تدس

ٞبی ٔفبٞیٓ  ثٙبثطایٗ، زض ٚاوٙف ثٝ ٘بضؾبیی .(Arabi & Lashkari, 2005: 43)ٕ٘ٛز 

 Maleki Nia) ُٔطح قس« تٛؾؼٝ پبیساض»ٔطؾْٛ تٛؾؼٝ ٚ ثطای حُ ٔؿبئُ ٔصوٛض، پبضازایٓ 

 et al., 2015: 2.)  ٝیٔرتّف یخس یٞب خٟبٖ ثٝ قىُ ٔساْٚ ثب چبِفاظ آ٘دبیی و 

 اظ ،یػفٛ٘ یٞب یٕبضیٌؿتطـ ث ،یؼیٔٙبثغ َج غیوبٞف ؾط ،ییآة ٚ ٞٛا طاتییٕٞچٖٛ تغ

زض  یالتهبز یٞب ٘ظبْ یفمط، ٚاثؿتٍ فی٘مى حمٛق ثكط، افعا ،یؿتیزؾت زازٖ تٙٛع ظ

 یثطا یا ّٝیزض ؾطاؾط خٟبٖ، ثٝ ٚؾ ساضیتٛؾؼٝ پب ؛ ِصااخٝ اؾتٔٛ طٜیضقس ٔساْٚ ٔهطف ٚ غ

 ٗیتٛاظٖ ث دبزیلبزض ثٝ ا ضؾس یوٝ ثٝ ٘ظط ٔ ،یغبِت تٛؾؼٝ وٙٛ٘ یثٝ ٌصاض اظ اٍِٛٞب بظیاثطاظ ٘

 ,UNESCO)قسٜ اؾت  ُیتجس ؿتٙس،یثٝ نّح ٚ ضفبٜ ٘ یبثیزض زؾت ٗیٚ ظٔ زْٔط یبظٞبی٘

2009: 6.) 

ثطای اِٚیٗ ثبض ثٝ ٌعاضـ وٕیؿیٖٛ خٟب٘ی ٔحیٍ ظیؿت ثب  تٛاٖ تٛؾؼٝ پبیساض ضا ٔی

ؾبظٔبٖ ُّٔ ٔتحس آٖ ضا ٔٙتكط وطز، ٘ؿجت  1987وٝ زض ؾبَ «  1آیٙسٜ ٔكتطن ٔب»ػٙٛاٖ 

زض ایٗ ٌعاضـ وٝ اغّت ثٝ ػٙٛاٖ ٌعاضـ وٕیؿیٖٛ  .(Pourshahabi, 2016: 1) زاز

ای وٝ ٘یبظٞبی وٙٛ٘ی خٟبٖ ضا  تٛؾؼٝ»قٛز، تٛؾؼٝ پبیساض ثٝ ػٙٛاٖ  ذٛا٘سٜ ٔی 2ِٙس ثطا٘ت

ٞبی آتی ضا زض ثطآٚضزٜ وطزٖ ٘یبظٞبیكبٖ ثٝ ٔربَطٜ  تأٔیٗ وٙس، ثسٖٚ آ٘ىٝ تٛا٘بیی ٘ؿُ

                                                 
1 -  Our Common Future 

2 -  Brundtland Commission 
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زض ازأٝ، ثطذی اظ  .(Maleki Nia et al., 2015: 2) ، تؼطیف قسٜ اؾت«افىٙس

 ٌطزز. ٞبیی وٝ زض ضاثُٝ ثب تٛؾؼٝ پبیساض ا٘دبْ قسٜ، ٔؼطفی ٔی پػٚٞف

 یا ُٔٙمٝ عاتیتٕب»تحت ػٙٛاٖ  یمی( زض تحم2015) یٟٔطخطز یبٜ ٔحٕسٚ ق پٛض ىفی

 تیٔع ثیضا اظ ح كٛضٚ ضتجٝ ٔٙبَك و ٍبٜیخب ،«ساضیتٛؾؼٝ پب یٞب ٚ قبذم ی٘ؿج تیزض ٔع

 ی٘ؿج تیٔع زٞس یُٔبِؼٝ ٘كبٖ ٔ ٗیا حی٘تب ا٘س. لطاض زازٜ یٔٛضز ثطضؾ یسیتِٛ غینٙب ی٘ؿج

 ٍطیىسیاظ  ساضیتٛؾؼٝ پب یٞب زض ٘ظط ٌطفتٗ قبذمثب ٚ ثسٖٚ  یسیتِٛ غیٔٙبَك زض نٙب

ٔٙبَك ثسٖٚ زض  ی٘ؿج یٞب تیٔع ،یٌصاض بؾتیؾ ثیاظ ح عیضٚ ٘ ٗیاؾت ٚ اظ ا عیوبٔلاً ٔتٕب

 ٘رٛاٞس ثٛز ینٙؼت یٞب یٌصاضٝ یؾطٔب یثطا یٔٙبؾج یضإٞٙب یساضیپب یبضٞبی٘ظط ٌطفتٗ ٔؼ
(Feizpour & Shah Mohamadi Mehrjerdi, 2015: 1-22.)  

زض  ساضیثب تٛؾؼٝ پب یؾبظ تیأٙ»تحت ػٙٛاٖ  ی( زض پػٚٞك2014) ییٚ ٚفب یٕوطی

ثٝ ػٙٛاٖ  یٔٙبَك ٔطظ ساضیتٛؾؼٝ پب ی، ثب ٔؼطف(«ٛاٖی: قٟط ٔطی)ُٔبِؼٝ ٔٛضز یٔٙبَك ٔطظ

وكٛض ثط  یاظ ٔٙبَك ٔطظ یىی یثٝ ثطضؾ ،یٔطظ تیحفظ ٚ ٌؿتطـ أٙ یضاٞجطز اؾبؾ

اضٔغبٖ  ساض،یوٝ تٛؾؼٝ پب زٞس ی٘كبٖ ٔ كیتحم ٗیا حی٘تب ٘س.ا پطزاذتٝ سٌبٜیز ٗیاؾبؼ ا

ُٔٙمٝ ٔٛضز  یثطا كیتحم ٗیا حی٘تب ٗ،یاضٔغبٖ تٛؾؼٝ اؾت. ٕٞچٙ ساض،یپب تیٚ أٙ تیأٙ

٘كسٜ ٚ زض خٟت  غیتٛظ یٔٙبؾج ی٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ أىب٘بت زض ُٔٙمٝ ُٔبثك اٍِٛ یثطضؾ

 (. Karimi & Vafai, 2014: 95-112) ثبقس یٕ٘ ساضیتحمك تٛؾؼٝ پب

 ٚ یبفتٍی تٛؾؼٝ ؾُٛح ؾٙدف» ػٙٛاٖ ثب پػٚٞكی( 2014) ٕٞىبضاٖ ٚ پٛض زازاـ

، ا٘دبْ «ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ُٔٙك فبظی قٕبِی ذطاؾبٖ اؾتبٖ زض فًبیی ٞبی ٘بثطاثطی

وبض  قبذم ثٝ 61ٞبی ایٗ اؾتبٖ، تؼساز  ثطای ؾٙدف ٔیعاٖ ٘بثطاثطی قٟطؾتبٖ ا٘س. زازٜ

ٞبی ٔصوٛض ثب ٚخٛز  زٞس وٝ َی ؾبَ ٞبی ایٗ پػٚٞف ٘كبٖ ٔی یبفتٝ اؾت.  ٌطفتٝ قسٜ

ٚخٛز  ٞب ثٝ ٞبی اؾتبٖ، ٍٕٞطایی ٘ؿجی ثیٗ قٟطؾتبٖ یبفتٍی قٟطؾتبٖ افعایف ٔیعاٖ تٛؾؼٝ

  (.Dadashpour et al., 2014: 103-120) ٘یبٔسٜ اؾت

 ساضیتٛؾؼٝ پب یٞب قبذم یبثیاضظ»تحت ػٙٛاٖ  ی( زض پػٚٞك2014) عازٜػّی ٚ أب٘پٛض

 یؾؼ ،«یفبظ یٔطاتج ؾّؿّٝ ُیٚ تحّ یٛ٘یضٌطؾ ُیزض اؾتبٖ وطٔب٘كبٜ ثب اؾتفبزٜ اظ تحّ

 یٞب قبذم اظ قبذم 40حسٚز  یبثیزض ضٚ٘س تٛؾؼٝ ضا ثب اضظ یساضیپب یا٘س وٝ ٕ٘ب ٕ٘ٛزٜ

 ،یفطٍٞٙ یوّ یٞب آٖ زض لبِت قبذم یساضیپب عاٖیٔ یبثیتٛؾؼٝ زض خٟت اضظ یفطػ

اؾتبٖ وطٔب٘كبٜ  یٞب زض قٟطؾتبٖ یقٟط عاتیٚ تدٟ یاضتجبَ ،یزضٔب٘ ،یتهبزال ،یاختٕبػ

اظ  یالتهبز یٞب پطاوٙف قبذم تیاٚلاً ٚيؼ زٞس یزؾت آٔسٜ ٘كبٖ ٔ ثٝ حی٘تب ٘كبٖ زٞٙس.



 
 
 
 
 
 

    1396سهستاى ،  ػوَهی  ّای هسیزیتپژٍّص 
 

124 

ضاثُٝ  بًی٘بثطاثط اؾت ٚ ثب٘ یتیٚيؼ یاؾتبٖ زاضا یٞب ٔٙترت زض قٟطؾتبٖ یٞب قبذم بٖیٔ

تٛؾؼٝ  یساضیزض اؾتبٖ ٚ پب ساضیتٛؾؼٝ پب یبثیاضظ یأٙترت ثط یٞب قبذم ٗیث یمیػٕ

  (.Amanpour & Alizadeh, 2014: 83-96) اؾتبٖ ٚخٛز زاضز

ٚ تٛؾؼٝ  یُیٔح ؿتیٔؿبئُ ظ»تحت ػٙٛاٖ  ی( پػٚٞك2014) ٕٞىبضاٖٚ  بٖشاوطی

 زٞس یقجىٝ ٘كبٖ ٔ ُیُٔبِؼبت تحّ حی٘تب ا٘س. ا٘دبْ زازٜ «عزیاؾتبٖ  یٞب قٟطؾتبٖ ساضیپب

ٚ  یذبٍ٘ یٞب ٞب ٚ فبيلاة ٘فت، ٌبظ ٚ...(، پؿبة ٗ،ی)ثٙع یٔهبضف ا٘ٛاع ا٘طغ یٞب ٝ قبذمو

 ییبیٕیق ی)ٔهبضف ا٘ٛاع وٛزٞب یوكبٚضظ یٞب تیفؼبِ عز،یاؾتبٖ  یٞب زض قٟطؾتبٖ یقٟط

 یٞب زض قٟطؾتبٖ یُیٔح ؿتیٔؿبئُ ظ فیضا زض افعا طیتأث ٗیكتطیٚ ؾْٕٛ زفغ آفبت ٚ...( ث

 (. Zakerian  et al., 2014: 292-315) زاض٘س عزیاؾتبٖ 

ؾٙدف ؾُح »تحت ػٙٛاٖ  ی( پػٚٞك2013)ٕٞىبضاٖ ٚ  ٗؾٍٙبچی پٛضانغط  

ثٝ ٔٙظٛض تؼییٗ ؾُح « ٞبی وكٛض ایطاٖ ثب ضٚیىطز تحّیُ ػبّٔی یبفتٍی اؾتبٖ تٛؾؼٝ

ی یبفتٍی، ثطا ثٙسی آٟ٘ب ثطاؾبؼ ٔیعاٖ تٛؾؼٝ ٞبی وكٛض ایطاٖ ٚ ضتجٝ یبفتٍی اؾتبٖ تٛؾؼٝ

ثط  ا٘س. ٞب ا٘دبْ زازٜ ٌصاضی زض اؾتبٖ زض اِٚٛیت ؾطٔبیٝ ٔساضاٖ تضیعاٖ ٚ ؾیبؾ ٞسایت ثط٘بٔٝ

ٞبی وٟىیّٛیٝ ٚ ثٛیطاحٕس، تٟطاٖ ٚ ؾٕٙبٖ ثٝ تطتیت زض  ثٙسی، اؾتبٖ اؾبؼ ایٗ ؾُح

ٞبی وطزؾتبٖ، ؾیؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ ٚ ٕٞساٖ ثٝ تطتیت زض  ٞبی اَٚ تب ؾْٛ ٚ اؾتبٖ ضتجٝ

  (.Pour Asghar Sangachin  et al. 2013: 5-26)ا٘س ط لطاض ٌطفتٝٞبی آذ ضتجٝ

 بظی: ٘ساضیاٞساف تٛؾؼٝ پب»تحت ػٙٛاٖ  پػٚٞكی زض( 2016) 1ِٔٛساٖ ٚ خب٘ٛؾىٛا ٚ ٞه

ا٘تربة قبذم ٔٙبؾت  یثطا یچٟبضچٛة ٔفٟٛٔ هی، زضذهٛل «ٔٙبؾت یٞب ثٝ قبذم

ْ قسٜ تٛؾٍ ٔحممبٖ ٘كبٖ ا٘دب یثطضؾ ا٘س. ثحث وطزٜ ساضیزض خٟت اٞساف تٛؾؼٝ پب

ثٝ  بظی٘ ساض،یتٛؾؼٝ پب یبثیٔتٙٛع خٟت اضظ یفیو یٞب وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٚخٛز قبذم زٞس یٔ

 هی. ِصا قٛز یاحؿبؼ ٔ ساضیتٛؾؼٝ پب یٞب قبذم یبثیؾبذتٗ اٞساف ٚ اضظ یبتیػّٕ

قسٜ  اضائٝ خٛزٔٙبؾت زض خٟت اٞساف ٔٛ یٞب ا٘تربة قبذم یثطا یچٟبضچٛة ٔفٟٛٔ

 (.Hak  et al., 2016: 565-573) اؾت

ازغبْ  كیاظ َط یا ُٔٙمٝ ساضیتٛؾؼٝ پب یبثیاضظ»تحت ػٙٛاٖ  پػٚٞكی( 2016) 2ِٛ ٚ تبٖ

٘تبیح ایٗ  ا٘س. زازٜ ا٘دبْ «تیٌطاْ اقٕ یٚ ٔتؼبٔسؾبظ یانّ یٞب ٔؤِفٝ یطذُیغ ُیتحّ

زض آٖ ٕ٘ٛزٜ وٝ  یضا َ عیزٚضٜ تٛؾؼٝ ٔتٕب هی٘كبٖ زازٜ وٝ ُٔٙمٝ ٔٛضز ُٔبِؼٝ پػٚٞف 

                                                 
1 -  Hák and Janousková and Moldan 

2 - Tan, Feifei and Lu, Zhaohua 
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ٚ  یا ُٔٙمٝ ساضیوبٞف ٔساْٚ زاقتٝ اؾت ٚ ؾُح تٛؾؼٝ پب یا تٛؾؼٝ ُٔٙمٝ یساضیپب

 (.Tan and Lu, 2016: 71-81) ضا تدطثٝ وطزٜ اؾت فیافعا یَٛض وّ ثٝ ؿتٓیؾ یٕٞبٍ٘

 یبثیاضظ یثطا یتٛؾؼٝ ضٚق»تحت ػٙٛاٖ  یمی( زض تحم2015) 1ٚ ضظٌٛ ٚ وٛاٖ یبٔاِی

ا٘س وٝ ػٛأُ  ٕ٘ٛزٜ كٟٙبزیپ ٗیتٛظ ؿتٓیؾ هی ،«یؾؼٛزػطثؿتبٖ  ؿتیظ ٍیٔح یساضیپب

ُٔبِؼٝ ٘كبٖ  ٗیا حی٘تب .زٞس یلطاض ٔ تیتٛؾؼٝ زض اِٚٛ ٙسیػطثؿتبٖ ضا زض فطآ یُیٔح ؿتیظ

 یٞب یا٘طغ یثطا یبزیظ بضیثؿ ُیپتب٘ؿ یوٝ وكٛض ػطثؿتبٖ زاضا یزض حبِ زٞس یٔ

ػطثؿتبٖ  ٗ،یاؾت. ثٙبثطا یّیفؿ یٞب ثٝ ؾٛذت یثبقس، ٞٙٛظ ثٝ قست ٔتى یٔ طیسپصیتدس

ؾبذت  ی( ثطایسیذٛضق ی)ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ، ا٘طغ یؼیَج یٞبٗ یٍعیا٘تربة خب یثؿٛ سیثب

 (.Alyami  et al., 2015: 167-178) ٌبْ ثطزاضز ساضیبپ ٍیٔح هی

تٛؾؼٝ ٚخٛز ٘ساضز ٚ ٕٞطاٜ ثب  یثطا ٜٛیاٍِٛ ٚ ق هیوٝ تٟٙب  ا٘س بفتٝیٞب زض أطٚظٜ زِٚت

تٛؾؼٝ  ٍط،یز٘جبَ قٛز. ثٝ ػجبضت ز عی٘ یٚ ا٘ؿب٘ یتٛؾؼٝ اختٕبػ سیثب یتٛؾؼٝ التهبز

اؾت  یٙسیفطا ساضیتٛؾؼٝ پب .(Alvani et al., 2014: 228) اؾت «ساضیتٛؾؼٝ پب»ُّٔٛة، 

 كیخبٔؼٝ ضا ٞطخب وٝ ٕٔىٗ اؾت اظ َط یُیٔح ؿتیٚ ظ ،یاختٕبػ ،یوٝ اٞساف التهبز

ٚ ٞط  وٙس یٔ كیثب ٞٓ تّف یتیحٕب بتیْ ٚ ػّٕٚ ا٘دبْ زازٖ السأبت لاظ ٞب بؾتیٚيغ ؾ

 ٗیا یٚ ٕٞبٍٞٙ یآٟ٘ب ٚ ثطضؾ ٗیضاثُٝ ٔجبزِٝ ث دبزیأىبٖ ٘ساضز ثٝ ا كیوٝ تّف ییخب

آٟ٘ب ؾٝ  یؾٝ زؾتٝ ٞسف ٚ ثط ٔجٙب ساضیزض تٛؾؼٝ پب ،اؾبؼ ٗی. ثط اپطزاظز یٞب ٔ ٔجبزِٝ

ٚ  یؼیٚ َج یاختٕبػ ،یالتهبز یٞبٍ یٚخٛز زاضز وٝ ػجبضتٙس اظ: ٔح یٚ ؾٝ ثُؼس انّ ٍیٔح

 یثط ٔجٙب ساضی. زض غبِت ٔؿتٙسات، تٛؾؼٝ پبیُیٔح ؿتیٚ ظ یاختٕبػ ،یاثؼبز التهبز

 (. Zahedi, 2014: 34) قسٜ اؾت ٓیٚ تطؾ فیاٞساف تؼط ٗیٕٞ
 

 ّسف ٍ پزسص پژٍّص

یبفتٍی اؾتبٖ ؾیؿتبٖ  ، اضائٝ ٔسَ ثٛٔی ثطای اضتمبء ؾُح تٛؾؼٝپػٚٞفٞسف انّی ایٗ 

 ثبقس.  ٛچؿتبٖ ثب ضٚیىطز تٛؾؼٝ پبیساض، ٔیٚ ثّ

اؾتبٖ  یبفتٍی تٛؾؼٝ ی اضتمبءٞب قبذمؾٛاَ انّی ایٗ ٔمبِٝ ػجبضت اؾت اظ ایٙىٝ: 

 وسأٙس؟ ثب ضٚیىطز تٛؾؼٝ پبیساض ٚ ثّٛچؿتبٖ ؿتبٖیؾ

 

 

                                                 
1 Alyami and Rezgui and Kwan    
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 ضٌاسی تحقیق رٍش

اظ ٘ٛع  یفیاؾت ٚ اظ ٘ظط ضٚـ، تٛن یا ٚ تٛؾؼٝ یپػٚٞف اظ ٘ظط ٞسف، وبضثطز ٗیا

 یسا٘یٚ ٔ یا اظ ُٔبِؼبت وتبثرب٘ٝ یجیپػٚٞف تطو ٗیا ٗ،ی. ٕٞچٙثبقس یٔ یٕٞجؿتٍ

قسٜ اؾت. اثعاض ٌطزآٚضی اؾتفبزٜ  یزِف هیاظ تىٙ یسا٘یضٚـ ٔ یٚ خٟت اخطا ثبقس یٔ

ثبقس وٝ ثطاؾبؼ َیف ِیىطت  ٞبی ٔحمك ؾبذتٝ ٔی اَلاػبت زض ایٗ پػٚٞف، پطؾكٙبٔٝ

 تٟیٝ قسٜ اؾت. 5تب  1ای  ای ثب ٔمیبؼ فبنّٝ پٙح ٌعیٙٝ

خٟت ا٘دبْ ایٗ پػٚٞف، اثتسا ازثیبت ٚ پیكیٙٝ ٔٛيٛع ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ ٚ 

یبفتٍی وٝ زاضای ثیكتطیٗ وبضثطز زض ازثیبت ٔٛيٛع ثٛزٜ، اؾترطاج قسٜ  ٞبی تٛؾؼٝ قبذم

یبفتٍی اؾتبٖ ؾیؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ ثب  ٞبی تٛؾؼٝ اؾت. زض ٔطحّٝ ثؼس، خٟت تؼییٗ قبذم

ٞب، اظ  جطٌبٖ، اظ ضٚـ زِفی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. پؽ اظ آٖ، ٚيؼیت ٔٛخٛز قبذموٕه ذ

ٞبی  ؾبِٙبٔٝ آٔبضی اؾتبٖ اؾترطاج قسٜ ٚ خٟت تؼییٗ ٚيؼیت ُّٔٛة قبذم

یبفتٍی اؾتبٖ ؾیؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ زض یه افك ظٔب٘ی زٜ ؾبِٝ، اظ ضٚـ زِفی فبظی  تٛؾؼٝ

ُّٔٛة ٔٛضز ٔمبیؿٝ لطاض ٌطفتٝ ٚ ثٝ  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ؾپؽ، ٚيؼیت ٔٛخٛز ثب ٚيؼیت

ا٘س،  ٞبیی وٝ قىبف ًٕٔٗ زض ٔؿیط تٛؾؼٝ اؾتبٖ ایدبز ٕ٘ٛزٜ وٕه تحّیُ قىبف، قبذم

ٔكرم قسٜ اؾت. زض ٟ٘بیت، ثب اؾتفبزٜ اظ ٘تبیح تحّیُ قىبف، ٔسَ ٟ٘بیی اضائٝ ٌطزیسٜ ٚ 

 ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفتٝ اؾت. 

. زٞٙس یٔ ُیذجطٌبٖ آٌبٜ ثٝ ٔٛيٛع تكى، زض ثرف زِفیپػٚٞف ضا  ٗیا یخبٔؼٝ آٔبض

ٞبی آٔٛظقی، فطٍٞٙی ٚ  زا٘كٍبٜ، وبضقٙبؾبٖ حٛظٜ سیپػٚٞف قبُٔ اؾبت ٗیذجطٌبٖ ا

ٞبی التهبز، وكبٚضظی ٚ زأساضی، ٔؿىٗ ٚ ؾبذتٕبٖ  اختٕبػی ٚ زضٔب٘ی، وبضقٙبؾبٖ حٛظٜ

ٚ  یتؼبٚ٘ ،یذهٛن ،یزِٚت یٞب ظیؿت ٔحیُی اظ ثرف ٙبؾبٖوبضق ٚ أٛض ظیطثٙبیی، ٚ

ثطزاضی ٌِّٛٝ  ٌیطی، ثطای ا٘دبْ فطآیٙس زِفی، ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ .ثبقٙس یٔ یخبٔؼٝ ٔس٘

 ثطزاضی لًبٚتی ثٛزٜ اؾت. ٌیطی ثطای آظٖٔٛ ٔسَ، ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطفی ثٛزٜ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ
 

 ّا یافتِ

ٞبی پػٚٞف زض ٞفت ٔطحّٝ نٛضت ٌطفتٝ اؾت. زض ازأٝ، ٞطیه اظ ایٗ  تحّیُ یبفتٝ

 ٌطزز. ٌب٘ٝ تكطیح ٔی حُ ٞفتٔطا
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 ّا هطرص ًوَزى ضاذص -1

ٞبی ٔرتّفی ضا زض  زض ٔطحّٝ اَٚ، ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٞطیه اظ ٔحممیٗ پیكیٗ قبذم

ٞبی اِٚیٝ زض ٞطیه اظ اثؼبز  ا٘س، ثب ضٚـ تحّیُ ٔحتٛا، قبذم ُٔبِؼبت ذٛز ٔؼطفی ٕ٘ٛزٜ

ض ٌطفتٝ اؾت. ضٚـ تحّیُ ٔحتٛا ثط اٍِٛ، ثب تحّیُ ٔمبلات ٚ وتت ٔٛخٛز ٔٛضز قٙبؾبیی لطا

ٞب،  تٛاٖ ثٝ وكف ٔؼب٘ی، اِٚٛیت ٞبی ظثب٘ی ٔی ایٗ فطو ثٙب قسٜ اؾت وٝ ثب تحّیُ پیبْ

 ,Ghaedi & Golshani)ٞبی زضن ٚ ؾبظٔبٖ یبفتٍی خٟبٖ زؾت یبفت  ٞب، قیٜٛ ٍ٘طـ

ٔٛيٛع  ثب ٞب ٚ ٔمبلات ٔطتجٍ قبذم اظ وتبة 93زض پبیبٖ ایٗ ٔطحّٝ، تؼساز  (.57 :2017

 اؾترطاج قسٜ اؾت. پػٚٞف 

 اًجام فزآیٌس زلفی  -2

ثب  ،ٞبی ٔكرم قسٜ زض ٔطحّٝ لجُ، ثهٛضت پطؾكٙبٔٝ زِفی زض ٔطحّٝ زْٚ، قبذم

َطاحی قسٜ ٚ زض اذتیبض ذجطٌبٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ایٗ پطؾكٙبٔٝ  ،َیف پٙدٍب٘ٝ ِیىطت

 ٞٓ زاضای ؾٛالات ثؿتٝ ٚ ٞٓ ؾٛالات ثبظ ثٛزٜ اؾت. 

 اًتراب ذثزگاى -2-1

ٞبی ٔٛضز ٘یبظ زض ٔٛيٛع  ٞب ٚ ترهم ٚاثؿتٝ ثٝ تدطثٝ ،ا٘تربة افطاز ثطای فطآیٙس زِفی

(، ؾٝ ٌطٜٚ اظ افطاز ضا ٚاخس قطایٍ ُٔبِؼٝ 1975) 1ٔٛضز ُٔبِؼٝ اؾت. زثّه ٚ ٕٞىبضاٖ

 زِفی زا٘ؿتٝ ا٘س:

 ؛وٙٙس . تهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ اضقس ٔسیطیت وٝ اظ ٘تبیح زِفی اؾتفبزٜ ٔی1

 ؛ؾبظٔبٖ ثٝ ٕٞطاٜ تیٓ پكتیجب٘ی آٟ٘بای  وبضوٙبٖ حطفٝ .2

ٞبی آٟ٘ب زض ٔٛيٛع ٔٛضز ُٔبِؼٝ، ٔٛضز تٛخٝ ٚ  . ؾبیط پبؾد زٞٙسٌب٘ی وٝ لًبٚت3

 (. Delbecq  et al, 1975: 85) تأثیطٌصاض اؾت

زاض یب لًبٚتی ا٘دبْ  ٌیطی غیطاحتٕبِی ٞسف ٔؼٕٛلاً، ا٘تربة اػًبی پبُ٘ اظ َطیك ٕ٘ٛ٘ٝ

ز. ضٚـ لًبٚتی ثط ایٗ فطو اؾتٛاض اؾت وٝ زا٘ف پػٚٞكٍط زضثبضٜ خبٔؼٝ ثطای ٌیط ٔی

ِصا،  (.Keeney  et al., 2005: 208)ثبقس  زؾتچیٗ وطزٖ اػًبی پبُ٘ لبثُ اؾتفبزٜ ٔی

، ثب اؾتفبزٜ قطح شیُ ثطای ا٘دبْ ایٗ پػٚٞف، چٟبض پبُ٘ اظ ذجطٌبٖ زض ضاثُٝ ثب ٔٛيٛػبت ثٝ

 قسٜ اؾت:  ا٘تربة ثطفی، ِٝثطزاضی ٌّٛ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ؛آٔٛظقی، فطٍٞٙی ٚ اختٕبػیٔٛيٛػبت  -1ُ٘ قٕبضٜ بپ •

 ؛زضٔب٘ی ٔٛيٛػبت -2ُ٘ قٕبضٜ بپ •

                                                 
1-Delbecq et al 
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 ؛التهبزی، وكبٚضظی ٚ زأساضی، ظیطثٙبیی ٔٛيٛػبت -3ُ٘ قٕبضٜ بپ •

 .ظیؿت ٔحیُی ٔٛيٛػبت -4ُ٘ قٕبضٜ بپ •

 تؼساز ذثزگاى ضزکت کٌٌسُ زر فزآیٌس زلفی -2-2

اظ ٘ظط تؼساز ثٟیٙٝ افطاز ٔكبضوت وٙٙسٜ زض فطآیٙس زِفی، ٞیچٍبٜ ثٝ ٔحممیٗ ٔرتّف، 

تٛا٘س وبفی ثبقس. ٚیتىیٗ ٚ  ا٘س. أب اقبضٜ قسٜ اؾت وٝ زٜ تب پب٘عزٜ ٘فط ٔی اخٕبع ٘طؾیسٜ

 50ا٘س وٝ ا٘ساظٜ تمطیجی یه پبُ٘ زِفی ثٝ َٛض وّی وٕتط اظ  وطزٜ( ثیبٖ 1995) 1آِتكِٛس

( زض اوثط ُٔبِؼبت 1997) 2َجك ٘ظط ِٛزٚیً. (Witkin & Altshuld, 1995)٘فط اؾت 

ِصا،  (.Ludwig, 1997: 2)پبؾد زٞٙسٜ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیط٘س  20ٚ  15زِفی ثیٗ 

 ذجطٜ ثطای ٞط پبُ٘ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  20زض ایٗ پػٚٞف اظ تؼساز 

 اجواع زر فزآیٌس زلفی -2-3

ٛا٘س تب ظٔب٘ی وٝ اخٕبع وبُٔ نٛضت ت (، فطآیٙس زِفی ٔی2007) 3َجك ٘ظط چیبچٗ

 4ثب ایٗ حبَ، ؾبیفطت ٚ ٌب٘ت .(Chia-Chien, 2007: 2)ثٍیطز ثهٛضت ٔساْٚ تىطاض قٛز 

(، 1999) 7(، ٚ وبؾتط ٚ ٕٞىبضا1997ٖٚ 1994) 6(، ِٛزٚی1979ً) 5(، ثطٚوؽ1971)

زض اوثط  آٚضی اَلاػبت ٔٛضز ٘یبظ ٚ ثطای ضؾیسٖ ثٝ اخٕبع ٔؼتمس٘س وٝ ؾٝ تىطاض ثطای خٕغ

 80وٙٙس وٝ ثب زاقتٗ  ٔٛاضز وبفی اؾت. ثطای اخٕبع ٘ظط ذجطٌبٖ، ثطذی ٔؼیبضٞب تٛنیٝ ٔی

 8ٌطیٗ (.Chia-Chien, 2007: 4) آیس زضنس تٛافك زض ضأی افطاز، اخٕبع ثسؾت ٔی

فطآیٙس زِفی ثبیس  زضنس ذجطٌبٖ قطوت وٙٙسٜ زض 70( ٔؼتمس اؾت وٝ حسالُ 1982)

ا٘س وٝ اؾتفبزٜ اظ ٔمیبؼ  ( ٘كبٖ زاز1975ٜ) 9أب قبیت ٚ ٕٞىبضا٘فزاضای اتفبق ٘ظط ثبقٙس 

ٔمیبؼ زضنس ٘بوبفی اؾت ٚ یه خبیٍعیٗ لبثُ اػتٕبزتط ٚ لبثُ ا٘ساظٜ ٌیطی خٟت ثجبت 

 پبؾد ٞبی افطاز زض تىطاضٞبی پی زض پی ثبیس ٚخٛز زاقتٝ ثبقس. 

                                                 
1 - Witkin and Altshuld 

2 - Ludwig 

3 - Chia-Chien Hsu 

4 - Cyphert and Gant 

5 - Brooks 

6 - Ludwig 

7- Custer, Scarcella, and Stewart 

8- Green 

9- Scheibe and Schofer and Skutsch  
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بزٜ اظ ضٚـ ٔیبٖ ٔترههبٖ ثب اؾتف زض ایٗ پػٚٞف ثٝ ٔٙظٛض تؼییٗ ٔیعاٖ اتفبق ٘ظط

اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. يطیت ٕٞبٍٞٙی وٙساَ ٔمیبؾی  1ٙساَزِفی، اظ يطیت ٕٞبٍٞٙی وِ

فطز اؾت.  Nثطای تؼییٗ زضخٝ ٕٞبٍٞٙی ٚ ٔٛافمت ٔیبٖ چٙسیٗ زؾتٝ ضتجٝ ٔطثٌٛ ثٝ 

ٔفیس اؾت. ثطای « ضٚایی ٔٛخٛز ٔیبٖ زاٚضاٖ»چٙیٗ ٔمیبؾی ثٝ ٚیػٜ زض ُٔبِؼبت ٔطثٌٛ ثٝ 

ٌیطی اتفبق ٘ظطی لٛی  تٛلف یب ازأٝ زٚضٞبی زِفی ٞٓ ٔؼیبض تهٕیٓ ٌیطی زضثبضٜ تهٕیٓ

 Malek) قٛز ٔیبٖ اػًبی پبُ٘ اؾت وٝ ثطاؾبؼ ٔمساض يطیت ٕٞبٍٞٙی وٙساَ تؼییٗ ٔی

Zadeh et al., 2014: 107.) ٜچٍٍٛ٘ی تفؿیط ٔمبزیط ٌٛ٘بٌٖٛ ایٗ يطیت  1 خسَٚ قٕبض

 زٞس. ضا ٘كبٖ ٔی
 Abasi Esfanjani and Forozande) کٌسال واٌّگیّ ضزیة هقازیز تفسیز :1 جسٍل

Dehkordi, 2015: 41 ) 

 w 1/0 3/0 5/0 7/0 9/0ٔمساض يطیت وٙساَ 

 ثؿیبض لٛی لٛی ٔتٛؾٍ يؼیف ثؿیبض يؼیف تفؿیط ٔیعاٖ اتفبق ٘ظط

 ثؿیبض ظیبز ظیبز ٔتٛؾٍ وٓ ٚخٛز ٘ساضز إَیٙبٖ ٘ؿجت ثٝ تطتیت ػٛأُ

ای ٔطاحُ ٔرتّف فطآ٘س زِفی ٔطثٌٛ ثٝ ایٗ پػٚٞف ٔمساض يطیت ٕٞبٍٞٙی وٙساَ ثط

ٕ٘بیف زازٜ قسٜ اؾت. لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ آظٖٔٛ يطیت ٕٞبٍٞٙی  2 زض خسَٚ قٕبضٜ

 ا٘دبْ قسٜ اؾت. SPSS 19زض ٘طْ افعاض آٔبضی  ثطای ایٗ پػٚٞف، وٙساَ

ٛز وٝ ٞبی اضؾبِی ثطای ذجطٌبٖ، اظ آٟ٘ب ذٛاؾتٝ قسٜ ث ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ زض پطؾكٙبٔٝ

ٞبی  ٞبی ٔفیس ضا ثطای ايبفٝ قسٖ ثٝ پطؾكٙبٔٝ ٞبی غیطٔفیس ضا حصف ٚ قبذم قبذم

ٞبی ٟ٘بیی پیكٟٙبزی تٛؾٍ  زٚضٞبی ثؼسی پیكٟٙبز زٞٙس، زض ٘تیدٝ، تؼساز قبذم

 قبذم وبٞف یبفتٝ اؾت. 81ثٝ ذجطٌبٖ 
 (هحقق) کٌسال ّواٌّگی ضزیة آسهَى ًتایج:2 جسٍل

قٕبضٜ 

 پُٙ

 ضا٘س چٟبضْ ضا٘س ؾْٛ ْضا٘س زٚ ضا٘س اَٚ

يطیت 

 وٙساَ
 اتفبق ٘ظط

يطیت 

 وٙساَ

اتفبق 

 ٘ظط

يطیت 

 وٙساَ
 اتفبق ٘ظط

يطیت 

 وٙساَ
 اتفبق ٘ظط

1 0.055 
ثؿیبض 

 يؼیف
 0.704 ٔتٛؾٍ 0.492 يؼیف 0.213

ثؿیبض 

 لٛی

 اتفبق ٘ظط زض ضا٘س ؾْٛ ثؿیبض لٛی 0.786 يؼیف 0.180 يؼیف 0.143 2

 اتفبق ٘ظط زض ضا٘س ؾْٛ ثؿیبض لٛی 0.774 لٛی 0.573 يؼیف 0.217 3

 اتفبق ٘ظط زض ضا٘س ؾْٛ ثؿیبض لٛی 0.738 ٔتٛؾٍ 0.368 يؼیف 0.247 4

                                                 
1- Kendall�s Coefficient of Concordance (W) 
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 ّا  تؼییي ٍضؼیت هَجَز ضاذص -3

ٞبی پػٚٞف زض ٔطاحُ پیكیٗ، زض ایٗ ٔطحّٝ، ٚيؼیت  پؽ اظ ٔكرم قسٖ قبذم

اؾترطاج  ّٛچؿتبٖؾیؿتبٖ ٚ ث ٞب اظ آذطیٗ ؾبِٙبٔٝ آٔبضی ٔٛخٛز اؾتبٖ ٔٛخٛز قبذم

 قسٜ اؾت.

 تا استفازُ اس زلفی فاسی ّا هطلَب ضاذص تیٍضؼ يییتؼ -4 

ٔٛضز  فبظی ٞب، فطآیٙس زِفی زض ایٗ ٔطحّٝ، ثطای ثسؾت آٚضزٖ ٚيؼیت ُّٔٛة قبذم

ٞبی اضائٝ قسٜ تٛؾٍ افطاز ذجطٜ زض  ثیٙی اؾت. زض ضٚـ زِفی، پیف اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ

ٞبی  ثیٙی طز٘س، زض حبِیىٝ اؾتفبزٜ اظ اػساز لُؼی ثطای پیفٌ لبِت اػساز لُؼی ثیبٖ ٔی

ٞب ٚ  ؾبظز. اظ َطفی، افطاز ذجطٜ اظ قبیؿتٍی ثّٙس ٔست، آٖ ضا اظ ز٘یبی ٚالؼی زٚض ٔی

زٞس وٝ ػسْ  ٕ٘بیٙس ٚ ایٗ ٘كبٖ ٔی ثیٙی اؾتفبزٜ ٔی ٞبی شٞٙی ذٛز ثطای پیف تٛا٘بیی

٘ٝ احتٕبِی. أىب٘ی ثٛزٖ ػسْ لُؼیت، لُؼیت حبوٓ ثط ایٗ قطایٍ اظ ٘ٛع أىب٘ی اؾت 

ٞبی  ثٟتط آٖ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔدٕٛػٝٞبی فبظی زاضز ٚ ثٙبثطایٗ،  ؾبظٌبضی ثب ٔدٕٛػٝ

ٌیطی زض ز٘یبی ٚالؼی  ثیٙی ثّٙس ٔست ٚ تهٕیٓ فبظی )ثب ثىبضٌیطی اػساز فبظی( ثٝ پیف

 (. Azar & Faraji, 2002: 168)ثپطزاظیٓ 

بٔؼٝ زض یه ٔدٕٛػٝ فبظی ثب یه تبثغ وٝ ایٗ اثٟبْ ٚ ػسْ ػًٛیت یه ػٙهط اظ خ

ٞبی ٔرتّف  . ٌٛ٘ٝ(Azar et al., 2015: 36)قٛز  وٙس، ٔكرم ٔی لُؼیت ضا تٛنیف ٔی

ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض زاز. زض ایٗ پػٚٞف اظ  تٛاٖ ثطای اذص ٘ظطات ذجطٌبٖ اظ اػساز فبظی ضا ٔی

ٜ قسٜ اؾت. ٔطاحُ اخطای زِفی فبظی ثٝ قطح اؾتفبز(، 1)ٕ٘ٛزاض قٕبضٜ  1اػساز فبظی ٔثّثی

 شیُ اؾت:

قٛز تب پیف ثیٙی ذٛز ضا )ثب تٛخٝ ثٝ اػساز فبظی ٔثّثی(  اظ افطاز ذجطٜ ذٛاؾتٝ ٔی -1

 تطیٗ ٔمساض ٚ حساوثط ٔمساض اضائٝ زٞٙس. زض لبِت حسالُ ٔمساض، ٕٔىٗ

                                                 
1  Triangular Fuzzy Number 
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  (Azar and Faraji, 2002: 169) هقسار پیص تیٌی زر قالة حساقل، هوکي تزیي ٍ حساکثز :1 ًوَزار

 

زٞس. ٔیبٍ٘یٗ ایٗ زؾتٝ ضا ٔحبؾجٝ  ای ضا قىُ ٔی فطز ذجطٜ، زؾتٝ nٞبی پبؾد -2 

ٕ٘بییٓ. ایٗ اذتلاف  ثطای ٞط فطز ذجطٜ، ٔیعاٖ اذتلاف اظ زؾتٝ ضا ٔحبؾجٝ ٔیٚ  ٛزٜٕ٘

ت خسیس اظ افطاز ذجطٜ تٛا٘س ٔثجت، ٔٙفی یب تٟی ثبقس. آٍ٘بٜ ایٗ اَلاػبت ثطای اذص ٘ظطا ٔی

 قٛز.  ٔٙترت، ثطای آٟ٘ب فطؾتبزٜ ٔی

زض ایٗ ٔطحّٝ، ٞط فطز ذجطٜ ثطاؾبؼ اَلاػبت ثسؾت آٔسٜ اظ ٔطحّٝ لجُ، یه پیف  -3

زٞس ٚ ثسیٗ تطتیت زض نٛضت نلاحسیس، ٘ظط لجّی ذٛز ضا انلاح  ثیٙی خسیس اضائٝ ٔی

 ٕ٘بیس. ٔی

ٚلتی وٝ ٔیبٍ٘یٗ زؾتٝ اػساز فبظی ثٝ ا٘ساظٜ وبفی ثب ثجبت ٌطزیس، ایٗ فطآیٙس ذبتٕٝ  -4

 (.Azar & Faraji, 2002: 170)ٔی یبثس 

 فزآیٌس زلفی فاسی -4-1

٘فطٜ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  20ثطای ا٘دبْ فطآیٙس زِفی فبظی، ٔدسزاً اظ چٟبض پبُ٘ 

قبُٔ ػسز ٔطثٌٛ ثٝ ٚيؼیت ٔٛخٛز ٞط قبذم ٞب  ٞبی اضؾبَ قسٜ ثطای ایٗ پبُ٘ پطؾكٙبٔٝ

 تطیٗ، ٚ ثٛزٜ ٚ اظ ذجطٌبٖ ذٛاؾتٝ قسٜ اؾت وٝ ثطای ٞط قبذم، ؾٝ ػسز حسالُ، ٕٔىٗ

 اضائٝ ٕ٘بیٙس.حساوثط ضا، ثٝ ػٙٛاٖ ٚيؼیت ُّٔٛة ٞط قبذم، 

زض ایٗ ( 2011) ٕٞىبضاٖ( ٚ ٕٞچٙیٗ ٔیطؾپبؾی ٚ 2008) 1َجك ٘ظط چٛ ٚ ٞٛآً٘

ٞب زض فطآیٙس زِفی فبظی، اظ زأٙٝ ٔیبٖ  ٛزٖ ٔیعاٖ ٍٕٞطایی پبؾدثطای ٔكرم ٕ٘پػٚٞف 

ٞب زض زأٙٝ ٔیبٖ چبضوی لطاض  زضنس پبؾد 75چبضوی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. اٌط ثیكتط اظ 

                                                 
1 -Chu, Hui-Chun and Hwang, Gwo-Jen 

ترین‌ممکن حداقل   

 

 حداکثر

۱ 

æ  
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ثبقٙس ٚ یب اذتلاف ثیٗ زٚ ٔطحّٝ فطآیٙس زِفی فبظی وٕتط اظ حس آؾتب٘ٝ ذیّی وٓ   زاقتٝ

تٛا٘یٓ ػّٕیبت ضا پبیبٖ زٞیٓ. ثطای فبظی  ٓ ٚ ٔیای ( ثبقس، آٍ٘بٜ ثٝ ٍٕٞطایی ضؾیس1/0ٜ)

َجك  (Arazmjoo et al., 2016: 228) 2اظ ضٚـ ٔطوع ثمُ ،اػساز فبظی ٔثّثی 1ظزایی

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 1ٔؼبزِٝ قٕبضٜ 

‌ =Crisp:‌‌‌۱معادله‌شماره
: حساوثط ٔمساض u اْ؛ jحسالُ ٔمساض اضظیبثی ذجطٌبٖ ثطای ٔؼیبض  :l، 1زض ٔؼبزِٝ قٕبضٜ 

، اْ j: ٔیبٍ٘یٗ ٔمساض اضظیبثی ذجطٌبٖ ثطای ٔؼیبض mٚ  اْ؛ jاضظیبثی ذجطٌبٖ ثطای ٔؼیبض 

 ثبقس. ٔی
 

 ّا هطلَب ضاذص تیهَجَز ٍ ٍضؼ تیٍضؼ سِیهقا -5

ٞب  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. اظ آ٘دب وٝ قبذم 3ثطای ا٘دبْ ایٗ ٔطحّٝ، اظ ضٚـ تحّیُ قىبف

زاقتٝ ٚ أىبٖ ا٘دبْ ػّٕیبت حؿبثی ثط ضٚی آٟ٘ب ٚخٛز ٘ساضز،  ٞبی ٔتفبٚتی لطاض زض ٔمیبؼ

ٞبی ٔتفبٚت ٚ تجسیُ ٕٞٝ آٟ٘ب ثٝ یه ٔمیبؼ  ثط ٕٞیٗ اؾبؼ، ثطای اظ ثیٗ ثطزٖ اثط ٔمیبؼ

ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف، اؾتب٘ساضز، اظ ضٚـ ٔجتٙی ثط زأٙٝ ٕ٘طٜ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. زض ایٗ ضٚیٝ، 

 :Ghadiri Masoum et al., 2012) لطاض ٌطفتٝ اؾتٔٛضز اؾتفبزٜ  3ٚ  2قٕبضٜ ٔؼبزلات 

11.)  

:2ٔؼبزِٝ قٕبضٜ         

‌  ‌‌‌‌‌:3ٔؼبزِٝ قٕبضٜ 

 یب ٔؼیبض ضؾب٘سٖ حساوثط ثٝ وٝ ٌیطز ٔی لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز ظٔب٘ی زض 2 قٕبضٜ ٔؼبزِٝ

 اؾتفبزٜ ٔٛضز ٘ظط ٔٛضز بضٔؼی ؾبظی وٕیٙٝ ٞسف ثب 3 قٕبضٜ ٔؼبزِٝ ٚ ثبقس ٘ظط ٔس قبذم

 ٔمبزیط) 4 ٔطحّٝ اظ آٔسٜ ثسؾت ،قسٜ ظزایی فبظی ٔمبزیط وّیٝ ٔطحّٝ، ایٗ زض .ٌیطز ٔی لطاض

 ؾبِٙبٔٝ اظ قسٜ اؾترطاج) ٞب قبذم ٔٛخٛز ٔمبزیط وّیٝ ٕٞیُٙٛض ٚ (ٞب قبذم ثطای ُّٔٛة

 .ا٘س قسٜ اؾتب٘ساضز فٛق ٞبی فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ ثب ،(اؾتبٖ آٔبضی

 

 

                                                 
1 -Defuzzification 

2 -Center of gravity (COG) 

3- Gap Analysis 
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 تحلیل ضکاف -5-1

ٞب، خٟت ثسؾت آٚضزٖ قىبف ثیٗ ٚيؼیت ٔٛخٛز  پؽ اظ اؾتب٘ساضزؾبظی ٔمبزیط قبذم

زض ٔطحّٝ ثؼس،  ٚٚ ٚيؼیت ُّٔٛة، تفبيُ ثیٗ ٔمبزیط ُّٔٛة ٚ ٔٛخٛز ٔحبؾجٝ قسٜ 

 زض ٔمساض قىبف يطة قسٜ اؾت.  2ٞبی ثسؾت آٔسٜ زض ٔطحّٝ  ٚظٖ

اؾتبٖ، َجك ٘ظط چٛیی ٚ ٞبی ًٕٔٗ زض ٔؿیط تٛؾؼٝ  خٟت ٔكرم قسٖ قىبف

ٞب اؾتفبزٜ قسٜ  (، اظ چبضن2015) 2( ٚ ٕٞیُٙٛض ػجساِحٕیس ٚ ٕٞىبضا2016ٖ) 1ٕٞىبضاٖ

 ، تؼسازپػٚٞف ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ قبذهی وٝ زض ایٗ 81اؾت. ثط ایٗ اؾبؼ، اظ ٔیبٖ 

ٞبی زاضای  ٞب ثٛزٜ ٚ ثٝ ػٙٛاٖ قبذم قبذم زاضای قىبف ثیكتط اظ چبضن ؾْٛ زازٜ 24

  .٘سا قىبف ًٕٔٗ قٙبؾبیی قسٜ
 

 ارائِ هسل  -6

ٞبی زاضای قىبف  ٘تبیح تحّیُ قىبف وٝ ٔٙدط ثٝ ٔكرم قسٖ قبذم اؾتفبزٜ اظثب 

ٚ زض ٔطحّٝ ثؼس اظ ٘ظط ثطاظ٘سٌی ٔٛضز  اضائٝ قسٜٔسَ ٔفٟٛٔی ایٗ پػٚٞف ًٕٔٗ قسٜ، 

  اؾت. ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ
 

 تزاسًسگی هسل ارسیاتی -7

ؾٛاَ َطاحی  70تٛخٝ ثٝ ٔسَ حبنُ اظ پػٚٞف، پطؾكٙبٔٝ ای قبُٔ ثب زض ایٗ ٔطحّٝ، 

ٝ اؾت. پؽ اظ ثب اؾتفبزٜ اظ پیف آظٖٔٛ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت ٘فطٜ 20ٚ زض یه ٕ٘ٛ٘ٝ قسٜ 

آ٘ىٝ ضٚایی ٔحتٛایی پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط ٔترههبٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔٛضز تأییس لطاض 

 SPSS 19اظ يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ زض ٘طْ افعاض ٌطفت، پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ 

ٔحبؾجٝ  899/0ٔحبؾجٝ قس. ٔمساض آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای پطؾكٙبٔٝ زض ٔطحّٝ پیف آظٖٔٛ 

ثبقس أب ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ َجك ٘تبیح ذطٚخی ٘طْ افعاض،  قسٜ اؾت وٝ ٔمساض لبثُ لجِٛی ٔی

س یبفت، ِصا ایٗ ؾٛالات اظ ثب حصف تؼسازی اظ ؾٛالات، پبیبیی پطؾكٙبٔٝ افعایف ذٛاٞ

٘فط قبغلاٖ  65012اظ ٔیبٖ پؽ اظ حصف ؾٛالات ظائس،  ا٘س. پطؾكٙبٔٝ ٟ٘بیی حصف قسٜ

زاضای تحهیلات ػبِی زض اؾتبٖ ؾیؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ 

ضی ٘فط تؼییٗ ٌطزیسٜ ٚ ایٗ افطاز ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطزا 382وٛوطاٖ ثٝ تؼساز 

                                                 
1 -Chui, Teo Boon and et al. 

2- Abdelhamid and et al. 
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ا٘س. تٛنیف آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز  لًبٚتی، خٟت پبؾرٍٛیی ثٝ پطؾكٙبٔٝ تحمیك ا٘تربة قسٜ

 اضائٝ قسٜ اؾت. 3ُٔبِؼٝ، زض خسَٚ قٕبضٜ 
 

 تَصیف آهاری ًوًَِ هَرز هطالؼِ:3جسٍل 
اثؼبز 

تٛنیفی 

ٕٝ٘ٛ٘ 

 ؾبثمٝ ذسٔت )ؾبَ( خٙؿیت

 10-6 5-1 ٔطز ظٖ
11-

15 

16-

20 

21-

25 

26-

30 
 ٚ ثیكتط 31

 66 70 60 68 64 36 18 206 176 سازتؼ

 17 18 16 18 17 9 5 54 46 زضنس

اثؼبز 

تٛنیفی 

ٕٝ٘ٛ٘ 

 ؾٗ ؾُح تحهیلات

 ِیؿب٘ؽ
فٛق 

 ِیؿب٘ؽ
 زوتطی

20-

24 

25-

29 

30-

34 

35-

39 

40-

49 

50-

64 

65  ٚ

 ثیكتط

 37 41 83 67 62 67 25 14 36 332 تؼساز

 10 11 21 17 17 17 7 4 9 87 زضنس

 SPSS 19وطٚ٘جبخ زض ٘طْ افعاض  یآِفب تیثب اؾتفبزٜ اظ يط ٟ٘بیی بٔٝپطؾكٙ ییبیپب

قسٜ  ٔحبؾجٝ 0٫968 پطؾكٙبٔٝایٗ  پطؾف 65 یوطٚ٘جبخ ثطا یٔمساض آِفبٚ  ٔحبؾجٝ قس

ٞبی ٔطتجٝ اَٚ، اٌط ٞطیه اظ ٔتغیطٞبی ٔكبٞسٜ قسٜ  . زض ٔسَثبقس یٔ یوٝ ٔمساض لبثُ لجِٛ

ٌطا زض ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ وٝ ثطای  ٛ٘س، ضٚایی ٞٓزاضی ثط ٞٓ ثبضٌصاضی ق ثٝ نٛضت ٔؼٙی

 (. Viera, 2015: 74)ٌیطز  ا٘س، ٔٛضز تأییس لطاض ٔی ٌیطی زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ ا٘ساظٜ

ٞب یه تحّیُ ػبّٔی تأییسی ثب  ثٝ ٔٙظٛض تؼییٗ ضٚایی پطؾكٙبٔٝ، ثطای ٞطیه اظ ؾبظٜ

ثطای وّیٝ  t-valueزیط ا٘دبْ قسٜ ٚ ٘تبیح ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ٔمب آٔٛؼافعاض  وٕه ٘طْ

ضٚایی ٍٕٞطا  p-value=0.000ثبقس. ِصا، ثب ٔمساض  ٔی 96�1پطؾكٙبٔٝ ثعضٌتط اظ ؾٛالات 

 ثطای تٕبٔی ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفتٝ اؾت.
 

 تحلیل ًتایج

ٔٛضز تدعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ٌطفتٝ اؾت.  آٔٛؼٞبی حبنُ اظ پطؾكٙبٔٝ، زض ٘طْ افعاض زازٜ

تٛا٘س  ٘عزیىتط ثبقس، یؼٙی ٔتغیط ٔكبٞسٜ قسٜ ثٟتط ٔی 1ض ػبّٔی ثعضٌتط ٚ ثٝ ػسز ٞطچٝ ثب

ثبقس، ضاثُٝ يؼیف زض ٘ظط ٌطفتٝ  0٫3ٔتغیط ٔؿتمُ ضا تجییٗ وٙس. اٌط ثبض ػبّٔی وٕتط اظ 

لبثُ لجَٛ اؾت ٚ اٌط ثعضٌتط اظ  6�0تب  3�0قٛز. ثبض ػبّٔی ثیٗ  ٘ظط ٔی قسٜ ٚ اظ آٖ نطف

ثبضٞبی ػبّٔی حبنُ اظ . (Yaghoubi et al., 2017: 71)ُّٛة اؾت ثبقس ذیّی ٔ 6�0

 لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت. 3افعاض آٔٛؼ، زض ٕ٘ٛزاض قٕبضٜ  ٘طْ
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٘كبٖ  ٪5ٞبی ٔكبٞسٜ قسٜ ضا زض ؾُح ذُبی  ٕٞبٖ ٔؼٙبزاضی ٕٞجؿتٍی tٔمساض آٔبضٜ 

سٜ قسٜ زٞس ٕٞجؿتٍی ٔكبٞ ثبقس، ٘كبٖ ٔی 96�1زٞس. اٌط ٞطیه اظ ٔمبزیط وٛچىتط اظ  ٔی

َجك ٘تبیح ثسؾت آٔسٜ ثطای ٔسَ  (.Viera, 2015: 74)زض حبِت اؾتب٘ساضز، ٔؼٙبزاض ٘یؿت 

ثطاظـ ٔسَ زض خسَٚ  یٞب قبذم اؾت. پصیطفتٝ قسٜ t-valueایٗ پػٚٞف تٕبٔی ٔمبزیط 

 یتٕبٔ یٔمساض ٌعاضـ زازٜ قسٜ ثطا ٙىٝیزازٜ قسٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا فیٕ٘ب 4قٕبضٜ 

 اضائٝ قسٜ اؾت. یاػتجبض ٔسَ ثٛٔ عاٖیزٞٙسٜ ٔ ٘كبٖ ثبقس، یجَٛ ٔٞب زض حس لبثُ ل قبذم
 

 یافتگی ّای تزاسش الگَی تَسؼِ ضاذص :4 جسٍل

 لجَٛ حس لبثُ قبذم
ٔمساض 

 قسٜ ٌعاضـ

 074/0 08/0تط اظ  ثطاثط یب وٛچه (RMSEA)ضیكٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔطثؼبت ذُبی ثطآٚضز 

 723/2 3تط اظ  ثطاثط یب وٛچه (CMIN/DF)وبی اؾىٛئط ثٟٙدبض قسٜ 

(GFI)قبذم ٘یىٛیی ثطاظـ 
 

 917/0 9/0تط اظ ثطاثط یب ثعضي

(AGFI)قسٜ  قبذم ٘یىٛیی ثطاظـ انلاح
 

 890/0 9/0تط اظ ثطاثط یب ثعضي

(CFI)قبذم ثطاظـ تُجیمی 
 

 915/0 9/0تط اظ ثطاثط یب ثعضي

(NFI)قبذم ثطاظـ ٞٙدبض قسٜ 
 

 914/0 9/0تط اظ ثطاثط یب ثعضي

(TLI)ِٛئیؽ  -بوطقبذم ت
 

 915/0 9/0تط اظ ثطاثط یب ثعضي

(IFI)قبذم ثطاظـ افعایكی 
 

 913/0 9/0تط اظ ثطاثط یب ثعضي
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 ّای تحقیق یافتِ

تطیٗ ایٗ  تؼسزی اؾتفبزٜ وطز. یىی اظ ٟٔٓٞبی ٔ تٛاٖ اظ قبذم ٔسَ ٔی ثطای ثطاظـ    

قبذم  ،4ثٝ خسَٚ قٕبضٜ اؾت. ثب تٛخٝ  RMSEAٞب، قبذم  قبذم

RMSEA=0.074  ثسؾت آٔسٜ اؾت. چٖٛ قبذمRMSEA  ثسؾت 1�0اظ وٛچىتط 

یب ثیكتط ثبقس،  1�0 آٟ٘ب RMSEAٞبیی وٝ  آٔسٜ، ثٙبثطایٗ ثطاظـ ٔسَ ُّٔٛة اؾت. ٔسَ

 (. Houman, 2015: 245) ثطاظـ يؼیفی زاض٘س

اضتمبء ؾُح  یثطا یٔسَ ثٛٔٞبی ایٗ پػٚٞف،  ٞبی حبنُ اظ تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ َجك یبفتٝ

. ثبقس یقبُٔ ؾٝ ثُؼس ٔ ساض،یتٛؾؼٝ پب ىطزیٚ ثّٛچؿتبٖ ثب ضٚ ؿتبٖیاؾتبٖ ؾ یبفتٍی تٛؾؼٝ

ٛع ٔسَ زض ٔدٕ ٗی. ایُیٔح ؿتیظ -3التهبز، ٚ  -2 ،یاختٕبػ -1اثؼبز ػجبضتٙس اظ  ٗیا

 .ثبقٙس یٔكبٞسٜ ٔ لبثُ 3قٕبضٜ اؾت وٝ زض ٕ٘ٛزاض قبذم  23قبُٔ 
 

 گیزی ٍ پیطٌْازات ًتیجِ

قٛز، زض ٞط وكٛض، خبٔؼٝ،  اِٚٛیت ٘ؿجی وٝ ثٝ اثؼبز ٔرتّف تٛؾؼٝ پبیساض زازٜ ٔی

فطًٞٙ ٚ حتی زض ٞط ٔٛلؼیت ٚ زض ََٛ ظٔبٖ ٔتفبٚت اؾت. ثٝ ٕٞیٗ زِیُ، زض حبِی وٝ 

ٞبی ػّٕی فمٍ  پبؾدٞب ٘كبٖ زازٜ وٝ  أب ثطضؾیِف خٟب٘ی اؾت، تٛؾؼٝ پبیساض یه چب

اضائٝ ایٗ پػٚٞف زض ٞفت ٔطحّٝ، ثٝ ز٘جبَ  .تٛا٘س ثٝ نٛضت ّٔی ٚ ٔحّی تؼطیف قٛز ٔی

تٛؾؼٝ  ىطزیٚ ثّٛچؿتبٖ ثب ضٚ ؿتبٖیاؾتبٖ ؾ یبفتٍی اضتمبء ؾُح تٛؾؼٝ یثطا یٔسَ ثٛٔ

زٞس، ٔسَ اضائٝ قسٜ پؽ اظ ا٘دبْ ٔطاحُ  بٖ ٔیٞبی تحمیك ٘ك یبفتٕٝٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ثٛز.  ساضیپب

یبفتٍی  ٔرتّف ایٗ پػٚٞف، ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفتٝ اؾت. ِصا، خٟت اضتمبء ؾُح تٛؾؼٝ

اؾتبٖ ؾیؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ ثب ضٚیىطز تٛؾؼٝ پبیساض، ثب تٛخٝ ثٝ ٔسَ ثسؾت آٔسٜ اظ ایٗ 

 ٌطزز: پػٚٞف، پیكٟٙبزات شیُ اضائٝ ٔی

ثُؼس اختٕبػی تٛؾؼٝ پبیساض ثٝ ضاثُٝ ا٘ؿبٖ ٚ ا٘ؿبٖ، تؼبِی ضفبٜ افطاز، ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ  -1

ٞبی ٔرتّف ٚ  ثٟجٛز زؾتطؾی ثٝ ؾلأت ٚ ثٟساقت ٚ ذسٔبت آٔٛظقی، تٛؾؼٝ فطًٞٙ

قٛز؛ ثطای اضتمبء ؾُح تٛؾؼٝ اؾتبٖ ؾیؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ زض  ثطاثطی ٚ ضفغ فمط ٔطثٌٛ ٔی

تؼساز ٔساضؼ ٔتٛؾُٝ زْٚ، تؼساز ٔساضؼ  ٞبی ثبؾٛازی خٕؼیت، ثُؼس اختٕبػی، قبذم

ٞبی  ای، ٘ؿجت اؾتبز ثٝ زا٘كدٛ، تؼساز ؾبِٗ ٔتٛؾُٝ اَٚ، تؼساز ٔطثیبٖ ٔطاوع فٙی ٚ حطفٝ

ؾیٕٙب، تؼساز ترت ثیٕبضؾتبٖ، تؼساز ٔطاوع ثٟساقتی ٚ زضٔب٘ی، تؼساز پعقه فٛق ترهم، 
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ٛؾؼٝ پبیساض اؾتبٖ ثبیس افعایف ٞبی اختٕبػی ت ٞبی اٚضغا٘ؽ، ثٝ ػٙٛاٖ اِٚٛیت ٚ تؼساز پبیٍبٜ

 یبثس. 

ثُؼس التهبزی ثٝ ضقس التهبزی ٚ ؾبیط پبضأتطٞبی التهبزی ٔطتجٍ اؾت ٚ زض آٖ  -2

ضفبٜ فطز ٚ خبٔؼٝ ثبیس اظ َطیك اؾتفبزٜ ثٟیٙٝ ٚ وبضای ٔٙبثغ َجیؼی ٚ تٛظیغ ػبزلا٘ٝ ٔٙبفغ، 

ٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ زض ثُؼس حساوثط قٛز. ثسیٗ ٔٙظٛض، ثطای اضتمبء ؾُح تٛؾؼٝ اؾتبٖ ؾیؿتب

ٞبی تؼبٚ٘ی فؼبَ،  ٞبی زضنس قبغلاٖ ثرف ذسٔبت، تؼساز قطوت التهبزی ثبیس قبذم

ٞبی  ٞب، زضنس زؾتطؾی ثٝ ایٙتط٘ت، ٚ تؼساز ایؿتٍبٜ آٞٗ، ََٛ ثعضٌطاٜ ََٛ ا٘ٛاع ذٌُٛ ضاٜ

 ٞبی التهبزی افعایف یبثس. ٘كب٘ی، ثٝ ػٙٛاٖ اِٚٛیت آتف

ت ٚ تمٛیت پبیٝ ٔٙبثغ فیعیىی ٚ ثیِٛٛغیىی ٚ اوٛؾیؿتٓ ثُؼس ظیؿت ٔحیُی ثب حفبظ -3

پطزاظز. خٟت اضتمبء ؾُح تٛؾؼٝ اؾتبٖ ؾیؿتبٖ  ٔطتجٍ اؾت ٚ ثٝ ضاثُٝ ا٘ؿبٖ ٚ َجیؼت ٔی

ٞبی ثطق ثبزی، ظطفیت  ٞبی ظطفیت پطٚغٜ ٔحیُی ثبیس قبذم ٚ ثّٛچؿتبٖ زض ثُؼس ظیؿت

ض، افعایف یبفتٝ ٚ ؾطا٘ٝ ٔهطف ٞبی ثطق ذٛضقیسی، ٚ ٘ؿجت ا٘كؼبة ٌبظ ثٝ ذب٘ٛا پطٚغٜ

ثٙعیٗ، ؾطا٘ٝ ٔهطف ٘فت ؾفیس، ؾطا٘ٝ ٔهطف ٘فت ٌبظ، ٚ ؾطا٘ٝ ٔهطف ٘فت وٛضٜ، ثٝ ػٙٛاٖ 

 ٞبی ظیؿت ٔحیُی اؾتبٖ وبٞف یبثس.  اِٚٛیت

زض ٟ٘بیت، اظ آ٘دب وٝ تٛؾؼٝ پبیساض فطآیٙسی اؾت وٝ اٞساف اختٕبػی، التهبزی، ٚ 

ٌصاضاٖ اؾتبٖ اظ  زٞس، لاظْ اؾت وٝ ؾیبؾت اض ٔیٔحیُی خبٔؼٝ ضا ٔٛضز تٛخٝ لط ظیؿت

ٞب ٚ ا٘دبْ زازٖ السأبت ػّٕیبتی ٚ حٕبیتی لاظْ، ایٗ اٞساف ضا ثب  َطیك ٚيغ ؾیبؾت

یىسیٍط تّفیك ٕ٘بیٙس ٚ ٞطخبیی وٝ تّفیك أىبٖ ٘ساضز، ثٝ ایدبز ضاثُٝ ٔجبزِٝ ثیٗ آٟ٘ب ٚ 

 ٞب پطزاذتٝ قٛز. ثطضؾی ٚ ٕٞبٍٞٙی ایٗ ٔجبزِٝ
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