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و  یخاکستر تئوری یریکارگبا ب یگردشگر هایجانمایی اقامتگاه

  ORESTEچند شاخصه  یبندروش رتبه

 شهر تهران( 01: منطقه ی)مطالعه مورد
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 چکیده
ری در گردشگ هانگی. کمپکنندیهای گردشگری ایفا منقش مهمی در توسعه فعالیت هانگیامروزه کمپ

حداقل در سه سطح اقتصاد گردشگری، توزیع و پراکنش گردشگر در نقاط مختلف و ارائه فضاهای کالبدی 

در  یو ضوابط مربوطه نقش مهم ارهایمتناسب با مع هانگیکمپ یابی. مکانکنندینقش م یفایمناسب ا

 یهامستیس هیهمراه و نظر تیکه با عدم قطع ییهاداده لیو تحل یمسافران خواهد داشت. در بررس شیآسا

منظور  به یخاکستر یکردن تئور یاتیپژوهش عمل نیبرخوردار است. هدف ا یمناسب ییاز کارا یخاکستر

ها با استفاده از مکان نیترناسبشهر تهران و انتخاب م 10در منطقه  یگردشگر یهانگیکمپ یابیمکان

 شناسایی از پس است، تحلیلی˚توصیفی  یله کنوناست. ساختار نظری مقا ORESTE کیتکن

( GIS) ییایاطلاعات جغراف ستمیو س یخاکستر یبندروش خوشه قیبه واسطه تلف رگذاریتأث یهاشاخص

و با  یدانیم دیو در مرحله بعد با بازد شده ییشناسا هانگیکمپ نیا جادیا یمناسب برا یهاابتدا مکان

 یهاپهنه قیتحق جیشده صورت گرفته است.  نتا ییشناسا یهامکان یبندرتبه ORESTEکمک روش 

 دهد،ینشان م یخاکستر کیرا با استفاده از تکن هانگیاحداث کمپ یمناسب از محدوده مورد مطالعه برا

 یبندرتبه ORESTE کیبه واسطه تکن یدانیم دیشده در مرحله بازد ییشناسا یهامکان نیهمچن

و ابهام هستند و از  تیعدم قطع یدارا جیها و نتاداده هانگیکمپ یابیجا که در بحث مکاناند. از آنشده

استفاده کرد،  یمکان یسازدر مرحله مدل توانیها را به صورت مناسب نماز شاخص یبرخ گرید یسو

 .شودیم شنهادیمراکز پ نیا ینیگزدر مکان ORESTEآن با مدل  بیکو تر یخاکستر یاستفاده از تئور

اطلاعات  ستمی، سORESTE ،یخاکستر یتئور ،یگردشگر قامتگاهاواژگان کلیدی: 

  انماییج(، GIS) ییایجغراف
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 مقدمه -0
به یکی از ارکان اصلی اقتصاد تجاری جهان است و بسیاری از  شدنتبدیل در حالگردشگری 

کنند رکن اصلی توسعه اقتصادی یاد مینظر از صنعت گردشگری به عنوان ریزان و صاحبانبرنامه

 بهبود و گردشگری هایفعالیت توسعه به توجه به خدمات با (. دسترسی1335:32)زاهدی، 

 فعالیتی گردشگری .شودمی محسوب گردشگری ریزیبرنامه لاینفک جز سفر هایانگیزه و اهداف

امنیت،  بهداشت، آسایش، یدر گردشگر دیگر عبارت انسانی است؛ به روزمره نیازهای با همراه

 هر در خدمات دارد. ضعف وجود کنار یکدیگر در و مشترك به طور ریزیبرنامه و تفرج و لذت

 کمبودهای موارد در و گردشگری کل فعالیت در نارضایتی احساس و کمبود موجب بخش

دار خواهد شد )مهندسین مشاور هفت خدشه تقاضای گردشگری و گردشگر رضایت محسوس،

 ظرفیت براساس اقامتی امکانات ایجاد و احداث کالبدی -فیزیکی نظر از رواین از .(1339:9شهر، 

گردد. بدین  بینیپیش و...( باید سنی و جنسی ترکیب تعداد، گردشگران )مانند هایویژگی سایر و

 وجودها هدف اصلی یک گردشگر نیست، اما رغبتی بدون مفهوم که اگرچه اسکان در اقامتگاه

 (.1321:54شود )نادعلی و موحدی، امکانات اقامتی برای بازدید از یک جاذبه ایجاد نمی

وان ای با عنامروزه در کشورهای پیشرفته دنیا به ویژه امریکا برای گردشگران امکانات ویژه

مکانی  (. کمپینگ1321:59های کمپینگ در نظر گرفته شده است )نادعلی و موحدی، محیط

 1رانگکوییای تفریح و سرگرمی است که در آن نیازهای اولیه گردشگران فراهم شده است )باز بر

کنند. می ایفا مهمی نقش گردشگری هایفعالیت توسعه دررو این مراکز این زا(. 9019و همکاران؛ 

ه به طوری ک ،های تفریحی در جهان غرب استترین فعالیتترین و محبوبها از قدیمیکمپینگ

ها امکاناتی مانند پارکینگ، وسایل نقلیه، سکوهای چادر، امکانات پذیرایی، وسایل ن مکاندر ای

دهد که در سال آمارها نشان می (.9010و همکاران،  9)گراکن دشوبازی و سرگرمی ایجاد می

اند )کوییرانگ و های گردشگری مستقر شدهمیلیون آمریکا در کمپینگ 40بیش از  9013

 توزیع گردشگری، سطح اقتصاد سه در حداقل گردشگری ها درکمپینگ (. نقش9019همکاران، 

 فضاهای ترکیب به صورت مناسب کالبدی فضاهای ارائه و مختلف نقاط در پراکنش گردشگر و

و  هاویژگی این کند.می بروز و ایجاد گردشگر برای مناسبی دائمی اندازچشم که و روباز سربسته

 اثر تأسیسات و ابنیه استقرار ها وکمپینگ فضایی آرایش شیوه برها کمپینگ خصوصیات

 از نماید. منظور حفظ را گردشگر اقامت تقاضای تواندمی کیفیت با اقامت. گذاردمستقیمی می

 خدمات سایر به نیست، دسترسی بهداشتی و مناسب استراحت محیط ایجاد صرفاً کیفیت با اقامت
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 کیفیت با اقامت لوازم متنوع از و نیاز مورد اطلاعات دریافت و ورزشی -تفریحی خدمات مانند

 هایفعالیت با بنیادی گردشگر رابطه گردشگری، فعالیت از نوع این در دیگر عبارت به است.

 گردشگر اجتماعی و شغلی نیازهای دائمی و موقعیت به شود،می حفظ زیادی حد تا اشدائمی

 .خدمات باشد از استفاده و حفظ به مایل خود شود کهمی داده پاسخ حدی در

 است، کشور اداری -تجاری و سیاسی مرکز تنها نه قدمت سال 900از  بیش با پایتختی تهران

 کدام هر شود.محسوب می نیز کشور تحقیقاتی و علمی مرکز و ورزشی و مؤسسات تفریحی مرکز

 گردشگران است. مختلف انواع جلب برای ایویژه جذابیت و گردشگری ارزش دارای این نهادها از

 دارای عموماً  هااین جاذبه که است ساختانسان هایجاذبه با غلبه تهران در شناختی،گونه بعد از

(. با وجود گذشت چندین دهه از 1320هستند )ضیایی و عباسپور،  ملّی عملکردی سطح

ها هنوز در کشور ما چندان به این مسأله پرداخته نشده است. در سالیان گیری کمپینگشکل

ها منظر شهری کشور را با ها و پاركاخیر حضور چادرهای مسافرتی در گوشه و کنار خیابان

ای را برای خود مسافران نیز به حتی مشکلات عدیدهرو کرده است. این امر آسیب جدی روبه

ها و عدم پایداری وضعیت توان به امنیت این مکاناست که از جمله این موارد می دنبال داشته

اقلیم )به ویژه در ایام نوروز( اشاره کرد. به دلیل ظرفیت بالای کشور از نظر امکان جذب گردشگر 

فر در بین اقشار جامعه با سلایق گوناگون، ضرورت و همچنین روند رو به رشد تقاضای س

نای ها بر مبیابی کمپینگشود. مکانریزی و طراحی چنین فضاهایی به شدت احساس میبرنامه

ها به نقاط جاذب گردشگری، تاریخی، مذهبی، ورزشی، خدمات عمومی و امکان دسترسی آن

ش مهمی در آسایش مسافران ایفا گیرد که این امر نقهای تأثیرگذار صورت میسایر شاخص

ها تبعات متعددی بر اقتصاد گردشگری یابی صحیح این کمپکند. بدیهی است که عدم مکانمی

ها متناسب با اصول یابی بهینه این کمپکند و بالعکس مکانیک شهر و یا ناحیه ایفا می

 ن نقش مهمی در توسعهریزی کاربری اراضی شهری و با توجه به خواست و علایق گردشگرابرنامه

 هایی دقیق جهت تخصیص فضاهایبینیکند. برای این منظور لازم است پیشاین صنعت ایفا می

حی انجام تفری -اقامتی و فراغتی -های مختلف گردشگری شامل تأسیساتیمورد نیاز برای کاربری

ه هر یابی بهینکانهای معین به هر کاربر باید به مبر تخصیص مساحتگیرد. در این میان علاوه

 (.1321:39کاربری نیز توجه لازم معطوف شود )رستمی و آبکار، 

ه گیری چند معیارهای اقامتی گردشگری یک مسأله تصمیمیافتن مکان بهینه برای کمپ

. به (9019های مختلف است )کوییرانگ و همکاران، است که نیازمند در نظر گرفتن شاخص

ه گیری کلاسک را بتوان مسائل تصمیماطلاعات جغرافیایی می هایهای سیستمواسطه قابلیت

تواند کمک بسیاری به صورت فضایی یا جغرافیایی مورد بررسی قرار داد. این قابلیت می
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ریزان گردشگری کند، چرا که مسائل مرتبط بسیاری در حوزه گردشگری وجود دارد که برنامه

ها بسیار اثرگذار است. با استفاده از مباحث گیری جغرافیایی صحیح در رابطه با آنتصمیم

های مختلفی در ترکیب های جغرافیایی در چند سال اخیر مدلیابیسازی مکانی برای مکانمدل

های ها( برای استقرار فعالیتهای اطلاعات جغرافیایی جهت انتخاب بهترین مکان )مکانبا سیستم

گیری های تصمیمتوان به مدلها میه این مدلمختلف مورد استفاده قرار گرفته است. از جمل

ها و نقاط ضعف چند معیاره اشاره کرد. در حال حاضر به دلیل آشکار شدن برخی از محدودیت

ها، سمت و سوی تحقیقات ها به خصوص در شناخت واقعیت محیطی و نقاط ضعف آناین مدل

و پویاتر بوده است. تاکنون تر، جدیدتر های کارآمدجغرافیایی به طرف استفاده از مدل

های گردشگری به طور خاص یابی سایتهای صورت گرفته به طور عام و همچنین مکانیابیمکان

های مورد استفاده برای های قطعی صورت گرفته است، در حالی که دادهدر کشور براساس روش

و اوزان کارشناسان( ها های گردشگری از قطعیت لازم برخوردار نیستند )شاخصیابی کمپمکان

هایی های خاکستری از جمله مدلها ندارند. مدلهای جاری نیز راه حل کاملی برای آنو روش

هایی اند. نظریه خاکستری در بررسی و تحلیل دادهاست که بر مبنای عدم قطعیت تدوین شده

 .اری داردیابی کارایی بسیکه از قطعیت کامل برخوردار نیستند جهت افزایش دقت در مکان

 یدشگرگر یهانگییابی کمپبه منظور مکان یخاکستر یکردن تئور یاتیعمل پژوهشاین هدف 

 .های زیر نیز پاسخ داده خواهد شدبه پرسشراستا  نیدر ا است که شهر تهران 01در منطقه 

در سطح محدوده  یگردشگر نگیکمپ جادیا یبرارا مناسب  هایمکانتوان می چگونه �

 کرد؟ ییشناسا یخاکستر یمورد مطالعه با استفاده از تئور

ن تواها چگونه می نگییابی کمپمرتبط با مکان یفیک یهادر نظر داشتن شاخص با �

 کرد؟ یبندتیرا اولو هیشده اول ییشناسا یهامکان

 

 پیشینه پژوهش و مبانی نظری -2
د قلمداکوچک  توان آن را یک جامعهمی و ستنیاستراحت و اقامت  یبرا یتنها مکان نگیکمپ

وند شمی سرگرم کنند،و نیازهای روزمره خود را برآورده می یزندگ هاکرد. گردشگران در کمپینگ

رای ی را ببه مکان یعموم ینه تنها دسترس کمپینگکنند. یارتباط برقرار مبا دیگران نیز  و

دارد )کوییرانگ و همکاران،  زین یشناختو روان یشناختجامعه تیاهم، سازدیفراهم م گردشگران
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، 9و توواردك 1)مونز است آغاز راهدر حال توسعه در  یدر اغلب کشورها نگیکمپتوسعه (. 9019

ر از سف یتر برامتنوع یهاراه درپی یزندگ یاستانداردها با بهبود گردشگرانجا که (. از آن9019

ه ها در این کشورها برسد که در آینده تقاضا برای کمپینگبه نظر می، هستند نگیجمله کمپ

از  یکی نگیکمپ یاعلام کرده است که گردشگر 3نیچ یگردشگر ی. اداره ملشدت افزایش یابد

)کوییرانگ و همکاران،  ( است9019-9090) نیچ ساله 5برنامه در  یگذارهیسرما یهاتیاولو

 .ها ادامه دارد(. در دیگر کشورها نیز با شدت و ضعف مختلف توسعه کمپینگ9019

؛ 9019؛ مونز و توواردك، 9019، 5؛ گوونان9010، 4پزو -نتایج تحقیقات مختلف )گارسیا

اطراف  یهاتیاز فعال یناش یطیمحستینشان داده است که اثرات ز (9015و همکاران،  9همیت

 هاهای اطراف و یا دسترسی به آنآلودگی و به طور کلی کاربری ،فضای سبزها مانند مپینگک

 مکانلقوه با اتبا توجه به تأثیر نیبنابرامتفاوتی بر جذب گردشگر به این مراکز دارد؛  اتتأثیر

 یتایح دیجد هایکمپینگ یابیرسانی بهینه و جذب گردشگر لزوم مکانکمپینگ در خدمات

مسأله  کی توانرا می هاکمپینگ یبرا تیانتخاب سارو از این (؛9019)گوونان و همکاران،  ستا

ر دشرایط مختلف کیفی و کمی زمان هم دیکه با فضایی قلمداد کرد ارهیچند مع یریگمیتصم

ل مسائل ح یبرا دیمف یابزاربه عنوان  ییایاطلاعات جغراف ستمیس. در این راستا نظر گرفته شود

 تواند نقش مهمی ایفا نماید.می ییفضا گیری چند معیارهمتصمی

ها تواند در هر مکان طبیعی احداث گردد، اما به طور معمول کمپینگکمپینگ می

های به نسبت وسیعی از سطوح زمین باز هستند که فضاهای متنوعی را جهت استقرار محدوده

(. 1321:55گیرند )نادعلی و موحدی، میهای موقت دربر ها و ساختمانافراد در چادرها، کلبه

ها به دلیل جایگاه فضایی آن ها و استقرارنوع کاربری .کالبدی است -کمپینگ یک مکان خدماتی

نیازمند الگوی کارآمد استفاده از  های مورد نظرمین فعالیتأکالبدی آن و ضرورت ت -خدماتی

های دائم، سکوهای گاهشامل اقامت سیسات کمپینگ در بخش گردشگرانأخدمات و تاست. زمین 

اقلیمی، لابی، اتاقک نگهبانی ویژه گردشگران  چادر با طراحی مناسب، آلاچیق متناسب با شرایط

الملل و راهنمای گردشگران خارجی، بین خارجی، دفتر خدمات رزرواسیون، دفتر امور

تابعی از تقاضای ها اغلب یابی کمپینگمکان .استهای ویژه گردشگران خارجی گاهتفرج

                                                                                                                                                       
1 Monz 

9 Twardock 

3 National Tourism Administration of China 

4 García-Pozo 

5 Goonan 

9 Hammitt 
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های مناسب به سایر نقاط از جمله نواحی مناسب و کافی، دسترسی گردشگری، وجود اراضی

 ها در کنار یک جاذبه گردشگری مشاهده و مکانگاهی این ویژگی است... .خدماتی و شهری و

گردشگران در مدت اقامت در کمپینگ  .دشوکمپینگ همجوار با یک جاذبه گردشگری انتخاب می

ها به مرور در حال افزایش و انتظارها از کمپینگ جایی برای استراحت نیستند، بلکه درپیتنها 

ریزی گردشگری از اهمیت اساسی برخوردار است. برنامه گیری واحد خدمات اجتماعی درشکل

 هگر هویتی اجتماعی است که ببیننده یا ناظر موقت نیست، گردش در این نگاه گردشگر تنها یک

بنابراین هر چه خدمات بهتر و بیشتری به  ؛کندگردشگری برخورد می صورت فعال با محیط

 .شودفعال گردشگر با محیط افزوده میرویارویی بر  گردشگر ارائه شود
 

 ترین تحقیقات مرتبط با پژوهشمهم 1جدول 

 روش موضوع نویسنده

 کوییرانگ و همکاران

(9019) 

تم سیسبا استفاده از  هاکمپ تناسب یابیارز

دد متع یارهایبر معیمبتن اطلاعت جغرافیایی

 در کشور چین گیریتصمیم

پوشانی شاخص برای و روش هم AHPاستفاده از روش 

های فعلی از نقطه نظر بررسی تناسب سایت

 محیطیزیست

پورطاهری و همکاران 

(1324) 

 یاهگاهسکونت یبندو رتبه امدهایپ یابیارز

 یمسکون یاراض یمتأثر از واگذار ییروستا

 یامدهایمتأثر از پ ییروستا یهاگاهسکونت یبندرتبه

اُرسته  با روش ییروستا یمسکون یاراض یواگذار
ORESTE  

تقوایی، تقی زاده و 

 (1320کیومرثی )

های گردشگری با استفاده از یابی دهکدهمکان

 SWOT سیستم اطلاعات جغرافیایی و مدل

 نمونه موردی ساحل دریاچه کافتر

ی یاببرای مکان سیستم اطلاعت جغرافیاییاستفاده از 

ها، استفاده از بندی مکانهای گردشگری و رتبهدهکده

های توسعه برای به دست آوردن استراتژی SWOTمدل 

 کریگردش

انصاری و همکاران 

(1321) 

های گردشگری طبیعی یابی محوطهمکان

 براساس اصول معماری منظر

 و روش مراتبی فرآیند تحلیل سلسلهاستفاده از روش 

های مباحثه متمرکز جهت شناسایی معیار گروه

 های گردشگرییابی سایتمکان

بختی رستمی و شاه

 (1321آبکار )

گردشگری با استفاده های یابی کاربریمکان

 از سیستم اطلاعت جغرافیایی

ها در سیستم پوشانی لایههای هماستفاده از روش

 اطلاعت جغرافیایی به منظور شناسایی مکان مناسب

 ارائه نظریه سیستم خاکستری ای بر تئوری خاکستریمقدمه (1233دنگ )

 و علی محمدی،

 (1332نبی ) مولایی،

در  خاکستری چندمعیاره گیریتصمیم کاربرد

 هاشرکت عملکرد ارزیابی

بر مبنای نظریه سیستم خاکستری شامل  یمدل پیشنهاد

 تحلیل نسبی و اعداد خاکستری

فرجی سبکبار و 

 (1321همکاران )

های توسعه گردشگری در نواحی زمینه

 روستایی

به منظور بررسی  استفاده از روش تاپسیس خاکستری

 توسعه گردشگری

سبکبار و فرجی 

 (1329همکاران )

 GCAو  FAHPهای بررسی و مقایسه روش

یابی پخش سیلاب در محیط برای مکان

 سیستم اطلاعت جغرافیایی

مقایسه عملکرد روش خاکستری نسبت به روش تحلیل 

 مراتبی فازیسلسله 

http://www.noormags.com/view/fa/articlepage/832173
http://www.noormags.com/view/fa/articlepage/832173
http://www.noormags.com/view/fa/articlepage/832173
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 تئوری خاکستری -2-0

علمی نگارندگان نتوانستند تحقیقی های اطلاعاتی با مروری بر مقالات داخلی و خارجی در پایگاه

رو با توجه به هدف پژوهش نگارندگان یابی کمپینک گردشگری بیابند، از اینبا عنوان مکان

جا شناسایی کرده که زمان و دسترسی اجازه داده بود، ترین منابع مرتبط با موضوع را تا آنمهم

مورد بررسی قرار  1شرح جدول  بندی کلی در دو بخش و بهدر نهایت این منابع در یک دسته

یابی مراکز گردشگری )معیارها، مبانی نظری گرفته است؛ بخش اول منابع مرتبط با موضوع مکان

ه گیری چند معیارهای تصمیمها( و بخش دوم منابع مرتبط با رهیافت خاکستری و روشو تئوری

یایی، اجزای مدل و )مبانی تئوریکی مدل، روش اجرا مدل در محیط سیستم اطلاعت جغراف

ای از پیشینه خلاصه 1ها( است. در جدول مدلهمچنین توجیه ارجحیت این مدل نسبت به سایر 

 مرتبط ارائه شده است.

به عنوان تئوری ریاضی جدید ارئه  1239در سال  1های خاکستری را دنگری سیستمتئو

های گسسته و اطلاعات ناقص است کرد که روشی مؤثر برای حل مسائل عدم قطعیت با داده

(. نظریه خاکستری یک نظریه ریاضی است که از مجموعه 1321:3)فرجی سبکبار و همکاران، 

سسته کارآمد است )دنگ، های گخاکستری اخذ شده و برای حل مسائل عدم قطعیت و داده

که با اعداد خاکستری نمایش داده  استیک سیستم خاکستری شامل اطلاعات ناقصی  (.1232

( 1به صورت رابطه ) Xاز  Gمجموعه عمومی است و مجموعه  Xشوند. در مدل ارائه شده می

 شود.تعریف می

(0) )(xGµ  and 
)(x

G
µ

 

�
�
�

�
�

]1,0[:)(

]1,0[:)(

xx

xx

G

G

µ
µ

  
 

)(),(,,)(در این رابطه  xRXXxxx GGG µµµ x)(و  ���
G

µ  به ترتیب تابع درجه عضویت بالایی و

x)(مساوی با  xGµ)(است. زمانی که  زداییبعد از عملیات فازی Gپایینی 
G

µ  ،باشدG  یک مجموعه

گیرد و در های عدم قطعیت را درنظر میبنابراین نظریه خاکستری وضعیت فازی خواهد بود؛

تواند کارآمد باشد. در زمینه روابط خاکستری، عناصر خاکستری، اعداد خاکستری شرایط ابهام می

توان مشخص کرد که سیستم خاکستری است. خاکستری به معنی شود( میمشخص می �)با 

                                                                                                                                                       
1 Deng  
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های خاکستری و کاربردش پر کردن هاست. هدف سیستم، ناقص، عدم قطعیت و مانند اینضعیف

های توان اذعان داشت که سیستمرو میخلأ موجود بین علوم اجتماعی و علوم طبیعی است؛ از این

های مختلف علمی است )میرزایی ترك و ای و محل تقاطع شاخهخاکستری از نوع بین رشته

های خاکستری برحسب درجه اطلاعات، اگر اطلاعات کاملًا (. در تئوری سیستم1321:3همکاران، 

معلوم باشد سیستم سفید، اگر اطلاعات نامعلوم باشد و اگر بخشی از اطلاعات معلوم و بخشی از 

بینی بخش اصلی پیش 5شود. این تئوری از اطلاعات نامعلوم باشد سیستم خاکستری نامیده می

ریزی خاکستری و کنترل ابط خاکستری، تصمیم خاکستری، برنامهخاکستری، تحلیل رو

 .شودخاکستری تشکیل می

 

 بندی خاکستریتحلیل خوشه -2-1-1

بندی خاکستری یکی از اجزاء تئوری خاکستری است. این روش بر پایه توابع خوشه

ماری آ بندی خاکستری یک روشهای خاکستری قرار گرفته است. آنالیز خوشهسفیدکننده ارزش

های مورد بررسی مربوط به اهداف مورد نظر در خاکستری بوده که به بررسی ارزش شاخص

پردازد و در انتها نیز در خصوص تعلق این اهداف به طبقات خاکستری )از پیش تعیین شده( می

ز با استفاده ا، (j) نمونه مورد نظر با نماد  nدر این روش .کندگیری میهر طبقه قضاوت و تصمیم

m ( شاخص مورد بررسی با نمادi در )p طبقه خاکستری با نماد (k) گیرد )میرزایی ترك قرار می

بندی به طور خلاصه آورده در زیر مراحل کلاسیک این سیستم طبقه (.1321:93و همکاران، 

 شده، :

 های مورد نظرها در نمونهگیری ارزش شاخصاستاندازه �
( )ijd

 

)مشخص کردن مقدار ویژه هر طبقه خاکستری � )ikγ  

( برای از بین بردن 3،2ها با استفاده از روابط )سازی: در این مرحله دادهمقیاسبی �

 شوند.ها بر نتایج تحلیل نرمال میگیری معیارتأثیر واحد اندازه

(3) 

ij

ij

1

d
x

n

ij

j

d
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 :در روابط فوق

ijx  شده شاخص مقدار نرمالi- ام در نمونهj-ام؛ 

ijd  شده شاخص گیریمقدار اندازهi- ام در نمونهj-ام؛ 

ikγ شده حد طبقه مقدار نرمالk- ام مربوط به شاخصi-ام؛ 

ikλ   مقدار استاندارد حد طبقهk- ام مربوط به شاخصj-ام؛ 

P   تعداد طبقات وn ها؛تعداد نمونه 

) مشخص کردن توابع عضویت سفیدکننده )kfi xij�  در طبقات خاکستری که عموماً بر

 سه نوع است:

خاکستری با حد پایین و بدون حد بالا را به اعداد خاکستری با حد پایین: اعداد  �

 دهند.( نشان می4،5صورت روابط )

(4) [ , )G�� � 

(5) 
 

اعداد خاکستری با حد بالا: اعداد خاکستری با داشتن تنها حد بالا به صورت روابط  �

 شوند.( بیان می9،2)

(9) ( , ]G���� 

(2) 
 

( 3،2به صورت روابط )اعداد خاکستری بازها که دارای حد پایین و حد بالا  �

 هستند.

(3)  ( , ]G G��
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(2)  
 
 

 
 دیاگرام توابع عضویت به صورت اعداد خاکستری 0شکل 

 

 شود.وزن مربوط به هر شاخص محاسبه می �

) بندی ضریب خوشه � )ika( محاسبه می10با استفاده از رابطه ).شود 

(10)  

jaطبقه خاکستری  pبردار مربوط به میزان عضویت هر نمونه به  �
به صورت  

 شود.( تشکیل می11رابطه )

� (11) 
� 

� �1 2, ,...,j i i ipα α α α�
 

�kjبیشترین عضویت را در آن دارد(ای که هر نمونه درجه کیفیت هر نمونه )طبقه �
 

 شود.( اعلام می19به صورت رابطه )

(19) � �maxkj jk� α�
 

 

 

)

1

( ) ( )
m
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 ORESTE بندیروش اولویت -2-2

برگزار شد مارك  1222در سال  شاخصه چند هایگیریتصمیم مباحث درباره که کنفرانسی در

جدید  روش یک زمینه در را خود ایده نخستین بلژیک، تکنیک پلی دانشگاه روبینز، استاد

 هایارزیابی مقایسه برای جمعی بندیرتبه روش» ORESTEنام  به چندشاخصه گیریتصمیم

 عملی الزام کمک این روش از با داشت سعی و کرد، ارائه« هاشاخص براساس هاترتیبی گزینه

(. 1324:42کند )نجفی کانی،  اجتناب هاشاخص وزن تعیین برای ELECTREروش  در موجود

شاخص  kبراساس  چند شاخصه گیریتصمیم مسأله یک درگزینه  mبندی هدف رتبه چهچنان

نسبی  اهمیت و تعریف هاگزینه مجموعه ضعیف روی ترتیب یک هاشاخص از یک هر برای وباشد 

داشتن  برتری هاروش از یکی اولیه گردد. مبانی بیان دیگر ضعیف ترتیب یک با هر شاخص نیز

MADM نام بهORESTE  در است قادر که کندمی فراهم را ابزاری روش این شود.می ریزیپی 

دهد  نشان را هاگزینه میان تعارضات و کرده بندیرتبه کامل طور به را های تصمیمگزینه نهایت

 هاآن اوزان با شاخص هر نسبی اهمیت روش این (. در1954:1232و همکاران،  1پاستینز)

 نام با شود کهتعیین می Cهای شاخص مجموعه بر رجحانی ساختار با یک بلکه نشده، مشخص

 شده بیانS انتقالی  و کامل رابطه به صورت رجحانی ساختار این شود.می تعریف ضعیف مرتبه

 تفاوتی،بی Iهماهنگی و  عدم مبین رجحان یا Pاست.  شده تشکیل Pو   Iروابط مجموعه از خود که

 بر رجحانی ها ساختارشاخص از یک هر برای هاست.شاخص بین در معرف هماهنگی رجحان

 انتقالی نیز ساختار رجحانی این C هایشاخص مجموعه همانند که شودمی تعریف A مجموعه

به  باید بالارجحانی  ساختار نوع دو تشکیل از پس .شودمی ساخته Pو  Iروابط  مجموعه از و بوده

سون بس هایرتبه میانگین روش از امر این برای پرداخت. ساختارها این براساس اولیه بندیرتبه

 تمام به Kتا  1اعداد  آن رتبه براساس و مراجعه کرده رجحانی ساختار به ابتدا شود.استفاده می

 بیشترین و از سپس شود،می داده تخصیص هاگزینه تمام بهگزینه  Mتا  1اعداد و  هاشاخص

هستند  Iیا  یکسان ارجحیت دارای رجحانی ساختار مبنای بر که یافته اختصاص عدد کمترین

رتبه  دو هر شاخص به دو به 9و یا  1های رتبه اختصاص جای به شود؛ یعنیمیانگین گرفته می

شود. می تبدیل هارتبه به سونبس هایرتبه میانگین روش با هااولویت شود؛ بنابراینداده می 1.5

صرف نظر  ORESTEبه دلیل محدودیت در حجم صفحات مقاله از بیان جزئیات مراحل روش 

 مراجعه شود. (1232) این روش به پاستینزبرای مشاهده جزئیات مربوط به شده است. 

 

 
                                                                                                                                                       
1 Pastijn  
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 روش پژوهش -3
 استفادهتحلیلی  -توصیفی روش نظری مقاله حاضر، از و ساختار پژوهشی محتوای به توجه با

بندی خاکستری در محیط تلفیق روش خوشه مقاله این در استفاده مورد شده است. روش تحلیلی

 ORESTEهای مناسب و نیز استفاده از روش سیستم اطلاعات جغرافیایی جهت شناسایی پهنه

مرحله عملیاتی شده است.  3. با توجه به هدف تحقیق، روش کار در هاستبندی گزینهبرای رتبه

مرحله اول معیارهای مؤثر با استفاده از روش دلفی، مرور منابع و مصاحبه شناسایی شده و  در

های مرتبط با این معیارها گردآوری شده است. برای شناسایی معیارها از نظرات کارشناسان داده

شاخص در یک سری  30مرتبط استفاده شده است. شیوه کار این گونه بوده است که تعداد 

ای لیست شده و از ه براساس روش دلفی، مطالعات مرتبط و روش کتابخانهنامپرسش

ها امتیاز خبرگان( درخواست شد که براساس میزان اهمیت هر شاخص به آن) دهندگانپاسخ

بندی دست آمده است. جهت پهنه به AHPدهند. در گام دوم وزن هر کدام از این معیارها با مدل 

ت سیستم اطلاعاجدید گردشگری از تئوری خاکستری در محیط  هاییابی کمپفضایی و مکان

های های مناسب برای احداث کمپاستفاده شده است. پس از شناسایی پهنه جغرافیایی

جا که در گزینه برای ایجاد کمپ انتخاب شدند. از آن 3گردشگری با بازدید میدانی تعداد 

های کیفی و جود نداشت، با استفاده ها به خصوص شاخصسازی مکانی امکان برخی شاخصمدل

 بندی شدند.گزینه تعریف شده رتبه 3شاخص مجدد،  5و تعریف  ORESTEاز روش 

 

 محدوده مورد مطالعه -3-0

که در مرکز شهر تهران واقع شده است به عنوان محدوده  شهر تهران 10منطقه در این پژوهش 

-مناطق تهران است که از ارزش اجتماعیاین منطقه از قدیمی ترین . مطالعاتی انتخاب شد

در واقع بافت این منطقه ترکیبی از معماری قدیم و  فرهنگی و تاریخی بالایی برخوردار است.

های این از مهمترین جاذبه تهران است.  یبایو ز گذشته یاز باغ ها یادگاریسبز آن  یفضا

ه ب ینیوحش هفت چنار در زم اتیو ح یعیآثار طبمنطقه میتوان به موزه هفت چنار اشاره کرد. 

تهران به نام  یمیقد یاز محله ها یکیمترمربع در  9933 یربنایمتر مربع و ز 2923مساحت 

های دیگر جاذبهاز  دارد، واقع شده است. رکه هفت چنار کهنسال در آن قرا یابانیدر خ انکیبر

ز ا ها اشاره کرد. کتابخانه موزه و یسنت های، قهوه خانههاتوان به سفره خانه یم بارز این منطقه

ه ک است یجمهور ابانی( و خلی)سلسب یرودک حون،یج ابانیمنطقه خ نیا یهاابانیخ نیترمهم

منطقه از شهر تهران  نی. در اشوندهای تهران محسوب میاز شلوغ ترین و پربازدیدترین خیابان

ز سوی ا گزارش شده است. نییپا یحیو تفر یگردشگر یکاربر ژهیبه و هایاز کاربر یاریسرانه بس
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رای ب های مناصبی را ریزی مناسب در رابطه با بافت تاریخی منطقه  فرصتدر صورت برنامهدیگر 

تاریخی این -.  باتوجه هویت اجتماعیتوان فراخم ساختمی منطقهتوسعه گردشگری در این 

ریزی مناسب جهت برنامهمحدوده و بازدید جمعیت انبوهی از گردشگران در این منطقه لزوم 

پژوهش  نیمحدوده مورد مطالعه در ا 1نقشه  های گردشگری بر کسی پوشیده نیست. اقامتگاه

 .دهدیرا نشان م

 
 موقعیت محدوده مورد مطالعه 1شکل 

 

 هابحث و یافته -3

 بایدآن  استقرار برای مناسب الگوی به دستیابی برای های شهریکاربری از یک هر سازماندهی در

 روابط تا شود بررسی دقت به یکدیگر به با توجه هاکاربری از یک هر هاینیازمندی و مشخصات

 معیارهای و هاشاخص تبیین تعریف و شود؛ بنابراین معلوم سازگاری و جواریهم نظر از هابین آن

 تعیین دربهینه  هایمؤلفه ترینمهم جمله امر از این به با توجه. است ضروری مرتبط مناسب و

کارکردهای  گزینیمکان در آسایش به توانمی کاربردهای شهری و فعالیت مناسب هایمکان

 مؤلفه ترینمهم زمان و فاصله مؤلفه دو آسایش(. در مقوله 92:1331شهری اشاره داشت )زیاری، 

 فاصله اب هادسترسی نوع که هستند شهری کارکردهای مکانی مطلوبیت سنجش و گزینیمکان در
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 و ساکنان نیاز مورد شهری خدمات به دسترسی چگونگی که طوری به شودمی سنجیده زمان و

در نظر گرفتن با  (.30شوند )همان، های آسایش محسوب میترین مؤلفهاز مهم هاآن از دوری

های مرتبط همچنین ملاحضات یادشده و استفاده از نظرات خبرگان )روش دلفی(، سایر تحقیق

 های گردشگری بهیابی کمپترین معیارهای مورد نظر در مکانن ابزار مصاحبه مهمبه کار گرفت

های آوری نقشهها پس از گردهای هر کدام از شاخصنقشهشناسایی شده است.  9شرح جدول 

ها تهیه شده است. در مرحله بعد کران طبقات به شرح جدول سازی برخی از دادهمبنا و رقومی

 تعیین فواصل هر طبقه براساس نظرات کارشناسان بوده است.مشخص شده است.  9

 (kمقایسه مطلوبیت طبقات خاکستری ) 2جدول 

 طبقات خاکستری

 6طبقه  5طبقه  4طبقه  3طبقه  2طبقه  0طبقه  شاخص

 900> 900 300 500 300 1000 شبکه ارتباطی مناسب

 1000< 1000 200 500 900 100 سوخت توزیع مراکز

 1500< 1500 300 300 900 100 امنیت

 500 < 500 300 900 100 50 مراکز فرهنگی

 1500< 1500 200 300 900 100 مراکز امداد و نجات

 900> 900 400 200 300 1000 مراکز کارگاهی و صنعتی

 1000< 1000 500 400 300 900 بارمیادین تره

 1000< 1000 500 300 900 150 مدیریت بحران

 500< 500 400 900 100 50 تراکم جمعیتی

 1000< 300 500 900 100 50  ها و فضای سبزپارك

 1000< 300 900 400 900 100 های گردشگریجاذبه

سازی با استفاده مقیاسهای مکانی، بیگیری در شاخصبه دلیل همسان نبودن واحد اندازه

افزار سیستم استفاده از نرمها اعمال و با از روابط یادشده در صفحات پیشین، برای شاخص

سازی شد. اوزان در نظر گرفته شده برای تمامی مراحل مدل پیاده ArcGisاطلاعات جغرافیایی 

سازی در لایه مورد نظر ضرب و سپس درجات عضویت گوناگون مقیاسهر شاخص پس از بی

ین تحقیق گام نهایی در ا(. 9های تعریف شده برای هر شاخص تعریف شد )شکل برحسب کلاس

ای ای بود که هر پیکسل در آن قرار گرفته است. برای این منظور طبقهقضاوت در خصوص طبقه

که هر پیکسل در آن بیشترین عضویت را دارد به عنوان درجه مطلوبیت آن پیکسل تعیین شد 

 نشان داده شده است. 3که نتایج نهایی در شکل 
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درجات مطلوبیت هر پیکسل  3شکل    هاشاخصشده برای درجات عضویت تعریف 2شکل 

 شدههای تعریفبرحسب کلاس

 

های مختلف با تحلیل در مرحله بعد نقشه نهایی به دست آمد که حاصل تلفیق کلاس

 (.9ها در هر لایه اطلاعاتی است )نقشه گذاری واحدبندی خاکستری براساس ارزشخوشه

 
 بندی خاکسترینهایی با روش خوشههای حاصل از تلفیق کلاسنقشه  2نقشه 
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شهر  10ترین مناطق برای احداث کمپ گردشگری در منطقه ترین و نامناسبمناسب 9نقشه 

های محدودی از منطقه مورد مطالعه شود پهنهگونه که مشاهده میدهد. همانتهران نشان می

ها و انتخاب نی دادهسازی مکاپس از مرحله مدل است. های گردشگری مناسببرای احداث کمپ

گزینه نهایی که شرایط مناسبی داشتند برای ایجاد کمپ  3های بهینه، با بازدید میدانی پهنه

مورد استفاده قرار  ORESTEها به عنوان گزینه در مدل گردشگری انتخاب شد. این مکان

 است. 3های شناسایی شده به شرح جدول گرفتند. گزینه

 
 شده حاصل از بازدید میدانییهای شناسایگزینه 3جدول 

 علامت قراردادی شماره شناسایی ملک گزینه مورد نظر

 ((A1 99532119 : خیابان حسام الدین نزدیک به بوستان زنبق1گزینه 

 (A2) 99293009 چنار خیابان زرتشت: هفت9گزینه 

 (A3) 99213139 : خیابان تربتیان3گزینه 

 (A4) 93025019 تمدن: خیابان خوش، خیابان 4گزینه 

 (A5) 99221944 : تقاطع کارون و هاشمی5گزینه 

 (A6) 99219013 خیابان امام خمینی، خیابان قصرالدشت :9گزینه 

 (A7) 99393034 : خیابان مالک اشتر، خیابان مشیری2گزینه 

 (A8) 99213139 زاده نبش خیابان زارعیخیابان مصطفی: 3گزینه 

 

سازی مکانی امکان سنجش شود که با مدلهایی تعریف میها شاخصگزینهپس از شناسایی 

ورد گزینی مها در نتیجه کار و موفقیت مکانها وجود نداشته و از سوی دیگر در نظر گرفتن آنآن

های تعریف شده به شرح زیر و حاصل مرور منابع و نظر اهمیت به سزایی دارد؛ بنابراین شاخص

 ر است.نظمصاحبه با صاحبان

 انداز محدوده مورد بررسی با کمپ گردشگری همخوانی داردتا چه اندازه چشم -0

(C1؟) 
 ؟(C2) محدوده مورد نظر از نظر ترافیک در چه وضعیتی است -3

 ؟(C3) آیا محدوده مورد بررسی از نظر آلودگی صوتی در وضعیت مناسبی است -2

 ؟(C4) آیا محدوده مورد بررسی از نظر امنیت مناسب است -4

 امکان پارک کردن خودرو و یا پارکینگ در محدوده مورد نظر وجود دارد آیا -5

(C5)؟ 
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جهت  .شد گرفته کار به هاگزینه بندیاولویت و بندیرتبه برای ORESTEتکنیک  ادامه در

ایجاد  هاگزینه و هاساختار رجحانی برای شاخص نوع دو ابتدا روش این کارگیری به با بندیرتبه

(. 4کارشناسان و خبرگان برای ایجاد این ساختار رجحانی استفاده شد )جدول شد. از نظرات 

ول سورن صورت گرفت )جدبندی بسها براساس میانگین رتبهها و گزینهبندی اولیه شاخصرتبه

 هاشاخص بندیرتبه از ها پسفاصله دست آوردن برآورد به برای مستقیم خطی (. روش برآورد5

 هایمیانگین رتبه روش با نتایج و (9)جدول  گرفته کار به هاشاخص از یک ربراساس ه هاگزینه و

 (.2حاصل شود )جدول R(Mk) کلی  هایرتبه تا شد بندیرتبه سورنبس

 گیریماتریس اولیه تصمیم 4جدول 
 C1 C2 C3 C4 C5 

 3 2 2 2 10 0گزینه 

 10 10 2 3 2 2گزینه 

 9 3 2 2 9 3گزینه 

 3 5 3 2 4 4گزینه 

 2 9 9 9 2 5گزینه 

 0 4 4 9 10 6گزینه 

 9 3 3 2 2 7گزینه 

 3 5 9 2 9 8گزینه 

 kR(M )(ها تک شاخصها بر مبنای تکبندی اولیه گزینهرتبه( Pماتریس  5جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 

 4 3 5 9 1.5 0گزینه 

 1 1 1.5 4 5 2گزینه 

 9.5 2 1.5 5.5 9.5 3گزینه 

 4 4.5 3.5 9 3 4گزینه 

 9 3 3 2.5 3.5 5گزینه 

 3 9 2 2.5 1.5 6گزینه 

 9.5 9 3.5 9 3.5 7گزینه 

 4 4.5 9 5.5 9.5 8گزینه 
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 هاشاخص همه براساس هاگزینه تمام برای فواصل برآورد Dماتریس  6جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 

 4.555 3.570 4.236 2 1.298 0گزینه 

 3.979 3.191 2.476 3.302 3.979 2گزینه 

 5.846 5.882 2.476 4.434 5.165 3گزینه 

 4.555 4.265 3.269 2 6.354 4گزینه 

 4.051 6.604 6.459 5.990 2.799 5گزینه 

 6.829 5.192 5.698 5.990 1.298 6گزینه 

 5.846 3.302 3.269 2 2.799 7گزینه 

 4.555 4.265 4.953 4.434 5.165 8گزینه 

 

  kR(M(رتبه بندی کلی فواصل Rماتریس  7جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 

 95 15 12 4 1.5 0گزینه 

 19.5 10 9.5 13.5 19.5 2گزینه 

 39.5 34 9.5 99.5 93.5 3گزینه 

 95 90.5 11.5 4 32 4گزینه 

 13 32 33 35.5 3.5 5گزینه 

 40 30 31 35.5 1.5 6گزینه 

 39.5 13.5 11.5 4 3.5 7گزینه 

 95 90.5 92 99.5 93.5 8گزینه 

 

صورت  ادغام مرحله باید هاشاخص همه ها درگزینه تمام برای R(Mk)حاصل شدن  با

شود هاست محاسبه میهر یک از گزینهR(Mk) که مقدار آن معادل با مجموع   R(M)گیرد؛

دست آمده برای هر گزینه به شرح  بندی و مجموع امتیاز به(. در نهایت نتایج اولویت3)جدول 

 به دست آمده است. 3 جدول
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 ها برای احداث کمپ گردشگریرتبه نهایی گزینه 3جدول 
 SUM گزینه مورد نظر رتبه

 93 هفت چنار خیابان زرتشت 1

 94.5 الدین نزدیک به بوستان زنبقخیابان حسام 9

 20 خیابان مالک اشتر، خیابان مشیری 3

 23 خیابان خوش، خیابان تمدن 4

 193.5 زاده نبش خیابان زارعیمصطفیخیابان  5

 194 خیابان تربتیان 9

 133 خیابان امام خمینی، خیابان قصرالدشت 2

 132 تقاطع کارون و هاشمی 3

شود. ای که کمتر باشد به عنوان برترین گزینه شناخته میدر جدول نهایی مجموع امتیاز هر گزینه

 به عنوان رتبه اول معرفی شده است. 32( با کسب مجموع A2جا گزینه دوم )در این

 گیرینتیجه -4

 در گردشگری دیگر عبارت به انسانی است. روزمره نیازهای با همراه فعالیتی گردشگری

 وجود کنار یکدیگر در و مشترك به طور ریزیبرنامه و تفرج و امنیت، لذت بهداشت، آسایش،

 و گردشگری کل فعالیت در نارضایتی احساس و کمبود موجب بخش هر در خدمات دارد. ضعف

 .دار خواهد شدخدشه تقاضای گردشگری و گردشگر رضایت محسوس، کمبودهای موارد در

های گردشگری به دلیل ظرفیت بالای کشور از نظر امکان ریزی و طراحی کمپینگضرورت برنامه

جامعه با سلایق به رشد تقاضای سفر در بین اقشار جذب گردشگران خارجی و همچنین روند رو

ه نقاط ها بها بر مبنای امکان دسترسی آنیابی کمپینگشود. مکانگوناگون به شدت احساس می

های تأثیرگذار صورت جاذب گردشگری، تاریخی، مذهبی، ورزشی، خدمات عمومی و سایر شاخص

 کند.گیرد که این امر نقش مهمی در آسایش مسافران ایفا میمی

ای ههای اقامتی گردشگری باید سازگار با اهداف اولیه و اصلی طرحیابی بهینه کمپمکان

های گردشگری و متناسب با نیازهای روحی و جسمی گردشگران باشد. استفاده از مدل

های اطلاعات های سیستمترین قابلیتسازی جهت حل مسائل مکانی یکی از اصلیبهینه

هدف این پژوهش ریزان گردشگری کند. مهتواند کمک شایانی به برناجغرافیایی است که می
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های گردشگری براساس تئوری خاکستری بود. در این راستا سعی شد تا مراحل یابی کمپمکان

 سازی شود.پیاده Arc اطلاعات جغرافیایی سیستمافزار این مدل گام به گام در محیط نرم

های خاکستری و روش هاینتایج مطالعه حاضر نشان داد که با استفاده از ترکیب روش

سازی مکانی ها پرداخت. نتایج مدلتوان به شناسایی این مکانگیری چند معیاره میتصمیم

ها را ارائه داد. پس از مرحله های مناسب در منطقه مورد مطالعه برای احداث کمپینگپهنه

ته شد. از های شناسایی پرداخبندی گزینهبه رتبه ORESTEسازی مکانی از طریق تکنیک مدل

های گردشگری قطعیت نداشتن و مسائل مرتبط نقش مهمی یابی کمپجا که در بحث مکانآن

ت و تواند دقگزینی این مراکز میکند، استفاده از تئوری خاکستری در مکاندر نتایج ایفا می

به دلیل قابل سنجش  ORESTEکیفیت بهتری را ارائه دهد. همچنین روش خاکستری و روش 

 ود.شسازی مکانی ترکیب برای مطالعات آتی پیشنهاد میها در مرحله مدلبرخی شاخصنبودن 
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