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 22تا  01ص ، 69تابستان ، 11شماره ، سال سوم
 31/21/69تاريخ دريافت: 
 11/21/69تاريخ پذيرش:

 چکيده 
ی هارنامهبی مديريت دانش در راستای توسعه هامؤلفهی رياستقرار پذبررسی وضعیت هدف از پژوهش حاضر 

از نوع پژوهش کشاورزی استان کرمان است. اين  بردارانبهرهاز ديدگاه  سالیخشکمديريت بحران 
کشاورزی  بردارانبهرهنفر از  312کاربردی و به روش پیمايش با رويکرد توصیفی است و نمونه پژوهش شامل 

با انتساب متناسب بر اساس جدول مورگان تعیین شد.  یاطبقهتصادفی  گیرینمونهاستان کرمان از روش 
 22SPSS افزارنرماطلاعات از  وتحلیلتجزيهجهت ، ش با استفاده از پرسشنامه گردآوری شدپژوه یهاداده

ن دانست»مديريت دانش گويه های  یهامؤلفهپژوهش نشان داد در بین  یهاافتهياستفاده شد.  Excelو 
بودن به واقف »، «سالیخشکهای مديريت بحران های خود در رابطه با برنامهدانش و مهارت، اطلاعات

 هایبرنامه مؤثر و بهتر اجرای موجب جديد تجربیات دانش و»� «بردارانهای ساير بهرهتجربیات و مهارت

ای هتشويق ديگران به انتقال تجربیات و دانش خود در خصوص برنامه»، «است سالیخشک مديريت بحران
حران های مديريت بروند اجرايی برنامهبرداران در استفاده از تجربیات بهره»، «سالیخشکمديريت بحران 

وز راجع های امرگیریکمک اطلاعات و تجربیات و دانش ديروز به رفع احتیاجات و تصمیم»و  «سالیخشک
در میان ، تهگرفانجامبالاترين رتبه را داشتند. بر اساس مطالعات  «سالیخشکهای مديريت بحران به برنامه
در زمینه استفاده از مديريت دانش  ایمطالعهپژوهش و  تاکنوندر مورد مديريت دانش  شدهانجام هایپژوهش

صورت نگرفته است که ازجمله نوآوری پژوهش  سالیخشکمديريت بحران  هایبرنامهدر راستای توسعه 
 ريت بحرانهای مديتأثیر را بر توسعه برنامه مؤلفه شناسايی دانش بیشترينحاضر است. نتايج پژوهش نشان داد 

 ترين وضعیت را به خود اختصاص داده است.پايینتوسعه دانش  مؤلفهداشته و  سالیخشک
مدیریت بحران  یهابرنامه، مدیریت دانش یهامؤلفهاستقرارپذیری : کليدی یهاواژه

 توسعه، کشاورزی بردارانبهره، سالیخشک
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 مقدمه

 ازجمله قهر طبیعت با دائمی جدال در، خشکنیمه و خشک اقلیم داشتن با کرمان استان 

از بلايای  سالیخشکپیاپی است.  یهایسالخشک، شديد تبخیر، آسمانی نزولات کمی

انسان  زندگی جوانب بر، مدتیدراز و گسترده پیامدهای دارای رود کهطبیعی به شمار می

 طريق از، سالیخشکشديد  یهابیآسخطرات و . است خصوص در بخش کشاورزیبه

. و پیشگیری است کنترلقابلجديد مديريتی  ابعاد و هاشیوه از استفاده و صحیح ريزیبرنامه

 مديريت نیازمند بلايا و هابه بحران مربوط هایآسیب و هاخسارت کاهش دلیل همین به

 حداقل و به کاهش برای ارزيابی و ريزیبرنامه، پیشگیری درواقع بحران مديريت، است

ريزی از طريق برنامه ( که0221، و همکاران 1)مارويتز هاستبحران احتمالی عواقب رساندن

و  بر رشد، سالیخشکبا توجه به اثرات منفی پديده (. 0222، 0)جکیوز شودمی ريپذامکان

توسعه جوامع روستايی در استان کرمان و همچنین پتانسیل بالای اين استان برای وقوع پديده 

ستای در را که سالیخشکاتخاذ راهکارهايی برای مديريت و کنترل بحران ، سالیخشک

ديده بر همین اساس برای مقابله با پ توسعه کشاورزی پايدار باشد؛ بسیار حائز اهمیت است.

. 3تاس شدهاستفاده سالیخشک بحران تيريمدهای در اين استان از برنامه سالیخشک

های آبخیزداری و شامل دو بخش کلی: الف( طرح سالیخشکهای مديريت بحران برنامه

 هایهای زيرزمینی و جلوگیری از برداشتداری که شامل: حفاظت از منابع آبآبخوان

مصرف  هایروشتوسعه ، های غیرمجاز(و کنترل چاه دهیسازمانرويه و غیراصولی )بی

شامل: خاموش کردن های همیاران آب بهینه آب و افزايش راندمان آبیاری است؛ ب( طرح

 ها در فصل زمستان و کاشت گیاهان جايگزين با نیاز آبی کم است. از طرفیپمپموتور

ی هامحل به افراد تريننزديک و ترينمحلی اصلی سطوح در ژهيوبه کشاورزان ازآنجاکه

 مديريت منظوربه مهم اقدامات برای کافی و لازم آگاهی و دانش به، هستند بحران وقوع

دانش و تجارب اين  سالیخشک. همچنین برای مقابله با بحران دارند نیاز بحرانی وضعیت

                                                           

1. Marwitz 

2. Jaques 
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 عنوان نقاط عطف در حیطهتوان از اين افراد بهمیای خواهد داشت؛ کنندهافراد نقش تعیین

زيرا دانش و تجربیات جديدی که ؛ و کاهش اثرات آن نام برد سالیخشکمقابله با پديده 

 الیسخشکهای مديريت بحران موجب اجرای بهتر و مؤثر برنامه، کشاورزان استدر بین 

ريت های مديدر اين راستا برای توسعه برنامه ؛خواهد شد سالیخشککاهش اثرات  تاًينهاو 

 کرمان استان کشاورزی در بخش دانش کاربرد و انتقال، ذخیره، ؛ تولیدسالیخشکبحران 

مديريت بحران چیست؟  سالیخشکاما مديريت بحران ؛ است برخوردار ایويژه جايگاه از

ت و اس دهیچیپی و چندبعد، فرايندی سیستمی، همانند ماهیت پديداری آن یسالخشک

دت و ممیان، های زمانی بلندمدتريزی عملیاتی در افقريزی راهبردی و طرحنیازمند برنامه

ای و حتی جهانی به انجام منطقه، ملی، ایناحیه، مدت است که در سطوح محلیکوتاه

 توسعهدرحال کشورهای غالب که بحران مديريت در(. 1316، )حسینی و همکاران رسدمی

 منطقه در انسانی و مالی امکانات کلیه واقعه يک حوادث از پس، کنندمی استفاده آن از

 قرار هافعالیت سرلوحه در بلاعوض یرسانکمک و خسارات پرداخت و شده بسیج

 میزان کنندهتعیین نفساً هابحران دهدمی نشان شدهانجام هایبررسی و پژوهش .گیردمی

 تعیین را وارده هایخسارت میزان که است بحران به مسئولان پاسخ نیستند. بلکه خسارت

 (.1316، )عسکری زاده و همکاران کندمی

دستیابی به توسعه ملی را از طريق کشاورزی  نظرانصاحببسیاری از دانشمندان و  

ذير پاما توسعه کشاورزی بدون دسترسی کشاورزان به دانش تحقق؛ دانندپذير میامکان

 مرحله به کشورها کنندههدايت مهم عوامل از دهدمی نشان هابررسیکه طورینیست؛ به

 فرصت و امکانات دانش مديريتو  است دانش و برخورداری از اطلاعات، يافتگیتوسعه

، ذخیره، تولید محیط دانش مديريت گريدعبارتبهآورد. فراهم می را یدانش هيسرما ايجاد

با جذب  تواندیم ( که1316، )شاکری و همکاران دهدمی شکل را دانش و کاربرد انتقال

کشاورزی کمک شايانی به  بردارانبهرهآن بین  یگذاراشتراکدانش و تجارب جديد و 

ای هیچ تعريف مشخصی بر. کند سالیخشکمديريت بحران در راستای مقابله با پديده 

باشد وجود ندارد. سختی ارائه تعريف مشخص  موردتوافقطور جهانی مديريت دانش که به

های بر اساس تجارب خود و ديدگاه نظرانصاحبموجب شده تا ، از مديريت دانش
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امی که تم شمولجهانيک تعريف  رونيازاتعاريف گوناگونی را بیان کنند. ، مختلف

(. 1361، وجود ندارد )احمدی و صالحی، بر سر آن توافق نظر داشته باشند نظرانصاحب

توزيع و استفاده کارا از منابع ، آوریجمع عنوانبهمديريت دانش را ، (1661)داون پورت

ارائه و ، دیتائ، فرايند خلق، مديريت دانش، (0221)بت  ازنظردانش تعريف کرده است. 

( نیز تعريفی نزديک به تعريف بون 0221توزيع و کاربرد دانش است. امین و همکارانش )

ی ی دانش جمعریکارگبهتسهیم و ، ها برای جذبفرايندها و فناوری»کنند: فور ارائه می

زمان مناسب به معنی زمان موجود ، جادر اين« اتخاذ تصمیمات بهینه در زمان مناسب منظوربه

رد. با توجه گذامی ریتأثمادی بر نتیجه  ازنظرگیری در مورد يک عمل است که برای تصمیم

آنچه را  هر»کند: به اين تعريف؛ شولام برگر هدف نهايی از مديريت دانش را چنین بیان می

، فناوری متکی به ادغام، تحقق اين مقصود« بکار ببريد. جاهمهدر ، گیريديی ياد میدرجاکه 

خص و مش مؤثرهای ذهنی افراد و سپس تبديل اين نتايج به يک عمل فرآيندها و سرمايه

مندان انديش، (. در راستای شناسايی و بررسی چگونگی مديريت دانش1311، است )انتظاری

، هااند. برخی از اين مدلنش پرداختههای مختلفی در عرصه مديريت دابه ارائه و بررسی مدل

رار ق موردمطالعههای مديريت دانش مانند خلق يا انتقال دانش را طور متمرکز فعالیتبه

ای هقرار داده و فعالیت موردتوجهطورکلی دهند و برخی ديگر چرخه مديريت دانش را بهمی

شی مدل مديريت دان نونتاک حالنيباادر آن گنجانیده شده است.  دانش بامختلف مرتبط 

ناسب با مورد و مت برحسببنابراين لازم است تا ؛ همگان باشد موجود نیست موردتوافقکه 

مدل ، های مديريت دانشپس از بررسی مدل بهره جست. هامدلاز اين  موردنظرموضوع 

سنجش مديريت دانش در پژوهش حاضر  منظوربهمديريت دانش  اصلی بنای سنگ شش

 مديريت دانش اصلی بنای سنگ ششمدل  شدهارائههای از بین مدل زيرا؛ انتخاب گرديد

آن با موضوع  یهامؤلفهوی مدلی جامع است که با توجه به  همکاران و گیلبرت ديدگاه از

 توسط که بندیدسته . دراست شدهپرداختهکه به شرح آن  خوانی بیشتری داردهمپژوهش 

، دانش شامل شناسايی، اصلی فعالیت شش پذيرفته است؛ انجام وی همکاران و گیلبرت

و  دانش از برداریبهره، دانش توزيع و گذاریاشتراک، دانش توسعه، دانش کسب

 )سنجقی و است شدهنییتع، دانش تيريمدی سنگ بنای منزلهبهنگهداشت دانش 
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 زير شکل قالب در را فوق کلیدی عناصر میان ارتباط ینحوه، (. ايشان1360، همکاران

 :اندنشان داده

 

 (1111، همکاران و )گیلبرت مدیریت دانش اصلی بنای سنگ شش .1شکل 

ه بايد انجام اين وظیف« دانیم؟آيا میدانیم که می»شناسايی دانش: با طرح اين پرسش که 

 ،اينجا منظور از شناسايی دانش يعنی مرحله کشف دانش را آغاز کرد. در، مديريت دانش

ها و نیاز اطلاعاتی؛ داشتن دانش لازم و استفاده از اين دانش مهارت، دانش، دانستن اطلاعات

 سبک است. سالیخشکهای مديريت بحران برداران در رابطه با اجرای برنامهتوسط بهره

ص سب گردد و نیز مشخک، شدهيیشناسامنابع مختلف  ازها بايد دانش، دانش: در اين مرحله

یرد. قرار گ موردتوجه، قرارداد مورداستفادهتوان تهیه کرد و هايی را که مین قابلیتکرد

فاده است، های دانشها و محلدسترسی به جايگاه، ترويجی_های آموزشیشرکت در کلاس

اير های سواقف بودن به تجربیات و مهارتاز اينترنت برای کسب اطلاعات بیشتر و 

ه از اين قبیل است. توسع سالیخشکهای مديريت بحران در رابطه با برنامهبرداران بهره

، یتشامل توسعه قابل، اين امر، بايد دانش را گسترش داد، های موجوددانش: با توجه به پايه

ای هبرداران در تعیین و اجرای برنامهخلاقانه و مشارکت بهره یهاشنهادیپ، ی جديدهادهيا

 انش ود ریتأثاستفاده مفید از اطلاعات در رفع مشکلات و ، سالیخشکمديريت بحران 



 شناسیدانشفصلنامه مطالعات 

 

ال
س

 
وم

س
، 

ره 
ما

ش
11، 

ن 
ستا

تاب
69

 

�� 

گذاری و است. اشتراک سالیخشکهای مديريت بحران جديد در اجرای برنامه تجربیات

توزيع دانش: مسائلی همچون به اشتراک گذاشتن دانش موجود و انتقال آن به محل مناسب 

یز ی و استفاده باشد و ندسترسقابلی که اگونهبه، قال دانشو چگونگی انت ازیموردنو 

ازجمله مواردی است که در دستور ، چگونگی انتقال دانش از سطح فردی به دانش گروهی

حمايت نهادهای مربوطه از انتشار تجربیات ، گیردکار اين بخش از مديريت دانش قرار می

تشويق ديگران به انتقال تجربیات و دانش ، شرکت در جلسات تبادل دانش، و دانش افراد

گذاری دانش و تجربیات خويش در خصوص خود و داشتن زمان کافی برای اشتراک

ید اطمینان به استفاده مف برداری از دانش:بهره است. سالیخشکهای مديريت بحران برنامه

فاده راه است موانعی بر سر، مربوط به اين قسمت است. در اين بخش، از دانش توسط افراد

ی استفاده طور عملبه، مفید از دانش جديد است که بايد شناسايی و رفع شوند تا از آن بتوان

رداران باستفاده از دانش و اطلاعات جديد و تجربیات بهره، کرد. قرار دادن پوستر يا کتابچه

ه اين وط بو ارزيابی منابع دانش مرب سالیخشکهای مديريت بحران در روند اجرايی برنامه

 وزآمدرذخیره و نگهداری و  برداران از اين قبیل است. نگهداشت دانش:ها توسط بهرهبرنامه

از نابودی دانش جلوگیری کرده به آن ، شود. اين روشکردن دانش به اين بخش مربوط می

ی مناسبی سازوکارهادهد که البته در اين راستا بايد قرار گیرد را می مورداستفادهاينکه  اجازه

ای هبرداران از اجرای برنامهحفظ تجربیات بهرهکردن سیستم ايجاد شود.  روزبهبرای 

ها رنامههای اين بها و موفقیتحفظ تجارب مربوط به شکست، سالیخشکمديريت بحران 

 ديروز دانش و تجربیات و اطلاعات اعتقاد بر اينکه، های آتیگیریبرای استفاده در تصمیم

 سالیخشک بحران مديريت هایبرنامه به راجع امروز هایگیریو تصمیم احتیاجات رفع به

 ی اطلاعات از اين قبیلسازرهیذخ سرعت در اينترنت دسترسی به ریتأثکند و می کمک

؛ منظور از آمدهعملبهی بندجمعو  شدهانجامبا توجه به مطالعات پژوهش در اين  است.

های مقابله با بحران کشاورزان از تجارب اجرای برنامهدانشی است که ، مديريت دانش

عنوان يک منبع دانش در بین خود تسهیم و به اشتراک و به به دست آورده سالیخشک

ت. اس مدنظرقبلی کشاورزان نیز  بادانشو همچنین تکمیل اين دانش جديد  گذارندیم
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 باغ دارانی هستند؛ که در حاضر شامل کلیه کشاورزان وپژوهش برداران کشاورزی در بهره

 در استان کرمان هستند. سالیخشک بحران تيريمدهای حال اجرای برنامه

در  یامطالعهپژوهش و  تاکنوندر مورد مديريت دانش  شدهانجامهای در میان پژوهش 

رت نگرفته صو سالیخشکزمینه استفاده از مديريت دانش در راستای توسعه مديريت بحران 

برای  یسالخشکهای مديريت بحران است. نظر به اينکه برای توسعه و تداوم اجرای برنامه

 استان کشاورزی در بخش دانش کاربرد و انتقال، ذخیره، ؛ تولیدسالیخشکمقابله با پديده 

 یهامؤلفهلذا بررسی وضعیت استقرارپذيری  است برخوردار یاژهيو جايگاه از کرمان

ات است. با توجه به توضیحبرداران حائز اهمیت مديريت دانش در اين استان از ديدگاه بهره

و  نقش بسزايی دارد سالیخشکمديريت بحران  یهابرنامهفوق مديريت دانش در توسعه 

. در اين راستا دکن سالیخشککمک شايانی به مديريت بحران برای مقابله با پديده  تواندیم

انش های مديريت در تلاش است به بررسی وضعیت استقرارپذيری مؤلفهپژوهش حاضر د

ان کرمان است بردارانبهرهاز ديدگاه  سالیخشکمديريت بحران  یهابرنامهدر راستای توسعه 

مباحث نظری و مقالات متعددی در زمینه مديريت دانش منتشر شده است  تاکنون بپردازد.

( در 1311صبوری و همکاران ) از: اندعبارتاضر به پژوهش ح هاپژوهش نيترکينزدکه 

 سالیکخشريزی مديريت منابع آب کشور با نگاهی به طرح جامع پژوهشی با عنوان برنامه

در شرايط اضطراری بدون شناخت دقیق از پديده  بحران تيريمدبه اين نتیجه رسیدند: اعمال 

ی صحیح از امکانات و وربهرهو ابعاد واقعی آن به اتلاف سرمايه و عدم  سالیخشک

. اثر متقابل رشد جمعیت و تغییرات هیدرولوژيکی خواهد شدی کشور منجر هايیتوانا

در مطالعات و  سالیخشکمصرف و کاهش تولید آب و ناديده گرفتن  شيبرافزا

ر اين د مدتکوتاهريزی منسجم و های قبلی کشور اتخاذ يک عزم ملی و برنامهريزیبرنامه

هماهنگی و  ازیموردنهای . از طرفی برای تأمین اطلاعات و دادهکندرا الزامی می زمینه

تواند از عوامل های مختلف ضرورت دارد که میها و وزارتخانههمکاری بین سازمان

ای با عنوان از در مطالعه، (1316)تأخیر باشد. باقری و سلاجقه جادکنندهيابازدارنده و 

، امروزی دهیچیفرا پ هایمحیط در دانش به اين نتیجه رسیدند کهمديريت داده تا مديريت 

 يیتنهابه، آن ايستای ماهیت دلیل اطلاعاتی به تکنولوژی در هنگفت یگذارهيسرما
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 بلکه، را ندارد هاعملکرد سازمان بهبود و بنیانی و گسسته تغییرات پاسخگويی به توانايی

 چیز هر از بیش لذا، است نیاز افراد گذاری رویسرمايه به، اهداف اين به رسیدن برای

 موردتوجهسازمان  هایسرمايه نيترمهم و دانش صاحبان عنوانسازمان به کارکنان

 بر و دهدمی پیوند هاآن صاحبان نیز و دانش بارا  افراد نگاه، دانش مديريت .اندقرارگرفته

 آن که کندنمی البته تفاوتی و شودمی متمرکز اطلاعات اين بر تسلط و چگونگی تسخیر

 ذهن ضمنی در طوربه يا شوند نگهداری اطلاعاتی هایدر بانک يا مستندات در اطلاعات

 بیشتری سهم که داشت خواهند و پیشرفت توسعه انتظار جوامعی آينده در باشد. کارکنان

در بررسی میزان ، (1316)زاده و همکاران ویباشند. تقی داده اختصاص به خود را دانش از

ی فرآيند مديريت دانش در يک سازمان خدماتی که به بررسی وضع موجود و ریکارگبه

د اين توان به مديريت دانش نسبت دانقشی که می نيترمهمدريافتند که ، مطلوب پرداختند

با  طرفکيازعنوان يک متدولوژی تغییر در نظر بگیرند. مديريت دانش است که آن را به

 ندتوایمها آن دانش مؤثری جديد به درون سیستم و از طرفی ديگر با اداره هاشدانجذب 

امات و اقد هامیتصمنزديکی به  واسطهبهعامل تغییر يک سازمان باشد. دانش  نيترمهم

 جهیدرنتتواند باعث بهبود عملکرد شده و و اطلاعات می هادادهبیش از  مراتببهسازمانی 

در تحلیل ، (1361)بدری آذرين و همکاران ویها را بهبود ببخشد. کیفیت خدمات سازمان

در ، اندرداختهپرگرسیونی به بررسی رابطه بین اجزای مديريت دانش و عملکرد منابع انسانی 

نی دارد. داری بر عملکرد منابع انسامعنی ریتأثدريافتند که متغیر تسهیم دانش پژوهش اين 

در اين پژوهش متغیر تسهیم دانش اثر  گرفتهانجامهای رسیبر اساس بر ازآنجاکه رونيازا

یشتر اين متغیر ی بریکارگبهبر عملکرد دارد. ، گانهششی هامؤلفهبیشتری نسبت به ديگر 

د. انسانی منجر خواهد ش منابعبه بهبود عملکرد  تيدرنهاچراکه ، توسط مديران لازم است

همچنین رابطه معنادار و مثبت نگهداری دانش و عملکرد منابع انسانی در اين پژوهش به 

در مطالعه سنجش فرآيندها و عوامل کلیدی ، (1360)اثبات رسیده است. سنجقی و همکاران

عوامل  وموفقیت مديريت دانش يافتند که برای ايجاد توازن در میان تمامی فرآيندهای اصلی 

-بايد به تقويت فرآيندهای تولید و ذخیره، کلیدی موفقیت مديريت دانش در جامعه هدف

نظام پاداش و مالکیت معنوی و ارزيابی ، سازی دانش و نیز ارتقای وضعیت نوآوری
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 خلأبه  توانمی، های اين پژوهشعملکرد کارکنان همت گماشت. همچنین با توجه به يافته

گیزشی مناسب برای ترغیب کارکنان جهت مبادرت به فرآيندهای وجود سازوکارهای ان

ف ديگر اين است که مسئولان جامعه هد توجهقابل. نکته برد یپسازی دانش تولید و ذخیره

اداش و های دانشی را در نظام پهای مربوط به کیفیت فعالیتشاخص، اندی نتوانستهخوببه

 د کارکنان رسوخ دهند. حیدری و همکارانشمالکیت معنوی نیز در نظام ارزيابی عملکر

به  سازی مديريت دانش( در پژوهشی با عنوان بررسی عوامل حیاتی موفقیت در پیاده1360)

موفقیت مديريت دانش  در مؤثر عامل اولین دانش تسهیم فرهنگاين نتیجه رسیدند که: 

 ارشد مديران حمايت و تعهد شود. تشويق دانش است. فرهنگی که در آن انتقال و تسهیم

 عامل دومین دانشی هایطرح از حمايت نیز و مناسب ساختار اجرايی طراحی جهت سازمان

 هایفعالیت در متخصص و ماهر افراد رکردنیدر گ و یریکارگبه ها است.طرح موفقیت

 تواندمی آن موفقیت در، دانش مديريت هایطرح در هاآن از تخصص استفاده و سازمان

 جعفری و همکاران وی است. هاآن دادن آموزش، ماهر افرادی لازمه داشتن باشد. مؤثر

توانمندی  یگریانجیممديريت دانش در انتقال فناوری با  ریتأثدر پژوهشی با عنوان ، (1363)

افتند؛ در مراکز ی دريديیتأتکنولوژيک و توانمندی دانشی با استفاده از نتايج تحلیل عاملی 

ی جذب دانش و تجربیات افراد و اشتراک و اشاعه هاشاخص، در مديريت دانش انیبندانش

 هاآنی ریکارگبهموجود و تجربیات افراد و توسعه دانش کارکنان و استفاده از دانش ، آن

 ریأثتتولید و انتقال موفق فناوری ، بر طراحی هاشاخصی جديد بیشتر از ديگر هاتیموقعدر 

بررسی نقش مديريت  باهدفخود پژوهش در ، (1362زاده )دارند. هلالیان مطلق و حسن

ی منابع انسانی به نتايج ذيل دست يافتند: نتايج آزمون وربهرهدانش و خلاقیت سازمانی در 

ی منابع ورهبهرنشان داد که ابعاد مديريت دانش و خلاقیت سازمانی با پژوهش همبستگی اين 

ی ورهرهبمثبت و معناداری دارند و از اين میان بعد خلق دانش بیشترين رابطه را با انسانی رابطه 

منابع انسانی دارد. همچنین نتايج آزمون رگرسیون خطی نشان داد که ابعاد مديريت دانش و 

بعد  است و از میان ابعاد مديريت دانش تأثیرگذاری منابع انسانی وربهرهخلاقیت سازمانی بر 

ی منابع انسانی دارند. سرلک و همکاران وی وربهرهرا بر  ریتأثش بیشترين کاربرد دان

داخته ی منابع انسانی پربندتياولودر پژوهشی به بررسی نقش مديريت دانش در ، (1362)
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ی اطلاعات در درون سازمان با توجه به شاخص سازکپارچهو يافتند که هماهنگی و ي

ی اهتیقابل ر سازمان با توجه به شاخص دانش واطلاعات؛ میزان توسعه کاربرد دانش د

طالب با توجه به م نوآوری در کارکنان با توجه به شاخص خرد بالاترين اهمیت را دارا است.

در  های مديريت دانشبررسی وضعیت استقرار پذيری مؤلفهاين پژوهش در پی ، شدهمطرح

 برداران کشاورزیاز ديدگاه بهره سالیخشکهای مديريت بحران راستای توسعه برنامه

 .پردازدیماستان کرمان است و به اهداف زير 

 انبرداربهرهمديريت دانش در بین  یهامؤلفهمشخص کردن وضعیت موجود هر يک از  -1

 کشاورزی استان کرمان

 یهابرنامهتوسعه  منظوربهمشخص کردن راهکارهايی برای گسترش مديريت دانش  -0

 سالیخشکمديريت بحران 

 پژوهش روش

 کاربردی هایپژوهش نوع از، هدف توجه به است و با کمّی، ماهیت ازنظر حاضر پژوهش 

جامعه آماری  .است شدهانجام روش پیمايش به است که میدانی هاداده ازلحاظ گردآوری و

برداران کشاورزی استان کرمان بوده که بر اساس اطلاعات شامل بهرهپژوهش اين 

کشاورزی اين  بردارانبهرهتعداد ، از مديريت جهاد کشاورزی استان کرمان آمدهدستبه

 نفر تعیین شد 312، (0223حجم نمونه بر اساس جدول مورگان ) نفر هستند. 0119331استان 

 ابزار گردآوری (.1بود )جدول  متناسب ای با انتسابطبقه حاضرپژوهش  گیرینمونه روش

نخست  بخش شده بود.تشکیل بخش از دو که بود پرسشنامه حاضر پژوهش در هاداده

، دوم برداران کشاورزی استان کرمان بود. بخششناختی بهره جمعیت هایويژگی، شامل

طیف از طريق  گويه 02مديريت دانش بود؛  هایمؤلفه سنجش منظوربه هايیپرسش شامل

خیلی زياد( موردسنجش قرار گرفت.  :2، زياد :3، متوسط :0، کم :1، خیلی کم :2)لیکرت

که اعتبار برای تعیین روايی پرسشنامه از روش تعیین اعتبار محتوايی استفاده گرديد. ازآنجايی

                                                           

 1362سالنامه آماری، . 1



 ... دانش در یریتمد یهامؤلفه یریاستقرار پذ یتوضع یبررس 

 

�� 

ال
س

 
وم

س
، 

ره 
ما

ش
11، 

ن 
ستا

تاب
69

 

 

 ،محتوايی بستگی به قضاوت و نظر افراد متخصص و کارشناس در موضوع موردمطالعه دارد

ترويج  پرسشنامه در اختیار اساتید رشته، جهت تعیین اعتبار و انجام اصطلاحات لازم بنابراين

ان است سالیخشکهای مديريت بحران و آموزش کشاورزی و همچنین کارشناسان برنامه

ی نسبت به تنظیم پرسشنامه نهاي، هاآننظرهای بندی نقطهکرمان قرار گرفت و پس از جمع

نسخه پرسشنامه  32در ابتدا تعداد ، شدهی طراحیپايايی پرسشنامهبرای سنجش اقدام گرديد. 

 رسشنامههای مختلف پتکمیل و آلفای کرونباخ برای بخش، مقدماتیپژوهش وسیله يک به

و  22SPSSافزار ها از نرموتحلیل داده(. برای تجزيه0 محاسبه گرديد )جدول 2/2بالای 

Exel .استفاده شد 

 استان کرمان کشاورزی بردارانبهره ¬نمونه و یآمار یجامعه .1جدول 

 تعداد نمونه بردارانتعداد بهره شهرستان رديف

 62 00213 بافت 1

 120 02121 جیرفت 0

 111 23332 رفسنجان 3

 ـ 011933 جامعه آماری

 312 ـ نمونه

 مقادیر آلفای کرونباخ .2جدول 

 تفسیر ضريب آلفای کرونباخ هاتعداد گويه متغیرها

 ولقبقابل 22/2 02 مديريت دانش

 های مديريت دانشبندی مؤلفهرتبه

اسايی بررسی مؤلفه شن منظوربهدر اين مطالعه . های مؤلفه شناسايی دانشبندی گويهرتبه

 91/0گويه استفاده شد. میانگین و ضريب تغییرات مؤلفه شناسايی دانش به ترتیب  2دانش از 

دانش ، دانستن اطلاعات» مشخص است؛ دو گويه 3که در جدول  گونههماناست.  220/2و 

استفاده از دانش »و  «سالیخشکهای مديريت بحران های خود در رابطه با برنامهو مهارت

و  بالاترين رتبه «در محیط اطراف سالیخشکهای مديريت بحران خود برای اجرای برنامه

 و «های مديريت آنو برنامه سالیخشکداشتن دانش لازم در رابطه با بحران » دو گويه
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ترين ینپاي «سالیخشکهای مديريت بحران دانستن نیاز اطلاعاتی خود در رابطه با برنامه»

 اند.رتبه را به خود اختصاص داده

 دانش ییمؤلفه شناسا هاییهگو یبندرتبه .3جدول 

ب دانش کس مؤلفهحاضر برای سنجش پژوهش در . های مؤلفه کسب دانشبندی گويهرتبه

سب دانش به ک مؤلفهگويه استفاده شد که نتايج نشان داد میانگین و ضريب تغییرات  2از 

های ساير واقف بودن به تجربیات و مهارت»های است. گويه 929/2و  23/1ترتیب 

های مديريت بحران های آموزشی در رابطه با برنامهشرکت در کلاس»و  «بردارانبهره

ها و به جايگاه دسترسی»های ترتیب بیشترين رتبه را داشتند و همچنین گويهبه  «سالیخشک

استفاده از »و  «سالیخشکهای مديريت بحران های انتشار دانش مربوط به برنامهمحل

و به  «سالیخشکهای مديريت بحران اينترنت برای کسب اطلاعات بیشتر در رابطه با برنامه

 (.2اند )جدول ترتیب کمترين رتبه را داشته

 مؤلفه کسب دانش هاییهگو یبندرتبه .4جدول 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

 1 232/2 26/1 26/0 بردارانهای ساير بهرهواقف بودن به تجربیات و مهارت

های مديريت بحران های آموزشی در رابطه با برنامهشرکت در کلاس

 سالیخشک
96/1 61/2 126/2 0 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

های مديريت های خود در رابطه با برنامهدانش و مهارت، دانستن اطلاعات

 سالیخشکبحران 
20/3 60/2 322/2 1 

ر د سالیخشکهای مديريت بحران استفاده از دانش خود برای اجرای برنامه

 محیط اطراف
11/0 61/2 322/2 0 

 3 319/2 20/1 19/0 سالیخشکهای مديريت بحران رابطه با برنامهدانستن نیاز اطلاعاتی خود در 

 2 921/2 22/1 21/1 های مديريت آنو برنامه سالیخشکداشتن دانش لازم در رابطه با بحران 

  220/2 66/2 91/0 میانگین تجمعی
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 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

ای هاستفاده از اينترنت برای کسب اطلاعات بیشتر در رابطه با برنامه

 سالیخشکمديريت بحران 
10/1 21/1 992/2 3 

 هایهای انتشار دانش مربوط به برنامهها و محلدسترسی به جايگاه

 سالیخشکمديريت بحران 
00/1 61/2 221/2 2 

  929/2 66/2 23/1 میانگین تجمعی

گويه استفاده  2بررسی مؤلفه توسعه دانش از  منظوربه. های مؤلفه توسعه دانشبندی گويهرتبه

 جديد تجربیات دانش و»های است. گويه 210/2و ضريب تغییرات  16/1شد که میانگین آن 

 هاییشنهادپ»و  «است سالیخشک مديريت بحران هایبرنامه مؤثر و بهتر اجرای موجب

 به ترتیب بالاترين رتبه و «سالیخشکهای مديريت بحران خلاقانه در رابطه با برنامه

و  «ردارانببا مشارکت بهره سالیخشکهای مديريت بحران تعیین و اجرای برنامه»های گويه

 در رفع سالیخشکهای مديريت بحران استفاده مفید از اطلاعات در رابطه با برنامه»

 (.1ترين رتبه را به خود اختصاص دادند )جدول پايین «مشکلات

 توسعه دانش های¬مؤلفه یبند. رتبه5جدول 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

ن های مديريت بحرادانش و تجربیات جديد موجب اجرای بهتر و مؤثر برنامه

 است سالیخشک
22/0 19/1 296/2 1 

 0 192/2 12/1 61/1 سالیخشکهای مديريت بحران خلاقانه در رابطه با برنامه هایپیشنهاد

 سالیخشکهای مديريت بحران استفاده مفید از اطلاعات در رابطه با برنامه

 در رفع مشکلات
19/1 61/2 111/2 3 

 با  سالیخشکهای مديريت بحران تعیین و اجرای برنامه

 بردارانمشارکت بهره
26/2 26/2 1 2 

  210/2 1 16/1 میانگین تجمعی

گذاری راکاشت مؤلفهبندی رتبه منظوربه. گذاری دانشهای مؤلفه اشتراکبندی گويهرتبه

میانگین و ضريب ، مشخص است 1که در جدول  گونههمانگويه استفاده شد.  2دانش از 
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تشويق »های است که گويه 992/2و  12/1گذاری دانش به ترتیب تغییرات مؤلفه اشتراک

 «سالیخشکهای مديريت بحران ديگران به انتقال تجربیات و دانش خود در خصوص برنامه

هادهای حمايت ن»های به ترتیب بالاترين رتبه و گويه «شرکت در جلسات تبادل دانش»و 

های مديريت بحران مربوطه از انتشار تجربیات و دانش افراد در رابطه با اجرای برنامه

گذاری دانش و تجربیات خود از اجرای داشتن زمان کافی برای اشتراک» و «سالیخشک

 (.9ترين رتبه را داشتند )جدول به ترتیب پايین «سالیخشکهای مديريت بحران برنامه

 دانش گذاریاشتراک هایمؤلفه یبندرتبه .6جدول 

لفه سنجش مؤ منظوربهدر پژوهش حاضر . برداری از دانشهای مؤلفه بهرهبندی گويهرتبه

رداری از بگويه استفاده شد. میانگین و ضريب تغییرات مؤلفه بهره 2 برداری از دانش ازبهره

استفاده از تجربیات »ها دو گويه است. در بین گويه 919/2و  12/1دانش به ترتیب 

 استفاده از دانش و»و  «سالیخشکهای مديريت بحران برداران در روند اجرايی برنامهبهره

در جهت رفع مشکلات  سالیخشکی مديريت بحران هااطلاعات جديد در رابطه با برنامه

مربوط به  ارزيابی منابع دانش»به ترتیب بالاترين رتبه را داشتند. همچنین دو گويه  «اجرايی

هايی هقرار دادن پوستر يا کتابچ»و  «بردارانتوسط بهره سالیخشکهای مديريت بحران برنامه

ترين رتبه به ترتیب پايین «بردارانر اختیار بهرههای مديريت بحران دانش ددر رابطه با برنامه

 (.2را داشتند )جدول 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

ای هانتقال تجربیات و دانش خود در خصوص برنامه تشويق ديگران به

 سالیخشکمديريت بحران 
21/3 62/2 311/2 1 

 0 122/2 09/1 32/0 شرکت در جلسات تبادل دانش و تجربیات

گذاری دانش و تجربیات خود از داشتن زمان کافی برای اشتراک

 سالیخشکهای مديريت بحران اجرای برنامه
29/1 11/2 132/2 3 

حمايت نهادهای مربوطه از انتشار تجربیات و دانش افراد در رابطه با 

 سالیخشکهای مديريت بحران اجرای برنامه
21/1 22/1 690/2 2 

  992/2 23/1 12/1 میانگین تجمعی
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 از دانش برداریمؤلفه بهره هاییهگو یبندرتبه .7جدول 

 2از  بندی مؤلفه نگهداشت دانشمنظور رتبهبه. های مؤلفه نگهداشت دانشبندی گويهرتبه

که در  است 929/2و  12/1میانگین و ضريب تغییرات اين مؤلفه به ترتیب  گويه استفاده شد.

کمک اطلاعات و تجربیات و دانش ديروز به رفع احتیاجات و »های اين میان گويه

 هدسترسی ب»و  «سالیخشکهای مديريت بحران های امروز راجع به برنامهگیریتصمیم

 هایبرنامه اجرای از سازی اطلاعاتذخیره سرعت در تواندمی زيادی حد تا اينترنت

جربیات حفظ ت»های به ترتیب بالاترين رتبه و گويه «باشد مؤثر سالیخشک بحران مديريت

حفظ تجارب مربوط به »و  «سالیخشکهای مديريت بحران برداران از اجرای برنامهبهره

در  هاآنبرای استفاده از  سالیخشکهای مديريت بحران های برنامهها و موفقیتشکست

 (.1ترين رتبه را به خود اختصاص دادند )جدول به ترتیب پايین «های آتیگیریتصمیم

 مؤلفه نگهداشت دانش هاییهگو یبندرتبه .8جدول 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

-تصمیمکمک اطلاعات و تجربیات و دانش ديروز به رفع احتیاجات و 

 سالیخشکهای مديريت بحران های امروز راجع به برنامهگیری
29/3 11/2 012/2 1 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

 های مديريتبرداران درروند اجرايی برنامهاستفاده از تجربیات بهره

 سالیخشکبحران 
26/3 16/2 011/2 1 

های مديريت استفاده از دانش و اطلاعات جديد در رابطه با برنامه

 در جهت رفع مشکلات اجرايی سالیخشکبحران 
06/0 20/1 221/2 0 

حران های مديريت بهايی در رابطه با برنامهقرار دادن پوستر يا کتابچه

 برداراندر اختیار بهره سالیخشک
90/1 10/1 961/2 3 

 الیسخشکهای مديريت بحران ارزيابی منابع دانش مربوط به برنامه

 بردارانتوسط بهره
22/2 23/2 220/1 2 

  919/2 62/2 60/1 میانگین تجمعی
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 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

ضريب 

 تغییرات*
 رتبه

سازی ذخیره سرعت در تواندمی زيادی حد تا اينترنت دسترسی به

 باشد مؤثر سالیخشک بحران مديريت هایبرنامه اجرای از اطلاعات
13/0 21/1 319/2 0 

ران های مديريت بحهای برنامهها و موفقیتحفظ تجارب مربوط به شکست

 های آتیگیریدر تصمیم هاآنبرای استفاده از  سالیخشک
11/2 96/2 111/2 3 

 2 602/2 91/2 99/2 سالیخشکهای مديريت بحران برداران از اجرای برنامهحفظ تجربیات بهره

  922/2 26/2 12/1 میانگین تجمعی

ای هبا توجه به نقطه نظرات و ديدگاه. دانشهای مديريت ی مؤلفهرياستقرار پذوضعیت 

نشان  2های مديريت دانش در قالب شکل پذيری مؤلفه وضعیت استقرار، بردارانبهره

بهترين  220/2و ضريب تغییرات  91/0مؤلفه شناسايی دانش با میانگین ، شده استداده

بدترين وضعیت  210/2و با ضريب تغییرات  16/1 توسعه دانش با میانگین وضعیت و مؤلفه

 سالیخشکهای مديريت بحران مديريت دانش در راستای برنامه یهامؤلفهرا در میان 

 داشت.

 

 تبیین وضعیت نواحی استقرار پذیری .1شکل 

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3
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کسب

توسعه

اشتراک گذاری

بهره برداری

نگهداشت



 ... دانش در یریتمد یهامؤلفه یریاستقرار پذ یتوضع یبررس 

 

�� 

ال
س

 
وم

س
، 

ره 
ما

ش
11، 

ن 
ستا

تاب
69

 

 

 گيرینتيجهبحث و 

ذيری پ وضعیت استقرار، برداران استان کرمانهای بهرهبا توجه به نقطه نظرات و ديدگاه

و ضريب تغییرات  91/0دانش نشان داد مؤلفه شناسايی دانش با میانگین های مديريت مؤلفه

ان چنین تودارد؛ می سالیخشکهای مديريت بحران توسعه برنامه تأثیر را بر بیشترين 220/2

طلاعات و از ا سالیخشکهای مديريت بحران استنباط کرد که کشاورزان در رابطه با برنامه

تجارب زيادی برخوردار هستند. همچنین توانايی بالايی در استفاده از اين اطلاعات دارند و 

ری و جعف هایپژوهششناسند. اين نتايج با خوبی مینیازهای دانشی و اطلاعاتی خود را به

و ( همس1316)زاده و همکاران ویتقی ( و1360)سنجقی و همکاران، (1363)همکاران وی

برداری از دانش و نگهداشت دانش به ترتیب با بهره، گذاری دانشهای اشتراکاست. مؤلفه

تقريباً در يک  922/2و  919/2، 992/2و ضريب تغییرات  12/1و  60/1، 12/1های میانگین

دارند.  سالیخشکهای مديريت بحران سطح قرارگرفته و تأثیر چشمگیری بر توسعه برنامه

به تبادل دانش  بردارانتوان استنباط کرد که تشکیل جلسات و تشويق بهرهاز نتايج چنین می

 توزيع پوستر و، بردارانو پشتیبانی از انتقال دانش و اطلاعات حاصل از تجارب بهره

 سالیخشکهای مديريت بحران آمده از برنامهدستهايی از جديدترين اطلاعات بهکتابچه

ی های حاصل از اجراها و شکستبرداران و موفقیتبرداران؛ حفظ تجارب بهرهبهره در بین

ريت بحران های مديتوجهی بر توسعه برنامهتأثیر قابل سالیخشکهای مديريت بحران برنامه

حیدری و ، (1362زاده )هلالیان مطلق و حسن هایپژوهشدارد. اين نتايج با  سالیخشک

 ( و1361)بدری آذرين و همکاران وی، (1360)سنجقی و همکاران، (1360)همکارانش

های توسعه دانش و کسب دانش به ترتیب ( همخوانی دارد. مؤلفه1311صبوری و همکاران )

کمترين تأثیر را بر توسعه  929/2و  210/2و با ضريب تغییرات  23/1و  16/1های با میانگین

ای ه؛ اين نتايج حاکی از آن است که برنامهدارد سالیخشکهای مديريت بحران برنامه

 شوند و دانش وبرداران تعیین و اجرا نمیبا مشارکت بهره سالیخشکمديريت بحران 

ه گیرد و اين اطلاعات محدود نتوانستبرداران قرار میاطلاعات جديد خیلی کم در اختیار بهره

ای هدوديت در تشکیل کلاسهمچنین مح، برداران باشدجوابگوی نیازهای اطلاعاتی بهره
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وان از تمربوطه را می یهاکلاسهای برگزاری ترويجی و دسترسی دشوار به محل-آموزشی

 سرلک و همکاران وی هایپژوهشها دانست. اين نتايج با دلايل تأثیر پايین اين مؤلفه

 راستا است.هم( همسو و 1316)باقری و سلاجقه ( و1316)زاده و همکاران ویتقی، (1362)

ا اثرات و مقابله ب سالیخشکهای مديريت بحران منظور پیشبرد اهداف توسعه برنامهبه 

 شود:ارائه می هايییشنهادپبار اين بحران عظیم زيان
های های برنامهها و شکستبرداران و اطلاعات مربوط به موفقیتحفظ تجارب و اطلاعات بهره -

توسط نهادهای مربوطه و استفاده از اين اطلاعات برای  سالیخشکمديريت بحران 

 .سالیخشکهای مديريت بحران های آتی برنامهگیریتصمیم

برداران رهجانبه بهبا مشارکت همه سالیخشکهای مديريت بحران تعیین و اجرا و ارزيابی برنامه  -

 کشاورزی

ای هه و افزايش برگزاری دورهمنطق مروجانبرداران توسط شناسايی نیازهای اطلاعاتی بهره -

 و مداومت آن در منطقه. سالیخشکهای مديريت بحران ترويجی در رابطه با برنامه-آموزشی

ران های مديريت بحهايی از تجربیات کشاورزان در رابطه با برنامهتهیه پوستر يا کتابچه -

هاد عات جديد توسط جتر و بهتر ساير کشاورزان از تجارب و اطلابرای استفاده آسان سالیخشک

 کشاورزی.

 منابع

 انتشارات پیام نور. . تهران:مديريت دانش .(1361. )، علیو صالحی لی اکبرع، احمدی 
 تيريآموزش و پژوهش مد یموسسه عال نیب يیفرهنگ دانا سهيمقا(. 1311). لیع، یانتظار 

 نامهانيپا .کشور يیمایو دانشکده صنعت هواپ مایدانشکده صداوس، یزيرو برنامه

 ،یزيرو برنامه تيريآموزش و پژوهش سازمان مد یارشد. موسسه عال یکارشناس

 تهران.
مجله عصر  .از مديريت داده تا مديريت دانش(. 1316. )نجرس، ؛ سلاجقهیرينش، باقری 

 .11-29، (12)2، مديريت
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رگرسیونی تحلیل (. 1361. )لیع، ؛ ايمانپوریرحسنم، عامری ؛ سیدعقوبي، بدری آذرين

 ،مجله مديريت ورزشی .رابطه بین اجزای مديريت دانش و عملکرد منابع انسانی

(11) ،12-31. 

بررسی (. 1316. )وح الهر، ؛ مهدی لویلامرضاغ، ؛ سلطانی فسقنديسوشنگه، تقی زاده

 مجله فراسوی، کارگیری فرآيند مديريت دانش در يک سازمان خدماتیمیزان به
 .33-21، (10)، مديريت

(. تأثیر مديريت دانش در انتقال 1363. )باسع، ؛ رفیعییمانپ، ؛ اخوانصطفیم، جعفری

های مجله پژوهش، گری توانمندی تکنولوژيک و توانمندی دانیفناوری با میانجی

 .96-11، (03)2، مديريت عمومی

 (.1316) .رتضیم، یاکبر ؛عیدس، يی؛ غلامرضابوالقاسما، زادهفي؛ شردمحمودیس، ینیحس

جنوب  یريو عشا يیدر مناطق روستا سالیخشکبحران  تيريمد یهامؤلفه نییتب

 .111-162، (0) 20-0، رانيا یاقتصاد و توسعه کشاورز قاتیمجله تحق، شرق کشور

وفقیت بررسی عوامل حیاتی م(. 1360. )سینح، ؛ خنیفرمحمد یدس، ؛ مقیمیهديهم، حیدری

، یسازمانفرهنگپژوهشی مديريت -فصلنامه علمی، سازی مديريت دانشدر پیاده

11(1) ،126-112. 

بررسی نقش مديريت دانش (. 1362. )لهاما، ؛ کشاورزرزوآ، ؛ کشاورزحمدعلیم، سرلک 

 .01-3، (3)1، مجله مطالعات دانش شناسی، بندی منابع انسانیدر اولويت

 (.1360). د محمد جوادیس، یغضنفر ؛اسري، یجعفر یدیجن ؛حمد ابراهیمم، یسنجق 

 یهافصلنامه پژوهش  ،دانش تيريمد تیموفق یدیو عوامل کل ندهايسنجش فرآ
 .22-122، (0)0، )ع( نیدانشگاه جامع امام حس یتیامن-یحفاظت

(. فرآيند مديريت 1316. )نصورم، ؛ شاکرید حبیب الهیس، ؛ میرغفوریاطمهف، شاکری 

 ،برداران کشاورزیترويج و بهره، کاربردی در حلقه تحقیقات-دانش تخصصی

 .262-226، (0)02، نشريه اقتصاد و توسعه کشاورزی )علوم و صنايع کشاورزی(
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ی مديريت منابع آب زيربرنامه(. 1311. )یثمم، سلوکی؛ هرضیم، ؛ بردبارمدصادقحم، صبوری

، همايش ملی مديريت بحران آب، سالیخشکشور با نگاهی به طرح جامع ک

 مرودشت.

ازمانی (. نقش مديريت دانش و خلاقیت س1362. )حمدم، زاده؛ حسناطمهف، هلالیان مطلق

 .99-11، (2)1، مطالعات دانش شناسی، وری منابع انسانیدر بهره
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