
 

 زشكيپ علوم دانشگاه بهداشت دانشكده دانشجويان در تحصيلي افت عوامل و علل بررسي

 اهواز شاپور جندی

 3، تینوش سلطانی2ایمان فرج اله چعبی، 1ماریا چراغي

 )نویسنده مسئول(. ران.، ایاهواز ،اهواز شاپور جندی پزشكي علوم دانشگاه ،علمي هيئت ضوع .1

 ،اهواز دانشگاه علوم پزشكی جندی شاپور ،مشاور اداره مشاوره و خدمات روانشناختی ،كارشناس ارشد روانشناسی عمومی .2

 .)نویسنده مسئول(، ایران اهواز

 ، ایران.اهواز ،اهواز دانشگاه علوم پزشكی جندی شاپور ،مسئول امور دانشجویی دانشكده بهداشت ،كارشناس پرستاری .3

 33-54، صفحات 1331 ماه اسفند، هفدهم، شماره دوممجله پيشرفت های نوین در علوم رفتاری، دوره  

 چکیده

 زمینه ودخ تحصیل، در دانشجو موفقیت عدم. باشد می کشور عالی آموزش مراکز عمده مشکلات از یکی دانشجویان تحصیلی افت

 وعن از مقطعی مطالعه یك پژوهش این. شد خواهد آموزشی اهداف به دستیابی از انصراف و عدیده اجتماعی و فردی مشکلات ساز

 دانشجویان این با مصاحبه طریق از اطلاعات. است گرفته انجام تحصیلی افت دانشجوی 52 روی بر که است تحلیلی – توصیفی

 رشته هب علاقگیبی افسردگی، و سوگ انگیزه، در مشکلات ریزی،برنامه در مشکل داد نشان آمده بعمل های بررسی. شد آوریجمع

 .است ودهب دانشجویان این در تحصیلی افت علل پائین نفس به اعتماد و جسمی و خانوادگی مشکلات ،وسواسی افکار ،تحصیلی

 درمانی یدام ،آنها انگیزگی بی عوامل و علل پیگیری ،دانشجویان به ریزی برنامه آموزش مطالعه این از آمده دست به نتایج براساس

 .است گذار تاثیر آنها تحصیلی افت کاهش در دانشجویان روانی های آسیب درمان و موقع به شناسایی و

 اهواز شاپور جندی پزشکی علوم دانشگاه ،دانشجویان شناختی، روان مداخلات ،تحصیلی افت :هادواژكلي

 
 1331 ماه اسفند، هفدهم، شماره دومدوره نوین در علوم رفتاری،  یهاشرفتيپمجله 
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 83                                                                                                                       1331 ماه اسفند، هفدهمدوره دوم، شماره  مجله پيشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 مقدمه

ها هر ساله دانشجویان جدیدالورود را باشد. دانشگاهکز آموزش عالی کشور میاافت تحصیلی دانشجویان یکی از مشکلات عمده مر

این چرخه مستمر توجه به کیفیت آموزشی از جایگاه ویژه ای برخوردار و  نمایندالتحصیل میفارغ مورد پذیرش و دانشجویانی را

چرا که  .(5222برک، )شود عنوان اثرگزارترین عامل در توسعه کشورها محسوب میه افزایش کیفیت نظام آموزشی بو است. 

ی به نیروی درونی و بیرونی خود برای دستیابیابند که از حداکثر دانشجویان در صورت موفقیت تحصیلی به موقعیتی دست می

اهداف آموزش عالی استفاده نموده و شرایط لازم را جهت زندگی اجتماعی موفق کسب می نمایند و در صورت عدم موفقیت 

دانشجو در تحصیل خود زمینه ساز مشکلات فردی و اجتماعی عدیده ای و انصراف از دستیابی به اهداف تقسیم آموزشی خواهد 

د در این خصوص افت تحصیلی دانشجویان یکی ازمشکلات عمده مرکز آموزش عالی کشور است که نه تنها باعث اتلاف وقت ش

اجتماعی برای دانشجویان ، روانی خانوادگی و باعث ایجاد مسائل و مشکلات روحی و هزینه های جاری این مرکز می شود بلکه

وم افت تحصیلی را بر ترک تحصیل زودرس و کاهش کیفیت آموزشی براین اساس سازمان یونسکو مفه .(5223ادیب، ) می گردد

درصد از دانشجویان دانشگاه  25برابر تحقیقات انجام گرفته حدود  .(5222یونسکو، و پژوهشی و تحصیلی فراگیران نسبت می دهد )

نشجویان ترم تحصیلی مشروط می شوند که این مشروطی نه تنها ممکن است دا 2های علوم پزشکی در طی تحصیل خود حداقل 

روانی دچار مشکل کند بلکه از نظر پیشرفت تحصیلی نیز آنان را در معرض خطر محرومیت از تحصیل قرار می -ظ روحیارا از لح

، منابع انسانی و مالی و نیزموجب نارضایتی ول علمی برای تربیت نیروی انسانیصدهد و موجب خلل در بهره برداری مطلوب از ا

ین افت تحصیلی دانشجویان و ترک تحصیل آنان علاوه بر مسائل و مشکلاتی که برای دانشجو ایجاد می اجتماعی گرد. علاوه برا

همچنین افت تحصیلی یا ترک تحصیل از دانشگاه می تواند سایر رفتارهای  .ی را برای کشور در بر خواهد داشتکند زیان های فراوان

مجموعه طالعات و پژوهش های متعدد حکایت از آن دارد که م .(5223رحیم زاده،  و جهانی)برای افراد به دنبال داشته باشد منفی را 

درصد از دانشجویان در  83منیری و همکاران نیز طی پژوهشی بیان داشتند که  .از عوامل می تواند به افت تحصیلی منجر شود ای

سال فاصله  5با کمتر از نشجویان ای که نسبت شانس عدم موفقیت در دد در گروه ناموفق بودند به گونه ادرص 12و  گروه موفق

بوده  11/8رنامه ریزی قبلی و انجام مطالعه و بدون ب 8، تمرکز کم در کلاس 1/5، معدل دیپلم کمتر از شانزده 83/3شگاه نورود به دا

که مشروطی در دانشجویان پسر بیشتر از دختران بود در بین عوامل مورد  مطالعه دیگری  نشان داد .(5221قلبتراش،  و منیر)است 

 نشده اختلاف معنی داریروش های تدریس اساتید از نظر دانشجویان بین نمره دانشجویان مشروط شده و مشروط  بررسی از نظر

 شده و مشروط نشده مشاهده گردید همچنین اختلاف معنی داری از جهت خصوصیت فردی بین دانشجویان مشروط. وجود داشت

، خصوصیات فردی اره روش تدریس مدرسینبین نظرات دانشجویان درب مطالعه ای نتایج نشان داد در .(5222هدوی و فتحی، )

حصیلی و تزیستی علاقه مندی به رشته تحصیلی و احساس خودکفایی برای مطالعه دروس مربوطه و همچنین مشکلات دانشجو )

 در دروس 22-25یا  22نمره کمتر از ( با افت تحصیلی )، مسکن و خوابگاه و مالی اشتغال و تأهلروانی –دانشجویان ) روحی 

علل افت تحصیلی دانشجویان  (5222) همکاران جبرائیلی و. (5221سیمون،  و توارشته است )ا( اختلاف معنی داری وجود دخود

ی افت تحصیلی دانشجویان نه بعنوان یك مشکل شخص .عدم انگیزه می داند دانشگاه،–ارتباط بین خانواده  عدم برنامه ریزی کمبود را
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 83                                                                                                                       1331 ماه اسفند، هفدهمدوره دوم، شماره  مجله پيشرفت های نوین در علوم رفتاری،

نده یآبلکه بعنوان یك مشکل اساسی اجتماعی بوده و باید برای حل این مشکل گام های اساسی برداشت زیرا مسایل ناشی از آن در 

است  صی برخورداراما در این بین افت تحصیلی دانشجویان دانشگاه های علوم پزشکی از اهمیت خا .گیر جامعه خواهد شد گریبان

شکل به جامعه این مد راشغلی و ارتباط آن با سلامت اف زیرا اگر این دانشجویان دارای تحصیلات خوبی نباشند به خاطر حساسیت

به گونه ای که این دانشجویان متعاقب افت تحصیلی در محیط کار نیز عملکرد ضعیفی  .صورت حیاتی خود رانشان خواهد داد

 .قابل جبران خواهد بودخواهند داشت که غیر 

بنابراین انجام مطالعه مذکور به خصوص در دانشگاه های علوم پزشکی که با صرف هزینه های بسیار باید نیروی انسانی کارآزموده 

نه هرچند پژوهش های مشابهی در این زمی .و با کیفیت مطلوب را برای عرضه مراقبت های بهداشتی تربیت کنند ضروری می باشد

بعنوان  نمی توانخی از شهرها صورت گرفته است ولی با توجه به تفاوت های فرهنگی و تغییرات سریع عوامل در طول زمان در بر

گی هر جامعه نل خاصی را برای همه جوامع به صورت یکسان مطرح نمود چرا که قوانین و بافت فرهیك قانون عمومی و کلی عل

 شکست یا موفقیت در یك جامعه برخاص که بطور  از عواملی هستند ههمالدین نگرش مردم به تحصیلات سطح سواد و درآمد و

 تأثیر می گذارد.

 روش پژوهش

از رشته های  32-35دانشجوی افت تحصیلی نیمسال دوم  52تحلیلی است که بر روی  –این یك مطالعه مقطعی از نوع توصیفی 

کلیه دانشجویان مراجعه کننده به . انجام گردید 2835مختلف دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز در سال 

 2-3جلسات بین  تعداد و نیاز های فردی آنهابا توجه به نوع مشکل فردی قرار گرفتند. تحت مصاحبه و مشاوره  ههسته مشاور

شد و آنالیز آماری بر روی آنها انجام گردید تا علل و عوامل  SPSS-21تمام اطلاعات وارد  .مرتبه بصورت خصوصی انجام شد

 .از آمار توصیفی جهت رسم نمودارها استفاده گردیدهمچنین . افت تحصیلی مشخص گردد
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 32                                                                                                                       1331 ماه اسفند، هفدهمدوره دوم، شماره  مجله پيشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 یافته ها

را  هداشتباوانی مطلق و فراوانی نسبی علل افت تحصیلی در دانشجویان مراجعه کننده به هسته مشاور دانشکده فر 2جدول شماره 

 .نشان می دهد

فراوانی  مشکل ردیف

 مطلق

فراوانی 

 نسبی

درصدفراوانی 

 نسبی

 88% 88/2 22 مشکل در برنامه ریزی 1

 %21 21/2 2 مشکل در انگیزه 2

بی علاقگی به رشته  3

 تحصیلی

8 22/2 22% 

 %28 28/2 3 و افسردگیسوگ  4

 %1 1/2 5 یافکار وسواس 5

 %1 1/2 5 ارشدمطالعه برای  6

 %8 8/2 2 اعتماد به نفس پایین 7

مشکلات خانوادگی و  8

 جسمی

8 22/2 22% 

تعداد کل مشکلات از تعداد کل دانشجویان ، توضیح: از آنجا که برخی دانشجویان دارای افت تحصیلی همزمان دارای چند مشکل بوده اند

 مراجعه کننده بیشتر است.

نشان می  را بهداشتفراوانی نسبی علل افت تحصیلی در دانشجویان مراجعه کننده به هسته مشاور دانشکده  ددرص 2نمودار شماره 
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 32                                                                                                                       1331 ماه اسفند، هفدهمدوره دوم، شماره  مجله پيشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 
 

را  مشاوره دانشکده بهداشتدفعات مراجعات و درصد دفعات مراجعه دانشجویان دارای افت تحصیلی به هسته 5جدول شماره 

 .نشان می دهد

 2 3 11 9 راتفتعداد ن

 3 8 5 2 تعداد مراجعات

 %3 %25 %33 %81 درصد مراجعات

معرفی شدند که از  32-35نفر دانشجوی افت تحصیلی از سوی آموزش دانشکده بهداشت در نیمسال دوم سال تحصیلی  83تعداد 

نفر دانشجوی معرفی شده  83از  .نفر کاهش دو نمره معدل بوده اند 52و  نفر مشروط 3، بار مشروط 5نفر دانشجوی  5این تعداد 

( دختر و %13نفر ) 22از این تعداد  .نفر مراجعه کردند و مداخلات مشاوره ای و روان شناختی دریافت کردند 52 هبه هسته مشاور

( بومی ) ساکن استان %85نفر )  3ابگاهی و ( خو%13نفر )22سال (  81تا  23) از  55 ± 1/8( پسر با میانگین سنی %85نفر ) 3

نفر  22( یك بار ،  %81نفر )  3در مورد تعداد مراجعات این دانشجویان جهت دریافت مداخلات روان شناختی  .خوزستان ( هستند

  .بار مراجعه کردند 3(  %3نفر )5بار و  8( %25نفر )8، بار 5(  33%)

نفر  2، ( به دلیل مشکل در برنامه ریزی %88نفر )  22دی این دانشجویان نشان می دهد بررسی های بعمل آمده از مشاوره های فر

 3( به دلیل بی علاقگی به رشته تحصیلی ،  %22نفر)  8 ( به دلیل سوگ وافسردگی،%28) نفر3( به دلیل مشکلات در انگیزه ، 21%) 

( به %8( به دلیل مشکلات خانوادگی و جسمی و یك نفر )  %22نفر ) 8، ( به دلیل مشکلات مربوط به افکار وسواسی %28نفر )

 .س پائین دچار افت تحصیلی شده انددلیل اعتماد به نف
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 35                                                                                                                       1331 ماه اسفند، هفدهمدوره دوم، شماره  مجله پيشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 و نتيجه گيریبحث 

براساس گزارش اداره مشاوره دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز به دنبال بررسی افت تحصیلی دانشجویان در نیم سال دوم  

ه کرد ازاحر را لاترین آمار دانشجویان افت تحصیلی در بین دانشکده های غلوم پزشکی اهوازدانشکده بهداشت با، 35 -32تحصیلی 

لزوم بررسی های بیشتر جهت معلوم کردن علل و عوامل افت این مساله  .سو می باشدهم (5225)ثناگو حسام وش هپژوکه با  است

ه سی مشکلات دانشجویان افت تحصیلی مراجعربر دنبال بهیافته های این مطالعه که کرد. ضروری  را تحصیلی در این دانشجویان

درسی در  این دانشجویان از مشکل نداشتن برنامه ریزی %88دانشکده بهداشت انجام گرفته است نشان داد  هکننده به هسته مشاور

شریفی  مشتاق و ،نجیمی و (5222) همکاران جبرائیلی و، (5221) قلب تراش منیری و مطالعهکه با زندگی خود رنج می برند 

برنامه آموزش  .برنامه ریزی از جمله مهارت هایی است که به راحتی کسب می شود این درحالی است که همسو است.  (5222)

 برایبه صورت عادت  تواند با گذشت زمان می فردی آن در زندگی های مربوط به مهارت تمرین و به کارگیری ه همراهبریزی 

. بنابراین آموزش برنامه ریزی به دانشجویان می تواند بعنوان یك اولویت در نظر مسئولین دانشکده مد نظر قرار یك فرد ایجاد شود

، (5225)ثناگو حسام و که با مطالعه واندن دچار افت تحصیلی شده اندخ نیز به دلیل نداشتن انگیزه کافی برای درس %21 . گیرد

از آنجا که این  .همسو است (5222)ی شریف مشتاق و ،نجیمی و (5222) وهمکاران جبرائیلی، (5223) همکاران حبیب زاده و

دانشجویان با عبور از سد کنکور و ورود به دانشگاه ثابت کرده اند که در گذشته بی انگیزه نبوده اند باید علل و عوامل بی انگیزه 

یدگاه د ،ا این دانشجویان نشان داد آینده شغلی مبهممصاحبه ب .شدن آنها در دانشگاه هم مورد بررسی و پیگیری جدی قرار گیرد

اتید توجه اس .مورد رشته های تحصیلی در دانشکده بهداشت از عوامل اصلی بی ا نگیزه شدن دانشجویان است فرهنگی جامعه در

ه تحصیلی  به رشتبی علاقگی  دانشجویان مؤثر باشد. تواند در ایجاد انگیزه می امیددرمانی و تعیین هدف ،محترم به مساله ترغیب

همسو ، (5225)ثناگو حسام و و (5221) سیمون توار و مطالعهکه با  مطالعه مشخص گردید این جمله علل افت تحصیلی در از

معرفی کامل رشته های تحصیلی را در دبیرستان و قبل از انتخاب رشته  %22بی علاقگی به رشته تحصیلی  با رقم قابل توجه  است.

آگاهی کامل یك فرد از رشته تحصیلی قبل از انتخاب آن و انتخاب رشته مورد علاقه بدون توجه به دیدگاه  می طلبد معرفی کامل و

از علاقه شخصی را  وزه جوانان انگیزه های زیادی غیرامر .جامعه و خانواده برای جوانان امروز به سادگی صورت نمی پذیرد

زمان با افزایش تجربه و تغییر دیدگاه آنها این اشتباه را برای آنها معلوم  تکه متأسفانه گذشب خود می کنند انتخا هدفجایگزین 

درتبیین این مطلب می توان چنین . خودنمایی می کند %21یلی با درصد سوگ و افسردگی نیز در دانشجویان افت تحص .خواهد کرد

افسردگی نیز در جوامع بشری روبه رشد است  شوند و که به دلایل مختلف دچار فقدان می دانشجویانی هستندبی تردید  گفت

ایی به موقع لزوم شناس .بعنوان علت اصلی تضعیف می گردد ، یا افسردگییان به دلیل افسردگی ناشی از سوگعملکرد این دانشجو

اهمیت کار مشاوره و ارائه خدمات روانشناختی  که این مساله بر یات استو درمان دارویی یا شناختی در این زمینه نیز از ضرور

. افکار وسواسی کسب نموده اند ه(را در این مطالع %1)  با برابر یاسی درصدارشد و افکار وسومطالعه برای مقطع  .گذارد صحه می

در دانشجویان دغدغه برای آینده را تشدید می کند و مطالعه برای ارشد می تواند راهکاری برای رفع دغدغه ها و نیازهای آتیه آنان 

دانشجو ن ایجاد شغل و یا توجه به آینده شغلی در دانشجویان از جمله راهکارهایی است که به کم کردن دغدغه های جوانا .باشد
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کلات مش .کمك می کند از سوی دیگر توجه به دریافت خدمات و مداخلات روان شناختی می تواند کمك مؤثری در این زمینه باشد

 که با پژوهش ت تحصیلی را به خود اختصاص دادنداف علل و عوامل  %22در دانشجویان دانشکده بهداشت جسمی و خانوادگی 

اما اعتماد به نفس  .همسوست (5222)ی شریف مشتاق و ،نجیمی و (5222) وهمکاران جبرائیلی، (5223) همکاران حبیب زاده و های

ی اهبا این حال نباید از نظر دور بماند بخصوص که با راهکار .با اینکه حداقل نمودار را به خود اختصاص داده است به تنهایی پائین

 قبل از مداخلات بامعدل های اثر مداخلات روان شناختی معدل بر مطالعات مختلف نشان داده است مشاوره ای قابل درمان است.

مراکز مشاوره دانشجویی می . (5223 ،پوربختیار وگل محمدیان؛ 5223 ،)فاضلی ز مداخلات تفاوت معنی داری دارندا بعد های

در زمینه  بینش دانش وسطح  ارتقا ،اجتماعی–د دانشجو را در جهت شناخت صحیح توانایی ها،پیشگیری از آسیب های روانی نتوان

براساس نتایج به دست آمده در مورد افت تحصیلی دانشجویان ونتیجه پژوهش  .کنندیاری  ی مختلف مرتبط با زندگی دانشجوییها

 .حاضر مناسب است

 صورت گیرد. جهت معلوم کردن علل و عوامل افت تحصیلی در دانشجویان یبررسی های بیشتر  

 نظر  در بعنوان یك اولویت برای دانشجویانهای مربوط به آن  آموزش برنامه ریزی به همراه تمرین و به کارگیری مهارت

 گرفته شود.

  در دانشگاه مورد بررسی و پیگیری جدی قرار گیرد. دانشجویانعلل و عوامل بی انگیزه شدن  

 دیدگاه فرهنگی جامعه درمورد رشته های تحصیلی در دانشکده بهداشت توجه اساتید محترم به  و آینده شغلی مبهم بدلیل

 امیددرمانی میتواند در ایجاد انگیزه دانشجویان مؤثر باشد. مساله ترغیب، تعیین هدف و

   انتخاب رشته مبتنی برعلاقه وشناختدر دبیرستان و معرفی کامل رشته های تحصیلی 

 مشاوره و ارائه خدمات روانشناختی  بیشتر به همیتو ا دانشجویان های روانیاسیب درمان  شناسایی به موقع و 

  نانآ توجه به آینده شغلیبوسیله کم کردن دغدغه های جوانان دانشجو 
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Abstract 

 Students� academic loss is one of the major problems of higher education institutions in the country. Failure 
of students to study will cause many personal and social problems, and will hinder the achievement of 

educational goals. This research is a descriptive-analytic cross-sectional study which was performed on 25 

students of academic failure. The data was collected through interviews with these students. The results of 

this study showed that the problem of planning, problems in motivation, mourning and depression, lack of 

knowledge in the field of study, obsessive thoughts, family and physical problems, and low self-confidence 

were the causes of academic loss in these students. Based on the results of this study, students educational 

planning, tracking the causes and factors of their lack of motivation, hope therapy and timely identification 

and treatment of students' psychological injuries have an effect on decreasing their educational loss. 

Keywords: Academic Loss,, Psychological Interventions, Students, Ahwaz Jundishapur University of 

Medical Sciences 
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