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ارتباطی زوجین در شبکه های اجتماعی و تاثیر آن بر رضایت در زندگی مقایسه میزان مهارت های 

 تهران( 5زناشویی)مطالعه موردی: شهروندان منطقه 

 

 
 11محبوبه کوچکی

 1۹طهمورث شیری

 79مظفریافسانه 

 
 
 
 

 : چکیده

ها پیامی است که هر روزه از طریق شبکه های اجتماعی میان افراد مختلف مبادله  جهان امروز آمیخته با میلیون

. پیامهایی که هرچند با سرعت غیر قابل وصفی هر کاربرد را به فرد دیگری در آن سوی جهان متصل می شود

می سازد، اما به سبب عاری بودن از عناصر یک مکالمه طبیعی و چهره به چهره دارای تاثیرات و پیامدهای منفی 

های اجتماعی و تاثیر آن بر های ارتباطی ناشی از شبکهبررسی و مقایسه مهارتاست. این تحقیق با هدف 

تهران انجام شد. نمونه مورد بررسی در این تحقیق از  1رضایت در زندگی زناشویی در میان شهروندان منطقه 

گیرند. محقق با رجوع به مراکز مشاوره زوجینی انتخاب شد که به طور مستمر از شبکه های اجتماعی بهره می

ها توزیع کرد. نتایج ای را در میان آننه تحقیق انتخاب و پرسشنامهنفر را به عنوان نمو 15تهران  1منطقه 

های ارتباطی این افراد بر رضایت از زندگی حاصل از آزمون رگرسیون خطی چندمتغیره نشان می دهد که مهارت

و  های کلامیبعد مهارت های ارتباطی این افراد )بینش، مهارت 1گذارد. همچنین هر زناشویی تاثیر منفی می

 شنیداری، قاطعیت، مدیریت هیجان( بر رضایت از زندگی زناشویی تاثیر منفی می گذارد.
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 ، اینترنت.های اجتماعیشبکه، رضایت، های ارتباطیمهارت، زندگی زناشوییکلمات کلیدی: 

 

 مقدمه

ر ایجاد شده امروزه و با توجه به پیشرفت های عظیم تکنولوژیکی، تغییرات گسترده ای در سیستم ارتباطی بش

است. به طوری که این فناوریها، بشر را قادر ساخته تا در کمترین زمان ممکن با دورترین فاصله ها نیز به آسانی 

ارتباط برقرار کنند. این مساله اگرچه سطح بالایی از رفاه عمومی را برای بشر به همراه داشته است اما چالش 

عاطفی، سواستفاده های مالی و اخلاقی و ... نیز ایجاد نموده های فراوانی را از جمله کمرنگ شدن روابط 

(. در واقع نقش پررنگ اینترنت و شبکه های اجتماعی در تعاملات و ارتباطات فردی سبب 555۹است)آریتا، 

شده تا بسیاری از هنجارهای مرسوم در شیوه های ارتباطاتی وابسته به چنین فضاهایی در دنیای واقعی به 

وند. این مساله در زندگی زناشویی و خانوادگی نیز تاثیرات خود را برجای گذاشته است. هنگامی که کارگرفته ش

زبان و مهارت های ارتباطی زوجین نسبت به یکدیگر بیگانه باشد، پاسخ مورد انتظار خود را در برابر پالس 

رضایت زناشویی را ایجاد کند. ارسالی، دریافت نخواهد کرد که این مسأله می تواند در دراز مدت سبب کاهش 

بعد بینش، مهارت های کلامی،  1که دارای  (CSI) مقیاس مهارت های ارتباطیمحقق در این پژوهش از 

قاطعیت، مهارت های شنیداری و مدیریت هیجان است، استفاده کرده )اگرچه سوالات پرسشنامه تحقیق 

انریچ هنجار  زناشویی محقق از پرسشنامه رضایت متناسب با انتخاب زوجین مورد بررسی بوده است(. همچنین

است. لذا با  حل تعارض، تحریف آرمانی بعد رضایت از زندگی، ارتباطات، 6شده در ایران استفاده کرد که دارای 

توجه به آنچه گفته شد محقق قصد دارد تا معلوم کند که آیا مهارت های ارتباطی بر رضایت زناشویی زوجینی 

 ر از شبکه های اجتماعی بهره می گیرند، تأثیرگذار است؟ که به طور مستم

هرچند خانواده ساختاری است که عملکرد آن از طریق الگوهای مراوده ای شکل می گیرد؛ با این حال بروز 

کشمکش ها در زندگی زناشویی امری عادی است و تنها هنگامی که تعارض به میزان زیادی رخ دهد و زن و 

وبی با آن کنار بیایند، پی آمدهای منفی فراوانی برای سلامت روانی و جسمی همسران و شوهر نتوانند به خ

فرزندان آن ها به بار خواهد آورد. افزون بر آن، بر بسیاری از کارکردهای مفید خانواده همچون تربیت فرزند، 

خواهد گذاشت)رسولی،  فرزندان و حتی کارآمدی اجتماعی و اقتصادی همسران نیز تأثیر -روابط میان والدین 

(. لذا لزوما نه خود تعارض، بلکه نوع کنار آمدن با تعارض است که می تواند ویرانگر یا سازنده 59۹5

حل  زندگی در های مهارت و ارتباطی های آموزش مهارت نقش به متعددی های (. مطالعه59۹5باشد)رسولی، 

(. پژوهش های میلر 5553ارد)آلدانجرو و همکاران، د اشاره مندی ایشان رضایت افزایش و زوجین یین تعارضات

( نشان داد که برخی از زوج ها سالهایی را به دلیل نداشتن مهارت های 59۹9و اولیور)به نقل از اصلانی، 



 

۰۰۰ 
 

ارتباطی، به صورت ناکارآمد گذرانده بودند؛ در حالی که می پنداشتند مشکل آن ها مسائل جنسی، مالی یا 

 های شیوه توانندمی به زوجین جدید آموزشی هایفرصت نمودن فراهم ها بااین آموزش بستگان است. در واقع

 (. این آموزش ها در555۹دهند)آریتا،  کارآمدتری تغییر های شیوه به را تعارض مقابله با ناکارآمد و مخرب

 کاهش عمومی، لامتس و روان در ارتقای بهداشت ای عمده نقش روابط، کیفیت بهبود بر تأثیر علاوه بر زوجین

سمری و لالی، حتی جلوگیری از خودکشی ایفا می نماید) و ایشان اجتماعی پذیرش افزایش استرس خانوادگی،

(. در حال حاضر و اگرچه شیوه های ارتباطی تحت وب در بسیاری جهات از شیوه های ارتباطی چهره به 5551

مک تکنولوژی هایی از قبیل تلفن همراه، برنامه های چهره پیشی گرفته است به طوری که در طی روز افراد به ک

کاربردی از قبیل وایبر، ویچت و ..، شبکه های اجتماعی از قبیل فیسبوک، توئیتر و ... و همچنین نامه های 

الکترونیک بسیاری از پیام های خود را مخابره می کنند. اما همچنان در مراسم خواستگاری، کلاس های مشاوره 

عد از ازدواج، از توجه به سطوح و همخوانی شیوه های ارتباطی زوجین غفلت می شود. به عبارت قبل و حتی ب

دیگر اگرچه بیشتر خانواده های ایرانی در موقع ازدواج به همخوانی سطح اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی زوجین 

نی را برای زوجین در آینده توجه می کنند، اما عدم توجه به شیوه های ارتباطی آن ها می تواند مشکلات پنها

پژوهشها نشان می دهد که نوع رابطه میان دو همسر اصلی ترین پیش بینی کننده رضایت ایجاد کند. زیرا 

 (.59۹9زناشویی است)اصلانی، 

لذا با توجه به این که پژوهشگران ایرانی نیز به این مسأله توجه کافی نکرده اند، محقق شکاف تحقیقاتی را در 

تواند  ه در این حوزه مشاهده و انجام تحقیق در این بخش را ضروری می داند. نتایج این تحقیق میاین زمین

 نشان دهد که اولا آیا مهارت های ارتباطی می تواند بر رضایت زناشویی تأثیر گذار باشد. 

 مدل تحقیق:

یادی مورد بررسی قرار محقق در این تحقیق از یک مدل بهره گرفته است که پیش از این توسط پژوهشگران ز

یکی گرفته است. اما آنچه این تحقیق را در مقایسه با تحقیقات دیگر متفاوت کرده توجه به این مساله است که 

از چالش های ایجاد شده در این حوزه، زبان و شیوه های ارتباطی نسبتا متفاوتی است که هر فرد در دنیای 

کار ببندد. استفاده مستمر از این ابزار و تباط خود با دیگران آن را بهتحت وب باید آن را یاد و برای برقراری ار

همچنین کمرنگ شدن بسیاری از آداب و رسوم های زندگی سنتی، سبب شده تا نسل جدید بعضی از مهارت 

ه های ارتباطی در زندگی روزمره را کسب نکنند و ناخواسته از مهارت هایی که در دنیای مجازی آموخته اند، بهر

بگیرند. به عبارت دیگر، نقش پررنگ اینترنت و شبکه های اجتماعی در تعاملات و ارتباطات فردی سبب شده تا 

کارگرفته بسیاری از هنجارهای مرسوم در شیوه های ارتباطاتی وابسته به چنین فضاهایی در دنیای واقعی به

 شوند. 
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می دهد که زوجین شیوه های ارتباطی متفاوتی را این مساله در زندگی زناشویی هنگامی تاثیر خود را نشان 

برای برقراری ارتباط با یکدیگر و همچنین با سایر بستگان خود اتخاذ می کنند. به عبارت دیگر هنگامی که زبان 

و مهارت های ارتباطی زوجین نسبت به یکدیگر بیگانه باشد، پاسخ مورد انتظار خود را در برابر پالس ارسالی، 

اهد کرد که این مساله می تواند در دراز مدت سبب کاهش رضایت زناشویی را ایجاد کند. لذا با توجه دریافت نخو

به آنچه گفته شد محقق قصد دارد تا معلوم کند که آیا مهارت های ارتباطی بر رضایت زناشویی زوجینی که به 

 طور مستمر از شبکه های اجتماعی بهره می گیرند، تاثیرگذار می باشد؟

 

 
 (59۹1، ابراهیمی و جان بزرگیمدل پژوهشی ) -5-5شک 

 

 

 روش تحقیق

این تحقیق از نظر رویکرد، یک تحقیق کمی است زیرا سعی بر آن دارد تا با عملیاتی کردن متغیرهای تحقیق به 

گیری یک کمک سوالاتی با طیف لیکرت، به آزمون فرضیات تحقیق بپردازد. همچنین این تحقیق از نظر جهت

شود و نتایج و پیشنهادات ارائه شده در آن می تواند به مراکز مشاوره و سازمان ها ق کاربردی محسوب میتحقی

و وزارتخانه هایی که در حوزه سلامت تصمیمات استراتژیک می گیرند، یاری برساند. علاوه برآن در این تحقیق، 

 از دو استراتژی علیّ و معلولی و پیمایشی استفاده شده است.
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های اطلاعاتی، مقالات و مجلات داخلی و ای شامل پایگاهین مطالعه علاوه بر استفاده از روش کتابخانهدر ا

خارجی، برای کسب اطلاعات مورد نیاز برای آزمون فرضیات از روش میدانی و به کمک دو پرسشنامه استاندارد 

های ارتباطی استفاده شد. مهارتانریچ )برای سنجش رضایت زناشویی( و پرسشنامه محقق ساخته برای سنجش 

محقق برای طراحی پرسشنامه مهارت ها و شیوه های ارتباطی افراد معتاد به اینترنت از نظر مشاوران و 

های کاملا موافقم، موافقم، نظری ندارم، روانشناسان بهره گرفت و به کمک طیف لیکرت و به ترتیب با گزینه

این سوالات تحقیق را مورد سنجش قرار داده است.  5و  5، 9، 6، 1بندی مخالفم و کاملا مخالفم و درجه

پرسشنامه از دو بخش سوالات عمومی و تخصصی تشکیل شده است. روایی این پرسشنامه از طریق نظر خبرگان 

نفر، به کمک آلفای  95)روایی صوری( فراهم شد. همچنین برای اطمینان از پایایی پرسشنامه، بعد از توزیع بین 

 دست آمد.نباخ پایایی پرسشنامه بهکرو

 
 ابعاد بررسی شده در ارتباط با موضوع تحقیق : 5 شماره جدول

 منبع هاتعداد گویه ابعاد متغیرها

ی
ی ارتباط

ت ها
مهار

 1تا  5 مهارت های کلامی 

 محقق ساخته

 3تا  6 مهارت های شنیداری

 51تا  55 مدیریت هیجان

 53تا  56 بینش

 59تا  55 قاطعیت

ی
ت زناشوی

رضای
 99تا  56 رضایت از زندگی 

 آنریچ
 66تا  96 ارتباطات

 16تا  61 حل تعارض

 1۹تا  11 تحریف آرمانی

 

تهران زندگی می کنند و به طور مستمر  1زوجینی است که در منطقه  جامعه آماری در این تحقیق شامل کلیه

لینکدین و ... استفاده می کنند به طوری که از نظر روانشناسان به از شبکه های اجتماعی از قبیل فیس بوک، 

تهران  1نفر که توسط مراکز مشاوره در منطقه  15آن ها معتادان اینترنت گفته می شود. از میان این افراد 

 معرفی شدند، انتخاب و بررسی شدند.

 های تحقیق یافته

شناختی، از فنون آمار توصیفی از جمله جداول فراوانی، های جمعیت در تحقیق حاضر، برای توصیف آماری داده

دهندگان استفاده شده های جمعیت شناختی پاسخها و ویژگینمودارهای میله ای برای شناخت و تبیین وضعیت
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( K-Sاسمیرنوف )آزمون-از جمله آزمون کلوموگروف SPSSاست. همچنین از فنون آمار استباطی موجود در 

ودن داده ها و آزمون رگرسیون خطی چند متغیره و آزمون مقایسه میانگین دو جامعه برای برای آزمون نرمال ب

 های پژوهش استفاده شده است.آزمون فرضیه

 هاتوصیف داده

آوری شده از نمونه آماری را با استفاده از های جمعیت شناختی جمعدر تجزیه و تحلیل توصیفی، محقق داده

یفی مناسب از جمله جداول فراوانی، نمودار میله ای بررسی کرده است. نتایج ابزارهای تجزیه و تحلیل توص

 باشد:حاصل از تجزیه و تحلیل به صورت زیر می

 جنسیت  -6-5-5-5

 اند.گروه تقسیم شده 5بندی نمونه مورد تحقیق جنسیت شهروندان است که بهیکی از معیارهای تقسیم

 
 جینفراوانی جنسیت زو : توزیع5شماره  جدول

 درصد فراوانی فراوانی زوجینجنسیت 

 %1۹ 53 زن

 %65 55 مرد

 

از افراد مورد   %1۹شود،  طور که در جدول مشاهده میبا توجه به اطلاعات به دست آمده از پرسشنامه و همان

یر نیز شوند( هستند که این مساله در نمودار میله ای زنفر بزرگترین گروه محسوب می 53بررسی زنان )زنان با 

 نمایش داده شده است.

 
 درصد فراوانی بر اساس فراوانی جنسیت زوجین :5نمودار شماره 
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 سن زوجین -6-5-5-5

گروه تقسیم  6یکی از معیارهای تقسیم بندی نمونه مورد تحقیق سن زوجین است که بر اساس تحقیقات به 

نفر از اعضای نمونه  51% شامل 16له برابر با سا 95تا  56شده اند که بیشترین گروه سنی مطالعه شده را افراد 

 تحقیق را به خود اختصاص داده اند.

 
 : توزیع فراوانی گروههای سنی9شماره جدول 

 درصد فراوانی فراوانی زوجینسن 

 %56 1 سال 51تا  55زوجین بین 

 %16 5۹ سال 95تا  56زوجین بین 

 %56 55 سال  91تا  95زوجین بین 

 %6 9 ترو بالا 9۹زوجین 

 

 
 : توزیع فراوانی گروههای سنی5شماره  نمودار

 

 تحصیلات زوجین -6-5-5-9

آخرین معیاری که پاسخ دهندگان به طور کامل به آن پاسخ داده بودند میزان تحصیلات شهروندان است که بر 

 گروه تقسیم شده اند.  6اساس تحقیقات به 

 
 : توزیع فراوانی تحصیلات زوجین 6جدول شماره 

 درصد فراوانی فراوانی زوجینتحصیلات 

تا  20زوجين بين 
سال 25  

تا  26زوجين بين 
سال 31  

تا  32زوجين بين 
سال 37   

و  38زوجين 
 بالاتر
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 %6 9 دیپلم

 %56 ۹ فوق دیپلم

 %61 95 لیسانس

 %1 1 فوق لیسانس به بالا

 

شود، تحصیلات بیشتر طور که در جدول فوق مشاهده میبا توجه به اطلاعات به دست آمده از پرسشنامه و همان

 ه در نمودار میله ای زیر نیز نمایش داده شده است.هستند ک %( دارای تحصیلات لیسانس 61نفر ) 95زوجین با 

 
 : توزیع فراوانی تحصیلات زوجین 9شماره نمودار 

 

گروه های بزرگ بر  ویژگی ،هاشود که از طریق آن هایی اطلاق می به شیوهباید گفت مار استنباطی درباره آ

این بخش ابتدا به بررسی نرمال بودن در  شود. های کوچک استنباط میگروه گیری همان ویژگیاساس اندازه

ها از شود، سپس به منظور آزمون هر یک از فرضیهاسمیرنوف پرداخته می -ها از طریق آزمون کولموگروفداده

 شود. آزمون رگرسیون خطی چند متغیره استفاده می

 هابودن داده نرمالبررسی فرض  -6-5-5-5

ها توان استفاده کرد، ابتدا باید نرمال بودن دادههای آماری مینبرای آن که مشخص شود از کدام دسته از آزمو

 را مورد آزمون قرار داد. بدین منظور فرضیه مربوط به این قسمت عبارتند از:

H5=توزیع داده ها نرمال است 

H5= توزیع داده ها نرمال نیست 

( بررسی شد که KSنوف)آزموناسمیر -فرضیه فوق برای متغیرهای تحقیق از طریق اجرای آزمون کولموگروف

 نشان داده شده است.زیر نتیجه آن در جدول 

 

فوق ليسانس به  ليسانس فوق ديپلم ديپلم
 بالا
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۰۰٦ 
 

 هانرمال داده توزیعآزمون : 1شماره  جدول

 رضایت زناشویی مدیریت هیجان مهارت های شنیداری قاطعیت مهارت های کلامی بینش 

 KS 6/5 1/5 66/5 96/5 3/5 3/5آزمون

 59/5 61/5 16/5 ۹1/5 63/5 66/5 احتمال خطای

 

بیان مـی شـود. از طرفـی میـزان احتمـال        ٪31به طور معمول در علوم انسانی تایید یا رد فرضیات با اطمینان 

مـی تـوان    H5آید، بیانگر میزان خطایی است که در رد فرضـیه  بدست می SPSSخطای که به کمک نرم افزار 

را رد  H5، به راحتی نمی تـوان فرضـیه   ( باشد5 – 31/5) 51/5لذا هنگامی که این مقدار بیشتر از  .مرتکب شد

مـی باشـد. لـذا بـا      51/5همـه متغیرهـا بـیش از     احتمال خطایچنانچه در جدول فوق مشاهده می شود  کرد. 

 - H5فرضـیه، فرضـیه    1شد. به عبارت دیگـر در خصـوص هـر      H5نمی توان مدعی رد  فرضیه  ٪31اطمینان 

 گردد.تایید می -هانرمال بودن داده

 های تحقیقآزمون فرضیه -6-5-5-5

 اول اصلی تحقیق آزمون فرضیه -6-5-5-5-5

اصولا برای بررسی تاثیر متغیر)های( مستقل بر متغیر وابسته از رگرسیون چند متغیره استفاده می کنند. در این 

جام این دهیم. انتحقیق یک بار برای فرضیه اصلی و بار دیگر برای فرضیه های فرعی این آزمون را انجام می

خروجی اصلی را به نمایش می گذارد که در زیر به شرح و بررسی نتایج هر کدام یک از آن ها پرداخته  9آزمون 

شود. اولین خروجی آزمون رگرسیون، جدول زیر می باشد که در آن و به کمک ضریب همبستگی و ضریب می

 تعیین نتایجی بدست می آید. 

 
 رضیه اصلیخروجی اول برای ف:  6ل شماره جدو

 خطای معیار برآورد یین تصحیح شدهعضریب ت ضریب تعیین ضریب همبستگی

16/5 11/5 65/5 56/5 

 

( را بر روی های ارتباطیمهارت) ناشی از متغیرهای مستقل( درصد تغییرات r5آماره ) به طور کلی ضریب تعیین

فوق مشاهده می شود، مقدار ضریب  دهد. همان طور که در جدول( نمایش میرضایت زناشوییمتغیر وابسته)

مهارت های ، ناشی از رضایت زناشویی% از تغییرات موجود در متغیر میزان 11باشد یعنی  11/5مذکور برابر 

میزان ضریب همبستگی که اندازه ای از قدرت پیوند میان متغیرهای مستقل همچنین  باشد.میارتباطی زوجین 

است.  16/5یعنی شدت رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته باشد. می 16/5و وابسته را نمایش می دهد برابر 



 

۰۰۷ 
 

در خروجی بعدی آزمون رگرسیون، از آزمون تحلیل واریانس رگرسیون به منظور بررسی قطعیت وجود رابطه 

 فرض مورد بررسی این آزمون عبارت است از:خطی بین متغیرها استفاده می شود. بدین منظور 

   :5βH5 =5 باطی و رضایت زناشویی رابطه خطی وجود ندارد:های ارتبین مهارت

  :β H5 5 ≠5های ارتباطی و رضایت زناشویی رابطه خطی وجود دارد:بین مهارت

 نتایج این آزمون در جدول زیر نمایش داده شده است.

 
 : خروجی دوم برای فرضیه اصلی 1جدول شماره 

 F  احتمال

 خطای

 نتیجه

 H5رد  55/5 1/۹ رگرسیون

 

 51/5دست آمده کم تر از همان طور که در جدول فوق مشاهده می شود، با توجه به این که احتمال خطای به

های ارتباطی و رضایت زناشویی رد می گردد. بنابراین وجود رابطه خطی بین مهارت H5می باشد، لذا فرض 

در آن به بررسی معناداری مقدار ثابت تایید می شود. در خروجی آخر این آزمون، جدول زیر بدست می آید که 

 و ضرایب متغیر)های( مستقل پرداخته می شود.

 
 : خروجی سوم برای فرضیه اصلی ۹جدول شماره 

احتمال  ضریب رگرسیون استاندارد ضریب رگرسیون 

 خطای

B Beta  

 55/5 --- 9/5 ثابت رگرسیونی

 55/5 61/5 -51/5 های ارتباطیمهارت

 

( 55/5بدست آمده در ثابت رگرسیونی) احتمال خطایجدول فوق نشان می دهد که با توجه به نتایج حاصل از 

( به طور معناداری در معادله وجود خواهد داشت. همچنین با 9/5می باشد، لذا مقدار ثابت) 51/5که کمتر از 

این متغیر به طور  است، لذا 51/5های ارتباطی نیز کمتر از دست آمده در مهارتبه احتمال خطایتوجه به 

( بر -51/5های ارتباطی)با ضریب رگرسیون معناداری بر میزان رضایت زناشویی اثر گذار است. بنابراین مهارت

میزان رضایت زناشویی تاثیر منفی و معناداری دارد. لذا با توجه به نتایج حاصله از ضریب رگرسیونی می توان 

 نتیجه گرفت:  



 

۰۰۸ 
 

y = 9/5 - 51/5 x5  

y  :رضایت زناشوییزان می 

x5 :های ارتباطیمهارت 

 

 دوم اصلی تحقیق آزمون فرضیه -6-5-5-5-5

در فرضیه دوم اصلی تحقیق به مقایسه بین مهارت های ارتباطی زوجین پرداخته شد. از آنجا که محقق به 

آزمون میانگین دو  مقایسه یک متغیر دو جامعه مستقل از یکدیگر پرداخته و با توجه به نرمال بودن داده ها از

 استفاده شده است. آزمون آماری و نتایج آن در این بخش قابل مشاهده می باشد: جامعه

H5=  بین زنان و مردان تفاوت معناداری با یکدیگر ندارند.مهارت های ارتباطی 

H5=  تفاوت معناداری با یکدیگر دارند. بین زنان و مردانمهارت های ارتباطی 

 ی اصلی دارد که در ذیل به آن دو اشاره شده است: این آزمون دو خروج

 
 : آمار توصیفی آزمون میانگین دو جامعه بین مردان و زنان)خروجی اول( 3جدول شماره 

 خطای معیار میانگین انحراف معیار میانگین ابعاد متغیر

 51/5 63/5 61/5 مردان بینش

 56/5 65/5 11/5 زنان

 55/5 99/5 1/6 مردان مهارت های شنیداری

 53/5 51/5 16/9 زنان

 59/5 59/5 1/9 مردان مهارت های کلامی

 55/5 5۹/5 6/9 زنان

 5۹/5 61/5 3/5 مردان قاطعیت

 51/5 9۹/5 59/9 زنان

 56/5 51/5 51/9 مردان مدیریت هیجان

 51/5 96/5 69/9 زنان

 

 
 ردان و زنان)خروجی دوم(: آمار توصیفی آزمون میانگین دو جامعه بین م 55جدول شماره 

 t حد بالا حد پایین تفاوت میانگین خطای محاسبه شده 

 -51/5 -19/5 -95/5 55/5 11/9 بینش

 55/5 6/5 36/5 55/5 61/6 مهارت های شنیداری



 

۰۰۹ 
 

 6۹/5 56/5 95/5 59/5 56/5 مهارت های کلامی

 5۹/5 -65/5 -55/5 5۹/5 91/5 قاطعیت

 13/5 59/5 95/5 55/5 53/5 مدیریت هیجان

 

مقایســه بیــنش در مــردان و زنــان: بــا توجــه بــه خطــای محاســبه شــده در آزمــون تســاوی میــانگین  •

 H5رد و  H5فرضـیه  کمتر می باشد؛ لذا  (51/5( که از میزان خطای استاندارد)=احتمال خطای55/5ها)

تفاوت معنـاداری   بین زنان و مردان% می توان مدعی شد بینش 31تایید می گردد. بنابراین با اطمینان 

با یکدیگر دارند. از طرفی با توجه به منفی بودن حد بالا و پایین )تفاوت میانگین منفی بین دو جامعـه(  

 در زنان بالاتر مردان می باشد.  بینش می توان مدعی شد که 

مقایسه مهارت های شنیداری در مردان و زنان: با توجه بـه خطـای محاسـبه شـده در آزمـون تسـاوی        •

 H5فرضیه کمتر می باشد؛ لذا  (51/5( که از میزان خطای استاندارد)=احتمال خطای55/5گین ها )میان

بین زنان و % می توان مدعی شد مهارت های شنیداری 31تایید می گردد. بنابراین با اطمینان  H5رد و 

ایین)تفاوت میانگین مردان تفاوت معناداری با یکدیگر دارند. از طرفی با توجه به مثبت بودن حد بالا و پ

 باشددر مردان بالاتر زنان میهای شنیداری مهارتتوان مدعی شد که مثبت بین دو جامعه(می

مقایسه مهارت های کلامی در مردان و زنان: با توجه به خطای محاسبه شده در آزمون تساوی میانگین  •

 H5رد و  H5فرضیه باشد؛ لذا کمتر می  (51/5( که از میزان خطای استاندارد)=احتمال خطای59/5ها )

بـین زنـان و مـردان    % می توان مدعی شد مهارت هـای کلامـی   31تایید می گردد. بنابراین با اطمینان 

تفاوت معناداری با یکدیگر دارند. از طرفی با توجه به مثبت بودن حد بالا و پایین )تفاوت میانگین مثبت 

 در زنان بالاتر مردان است.  لامی مهارت های کبین دو جامعه( می توان مدعی شد که 

( =احتمال خطـای 5۹/5: با توجه به خطای محاسبه شده در آزمون تساوی میانگین ها )قاطعیتمقایسه  •

وجـود نـدارد.    H5فرضـیه  کمتر می باشد؛ لذا دلایل کافی برای رد  (51/5که از میزان خطای استاندارد)

بین زنان و مـردان تفـاوت    های اجتماعی غیر رسمیپیوند% می توان مدعی شد 31بنابراین با اطمینان 

 معناداری با یکدیگر ندارند.

احتمـال  55/5: با توجه به خطای محاسبه شده در آزمون تساوی میـانگین هـا )  مدیریت هیجانمقایسه  •

گـردد.  تایید مـی  H5رد و  H5فرضیه کمتر می باشد؛ لذا  (51/5( که از میزان خطای استاندارد)=خطای

مدیریت هیجان بین زنـان و مـردان تفـاوت معنـاداری بـا      % می توان مدعی شد 31با اطمینان بنابراین 

یکدیگر دارند. از طرفی با توجه به مثبت بودن حد بالا و پایین )تفاوت میانگین مثبـت بـین دو جامعـه(    

 توان مدعی شد مدیریت هیجان در مردان بالاتر زنان می باشد.می
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 ای فرعی تحقیقه آزمون فرضیه -6-5-5-5-9

های ارتباطی بر میزان بعد مهارت 1در این بخش محقق به کمک رگرسیون خطی چندمتغیره به بررسی تاثیر 

خروجی اصلی را به نمایش می گذارد که  9رضایت زناشویی پرداخته است. همانند آزمون قبل؛ انجام این آزمون 

 شود. اخته میدر زیر به شرح و بررسی نتایج هر کدام یک از آن ها پرد

اولین خروجی آزمون رگرسیون، جدول زیر است که در آن و به کمک ضریب همبستگی و ضریب تعیین نتایجی 

 دست می آید.به

 
 : خروجی اول برای فرضیه های فرعی 55جدول شماره 

 خطای معیار برآورد یین تصحیح شدهعضریب ت ضریب تعیین ضریب همبستگی

۹6/5 15/5 11/5 91/5 

 

از تغییرات موجود  %15باشد یعنی 15/5برابر ( r5آماره یزان ضریب تعیین)من طور که جدول نشان می دهد، هما

میزان ضریب همبستگی باشد. همچنین ابعاد مهارت های ارتباطی میناشی از  میزان رضایت زناشویی،در متغیر 

و یک نوع رابطه مثبت، مستقیم و  13/5یعنی شدت رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته می باشد.  ۹6/5برابر 

معنادار است. در خروجی بعدی آزمون رگرسیون، از آزمون تحلیل واریانس رگرسیون به منظور بررسی قطعیت 

 فرض مورد بررسی این آزمون عبارت است از:وجود رابطه خطی بین متغیرها استفاده می شود. بدین منظور 

   :βH5  5 =5 زناشویی رابطه خطی وجود ندارد های ارتباطی و رضایتبین ابعاد مهارت

  :β H5   5 ≠5 های ارتباطی و رضایت زناشویی رابطه خطی وجود داردبین ابعاد مهارت

 نتایج این آزمون در جدول زیر نمایش داده شده است:

 
 خروجی دوم: میزان مشارکت  55جدول شماره 

 F  احتمال

 خطای

 نتیجه

 H5رد  55/5 6/51 رگرسیون

 

( کم تر از 55/5بدست آمده ) احتمال خطایهمان طور که در جدول فوق مشاهده می شود، با توجه به این که 

های ارتباطی و رضایت مهارتگردد. لذا وجود رابطه خطی بین ابعاد رد می H5می باشد، لذا فرض  51/5



 

۱۱۱ 
 

ه در آن به بررسی معناداری تایید می شود. در خروجی آخر این آزمون، جدول زیر بدست می آید ک زناشویی

 مقدار ثابت و ضرایب متغیر)های( مستقل پرداخته می شود.

 
 ومسخروجی : میزان مشارکت  59جدول شماره 

احتمال  ضریب رگرسیون استاندارد ضریب رگرسیون 

 خطای

B Beta  

 55/5 --- 35/5 ثابت رگرسیونی

 55/5 -15/5 -16/5 بینش

 55/5 -66/5 -۹3/5 مهارت های شنیداری

 55/5 -15/5 -69/5 مهارت های کلامی

 59/5 -59/5 -۹1/5 قاطعیت

 55/5 -11/5 -1۹/5 مدیریت هیجان

 

 51/5دست آمده که کمتر از به احتمال خطایبررسی نتایج حاصل از جدول فوق نشان می دهد که با توجه به 

 احتمال خطایاشت. همچنین با توجه به ( به طور معناداری در معادله وجود خواهد د35/5است، مقدار ثابت)

بعد به طور  1بعد مهارت های ارتباطی؛ لذا می توان مدعی شد که این  1بدست آمده در هر  51/5کمتر از 

بعد بخاطر منفی بودن ضریب رگرسیون،  1معناداری بر میزان رضایت زناشویی اثر گذار هستند. در این بین هر 

رضایت زناشویی می گذارد.  لذا با توجه به نتایج حاصله از ضریب رگرسیونی اثر منفی و معناداری بر میزان 

 متغیرهایی که اثر معناداری بر روی میزان رضایت زناشویی دارند، می توان نتیجه گرفت: 

y = 35/5 - 16/5 x5 - ۹3/5 x5 - 69/5 x9 ۹1/5- x6 - 1۹/5 x1 

 که در آن

 y  :رضایت زناشویی 

x5 :   /  بینشx5 :ارت شنیداری     /   مهx9 :   /   مهارت کلامیx6 :    /    قاطعیتX1 :مدیریت هیجان 

 

همچنین با توجه به ضریب رگرسیون استاندارد بیشترین اثر بر روی میزان رضایت زناشویی به ترتیب توسط 

 مهارت های کلامی، شنیداری، مدیریت هیجان، بینش و قاطعیت صورت می گیرد.

 نتیجه گیری: 
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مهارت ها و شیوه های ارتباطی زوجینی که به طور مستمر از شبکه های فته های این تحقیق نشان داد که یا

مجازی استفاده می کنند، بر رضایت زناشویی آن ها اثر منفی می گذارد. این مساله می تواند به این خاطر باشد 

طبیعی و معمول است. اما نکته مهم در که بروز اختلاف، سوتفاهم، تعارض و مشکلات در بین زوجین یک مساله 

موجب شکوفایی این زمینه این مساله است که زوجین باید قادر باشند تا با یک ارتباط موثر تعارض را حل و 

ی شان شوند. این در حالی است که عدم حل تعارضات )هرچند و بهبود کیفیت زندگ رابطه زناشویی خود

زوجین می باشد و موجبات نارضایتی و بی سایش و آرامش روان ابزاری برای سلب آ کوچک( در بلند مدت

انگیزگی زوجین از ادامه زندگی زناشویی را فراهم می کند. از طرفی شبکه های اجتماعی که با شعار برقراری 

ارتباط آسان، بدون محدودیت زمان و مکان گسترش پیدا کرد امروزه به عنوان رقیب سرسختی برای روابط 

به چهره تبدیل شده است. جذابیت های این ابزار ارتباطی سبب شده تا نسل امروز در بسیاری از  سنتی و چهره

ساعت های شبانه روز از طریق گوشی های تلفن همراه، تبلت و .. به این شبکه ها اتصال و ساعت های خود را 

رد به دلیل غرق شدن در این در آن ها بگذرانند. این مساله هنگامی به یک آسیب اجتماعی تبدیل می شود که ف

فضای مجازی و با نیت یافتن دوستان مجازی، بسیاری از دوستان و اقوام حقیقی خود را فراموش می کند و یا 

سعی می کند با همین ابزارها و فرهنگ ارتباطی در دنیای مجازی با آن ها ارتباط برقرار کند. هنگامی که یکی 

هنگام گفتگو، در مهمانی ها و ..( از شبکه های اجتماعی استفاده کند،  از زوجین به طور مستمر)در میز شام،

بدون شک بسیاری از فرصت های خود برای برقراری پیوند قوی تر با همسر خود، حل سوتفاهم ها و تعارض 

های کوچک و گوش دادن به دلتنگی ها، مشکلات و .. وی را از دست می دهد. این مساله سبب می شود تا 

احساس تنها شدن، نادیده گرفته شدن، کاهش اعتماد به نفس، مشکوک شدن و .. را به همسر خود  همسر وی

پیدا کند که هر کدام از این امور قادر می باشند تا پایه های یک زندگی زناشویی را سست و رضایت آنان را 

 کاهش دهد.

ه بود که  مهارت های کلامی زوجینی که فرضیه اول فرعی تحقیق( این مسال از دیگر نتایج این تحقیق )در قالب

به طور مستمر از شبکه های مجازی استفاده می کنند، بر رضایت زناشویی آن ها اثر منفی می گذارد. این مساله 

افرادی هر رابطه ای اگر تقویت نشود رو به زوال می رود. آن جا که می تواند به این خاطر باشد که بدون شک 

خود )روابط زناشویی(، زندگی ه به جای تقویت مهمترین رابطتوجه زیادی می کنند؛  یکه به شبکه های اجتماع

به برقراری رابطه با افرادی که پستها و مطالب آن ها را لایک کرده اند و گروه های مجازی آن ها را دنبال کرده 

ساعت پیدا می کنند و اند می پردازند؛ لذا فرصت کمتری برای ایجاد یک رابطه چهره به چهره با همسر خود 

هنگامی روابط  این) شود با ارتباطات اینترنتی می گذرد و یا حل مشکلات شان هایی که باید صرف ابراز محبت

( که این مساله در بلندمدت موجبات کاهش لطمه بیشتری می خورد که فرد شروع به پنهانکاری نیز می کند
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رهنگ هایی از قبیل تمسخر، صحبت )تایپ( از طریق واژگان رضایت زناشویی را فراهم می کند. از طرفی وجود ف

به طور خلاصه، جدی نگرفتن بسیاری از اخبار و مشکلات در شبکه های مجازی ... می تواند در مهارت های 

علاوه پنهان بودن کلامی فرد در ارتباطات چهره به چهره اش با همسر خود نیز تاثیرات منفی زیادی بگذارد. به

در هنگام ارتباط با بسیاری کاربران سبب می شود تا فرد هنگام نیاز به درد و دل، همفکری، با ترس هویت فرد 

 در این تحقیق )در قالبکمتری از تمسخر شدن، ریخته شدن آبرو، قضاوت شدن و... روبرو گردد. همچنین 

ر از شبکه های مجازی فرضیه دوم فرعی تحقیق( معلوم شد که مهارت های شنیداری زوجینی که به طور مستم

استفاده می کنند، بر رضایت زناشویی آن ها اثر منفی می گذارد. این مساله می تواند به این خاطر باشد که 

دهد. بلکه بسیاری از اعضا و جوارح )حداقل( صورت گوش دادن هنری است که اصولا تنها با عضو گوش رخ نمی

شادی چشم، گزیدن لب و خنده، بالابردن ابرو، اخم کردن و... وی باید مصداق گوش دادن باشد. نازک کردن و گ

های اجتماعی و مشغول بودن یکی از زوجین به طور از نشانه های گوش دادن است. استفاده مستمر از شبکه

مستمر )درمیز شام، هنگام صحبت و ..( به تلفن خود سبب می شود تا وی قادر به گوش دادن اثربخش نباشد. 

سبب کاهش میل طرف مقابل برای بیان حرف ها، مشکلات و نگرانی های خود می باشد. انباشته همین مساله 

شده مشکلات، سوءتفاهم ها سبب افزایش تعارضات بین زوجین می شود که این مساله در بلندمدت موجبات 

 کاهش رضایت زناشویی را فراهم می کند. 

ی تحقیق( معلوم شد که مدیریت هیجانی زوجینی که به فرضیه سوم فرع در این تحقیق )در قالبعلاوه برآن 

طور مستمر از شبکه های مجازی استفاده می کنند، بر رضایت زناشویی آن ها اثر منفی می گذارد. این مساله 

طورکلی  استفاده از اینترنت، سبب ایجاد احساس ناکامی، تنهایی، اضطراب و بهمی تواند به این خاطر باشد که 

اشخاص احساس تنهایی، افسردگی، کمبود عزت این مساله سبب می شود تا این  شود. روانی میکاهش سلامت 

؛ لذا کنترل کمتری بر خشم، استرس و... دارند که این مساله در بلندمدت شود تر می ها بیش نفس و... در آن

ضیه چهارم فرعی موجبات کاهش رضایت زناشویی را فراهم می کند. از دیگر نتایج این تحقیق)در قالب فر

های مجازی استفاده می کنند، بر رضایت تحقیق( این مساله بود که بینش زوجینی که به طور مستمر از شبکه

تواند به این خاطر باشد که افرادی که به طور مستمر از شبکه گذارد. این مساله میها اثر منفی میزناشویی آن

های گوناگون، و دروغ، بی قید و بندی با عقاید مختلف، فریبکنند و در این محیط های اجتماعی استفاده می

اخبار ضد و نقیض و همچنین با افراد در سطوح فکری، اقتصادی، فرهنگی و حنی ظاهری مختلفی روبرو می 

شود؛ که این مساله در بلندمدت شود، دچار سردرگمی در نیازها و احساسات و انتظارات خود از همسر خود می

هش رضایت زناشویی را فراهم می کند. در پایان نیز )و در قالب فرضیه پنجم فرعی تحقیق( می توان موجبات کا

ها های مجازی استفاده می کنند، بر رضایت زناشویی آنگفت که قاطعیت زوجینی که به طور مستمر از شبکه
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ی از زوجین به طور مستمر از تاثیر معناداری دارد. این مساله می تواند به این خاطر باشد که هنگامی که یک

شبکه های مجازی استفاده می کند و نیازهای همسر خود را نادیده می گیرد و در ضمن انتظارات کاملی از 

همسر خود دارد، در واقع به حقوق وی تجاوز کرده است. این مساله با قاطعیت در پیگیری نیازهای فرد تعارض 

د بدون پایمال کردن حقوق دیگران باشد اما وی با بی توجهی به همسر دارد زیرا در قاطعیت این پیگیری ها بای

خود)با این که حق دارد که حداقل بخشی زمانی از همسرش به او اختصاص داده شود( تنها به برقراری ارتباط با 

 ی باشد. افراد مجازی می پردازد. این مساله از تنها بودن افراد در گروه های مجازی و تاکید هر شخص به خود م
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قیاس . ساخت و اعتبار یابی م59۹3داستان، نصیر؛ رجبی، غلامرضا؛ خوش کنش، ابوالقاسم؛ خجسته مهر، رضا. 

، 5، شماره5های روانشناختی، جلدهای ارتباطی زنان و مردان متاهل شهر تهران. مجله روش ها و مدلمهارت

 .9۹-51صص 

های اجتماعی و نقش آن در کسب و کار. همایش روز (. رسانه5935عراقی، مرتضی. )زادهذالقدر ، حسین؛ قاسم

 های اجتماعی، تهران، ایران. رسانه

های اجتماعی های کاربران در استفاده از رسانه(. بررسی انگیزه5935عراقی، مرتضی. )زادهقاسم ذالقدر، حسین؛

 9های اجتماعی،سال بیستم، شماره بوک(. فصلنامه پژوهش)مطالعه موردی کاربران شبکه اجتماعی فیس

 .1۹ _91(، صص11)پیاپی

هرهای دانشجو ی دانشگاه تهران و الگوهای (. رابطه بین الگوهای ارتباطی زن و شو59۹5رسولی، محسن. )

 ارتباطی والدین آنها. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تربیت معلم، تهران، ایران.

های ارتباطی و سازگاری زناشویی در دانشجویان. روانشناسی معاصر، رضازاده، سیدمحمدرضا. )؟(. رابطه مهارت

 .15_69، صص 5دوره سوم، شماره 

آموزش بر رضایت زناشویی دانشجویان متاهل ساکن در  -(. تأثیرات شناختی59۹6دری؛ نورانی پور. )رفیعی بن

 .93-51خوابگاه. اخبار و تحقیقات مشاور 



 

۱۱۷ 
 

(. رفتار غیر کلامی در روابط میان فردی. ترجمه: 59۹۹ریچموند؛ ویرجینیاپی؛ مک کروسی؛ جیمز سی. )

 چاپ دوم، نشر دانژه، تهران، ایران.  موسوی، فاطمه السادات؛ عبداله پور، ژیلا.

 (.  روانشناسی  زن و مرد. انتشارات مانی.59۹6رییسی، زهره. )

-رسانی و کتابداری. انتشارات رههای اجتماعی؛ فرصتها و تهدیدها. اطلاع(. شبکه59۹3اله. )سلیمانی پور، روح
 .53_56، صص 95آورد، شماره 

های اجتماعی مجازی و کاربران جوان؛ از تداوم زندگی واقعی تا شبکه(. 5935شهابی، محمود؛ بیات، قدسی. )

 .5۹5 _515تجربه جان وطنی. فصلنامه مجلس و راهبرد، سال نوزدهم، شماره شصت و نه، صص 

-(. نقش تعامل زوجین در کاربرد مهارت5935السادات؛ مظاهری، محمدعلی؛ موتابی، فرشته. )صادقی، منصوره
 .5۹۹_516، صص 96پژوهی، سال نهم، شماره مه خانوادههای ارتباطی. فصلنا

(. شبکه اجتماعی همسر گزینی و تاثیر آن بر 5935صدیق اورعی، غلامرضا؛ نوغانی، محسن؛ سالار، علی. )

، 63رضایت از زندگی زناشویی در بین مردان متاهل. جامعه شناسی کاربردی، سال بیست وچهارم، شماره پیاپی 

 .96_51شماره اول، صص 

-های اجتماعی. روزنامه همشهری، مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه(. آشنایی با شبکه59۹1صدیق بنای، هلن. )
 ای، تهران، ایران.

 (. مطالعات انتقادی استعمار مجازی امریکا. نشر امیرکبیر، تهران، ایران.59۹3عاملی، سعیدرضا. )

ای اجتماعی مجازی بر ارتباطات بین فردی کاربران. صص هوحید؛ پوری، احسان. )؟(. تاثیر شبکهعقیلی، سید

51_  66. 

های ارتباطی بر کارایی (. اثربخشی مهارت59۹۹آبادی، عبدالله. )غلامزاده، مریم؛ عطاری، یوسف علی؛ شفیع

 خانواده در زوجین مراجعه کننده به شهر اهواز. دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردی، دانشگاه آزاد اسلامی

 .555_۹1واحد خورسگان )اصفهان(، شماره چهل و یکم، صص 

(. مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای 59۹3فتحی اقدم، قربان؛ احدی، حسن؛ جمهری، فرهاد؛ فرخی، نورعلی. )

 .553-555ارتباطی در تعارضات زناشویی و کیفیت زندگی دانشجویان زن. فصلنامه علوم رفتاری، صص 



 

۱۱۸ 
 

(. اثربخشی 5935، جواد؛ غلامعلی لواسانی، مسعود؛ برزگر کهنمویی، ساناز؛ جلوانی، راضیه. )فولادی، فائزه؛ اژهای

آموزش مهارت های ارتباطی بر بهبود کیفیت زندگی زنان متاهل. فصلنامه آموزش و ارزیابی، سال ششم، 

 .565-551، صص 55شماره

و مشاوره گروهی به شیوه راه حل محور در مقایسه اثربخشی راهبردهای روانی، آموزشی (. 59۹6)قمری، محمد. 

کاهش تعارضات زناشویی زوج های هر دو شاغل. رساله دکتری مشاوره. دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم 

 تحقیقات تهران، ایران.

(. عصر اطلاعات: اقتصاد، جامعه و فرهنگ )جلد دوم، قدرت هویت(. ترجمه: علیقیان، 59۹1کاستلز، مانویل. )

 کباز، افشین؛ چاوشیان، حسن. نشر طرح نو، چاپ پنجم، تهران، ایران. احد؛ خا

 (. فیزیولوژی پزشکی. ترجمه: محمدحسن عامری و همکاران. نشر اشارت.59۹5گایتون. )

برواتی؛ س. نقش بندی؛ ا. (. خانواده درمانی. ترجمه: ح. ر. حسین شاهی 59۹1گلدنبرگ، آی؛ گلدنبرگ، اچ. )

 تهران، ایران. ارجمند(. نشر روان،

 (. پیامدهای مدرنیت. ترجمه: ثلاثی، محسن. نشر مرکز، تهران، ایران. 59۹۹گیدنز، آنتونی. )

(. تغییر رفتار و عملیات روانی در شبکه اجتماعی مجازی فیس 5935لشکریان، حمیدرضا؛ روشنی، مرتضی. )

امنیتی دانشگاه امام حسین )ع(، سال  _های حفاظتیبوک )با تکیه بر عوامل و منابع پنهان(. فصلنامه پژوهش

 .565 _551اول، شماره چهار، صص 

های ارتباطات؛ ترجمه: نوربخش، مرتضی؛ میر حسینی، سید اکبر. نشر جنگل، (. نظریه59۹6جان، استیفن. )لیتل

 تهران، ایران.

های ارتباطی ت مهارت(. بررسی نقش تفاو5935پور، علی؛ بخشنده، سمیرا. )قهرودی، نسیم؛ گرانمایهمجیدی  

و یک، صص مردان و زنان و تاثیر آن بر رضایت شغلی کارکنان. مطالعات رسانه. سال هشتم، شماره بیست

35_555. 

. ترجمه: حمیدرضا شیخی. انتشارت دارالحدیث.  1و 1(. میزان الحکمه. جلد 59۹9شهری، محمد. )ریمحمدی

 قم. ایران. 

بر نظریه ارتباط جمعی؛ ترجمه: اجلالی، پرویز.مکز مطالعات و تحقیقات  (. درآمدی59۹1مک کوییل، دنیس. )

 ها، تهران، ایران.رسانه



 

۱۱۹ 
 

 (. خانواده درمانی با رویکرد سیستمی. دانشگاه الزهرا )س(، تهران، ایران.59۹3موسوی، ا. س. )

ی. طرح تحقیقاتی (. بررسی میزان رضایت زنان تحصیل کرده از زندگی زناشوی59۹9السادات. )موسوی، اشرف

 دفتر مطالعات رسانه و برنامه ریزی فرهنگی و اجتماعی ریاست جمهوری، تهران، ایران.

های اتباط زناشویی، (. آموزش مهارت5555میلر، شراد؛ میلر، فیلیس، میلر؛ نانالی، الام و واکمن، دانیل، ب. )

 تشارات رشد، تهران، ایران.(، ان59۹1حرق زدن و گوش دادن به یکدیگر. ترجمه: بهاری، فرشاد )

 درمانی. ترجمه: ب، ثنایی. دانشگاه امیرکبیر، تهران، ایران.(. خانواده و خانواده59۹3مینوچین، اس. )

 درمانی. انجمن انتشارات اولیا و مربیان، تهران، ایران.(. مشاوره و ازدواج و خانواده 59۹5نژاد، شکوه. )نوابی

های اجتماعی مشارکت و تعهد اجتماعی. ترجمه: فلاح آزاد، شیرزاد. شبکه (.59۹1ولمن، ب؛ کوان هاس آ. )

 نشریه فرهنگ و فناوری. 

(. زوج درمانی کوتاه مدت: یاری به زوجین برای کمک به خودشان. ترجمه: تبریزی 5551هالفورد، دبلیوکیم. )

 یران.(. انتشارات فرا روان، تهران، ا59۹6مصطفی؛ کاردانی،مژده؛ جعفری، فروغ. )

(. انتشارات فراروان، چاپ اول، 59۹6(. زوج درمانی کوتاه مدت. ترجمه: مصطفی تبریزی، )5555هالفورد، کیم.)

 تهران، ایران.

( ترجمه:  ج، صالحی 5911الیس، آ، سیجل؛ جی، ال، پیجر؛ ر، جی، دای باتیا؛ وی جی و گیزپ، آر، دای. )

 ان، ایران.فدردی؛ س، ا، امین یزدی. انتشارات میثاق، تهر

 

  


