
و رتبه و عوامل بندي نگرش شناسايي ها
 هاي دانشجويي اعتراضبرگذار تأثير
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 بيان مساله
آموختـه اي هسـتند كـه بـه صـورت اجتمـاعي ساختارهاي شناختي غيرقابل مشاهدهها، نگرش

ميشوند، مي مي تغيير و ابراز و تري(شوند كنند بـا ثبـات، بسـيار تواننـدميهاآن). 2000،هوگ

و پتـي، بر رفتار اثرگذار (كروسـنيك نگـرش در واقـع).1995و در مقابل تغيير مقـاوم باشـند

و يا موقعيت، بـه عنـوان جهـت   دارايگيـري پايـدار نسبت به هر شيء، انديشه، شخص، گروه

ميقعناصر شناختي، عاطفي، رفتاري تل بخش شناختي نگرش شامل همه افكار، حقايق، شود.ي

و باور دانش دريهاي ها (يـا ارزشـي) است كه شخص مورد موضوع نگرش دارد. بخش عاطفي

به ويژه ارزش گذاري مثبت يا منفي او نسبت بـه موضـوع نگـرش اسـت. شامل تمامي عواطف

به انجام عمـل در مـورد،بخش رفتاري نگرش و گرايش او شامل آمادگي فرد براي پاسخ دادن

ت بنابراين نگرش از يك طرف با آموخته.موضوع نگرش است و و از سوي افرادجارب قبلي ها

و در هـر صـورت مـرتبط اسـت،ديگر با برداشت ذهني زمان حال در مورد موضـوع نگـرش

بر،ها سازمان،ها موقعيت،را نسبت به اشياء افرادواكنش مثبت يا منفي و افراد  انگيـزدمي مفاهيم

).1381،پاشاشريفي(

كه نگرشپرد رف اختن به نگرش از اين نظر مهم است و هـدايت تـار را شـكل مـي ها دهنـد

و بر اساس نگـرش مي بينـي هـاي مختلـف پـيش تـوان رفتـار انسـان را در زمينـه هـا مـي كنند

و نصيرزاده، و ادراكـي فـرد كه نگرش ). ضمن اين1384نمود(رحيمي ها بر فرايندهاي شـناختي

و در عملكردهاي رواني وي دخالت مي (گرين والد، اثر گذاشته ).1989كنند

به معناي عضـويت در يـك اجتمـاع علمـي ور به محيط دانشگاه فرهنگـي بـا-ود دانشجو

و نمادهاي خاص خود است. دانشجويان بـا ورود بـه ايـن، روابط، ارزش مناسبت ها، هنجارها

مي فرهنگي با فرآيندهاي جامعه-محيط داراي ساختار اجتماعي و با فـرض پذيري مواجه شوند

مي سازي ارزش به درونيموثر بودن اين فرآيندها  و اجتماعي و هنجارهاي شناختي .پردازند ها

به عنوان نهادهاي تربيتي، دانشگاه و نقـص يي كـه كـاملا بـيها انسانچون توسط ها عيـب

و اداره مي و نقص باشند. بنـابراين شوند، طبعا نمي نيستند تاسيس و عاري از عيب توانند كامل

و يا واكنش به مسائل موسسات آموزش عالي پديـده نوظهـوري اعتراض دانشجويان منفي آنان

به صورت سـازمان  و دسـته نيست؛ گرچه اعتراض آنان جمعـي از مظـاهر پيچيـده عصـر يافتـه



و رتبه و ... بندي نگرش شناسايي 41 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ها

و توصيف اين اعتراض گه گاه در مجامع دانشگاهي، شبكه ماست. شرح هاي اجتماعي يـا ها را

مي روزنامه مي ها و و اصـولي ايـن نـوع خوانيم. اما به ندرت بـه شنويم و بيـان علمـي تحليـل

و ريشـه اعتراض و نيز علـت و. كنـيم هـاي آن، برخـورد مـي ها بـه عبـارت ديگـر اعتراضـات

و طغيان و نقـد علمـي گرايانـه، واقـع هاي دانشجويي معمولا با نگاه موشـكافانه مـورد تحليـل

ميمي؛ گويي ترجيحگيرند قرارنمي و گمان و سـخن نگفـتن، پديـده كنيم با تحليل نكردن دهيم

مي اعتراض خودبه و قابليت تكرار خود را نيز از دست به فراموشي سپرده شده  دهد. خود

كه در كميته به جرم يا تخلـف معمولا آمار دقيقي در مورد تعداد دانشجوياني هاي انضباطي

و شود.، اعلام نميشود آنان رسيدگي مي و يـا بـه همـراه تـرس به تنهايي نگرانـي در اين ابهام

مي خصوص مجازات ،... و و هاي سنگيني همچون اخراج، تعليق تواند بر دانشجويان معتـرض

و جبرانهاي آنان خانواده و زمينـه بـروز اخـتلالات استرس زايدالوصف ناپذيري تحميل نمايد

و به خطر انداختن بهداشت روان اين افراد را فراهم آورد. از سوي ديگر ترس از تبعات  رواني

و اعتراضات دانشجويي و سـنگين، قضاوتاجتماعي طغيان و صدور احكام خاص از ها ماننـد

ت و محدوديتحصيل در مقاطع تحصيلي بالاتر، دست دادن فرصت ادامه انتخـاب هاي استخدام

و خودميان شغل در آينده، در كنار تجربه بحران هويت، آرمان بينـي نوچـواني، ضـرورت گرايي

به موضوع مياعتراض پرداختن ن پـژوهش حاضـر بـايبنـابرا سازد.ات دانشجويي را خاطرنشان

و رتبه و عوامـل بندي نگـرش هدف شناسايي  ـگـذار تأثيرهـا درر اعتـراض ب هـاي دانشـجويي

.دانشجويان دانشگاه شهيد بهشتي انجام گرفت

 هاي پژوهشي پرسش
تاميپژوهش حاضر يي همچونها هايي مبتني بر واقعيت براي پرسش پاسخكوشد

چه ويژگـي.1 شـناختي دانشـجويان را مسـتعد هـاي جمعيـت از ديدگاه دانشجويان

 نمايد؟ اعتراض مي

و انگيــزه.2 و عصــيان هــاي اعتــراض نگــرش دانشــجويان در مــورد علــل هــاي هــا

 دانشجويي چگونه است؟

و عصيان گذار در اعتراضتأثيربندي عوامل رتبه.3  هاي دانشجويي چگونه است؟ ها

و عصياننگرش دانش.4  هاي دانشجويي چگونه است؟ جويان در مورد پيامدهاي اعتراض



42 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

و دنبال نمودن اعتـراض خـود هسـتند؟.5 به پيگيري دانشجويان تا چه حد حاضر

 فراهم آورد

 چارچوب نظري
كـه كـرد مطرح،اي رشته هاي دانشجويي را در شمار موضوعات بين شايد بتوان موضوع اعتراض

ميهاي حوزهمورد توجه متخصصان  علوم رويكردهاي مختلف. گيرد مختلف علوم انساني قرار

به اين موضوع را از نظر دور نداشتههرچند اندك؛ اما انساني و سبب توجه و عوامـل اند شناسي

و عصـيان روان اند. درگير در اين پديده را مورد بررسي قرار داده هـاي شناسي تحولي، اعتراض

دهد: بـر خـلاف كـودك دبسـتاني كـه معمـولا وضـعيتمينوجواني را بدين صورت توضيح 

كه هست مي و دستورالعمل موجود جهان را همان گونه كنـد، هاي بزرگسالان را اجرا مـي پذيرد

و قـادر اسـت شـقوق فرضـي متفـاوت از  به مرحله تفكر عمليات صوري رسـيده كه نوجواني

درها واقعيت و جامعه به همـه،خانهي موجود را در ذهن خود ترسيم كند، ممكن است مدرسه

و حتي واقعيت آلـي او، كـهي موجود در جهان هستي را نپذيرد. تفكـر ايـدهها چيز ايراد بگيرد

به تفكر انتزاعي دارد، موجب احساس شكاف عميقي بين  و رسيدن ريشه در رشد شناختي وي

و ايده واقعيت اهاآل هاي زندگي و را در مقابـلي ذهن او خواهد شد. اين احساس ممكن است

و عصـيان،والدين به پرخاشگري و حتي در شرايط خاص، او را و جامعه نيز قرار دهد مدرسه

و نسـل قبـل تواندميايده آل گرايي به عبارت ديگر عليه نهادهاي اجتماعي نيز وادارد. ،بين او

به وجود آورد(  ). 2006هارتر،شكاف عميقي را

مي برد، اساساً ناشي از تحـولات دوره1981(الكايند خود مركزبيني نوجواني، كه ) از آن نام

و به ويژه تحول شناختي نوجوان است مينوجواني هـاي نوجـواني را تبيـين تواند اعتراض، نيز

مينمايد و نـوعي مخاطـب خيـالي . نوجوان دچار اين تصور شود كه هميشه تحت نظر اسـت

ا به همه به همين دليل، نسبت و باطن خـود شاهد اعمال اوست. و وضع ظاهر و حركات عمال

و معتقـد اسـت كـه از وضـعيتي حساس است. او همچنين دچار يـك افسـانه شخصـي اسـت

و خطرها شـامل حـال او شود،ميباعثكهياحساسهمتا برخوردار است؛ بي فكر كند حوادث

و با اين تصور دي، آبـا(لطـف، خود را به مخاطرات بـزرگ دچـار سـازد نادرستنخواهد شد

گـ.)1392 درگيـري كـه نوجـوان توانـد ذار از دوران كـودكي بـه نوجـواني مـي علاوه بر اين
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و توسعه ارتباطات خود با همسالان شكل را از نظـر اسـت، بخشيدن به موقعيت خود در جامعه

و فشارزايي قرار دهـد  (اسـتاينبرگ، منجرشودو بـه بـروز اعتـراض اجتماعي در حالت ناپايدار

2008.(

و معتقـد اسـت چنـين نگـرد مـي،تعـارض يـك اعتـراض بـه عنـوان بـه گري تحليل روان

؛ هابرماس،1968هاي تحولي، ريشه اديپال دارند(اسملسر، هايي همچون ساير تعارض تعارض

. شودمياديپال توضيح داده اعتراض با فرافكني بيروني تعارض،). در اين رويكرد1987

پـردازان بـا اسـتفاده از اصـطلاح يز سبب شد تا نظريـهن1960حركت دانشجويان غربي در

مي به توضيح آن�نسلي هاي بين تعارض كه به دانشجويان گفته شـد كـه در برابـر بپردازند چرا

و و مانع كنترل نسـلي هاي بين هاي تعارض نظريه بنابراينن شوند.آاقتدار نسل والدين بايستند

بكه چون معتقدندو اديپال  و تمـايز خـود از والدينشـان هسـتنده دانشجويان ؛دنبال مقاومـت

مي هاي زيادي بين ديدگاه تفاوت و والدينشان ادراك و در نتيجه به آن اعتـراض كنند هاي خود

(1987هابرماس( كتتد. مي و موسگرو و يـا براساس برخـورد نسـل را نيز اعتراض)1974) هـا

ميفاصله نسلي  به شـكل با بررسي نظريه)2002(البته كراسلي دهند. توضيح گيـري هاي مربوط

مي معتقد است،اعتراض تواند بـه سـادگي از طريـق برخـورد اين ايده كه اعتراض دانشجويان

و سـادهاي تا اندازه اديپال توضيح داده شود، ها يا به دليل فرافكني بيروني تعارض نسل انگارانـه

دانشـجويان بـيش از نوجوانـان كـه لت ايـنعتوانند ها نمي چرا كه اين نظريه،ساز است مشكل

و حركـت همسال خود درگير جنـبش  شـوند را توجيـه نماينـد. ايـن هـاي دانشـجويي مـي هـا

هاي اجتماعي حركتو سياست دانشگاه، دانشجويان را درگير اعتراض پرداز معتقد است نظريه

(1986و 1995)، روتز(1977مارش(). 2008(كراسلي،كند مي و ون دايك به وجود9819) ) نيز

ــأثير ــر دانشــجويان خــود اشــاره كــرده(افراطييراديكــال ت رو گــري) دانشــگاه ب ــن ــد. از اي ان

با دانشجويي را اغلب جنبش فعال ) ظهور بسيار2008كراسلي( و همسو كلـي افزايش همزمان

مي هاي سياسي اعتراض سطح كه جامعه  لذا وي معتقـد.خواندمي فرارا هايي جنبش چنين داند

و معترض نمي،است كه دانشجويان مدت طولاني .مانند سياسي

و سياسي شدن دانشجويان را ناشي از القـاي جنبش) 1986و1995روتز( هاي دانشجويي

 
1. intergenerational conflict 
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و روشـن ارزش به عنوان يك نهاد ليبـرال و بـا ارائـه موضـوعات خاصـي نـه فكرا هاي دانشگاه

گر آن بود كـه دانشـجويان) نيز بيان1977(مطالعه مارش.داند همچون علوم اجتماعي مرتبط مي

و اجتماعي آزادي و انتقادهـاي بيشـتري نسـبت بـه نظـام حـاكم دارنـد خواه علوم انساني ترند

و معتقد است چنان هايي را انكار نمي ) وجود چنين تفاوت2008(كراسلي چـه دانشـجويان كند

و مشكلات معتقد نبو علوم اجتماعي به نابرابري و تفكر انتقادي نداشته باشـند، هاي اجتماعي ده

دانشـجويي همـواره بـا هـاي جنـبش گرچه!اند اساتيد علوم اجتماعي در شغل خود موفق نبوده

شـوند(براي آموزشـي برانگيختـه نمـي نظامو خود جامعه هاي يا ارزش خواه آزادييها ارزش

 را ببينيد). 2006و رايت، 2003مثال كربين،

شكلعواطفي مانند خشم تأثير و هاي دانشجويي مطرح گرديـده گيري اعتراض نيز در بروز

و همكاران( است. ون بر2004زمرن و منحصر به فردي ) معتقدند خشم ممكن است اثر مستقيم

و سـيمون( تمايل افراد براي شركت در فعاليت در2009هاي جنبش اجتماعي بگذارد. استرمن (

به كـاهش آن، تمايـل افـراد بـراي خشم قاتاو كنند گاهي رابطه با اين يافته گزارش مي و ميل

مي شركت در كه اعتراض را افزايش  بـراي مـوثري ابـزار اعتـراض انـد افراد آموختـه دهد چرا

ريـزي . در چنين مواقعي اعتراض به عنوان يك شيوه بـرون آوردمي فراهم هدف اينبه رسيدن

خ2008(كراسليگردد. خشم تلقي مي و اعتراض معتقد اسـت خشـم ) در مورد ارتباط بين شم

به شركت در فعاليت تنها پيش دهنـده خشـم هـاي اعتراضـي كـه كـاهش بيني كننده تمايل افراد

كه پيش هستند، مي به درگيري در فعاليت بيني باشد در حالي كه كننده تمايل افراد موجـب هايي

(اعتـراض ابزاري) دستيابي و كلانـ گـردد، مـيبه هدف گروهـي )2001درمنز(نيسـت. سـيمون

غيرمسـتقيمي بـر تـأثير هاي دانشجويي، معتقدند كه خشم از طريق افزايش همانندسازي جنبش

به اعتراض دارد. در نهايتاافز هـاي ) بـا انتقـاد از كليـه نظريـه 2008(كراسـلي يش تمايل افراد

ي هاي سياسي دانشجوي هاي اجتماعي نظريه خود را در مورد جنبش موجود بر اساس ايده شبكه

و كانون يا شـبكهمي دانشگاه مطرح كرد.وي معتقد است تعدادي از دانشجويان سياسي به آيند

به،دهند خود را تشكيل مي  بـه اتصـالو يكديگر كردن پيدا براي دانشجويان تشكيلات مذكور

مي،"معترضين'مهم شبكه يك و با عضويت افراد جديد در ايـن شـبكه، شـبكه روز كمك كند

ميدهبه روز گستر براي شركت فعالانه افراد درگير شدن فعالانـه)2008از نظر كراسلي( شود. تر

 اي لازم است مرحله4در يك فرآيند 
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و جزء بالقوه افراد بايد از جنبش جانب-1 ي جنبش شوند داري كرده

 گيري نمايند هدف هاي جنبش بايد با تلاش-2

ي اجتماعي را داشته باشندها هاي جنبش بايد انگيزه شركت در فعاليت-3

 بايد بتوانند بر موانع احتمالي شركت در جنبش غلبه كنند.-4

و بيان ديدگاه البته اين نظريه به نقد هـاي انتقـادي لزومـا بـه پرداز معتقد است تمايل نسبت

و عمل اعتراض نيست.  به اعتراض  معناي تمايل نسبت

ت و نيز بـرون در پژوهش حاضر، به پديده اعتراض از ديدگاه ريـزي خشـم نگريسـته حولي

بي مي به عبارت ديگر در دانشگاهي كه كاملا نقص نيست، دانشـجوياني كـه اغلـب دوره شود.

و ايـده نوجواني خود را مي و از تفكري خودمدارانه گرايانـه برخوردارنـد، در مقابـلآل گذارند

كه آن را درست نمي و جرياناتي و يـا رويدادها، قوانين شـود، هـا مـي باعـث ناكـامي آن داننـد

مي مي و اعتراض  كنند ايستند

 پيشينه پژوهش
ايك مطالعه طولي) با انجام 2002نگز(يجن نتيبه رسين كهيجه بين دانشجويان معترض ده است

و مشاركتو غيرمعترض از نظر نگرش عميقـي وجـود دارد؛ شـكافي كـه شـكاف سياسـي، ها

د. مان تقريبا تا ميانسالي پابرجا مي

و روبن( و مديران دانشگاه1973فرانسيس، لويس هـا بـه ايـن ) با مقايسه ديدگاه دانشجويان، اساتيد

 هـاي دانشـجويي بـا سـاير اعضـاي دانشـگاه نتيجه رسيده است كه نگرش اساتيد نسبت بـه اعتـراض 

(كه آن ت را تاييـد مـي متفاوت است.اساتيد بين اختلاف عقيده و خرابكاري(كـه مـورد هـا اييـد آن كننـد)

و اعتراض نيست)، تمايز قائل مي مي شوند و كارآمد نگه هايي را  دارد. پذيرند، كه دانشگاه را باز

در هـاي دانـش)در مقاله خود در مورد ويژگي1970كوكلا( آمـوزان معتـرض سفيدپوسـت

مي كندكه معترضين سفيد پوست از بهترين خانواده مدارس آمريكا اشاره مي ا ها فـراد باشند. اين

و احتـرام بـه هاي اساسي خانواده ارزش هاي خودكه در اموري چون صداقت، روابـط انسـاني،

به حقوق ديگران خلاصه مي اند... وي معتقـد اسـت كـه كليـد فهـم خوبي جذب كرده شوند، را

كه اين جوانان احساس مي و اعتراض آن است به عصيان كنند در برابر محو انگيزه واقعي آنان

بيآثار مفا و و چـون در خـود ايـن رسـالت يـا عدالتي سد هاي داراي مسئوليتي خاص هسـتند



46 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اي كنند سعي خواهند نمود براي مبارزه بـا ايـن مفاسـد از هـر وسـيله مسئوليت را احساس مي

و بويد(1969استفاده كنند. نتايج پژوهش كاس( ) نيز گوياي آن اسـت كـه دانشـجويان 1969)

با سياه مي انسان،هوش،حساسپوست معترض افرادي و دورانديش كه از ناراحتي دوست باشند؛

و برادران سياه  اند.و عذاب پوست خود در رنجو نابساماني خواهران

به) 1378حسيني( يه هدف از طريق مراجعه معتقد است وقتي تلاش دانشجو براي دستيابي

و كناره تسليم،راهبردهاي مسئولان دانشگاه ناكام شود وي با استفاده از  عصـيان بـه آن گيـري

و مخاطرات نسبتا كمتري براي دانشجو دربردارد.دهد واكنش نشان مي اما،تسليم گرچه عواقب

و فرمانبرداري است، ناكامي را چون مستلزم انقياد و تعارضات رواني شديدي پي داردها كه در

ميها سال كه توسط مسـئولي مانند. راهبرد كناره در ذهن باقي شـود،ن دانشـگاه تبليـغ مـي گيري

تفـاوتي دانشـجو نسـبت بـه دانشـگاه، ادراك احسـاس لاوه بر ايجاد احساس ناكامي بـه بـيع

مي لطمه و پديده همنوايي با زورمند به حيثيت دانشجو )1378حسيني(همچنين انجامد. خوردن

و سمپاشـي گروهـي از افـراد منحـ هـاي بـين توطئهدر مقاله خود و يـا تحريـك و المللـي رف

كم فعاليت،"خرابكار كه در يـك قـدمي اخـراج از دانشـگاه افراد كم هوش، و محروم استعداد

و ناتوان ناپذيري وانعطاف خشكي، نارساييدارند، قرار نظام براي معرفـيينظام مورد اعتراض

و ضروري ميو ايجاد تغييرات صحيح كه توسـط، را تفسيرهايي درن دانشـگاهي مسـئولا داند

ع و تبرئـه كـردن خـود كـه بيشـتر شودمي لل اعتراضات دانشجويي مطرحمورد آن رفـع اتهـام

و اعتراض شده است؛است مسئول كه موجب طغيان و عواملي . تا يافتن منشا

 روش پژوهش
پ كليـه"از بـين جامعـه آمـاري. اسـت يـابي توصـيفي از نـوع زمينـه ژوهش حاضرطرح

اس"دانشجويان دانشگاه شهيد بهشتي  پسـر136نفر شـامل223تفاده از فرمول كوكران تعداد با

كه در محدوده سني87و  ) قـرار داشـتند بـه شـيوه69/23سال( ميانگين سني32تا18دختر

به موضوع پژوهش ملاك انتخاب آزمودني  هاي نمونه گيري در دسترس انتخاب شدند. با توجه

بپژوهش، و تمايل و ملاك حـذف دانشجوي دانشگاه شهيد بهشتي بودن راي تكميل پرسشنامه

بي آزمودني .هاي پرسشنامه بود پاسخ گذاشتن نيمي از پرسش ها
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 ابزار پژوهش
و عصيان اعتراض"اي ماده34پرسشنامه محقق ساخته آوري بـراي جمـع"هاي دانشـجويي ها

كه  رد گيـ سوال را دربرمـي19اطلاعات مورد استفاده قرار گرفت. بخش نخست اين پرسشنامه

مي نگرش به اعتراض را مورد ارزيابي قرار ماده7دهد. در بخش دوم با ارائه دانشجويان نسبت

چه در قالب يك سوال از آزمودني بـه اندازه، ها خواسته شد مشخص كنند در هريك از موارد تا

و ساير دانشجوي چهميان حق اعتراض خود و تا به اعتراض عملي هسـتند. اندازه، دهند حاضر

و نگرش شناختي آزمودني ماده به بررسي متغيرهاي جمعيت14با نيز بخش سوم  هـاي كلـي ها

و دانشجويان معترض مي به اعتراض  هاي پرسشنامه پرداخت. براي تهيه ماده دانشجويان نسبت

و مرور ادبيـات پژوهشـي مربـوط بـه اعتـراض مذكور و عصـيان از دو روش بررسي هـاي هـا

و نظرخوا  استفاده گرديد، هي از دانشجوياندانشجويي

و روايي پرسشنامه  اعتبار
كه مقدار آلفا(آلفاي كرونباخ)براي اعتبار پرسشنامه از روش همساني دروني استفاده گرديد

از براي خرده مقياس  در نوسان بود.92/0تا69/0هاي پرسشنامه

به دو شيوه محاسبه گرديد  روايي اين پرسشنامه

ا• و دهنده روايـي قابـل ) كه نشانروايي محتويز نظرات متخصصين(با استفاده قبـول

 بود >05/0p معنادار در سطح

ن: براي روايي سازه• شـيوة آمـاري تحليـل عـاملي از نـوع خست پرسشـنامه، بخش

و به روش مؤلفـه  مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت. مقدارعـددي�هـاي اصـلي اكتشافي

در آزمـون كرويـتχ2عـددي شـاخصو نيـز مقـدار84/0برابر با �KMOشاخص

كه در سطح39/1برابر�بارتلت و حكايت از كفايت نمونه معني0001/0بود دار بود

به استخراج چهار عامـل براي انجام تحليل عاملي داشت. چرخش مايل گويه ها منجر

كه با درصد واريانس را تبيين59حدود در مجموع ارزش ويژه بيشتر از يك گرديد

 
1. Principal Components analysis 
2. Kaiser- Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy 
3. Bartlett's Test of Sphericity 
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وي مسئولين بر بروز اعتراض تأثيرمايد عامل اول(ن مي ، عامـل درصد23ژهها) با ارزش

درصـد،14عوامل مربوط به دانشجويان در بروز اعتراض) بـا ارزش ويـژه تأثيردوم(

و عامـل درصـد12 عوامل خارجي بر بروز اعتراض) با ارزش ويـژه تأثيرعامل سوم(

و تشكل تأثيرچهارم( ه بـر بـروز اعتـراض) بـا ارزش ويـژه هاي درون دانشگا اساتيد

و دوم بر اساس مقياس ليكرت پنج بود. نمره درصد10 گذاري پژوهش در بخش اول

و در بخش سوم با استفاده از مقياس اسمي درجه بدين صـورت كـه انجام گرفت؛ اي

مييكي از گزينه،هاي مستقل پاسخ ها از بين گزينه آزمودني  كرد. ها را انتخاب

ي پژوهششيوه اجرا
و بيان توضيحاتي به دانشجويان از دانشجويان خواسته شـد در مورد آن، بعد از ارائه پرسشنامه

و معلوم كننـد تـا چـه انـدازه بـا هـر يـك از سـوالات  به دقت بخوانند هر كدام از سؤالات را

اي بـرtآزمـون در سطح آمار استباطي بـا اسـتفاده از ها پس از جمع آوري موافقت دارند. داده

يكها گروه و آزمون تحليل واريانس وي مستقل از آمـار توصـيفي در سـطح راهـه بـا اسـتفاده

و تحليل، فراواني، درصد فراواني، ميانگين، انحراف معيارهاي روش  قرار گرفت.مورد تجزيه

هايافته
هـاي درصد دانشجوي رشـته3/42،هاي علوم پايه كنندگان دانشجوي رشته درصد شركت3/35

و عل و مهندسـي بودنـد، رشتهيدرصد دانشجو4/22وم انساني آن7/17هاي فنـي هـا درصـد

و  درصـد36درصد آنان دانشجوي مقطـع كارشناسـي،4/46درصد مجرد بودند؛9/81متاهل

و   درصد دانشجوي مقطع دكتري تخصصي بودند.5/17دانشجوي مقطع كارشناسي ارشد

ر آن اسـتگ نشان،دموگرافيك دانشجويان معترض هاي ديدگاه دانشجويان در مورد ويژگي

به دانشجويان دوره كارشناسي،دانشجويان6/90كه: به دوره كارشناسي ارشد9/7، اعتراض را

؛4/1و و8/2به دانشجويان دكتري به دانشجويان متاهل ؛2/97درصد بـه دانشـجويان مجـرد

و 86 به پسران نم14درصد به دختران منتسب اند علاوه بر اين دانشجويان دانشـگاه ودهدرصد

كه  هـاي فنـي مهندسـي، ها توسط دانشجويان رشـته اعتراض4/55شهيد بهشتي اعتقاد داشتند

8/3،توسط دانشجويان علـوم پايـه7/4هاي علوم انساني، درصد توسط دانشجويان رشته2/35

و ــر ــجويان هن ــط دانش ــد توس ــا9/0درص ــكي انج ــجويان پزش ــط دانش ــيتوس ــرد.م م گي
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 رشـــته)،(خوابگاهي/غيرخوابگاهيتاهل(مجرد/متاهـــل)، محـــل ســـكونت جنسيت،وضـــعيت

تفـاوت،ارشـد/دكتري) پايه/مهندسي)، مقطع تحصيلي(كارشناسي/كارشناسـي انساني/علوم(علوم

 ها ايجاد نكرده بود. معناداري در پاسخ

و دومين پرسش پژوهش حاضر به بررسي نگرش دانشـجويان هـاي انگيـزه در مـورد علـل

و عصيان اعتراض  گزارش گرديده است.1ن در جدولآپردازد كه نتايجميهاي دانشجويي ها

و انگيزه.1جدول و عصيان هاي اعتراض نگرش دانشجويان در مورد علل  هاي دانشجويي ها

 رتبه انحراف استاندارد ميانگين
ا 
/	��/�� گردد هاي دانشجوييمي عتراضعدم كفايتو فقدان صلاحيت افراد مسئول منجر به بروز�

و ضروري منجر به بروز اعتراض هاي ناتواني مسئولان در ايجاد تغييرات صحيح
 گردد دانشجويي مي

�/�	�/
�


 گردد هاي دانشجوييميهاي موجود در دانشگاه منجر به بروز اعتراض نواقصو يا نارسايي�/�	
/


مي كشور منجر به بروز اعتراض كفايتي مسئولان سياسيبي 
/�	 گردد هاي دانشجويي	�/
�

و يا نارسايي و هاي موجود در نظام سياسي كشور منجر به بروز اعتراض نواقص ها
مي عصيان  گردد هاي دانشجويي

	�/
��

و انعطاف و ناپذير باشد، اعتراضوقتي نظام مديرتي دانشگاه خشك، نارسا ها
ميهاي دانشجن عصيا  گيرد ويي انجام

	�/
�/��

با اعتراض و چالش هاي دانشجويي براي روي كارآمدن نظامي كه توانايي مواجهه
 گيرد مشكلات را داشته باشد، صورت مي

�/

�/��

مي در نظر داشتن پيامدهاي اعتراض منجر به كاهش اعتراض 
/� شود هاي دانشجويي�/��
هاي دانشجويي منجر به بروز اعتراض اه سياسي دانشگ-هاي فرهنگي تشكل

 گردد مي

�/

�/�	

مي قرار گرفتن در جريان اعتراض، منجر به بروز اعتراض 
�/�� گردد هاي دانشجويي
/��

و طغيانالمللي منجر به بروز اعتراضهاي بينتوطئه مي ها ���/��/�� شود هاي دانشجويي

ا و عصيانعتراضاساتيد دانشگاه منجر به بروز مي ها 
�/�� گردند هاي دانشجويي�/���
مي رنگي با جماعت منجر به بروز اعتراض هم 
 گردد هاي دانشجويي	/�
�/��


و خرابكار منجر به اعتراض و سمپاشي گروهي از افراد منحرف هاي تحريك
 شود دانشجويي مي


�/��/���

متاعتراض انجام،هاي طبقه محروم اجتماع علق به خانوادههاي دانشجويي توسط دانشجويان
 گيرد مي

��/���

مي هاي دانشجويي توسط دانشجوياني متعلق به خانوادهاعتراض 
/�	�/�� گيرد هاي آشفته، انجام��
هاي دانشجويي توسط دانشجوياني كه در آستانه اخراج از دانشگاه قرار اعتراض

 گيرد دارند، انجام مي
��/�	/
��

مياعتراض 
/�	�/�� زند هاي دانشجويي غالبا از گروهي افراد كم هوش سر��

از بيان1نتايج جدول مسـئولين تأثيرگر آن است كه دانشجويان اعتراض را به ترتيب ناشي
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(بي در بروز اعتراض و...) ها و تشـكل،كفايتي، نظام نارسـا هـاي درون دانشـگاه، نقـش اسـاتيد

و انگيزهتوطئه عوامل خار و در نهايت عوامل مي جي  تـأثير دانسـتند. هاي مربوط به دانشجويان

و تشـكل معنـادار بـود هـاي درون دانشـگاه بـر بـروز اعتـراض) رشته بر عامل نقش اسـاتيد

)04/0<Р،1/3=F(و مهندسي بـيش از دانشـجويان علـوم هاي علوم دانشجويان رشته انساني

به  تتأثيرپايه و هاي درون دانشگاه بر بروز اعتراض اعتقاد داشتند. علاوه بـرشكلگذاري اساتيد

و نظـام تـأثير اين دانشجويان تحصيلات تكميلي بيش از دانشجويان كارشناسـي بـه  مسـئولين

جنسيت، وضـعيت.)Р،1/2=t>03/0(هاي دانشجويي اعتقاد داشتند مديريتي بر بروز اعتراض

(خوابگاهي هـاي/غيرخوابگاهي)، تغييري در نگـرش تاهل(مجرد/متاهل)، محل سكونت

 دانشجويان ايجاد نكرده بود.

و رتبـه،پرسش سوم پژوهش و گـذار در اعتـراض تأثيربنـدي عوامـل درصدد شناسايي هـا

مي عصيان به آن در جدول هاي دانشجويي كه نتايج مربوط  گزارش گرديده است2باشد

و رتبه.2جدول و عصيان اعتراضبرگذار تأثيربندي عوامل ميانگين  هاي دانشجويي ها

 اقدام به اعتراض حق اعتراض موارد

 ساير دانشجويان خودم ساير دانشجويان خودم

 رتبه ميانگين رتبه ميانگين رتبه ميانگين رتبه ميانگين

33/4128/4164/3259/32 ضايع شدن حق

32/4226/4269/3184/31 مورد توهين قرار گرفتن

ئه خدمات با كيفيت ارا
 نامطلوب

13/4321/4371/262/36

03/4409/4611/3544/35 مورد تبعيض قرار گرفتن

دريافت نمره پايين از استاد به
 ناحق

95/3511/4526/3444/34

و تصميم هاي گيري مسائل
 علمي

93/3612/4426/3349/33

و تصميم هاي گيري مسائل
 سياسي

33/3767/3705/2784/27
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آن2براساس نتايج جدول ها دانشجويان دانشگاه شهيد بهشتي در زمان ضايع شدن حقي از

به خـود حـق اعتـراض مـي و نيـز بـهو يا مورد توهين قرار گرفتن بيشتر از ساير موارد دهنـد

آن اعتراض عملي اقدام مي كه و تصميم كنند در حالي سياسي كمتر خود هاي گيري ها در مسائل

مي را محق اعتراض مي و به آن مبادرت  نمايند. دانند

و عصـيان بررسي در نگرش دانشجويان در مورد پيامدهاي اعتـراض هـاي دانشـجويي كـه

اعتـراض را دانشـجويان8/34پرسش چهارم مورد بررسي قرار گرفتـه، گويـاي آن اسـت كـه 

و بخش امانتيجه1/44،با پيامدهاي منفيحاصل بي و آن را نتيجه1/21با پيامدهاي منفي بخش

مي با تبعات مثبت گزارش نمودند. علاوه بر اين يافته دانشـجوياني كـه دهد هاي پژوهش نشان

دانسـتند بـيش از دانشـجوياني كـه بـه پيامـدهاي منفـي اعتراض را داراي پيامدهاي مثبتي مي

 ) حـق)Р،07/3=t>003/0(يرينو سـا)Р،5/3=t>001/0اعتراض معتقـد بودنـد بـه خـود

و عصيان مي و تبعـيض قـرار)Р،2/2=t>03/0(به ويـژه هنگـام مـورد تـوهيند؛دادن اعتراض

و نيــز هنگــام ارائــه نــامطلوب كيفيــت خــدمات ارائــه شــده بــه)Р،8/2=t>006/0(گــرفتن

كه اعتراض را نتيجه)Р،9/2=t>004/0(دانشجويان مي . دانشجوياني ن بخش يز بـيش از دانستند

كه اعتراض را بي مي دانشجوياني و ديگـران را محـق بـه اعتـراض حاصل هـاي دانستند خـود

هاي ناشي از ارائه نامطلوب كيفيت خدمات ارائه شده بـهو اعتراض)Р،2/2=t>024/0(سياسي

مي گونه فعاليتو در اين)Р،7/2=t>007/0(دانستند دانشجويان مي بـر شدند. علاوه ها درگير

كه اعتراض را نتيجه را بخش مـي اين دانشجوياني دانسـتند بـيش از دانشـجوياني كـه اعتـراض

مي بي و نيز دانشـجويان متاهـل بـيش از دانشـجويان مجـرد)Р،2/2=t>026/0(دانستند حاصل

)027/0<Р،25/2=tبه صـورت عملـي اعتـراض خـود را بيـان ) معتقد بودند ديگر دانشجويان

و نيز دان مي و اعتراض عملـي) شجويان غيرخوابگاهي در اعتراضكنند (محق بودن هاي سياسي

.)Р،03/2=t>046/0(نمراتي بالاتر از دانشجويان خوابگاهي داشتند

و دنبـال نمـودن اعتـراض خـود هسـتند چه حد حاضر بـه پيگيـري كه دانشجويان تا اين

به آن در جدول   است گزارش گرديده3پرسش ديگري است كه نتايج مربوط
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 پيگيري اعتراضات توسط دانشجويان.3جدول

 رتبه درصد فراواني فراواني

532/261 اعتراض به استاد
512/252 بيان اعتراض در حد اعلام نارضايتي به يك دوست يا آشنا

308/143 اعتراض به رياست دانشگاه
273/134 اعتراض به رياست دانشكده

بالاي حكومتياعتراض به مسئولان رده  174/85
هاي سياسي پيوستن به اعتراض  174/86

74/37 اعتراض به معاونان دانشگاه

و نتيجه  گيري بحث
و رتبه و عوامل بندي نگرش پژوهش حاضر با هدف شناسايي هـاي اعتراضبرگذار تأثيرها

دا دانشجويي در دانشجويان دانشگاه شهيد بهشتي انجـام گرفـت   در حـالي كـهد . نتـايج نشـان

بهدرصد دانشجويان66عتراض كردن براي حدودا 79،شـود بخـش ادراك مـي نتيجـه صورت،

آن درصد دانشجويان آن پديده به كه دانشجوياني كـه اي با پيامدي منفي ارزيابي كردند با توجه

ي بـيش از دانشـجوياني كـه بـه پيامـدهاي منفـ،دانستند اعتراض را داراي پيامدهاي مثبتي مي

و عصيان مي و سايرين حق اعتراض رسـد دادنـد بـه نظـر مـي اعتراض معتقد بودند به خود

به اقـدام عملـي  و تصميم ادراك پيامدهاي منفي بيش از نتيجه اعتراض بر احساس محق بودن

ميمي تأثير و مانع آن گـر آن بـود كـه هاي پژوهش حاضر بيـان علاوه بر اين يافتهوگردد گذارد

(بـي مسئولين در بروز اعتراض تأثيرن اعتراض را به ترتيب ناشي از دانشجويا كفـايتي، نظـام ها

و...) و تشكل،نارسا و در نهايت عوامـل نقش اساتيد هاي درون دانشگاه، توطئه عوامل خارجي

ميو انگيزه به عبارت ديگر علت اعتـراض هاي مربوط به دانشجويان هـاي دانشـجويي دانستند

ميبه عواملي بي و محيط منتسب و مربـوط روني همچون مراجع قدرت گردد تا عوامل درونـي

بابه دانشجويان. اين يافته را مي و، كـه ريشـه در رشدشـناختي او آلي نوجـواني ايده تفكرتوان

ادرسيدن به تفكر انتزاعي دارد، تبيين نمود. م، ين سطح از تفكرر تيوضعي تواند دربارهيفرد

اويو نقشياجتماع يم كامليبه مفاه نوجوانانشد.ينديب،آن را بر عهده خواهد داشت،كه خود

و آزاد مد،شنيانديميمانند عدالت، عشق، نميبه احتمالات فكر هـاتي ـتوانند واقعيكنند اما

پيكه براينوجوانان در حل مسائل در واقع رند.يرا در نظر بگ مـيشان سـه بـايد، در مقايـآيش
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ب خشيبزرگسالان به طور كافيز؛كننديميپردازاليتر دريزندگيعمليهاتيبا واقعيرا هنوز

ن جهان سرو كار نداشته اند.يا

ايابيبا دست سو،ن سطح از تفكريبه ينوجوان قادر خواهد شد كـه از محـدوده از يك

و مكان نزد به خودش فراتر روديزمان را در موجـوديتهاياز واقعيمتفاوتيشقوق فرضوك

يتهـايواقعشـود كـه نوجـوانمي تفكر مذكور موجباما از سوي ديگرم كند،يذهن خود ترس

و ايدهو شكاف عميقي بين واقعيت يردرانپذيموجود در جهان هست ذهـن هـايآل هاي زندگي

كه خود، احساس نمايد و قرارگـرفتن منجـر بـه ايرادگـرفتن از همـه . احساسي در مقابـل چيـز

و مدرس و جامعه والدين و عصيان عليه نهادهـاي بروز حتي در شرايط خاصي،وه پرخاشگري

).2006هارتر،(گردداجتماعي

مي ديگر يافته پژوهش حاضر بيان كه دانشجويان احساس كنند حقـي گر آن بود كه هنگامي

و يا مورد تـوهين قـرار گرفتـه از آن (كيفيـت ها ضايع گرديده است انـد بـيش از سـاير مـوارد

و تصميمنام ،هـاي علمـي، مـورد تبعـيض قـرار گـرفتن گيري طلوب خدمات ارائه شده، مسائل

و تصميم،دريافت نمره پايين و عصـيان گيـري مسائل هـاي سياسـي) خـود را محـق اعتـراض

مي مي به آن مبادرت و نيز به صورت عملي به عبارت ديگر بيشـترين اعتـراض ورزند دانند هـا.

به وقتي صورت مي گـر توانـد بيـان اين يافته مي.) دانشجو آسيبي وارد شودselfخود(گيرد كه

و عزت نفس  در بهتـر اسـت دانشجويان باشد كه البتـه ايـن تبيـين براي اهميت نياز به احترام

به بوته آزمايش پژوهش آن گران علاقه پژوهش مستقلي مند سپرده شود يافته ديگر اين پژوهش

براي اعتراض دانشجويان معمولا اعتراض خود را تا حـد است كه با وجود احساس محق بودن

به اسـتاد پيگيـري مـي  و يا اعتراض به يك دوست و نارضايتي نماينـد. چـرا كـه بيان اعتراض

و خطرناك را مانع  و تبعات منفي و عدم پاسخگويي بي حاصل بودن اعتراض عواملي همچون

هـاي بهشتي اعتقاد داشتند كـه اعتـراضكه دانشجويان شهيد اين كنند ضمن اعتراض قلمداد مي

و در رشته مي هاي فني دانشجويي در پسران، مجرد دوره كارشناسي  شود مهندسي بيشتر مشاهده

كه اين متغيرها در نگرش  هاي دانشجويان تفاوت معناداري ايجاد نكرده بود در حالي

تراضـات ذكر اين مطلب ضروري است كـه بـه دليـل حساسـيت پـرداختن بـه موضـوع اع

كه پرسشآبا،دانشجويي و مفهوم كلي اعتـراض هاي مطرح شده انواع وسيعي از اعتراضن ها

و علي را دربرمي به نهادها يا انجمن گرفت و رغم توضيح عدم وابستگي محقق هاي دانشگاهي
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و مشخصات باز هم بسياري از دانشجويان از پاسخ به ذكر نام به پرسشـنام نيز عدم نياز ه گويي

و يا برخي از سوالات را بدون پاسـخ گذاشـتند از سـوي ديگـر ايـن پـژوهش در سرباز زدند

به اعتراض كـردن؛دانشگاه شهيد بهشتي انجام گرفته است دانشگاهي كه حداقل دانشجويانشان

و دانشـگاه بنابراين تعميم يافته نيستند،شهره  به سـاير دانشـجويان هـا را بـا مشـكل روبـرو ها

يـابي بـه بررسـي ما پژوهش حاضر از آن جهت كـه در قالـب يـك پـژوهش زمينـها سازد مي

مي موضوعي چون اعتراض هـاي پـژوهش پـردازد داراي اهميـت اسـت. يافتـه هاي دانشجويي

و پيشـنهاد مـي تواند در برنامه مي هـا گـردد پـژوهش ريزي آموزش عالي مورد توجه قرار بگيرد

.ا نيز صورت گيرده بيشتري با دانشجويان ديگر دانشگاه

و پتانسيل ظرفيتدر مجموع با توجه به و جنبش متعدد حركت هاي ها ، دانشـجويي هـاي ها

و تربيـت نيـروي بسياري از اهداف كشور در مسيركه همچون آن هاي توسعه علمي، سازندگي

به كمك تشكل و مديران كارآمد به نظر م ـپذيرديمهاي دانشجويي صورت انساني در رسـدي،

ميييدانشجويها از جنبشصورت بهره گيري صحيح  آن، ورا توان به فرصـتي بـراي توسـعه

و افزايش اقتدار نظام تبديل  يو حتـييدانشـجويهـا توجه به جنبشاز اين رو نمود. بالندگي

بايحما سويت از آن چـه چنانطبعا، نگريسته شود.يا، با نگاه تازهيعال مسئولان آموزشيد از

به گونه شگاهدانيفضا كه دانشجويا ها دليباشد پي ـان بـه از اعتـراضيمنفـيامـدهايل كـردن،

ديمطالبه حقوق خود انصراف دهند، با و مكان شديگريد در زمان به شكل منتظـريتريو البته

مـيم. بنابرايو بروز خشم آنان باشيسربازشدن زخم كهنه ناكام باين بـه نظـر د ضـمن ي ـرسـد

نيدانشجويها در احكام صادره برا شگاهدانيبازتركردن فضا به سـن دانشـجويان معترض انيز

به نابودتا توجه كردييدانشجويهاو علل اعتراض  ان نگرددينده دانشجويآياعتراضات منجر
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