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 چکيده

 متوسطه مدارس رانیمد کیاستراتژ هایتیقابل باو فناوری اطلاعات  دانش انتقال رابطه نییتعپژوهش حاضر با هدف 

به انجام شده است. این تحقیق به لحاظ هدف؛ کاربردی و روش بررسی آن توصیفی و از نوع  بندرعباس شهر یک() هیناح

اند. تشکیل داده بندرعباس شهر( یک) هیناح متوسطه مدارس رانیمدکلیه تحقیقات همبستگی است. جامعه آماری آن را 

با استفاده از نمونه آماری   .باشد یمهمبستگی  توصیفی و ،از لحاظ نوع روش ،از لحاظ هدف تحقیق از نوع کاربردی

گیری ابزار اندازه انتخاب شدند. یا مرحله چند یا خوشهگیری نفر تعیین شد، که به روش نمونه 79جدول مورگان؛ 

نامه و پرسش (2978فناوری اطلاعات محمودی )، پرسشنامه (8002)انتقال دانش دی کاسترو و همکاران پرسشنامه 

خ نباوکری لفاها، از روش آتعیین پایایی پرسشنامهر منظو بوده است. به کارکنان ساخته محقق کیاستراتژ هایتیقابل

در سطح استنباطی برای تحلیل  .بدست آمده است 9/0برای همه پرسشنامه ها بیش از ی آن لفاار آکه مقدده شد، ستفاا

استفاده شده  88نسخه   Spssافزار ها نیز از آزمون ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه به کمک نرمفرضیه

های قابلیت( با سازیدرونیسازی، تلفیق و اجتماعیبین انتقال دانش و ابعاد سه گانه آن )دهد است. نتایج نشان می

های فردی، عوامل ویژگیگانه آن )رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. بین فناوری اطلاعات و ابعاد هفتاستراتژیک مدیران 

های استراتژیک مدیران قابلیت( با نگرشی، عوامل آموزشی، عوامل فنی، عوامل اقتصادی، عوامل محیطی و عوامل انسانی

-اجتماعییج تحلیل رگرسیون چندگانه نیز نشان داد که مولفه های انتقال دانش )رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. نتا
های فردی و عوامل عوامل آموزشی، ویژگیهای فناوری اطلاعات )درصد و مؤلفه 29/0( در مجموع حدود سازی و تلفیق

 نمایند. بیین میرا تهای استراتژیک مدیران قابلیتدرصد از واریانس متغیر  99/0( در مجموع حدود انسانی
 

 

 .کیاستراتژ هایتیقابل ، فناوری اطلاعات،دانش انتقال :يديکل واژگان
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 مقدمه

 بخش. کند ایفا سازمانی انتقال و تحول های اجرای استراتژی و طراحی در کلیدی و استراتژیک نقش باید و تواند می انسانی منابع

 را به کارکنان مربوط مسائل از دسته آن و کند کمک کارکنان به مربوط مسائل شناسایی وتحلیل، تجزیه به تواندمی انسانی منابع

 چون مسائلی خصوص در تواندمی انسانی منابع بخش .سازد برجسته و مشخص دارند استراتژی موفقیت در توجه قابل نقشی که

ارائده دهدد،    مناسدب  هدای توصدیه  کارکندان،  تعهدد  جلب و ارتباطات پاداش اساسی، هایآموزشاجرای  و ریزیبرنامه  نیرو جذب

 و سداختار  مجددد  طراحی مذکور، برنامه در اگر. بپردازد ها آن به جدی بشوند اینکه از قبل  و کند بینیپیش را کارکنان مشکلات

 کارها، این انسانی و انجام صحیح نحوه خصوص در را سازمان تواندمی انسانی منابع بخش است، شده بینینیز پیش سازیکوچک

 .(2970کند)آرمسترانگ،  راهنمایی این اقدامات، از متأثر کارکنان زندگی و هاخانواده به آسیب حداقل با

پوشدیده  کدس   ها در توسعه کشور بدر هدی    ارائه خدمات فعالیت نموده و نقش و اهمیت آن ةزمین هایی که در ترین سازمان از مهم

-رابطه انتقال دانش و فناوری اطلاعات بدا قابلیدت  رسد کشف رابطه بین دو مفهوم  و به نظر می باشدآموزش و پرورش مینیست، 
منددی   سدو و کسدب رضدایت     از یکمدارس  شده از جانب  بهبود سطح خدمات ارائه  تواند در ارتقاء و میهای استراتژیک مدیران 

ز طرفدی قابلیدت اسدتراتژیک کارکندان را چندین تعریدف       ااز سوی دیگر تأثیرگدذار باشدد.    مدیران مدارس و خود  معلمانبیشتر 

های که برای شرکت مزیت  کنند: قابلیت استراتژیک کارکنان، مفهومی است که به توان کارکنان در طراحی و اجرای استراتژی می

 -2اند.  های استراتژیک کارکنان را از دو بعد سنجیده ن مدیریتی قابلیتدر بیشتر متو .شود کند، مربوط می رقابتی پایدار ایجاد می

 (.8022فردی )اولری  و لیک، منحصربه -8ک ارزش استراتژی

 کلیده  بده  است، ایجادشده مشتریان برای که فرد تخصص از استراتژیک ناشی مزایای نسبت از است عبارت استراتژیک ارزش

 مزایدای  دستیابی به جهت ها آن بالقوه توانایی به کارکنان استراتژیک ارزش .شود می متحمل فرد آن سازمان بابت که هایی هزینه

تا حد ن کنارکا مددیران و  تژیکاستراهمیت ا (.8022اسدت )اولدری  و لیدک،    وابسدته  شدرکت  برای ای هسته های قابلیت یا رقابتی

قابتی رنکه منبع مزیت ای آبرهدا   آنمستقیم بر قابلیت طور  ن بهکنارکافردی  و منحصربهست اقابتی ربسته به خلق تمایز دی وایاز

هدا   آنکه تخصص ی حدعندوان   ن را بهکنارکافردی  (. منحصربه8029گذارد )کلیس و مونتگومری،  میتأثیر ، نظر گرفته شونددر 

 کنیم. میتعریف د، شوسازی  و شبیهبالفعل تقلید ه و بالقوی قبارتوسط تواند  ده، نمیجایگزین بوغیرقابل 

گدذاری بدرای   بدر عهدده دارد. سدرمایه    دستگاه تعلیم و تربیت نه تنها در ایران، بلکه در سایر ممالک جهان وظیفة سنگینی را

های ارتبداطی سدرعت سداختار    .  فناوری های مختلف جامعه مشغول به کار خواهند شدتربیت نیروی انسانی کارآمد که در بخش

که « جامعه دانایی محور»یا  « جامعه اطلاعاتی»دهند و به سوی ایجاد ر ا در جهان تغییر می اجتماعی و شیوه های زندگی مردم

ای نظام آموزش و پدرورش  ترین ارکان هر جامعهدر آن تولید اطلاعات و دانش علمی هدف است، رو به گسترش اند. از جمله مهم

ه امروز با آن  سروکار داریم فروپاشی و از هم گسیختگی سریع آن جامعه است که باید هم گام و همسو با تغییرات پیش رود. آنچ

های تعلیم و تربیتی است که بر محور الفاظ و عبارات آرام و مکتوب استوار است و همزمان و بدا همدان سدرعت بدا     ها و زمینهپایه

که به گونه ای برق آسا در حرکت ظهور نظام تعلیم و تربیتی مواجه هستیم که بر شالوده های تصاویری الکترونیکی مبتنی است 

 (.8020یابند)پستمن، اند و لحظه به لحظه تحول می

یادگیری الکترونیکی از پیامدهای نوین به کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در امر آموزش بوده است. این مفاهیم ما را 

ها و نیازهای روزافزون دنیای برای برخورد با پیچیدگیوا می دارد تا با الگوهای نوین، کارا و مؤثر مناسب در آموزش و پرورش 

(. در بسیاری از کشورهای جهان، گسترش فناوری ارتباطی در آموزش و پرورش مورد توجه 2978کنونی روی آوریم )معافی، 

کشورهای قرار گرفته است. با بررسی آمار و اطلاعات موجود در مورد میزان گسترش فناوری ارتباطی  در آموزش و پرورش 

یابیم که در بسیاری از کشورها از جمله کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه، برای تجهیز مدارس با امکانات میجهان، در

گیری از رایانه در های جدید آموزشی، بهرههای جامعی مدون شده است. ابداع روشگوناگونی همچون رایانه و اینترنت، برنامه

ها، بهره گیری از اینترنت و پست الکترونیکی، گسترش ایری از نرم افزارهای آموزشی و چند رسانهگیهای درسی بهرهکلاس
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های آموزشی، ظهور آموزش جامعه ای که هدف آن پیشرفت براساس دانش و فناوری است، باید ابتدا آموزش و پرورش شبکه

 (.2922خود را متحول کند)رستگارپور، 

 شرفتهیهای پاز حوزه یدانش در برخ تیریمد باشد.های مدیریت دانش میانش یکی از مؤلفهاز سوی دیگر متغیر انتقال د

دارد. بر اساس  شهیر یمنابع انسان تیریو مد یهای اطلاعاتتجاری، نظام ندیفرآ یباز مهندس ریفراگ تیفیک تیریتجاری چون مد

اگر چه در  د،یگرد یوارد مباحث سازمان 2770از  شیپ یلیها، خدانش از سال تیریمد(. 2978)مشبکی و زارعی،های پژوهش

دانش را از  تیرینسل از مد دوتوان یم ،یخینظر تار از .تر در کسب و کار مطرح شده استبه طور جدی 2770دهه  لیاوا

از  اریینسل، بس نیا یدانش شناخته شده است. در ط تیرینسل مد نیبه عنوان نخست 2770تا 2771کرد. دوره  زیمتما گریکدی

دانش  تیریمد یصهای تخصپروژه یدانش برای تجارت و طراح تیریبالقوه مد دیفوا یدانش، بررس تیریمد فیاقدامات بر تعر

 رهینمودن و ذخ باز ت،یدانش به خصوص در هدا تیریمد قاتیبر تحق یدر حوزه هوش مصنوع شرفتیبود. علاوه بر آن، پ یمبتن

  .گذاشت ریثأدانش ت

برای  یسازمان دیهای جدها پستاز سازمان ارییشکل که بس نیشد. به ا داریپد 2771 سالدانش در  تیریدوم مد نسل

به سرعت در  شده و  بیترک گریکدیدانش با  تیریمنابع متفاوت مد ،ارشد دانش رینظر گرفتند از جمله مد دانش در تیریمد

متفاوت از دانش همچون  فیدانش تعار تیریمد قاتیدر تحق نسل، نیا یبه کارگرفته شدند. در ط یمباحث روزانه سازمان

نکته  نیدانش بر ا تیریدوم مد نسل. وجود داشتند شرفتهیهای پو فناوری هاتیها، فعالوهیها، الگوها، شهای تجاری، نظامفلسفه

های سنجش، ابزارها و نظام ،یتیریمد هایوهیکه ش ییاست، جا یمند سازماننظام رییدانش درباره تغ تیریکند که مدیم دیکأت

 (.297، منش یبه گسترش مشترك دارد)لطف ازین محتوا  تیریمد

انتقال باتوجه به مطالب فوق آنچه هدف اصلی تحقیق را به خود اختصاص می دهد پاسخگویی به این سؤال است که آیا بین 

 متوسطه ناحیه )یک( شهر بندرعباس رابطه وجود دارد؟ های استراتژیک مدیران مدارسقابلیت و  فناوری اطلاعات با دانش

 

 پيشينه تحقيق

 مطالعده  مدورد ) سدازمان  یچدابک  بدر  اطلاعدات  یفنداور  ابعداد  رابطه ریثأت یبررس نام با پژوهشی در (2971زاده) حسین و فهیمی

 جهداد  سازمان کارکنان در سازمان یچابک بر اطلاعات یفناور رابطه یبررس به ؛(یرضو خراسان یکشاورز جهاد سازمان کارکنان

 داجهد  سدازمان  سداختن  چابدک  جهدت  یزید ربرنامده  منظور به بتوان آن حاصل جینتا از تا اند پرداخته یرضو خراسان یکشاورز

 کارکنان سازمان یچابک بر آن ابعاد و اطلاعات یفناور یرهایمتغ که دهدیم نشان قیتحق نیا یهاافتهی .نمود استفاده یکشاورز

 .دارد وجود یمعنادار و مثبت ریثأت یرضو خراسان یکشاورز جهاد

 وزارت کارکندان  در یسدازمان  یاثربخشد  بدا  داندش  تیریمدد  نیب ارتباط نام با پژوهشی (2971همکاران) و بروجنی منصوری

 تیریمدد  عدلاوه،   به .دارد یمعنادار رابطه یاثربخش با دانش تیریمد داد نشان ها داده لیتحل جینتا اند.داده انجام جوانان و ورزش

 یتمدام  چندگانده،  ونیرگرس آزمون از آمده بدست جینتا اساس بر ن،یهمچن .داشت را یسازمان یاثربخش ینیب شیپ تیقابل دانش

 و بودندد  یسدازمان  یاثربخشد  انسیوار از درصد 91 نییتب به قادر مجموع در و شده وارد ونیرگرس معادله در دانش تیریمد ابعاد

 یاثربخشد  یبدرا  معندادار  یند یب شیپد  تدوان  نیشتریب بیترت به دانش، ضبط و ثبت و دانش یریبکارگ لفهؤم دو ابعاد، نیا نیب در

 عندوان  بده  تواندد  یمد  سدازمان  در کارکندان  دانش تیریمد نحوه به توجه آمده، بدست جینتا گرفتن نظر در با .داشتند را یسازمان

 .ردیگ قرار یورزش یهاسازمان جمله از و هاسازمان یتمام رانیمد مدنظر یسازمان یاثربخش ارتقاء بر رگذاریتاث یالفهؤم

 سدازمان  عملکدرد  و رقدابتی  اسدتراتژی  پدذیری، انعطاف با سازمانی یادگیری رابطه بررسی" عنوان با تحقیقی در (2971سپاهیان)

 عملکدرد  و رقابتی استراتژی پذیری،انعطاف با سازمانی یادگیری رابطه بررسی به "(زاهدان شهر مخابرات شرکت :موردی مطالعه)

 پذیریانعطاف و رقابتی استراتژی با سازمانی یادگیری روابط آمده بدست نتایج پرداخت. زاهدان شهر مخابرات شرکت در سازمان
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 معنادار را سازمان عملکرد با رقابتی استراتژی رابطه و سازمان عملکرد و رقابتی استراتژی با استراتژیک پذیریانعطاف استراتژیک،

 شد. تأیید پژوهش هایفرضیه تمامی و کرده، برآورد

 یتوانمندسداز  و ارتباطدات  و اطلاعدات  یفنداور  بدا  داندش  انتقال نیب رابطه نییتع( تحقیقی را تحت عنوان 2971حداد اسکویی)

 انتقدال  هدای مؤلفده  کده؛  اسدت  آن از حداکی  پدژوهش  نتدایج انجدام داده اسدت.    لید اردب استان رانیا مهیب ندگانینما و کارکنان

 یداریمعند  و مثبدت  رابطده  کارکندان  یتوانمندساز و ارتباطات و اطلاعات یفناور بای( سازیدرون و قیتلف ،یسازیاجتماعدانش)

 .دارد

 یعامل مهم در استفاده از فناور کیکه خود  یعلم تیأه یکه نگرش اعضا افتیدست  جهینت نیبه ا یدر پژوهش (8029) نیگر

دسدت   جده ینت نید ها است. او به اآن یشناختتیو جمع یتیشخص یهایژگیمانند و یعوامل ریثأاطلاعات و ارتباطات است تحت ت

خدود   یپژوهش یهاتیدست در فعال نیاز ا ییهاینتر نت و نوآوریو ا انهیرا ردتر نسبت به کاربجوان یعلم تیأه یکه اعضا افتی

 یعلمد  تیدأ ه یبه اعضا یآموزش یکه کمک نهادها دیرس جهینت نیپژوهشگر در پژوهش خود به ا نیا نیتر هستند. همچنراغب

زشگران وجدود دارد و  وآم یبرا نهیمز نیکه در ا یتیامن یهاکمک به دغدغه سیاطلاعات در تدر یاستفاده از فناور قیتشو یبرا

در دانشدگاه را   یندوع فنداور   نید تواندد اسدتفاده از ا  یدر دانشگاه م ازیمورد ن یهاساخت ریفراهم ساختن ز یاختصاص بودجه برا

 .توسعه دهد

اطلاعددددات و  یو کدددداربرد فندددداور  رشیدر رابطدددده بددددا پددددذ  یدر پژوهشدددد( 8022)و همکددددارانش ی و نددددگیک

 یسددازمان تیددکدده حما افتندددیدسددت  جددهینت نیددبدده ا یدر آمددوزش عددال  یعلمدد تیددأه یاعضددا یارتباطددات از سددو 

 و مندددددددابع در دسدددددددترس بددددددده عندددددددوان     یآمدددددددوزش و توسدددددددعه مندددددددابع انسدددددددان    یرهبدددددددر

 بدده شددمار  یاطلاعددات و ارتباطددات در آمددوزش عددال    یرش و کدداربرد فندداور یگددذار بددر پددذ  ریتاث یرهددایمتغ نیتددرمهددم

 .روندیم

کارکنان با ظرفیت خلق دانش به ایدن  شناختی ( طی تحقیقی با عنوان رابطه بین ابعاد توانمندسازی روان8029) اونیل و آدیا

و  تأثیرگدذار بدودن   اختیدار، احسداس   از برخدورداری  مشداغل، احسداس   بدودن  معنادار های احساسنتیجه رسیدند که بین مؤلفه

 داری وجود دارد. رابطه معنیدانش  ظرفیت خلقسازمان با  در اعتماد وجود احساس

 

 روش تحقيق  

 ازید اطلاعدات مدورد ن   یآورجمدع   .باشد یمهمبستگی   توصیفی و ،از لحاظ نوع روش ،یاز لحاظ هدف تحقیق از نوع کاربرد

در  نامده هدای مربوطده   با پر کدردن پرسدش   همحل مدارس افراد مورد مطالعبا مراجعه پرسشگران به میدانی و  ، به صورتقیتحق

باشدد،  مدیران مدارس متوسطه شهر بندرعباس میجامعه آماری: جامعه آماری این تحقیق شامل همه  گرفت. انجام جامعه آماری

نفدر مشدخص شدد. حجدم      299هدا  ؛ تعداد آن2971-71که با استعلام از مدیریت آموزش و پرورش بندرعباس در سال تحصیلی 

-نمونده  یبدرا  اسدتفاده  مدورد  روشنفر تعیین شد.  79نمونه و روش برآورد حجم نمونه:  نمونه آماری نیز مطابق جدول مورگان؛ 
 شده است:   استفاده نامهپرسش سه از نیاز، مورد هایداده گردآوری بوده است. به منظور یا مرحله چند یا خوشه روش ی نیزریگ
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 (8002دی کاسدترو و  همکداران)  داندش   انتقدال نامده اسدتاندارد   از پرسدش  ریمتغ نیسنجش ا یبرا نامه انتقال دانش:پرسش

)کداملا  مدوافقم،   ة ند یبده صدورت پدنج گز    کدرت یل اسید مق دارایباشد و یم پرسش 22نامه شامل پرسش نیا ه است.استفاده شد

گویده(   1گویه(، تلفیق) 1سازی)نامه شامل سه مؤلفه: اجتماعیباشد. این پرسشمیندارم، مخالفم و کاملا  مخالفم(  یموافقم، نظر

 و اطلاعدات  فنداوری  بدا  دانش انتقال بین رابطه تعیینوان ( تحت عن2971باشد. در پژوهش اسکویی)گویه( می 2سازی)و درونی

 محتدوائی  روایدی  از پرسشدنامه،  این منظور رواسازی؛ به لیاردب استان رانیا مهیندگان بیو نما کارکنان توانمندسازی و ارتباطات

 گزارش شده است.  92/0نیز با استفاده از روش آلفای کرونباخ؛ برابر  آن پایایی ضریب و شد استفاده

اسدتفاده   (2978فناوری اطلاعدات محمدودی)   نامه استانداردبرای سنجش این متغیر از پرسش نامه فناوري اطلاعات:پرسش

 ی)کاملا  موافقم، موافقم، نظر ةنیبه صورت پنج گز کرتیل اسیمق دارایباشد و یم پرسش 11نامه شامل پرسش نیاشده است. 

گویدده(، عوامددل 22هددای فددردی)نامدده شددامل هفددت مؤلفدده: ویژگددیباشددد. ایددن پرسددشمددیندددارم، مخددالفم و کدداملا  مخددالفم( 

گویده( و عوامدل    7گویه(، عوامدل محیطدی)   9گویه(، عوامل اقتصادی) 2گویه(، عوامل فنی) 7گویه(، عوامل آموزشی)22نگرشی)

هدای دانشدجویان و   بررسی رابطده بدین ویژگدی   ( با نام 2978نامه در پژوهش محمودی )اشد. روایی پرسشبگویه( می 2انسانی)

 گزارش شده است.  28/0نامه ت مورد تائید واقع شد و همچنین ضریب پایایی پرسشفناوری اطلاعات و ارتباطا

نامده محقدق سداخته     کارکنان از پرسدش  های استراتژیک برای سنجش قابلیت: هاي استراتژیک کارکنان قابليت نامهپرسش

)کاملا  موافقم، موافقم،  ةنیبه صورت پنج گز کرتیل اسیمق دارایباشد و یم پرسش 2نامه شامل پرسش نیاه است. استفاده شد

 2اسدتراتژیک) گویه( و ارزش 2نامه شامل دو مؤلفه: منحصر به فردی)باشد. این پرسشمیندارم، مخالفم و کاملا  مخالفم(  ینظر

 حاصل شده است.91/0نامه در پژوهش حاضر با استفاده از روش آلفای کرونباخ باشد. پایایی پرسشگویه( می

هدای آمداری توصدیفی و اسدتنباطی     های جمع آوری شده از روشنامههای بدست آمده از پرسشبه منظور تجزیه و تحلیل داده

نامه تحقیق از جداول توزیع فراواندی و درصدد   های داده شده به سؤالات پرسشاستفاده شد. بدین ترتیب که برای توصیف پاسخ

های مربوط به هر یک از سؤالات استفاده شد و در سطح استنباطی برای تحلیل فرضیه ها نیز از آزمون ضریب همبسدتگی  پاسخ

 استفاده شده است. 88نسخه   Spssپیرسون و رگرسیون چندگانه به کمک نرم افزار 
 

 ي تحقيقهاون فرضيهآزم

 لدزوم  مدورد  هایآماره و کرده مطرح را فرضیات تحقیق از یک هر ابتدا در. پردازیم می تحقیق فرضیات بررسی به بخش این در

 خواهد شد.   بررسی

 یمعنادار رابطه بندرعباس شهر( یک)هیناح متوسطه مدارس رانیمد کیاستراتژ هایتیقابل با دانش انتقال بینفرضيه اصلی: 

 .دارد وجود

 رانیمدهای استراتژیک : بررسی رابطه بین انتقال دانش و قابلیت2جدول شماره

هاي قابليت انتقال دانش متغير

 استراتژیک

 
 انتقال دانش

Pearson Correlation 2 999/0 
Sig  0002/0 

N 79 79 

های قابلیت

 استراتژیک

Pearson Correlation 999/0 2 
Sig 0002/0  

N 79 79 
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رابطده معنداداری در    رانیمدد  کیاستراتژ هایتیقابل و دانش انتقالدهد که بین دو متغیر آزمون نشان می (Sig)سطح معناداری

 رانیمدد  کیاسدتراتژ  هدای تید قابلبدر میدزان    داندش  انتقالتوان گفت که؛ درصد اطمینان وجود دارد. به بیان دیگر می 71سطح 

باشد. این عدد نشان دهنده همبستگی مثبت ( می999/0تأثیر داشته است. ضریب همبستگی برای این دو متغیر برابر با ) مدارس

 هدای تیقابلمیزان افزایش یابد، از سوی مدیران مدارس  دانش انتقالمیزان و مستقیم بین دو متغیر است. بدین معنی که هر چه 

کداهش  از سدوی مددیران مددارس     داندش  انتقالمیزان افزایش خواهد یافت و بالعکس که هر چه ها نیز به تبع آن آن کیاستراتژ

 شود.خواهد یافت. بنا بر نتایج به دست آمده؛ فرضیه فوق تأیید می ها نیز به تبع آن کاهشآن کیاستراتژ هایتیقابلمیزان یابد، 

 رابطه بندرعباس شهر( یک)هیناح متوسطه مدارس رانیمد کیاستراتژ هایتیقابل با فناوری اطلاعات بینفرضيه اصلی: 

 .دارد وجود یمعنادار

 رانیمدهای استراتژیک بررسی رابطه بین فناوری اطلاعات و قابلیت: 8جدول شماره 

هاي قابليت فناوري اطلاعات متغير

 استراتژیک

 

 فناوری اطلاعات

Pearson Correlation 2 112/0 

Sig  0002/0 

N 79 79 

های قابلیت

 استراتژیک

Pearson Correlation 112/0 2 

Sig 0002/0  

N 79 79 

 

رابطده معنداداری    رانیمد کیاستراتژ هایتیقابل فناوری اطلاعات ودهد که بین دو متغیر آزمون نشان می (Sig)سطح معناداری

 رانیمد کیاستراتژ هایتیقابلفناوری اطلاعات بر میزان توان گفت که؛ درصد اطمینان وجود دارد. به بیان دیگر می 71در سطح 

دهنده همبستگی مثبدت  باشد. این عدد نشان( می112/0تأثیر داشته است. ضریب همبستگی برای این دو متغیر برابر با ) مدارس

میزان افزایش یابد، رس میزان استفاه از فناوری اطلاعات توسط مدیران مداو مستقیم بین دو متغیر است. بدین معنی که هر چه 

میزان استفاده از فنداوری اطلاعدات توسدط    افزایش خواهد یافت و بالعکس که هر چه ها نیز به تبع آن آن کیاستراتژ هایتیقابل

خواهد یافت. بنا بر نتدایج بده دسدت آمدده؛      ها نیز به تبع آن کاهشآن کیاستراتژ هایتیقابلمیزان کاهش یابد، مدیران مدارس 

 شود.فرضیه فوق تأیید می

 

های استراتژیک مدیران مددارس  سازی( با قابلیتسازی، تلفیق و درونیهای انتقال دانش )اجتماعیبین مؤلفهفرضيه فرعی اول: 

 متوسطه ناحیه )یک( شهر بندرعباس رابطه معناداری وجود دارد.
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 رانیمدهای استراتژیک بررسی رابطه بین مولفه های انتقال دانش و قابلیت: 9شماره  جدول

Variables N Pearson 

Correlation 
Sig 

 008/0 920/0 79 اجتماعی سازی

 009/0 900/0 79 تلفیق

 001/0 828/0 79 درونی سازی

 

سازی( و سازی، تلفیق و درونیدانش)اجتماعیگانه متغیر انتقال ابعاد سهدهد که بین آزمون نشان می (Sig)سطح معناداری

 میزان 

های سه گانه انتقال هر یک از مؤلفهتوان گفت که؛ رابطه معناداری وجود دارد. به بیان دیگر می رانیمد کیاستراتژ هایتیقابل

های تحقیق مثبت شاخصتأثیر داشته است. ضریب همبستگی پیرسون برای کلیه  رانیمد کیاستراتژ هایتیقابلدانش بر میزان 

است. بدین  رانیمد کیاستراتژ هایتیقابلابعاد انتقال دانش با متغیر دهنده همبستگی مستقیم بین باشد. این اعداد نشانمی

میزان افزایش یابد،  رانیمدسازی( در بین سازی، تلفیق و درونیهای انتقال دانش)اجتماعیسطح انواع مؤلفهصورت که هر چه 

 رانیمدهای انتقال دانش در بین سطح انواع مؤلفهخواهد یافت و بالعکس که هر چه  ها نیز افزایشآن کیاستراتژ یهاتیقابل

کاهش خواهد یافت. بنا بر نتایج به دست آمده از آزمون پیرسون؛ فرضیه  ها نیزآن کیاستراتژ هایتیقابلمیزان کاهش یابد، 

 شود.فرعی اول تأیید می

های فردی، عوامل نگرشی، عوامل آموزشی، عوامل فنی، عوامل فناوری اطلاعات)ویژگی هایمؤلفهبین فرضيه فرعی دوم: 

های استراتژیک مدیران مدارس متوسطه ناحیه )یک( شهر بندرعباس رابطه اقتصادی، عوامل محیطی و عوامل انسانی( با قابلیت

 معناداری وجود دارد.

 

 رانیمدهای استراتژیک های فناوری اطلاعات و قابلیت : بررسی رابطه بین مولفه2جدول شماره 

Variables N Pearson 

Correlation 
Sig 

 0002/0 222/0 79 های فردیویژگی

 002/0 928/0 79 عوامل نگرشی

 0002/0 229/0 79 عوامل آموزشی

 0002/0 971/0 79 عوامل فنی

 0002/0 228/0 79 عوامل اقتصادی

 002/0 982/0 79 عوامل محیطی

 0002/0 229/0 79 عوامل انسانی

 

هدای فدردی، عوامدل نگرشدی،     ویژگیگانه متغیر فناوری اطلاعدات) ابعاد هفتدهد که بین آزمون نشان می (Sig)سطح معناداری

رابطده   رانیمدد  کیاسدتراتژ  هدای تید قابل( و میزان عوامل آموزشی، عوامل فنی، عوامل اقتصادی، عوامل محیطی و عوامل انسانی

 هدای تید قابلهای هفت گانده فنداوری اطلاعدات بدر میدزان      هر یک از مؤلفهتوان گفت که؛ معناداری وجود دارد. به بیان دیگر می

 باشد.  های تحقیق مثبت میتأثیر داشته است. ضریب همبستگی پیرسون برای کلیه شاخص رانیمد کیاستراتژ
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است. بددین صدورت    رانیمد کیاستراتژ هایتیقابلابعاد فناوری اطلاعات با متغیر دهنده همبستگی مستقیم بین این اعداد نشان

 هدا نیدز افدزایش   آن کیاستراتژ هایتیقابلمیزان افزایش یابد،  رانیمدسطح انواع مولفه های فناوری اطلاعات در بین که هر چه 

 هدای تید قابلمیدزان  کداهش یابدد،    رانیمدد هدای فنداوری اطلاعدات در بدین     سطح انواع مؤلفهخواهد یافت و بالعکس که هر چه 

 شود.کاهش خواهد یافت. بنابر نتایج به دست آمده؛ فرضیه فرعی دوم تأیید می ها نیزآن کیاستراتژ

 

 ابعاد انتقال دانش و قابلیت های استراتژیک نیب : خلاصه مدل رگرسیون1جدول شماره 

R R
2 

Adjusted R
2 

990/0 299/0 222/0 

 

است و ضریب تعیین  990/0برابر  کیاستراتژ یهاتیقابل و دانش انتقالطبق نتایج جدول؛ ضریب همبستگی چندگانه بین ابعاد  

، توسدط  کیاسدتراتژ  یهدا تید قابلدرصدد از واریدانس متغیدر     29/0است. این مقدار نشانگر این است که حددود   299/0نیز برابر 

 گردد.در معادله رگرسیونی تبیین می متغیرهای پیش بین موجود

 ابعاد انتقال دانش و قابلیت های استراتژیک : نتایج ضریب رگرسیون چند متغیره بین 1جدول شماره 

 

Variables 

 

Unstandardized 

Coefficients 
standardized 

Coefficient 
T Sig 

B SE Beta 

 081/0 81/8 898/0 221/0 227/0 اجتماعی سازی

 092/0 20/8 821/0 212/0 921/0 تلفیق

 

مدلاك، بدا    به عنوان متغیدر  کیاستراتژ یهاتیقابلبین و به عنوان متغیرهای پیش ؛دانش انتقالبرای تعیین تأثیر هر یک از ابعاد 

مشاهده شده در  Sigشود مشاهده می 21-2تحلیل رگرسیون چندگانه به روش گام به گام تحلیل شدند. همانطور که در جدول 

دهد کده مقددار بتدا بده دسدت آمدده بدرای متغیدر         معنی دار است و نتایج نشان میوارد شده به معادله رگرسیونی،  هر دو متغیر

تداثیر  بیشدترین   898/0ی با ضریب بتای برابر ساز یاجتماعبنابراین متغیر می باشد.  (821/0) قیتلف و (898/0)ی ساز یاجتماع

 دارد. کیاستراتژ یهاتیقابلرا بر 

 

 ابعاد فناوری اطلاعات و قابلیت های استراتژیک نیب : خلاصه مدل رگرسیون9جدول شماره 

R R
2 

Adjusted R
2 

192/0 987/0 902/0 

 

اسدت و ضدریب    192/0برابدر   کیاسدتراتژ  یهاتیقابل و اطلاعات یفناورطبق نتایج جدول؛ ضریب همبستگی چندگانه بین ابعاد 

، توسدط  کیاستراتژ یهاتیقابلدرصد از واریانس متغیر  99/0است. این مقدار نشانگر این است که حدود  987/0تعیین نیز برابر 

 گردد.بین موجود در معادله رگرسیونی تبیین میمتغیرهای پیش
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 های استراتژیکو قابلیت اطلاعات یفناورابعاد  : نتایج ضریب رگرسیون چند متغیره بین 2جدول شماره 

 

Variables 
Unstandardized 

Coefficients 
standardized 

Coefficient 
T Sig 

B SE Beta 

 082/0 91/8 899/0 097/0 221/0 عوامل آموزشی

 002/0 89/9 879/0 012/0 889/0 عوامل فردی

 022/0 12/8 821/0 201/0 812/0 عوامل انسانی

ملاك،  به عنوان متغیر کیاستراتژ یهاتیقابلبه عنوان متغیرهای پیش بین و  ؛اطلاعات یفناوربرای تعیین تاثیر هر یک از ابعاد 

 Sigشدود میدزان   مشداهده مدی   22-2با تحلیل رگرسیون چندگانه به روش گام به گام تحلیل شددند. همدانطور کده در جددول     

دهد که مقدار بتا بده دسدت آمدده    معنی دار است و نتایج نشان میوارد شده به معادله رگرسیونی  مشاهده شده در هر سه متغیر

بدا   عوامل فدردی بنابراین متغیر می باشد.  (821/0)عوامل انسانی و  (879/0) عوامل فردی ،(899/0) عوامل آموزشیبرای متغیر 

 دارد. کیاستراتژ یهاتیقابلرا بر تأثیر بیشترین  879/0ضریب بتای برابر 

 گيري نتيجه

 متوسدطه  مددارس  رانیمدد  کیاسدتراتژ  هدای تید قابل بدا  اطلاعدات  یفنداور  و داندش  انتقدال  رابطه نییتعپژوهش حاضر با هدف 

نامده مدورد اسدتفاده در تحقیدق در دو     های حاصل از پرسدش و تحلیل دادهانجام گرفته است. تجزیه  بندرعباس شهر( یک)هیناح

های پاسخگویان را با توجده بده   و آمار استنباطی ارائه شده است. در بخش آمار توصیفی خصوصیات و ویژگیبخش آمار توصیفی 

های تحقیق را بیدان نمدوده و سدپس    نامه بیان نموده و در بخش آمار استنباطی هم ابتدا فرضیههای مطرح شده در پرسشسوال

 های مختلف آماری را برای هر فرضیه انجام شده است. ها و آزمونآماره

سدددازی، اجتمددداعیگانددده آن )نتدددایج حاصدددل از ایدددن پدددژوهش نشدددان داد کددده: بدددین انتقدددال داندددش و ابعددداد سددده  

 هدددای اسدددتراتژیک مددددیران مددددارس متوسدددطه ناحیددده )یدددک( شدددهر بنددددرعباسقابلیدددت( بدددا سدددازیتلفیددق و دروندددی 

هدددای فددردی، عوامدددل  ویژگددی گاندده آن) بددین فنددداوری اطلاعددات و ابعدداد هفدددت   رابطدده مثبددت و معندددادار وجددود دارد.    

هدددای قابلیدددت( بدددا نگرشدددی، عوامدددل آموزشدددی، عوامدددل فندددی، عوامدددل اقتصدددادی، عوامدددل محیطدددی و عوامدددل انسدددانی

رابطددده مثبدددت و معندددادار وجدددود دارد.    اسدددتراتژیک مددددیران مددددارس متوسدددطه ناحیددده )یدددک( شدددهر بنددددرعباس    

( در سددازی و تلفیددق اجتمدداعیچندگاندده نیددز نشددان داد کدده مولفدده هددای انتقددال دانددش )       نتددایج تحلیددل رگرسددیون   

هدددای فدددردی و عوامدددل عوامدددل آموزشدددی، ویژگدددیهدددای فنددداوری اطلاعدددات )درصدددد و مؤلفددده 29/0مجمدددوع حددددود 

 را تبیدددین  هدددای اسدددتراتژیک مددددیران    قابلیدددت درصدددد از واریدددانس متغیدددر    99/0( در مجمدددوع حددددود   انسدددانی

 می نمایند.

 

 پيشنهادهاي کاربردي

و ابعاد  (سازیسازی، تلفیق و درونیاجتماعیانتقال دانش) ابعادبین  دهد.می نشان تحلیل فرضیات این تحقیق نتایج که همانگونه

( های فردی، عوامل نگرشی، عوامل آموزشی، عوامل فنی، عوامل اقتصادی، عوامل محیطی و عوامل انسانیویژگی)فناوری اطلاعات

 . طبق نتایج بدست آمده پیشنهادات زیر ارائه می گردد:  دارد وجود یدار یمعن و مثبت رابطه های استراتژیک کارکنانقابلیت با

و در ایدن جلسدات، مأموریدت و     برگدزار سدازمان   اندداز  در خصوص چشم مدیرانبرای آگاهی دادن ساتی جلگردد پیشنهاد می -

انداز سدازمان، مددیر    پس از بیان چشمگردد.  چگونگی دستیابی به اهداف سازمان مشخصیان و ، ببه طور روشن سازمان رسالت
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. یکی از راه های احتمالی در این زمینه مشارکت انداز هماهنگ کند های کارکنان را در راستای رسیدن به این چشم باید فعالیت

 دادن مدیران در هدف گذاری های سازمانی است.

 هدای اطلاعداتی و  اساس سطح مدیریت و انتقال دانش، فنداوری  بر را خود مدیران ن آموزش و پرورشسازماگردد پیشنهاد می -

 سدازمان مدورد   هدای استراتژی با متناسب ای دوره و مستمر طور به را بندیاین طبقه و کنند بندیطبقه استراتژیک هایقابلیت

 هدای قابلیدت  و ارتقدای  حفد   جهدت  انسانی منابع مدیریت مناسب هایسبک مختلف، هایطبقه با متناسب داده و بازبینی قرار

 گردد. اتخاذ مدیران استراتژیک

-آن تجربه از استفاده و مدیران شغلی ارتقاء مقوله بهبایست گردد که سازمان آموزش و پرورش شهر بندرعباس میپیشنهاد می -
های همچون مدیریت و انتقال دانش و بر اساس مقوله مدیران آموزشی سطح ارتقاء جهت منظمی ریزیبرنامه و بدهد ها اهمیت

 .باشد های اطلاعاتی داشتهفناوریاستفاده از 

 انگلیسی، اینترنت زبان های کلاس تشکیلگردد که سازمان آموزش و پرورش شهر بندرعباس می بایست نسبت به پیشنهاد می -

 -علمدی  متدون  از منددی  بهدره  رایانه، با کردن همچنین کار و بیشتری بورزد مدیران و دیگر کارکنان سازمان اهتمام برای رایانه و

 ها بیاموزد.پژوهشی را به آن و پرورشی و آموزشی دستاوردهای آخرین و خارجی مؤلفان تربیتی

هدای  های آموزشی در زمینده آشدنایی بدا اینترندت و رایانده و دیگدر فنداوری        های آموزش ضمن خدمت و مهارتبرگزاری دوره -

 اطلاعاتی و ارتباطی و نحوه استفاده از منابع موجود بر روی آن برای مدیران.

مؤلفده  بده  نسدبت  افراد در این آگاهی از مطلوبی سطح ایجاد مدیران مدارس و یویژه خدمت ضمن آموزش هایدوره برگزاری -

 بدا  آموزشدی  علمدی و  فضدای  ایجداد  جهت مدارسدر سطح  هامؤلفه این علمی و عملی کاربرد برای های فناوری های اطلاعاتی

 بالا. درصد

هدای  گردد که به عنوان پیش نیاز استخدام در سازمان آموزش و پرورش؛ کارمندانی که از سطح یدادگیری فنداوری  پیشنهاد می -

هدا  های استراتژیکی آنقابلیتها و اطلاعاتی بالاتری برخودار باشند را جذب نمایند؛ چرا که بین میزان استفاده از این نوع فناوری

 .و در نهایت موفقیت مدارس و سازمان ارتباط وجود دارد

هایی برای گفتگو و تبدادل  های ارتقاء توسط سازمان آموزش و پرورش بر مبنای خلق و نشر دانش، ایجاد مکانتدوین آئین نامه -

های مالی جهت تشویق مددیران و کارکندان آمدوزش و    ز پاداشدانش بین مدیران و معلمان)اتاق گفتگو، اتاق چت و ...(، استفاده ا

 پرورش به مبادله دانش، شرکت دادن مدیران در کارگاه ها و سمینارهای آموزشی و علمی.

 

 پيشنهادهاي پژوهشی

 هدای شهرسدتان  مقداطع مختلدف در   مددارس  های استراتژیک مددیران قابلیت در اطلاعات و انتقال دانش فناوری نقش بررسی -

 یکدیگر. با شهرها آن مدارس مقایسة وضعیت جهت مختلف

( به طور مستقل موضوع تحقیقات آتدی قدرار   سازیسازی، تلفیق و درونیماعیهر یک از ابعاد سه گانه متغیر انتقال دانش )اجت -

 گیرد.

 دقیق و کارآمد تولید ابزار جهت در تلاش و های استراتژیک مدیرانقابلیت بر تأثیرگذار متغیرهای سایر ارتباط و نقش بررسی -

 .آن مورد در

  در مدارس. کارایی هایویژگی با متناسب فناوری های اطلاعاتی پیاده سازی مسیر در موجود مشکلات و موانع بررسی -
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