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 مقدمه

ج وبدر و سـازمان سايت هان امروز هـا هـا تبـديل بـه يكـي از مهمتـرين ابزارهـاي تعـاملي مراكـز

(سـهيلي، شده و ارتباط كاربران با اطلاعات الكترونيكي هسـتند و از جمله نقاط اتصال ). 1385اند

مي هر شركت، سازمان يا مؤسسه كند تا با استفاده از اين پديـدة نـوين در دنيـاي مجـازي اي سعي

و يي بــراي خــود بــاز كنــد. امــروزه وب جهـان جـا  گســتر بــا ســرعت فزاينــده در توليــد اطلاعــات

آن دسترس ها قسمتي از اين نياز را برآورده كرده است. نشريات نيز درگـذر از دنيـاي پذير كردن

و ارتبـاطي قرارگرفتـه فيزيكي به دنياي مجازي، تحت تأثير فناوري و بـا هاي نـوين اطلاعـاتي انـد

از ها نخسـتين گـام را در جهـت دسـترس يري از اين فناوريگ بهره و سـهولت اسـتفاده پذيرسـازي

وب خدماتشان برداشته آن انـد كـه طراحـي و عرضـه مقـالات منتشرشـده در سـايتي بـراي معرفـي

 اي از اين خدمات است. نشريه، نمونه

و طراحـي وب و داوران ... را بـه سـايت، تعامـل الكترونيـك دفـاتر مجـلات بـا نويسـندگان

و اين تأثير و زارع، روي سـرعت كـار گذاشـته اسـت بسيار مثبتـي همراه داشته (سـتوده، رزمجـو

 ارائـة بـراي ارتبـاطي شـبكة تـرين مهـم عنـوان بـه نشـريات هاي سايتوب رو، اكنون ازاين.)1388

مي باكيفيتو مناسب اطلاعات و سليماني، تلقي (كريمي .)1391شوند

و پيش و توزيع وب، فناوري ظهوراز درگذشته  طريـقاز هـا اطلاعـات مجلـه شيوه گردش

به پست مانند خدماتي (كرافـورد،مي صورت دستي صورت الكترونيك يا  حضـور.)2002گرفت

 روزهـايدر معنـا كـه بـدين اسـت پيمـودهرا افزايشـيو تكـاملي سيري وب،در علمي هاي مجله

اممي بسنده مجله معرفيبه تنها نخست  هـا چكيـده سپسو مندرجات فهرست ارائة رفته،ا رفتهشد

 مـتن عرضـة اي، رايانـه حافظة بهاي گير چشم كاهشبا ويژهبهو فناوري پيشرفتبا.شد فراگير نيز

در علمـي هـاي نشـريه كامـل محتـواي آوري فـراهم امـروزه،.شد ممكن نيزها سايتوببر كامل

 چـه هـر. اسـت شـده بـدل هـا نشـريه پذيري رؤيت بودبه براي اساسي هاي راهكاراز يكيبه وب،

از بيشــتري شــمار اختيــاردر نشــريه كــهآن احتمــال باشــد، بــالاتراي نشــريه پــذيري رؤيــت ســطح

 يابـد، بهبـود نيـزآن تـأثير ضـريبو شـود افزودهآن مشتركان برشمار گيرد، قرار بالقوه مخاطبان

 ).20051(سابر، بود خواهد بيشتر

1 . Suber 



267 
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ايزمــانپــذيري زودن بــه رؤيــتافــ،حــالنيبــاا عمــال اثــربخش خواهــد بــود كــه در پرتــو

كهـ نشريات علمي.كيفيت صورت پذيردياستانداردها از بـه در كشور ما پژوهشي عنـوان يكـي

مي مراكزانواع  و نقـش ب ـتوليد دانش محسوب آنييسـزاهشـوند و اشـاعه در گـردآوري دانـش

ـد. اغلب نشريات علمدارند نيز از اين قاعده مستثنا نيستن وبي سـايت پژوهشي در ايران به ايجـاد

وبپرداختهوبي خدماتةو ارائ و از سـوي پنجرهسوكيسايت هر نشريه، از اند. اي به آن نشـريه

و پويـايي بيشـتر، خـدمات بهتـرةبـراي ارائـ،سـت. بنـابرايناديگر راهنماي كـاربران در اينترنـت 

پ وب و و به لحاظ ويژگـي سايت نشريات بايد زنده و محتـوايي ويا باشد هـاي ظـاهري، سـاختاري

 زمينه را براي جلب كاربران بالقوه فراهم نمايد. 

وبنظر به اهميت دستياب انجام تحقيق در ايـن زمينـه، به استاندارد كيفيتيعلميها مجلهسايتي

ميضرور تارونيرسد. ازايبه نظر -ي از وضعيت موجـود وب ارزيابي دقيق، پژوهش حاضر بر آن است
ـ پژوهشي انجام دهد تا مشخص سازد كه وضـعيت ايـن وب سايت  نظـرازهـا سـايت هاي نشريات علمي

اويژگي و محتوايي چگونه ت قـو، نقـاط ضـعفوينتـايج چنـين تحقيقـات. سـت هاي ظاهري، ساختاري

موب و راه را برايسايت نشريات را روشن ميسازد  يد.نمايبهبود وضعيت هموار

وب تحقيقــات زيــادي در زمينــة هــا صــورت گرفتــه اســت كــه از آن جملــه ســايت ارزيــابي

( 2004(3)، بروئـر 2002(2)، چائو2001(1توان به اسوريو مي و 1383)، خـالقي )، محمداسـماعيل

) و حــاجي)، علــي1389كــاظمي كوهبنــاني و جمشــيدي اورك و پاشــازاده زيــن بيــك العابــديني

(زاد)، پاشايي1390( و حري و فدايي ( 1390ه و شـكويي )، 1391)، خانلرخـاني، محمـد اسـماعيل

وب)1385(و .... اشاره كرد. براي مثـال، گيلـوري نشـريه الكترونيكـي93سـايت ضـمن بررسـي

در دريافت كه آنها از نظر رعايت فارسي  سـاختارازو ندارنـد قـرار مناسـبي وضـعيت استانداردها

 منظـور ارزشـيابي بـه) 1387( نيـا نجفـيو بـرادر. انـد نكـرده پيـرويياسـتانداردو واحد اطلاعاتي

و مشخص كردن نقـاطدر نوجوانو كودك پيوسته الكترونيكي هاي سايت مجله وب  قـوت ايران

و ارائة الگوييآن ضعفو از سـايتوب تـر كـاربردي طراحـيو بهينـه اسـتفاده براي ها هـا، پـس

ك14سايت ارزيابي وب و نوجوانان دريافتند كه آنهانشريه پيوستة نداشـتهرا لازم كـارايي ودكان

بـا اسـتفاده) 1388( محمداسماعيلو دارند. صمدي قرار نامناسبًكاملايا نامناسب وضعيتو در

(شـاخص آس. اس. 132ليست دريافتند پايگـاه اسـتنادي جهـان اسـلام از مجمـوع از چك امتيـاز

 
1. Osrio 2. Chao 3. Brower 
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مي117/85آي) و امتياز را كسب درصد از معيارهاي گـزارش اسـتنادي نشـريات89/2فقط كند

و سـنجيوب رويكـرد كـارگيري بـه ضـمن) 1390( پرتـوو كـار كند. ورع، زراعت را رعايت مي

و) علـوم وزارت عنـوان26و بهداشـت وزارت عنـوان45( نشـريه سـايتوب71 مستقيم مشاهده

در معيـار،26درها مؤلفه بندي دسته  آنهـا داراي درصـد74 دسترسـي، شـيوة مقولـة دريافتنـد كـه

 هـاآن بيشـتر پـذيري رؤيتو اطلاعاتبه دسترسي سهولتبه منجر امر اينو اند اختصاصي سايت

 مخاطـب اعتمـاد جلـبدر كـه معيارهـا برخـي كـه داد نشانها داده بررسي حال، بااين. است شده

 عليپـورو مطلبـي آفكنـد، نـوري.انـدهشـد گرفتـه ناديده دارنداي ويژه تأثير نشريه اعتباربه نسبت

 هــاي مجلـه گــاهوب وضـعيت يـك پــژوهش پيمايشـي ارزيابانـه بــه شناسـاييدر) 1392( حـافظي

دريافتنـد كـه) تـي.اي. كيو. دبليو( كيفيت ارزيابي ابزار اساسبر داخلي رساني اطلاعو كتابداري

دو تنهـا رسـاني اطـلاعو بـداري كتا نشـريات گاهوب مورد بررسي، معيارُنهو مؤلفه13كل از  در

و عالي سطحدر»اعتبار«و»عملكرد« معيار دو بودند  ضـعيف» بـودن روزآمـد«و» پيوند« معيار در

وب.اند بوده وً سـايت، عمومـا متمركـز بـه فعاليـت مطالعات خارج از كشور در حوزة ارزيـابي هـا

ـ كسـب  داري، مثـل توريسـم، هتـل وكارهـايي بودنـد كـه جـذب مخاطـب در آن اهميـت داشـته

ـ نه هر حوزه بيمارستان و امثال آن وب ها هـاي هـا، پـژوهش سـايت اي. در كـل در زمينـه ارزيـابي

و محتـوايي شده است اما پژوهشي دربارة بررسي ويژگي فراواني انجام  هـاي ظـاهري، سـاختاري

ــه تفكيــك تــك  ــران ب ـ پژوهشــي اي ــه نشــريات علمــي (ويژگــي تــك مؤلف هــاي هــاي موجــود

در33مؤلفــه، محتــوايي29مؤلفــه، ســاختاري15مؤلفــه، ظــاهري17شــناختي جمعيــت و مؤلفــه

 نشده است. اين نكته بر ضرورت پژوهش حاضر تأكيد دارد. مؤلفه) انجام94مجموع 

 هاي پژوهش پرسش
 هاي ذيل است: دهي به پرسش پژوهش حاضر در صدد پاسخ

ـ پژوهشــي نشــريات ســايتوب.1  در چــه ظــاهري هــاي ويژگــيز نظــرا ايــران علمــي

 هستند؟ وضعيتي

ـ پژوهشـي نشـريات سـايتوب.2  در چـه سـاختاري هـاي ويژگـي از نظـر ايـران علمـي

 هستند؟ وضعيتي

ـ پژوهشــي نشــريات سـايتوب.3 در چــه محتــوايي هـاي ويژگــي از نظــر ايـران علمـي

 هستند؟ وضعيتي
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 پژوهش روش

با ارزيابانه روشبه حاضر، پژوهش در. اسـت شـده انجـام سنجيوبدرويكرو يكـي از اهـداف

ي يا كار براي تصميمراهكپژوهش ارزيابانه انتخاب كـار ديگـر اسـت راه چنـد گيري از ميان دو

از وضـعيتازيـن مـوردي اطلاعـات سـاز فـراهم ). اين پژوهش درصدد است ضمن 1391(خاكي، 

و مشخص كردن سايتموجود وب ، زمينـة لازم را بـراي يـك هـاي آنهـاو ضـعف هـاينارسـائ ها

و مديران سايت  ها فراهم سازد.الگوي مناسب براي طراحان

ـ پژوهشي هاي نشريات سايتوب پژوهش، جامعة آماري  اسـاس بـر كـه اسـت ايـران علمي

شـامل 1392 سـال بهمـندر فناوريو تحقيقات علوم، وزارت سوياز شده ارائه فهرست آخرين

كه مجله 858 اسـتفاده نشـد. گيـري نمونهازو گرفت قرار مورد مطالعه تمامي آنها سايتوب بود

 بخـش( بخـش چهـاراز متشـكل سـاخته محقق وارسي سياهه ها، پيشينهو نظري مباني مطالعةاز بعد

 هـاي ويژگـي سـوم بخـش ظـاهري، هـاي ويژگـي دوم بخـش نشريه، شناختي كتاب اطلاعات اول

 آن، پايـاييو روايـي سـنجش بـرايو شـد تهيـه)ييمحتـوا هاي ويژگي چهارم بخشو ساختاري

 اخـذاز پـسو شـد داده قـرار شناسـي دانـشو اطلاعـات علم گروه استادان اختياردر هايي نسخه

 بـراي سـپس.شـد تنظـيم نهـايي وارسـي اصـلاحي، سـياهه مـواردا عمـالوهاآن اصلاحي نظرات

از پـسو گرفـت قـرار ارزيـابي مـورد وارسـي سـياهه اينبا نشريه30 سايتوب آزمايشي، مطالعة

. شـد آغـاز تمامي نشـريات سايتوب بررسيو تنظيم نهايي وارسي سياهه آن، جامعيتاز اطمينان

ــراي ــه وارســي ســياهه هــا ســايتوباز يــك هــر ب ــه صــورت ب ــل جداگان و تكمي  هــاي داده شــد

 گرفت. قرار مورد تحليل SPSS افزار نرماز استفادهبا شده گردآوري

هاهيافت

مي در بخش يافته هـاي اسـتخراج هاي پژوهش با تكيه بر تحليل داده آيد، به پرسش ها كه در ادامه

مي شده از سياه  دهيم: وارسي، پاسخ

وب اول بــه ايــن مــي پرســش ـ پژوهشــي نشــريات ســايت پــردازد كــه  از نظــر ايــران علمــي

به وضعيتيچهدر ظاهري هاي ويژگي ا هستند. مؤلفـه مربـوط15ين پرسـش منظور پاسخگويي به

 هاي ظاهري بررسي شد: به ويژگي
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وب. توزيع فراواني ويژگي1جدول ـ پژوهشي ايرانهاي ظاهري  سايت نشريات علمي

ها پاسخ
 هاي ظاهري مؤلفه

ندارددارد
درصدفراوانيدرصدفراواني

1833/216757/78نامواره نشريه

2071/246518/75تغيير نام نشريه

84198172تكرار عنوان مجله در تمامي صفحات

871/107719/89عنوان اختصاري نشريه

1957/226633/77عنوان نشريه به زباني ديگر

(خوانايي)قلم 8534/9956/0مناسب

5478/633112/36همراه بودن مطالب با عكس

2354/276236/72همراه بودن مطالب با نمودار

226/28364/97همراه بودن مطالب با صدا

4901/573689/42همراه بودن مطالب با تصوير مرتبط

441/58149/94همراه بودن مطالب با فيلم

و تصاوير متحركاستفاده از نوشته 1799/206791/79ها

و شنيداريوضوح عناصر ديدار 8444/98146/1ي

و مناسباستفاده از رنگ 8195/95395/4هاي متنوع

85081/9989/0تيرهنهيزمپساستفاده از رنگ روشن براي

858100858100مجموع

-75/49-25/50

 درصـد مربـوط هاي ويژگي ظاهري نشـان داد بـالاترين، مؤلفه1هاي جدول با توجه به داده

از به وب درصـد 4/99اسـت كـه در طراحـي»)خوانـايي( مناسـب قلم«استفاده هـا بكـار سـايت از

ـ پژوهشـي نشـريات سـايتوب حاكي از آن است كه طراحـان امر شده بود. اين گرفته  در علمـي

به ترين پايينو اند كرده عمل خوب زمينه اين » بـه همـراه صـدا مطالـب بـودن همـراه«مؤلفـة آمار

وب اســت درصــد6/2د كــه فقــط در تعلــق دار شــده اســت. بــدين ترتيــب هــا اســتفاده ســايت از

 هاي ظاهري در وضعيت قابل قبولي قرار دارند. ها از لحاظ ويژگي سايت وب

ـ پژوهشــي نشــريات ســايتوب دوم در ايــن بــاره اســت كــه پرســش  از نظــر ايــران علمــي

به وضعيتيچه داراي ساختاري هاي ويژگي مؤلفـه28ر پاسـخگويي بـه پرسـش دوم منظو هستند؟

وب در زمينة وضعيت ويژگي ـ پژوهشـي بررسـي شـد. سايت هاي ساختاري  هـاي نشـريات علمـي

 ارائه گرديده است:2 جدولدر نتايج
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وب. ويژگي2جدول ـ پژوهشي ايرانهاي ساختاري  سايت نشريات علمي

ها پاسخ
 هاي ساختاري مؤلفه

ندارددارد
درصدفراوانيدرصدفراواني

6191/722399/27هاي مرتبطسايتپيوند به وب

8523/9967/0هاي مختلف سايتپيوند به قسمت

8398/97192/2سايتسهولت جستجو در وب

7561/881029/11موتور جستجوي داخلي

34482496جستجوي عموميهايپيوند جستجو در موتور

و سال 8534/9956/0شماره، دوره

8342/97248/2قابليت درك منوها براي كاربر

7968/92622/7امكان بازگشت به صفحة اصلي سايت

A48104/94486/5امكان چاپ هر صفحه در يك برگة

7368/851222/14امكان عضويت در سايت

2998/345592/65ينظرسنجامكان

3949/454641/54آمار تعداد بازديدكنندگان سايت

78191779تماس با ما

8058/93532/6نشاني عوامل اجرايي نشريه

8387/97203/2نشاني الكترونيكي نشريه

8477/98113/1نشاني پستي نشريه

8387/97203/2تلفن نشريه

8364/97226/2نشريهدورنگار

7866/91724/8سايتاخبار وب

7041/821549/17سايتهاي وبتازه

3406/395184/60اتاق گفتگو

6677/771913/22متداولسؤالات

5839/672751/32يرسانيآگاه

6697818922آر. اس. اس.

7142/831448/16نقشة سايت

894/107696/89سايتتبليغات در وب

1007/117583/88سايتتاريخ ايجاد وب

859/97731/90يروزآمدسازتاريخ آخرين

858858100100مجموع

15/17-85/72-ميانگين
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به2هاي توجه به جدول داده با و سال«، بيشترين امتياز مربوط نشريه است كـه» شماره، دوره

در«ترين آمـار مربـوط بـهد بود. پاييندرصد از نشريات موجو 4/99سايت در وب امكـان جسـتجو

وب» موتور جستجوي عمومي در از طريق وب4سايت نشريه بـود كـه هـا وجـود سـايت درصـد از

از سايت داشت. در مجموع وب در28ها و اين بيانگر21مؤلفة موجود، مورد درصد بالايي داشتند

 تاري در وضعيت مطلوبي قرار دارند.هاي ساخ ها از لحاظ ويژگي سايت آن است كه وب

مي پرسش وب سوم به اين ـ پژوهشـي نشـريات هـاي سـايت پردازد كه  از نظـر ايـران علمـي

چه محتوايي هاي ويژگي به وضعيتي در در33منظور پاسـخگويي بـه پرسـش سـوم هستند؟ مؤلفـه

وب زمينة وضعيت ويژگي ـ پژوهشي بررسي سايت هاي محتوايي و نتـايج هاي نشريات علمي  شـد

 ارائه شده است:3 جدول در

وب. ويژگي3جدول ـ پژوهشي ايرانهاي محتوايي  سايت نشريات علمي

ها پاسخ

 هاي محتوايي مؤلفه

 ندارد دارد

درصدفراوانيدرصدفراواني

 2/19 165 8/80 693 اسامي نويسندگان مقالات به فارسي

 3/28 243 7/71 615 اسامي نويسندگان مقالات به انگليسي

 5/18 159 5/81 699 عنوان مقاله به فارسي

 5/29 253 5/70 605 عنوان مقاله به انگليسي

 3/96 7/3826 32 عنوان مقاله به عربي

7/95 373/4821هاعنوان مقاله به ساير زبان

 7/43 375 3/56 483 معرفي مقالات جديد

 8/45 393 2/54 465ديپربازدرفي مقالات مع

 19 163 81 695 چكيدة فارسي مقاله

24 76206 652 چكيدة انگليسي مقاله

7/4 40 3/95 818 دريافت متن كامل مقاله

633/7 7/92 795 مقالهافيديپ

 3/14 123 7/85 735 ايكس ام ال مقاله

 4/80 690 6/19 168 اچ تي ام ال مقاله

2/6 53 8/93 805 نويسندة مقاله ايميل

←
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ها پاسخ

 هاي محتوايي مؤلفه

 ندارد دارد

درصدفراوانيدرصدفراواني

222/6 4/97 836 تكرار عنوان مقاله در تمامي صفحات

7/5 49 3/94 809 تكرار مشخصات جاري مجله در تمامي صفحات

 6/34 297 4/65 561 دريافت استنادها

 3/40 346 7/59 512 نمايش ميزان مشاهدة مقاله

 3/41 354 7/58 504 نمايش تعداد دريافت مقاله

 2/36 311 8/63 547 مقالهريتأثنمايش ضريب

 3/54 466 7/45 392 پيوند به مقالات مرتبط

 8/14 127 2/85 731 راهنماي نويسندگان مقالات

 5/14 124 5/85 734 راهنماي داوران مقالات

 26 323 74 635 فهرست الفبايي عناوين مقالات

 9/49 428 1/50 430 فهرست موضوعي مقالات

 2/47 405 8/52 453 رست الفبايي نويسندگان مقالاتفه

 7/11 100 3/88 758 سايتمعرفي هدف وب

6/9 82 4/90 776 معرفي پوشش موضوعي مقاله

 995/11 5/88 759 تطابق مطالب سايت با اهداف نشريه

 6/50 434 4/49 424 سايتذكر نام منابع مطالب وب

 938/10 2/89 765 آرشيو

 100 100 858 858 مجموع

 08/31- 92/68- ميانگين

 4/97در» تكـرار عنـوان مقالـه در تمـامي صـفحات«هاي جدول بالا، مؤلفـه با توجه به داده

و كمتـرين سايت درصد از وب و توانسته بالاترين رتبـه را بـه خـود اختصـاص دهـد ها موجود بود

كـ» عنوان مقالـه بـه عربـي«ميزان نيز به مؤلفه  وب7/3ه بـا تعلـق داشـت سـايت وجـود درصـد از

(29شـده، مؤلفة در نظـر گرفتـه33داشت. دركل از  درصـد) رعايـت شـده اسـت كـه88مؤلفـه

 هاي محتوايي در وضعيت قابل قبولي قرار دارند. بيانگر آن است كه از لحاظ ويژگي

→
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 گيري نتيجه

د مؤلفه در نظر گرفته15هاي ظاهري ويژگي در زمينة هـا، مؤلفـهر بـين ايـن مؤلفـه شـده بـود كـه

وب» لوگو يا ناموارة نشريه« هـا وجـود نداشـت. عنـوان اختصـاري درصد از نشريه 7/78سايت در

وبً نشريه كه معمولا يادسپاري آن را بسـيار آسـان مـي  درصـد از نشـريات 9/89سـايت كنـد، در

هـاي مهـم در معرفـي كـه يكـي از مؤلفـه» هـاي ديگـر ترجمة عنوان به زبان«وجود نداشت. مؤلفة 

هـا وجـود درصـد از نشـريه 3/77سـايت نشريه در بين محققان كشـورهاي خـارجي اسـت در وب 

وب نداشت. با توجه به اين و تصـويري بـه سايت كه امروزه بسياري از ها با تهيه يـك تـور صـوتي

و نحــوة اســتفاده از آن را آمــوزش مــي  از درصــد 4/97دهنــد، امــا معرفــي نشــريه خــود پرداختــه

و جـا دارد توجـه خاصـي بـه ايـن مهـم مبـذول سايت وب هاي مورد بررسي فاقد اين امكان بودند

( هــا، بــين يافتــه گــردد. در ايــن بخــش از يافتــه و پــژوهش گيلــوري ) 1385هــاي پــژوهش حاضــر

 نشـر اسـتاندارد تـدوين طـرح«همخواني وجود دارد چراكه وي نيـز، در پـژوهش خـود بـا عنـوان

مي» فارسي الكترونيكي مجلات كه عنوان  بودند. صوت داراي مجلاتاز درصد1/1كند

و شنيداري، استفاده از رنگ هـاي متنـوع بالا بودن درصد استفاده از وضوح عناصر ديداري

وبو استفاده از رنگ روشن براي پس هـاي نشـريات سـايت زمينه حاكي از آن است كه طراحـان

 4/99 بـا) خوانـايي( مناسـب يت داشـتند. مؤلفـة قلـم سـا توجه خاصي به بحث زيبايي ظـاهري وب 

ــه خــود اختصــاص داده اســت. درصــد ــالاترين درصــد را ب ــد مــي ثابــت امــر ايــن ب  طراحــان كن

در سايت وب  مطالـب نگـارشدر مناسـب قلـم كـارگيري بـه. انـد كـرده عمـل خـوب زمينه اين ها

 خواهـد پـيدر سـايت الـبمطازرا كـاربران مفيـد اسـتفاده هـمو زيبـايي جنبـههمها سايت وب

از كـاربران چشـم تنهـا نـه باشـد همراه كافي خواناييو مناسب قلمبا مطالب نگارش وقتي. داشت

 مطالـباز اسـتفاده بـراي توانندمي بيشتري رواني آرامشبا بلكه نشده خسته سايت مطالب مطالعه

.بگذارند وقت سايت

وبهاي مربوط هاي ساختاري، مؤلفه زمينة ويژگي در و به معرفي سايت نشـريه بـه كـاربران

مي خدماتي كه وب داد كـه هـا نشـان كند مورد بررسي قرار گرفتنـد. يافتـه سايت به مراجعان ارائه

وب اي از اين مؤلفه بخش عمده وب سايت ها در و از اين حيث هـا سـايت هاي نشريات موجود بود

م مثـال، عنـوان ؤلفه جاي كـار وجـود دارد. بـه در وضعيت مناسبي قرار داشتند. اما هنوز در چندين

و نحـوة ادارة آن مـي  و مطالـب نشـريه توانـد كمـك امكان نظرسنجي از كـاربران دربـارة محتـوا
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از شاياني به مسئولان در امر برنامه و رفع نواقص داشـته باشـد امـا بـيش درصـد نشـريات65ريزي

د. آمـار بازيدكننـدگان نيـز همچـون انـ سايت خود تدارك نديـده هنوز همچون امكاني را در وب

و داده توانـد مسـئولان امـر را تـدوين شده از آن طريق مـي هاي گردآوري نقشي را بر عهده داشته

و بلندمدت ياري كند در حالي مدت، ميان هاي كوتاه استراتژي هـا درصـد از نشـريه54/1كه مدت

 اند. سايت خود تدارك نديده اين امكان را در وب

ا آن از شماره1رساني رائة خدمات آگاهيامروزه و معرفـي مقـالات منـدرج در هاي جديـد

وب از ابتــدايي از ســايت نشــريات اســت كــه در جــذب علاقــه تــرين خــدمات منــدان بــه اســتفاده

درصـد از نشـريات هنـوز از ايـن32/1ها نشان داد كـه هاي نشريات بسيار مهم است. اما يافته مقاله

و تـاريخ آخـرين روزآمدسـازي از عوامـلد. ذكر تاريخ ايجـاد وب كنن امكان استفاده نمي سـايت

وب مهم آگاهي و اعتمـاد مراجعـان بـه روزآمـدي مطالـب آن رسـاني و جـذب هـا بشـمار سـايت

وب رود كه بخش عمده مي و سايت اي از درصـد تـاريخ 3/88ها از اين مهم غفلـت كـرده بودنـد

و  ــاد ــا 1/90ايج ــرين روزآمدس ــاريخ آخ ــد ت ــعف درص ــد. در خصــوص ض ــته بودن زي را ننوش

و هاي مـورد نيـاز بـراي جلـب اعتمـاد مخاطبـان، بـين يافتـه كارگيري مؤلفه به هـاي ايـن پـژوهش

( پژوهش ورع، زراعت و پرتو هـاي آنـان نيـز نشـان ) همسويي وجود دارد چراكـه يافتـه 1390كار

اي دارنـد تبار نشريه تأثير ويـژه داد كه برخي از معيارهايي كه در جلب اعتماد مخاطبان نسبت به اع

 اند. شده اي ناديده گرفته طور گسترده به

و ذكـر راه هـاي معرفي عوامل اجرايي اعم از مديرمسئول، سردبير، اعضاي هيئـت تحريريـه

و ... از ضـروريات اوليـه اسـت هـر چنـد بيشـتر ارتباطي با اين گونه افراد اعم از پست الكترونيكي

( نشريات به اين  و درصد انـدكي از نشـريات فاقـد ايـن امكـان بودنـد درصـد9مهم توجه داشتند

درصـد نشـاني2/3درصـد فاقـد نشـاني عوامـل اجرايـي نشـريه،6/2فاقد اطلاعـات تمـاس بـا مـا، 

 تلفن تماس با نشريه). بنابراين ضـرورت دارد همـين تعـداد انـدك نيـز بـه2/3الكترونيكي نشريه، 

 دازند. رفع نواقص ياد شده بپر

( در بين مؤلفه و دوره شـماره،«ذكـر ) بـه مؤلفـة درصد 4/99هاي ساختاري بالاترين درصد

و پـژوهش ورع هـا، بـين يافتـه نشريه تعلق دارد. در اين بخـش از يافتـه» سال و هـاي ايـن پـژوهش

1. Alert  
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بـا عنـوان خـود)، همخواني وجود دارد چـرا كـه آنـان نيـز در پـژوهش 1390( پرتوو كار زراعت

وبار« و فنـاوري بنـدي زبان رده سايت نشريات انگليسي زيابي » شـده در وزارت علـوم، تحقيقـات

دررا نشـريه جـاري شماره سالو شماره، دوره، عنوان، مورد تحقيقشان نشريات كليةكه دريافتند

 قرار داده بودند. خودوب صفحه

از» جوي عمــوميجســتجو از موتـور جســت«هــاي ســاختاري، مؤلفـة همچنـين در بــين مؤلفـه

) وب4كمترين ميزان رعايت و هاي داراي اين امكـان نيـز بـه موتـور سايت درصد) برخوردار بود

 پيوند داده بودند.»گوگل«جستجوي عمومي 

و يـا راهنمـايي مؤلفـه در ارتبـاط بـا مقالـه29هـاي محتـوايي، در زمينه ويژگـي هـاي مجلـه

هـا نشـان شـده بـود. يافتـه را ارسال كنند تدارك ديده كاربراني كه قصد دارند براي نشريه آثاري 

و يـا نويسـندگان بـه زبـان اطلاعات مربوط به مقاله«داد كه عدم ارائه  از بـارزترين» هـاي ديگـر ها

وب 3/28كمبودهــاي ايــن بخــش اســت.  هــا، اســامي نويســندگان مقــالات را بــه ســايت درصــد از

و در چكيده مقالـه بـه 5/29ة عنوان مقاله به انگليسي ارائه نكرده بودند. اين رقم در ارائ 24درصد

به رسد. در حالي درصد مي و اكثـر محققـان عنوان زبان بين كه زبان انگليسي المللـي مطـرح اسـت

و ارائة اين اطلاعات، مقالـه در تحقيقات خود از اين زبان استفاده مي را كنند و مطالـب نشـريه هـا

مي راحتي در اختيار محققان ساير به  دهد. كشورها قرار

ــة اطلاعــات در شــكل از ارائ ، امــروزه يكــي از XMLو PDF ،HTMLهــاي مختلــف اعــم

مي معيارهاي مهم در ارزيابي پايگاه مي رود. با اين حال يافته ها به شمار درصـد8/4دهد كـه ها نشان

( HTMLها قادر به ارائه سايت از وب و تقريبا همه نشريات  PDFدرصد) بـه ارائـة 7/92ً مقاله نيستند

و در اين بخش از يافته و پـژوهش گيلـوري عـدم هـا، بـين يافتـه تأكيد دارند هـاي پـژوهش حاضـر

( شـود چراكـه يافتـه همسويي ديده مـي  ) نشـان داده بـود كـه در همـة مجـلات 1385هـاي گيلـوري

HTML ع پيوسـته در متن ارائه شده است. شايد علت اين عدم همسويي را ناشي از تحولات به وقـو

و كم و راحت پي طي ساليان اخير  اف در مقابل اج تي ام ال دانست.دي هزينه بودن قالب

و ايـن امـر يكي از معيارهاي مهم در ارزيابي مقاله هاي مجلات، ميزان استناد بـه آنهـا اسـت

و طراحان وب هـا سـايت در بالا رفتن ضريب تأثير مجله نيز تأثير مستقيم دارد. لازم است مسئولان

و» نمـايش ميـزان مشـاهده«نسبت به اين مهم عنايت خاصـي داشـته باشـند.  نمـايش تعـداد«مقالـه

و خواننـدگان مقـالات را از ميـزان توجـه بـه مقالات دو مؤلفه» دريافت اي هستند كه نويسـندگان
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مي مقاله منتشر شده به از كند. در حالي خوبي آگاه (40كه بـيش رصـدد 3/40درصـد از نشـريات

و  وب 3/41ميزان مشاهده  سايت نشرية خود ندارند. درصد تعداد دريافت) اين دو امكان را در

از 3/54هـاي مشـابه اسـت كـه هـا، معرفـي مقالـه يكي از موارد مهم در پايگاه مقالـه درصـد

به سايت وب از ها از اين امكان استفاده نكردند. در حالي كه  كارگيري اين امكان ضـريب اسـتفاده

مي مقاله و آسـان بـه منـابع دهد. از موارد قابل تأكيـد در پايگـاه ها را افزايش هـا، دسترسـي سـريع

هـاي نشـريات نيـز از اهميـت خاصـي برخـوردار اسـت سايت موجود در آن است. اين امر در وب

هـاي هـاي منتشرشـده در شـماره ترين زمان ممكن از محتواي مقالـه كه كاربران در كوتاه طوري به

ميقبل هـاي مختلـف اعـم از نمايـة موضـوعي، شوند. اين كار از طريق تهيه نمايهي آن نشريه آگاه

و پديدآورنـده از آثـار قبلـي ميسـر اسـت كـه داده  از9/49دهـد كـه هـا نشـان مـي عنـوان درصـد

و وب ــالات ــايت نشــريات فاقــد نمايــه موضــوعي مق درصــد فاقــد فهرســت الفبــايي7/47س

و باشند پديدآورندگان مي و مسئولان از وجود اين آثار مرجـع غافـل نبـوده و لازم است طراحان

 هاي كاري خود قرار دهند. تهيه آن جزء برنامه

كه بندي مؤلفه جمع  تمـاميدر مقالـه عنـوان تكرار«هاي ويژگي محتوايي حاكي از آن است

اطلاعات مقاله بـه ارائه«بالاترين درصد را به خود اختصاص داده است. درصد، 4/97با،»صفحات

يكي كه اين مؤلفه كمترين ميزان را به خود اختصاص داده است. درحالي درصد7/3با» زبان عربي

و عرب از مؤلفه  زبان است هاي مهم در معرفي تحقيقات حوزه علوم انساني به كشورهاي همسايه

 پيشنهادها

م با توجه به يافته  شود:يهاي پژوهش حاضر، پيشنهادهاي زير ارائه

ـ پژوهشـي جايگـاه خـاص با توجه به اين� كه امروزه زبان انگليسي، در كارهاي علمي

هـا سـايت خود را دارد، نتايج ايـن پـژوهش نشـان داد كمتـر از نيمـي از طراحـان وب 

 شـود بـه مولفـة انـد. پيشـنهاد مـي سايت به زبان انگليسي كـرده مبادرت به طراحي وب

ت .وجه بيشتري نشان داده شودطراحي سايت به زبان انگليسي

وبويژگيازيكي� سـايت سايت نشـريات، دسترسـي بـه اطلاعـات وب هاي استفاده از

و رايگان انجام پذير باشد به عمـومي شـدن  است. اگر اين دسترسي به صورت مستقيم

هاي اين تحقيق گوياي آن هستند كه تنها كمتر از نيمي كند. داده علم بيشتر كمك مي
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و رايگان در دسـترس قـرار سايت از وب هاي مجلات اطلاعاتشان را به صورت مستقيم

مي داده  شود كه طراحان به اين امر مهم توجه بيشتري نشان دهند.اند. پيشنهاد
و خـارج از ايـران، بسـيار هاي مهم نمايهنمايه كردن نشريات در پايگاه� كننده در ايران

هــايد بيشــتر نشــريات را پايگــاهدهنــهــاي ايــن پــژوهش نشــان مــيمهــم اســت. يافتــه

و مگ ايران نمايـه كـرده نمايه هـاي انـد ولـي پايگـاه كننده مهم در ايران مثل آي اس

ميخارجي كمترين سهم را در اين كار داشته شود كـه بـه ايـن امـر بيشـتر اند. پيشنهاد

 توجه نشان داده شود.

نسـبت بـه روز هـا سـايت دهند درصـد كمـي از وب آمارهاي پژوهش حاضر نشان مي�

شــود بــه انــد. پيشــنهاد مــيآمـدي اطلاعــات ســايت در اســرع وقــت توجــه نشــان داده 

 روزآمدي اطلاعات در اسرع وقت توجه بيشتري نشان داده شود.
ــد جســتجو در موتورهــاي جســتجوي عمــومي مــي� ــه پيون ــادي را ب ــد كــاربران زي توان

آنسايت بدون اين وب بر باشـند هـدايت كنـد.ً هـا قـبلا از وجـود چنـين سـايتي بـاخ كه

وب آمارها نشان ها مجهـز بـه پيونـد جسـتجو سايتدهندة آن هستند كه درصد كمي از

 شود بيشتر به اين زمينه توجه شود.در موتورهاي جستجوي عمومي هستند. پيشنهاد مي
وبپيشنهاد مي� سـايت در مرحلـه طراحـي يـا بـاز طراحـي سـايت بـا شود كه طراحان

و ويژگـي كاربران تعامل داشت و نيازهـا هـاي مـد نظـر آنـان را بـه دقـت مـورده باشند

 سنجش قرار دهند.

 منابع
و نجفي برادر، ( نيا، رؤيا  پيوسته الكترونيكي هاي نشريه هاي سايتوب تارنماي ). ارزشيابي1387شيدا

.49ـ44،)4(43،اطلاعات فناوريو علوم. ايراندر نوجوانو كودك

و يي،فدا حسين؛ زاد، پاشايي ( حري، غلامرضا .ايراندر علمي مجلات نشر وضعيت مطالعة.)1390عباس

.177ـ155،)1(17،عمومي هاي كتابخانهو رساني اطلاع تحقيقات

( خاكي،  فوژان.: تهران. نويسي نامه پايان رويكردبا تحقيق روش.)1391غلامرضا

( خالقي، نامة پايان.ارزيابي عمومي معيارهاي اساسبر ايراني هاي سايتوب وضعيت بررسي.)1383نرگس

، كارشناسي   مشهد. فردوسي، دانشگاه ارشد
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و محمداسماعيل، خانلرخاني، الميرا؛  ارزيابيدر كاربردپذيريو كيفيت هاي مؤلفه.علي شكويي، صديقه
.69ـ66،)2(11،رساني اطلاعو يابي اطلاع.وب صفحات

و رزمجو، هاجر؛ ستوده، ( زارع، فاطمه ـ پژوهشي نشريات معرفي چگونگي ارزيابي).1388ليلا  ايران علمي

.علمي نشريات بر نماياني مؤثر هاي	ويژگيبر تأكيدبا: المللي بين استانداردهاي اساسبر اينترنت در

.228ـ205،)4(12،رساني	اطلاعو كتابداري

) بندي هاي دستهو فناوري با استفاده از روشهاي نان سايت تحليل پيوندهاي وب). 1385سهيلي، فرامرز
و ترسيم نقشة دوبعدي خوشه ارشد، دانشگاه شهيد نامة كارشناسي . پاياناي، عامل تأثيرگذار وب

 چمران، اهواز.

و صمدي، ( محمداسماعيل، لاله  استنادي هاي گزارشدرها مجله ارزيابي معيارهاي بررسي.)1388صديقه

و علوم رساني اطلاعاي منطقه مركز اسلامي كشورهاي علوم استنادي پايگاهدر فارسي نشريات

.147ـ129،)1(15،كتابخانه پيام. فناوري

( زين انگيز؛ حاجي بيك، محمدرضا؛ جمشيدي اورك، روح علي و پاشازاده، فريبا ). 1390العابديني، محسن

پ هاي مركزي دانشگاه هاي كتابخانه سايت ارزيابي كيفي وب زشكي كشور ايران با استفاده هاي علوم

.77ـ63)،43(14، مديريت سلامتاز روش وب كيو اي ام. 

و كريمي، ( سليماني، رضا  هاي	كتابخانه هاي	سايتوب خدمات بررسيو محتوا تحليل.)1391راضيه

.22ـ17،)3(15،رساني اطلاعو كتابداري. علمي هيئت اعضايبه ايران دانشگاهي

( گيلوري،  دانشگاه دكتري، نامة پايان. فارسي الكترونيكي مجلات نشر استاندارد تدوين طرح.)1385عباس

 شيراز، شيراز.

و محمداسماعيل، ( كوهبناني، كاظمي صديقه  كاربردپذيري تطبيقي ارزيابيدر مؤلفه 160.)1389سميه

،)11(3،شناسي دانش. عراقو تركيه ايران، اسلامي جمهوري كشورهاي ملي هاي سايت وب

.116ـ91

و مطلبي، آذر؛ آفكند، نوري ( عليپور حافظي، داريوش و كتابداري هاي مجله وبگاه ارزيابي.)1392مهدي

.12ـ1،)3(2،اطلاعاتي خدماتوها نظام.)WQET( كيفيت ارزيابي ابزار اساسبر رساني اطلاع

و كار، زراعت نرجس؛ ورع، ( پرتو، ندا  زبان انگليسي نشريات سايتوب ابيارزي.)1390پرديس

 فصلنامة. پزشكي آموزشو بهداشت وزارتو فناوريو تحقيقات علوم، وزارت توسط شده بندي رده

.31ـ20،)4(22. كتاب
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Abstract 
Purpose: The aim of this study is to examine the characteristics, 

structure and content of websites of the 858 Research journals in Iran to get 
a good image of their condition for feasible refinements.  

Methodology: this research has been done with the evaluative research 
method by using a checklist developed by the researcher including 94 
elements that extracted by means of a comprehensive text study. 

Findings: results showed that Iranian research journals seem to be in a 
good condition structurally but in middle and bad condition in terms of 
content and visual features respectively. Structural features like “possibility 
of search by public search engines via journal website” should be 
strengthened. In content features, journals should mention name and 
affiliation of authors and journal authorities in English. Visual features like 
logo, concise name of journal, and name of journal in English needs a severe 
regard.   

Originality/Value: this research seems valuable because of its focus on 
structural, visual and content features that should be strengthened in journals 
till they can compete with successful Latin journals.  

Keywords: Publication Websites, Iranian Research Journals, Website 
Evaluation, Evaluative Research.  
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