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 چكيده
ثاشاي  . اػا  ( ٞاب  ٔٛن)ٞبي ثشخط آصاد ا٘جٜٛ  ٞذف ايٗ ٔمبِٝ ٔؼشفي ٚ ٘مبدي دٚسٜ
خبٔؼٝ . اػتفبدٜ ؿذ« وبٚؿٍشي فّؼفي ا٘تمبدي»تحمك ايٗ ٞذف، اص سٚؽ پظٚٞؾ 

ٞبي ٔاشتجط   دسثشٌیش٘ذٜ وّیٝ ٔٙبثغ اػٓ اص وتبثٟب، ٔمبلات، ٔطبِؼبت ٚ پظٚٞؾآٔبسي 
ٌیشي ٞذفٕٙذ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘اٝ   ثب ٔٛضٛع ثٛد وٝ حذاوثش ٕٔىٗ ٔٙبثغ ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ

ثاشداسي ٌاشدآٚسي، ٚ    ٞبي ٔٛسد٘یبص اص طشياك ػایبٞٝ يبدداؿا     دادٜ. ا٘تخبة ؿذ٘ذ
دس اياٗ ٔمبِاٝ،   . ٙطمي تحّیاُ ؿاذ  اطلاػبت ثٝ سٚؽ ولأي، تلٛيشي ٚ اػتٙتبج ٔ

. تٛكای  ؿاذ٘ذ  « چٍاٍٛ٘ي »، ٚ «چشاياي »، «چیؼاتي »ٞب دس ػٝ ٔحاٛس   اثتذا، ٔٛن
ػاذاِ  آٔٛصؿاي،   (٘ظشيٝ صيشثٙابيي، ة (ٞب، ٔؼیبسٞبي اِ  ػپغ، ثشاي تفؼیش ٔٛن

ٞبي آٔٛصؿي ا٘تخبة  وبسثشد(ػّٕي ثٛدٖ اص ٘ظش فٙي، ٚ ٞا(آٔٛصؽ ثضسٌؼبلاٖ، د(ج
. ب تحّیُ ؿذ٘ذ ٚ دس ٟ٘بي ، ٔضايب ٚ ٔؼبيت آٟ٘اب احلابش ؿاذ   ٞب ثشاػبع آٟ٘ ٚ ٔٛن

ثشخاٛسداسي  : ٞب ػجبست ثٛد٘ذ اص ٞبي ايٗ ٔمبِٝ، ٟٕٔتشيٗ ٔضايبي ٔٛن ثشاػبع يبفتٝ
تٙبػات ثاب     ػبصي ػذاِ  آٔٛصؿي، اص ٘ظشيٝ ػّٕي صيشثٙبيي پیـشفتٝ ٚ ثٝ سٚص، صٔیٙٝ

. ٔضايبي ٔختّا  آٔٛصؿاي   لبثّی  ػّٕیبتي ؿذٖ ٚ ٔٙبفغ ٚ  ٞبي ثضسٌؼبلاٖ، آٔٛصؽ
ٚ ٚخاٛد ٘ماذٞبي   ( ٌشاياي  استجاب  )ٞاب   ثب ايٗ ٕٞٝ، ٘ٛپب ثٛدٖ ٘ظشيٝ صيشثٙبيي ٔاٛن 

ٞابي   ٞب دس ايدبد ٚ ٌؼتشؽ تجؼیض آٔٛصؿي، وبػاتي  لبثّی  ٔٛن  ٔتؼذد ثشاي آٖ،
ٞب ٚ ٔؼبيت خذي دس ثؼذ وبسثشد آٔٛصؿاي ٘یاض اص ٔؼبيات آٖ     فٙي ٔختّ ، ٚ ٘مق

ٞب ٘یبصٔٙذ آٌبٞي اص ايٗ ٔضايب ٚ ٔؼبيت ٚ تلاؽ  داختٗ ثٝ ٔٛن٘تیدٝ ايٙىٝ پش. ثٛد٘ذ
 .ثشاي سفغ ٔؼبيت آٖ اػ 
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 مقدمه و تبيين مسئله.1
ٞابي   ٘یٕٝ دْٚ لشٖ ثیؼاتٓ ٚ ٞاضاسٜ ػاْٛ سا ثبياذ ػلاش پذياذٜ ٘ٛنٟاٛس فٙا ٚسي        

اي وٝ ٞٓ ػجت تحَٛ ٚ دٌشٌاٛ٘ي دس ثؼایبسي    پذيذٜ. اطلاػبت ٚ استجبطبت لّٕذاد وشد
. ٞبي ػّٕي ثـشي ؿذٜ ٚ ٞٓ خٛد دائٕبً دس حبَ تحَٛ ثٛدٜ اػا   ٞب ٚ ػٙ  اص پبسادايٓ

ٞبي ٔزوٛس ثبص ثاٛدٜ   آغبص ٘ؼج  ثٝ فٙ ٚسي ٞبي اػبػي ثـشي وٝ اص ٕٞبٖ يىي اص حٛصٜ
ٚ اص آٖ اػتمجبَ وشدٜ، حٛصٜ آٔٛصؽ ثٝ طٛس اػٓ ٚ آٔٛصؽ ػبِي ثٝ طاٛس اخاق ثاٛدٜ    

اي تىِٙٛٛطي آٔٛصؿي ٟٕٔتشيٗ ٘ـب٘ٝ چٙیٗ اػاتمجبِي   سؿتٝ ٌیشي دا٘ؾ ٔیبٖ ؿىُ. اػ 
ٔبٞیا   ٔحاٛس ٚاثؼاتٝ ثٟآ ٚ داساي     ٌیاشي خٛأاغ دا٘اؾ    تش، ؿىُ ثٝ ثیب٘ي دلیك. اػ 
، تحاَٛ دس  (1389ٌاشٜٚ ٔـابٚساٖ يٛ٘ؼاىٛ،    )إِّّي ٔتاثرش اص تٛػاؼٝ ػاشيغ فابٚا      ثیٗ

 ْ ُ  يابدٌیشي ٔاابدا ٌیااشي  اِؼٕااش، تيییااشات اػبػاي دس آٔااٛصؽ سٚ دس سٚ ٚ ػااٙتي، ؿااى
اص ٟٕٔتشيٗ ( 1390يٛخٓ، ٚ ديٍشاٖ، )ٞبيي اػبػي دسثبسٜ ٔحتٛا ٚ ٘حٜٛ آٔٛصؽ  پشػؾ

ٞبي ٔختّا    ٞبي خذيذ اػ  وٝ ثٝ ؿىُ ص فٙ ٚسيتيییشات حٛصٜ آٔٛصؽ ػبِي، ٘بؿي ا
ٌشيؼاٖٛ ٚ  )، يابدٌیشي تّفیماي   (1389ٌشٜٚ ٔـبٚساٖ يٛ٘ؼىٛ، )دٚس   ٔب٘ٙذ آٔٛصؽ ساٜ

پیچیذٜ، يبدٌیشي ٔٙؼطا ،  ( ٞبي تٛإ٘ٙذي)، يبدٌیشي (1394دٚ٘بِذ،  ؛ ٔه1393ٚايٍبٖ، 
ص طشفاي ديٍاش،   ا. خٛد سا ٘ـابٖ دادٜ اػا   ( 1390يٛخٓ، ٚ ديٍشاٖ، )يبدٌیشي دٌٚب٘ٝ 
دس حابَ تحاَٛ ثاٛدٜ ٚ اؿاىبَ خذياذي اص       ٞبي آٔٛصؿي ٘یاض دائٕابً    خٛد ايٗ فٙ ٚسي

 . ا٘ذ ٞبي اطلاػبتي ٚ استجبطي نٟٛس يبفتٝ فٙ ٚسي
ٞبي آٔٛصؿي واٝ دس وٕتاش اص ياه دٞاٝ      يىي اص خذيذتشيٗ ٚ ثٝ سٚصتشيٗ فٙ ٚسي

ٛصؿاي ثؼایبسي اص   ٌزؿتٝ نٟٛس يبفتٝ ٚ دس ٕٞیٗ ػٕش وٛتابٜ خاٛد، ٘ظشياٝ ٚ ػٕاُ آٔ    
ٞبي ثشخط آصاد ا٘جاٜٛ   ٞبي ثضسي خٟبٖ سا دػتخٛؽ دٌشٌٛ٘ي وشدٜ اػ ، دٚسٜ دا٘ـٍبٜ

ٞبيي وٝ ٞش  دٚسٜ. (Kovanovi�, V., et al., 2015؛Albó, L., et al., 2016 )اػ  ( ٔٛن)
ٞابي آٖ ٘یاض    ؿٛد ٚ اثؼبد ٔختّ  آٖ ٚ اِجتٝ ٔؼبيت ٚ وبػتي سٚص ثش تؼذاد آٟ٘ب افضٚدٜ ٔي

ٞابي لاشٖ    اي آٖ سا تحَٛ ثضسي آٔٛصؽ ػبِي ٚ ضشٚست آٔٛصؽ ػذٜ. ٌشدد ٛد ٔئـٟ
افضاس ٔتٗ ثبص وؼت  ٞب تٛػؼٝ خٛاٞٙذ يبف  ٚ ٔب٘ٙذ ٘شْ حبضش دا٘ؼتٝ ٚ ٔؼتمذ٘ذ وٝ ٔٛن
ٞب اص سدٜ خابسج ؿاذٜ ٚ ثاٝ     اي ٔؼتمذ٘ذ وٝ ٔٛن أب ػذٜ. ٚ وبسي سا ايدبد خٛاٞٙذ ٕ٘ٛد
ذ پیـیٙبيبٖ خاٛد ٔب٘ٙاذ يابدٌیشي اِىتشٚ٘یىاي ٔاٛفمیتي      ٞب ٔب٘ٙ دلايُ ٔختّ ، ايٗ دٚسٜ

ثٙبثشايٗ ايٙىاٝ  (. 1395پبٔشَٚ ٚ ديٍشاٖ، )ثذػ  ٘خٛاٞٙذ آٚسد ٚ ٔحىْٛ ثٝ فٙب ٞؼتٙذ 
ا٘اذ، چٍٛ٘اٝ    ٞبي ثشخط آصاد ا٘جٜٛ چٝ ٞؼتٙذ، چشا ؿىُ ٌشفتٝ ٚ اػتٕشاس يبفتٝ ايٗ دٚسٜ
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ٛضٛػي اػ  وٝ ٘یبصٔٙذ ثشسػي ػٕیاك  ا٘ذ، ٚ چٝ ٔضايب ٚ ٔؼبيجي داس٘ذ، ٔ ثٝ اخشا دسآٔذٜ
 . ٔٛضٛػي وٝ ايٗ ٔمبِٝ دسكذد ثشسػي آٖ اػ . اػ 
  

 ضنبسي پژوهص روش. 2
. اػاتفبدٜ ؿاذ  « وبٚؿٍشي فّؼفي ا٘تمابدي »ثشاي ثشسػي ٔٛضٛع اص سٚؽ پظٚٞؾ 

ٚياُ، ٘ماُ ؿاذٜ دس    )وبٚؿٍشي فّؼفي ا٘تمبدي يؼٙي حبوٕی  تثُٔ فّؼافي ثاش ػٕاُ    
ٞبي اػتذلاَ، اسصؿٟبي سإٞٙاب، ياب    ؿیٜٛ  خؼتدٛي ٔجٙبي ٔٙطمي،، ٚ (1387ٞبٌشػٖٛ، 

تاٛاٖ ثاٝ    اص ٟٕٔتاشيٗ اٞاذاف آٖ ٔاي   . ٞب ٚ اػٕبَ آٔٛصؿاي  ٞٙدبسٞبي حبوٓ ثش ا٘ذيـٝ
  ػٛي ثذيُ، فشاتش سفتٗ، ساٞجشؿذٖ ثٝ  ٞبي  ٌضيٙٝ ػبصي، تذاسن  صدايي، فٟٓ ٚ ؿفبف اثٟبْ

احُ ايٗ سٚؽ ؿبُٔ تـاشي  ٔفشٚضابت   ٔش. ػملا٘ی  ٚ ثٟجٛد ػُٕ آٔٛصؿي اؿبسٜ وشد
ؿاٙبختي ػاٙ  پظٚٞـاي دس دػا  ثشسػاي، ٔمبيؼاٝ ػاٙتٟبي         ؿٙبختي ٚ ٞؼتي سٚؽ

پظٚٞـااي چٙذٌب٘ااٝ ثااٝ ٔٙظااٛس تٛخااٝ ثااٝ ٔؼاائّٝ تحاا  سػاایذٌي، ٚ تؼیاایٗ واابسآيي  
اِجتٝ (. 1387ٞبٌشػٖٛ، )سٚ٘ذٌي اػ   تشيٗ پبسادايٓ يب ػٙ  ثب اػٕبَ ٔؼیبس پیؾ ؿبيؼتٝ

وبچٗ ٘یض ٔشاحّي سا ٔؼشفاي   آٔٛصؿي يب وبٚؿٍشي ا٘تمبدي، ٚيّیض ٚ ٔهدس صٔیٙٝ ٘مبدي 
دسثشٌیش٘اذٜ ٔـابٞذٜ، تٛكای     ( 1387)ٔشاحُ ٘مبدي آٔٛصؿاي اص ٘ظاش ٚيّیاض   . ا٘ذ وشدٜ
(Description)،  تفؼیش(Interpretation)  اسصيبثي ٚ(Assessment)  وابچٗ   ٚ اص ٘ظش ٔاه
تٛكای  يؼٙاي ثاٝ    . ٚ اسصيبثي اػا  ؿبُٔ تٛكی ، تفؼیش( 1387٘مُ ؿذٜ دس ثبسٖٚ، )

ٞبي ٔٛخٛد دس ثش٘بٔٝ دسػي، حمبيك اػبػي ٚ ٟٔٓ آٖ ٚ ٕٞچٙیٗ  تلٛيش وـیذٖ ویفی 
تفؼایش يؼٙاي   (. 1387، ثبسٖٚ، 1387ٚيّیض، )تشي وٝ آٔٛصؽ دس آٖ لشاس داسد  صٔیٙٝ ٚػیغ

اِجتاٝ  . تٛا٘ٙذ اص دسٖٚ يب ثیشٖٚ حبكُ ؿاٛ٘ذ  ٔؼب٘ي وٝ ٔي. ٘ؼج  دادٖ ٔؼب٘ي ثٝ ٔٛلؼی 
ٔؼیبسٞابيي  . ايٗ ٌبْ اص ٘مبدي آٔٛصؿي ٘یبصٔٙذ دس٘ظش ٌشفتٗ ٔؼیبسٞبيي ثشاي ٘ماذ اػا   

. ٞبي ٔختّ  ػّٕي، ٚ غیشٜ تذٚيٗ ؿاٛ٘ذ  تٛا٘ذ ثشاػبع يه ثبف  تبسيخي، ٘ظشيٝ وٝ ٔي
. اسصيبثي ٘یض ؿبُٔ انٟبس٘ظش دسثبسٜ ؿبيؼتٍي ٚ اسصؽ وُ ٔٛلؼی  ياب اخاضاي آٖ اػا    

، ٔشاحاُ  (ٞاب  ٔاٛن )ٞبي ثشخط آصاد ا٘جٜٛ  ، ثب ٞذف دسن ثٟتش دٚسٜثٙبثشايٗ دس ايٗ ٔمبِٝ
وبٚؿٍشي فّؼفي ا٘تمبدي ثب ٔشاحُ ٘مبدي آٔٛصؿي تّفیاك ٚ لبِات وّاي ٘مابدي ؿابُٔ      

اسصيبثي ٚ تؼییٗ (ٞب، ٚ ج تفؼیش ٔٛن(ٞب، ة تٛكی  ٚ تـشي  ٔٛن(ٌب٘ٝ اِ  ٔشاحُ ػٝ
 . ٞب، دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذ وبسآيي ٔٛن
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ح‌تَصيف‌ٍ‌تطرري‌‌-6
‌ّا‌هَك

‌ّا‌ارزيابی‌ٍ‌تعييي‌کارآيی‌هَك‌-‌9ّا‌تفسير‌هَك‌-2

ٞب ٔؼشفي ٔٛن  تذٚيٗ ٚ ٔؼشفي ٔؼیبسٞبي

 ٞب  ٘مبدي ٔٛن

ٞب  تحّیُ ٚ تفؼیش ٔٛن

 ثشاػبع ٔؼیبسٞب

 ٞب تؼییٗ ٘مب  لٛت ٚ ضؼ  ٔٛن  

ٞب دس  لضبٚت دسثبسٜ ارشٌزاسي ٔٛن

 ػُٕ آٔٛصؿي

 

ٞاب، تؼیایٗ ٔؼیبسٞابيي     ٞبي ٘مبدي ٔاٛن  ٟٕٔتشيٗ ٌبْثشاػبع ٔشاحُ فٛق، يىي اص 
دٞذ واٝ ٔؼیبسٞابيي تٛػاط     ثشسػي پیـیٙٝ پظٚٞـي ٔشتجط ٘ـبٖ ٔي. ثشاي ايٗ أش اػ 
ٚ غیشٜ ثشاي  ،..Margaryan, et al؛ .Yousef, et al؛ Kawachi؛  Conoleپظٚٞـٍشا٘ي ٔب٘ٙذ

: ػجبستٙاذ اص Conole  (2014 )٘ظاش ٞاب اص   ٔؼیبسٞبي ویفی  ٔاٛن . ايٗ أش اسائٝ ؿذٜ اػ 
ٞاب، ٔماذاس استجاب ،     اي ، ٔمذاس اػتفبدٜ اص چٙذسػب٘ٝوٙٙذٌبٖ ؿشو دسخٝ ثبص ثٛدٖ، ٔیضاٖ 

ٓ )ٚػؼ  ٕٞىبسي، ٘ٛع ٔؼیشٞبي يبدٌیش٘ذٜ  ٔحاٛس ٚ خیّاي    اص يبدٌیش٘ذٜ ٔحٛس تب ٔؼّا
، ػاط  تضإیٗ ویفیا ، ٔیاضاٖ تـاٛيك تثٔاُ ٚ تفىاش، ػاط  ػاٙدؾ،          (ػبسختبسٔٙذ
ثشاػاابع چاابسچٛة . سػاإي ٚ غیشسػاإي، التااذاس ٚتٙااٛع اثؼاابدٛخااٝ ثااٝ چٍااٍٛ٘ي ت
يابدٌیشي،  -يبددٞيٞب ؿبُٔ فشايٙذٞبي  ٔؼیبسٞبي ویفی  ٔٛنKawachi  (2013 )ویفی 

اص . ٔحتٛاي آٔٛصؿي ٚ اطلاػبتي، اسائٝ، ٔحلَٛ ٚ ؿىُ، ػیؼتٓ، فٙي ٚ فٙا ٚسي اػا   
ٞاب   ٔٛن ٚاخشائؼیبسٞبي خبف ٔذ٘ظش دس صٔبٖ طشاحي Yousef, et al.. (2014 )٘ظش 

 .   ؿبُٔ ٔؼیبسٞبي پذاٌٛطيىي ٚ ٔؼیبسٞبي فٙ ٚسا٘ٝ اػ 
اِجتٝ ثیـتش ٔؼیبسٞبي روش ؿذٜ دس ثبلا، ٔؼیبسٞبيي دسثبسٜ اسصؿیبثي يه يب چٙاذ دٚسٜ  

 ٞاب، ثاٝ ػٙاٛاٖ ياه ٘اٛآٚسي      اػ ، أب لضابٚت دسثابسٜ ٔاٛن   ( ٔٛن)ثشخط آصاد ا٘جٜٛ 
وٕاه ثاٝ ػاذاِ     »، «٘ظشياٝ صيشثٙابيي  »آٔٛصؿي، ٘یبصٔٙذ ٔؼیبسٞبي ديٍشي ٘یض اػ  وٝ 

ػّٕاي  »، «(آ٘اذساٌٛطي ياب ٞیٛتابٌٛطي   )تٙبػت ثب ػجه آٔٛصؽ ثضسٌؼبلاٖ »، «آٔٛصؿي
ٞاب   ثٝ ثیب٘ي ديٍش، ايٙىٝ ٔٛن. ٌیشد دس ايٗ دػتٝ لشاس ٔي« ٞبي آٔٛصؿي وبسثشد»، ٚ «ثٛدٖ

ا٘ذ، تثریشات آٔٛصؿي آٟ٘ب چیؼ ، تب چٝ حذ ثب آٔاٛصؽ  ٝ ٌشفت ثشاػبع وذاْ ٘ظشيٝ ؿىُ
صيشا تمشيجبً تٕابٔي آٟ٘اب ثاشاي ثضسٌؼابلاٖ طشاحاي ٚ اخاشا       )ثضسٌؼبلاٖ ٕٞخٛا٘ي داس٘ذ 

تٛا٘ٙذ دس فشايٙذٞبي آٔٛصؿي ٔفیذ ٚالغ ؿاٛ٘ذ   ، تب چٝ حذ ثٝ ػُٕ دسآٔذٜ ٚ ٔي(ا٘ذ ؿذٜ
تٛا٘ذ ثیٙؾ ٔٙبػاجي دسثابسٜ اياٗ     ٞب ثشاػبع آٟ٘ب ٔي اص ٔؼیبسٞبي اػبػي وٝ تحّیُ ٔٛن

 :ٞب ػجبستٙذ اص ثٙبثشايٗ دس ايٗ ٔمبِٝ، ٔؼیبسٞبي ٘مبدي ٔٛن. ٞب ايدبد ٕ٘بيذ دٚسٜ
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 ٞب ٘ظشيٝ صيشثٙبيي ٔٛن •
 ػذاِ  آٔٛصؿي  •

 (heutagogy)آ٘ذساٌٛطي ٚ ٞیٛتبٌٛطي)آٔٛصؽ ثضسٌؼبلاٖ  •

 ػّٕي ثٛدٖ اص ٘ظش فٙي ٚ فٙ ٚسا٘ٝ •

 آٔٛصؿي ثٝ ٚيظٜ دس آٔٛصؽ ػبِي  ٞبي وبسثشد •
ٞبي ٔشتجط ثب ٔٛضٛع، ثاٝ   ٞب، حذاوثش ٕٔىٗ ٔطبِؼبت ٚ پظٚٞؾ ثشاي ثشسػي ٔٛن

ثشداسي ٔٛسد ثشسػي ٚ تحّیُ لشاس  ٌیشي ٞذفٕٙذ ٚ اص طشيك ػیبٞٝ يبدداؿ  سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ
دس ٟ٘بي ، اطلاػبت ثاٝ سٚؽ ولأاي، ٚ اػاتٙتبج ٔٙطماي تٛكای ، تحّیاُ ٚ       . ٌشف 

   .ثشسػي ؿذ
 

 :هب و اطلاعبت تحليل داده. 3
ٞبي ٔشثٛ  ثٝ ػؤالات ثاٝ ؿاش     ٔتٙبػت ثب ٔشاحُ وبٚؿٍشي فّؼفي ا٘تمبدي، يبفتٝ

 :صيش اػ 
 
‌ّا‌تَصيف‌ٍ‌تطريح‌هَك.‌9-6

، «چیؼاتي »ؿاٛد، ػاٝ ػاؤاَ فّؼافي      ٚلتي دسثبسٜ تٛكی  يه پذياذٜ ثحام ٔاي   
ٞاب ٘یاض ٘یبصٔٙاذ     تٛكای  ٔاٛن  ثٙبثشايٗ . ٘یبص ثٝ پبػخٍٛيي داسد« چٍٍٛ٘ي»ٚ « چشايي»

ٞب خٛد ٘یبصٔٙاذ تـاشي     چیؼتي ٔٛن. ٞبػ  پبػخ ثٝ چیؼتي، چشايي ٚ چٍٍٛ٘ي ٔٛن
چشاياي  . ٞبي ٔشتجط اػ  ٞب ٚ ا٘ٛاع وٙؼشػیْٛ ٞبي ٔٛن ٔؼٙي ٚ ٔفْٟٛ، ا٘ٛاع، ٚ ٚيظٌي

ٞابي آٔٛصؿاي ثاٝ طاٛس اػآ ٚ       ٞب دس ٘ظبْ ٞب ثٝ دلايُ تٛخٝ ٚ اػتمجبَ اص ايٗ دٚسٜ ٔٛن
ٞاب ثاٝ ٘حاٜٛ     پشداصد ٚ دسٟ٘بي ، چٍاٍٛ٘ي ٔاٛن   ٞبي دا٘ـٍبٞي ثٝ طٛس اخق ٔي ٘ظبْ

     َ ٞابي ٘اٛآٚسي ياب     وبسثشد آٟ٘ب ثٝ ػٙٛاٖ يه ٘اٛآٚسي آٔٛصؿاي ثشاػابع فشايٙاذ ٚ ٔاذ
 .تيییشات آٔٛصؿي اػ 

 
 ها چيستي موك. 3-1-1

اص ٘ظاش ِياٛي    ٚ ؿذٜ ٌشفتٝ  Massive Open Online Course  اَٚ حشٚف اص ٔٛن
آصاد اص ايٗ ٘ظاش واٝ    .(McAuley, et al., 2010) ٞبي آصاد ثشخط ا٘جٜٛ اػ  دٚسٜ ٔؼٙيثٝ 

ثشخط ثذيٗ ٔؼٙي وٝ ٞاش  . ٞب ثشاي ٞش فشدي سايٍبٖ ٚ لبثُ اػتفبدٜ ٞؼتٙذ اوثش ايٗ دٚسٜ
ٚ ا٘جاٜٛ ثاذيٗ   . خبيي وٝ دػتشػي ثٝ ايٙتش٘  ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ، لبثُ دػتشػاي ٞؼاتٙذ  
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ثاٝ طاٛس ػابدي چٙاذ ٞاضاس دس ٞاش دٚسٜ       )بدي اص دا٘ـادٛيبٖ  ٔؼٙي وٝ ػٕٛٔبً تؼذاد صي
ٚ آٖ ػجبست اػ   .(Karnouskos & Holmlund, 2014)وٙٙذ  دس آٖ ؿشو  ٔي( آٔٛصؿي

اص دٚسٜ آٔٛصؿي وٛتبٞي وٝ ثٝ كاٛست ثاشخط ثاذٖٚ ٘یابص ثاٝ حضاٛس فیضيىاي اسائاٝ         
تٛا٘ذ اص ٞش ٔىب٘ي ثٝ آٖ دػ  يبثذ، اص تؼذاد  ؿٛد، ٞش فشدي، ثب دػتشػي ايٙتش٘تي، ٔي ٔي

ٕ٘بيذ، سايٍبٖ اػ ، تبسيخ ؿشٚع ٚ پبيبٖ ٔـخلاي   وٙٙذٜ پـتیجب٘ي ٔي ٘بٔحذٚدي ؿشو 
، اص ٔاٛاد  اػا  ساٞجشي، ػشػ  يبدٌیشي فاشدي، ٚ صٔابٖ ٔحاذٚد    -ش خٛدداسد، ٔجتٙي ث

ٖ    ٞبي ٚيذئٛيي ٚ يب خٛا٘ذ٘ي آٔٛصؿي ؿبُٔ ػخٙشا٘ي ٞاب،   ٞب، ا٘دبْ دادٖ تىابِی ، آصٔاٛ
ٝ       آصٔبيؾ ٞابي اختٕابػي ٔجتٙاي ثاش      ٞب تـاىیُ ؿاذٜ اػا ، اص طشياك ػاىٛٞبي سػاب٘
، ٔحتٛيابت آٖ اػاتب٘ذاسدٞبي   وٙاذ  ٌشايي، اص تؼبُٔ ثیٗ يبدٌیش٘ذٌبٖ حٕبي  ٔاي  استجب 

صٔابٖ دا٘ـاٍبٞي ثاشاي    ( يبتمشيجابً ٞای   )ٕ٘بيذ، ٚ ٞای    دا٘ـٍبٞي ثبلايي سا ثشآٚسدٜ ٔي
 ;Johansson & Frolov, 2014)ٌیاشد   ٞذاي  يب حٕبي  اص يبدٌیش٘اذٌبٖ كاٛست ٕ٘اي   

Haggard, 2013: 10). 

تاٛاٖ ثاٝ    ٞاب ٔاي   اص ٟٕٔتشيٗ ايٗ ٚيظٌاي . خبف خٛد سا داس٘ذ ٞبي ٚيظٌيٞب  ٔٛن
ٖ  ) تؼبّٔي ثٛدٖ دا٘ؾ  ,Conole( )تِٛیذ دا٘ؾ اص طشيك تؼبُٔ ثب ديٍشاٖ ٚ پٛياب ثاٛدٖ آ

2014; Kop & Fournier, 2010; Siemens, 2012)     ٝسايٍابٖ ثاٛدٖ ٚ ٘ذاؿاتٗ ٞضيٙا ،
(Field,2014; Johansson,& Frolov, 2014; Jing, 2015; Shrivastava & 

Guiney,2014)،  ْٔاذسن سػإي    اػطابي ػذ(Shrivastava & Guiney,2014)،   ٗ٘ذاؿات
آصاد ثٛدٖ  ،(Johansson & Frolov, 2014; Jing, 2015)ٔحذٚدي  ػٙي يب ٔىب٘ي خبف 

-٘ابٔي، ٘جاٛد تؼبٔاُ سٚؿاٗ ثایٗ اػاتبد       ٚ ٘ذاؿتٗ ٔحذٚدي  دس تؼذاد دا٘ـدٛيبٖ رج 
بي ٚسٚدي لاصْ، ٘یبصٞا  ، لاصْ ٘جٛدٖ پایؾ (چٟبس تب ؿؾ ٞفتٝ)ٔذت ثٛدٖ  دا٘ـدٛ، وٛتبٜ

ٞب، ػشػ  يبدٌیشي ٚ تىٕیُ ٔطبِؼبت آٟ٘اب ٚ  آصاد ثٛدٖ دا٘ـدٛيبٖ دسثبسٜ ا٘تخبة دٚسٜ
اختیاابسي ثااٛدٖ ٚ  ،(Shrivastava & Guiney,2014)ا٘تخاابة ٔحااُ ياابدٌیشي خااٛد  

 .وشد اؿبسٜ( Johansson & Frolov, 2014)اخجبسي ثٝ اتٕبْ دٚسٜ  ػذْ
 & Shrivastava)ٞب حىبي  داسد  ختّفي اص ٔٛنادثیبت ٔشتجط ثب ٔٛضٛع اص ا٘ٛاع ٔ

Guiney,2014; Karnouskos & Holmlund, 2014; Fidalgo Blanco,et al., 2015; 

Daniel,2012; Cirulli, et al., 2016 ٞابي   ٟٕٔتاشيٗ ٔاٛن  (. 1395پابٔشَٚ ٚ ديٍاشاٖ،   ؛
 :ا٘ذاصي ؿذٜ ثٝ ؿش  صيش اػ  ساٜ

وٝ ثش يبدٌیشي اختٕبػي ٚ ٔـابسو  ٔجتٙاي   ٌشايب٘ٝ  ٞبي ػبص٘ذٜ ٞب يب ٔٛن ٔٛن ػي •
ٝ     (Fidalgo Blanco,et al., 2015)ثاٛدٜ   ٞابي   ثاش خلالیا ، اػاتملاَ ٚ ؿاجى
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 ,.Daniel,2012; Cirulli, et al)اختٕابػي دس فشايٙاذ يابدٌیشي تثویاذ داس٘اذ      

ٕ٘بيٙذ واٝ اسصؽ ثابلايي سا ثاشاي     ٌشايي ػُٕ ٔي ، ثش ٔجٙبي ٘ظشيٝ استجب (2016
فشاٌیش٘ذٜ، تٙٛع، پیٛ٘ذ ثیٗ يبدٌیش٘اذٌبٖ ٚ تؼبٔاُ ثایٗ ٕٞتبيابٖ لبئاُ      اػتملاَ 
ا٘ذاصٜ ٔـابسو  خاٛد   ( دا٘ـدٛيبٖ)ٞب، يبدٌیش٘ذٌبٖ  دس ايٗ دػتٝ اص ٔٛن. اػ 

ؿٛ٘ذ ٚ دس فشآيٙذ يبدٌیشي اص طشيك تؼبُٔ ثاب  سا تؼییٗ ٚ تـٛيك ثٝ ٕٞىبسي ٔي
  ).Shrivastava & Guiney,2014)ٕٞتبيبٖ ثب يىذيٍش ٔـبسو  داس٘ذ 

ٝ  ٞبي تؼٕیٓ ٞب يب ٔٛن ٔٛن ايىغ • يبفتاٝ   يبفتٝ، ؿىّي اص ٔذَ تذسيغ ٔتذاَٚ تٛػاؼ
 ;Daniel,2012)اي ٞؼتٙذ  ٞبي ؿجىٝ ٞبي خذيذ تىِٙٛٛطي ثب اػتمجبَ اص فشك 

Cirulli, et al., 2016)ٌشايي  ، وٝ ثش آٔٛصؽ(instructionism )  ٚ فشدٌشاياي ٚ
ٔجتٙاي ثاٛدٜ    LCMSي  ٔحتاٛاي أٛصؿاي   ٔاذيش ٞبي  ػبٔب٘ٝػىٛٞبي ٔـبثٝ ثب 

(Fidalgo Blanco,et al., 2015) ا٘تـبس دا٘ؾ سا ثٝ ٘ؼج  ربث  افضايؾ ٔاي ،-
دٞٙذ، ٔؼٕٛلاً ثش اػبع ؿیٜٛ اسائٝ ػٙتي ٔتىاي ٞؼاتٙذ، طاٛسي واٝ دا٘اؾ ثاٝ       

( ؿابٌشد )ثٝ يبدٌیش٘ذٜ ( اػتبد)طشفٝ اص يبددٞٙذٜ كٛست يه ثٝ يه ٚ تؼبُٔ يه
ٞبي ٔاذيشي  يابدٌیشي اختلبكاي اسائاٝ     لاً اص طشيك پبيٍبٜٔؼٕٛ. ؿٛدٔٙتمُ ٔي

ٞب، اسصيبثي آٟ٘ب ٔؼٕٛلاً خٛدوابس اػا ، ياب ثٛػایّٝ      ٔٛن ٚ ٕٞب٘ٙذ ػي. ؿٛ٘ذٔي
ٞاب،   دس اياٗ ٔاٛن  (. Shrivastava & Guiney,2014)ؿاٛد  ٕٞتبيبٖ ا٘دبْ ٔاي 

أتحب٘ابت چٙاذ   . ؿاٛ٘ذ  ٞبي آٔٛصؿي حَٛ ٔٛاد آٔٛصؿي ٔتذاَٚ ايدبد ٔي دٚسٜ
ٞبي ٟ٘ابيي   ٞبي وٛتبٜ ٚيذئٛيي ٚ ٘یض خٟ  ػٙدؾ اي دس ا٘تٟبي ػخٙشا٘ي ٌضيٙٝ

ٔشثي اغّت ٔتخلق ٔٛضٛػي اػ  واٝ ٘ؼاجتبً ثاٝ    . ٌیش٘ذ ٔٛسداػتفبدٜ لشاس ٔي
 (. Karnouskos & Holmlund, 2014)كٛست ٔٙفؼُ دس ولاع حضٛس داسد 

ا٘ي ٔحذٚد تـىیُ ٚ ٞبي آصاد ايٙتش٘تي وٛچه وٝ ثب تؼذاد فشاٌیشٞب يب دٚسٜ اػپٛن •
ثش٘ذ وٝ تشي سا ثٝ وبس ٔئؼِٕٛي« يبدٌیشي تشویجي» ٘یبص ٚسٚد داس٘ذ ٚ ؿیٜٛ پیؾ

 & Shrivastava)وٙااذ اسائااٝ ػااٙتي سا ثااب ياابدٌیشي ايٙتش٘تااي تشویاات ٔااي  

Guiney,2014.) 
ٞبي آٔٛصؿي ثشخط ٔحذٚد وٛچه واٝ ٔؼٕاٛلا اص طشياك     ٞب يب دٚسٜ تٛسن/ػٛن  •

ٞاب ٔب٘ٙاذ يٛداػایتي     ؿٛ٘ذ، أب اص پّتفاشْ ػابدي ٔاٛن    ٝ ٔيپشتبَ دا٘ـٍبٞي اسائ
ؿاٛ٘ذ واٝ دس    وٙٙذ ٚ ثٝ طٛس ٔؼَٕٛ ثشاي دا٘ـادٛيب٘ي اػاتفبدٜ ٔاي    اػتفبدٜ ٔي

٘یبصٞابي   ؿٛ٘ذ يب دس حبَ ٚسٚد ثٝ دا٘ـٍبٜ ثٛدٜ ٚ ٘یبص ثاٝ پایؾ   أتحب٘بت سد ٔي
 ).Karnouskos & Holmlund, 2014)اضبفي داس٘ذ 
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( project-based MOOCs)ٞبي ٔجتٙي ثش پاشٚطٜ  يب ٔٛن (pMOOCs)ٞب  ٔٛن پي  •
 .ٌشايب٘ٝ تٕشوض داس٘ذ وٝ ثش تِٛیذ دا٘ؾ اص طشيك سٚيىشدي ػبص٘ذٜ

ٞابي ٞاش تایٓ ٚ     ايٛسػیتي يب ٔٛن ٔتٕشوض ثش سؿتٝ ٔطبِؼبتي، ٔٛضٛع ٚ كلاحی  •
پشداصد وٝ تىٕیُ آٖ ثٝ اػطابي   ٞبي آٔٛصؿي ٔي اػتبد ٚ اِٚیٗ ٔٛوي وٝ ثٝ دٚسٜ

  ).Ibid)ؿٛد  ٔٙتٟي ٔي ECTSات اػتجبسي أتیبص
وٛسػاشا  تاٛاٖ ثاٝ    ٞب دس اللي ٘مب  خٟبٖ ٘یض ٔي ٞبي ٔٛن اص ٟٕٔتشيٗ وٙؼشػیْٛ 
(coursera) ادوااغ ،(EdX) يٛداػاایتي ،(Udacity) يااٛدٔي ،(Udemy)پااي يااٛ  2، پااي
(P2Pu) ،ٗاي دي  آح اٚپ(OpenupEd) ٖفیٛچشِش ،(FutureLearn)  ٖٛآِیؼا ،(Alison) ،

ٔطبِؼاٝ   ثاشاي ثابص  ، (Université Numérique)٘ٛٔشيىاٛ  ، دا٘ـاٍبٜ  (Iversity)ايٛسػیتي 
(Open2Study) ،ٛايىغ  صيٛتبً٘ پّتفشْ، اػى(XuetangX platform(�   دسخاٝ   360ٔاشا

 & Shrivastava)اؿاابسٜ وااشد ( Edraak)ٚ ادسان ( EducateMe360) ثااذٜ آٔااٛصؽ

Guiney,2014; Field,2014; Cusumano, 2014.(  
 

 ها چرايي موك. 3-1-2
حبٔیاابٖ ٚ  -2ٞااب،  ٔضاياابي ٔااٛن -1ٞااب اص ػااٝ ثؼااذ  ثحاام دسثاابسٜ چشايااي ٔااٛن

دسثابسٜ ٔضايابي   . ٞب أىب٘پزيش اػ  ٌیشي ٔٛن ػشػ  ٕٞٝ -3وٙٙذٌبٖ اص آٟ٘ب، ٚ  اػتمجبَ
 & Karnouskos)ٞب  ٞضيٙٝ پبيیٗ ثشاي دا٘ـٍبٜ. ٞب، ٔطبِت ٔتؼذدي انٟبس ؿذٜ اػ  ٔٛن

Holmlund, 2014(�    ؿاٟشت دا٘ـاٍبٜ، ٚ دػاتیبثي ثاٝ      لبثّی  تٛػاؼٝ ٘ـابٖ تدابسي ٚ
خاٛد،   ٞبي آٔٛصؿي اثذاػي ثشاي ثٟجٛد ؿاشايط إِّّي، تدشثٝ ؿیٜٛ ٔخبطت ٌؼتشدٜ ثیٗ

ٞابي خابيٍضيٗ ثاشاي اسائاٝ دا٘اؾ      تش دس الذأبت ٔـبسوتي، ٟٔیب وشدٖ ساٜٚسٚد ساح 
ٗ  «ٔختق ٔخبطت»ٚ « ل دسػ  ػش ٚ»، «دسػ  ثٝ ا٘ذاصٜ وبفي» ٞابي  ، اسائاٝ خابيٍضي

اِؼٕش، تحلیُ ٔاذاْٚ ٚ سؿاذ    تش ثشاي ٔذاسن دا٘ـٍبٞي، حٕبي  اص يبدٌیشي ٔبداْاسصاٖ
اي، ايدبد پتب٘ؼیُ وؼت دسآٔذ ثیـتش اص ٔٙبثغ ٔختّ ، وابٞؾ ٞضيٙاٝ تاذاسوبت ٚ    حشفٝ

س ٔحُ خاٛد  يبدٌیشي دا٘ـدٛيبٖ د �)Shrivastava & Guiney,2014)آٔبدٜ وشدٖ ٔحیط 
 ,Cusumano)ٞابي ربثا    ٘یبص ثٝ تىشاس ػبِیب٘ٝ دسع ، ٚ ػذْ(ثذٖٚ حضٛس دس دا٘ـٍبٜ)

ٞابيي خذياذي    ، تيییش دس سٚؽ دػتشػي افشاد ثٝ دا٘ؾ ديدیتبَ، ايدابد فشكا   (2014
ٞابي افاشاد، حٕبيا  اص اػاتفبدٜ ثابص ٚ آصاد اص ٔاٛاد        ثشاي يبدٌیشي ٚ تٛػؼٝ تٛإ٘ٙاذي 

ٞبي ٔجتٙي ثش دػتشػي آصاد ٚ ثبص  ، ثٟجٛد ٟٔبست(Cirulli, et al., 2016)آٔٛصؿي ديدیتبَ 
ثٝ ٔٛاد آٔٛصؿي ديدیتبَ، دػتشػي ثٝ ٔٙبثغ يبدٌیشي ٔؼتجش ٔب٘ٙذ ٔحتٛاي ديدیتبَ ثشخط 
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ؿاذٜ   ٞبي ٔختّ ، ٚ ديٍش ٕٞؼبلاٖ تٛصيغ ٚ آصاد، دػتشػي ثٝ ٔتخللبٖ ٔـٟٛس حٛصٜ
(McAuley, et al., 2010(ٔٞابي   ٘یبصٞبي فشايٙاذ  ب٘ي، ٔىب٘ي ٚ ٔبِي پیؾ، غّجٝ ثش ٔٛا٘غ ص

ؿاذٜ ٚ ٔـابسوتي واٝ دس آٟ٘اب تِٛیاذ ٚ       ٞبي يبدٌیشي تٛصيغ آٔٛصؿي ػٙتي، ايدبد ٔحیط
ٞابي دا٘ـاي    افاشاد دس حاٛصٜ  « سؿذ ػٕٛدي»وبسثشد دا٘ؾ تمٛي  ؿذٜ، ٚ دس ٘تیدٝ ٞٓ 

بدي خذياذ  التل  ٞبي ٘شٔي وٝ ثشاي ػیؼتٓ آٟ٘ب اص ٘ظش ٟٔبست« سؿذ افمي»خبف، ٚ ٞٓ 
، تحاَٛ دس يابدٌیشي   (Audretsch & Thurik, 2001)ؿاٛد  ضاشٚسي ٞؼاتٙذ ٟٔیاب ٔاي    

ٚ ساٞجشد پذاٌٛطيىي، يه پبيٍبٜ دا٘ؾ چٙذدأٙاٝ، ٚ   )Romero,2013)اِىتشٚ٘یىي ػٙتي 
     ٝ ٞابي   اثضاسي تىِٙٛٛطيىي ثشاي تحشيه خلالیا ، التلابد ٚ يابدٌیشي اص طشياك ؿاجى

ايٗ ٔضايبػ  وٝ ٞش دا٘ـٍبٜ يب ٔؤػؼٝ آٔٛصؿي سا اص ٟٕٔتشيٗ ( Liang,2014)اختٕبػي 
 .اٍ٘یضد ثشاي تدشثٝ آٟ٘ب ثش ٔي

وٙٙاذٌبٖ ٚ حبٔیابٖ آٟ٘اب يؼٙاي      ٞاب، اػاتفبدٜ    يىي ديٍش اص دلاياُ ضاشٚست ٔاٛن   
إِّّي ٔب٘ٙاذ ٞابسٚاسد، اػاتٙفٛسد، ٔؤػؼاٝ فٙابٚسي ٔبػبچٛػا         ٞبي ٟٔٓ ثیٗ دا٘ـٍبٜ

(MIT ) پشيٙؼتٖٛ، ٔؼاي ٚ(Massy) اٚوّٙاذ ،(Auklland)  ٛٚايىابت ،(Waikato )  ٜغیاش ٚ
(Shrivastava & Guiney,2014 )يبفتٝ ٚ دس  اػ  ٚ أشٚصٜ تمشيجبً تٕبٔي وـٛسٞبي تٛػغ

ٞاب   دس ٟ٘بي  ٘یض، ٚسٚد ٚ ٌؼتشؽ غیشلبثُ ثبٚس ٔاٛن . ا٘ذ حبَ تٛػؼٝ يٝ آٖ تٛخٝ وشدٜ
ضاشٚسي  دس ػشاػش خٟبٖ ٚ ٘ظابْ دا٘ـاٍبٞي دس وٕتاش اص ياه دٞاٝ، تٛخاٝ ثاٝ آٖ سا        

 . ػبصد ٔي
  

 ها چگونگي موك. 3-1-3

ٞب يه ٘اٛآٚسي   وٙٙذ، ايٗ دٚسٜ ٞب انٟبس ٔي ٕٞب٘طٛس وٝ ثؼیبسي اص ٔتخللبٖ ٔٛن
آٔٛصؿي ٞؼتٙذ ٚ چٍاٍٛ٘ي وابسثشد آٟ٘اب ٘یبصٔٙاذ آٌابٞي ٚ ػٕاُ ثشاػابع فشايٙاذ ٚ         

دسثابسٜ فشايٙاذ ٘اٛآٚسي آٔٛصؿاي ٘ظاشات      . ٞبي ٘ٛآٚسي يب تيییشات آٔٛصؿي اػ  ٔذَ
ُ  Fullan (2007 )ؼذدي ٚخٛد داسد وٝ ٔت ُ     اياٗ ٔشاحا  سا دس لبِات ياه چشخاٝ ؿابٔ

ٟ٘بديٙٝ ؿاذٖ   ٚ( implementation)يب اخشا( initial use)، وبسثؼ  اِٚیٝ( initiation)آغبص
(institutionalization )ٕٞچٙایٗ ثاشاي ٘اٛآٚسي ياب تيییاشات آٔٛصؿاي       . ٌیشد دس٘ظش ٔي

ٔحٛس، تيییش يب ٘اٛآٚسي ػیؼاتٕي، ٔٛا٘اغ ٚ     ٞبي ٔختّفي ٔب٘ٙذ ٔذَ پزيشؽ ٍ٘شا٘ي ٔذَ
ٔمبٚٔ  دس ثشاثش ٘ٛآٚسي، ؿشايط تيییش يب ٘اٛآٚسي، ػٛأاُ ٔاؤرش ثاش اخاشاي ٘اٛآٚسي،       

حؼایٙي ٚ ديٍاشاٖ،   )ذٜ اػا   ٞبي تيییش يب ٘ٛآٚسي، ٚ فشايٙذ ٘اٛآٚسي اسائاٝ ؿا     ٚيظٌي
ٞبي فٛق، ا٘تخبة، ػبصٌبسػبصي ياب حتاي ايدابد ياه      ٔتٙبػت ثب فشايٙذ ٚ ٔذَ(. 1394
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ٞب طي ػٝ ٔشحّاٝ   ٔٛن خبف ٘یبصٔٙذ تذاسن ؿشايط ٚ ٔمذٔبت لاصْ ٚ اخشاي ايٗ دٚسٜ
 .  ػبصي اػ  آغبص، اخشا ٚ ٟ٘بديٙٝ

 

 ها تفسير موك. 3-2
آٟ٘ب ثشاػبع ٔؼیبسٞبي ٔشثٛطٝ، ثاٝ ؿاش  صياش     ٞب، تفؼیش دٚٔیٗ ٌبْ اص ٘مبدي ٔٛن

 :  اػ 
 ّا‌ًظريِ‌زيربٌايی‌هَك •

ٞبي ثاٝ ٞآ    تؼبسي  ٚ ٌضاسٜ( ٔفبٞیٓ)ٞب  اي اص ػبصٜ ٔدٕٛػٝ٘ظشيٝ ػجبست اػ  اص 
 ثیٙاي  وٝ اص طشيك ٔـخق ػبختٗ سٚاثط ثیٗ ٔتيیشٞاب، ثاب ٞاذف تجیایٗ ٚ پایؾ      ٔشتجط
دسثابسٜ وابسثشد   (. 1377یاش،  دوشِیٙ)وٙاذ   اسائٝ ٔاي ٞب  اي اص پذيذٜ يبفتٝ ديذ ٘ظبْ ،ٞب پذيذٜ

ٗ  ٞبي ٔختّفي ٔب٘ٙذ سفتبسٌشايي، ؿٙبخ  فٙ ٚسي دس آٔٛصؽ، ٘ظشيٝ ٌشاياي   ٌشايي، ػابخت
ٞبيي وٝ ٞش ياه ٘ؼاج  ثاٝ ٘ظشياٝ لجّاي خاٛد ياه         ٘ظشيٝ. ٌشايي ٚخٛد داسد ٚ استجب 

واٝ اياٗ    دٞاذ  ٞاب ٘ـابٖ ٔاي    ثشسػي پیـیٙٝ ٔشتجط ثب ٔاٛن . ؿٛ٘ذ پیـشف  ٔحؼٛة ٔي
دس تثيیاذ اياٗ   . ٌشاياي ٞؼاتٙذ   ٌشاياي ٚ استجاب    ٞبي ػبختٗ ٞب غبِجبً ٔجتٙي ثش ٘ظشيٝ دٚسٜ
ٞابي   ٔاٛن  ٞابي ا٘تمابِي ٚ ػاي    ٔاٛن  ايىغٔؼتمذ اػ  وٝ Haggard  (2013:10 )أش،

ٝ     ٔٛن Siemens (2005)ٞؼتٙذ ٚ اص ٘ظش  ػبصاٌشايب٘ٝ ٌشاياي   استجاب    ٞاب ٔجتٙاي ثاش ٘ظشيا
يبدٌیش٘ذٌبٖ دس وٙتشَ دا٘ؾ تِٛیذ ؿاذٜ لاشاس داس٘اذ ٚ دا٘اؾ دس     وٝ ثشاػبع آٖ  ٞؼتٙذ

ٕٞٙچٙایٗ دا٘اؾ اص طشياك خّاك ٚ ثاٝ      . ؿاذٜ اػا    ٞب تٛصياغ  ػشاػش اتلبلات يب ؿجىٝ
ايٗ سٚيىشد ثٝ يبدٌیش٘ذٜ اخبصٜ . ؿٛد وٙٙذٌبٖ تِٛیذ ٔي ٌزاؿتٗ تِٛیذٞبي ؿشو  اؿتشان
اؽ سا ثاب   ذ، تخلاق فاشدي  دٞذ تب ثٝ ػٙٛاٖ ٔتخلق دس يه صٔیٙٝ خبف خّٛ ثیبي ٔي

ٞب ثٝ اؿتشان ثٍزاسد ٚ دس ٔٛضٛػبت پٛؿاؾ دادٜ ؿاذٜ    ٌشٚٞي ديٍش ٔتخللبٖ، يب ٞٓ
 ,.de Waard, et al)وٙٙذٌبٖ ثاٝ كاٛست ٔـابسوتي سؿاذ ٕ٘بياذ       يب ؿشو   تٛػط ٔٛن

 ;Harvey, 2010)ٞب ثٝ ػٙٛاٖ يه ٌشٜ دس ؿجىٝ ٌؼتشدٜ ثبصيٍشاٖ  ٕٞچٙیٗ ٔٛن(. 2014

Marx, 1993)ا٘ـااٍبٜ، د  ْ ٌاازاسي  داسي ٚ ػااشٔبيٝ ٞااب، ػیبػااتٍزاساٖ، ٔتفىااشاٖ، ػااٟب
، ثٝ ٘حاٛي واٝ آٟ٘اب    وٙذ ٔيٌزاساٖ سا ثٟٓ ٔتلُ  خلٛكي، ٘بؿشاٖ دا٘ـٍبٞي ٚ ػشٔبيٝ

اياٗ أاش ثاٝ دِیاُ ايدابد      . (Ball, 2012)دٞٙاذ   ٞبي فؼابَ فشأّاي سا ؿاىُ ٔاي     ؿجىٝ
ثٟجٛديبفتاٝ ػّٕاي ثاشاي    ٞبي خذيذ دسآٔذي، افضايؾ ؿٙبخ  ثش٘ذ، ٚ ارشثخـي  فشك 
  ).Hall,2015)ٞب، ثؼیبس ٟٔٓ اػ  دا٘ـٍبٜ
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 عدالت‌آهَزضی •

ْ  ثاشاي دػتشػاي   يىؼبٖ ٞبي ػذاِ  آٔٛصؿي ػجبست اػ  اص فشك   افاشاد  ػٕاٛ

ٝ  ٚ ثشخٛسداسي پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ ثٝ خبٔؼٝ  پاشٚسؽ  ٚ آٔاٛصؽ  ا٘ؼاب٘ي اص  آحابد  ٕٞا

ٔتٙبػت ثب نشفیتي واٝ داسد فشكا     يبدٌیش٘ذٜٞش ، ايٙىٝ (138: 1381ػجذٚع، ) يىؼبٖ
٘ٛياذادٞٓ،  ) وٙذ سؿاذ وٙاذ   وٝ فشك  ٚ اػتؼذاد اٚ التضب ٔي يبدٌیشي داؿتٝ ٚ تب خبيي 

ٞابي حٕابيتٍش ػاذاِ      ٞب اص لبثّیا   دٞذ وٝ ايٗ دٚسٜ ٞب ٘ـبٖ ٔي ثشسػي ٔٛن(. 1394
ٛصؿاي  ٞابي آٔ  اي ثشاي سفاغ ٘ابثشاثشي   تٛا٘ٙذ ثٝ ػٙٛاٖ ٚػیّٝ آٔٛصؿي ثشخٛسداس٘ذ ٚ ٔي

ٞبي ٔب٘ٙذ ٔـبسو  فؼبَ ٞاضاساٖ   ٞب ثٝ دِیُ لبثّی  ثٝ ثیب٘ي ديٍش، ٔٛن. ثىبس ثشدٜ ؿٛ٘ذ
 ٛ ٝ  ، (McAuley et al., 2010:5) دا٘ـاد سياضي ٚ اخاشاي آٔاٛصؽ ثاشاي      أىابٖ ثش٘بٔا
ٞبي ٔختّ  ػٙي، خٙؼي، ٚ لٛٔي، حٕبي  اص آٔٛصؽ ٚ يبدٌیشي طیا  ٚػایؼي    ٌشٜٚ

پازيش ٔب٘ٙاذ ٟٔابخشاٖ، ص٘ابٖ، ٘ٛخٛا٘اابٖ،      بي آػایت ٞا  اص يبدٌیش٘اذٌبٖ، ثاٝ ٚياظٜ ٌاشٜٚ    
اسائاٝ   ،(de Waard, et al.. 2014)ٞبي خبف ٚ يبدٌیش٘ذٌبٖ ثاب ٘یبصٞابي ٚياظٜ     فشًٞٙ

ٞاب، أىابٖ ادأاٝ     ثٟتشيٗ آٔٛصؽ ثٝ يبدٌیش٘ذٌبٖ دٚس دػ  ٚ افشادي وٝ ثذٖٚ ايٗ دٚسٜ
أىابٖ  (. Croxton, & Chow, 2015: 269; Pappano. 2012)تحلیُ ٘خٛاٞٙذ داؿ  

 ,Kelder)ثٝ تؼذاد صيبدي اص دا٘ـدٛيبٖ   ٞبي سايٍبٖ يب داساي حذالُ ٞضيٙٝ اسائٝ آٔٛصؽ

et al., 2015: 457; Croxton, & Chow, 2015: 270)    ٘ذاؿاتٗ ٔحاذٚدي  دس تؼاذاد ،
دػتشػاي آصاد    ،(1395؛ پبٔشَٚ ٚ ديٍشاٖ، Kelder, et al., 2015: 457)وٙٙذٌبٖ  ؿشو 

٘ذاؿتٗ ٔحذٚدي  ثشاي ؿشٚع ٚ پبيبٖ دٚسٜ ، (Liu, et al., 2014)ػش خٟبٖ افشاد اص ػشا
(DeSilets, 2011; Milheim, 2013)،    ايداابد تؼبٔااُ، تحّیااُ ٚ تثٔااُ ثااشاي افااشاد
(Milheim, 2013)،  ْػبلاس وشدٖ ٚ تٙٛع ثخـایذٖ ثاٝ فشايٙاذ آٔاٛصؽ ٚ يابدٌیشي       ٔشد
(Agarwal, 2013) ػیؼتٕي ، ايدبد تمبضب ثشاي تيییش(Kovanović, et al., 2015) ٔفیذ ،

 Dillahunt, et)ثٛدٖ ثشاي وؼب٘ي وٝ دس حبَ حبضش دػتشػي ثٝ آٔٛصؽ ػبِي ٘ذاس٘اذ  

al., 2014; Sanzgiri,et al.,2016) ،ٜٚسي  تمٛي  ویفی  آٔٛصؽ ٚ ثٟش(Carr, 2012; 

Milheim, 2013) ُاي آٔٛصؽ ػبِي ػٕٛٔي  ثٛدخٝ ٔـىلات، وٕه ثٝ ح(Kolowich, 

2013b; McGettigan, 2013; Newfield, 2013a; 2013b; Hall,2015) ٝ اي  ، ٚ حّٕا
ػبختٗ ػشاػش ٘ظابْ آٔاٛصؽ ٚ تحلایُ     ٘ئِٛیجشاِي ػّیٝ آٔٛصؽ ػٙتي ثٝ دِیُ دٌشٌٖٛ

(Field, 2014) ٖا٘ملاثي دس دػتشػي ثٝ يابدٌیشي  ، ثٝ ػٙٛا(Watters, 2013a; 2013b )
دس٘ظاش ٌشفتاٝ ؿاذٜ ٚ    ( Selwyn and Bulfin, 2014)ٞابي پاذاٌٛطيىي خذياذ     ٚ ؿىُ

 . ٘مـي غیشلبثُ ا٘ىبس دس ػذاِ  آٔٛصؿي ٚ دػتشػي ٍٕٞب٘ي ثٝ آٔٛصؽ داسد
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ٞب ثٝ طٛس  ٞبي فٙ ٚسا٘ٝ، ثٝ طٛس اػٓ ٚ ٔٛن ٕٞٝ، ساثطٝ ثیٗ فٙ ٚسي ٚ ٘ٛآٚسي ثب ايٗ
ثاٝ  . ٞبػا   ٞب ٚ ٔؼبيت روش ؿذٜ ثشاي ٔاٛن  داسي خذيذ يىي اص چبِؾ اخق ثب ػشٔبيٝ
-اي ثشاي ايدبد ٚ حفظ ياه ػیؼاتٓ ا٘ؼاب٘ي ٚ فٙاي     ٞب تٛا٘بيي ثبِمٜٛ ٔٛنثیب٘ي ديٍش، 

 ;Jones-Bey, 2012; Kolowich, 2013a)ديدیتبِي ثشاي سفابٜ ٚ تِٛیاذ راشٚت داس٘اذ     

McAuley et al.., 2010 .) ٞاب سا ياه ٔاذَ     ثشاػبع ٕٞیٗ لبثّی ، افشاد ٔتؼذدي ٔاٛن
ٓ  ٛس ٌؼاتشدٜ دا٘ٙذ وٝ ثٝ ط ٘ٛاػتؼٕبسي آٔٛصؽ ٔي ا٘اذاصٞبي خٟابٖ خٙاٛة سا     اي چـا

 ,Czerniewicz, et al., 2014; Daniel, 2012; Liyanagunawardena)ٌیشد ٘بديذٜ ٔي

et al., 2013; Sanzgiri,et al.,2016) صياشا، وٛسػاشا،   . ؿاٛد  ، ٚ ٔٙدش ثٝ ٘ظادپشػتي ٔاي
ؿاذٜ ٚ   ٞبي ػاط  ثابلاي ايابلات ٔتحاذٜ ؿاشيه      يٛداػیتي ٚ ادوغ ٍٕٞي ثب دا٘ـٍبٜ

(. Breakwell & Cassidy, 2013:1)وٛسػشا تٛخٝ ثیـتشي ثٝ ايٗ أش ٘ـابٖ دادٜ اػا   
ٞبي رشٚتٕٙذ ٚ پیـشفتٝ ثب ػذاِتي آٔٛصؿي ثیٗ ّٔ  ٞب ثٝ دِیُ احتٕبَ ثي ٕٞچٙیٗ، ٔٛن

ْ   ُّٔ فمیش، احتٕبَ ػیبػاي  واشدٖ وـاٛسٞبي خابف اص اياٗ ٘اٛآٚسي        وابسي ٚ ٔحاشٚ
ٝ  تٟذيذ دا٘ـٍبٜٚ ، (Field, 2014)آٔٛصؿي  اي ثاٝ دِیاُ ايدابد     ٞبي خلٛكي ٚ ؿاٟشي

ثاب ػاؤاَ سٚثاشٚ     Cusumano, 2014)ثشاي آٔٛصؽ دا٘ـاٍبٞي  « كفش»اي لیٕ  آػتب٘ٝ
  .ا٘ذ ؿذٜ

 (آًدراگَشی‌يا‌ّيَتاگَشی)آهَزش‌بسرگسالاى‌ •

ٞاابي ثضسٌؼاابلاٖ  يىااي اص ٔجبحاام اػبػااي دس صٔیٙااٝ آٔااٛصؽ، تفىیااه آٔااٛصؽ 
پذاٌٛطي ػجابست  . اػ ( پذاٌٛطي)ٞبي وٛدوبٖ  اص آٔٛصؽ( آ٘ذساٌٛطي ٚ ٞیٛتبٌٛطي)

واٝ  ( 1394، تابسدي  ٚ  ٌٛتیٝ)يبدٌیشي ثٝ وٛدوبٖ -اػ  اص ػّٓ، ٞٙش ٚ ٟٔبست يبددٞي
تٛاٖ ثٝ اخجبسي ثٛدٖ يابدٌیشي ٚ ٔؼٕاٛلاً فشأٛؿاي آٖ     ٞبي آٟ٘ب ٔي اص ٟٕٔتشيٗ ٚيظٌي

ٞاذاي  يابدٌیشي خاٛد،    پغ اص پبيبٖ أتحب٘بت، ٔتىي ثٛدٖ فشاٌیشاٖ ثٝ ٔاذسع ثاشاي   
كشف ٚل  ثیـتش ثاشاي ٔطبِؼاٝ تٛػاط فشاٌیاشاٖ ٚ       اػتفبدٜ اص ػخٙشا٘ي ثشاي تذسيغ،

دس حبِیىاٝ،  (. 16: 1390 كاجبغیبٖ ٚ اوجاشي،  )ٔحذٚد ثٛدٖ ٔؼئِٛیتٟبي آٟ٘ب اؿابسٜ واشد   
يبدٌیشي ثاٝ ثضسٌؼابلاٖ اػا  واٝ ثاٝ      -آ٘ذساٌٛطي ثٝ ٔؼٙي ػّٓ، ٞٙش ٚ ٟٔبست يبددٞي

ي خبف ثضسٌؼابلاٖ ٔب٘ٙاذ ايدابد تؼابدَ ثایٗ ٔؼائِٛیتٟبي ٔشثاٛ  ثاٝ         ٞب دِیُ ٚيظٌي
  ساٞجاشي، داؿاتٗ تدابسة ٚػایغ،    -يبدٌیشي ٚ ٔؼئِٛیتٟبي ص٘ذٌي، داؿتٗ التذاس ٚ خٛد

( ٕٞاابٖ)ٔحااٛسي، خٛداٍ٘یضؿاي، آصادي ٚ داٚطّجااي ثااشاي ؿاشو  دس آٔااٛصؽ    ٞاذف 
ػجبست اػا   ( heutagogy)دسٟ٘بي  ٞیٛتبٌٛطي . ٞبيي اػبػي ثب پذاٌٛطي داسد تفبٚت

    ٗ وٙٙاذٌي واٝ ثااٝ خابي ا٘ااذٚختٗ     اص ٔطبِؼاٝ ٚ ثشسػاي ياابدٌیشي ٔجتٙاي ثاش خااٛدتؼیی
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ٚسصد  تثویذ ٔي( knowledge sharing)ثٝ تؼٟیٓ دا٘ؾ (  knowledge hoarding)دا٘ؾ
ٖ  تشيٗ ٟٔبستي ٔي ٚ دا٘ؼتٗ ٘حٜٛ يبدٌیشي سا ٟٔٓ دس . سا ثیابٔٛصد   دا٘ذ وٝ ٞشوغ ثبياذ آ

س خٛاٞٙاذ ثاٛد اص طشياك خٛدارشثخـاي، دا٘ؼاتٗ ٘حاٜٛ يابدٌیشي،        ايٗ سٚؽ افشاد لبد
خلالی ، تٛا٘بيي اػتفبدٜ اص ؿبيؼاتٍیٟبي فاشدي دس ٔٛلؼیتٟابي خذياذ، ثاش ٔحیطٟابي       

 (. 19: ٕٞبٖ)وٙٙذ، فبيك آيٙذ  پشآؿٛة ٚ ٘بٔطٕئٙي وٝ دس آٖ ص٘ذٌي ٔي
ٞابيي   ٌاي وٙٙاذٌبٖ آٟ٘اب ٚيظ   ٞب ٚ ؿشو  دٞذ وٝ ايٗ دٚسٜ ٞب ٘ـبٖ ٔي ثشسػي ٔٛن 

ٔـابسو  فؼابَ   . ػابصد  داس٘ذ وٝ آٟ٘ب سا اص يبدٌیش٘اذٌبٖ خشدػابَ وابٔلاً ٔتفابٚت ٔاي     
ٞابي لجّاي ٚ ٔٙابفغ ٔـاتشن ٚ      يبدٌیش٘ذٌبٖ ثشاػبع اٞذاف يبدٌیشي، دا٘ؾ ٚ ٟٔابست 

تح   .(McAuley et al., 2010: 5; de Waard, et al.. 2014)ٔذيشيتي -يبدٌیشي خٛد
  ٖ  Eynon & Helsper, 2010; de) ٚ غیشسػإي  يابدٌیشي سػإي   پٛؿاؾ لاشاس داد

Waard, et al.. 2014)    ساٞجاشي  -، ٘یبص ثاٝ ػاط  ثابلايي اص خاٛد(de Waard, et al.. 

2014; Song & Hill, 2007: 29) ،ثابلا، ٔماذاس ثابلايي اص      ػاط   ٞبي ديدیتابِي  ٟٔبست
ٚ  ،(de Waard, et al.. 2014)ػضت ٘فغ ثشاي تِٛیذ ٚ ثٝ اؿتشان ٌزاؿتٗ ثیٙؾ خاٛد  

 ;Waite et al.. 2013; Kop, et al., 2011)ا٘تمابدي  -ٔذيشي  صٔبٖ، ٚ تحّیُ ٟٔبستٟبي

Liu, et al., 2014 )   ٞابيي واٝ دس صٔاشٜ     ٚيظٌاي . ٞاب ٞؼاتٙذ   اص ٟٕٔتاشيٗ اياٗ ٚيظٌاي
 . ٌیش٘ذ آ٘ذساٌٛطي ٚ حتي ٞیٛتبٌٛطي لشاس ٔي

 عولی‌بَدى‌از‌ًظر‌فٌی‌ٍ‌فٌآٍراًِ •

ثشداؿا  اَٚ،  . ػابصد  ثشداؿ  سا ثاٝ رٞاٗ ٔتجابدس ٔاي     ٞب دٚ ػّٕي ثٛدٖ فٙي ٔٛن
. ٞابي فٙاي آٟ٘اب دس ػٕاُ اػا       لبثّی  ثٝ ػُٕ ٚ اخشا دسآٔذٖ ٚ ثشداؿ  دْٚ، چبِؾ

ٞاب   ٞب وبٔلاً ػّٕي ٞؼتٙذ، صيشا ٕٞب٘طٛس وٝ دس چیؼتي ٔٛن ثشاػبع ثشداؿ  اَٚ، ٔٛن
ٚ  ٔٛن ٞب، ايىغ ٔٛن ٞبي ٔتؼذدي ٔب٘ٙذ ػي روش ؿذ، ٔٛن ْ  ٞب، ٚ غیاشٜ  ٞابي   وٙؼشػایٛ

ٞبي صيبدي  ٔختّفي ٕٞچٖٛ وٛسػشا، ادوغ، يٛداػیتي ٚ غیشٜ ثٝ اخشا دسآٔذٜ ٚ ٔٛفمی 
ٞاب ثاٝ    وٙذ پّتفشْ ٔاٛن  انٟبس ٔي( 2012)ثٙبثشايٗ ٕٞب٘طٛس وٝ صيٕٙغ . ا٘ذ ثذػ  آٚسدٜ

داساي اسصؽ ٚ إٞیاا  ثااٛدٜ، ٚ  ٞاابي خذيااذ ٚ خااذٔبت افااضٚدٜ ؿااذٜ ٘ااٛآٚسي دِیااُ
ا٘اذ تاب دس آٔاٛصؽ     ٖ آٔٛصؿي سا دس ػشاػش خٟبٖ ٔدجٛس ػبختٝٔؤػؼبت ٚ ػیبػتٍزاسا
ٗ  (. de Waard, et al.. 2014)خٛد ثبصا٘ذيـي وٙٙذ ٕٞاٝ، ثشاػابع ثشداؿا  دْٚ،     ثاب ايا

ٞبيي اػبػي سٚثشٚ ٞؼتٙذ وٝ طشاحي ضؼی ، ٔـىلات فٙي ٔاؤرش ثاش    ٞب ثب چبِؾ ٔٛن
 (.Kelder, et al., 2015: 456)دػتشػي، ٚ اخشاي ٘بٔٙبػت اص ٟٕٔتشيٗ آٟ٘ب ٞؼتٙذ 

  



 «(ها موك)هاي برخط آزاد انبوه  دوره»انتقادي بر  يدرآمد   861

‌ّای‌آهَزضی‌بِ‌ٍيصُ‌در‌آهَزش‌عالی‌‌‌‌کاربرد •
ؿٛد، وٝ ثٝ  ٞب ػلاٜٚ ثش ثؼذ فٙي، ثؼذ آٔٛصؿي آٟ٘ب سا ٘یض ؿبُٔ ٔي ػّٕي ثٛدٖ ٔٛن

ٞاب اص   ثؼاذ وابسثشد آٔٛصؿاي ٔاٛن    . دِیُ إٞی  آٖ، اص ٔؼیبس لجّي تفىیه ؿاذٜ اػا   
ٍش، ثؼیبسي اص ٔضايب ٚ ٔؼبيات رواش ؿاذٜ دس    ثٝ ثیب٘ي دي. تشيٗ اثؼبد آٟ٘بػ  ثشاٍ٘یض ثحم

ٞبي صيبد ٔب٘ٙاذ تاذسيغ    فشك ايدبد . ؿٛد پیـیٙٝ ػّٕي ٔٛضٛع، ثٝ ايٗ ثؼذ ٔشثٛ  ٔي
ٞبي خذيذي اص يبدٌیش٘ذٌبٖ، وٕه ثاٝ   ٞبي دسػي ٔٛسدػلالٝ ثشاي ٌشٜٚ خٛة ٚ ثش٘بٔٝ

ٔابداْ اِؼٕاش ثاب    حٕبي  اص يبدٌیشي ، (Hall, 2015)ثٝ دا٘ـٍبٜ  ٚسٚديبدٌیش٘ذٌبٖ ثشاي 
ٞبي خذيذ  ايدبد فشك ، (Albó, et al., 2016)ٞبي آٔٛصؿي تّفیمي  ٌیشي اص سٚؽ ثٟشٜ

ٞابي افاشاد، حٕبيا  اص اػاتفبدٜ ثابص ٚ آصاد اص ٔاٛاد        ثشاي يبدٌیشي ٚ تٛػؼٝ تٛإ٘ٙاذي 
 يابدٌیشي  ٞابي  ٔحایط  ٔابِي، ايدابد   ٚ ٔىاب٘ي  صٔاب٘ي،  ٔٛا٘غ ثش آٔٛصؿي ديدیتبَ، غّجٝ

 ٔٙابثغ  ثٝ ديدیتبَ، دػتشػي آٔٛصؿي ٔٛاد ثٝ ثبص ٚ آصاد ـبسوتي، دػتشػئ ٚ ؿذٜ تٛصيغ
ٝ  آصاد، دػتشػاي  ٚ ثاشخط  ديدیتبَ ٔحتٛاي ٔب٘ٙذ ٔؼتجش يبدٌیشي ٖ  ثا  ٔـاٟٛس  ٔتخللاب
ٖ  ديٍاش  ثٝ ٔختّ ، دػتشػي ٞبي حٛصٜ ، (Cirulli, et al., 2016)ؿاذٜ   تٛصياغ  ٕٞؼابلا

دس فشايٙاذ  يبددٞٙاذٜ ٚ يبدٌیش٘اذٜ   ٞابي   ايدبد تيییش دس آٔٛصؽ ػٙتي، ايدبد تيییش دس ٘ماؾ 
اي، ٚ تضٕیٗ ارشثخـي اخشاي آٔٛصؽ  ٞبي حشفٝ آٔٛصؽ، تذاسن ا٘ٛاع ٔختّفي اص دٚسٜ

ْ اص طشيك ٔذيشي   ٗ  دا٘اؾ  ، ٔاذيشي  (Jing, 2015)ٞاب   دٚسٜداس  ٘ظاب ٖ  ثای ٚ  يبددٞٙاذٌب
 آٔاٛصؽ  دس تِٛیاذي  ٔٙابثغ  ػبصي ؿذٜ، ٚ ٔاذيشي   ي ؿخليوٙٙذٌبٖ، يبدٌیش ٔـبسو 
 ثب ، تثویذ ثش تِٛیذ دا٘ؾ اص طشيك تؼبُٔ(Fidalgo-Blanco, 2015)سػٕي  غیش ٚ سػٕي
، پبػاخٍٛيي ٔحتٛاٞاب   (Conole, 2014)پٛيب  ػٙلش يه دا٘ؾ ثٝ ػٙٛاٖ ٚ تّمي ديٍشاٖ

ثاٝ چابِؾ     ،(Johansson & Frolov, 2014)ثٝ اػاتب٘ذاسدٞبي دا٘ـاٍبٞي ػاط  ثابلا     
دا٘ـاٍبٜ، دػاتیبثي دا٘ـاٍبٜ ثاٝ      وـیذٖ آٔٛصؽ ػٙتي، لبثّی  تٛػؼٝ ػلأا  تدابسي  

 ٞابي آٔٛصؿاي اثاذاػي ثاشاي ثٟجاٛد ؿاشايط       إِّّي، تدشثاٝ ؿایٜٛ   ٔخبطت ٌؼتشدٜ ثیٗ
دسػ  ػش »، «دسػ  ثٝ ا٘ذاصٜ وبفي»ٞبي خبيٍضيٗ ثشاي داؿتٗ دا٘ؾ اسائٝ ساٜ  دا٘ـٍبٜ،
ٝ «طتٔختق ٔخب»ٚ « ٚل   دٚسٜ يابدٌیشي  ٚ آٔاٛصؽ  ا٘جاٜٛ  تِٛیاذ  دس خاٛيي -، كاشف
، (Shrivastava & Guiney, 2014)آٔٛصؿي  خلالی  ٚ ايدبد صٔیٙٝ ثشاي ػبِي،  آٔٛصؽ

ٞابي ٚياذئٛيي، وّٕابت    ٞب اص طشيك فیّٓ وٕه ثٝ ویفی  آٔٛصؽ  وٕه ثٝ خشد خٕؼي،
ٖ ٞب، ٔتٖٛ ٚ ٌفتٝ ؿذٜ، تلبٚيش ديدیتبِي، پیٛ٘ذ ثٝ ديٍش ػبي  ٝ  آصٔاٛ اي ٞابي چٙذٌضيٙا

(Field, 2014)،  ٜػابصي  ؿخلي ٌیشي اص ثبصخٛسد ثٟش  ٚ  يابدٌیشي  ٞابي  فشكا   ؿاذٜ 
ٝ   اص دا٘اؾ  ٌؼتشدٜ پزيش، ٚ ا٘تـبس ا٘ؼطبف ؿیٜٛ ثٝ دا٘ؾ ٍٕٞبْ، تٛػؼٝ  ياب  طشياك سايب٘ا
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، تحشيه خلالی ، التلابد ٚ  (Karnouskos & Holmlund, 2014)دػتشع  لبثُ تجّ 
ٝ يبدٌیشي اص طشياك    خلالیا ،  تثویاذ ثاش    ،(Liang, et al., 2014)ٞابي اختٕابػي    ؿاجى

، تحَٛ دس يابدٌیشي  (Daniel, 2012)يبدٌیشي  فشايٙذ دس اختٕبػي ٞبي ؿجىٝ ٚ اػتملاَ
دػتشػي آصاد ٚ ثبص ثاٝ ٔاٛاد آٔٛصؿاي ديدیتابَ،       ،(Romero, 2013)اِىتشٚ٘یىي ػٙتي 

ديدیتبَ ثاشخط ٚ آصاد،  ٚ دػتشػاي ثاٝ    دػتشػي ثٝ ٔٙبثغ يبدٌیشي ٔؼتجش ٔب٘ٙذ ٔحتٛاي 
َ   (McAuley, 2010)ٞابي ٔختّا     ٔتخللبٖ ٔـٟٛس حاٛصٜ   فشايٙاذ  ، وٕاه ثاٝ ا٘تماب

ٝ   ؿاذٜ  ؿخلي ٚ ٍٞٙبْ ثٝ ارشثخؾ، يبدٌیشي  ٚ اطلاػابتي  تىِٙٛاٛطي  اص طشياك تٛػاؼ
، وبٞؾ (Assaf, et al., 2009) ٚة ثش ٔجتٙي يبدٌیشي ٚ دا٘ؾ ٔذيشي  اثضاسٞبي ٔؼشفي
ْ   ( ;Baumol et al., 2012)آٔاٛصؽ دا٘ـاٍبٞي   ٞضيٙٝ  اِؼٕاش   ، نٟاٛس دا٘ـادٛيبٖ ٔابدا
(Shrivastava & Guiney, 2014 )    ٗ اسائاٝ    إِّّاي،  ٚ دػتیبثي ثاٝ ٔخبطات ٌؼاتشدٜ ثای

تشي ثشاي ٔذاسن دا٘ـاٍبٞي ػاٙتي اص طشياك اٍِٛٞابي سايٍابٖ ياب       ٞبي اسصاٖخبيٍضيٗ
اي اػطبي ٔذسن، ٔؼشفاي اثضاسٞابي   ٞیجشيذي، وبٞؾ صٔبٖ ٚ ٞضيٙٝ تىٕیُ كلاحی  ثش

ٔذيشي  دا٘ؾ ٚ يبدٌیشي ٔجتٙي ثش ٚة، ا٘تمبَ فشايٙاذ يابدٌیشي اراشثخؾ، ثاٝ ٔٛلاغ ٚ      
ٞاب ثاٛدٜ ٚ وابسثشدي ٚ     اص ٟٕٔتشيٗ ٔضايبي ٔاٛن ( Cirulli, et al., 2016)ؿخلي ؿذٜ 
 .دٞٙذ آٟ٘ب سا ٘ـبٖ ٔي  ارشثخؾ ثٛدٖ
ٞبيي ٔب٘ٙاذ ٘اشب ثابلاي تاشن      وبػتي. ٞبي صيبدي ٘یض ٚخٛد داسد ٕٞٝ، وبػتي ثب ايٗ
وٙٙاذٌبٖ   ٚ ػذْ تىٕیُ دٚسٜ تٛػط دسكذ ثبلايي اص ؿشو ( دسكذ 16اِي  5ثیٗ )دٚسٜ 
(Shrivastava & Guiney, 2014; Johnson et al.., 2014; Milheim, 2013; Liu, et 

al., 2014; Parr, 2013; Johansson & Frolov, 2014; Jing,2015; Fidalgo-

Blanco, 2015; Field, 2014; Pomerol, et al., 2015) ٘ابلق  ٚ ٔحاذٚد  ، تؼاذاد 
، ٘اشب پابيیٗ ثبصدياذ اص ٔاٛاد آٔٛصؿاي ٚ      (Pomerol, et al., 2015)اسصؿیبثي  الذأبت
٘جٛد ٔذِي سٚؿٗ اص ٔٛن، ٘بلق ثاٛدٖ  (. Stein, 2013( )دسكذ 50حذٚد )ٞب  ػخٙشا٘ي

 ,Jing)ثشاي دا٘ـادٛيبٖ غیشاٍّ٘یؼاي صثابٖ    ٞب، ٔـىُ صثبٖ  ٞبي دٚسٜ ػیؼتٓ ٌٛاٞیٙبٔٝ

 ٔحااذٚد وٙٙااذٌبٖ، اػتجاابس ٔـاابسو  فیضيىااي ؿخلاای  تبيیااذ دس ، دؿااٛاسي(2015
ٔشثیبٖ،  فمذاٖ ٚ ٘بٍٕٞٙي ٌؼتشدٜ، وبسثشد ٔب٘ٙذ أٛصؿي افشاطي ٞبي ٞب، ٚيظٌي اػتجبس٘بٔٝ
وبسثش، ٚ  ٘بسضبيتي، (Fidalgo-Blanco, 2015) ػٍٙیٗ اِٚیٝ ٞبي ٌزاسي ػشٔبيٝ ثٝ ٚ ٘یبص
، ٘ذاؿتٗ ػابختبس، ٔـاىُ دس ٟ٘بديٙاٝ    (Johansson & Frolov, 2014)ضؼی   طشاحي

صيشػاؤاَ سفاتٗ حاك چابح، اؿاتشان اطلاػابت ٚ حاشيٓ          ؿذٖ، دٚاْ ٚ أىب٘پازيشي، 
-ثایٗ اػاتبد   فمذاٖ تؼبُٔ  خلٛكي، احتٕبَ دػتشػي ثٝ اطلاػبت ؿخلي دا٘ـدٛيبٖ،
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 ثاي  تجذيُ يبدٌیشي ثٝ ٔحلَٛ  ، ٔمشسات ٚ اػتجبسدٞي،اثٟبْ دس تضٕیٗ ویفی   دا٘ـدٛ،
 ٚ ٘ظابستي  ٔشالجا   اطلاػابت،  اي دس صٔیٙٝ اؿتشان اخلاق حشفٝ اسصؽ، اثٟبْ دس سػبي 

ٓ  ٚ اطلاػابت  اؿاتشان   چابح،  ٔشثٛ  ثاٝ دا٘ـادٛيبٖ حاك    ٔمشسات خلٛكاي   حاشي
(Shrivastava & Guiney, 2014)    ، احتٕابَ   ، أىبٖ ػاٛش اػاتفبدٜ اص افاشاد دس ايٙتش٘ا

ؿاابُٔ )ػااطحي ٚ ناابٞشي ثااٛدٖ ياابدٌیشي، اطٕیٙاابٖ پاابيیٗ وبسفشٔبياابٖ ٚ ديٍااشاٖ   
وبسي ٚ ٔحاشْٚ واشدٖ    احتٕبَ ػیبػي. ٞب دس ٔٛسد ویفی  يبدٌیشي اص ٔٛن( دا٘ـدٛيبٖ

اػاتفبدٜ اص   ساي ، احتٕبَ ػاٛش  وـٛسٞبي خبف اص ايٗ فشايٙذ، صيشػؤاَ سفتٗ حك وپي
ُ  ٞب ثشاي دا٘ـدٛيبٖ ٌٛاٞیٙبٔٝ ٞضيٙٝ ٚ يٙتش٘ ا ثٝ پبيیٗ اطلاػبت ؿخلي، دػتشػي  ّٔا
ٝ     خبف ػیبػاي،  ٞبي فمیش، احتٕبَ ايدبد چبِؾ ٞاب ٚ تمّات دس    أىابٖ خؼاُ ٌٛاٞیٙبٔا

ٞاب، چابِؾ دس ػاٙدؾ     ، طٛلا٘ي ثاٛدٖ صٔابٖ تىٕیاُ دٚسٜ   (Field, 2014)ٞب  اسصؿیبثي
ُ  ساٜٞاب ٚ   ٞبي فشاٌیشاٖ ٚ أىبٖ فشيجىبسي ٔب٘ٙذ ثذػ  آٚسدٖ خاٛاة  آٔٛختٝ ٞاب اص   حا

ادثي، ٚ احتٕبَ تمّات دس   ویفی ، احتٕبَ ػشل  ثذ ٚ ثي آٔٛصؿي ٔٛاد ٕٞتبيبٖ، احتٕبَ
ٞابي خلٛكاي ٚ    ، تٟذياذ دا٘ـاٍبٜ  (Karnouskos & Holmlund, 2014)ٞاب   اسصؿیبثي
ثشاي آٔٛصؽ دا٘ـٍبٞي، تثریش ٔٙفاي ثاش   « كفش»اي اي ثٝ دِیُ ايدبد لیٕ  آػتب٘ٝ ؿٟشيٝ

ٞاب ٚ ٔحلاٛلات   ٞب، ٔٛػیمي، فیّٓٞب، ٔدلات، وتبةٔب٘ٙذ سٚص٘بٔٝ آيٙذٜ كٙبيغ ديٍشي
ٞبي پبيٍبٜ ٚ ايٙتش٘  ٞؼتٙذ، ٔـىُ تثٔیٗ ٞضيٙٝ اسائاٝ   افضاسي وٝ تح  تثریش فؼبِی  ٘شْ

ٞابي   ٞب، دؿاٛاسي  دٞٙذٌبٖ، ٌشاٖ ثٛدٖ ايدبد ٚ تِٛیذ ٔٛن آٔٛصؿٟبي سايٍبٖ ثشاي اسائٝ
ْ  ب تؼذاد صيبد دا٘ـادٛيبٖ،  ٞبي ايٙتش٘تي تؼبّٔي ثٝ ٚيظٜ ثولاع ٕٞخاٛا٘ي خیّاي اص    ػاذ
سايٍابٖ   أٛصؽ ٞضيٙٝ ٞب، ٚ دؿٛاسي تبٔیٗ ٞب ٚ ػٕیٙبسٞبي پیـشفتٝ ثب لبِت ٔٛنولاع
(Cusumano, 2014)ٝٙٞاب   ٔاٛن  ػابصي  پیابدٜ  ، ثبلاثٛدٖ ٞضي(Breakwell & Cassidy, 

ػٙبكش اكاّي آٔاٛصؽ   ٞبيي اػبػي دس  ٞب ثب تفبٚت ، ٚخٛد ا٘ٛاع ٔختّفي اص ٔٛن)2013
ٔب٘ٙذ ػط  تؼبُٔ ثیٗ دا٘ـدٛيبٖ، ٘ٛع تؼبُٔ ثب ٔاذسع ياب ٔشثاي، تؼاذاد دا٘ـادٛيبٖ،      

سٚ، فمذاٖ اػبػاي ػٙبكاش اػبػاي آٔٛصؿاي      ٞبي پیؾ ٔمذاس ثبصخٛس ٟٔیبؿذٜ، ٚ فشك 
ثشاٍ٘یاض ثاٛدٖ دسٌیشػابختٗ     ، چبِؾ(Merrill, 2009)ٔب٘ٙذ ثبصخٛسد فٛسي ٚ اسصؿیبثي 

، ٘جاٛد ثابصخٛس ٚ   (Fischer, 2014; Johnson et al., 2014)ٞابيي   یطافشاد ثب چٙیٗ ٔحا 
وٙٙذٌي صٔب٘ي ٚ تؼشيا    ؿذٜ، ٌیح  تىٝ ، ٔبٞی  تىٝ(Liu, et al., 2014)ویفی  ضؼی  

، ٚ تؼبُٔ ٔحاذٚد ثایٗ دا٘ـادٛيبٖ،    (McAuley et al. 2010)ٞب  ؿذٜ تٛػط خٛد ٔٛن
وٙٙاذٌبٖ، كاح  ػّٕاي     ٞاب، كالاحی  ؿاشو     ٔذَ ٔابِي ا٘تخابة ؿاذٜ ثاشاي دٚسٜ    
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(Milheim, 2013 )ا٘اذسوبس ٚ   ثش٘ذ ٚ ٞٓ دػ  ٞب سا صيشػؤاَ ٔي وٝ وبسثشدي ثٛدٖ ٔٛن
 .  داسد ٞب سا ثٝ تثُٔ ٚا ٔي وبسٌضاس ٔٛن

 
‌ّا‌‌ارزيابی‌ٍ‌تعييي‌کارآيی‌هَك.9-9

ٞب تٛكی  ؿاذٜ ٚ ثشاػابع ٔؼیبسٞابي ثشآٔاذٜ اص ٔجاب٘ي       ٞبي لجّي، ٔٛن دس ثخؾ
بيي، ػذاِ  آٔٛصؿي، آٔٛصؽ ثضسٌؼبلاٖ، ػّٕي ثٛدٖ اص ٘ظش فٙاي ٚ  ٘ظشيٝ صيشثٙ)٘ظشي 

دس ايٗ ثخؾ، ٘ماب  لاٛت ٚ ضاؼ     . تحّیُ ٚ تفؼیش ؿذ٘ذ( آٔٛصؿي ٞبي وبسثشدفٙ ٚسا٘ٝ، ٚ 
ٞب ػجابست اػا     ثب تٛخٝ ثٝ ٔؼیبسٞبي ثشسػي، ٟٕٔتشيٗ ٘مب  لٛت ٔٛن. آٟ٘ب ٔطش  ؿذٜ اػ 

 :اص
ٕٞاب٘طٛس واٝ رواش ؿاذ،     . پیـشفتٝ ٚ ثاٝ سٚص ثشخٛسداسي اص ٘ظشيٝ ػّٕي صيشثٙبيي  •

ايٗ دٚ ٘ظشيٝ اص . ٌشايي ٞؼتٙذ ٌشايي ٚ استجب  ٞبي ػبختٗ ٞب ٔجتٙي ثش ٘ظشيٝ ٔٛن
ٝ  پیـشفتٝ ثاٝ ٚياظٜ ٘ظشياٝ    . ٞابي ٔطاش  دس حاٛصٜ يابدٌیشي ٞؼاتٙذ      تشيٗ ٘ظشيا
يابدٌیشي   ثشاػبع اياٗ ٘ظشياٝ،  . ٌشايي وٝ تٛػط صيٕٙغ اسائٝ ؿذٜ اػ  استجب 

ٞاب،   ٞب اص طشيك ايدابد ٌاشٜ   ٌیشي ؿجىٝ دٞي ٚ ؿىُ اص فشايٙذ ؿىُػجبست اػ  
ٝ   استجب  ثیٗ ٌشٜ ثٙابثشايٗ  (. Siemens, 2005)ٞاب   اي اص ٌاشٜ  ٞب ٚ تـاىیُ ؿاجى

تٛا٘اذ ٔابداْ اِؼٕاش     اي ثٛدٖ ٔاي  اي اػ  ٚ ثٝ ٚاػطٝ ؿجىٝ يبدٌیشي أشي ؿجىٝ
دس اياٗ  . ذٌي اػ ِزا يبدٌیشي ٘مطٝ آغبص ٚ پبيبٖ ٘ذاسد ٚ خضش لايٙفه ص٘. ثبؿذ

ٞب يب پیٛ٘ذٞب  ٌشٜ. ؿٛد ٘ظشيٝ ثدبي ٔحلَٛ ٔحٛسي ثٝ فشايٙذ ٔحٛسي تبویذ ٔي
ٔحتاٛا ٔحلاَٛ فشػاي يابدٌیشي     . ٘مطٝ ؿشٚع يابدٌیشي ٞؼاتٙذ  (  ٚ ٘ٝ ٔحتٛا)

ٞااب ٚ ا٘ذيـااٝ ٞااب ٚ ٘حااٜٛ  دسحمیماا  ياابدٌیشي ثااش ا٘جااٛٞي اص ديااذٌبٜ. اػاا 
ثاْٛ   ٗ ٘ظشيٝ، ثٝ طشاحاي صيؼا   ٕٞچٙیٗ دس اي. دٞي ثیٗ آٟ٘ب ٔتىي اػ  استجب 
دس . ؿٛد دس ػلش ديدیتبَ پشداختٝ ٔي( Learning ecology design)يبدٌیشي 

ٞش حبَ، ايٗ ٘ظشيٝ ثٟتشيٗ ٘ظشيٝ ثشاي يبدٌیشي اِىتشٚ٘یىي اػ  ٚ وابسوشدؽ  
 ,Ally)تاش اػا    ٌشايي ػٕیاك  ٌشايي ٚ ػبخ  ثٝ ٔشاتت اص سفتبسٌشايي، ؿٙبخ 

ٝ ثٙبثشايٗ داؿتٗ پـت(. 2008 ٓ     ٛا٘ٝ ٘ظشيا تاشيٗ   اي پیـاشفتٝ ٚ غٙاي يىاي اص ٟٔا
 .ؿٛد ٞب ٔحؼٛة ٔي ٔضايبي ٔٛن

ٞاب ٚ ٌؼاتشؽ سٚثاٝ سؿاذ      ٞبي ٔختّا  ٔاٛن   لبثّی . ٟٔیبوشدٖ ػذاِ  آٔٛصؿي •
ٞابي صٔاب٘ي ٚ    دػتشػي ايٙتش٘تي افشاد ٔختّ  ػجت ؿذٜ اػا  تاب ٔحاذٚدي    
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س ٞاش صٔاب٘ي   ٞب ثشداؿتٝ ؿاٛد ٚ افاشاد ثتٛا٘ٙاذ اص ٞاش ٔىابٖ ٚ د      ٔىب٘ي آٔٛصؽ
 .  ٞبي آٔٛصؿي ٔٙبػت خٛد سا ا٘تخبة ٕ٘ٛدٜ ٚ ػپشي وٙٙذ دٚسٜ

ٖ   تٙبػت ثب آٔاٛصؽ  • ٕٞاب٘طٛس واٝ ٌفتاٝ ؿاذ، ا٘تخابة، اخاشا ٚ       . ٞابي ثضسٌؼابلا
ٞب ثٝ يبدٌیش٘ذٌب٘ي ٘یبص داسد واٝ ٔؼیبسٞابي ياه ثضسٌؼابَ سا      ؿذٖ ٔٛن ٟ٘بديٙٝ

ثتٛا٘اذ ٔؼائِٛیتٟبي   يه ثضسٌؼبَ فشدي اػ  وٝ اص ٘ظش اختٕابػي  . داؿتٝ ثبؿٙذ
دس ٔمبثاُ  ٔؼابئُ اختٕابػي،      اختٕبػي پزيشفتٝ ٚ ثٝ خاٛثي اص ػٟاذٜ آٖ ثشآياذ،   

اص . ٌٛ٘اٝ ٔؼابئُ ثپاشداصد    ٚاوٙؾ ٔٙبػت ٘ـبٖ دادٜ ٚ ثب تفىش ػبللا٘ٝ ثٝ حُ ايٗ
دسن سٚؿاٙي اص ٞٛيا  خاٛيؾ داؿاتٝ، ٘ؼاج  ثاٝ         ،ٞیداب٘ااي  ٘ظش سٚا٘ي ياب 

 خلالیا  ٚ اثتىابس اػاتفبدٜ واشدٜ ٚ ثتٛا٘اذ     تٛا٘بيیٟبي خٛد ٚال  ثٛدٜ، اص لاٜٛ  
ثشاي حُ ٔؼبئُ ٚ ٔـاىلات ثاٝ تفىاش    . ٕ٘بيذوٙتشَ  ساتؾ باحؼبػبت ٚ ٞیدب٘

ٞاب ثاب    ثٙبثشايٗ تٙبػات ٔاٛن  (. 1390 كجبغیبٖ ٚ اوجشي،)وٙذ  پشداختٝ ٚ اػتذلاَ  
 .ؿٛد ٞبي فشاٌیشاٖ خٛد يىي ديٍش اص ٔضايبي ثبسص آٟ٘ب لّٕذاد ٔي ٚيظٌي

ْ    بتي ؿذٖ ٔٛنلبثّی  ػّٕی • ٞابي ٔختّا     ٞب، وٝ ا٘ٛاع ٔختّا  آٟ٘اب ٚ وٙؼشػایٛ
ٞاب   ٌیش ؿذٖ ٔٛن ٕٞٝ. ؿٛد ٞب لّٕذاد ٔي ٔلذاق آٖ اػ ، اص ديٍش ٔضايبي ٔٛن
ٗ   دس وٕتش اص يه دٞٝ اص ػٕش آٟ٘ب، ٚ تح  ٞابي   اوثاش دا٘ـاٍبٜ   تثریش لاشاس ٌاشفت

تاٛاٖ   ّي ثٛدٜ ٚ ٔاي ٞب اص ٘ظش فٙي وبٔلاً ػٕ دٞذ وٝ ايٗ دٚسٜ إِّّي ٘ـبٖ ٔي ثیٗ
ا٘اذاصي ٚ   ٞاب ٚ ٔؤػؼابت آٔٛصؿاي ٔختّا  ساٜ     ثٝ ساحتي آٟ٘اب سا دس دا٘ـاٍبٜ  

 .  ٌؼتشؽ داد

ٞابي آٔٛصؿاي ٚ    ٔٙبفغ ٚ ٔضايبي ٔختّ  آٔٛصؿي وٝ ٞش فشد ػلالٕٙذ ثٝ ٘اٛآٚسي   •
ٞاب   ا٘ذاصي ٔٛن وبسثشد فٙ ٚسي دس آٔٛصؽ سا ٔؼحٛس خٛد وشدٜ ٚ تـٛيك ثٝ ساٜ

 .  وٙذ ٔي
ثش٘ذ وٝ ٟٕٔتشيٗ آٟ٘ب ػجابست اػا     ٞبي ٔتؼذدي ٘یض س٘ح ٔي ٞب اص وبػتي اِجتٝ ٔٛن

 :اص
ٌشاياي ٚ ٚخاٛد ٘ماذٞبي ٔتؼاذد ثاشاي آٖ ٔب٘ٙاذ ٘ذاؿاتٗ         ٘ٛپب ثٛدٖ ٘ظشيٝ استجب  •

ٞبي  پـتٛا٘ٝ پظٚٞـي لٛي ٚ دس ٘تیدٝ اثٟبْ دسثبسٜ ارشثخـي ايٗ ٘ظشيٝ دس ؿجىٝ
اػاىٙذسي ٚ ديٍاشاٖ،   )بص ٞابي ثا   ٞبي يابدٌیشي فاشدي ٚ دٚسٜ   اختٕبػي، ٔحیط

پشداختٗ ثاٝ يابدٌیشي ثاب سٚيىاشد      ،(Katibi & Fouladchange, 2015؛ 1389
، ٘ذاؿااتٗ تجییٙااي سٚؿااٗ اص ياابدٌیشي  (1389اػااىٙذسي ٚ ديٍااشاٖ، )فّؼاافي 

(Reinmann, 2011)،  ٌُشاياي   ٌشاياي ٚ ػابخ    تٛخٝ ثایٗ استجاب    ؿجبٞ  لبث
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ػٙٛاٖ يه فشَٔٛ خذيذ اص اكاَٛ  ٌشايي ثٝ  اختٕبػي ٚيٍٛتؼىي ٚ تّمي استجب 
ٞبي آٖ، ٔجٟٓ ثاٛدٖ استجاب  ثاٝ ػٙاٛاٖ      ٌشايي، ِٚي دس ثؼتش ؿجىٝ ٚ ٌشٜ ػبختٗ

ٌشاياي   ثیٙي دس ٘ظشياٝ استجاب    ٔٙجغ اكّي دا٘ؾ، ٚ اثٟبْ دس تٛا٘بيي تجییٗ ٚ پیؾ
(Bernhardt & Kirchner, 2007 )وٝ ٔي   ٝ ٞاب سا   اي ٔاٛن  تٛا٘ذ ٔجٙابي ٘ظشيا

 .ػبصد دچبس تشديذ 

ٞب دس ايدبد ٚ ٌؼتشؽ تجؼیض آٔٛصؿاي ثایٗ خٛأاغ ٔختّا ، سٚاج      لبثّی  ٔٛن •
ٞبي داساي ٔٙابثغ ٔابِي    اػتؼٕبسٌشايي خذيذ ٚ اص ثیٗ ثشدٖ ٔؤػؼبت ٚ دا٘ـٍبٜ

ٔحذٚد يب ضؼی  ٚ تاشٚيح ٘اٛع خبكاي اص آٔاٛصؽ، اسصؿاٟب، اياذئِٛٛطي ياب        
 .ٞٙدبسٞب دس ثیٗ خٛأغ ٔختّ 

 .ٞب س طشاحي ٚ اخشاي دسػ  ايٗ دٚسٜٞبي فٙي ٔختّ ، ثٝ ٚيظٜ د وبػتي •

تٛا٘اذ افاشاد ػلالٕٙاذ ثاٝ      ٞب ٚ ٔؼبيت خذي دس ثؼذ وبسثشد آٔٛصؿي، وٝ ٔاي  ٘مق •
 . ٞب سا دِؼشد وشدٜ ٚ حتي ٔب٘غ ٞش ٘ٛع تلاؿي دس ايٗ صٔیٙٝ ثبؿذ ٔٛن
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ـبٖ ٞبي آٔٛصؿي ثٝ طٛس اخق ٘ تؼٕك دس تبسيخچٝ ٘ٛآٚسي ثٝ طٛس اػٓ ٚ ٘ٛآٚسي
ٞاب ٘یاض ثاٝ ػٙاٛاٖ      ٔاٛن . دٞذ وٝ ٞش ٘ٛآٚسي ٚ اثتىبسي دٚ سٚي ٔثج  ٚ ٔٙفي داسد ٔي

اي ٔؼتثٙي ٘یؼاتٙذ ٚ ٔضاياب ٚ ٔؼبيات خابف      ٘ٛآٚسي آٔٛصؿي دٞٝ اخیش اص چٙیٗ لبػذٜ
ٞب ثیـتش ثاٝ ٔضاياب ٚ ٔؼبيات آٔٛصؿاي اياٗ       ثشسػي پیـیٙٝ ٔشتجط ثب ٔٛن. خٛد سا داس٘ذ

ٞب ٘یبصٔٙاذ ثشسػاي    أب ٔٛن. ا٘ذ بي آٔٛصؿي آٖ سا سٚؿٗ وشدٜا٘ذ ٚ صٚاي ٞب پشداختٝ دٚسٜ
ثٙبثشايٗ . ثیـتش ثٛدٜ ٚ ٘یبص اػ  ثب ٔؼیبسٞبي ٔشتجط ديٍشي ٘یض چٙیٗ ثشسػي ا٘دبْ ٌشدد

ُ  دس ايٗ ٔمبِٝ، ٔٛن ٘ظشياٝ صيشثٙابيي، ػاذاِ  آٔٛصؿاي، آٔاٛصؽ       ٞب ثب ٔؼیبسٞبيي ؿابٔ
تحّیاُ ٚ تفؼایش    آٔٛصؿاي  ٞابي  وبسثشدثضسٌؼبلاٖ، ػّٕي ثٛدٖ اص ٘ظش فٙي ٚ فٙ ٚسا٘ٝ، ٚ 
ٞب ٚ ٔؼبيات   ٞب ٞٓ ٔضايب ٚ ٞٓ وبػتي ؿذ٘ذ ٚ ٔـخق ؿذ وٝ دس اوثش ايٗ ٔؼیبسٞب، ٔٛن

ٌشچاٝ اص طشياك   ٞاب ا  ثٝ ثیب٘ي ديٍش، اص ٘ظش ٘ظشيٝ صيشثٙابيي، ٔاٛن  . خبف خٛد سا داس٘ذ
ؿاٛ٘ذ، أاب ٕٞایٗ     ٌشايي حٕبي  ٔاي  ٌشايي ٚ استجب  اي ٔب٘ٙذ ػبختٗ ٞبي پیـشفتٝ ٘ظشيٝ
ٞاب سا ٘یاض ثاٝ     تٛا٘ذ ٔاٛن  ٌشايي ثب ٘مذٞبيي ٕٞشاٜ ٞؼتٙذ وٝ ٔي ٞب، ثٝ ٚيظٜ استجب  ٘ظشيٝ

ٞاب دػتشػاي افاشاد ثاٝ آٔاٛصؽ سا       اص ٘ظش ػذاِ  آٔٛصؿي، اٌشچٝ ٔاٛن . چبِؾ ثىـذ
ٞبي ػٛداس ٚ  لبثّی  اسائٝ آٔٛصؽػبصد، أب  ػذاِ  آٔٛصؿي سا ٕٔىٗ ٔي تؼٟیُ وشدٜ ٚ

ٚ اص ٘ظاش وبسثشدٞابي آٔٛصؿاي ٘یاض     . ٔجّغ يب حبٔي خشيبٖ اػتؼٕبسي خبف سا ٘یض داس٘ذ
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ثشاٍ٘یضتااشيٗ اثؼاابد  ٔضايااب ٚ ٔؼبياات ٔتؼااذدي ٚخااٛد داسد ٚ ايااٗ ثؼااذ يىااي اص ثحاام 
ٞب، ثاٝ تٟٙابيي،    ٔضايبي آٔٛصؿي ٔٛن ثشاٍ٘یض اص ايٗ ٘ظش وٝ ٞش يه اص ثحم. ٞبػ  ٔٛن

وٙاذ ٚ ٞاش وبػاتي آٖ ٘یاض،      ثشاي ا٘تخبة ٚ اػتفبدٜ اص ايٗ ٘ٛآٚسي آٔٛصؿي وفبي  ٔاي 
تٛا٘ٙذ آٖ سا  ٞب ٔي ثٙبثشايٗ ثٝ ٕٞبٖ ٔیضاٖ وٝ طشفذاساٖ ٔٛن. اي داسد چٙیٗ تٛا٘بيي ثبِمٜٛ

ٞابي آٔٛصؿاي    فٙ ٚسيتجّیغ وشدٜ ٚ ثش ٌؼتشؽ آٖ تثویذ ٕ٘بيٙذ ٚ آٖ سا يىي اص ثٟتشيٗ 
ٞب ثبؿٙذ ٚ ديٍاشاٖ سا   تٛا٘ٙذ ٔلش ثش ٕٔب٘ؼ  اص ٌؼتشؽ ٔٛن ثذا٘ٙذ، ٔخبِفیٗ آٖ ٘یض ٔي

 .اص آٖ ثشحزس داس٘ذ
ٞب، ٕٞب٘ٙذ ٞش ٘ٛآٚسي آٔٛصؿي، ٞٓ ٘مب  لاٛت ٚ ٞآ ٘ماب  ضاؼ       ثٙبثشايٗ ٔٛن

ٝ  . ٞبي ػّٕاي اػا    خبف خٛد سا داس٘ذ ٚ ايٗ رات ػّٓ ٚ ٘ٛآٚسي آٖ  ثٙابثشايٗ ػبللا٘ا
ٞابي ٔثجا     ٞب، خٙجٝ ػبصي ٔٛن اػ  وٝ دس ا٘تخبة، پزيشؽ، وبسثؼ  يب اخشا ٚ ٟ٘بديٙٝ

وابسثش  ( Context)ٞب ثب ثؼاتش ياب ٔحایط آٔٛصؿاي      ٞب دس٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ، ٔٛن ٚ ٔٙفي آٖ
ػبصٌبس ؿٛد، ٚ ثٝ ػٙٛاٖ ٔىُٕ ا٘ٛاع ديٍش آٔٛصؽ، ٚ ٘ٝ ثٝ خابي آٟ٘اب، اػاتفبدٜ ؿاٛ٘ذ     

(Merrill, 2009.) 
 

 وضتن پي
( ٔٛن)ثشخط آصاد ا٘جٜٛ ٞبي  ا٘ذاصي دٚسٜ ػٙدي ساٜ أىبٖ»ايٗ ٔمبِٝ ثشٌشفتٝ اص سػبِٝ دوتشي ثب ػٙٛاٖ  .1
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