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 چكيده
و تعلق زندگي شهري يكي از نشانه و حضور در فضاهاي اجتماعي يكي هاي بارز نفوذ مدرنيته به زندگي جوامع بشري است داشتن به جمع

از نيازهاي زندگي انسان امروز است. در جوامع گوناگون، استفاده از فضاهاي عمومي شهر براي افراد جامعه برحسبِ متغيرهايي چون سن، 
و نحوة حضور در فضاهاي عمومي شهر تأثير اجتماعي، اقليتهاي جنس، گروه و اين عوامل بر ميزان و ... متفاوت است و نژادي هاي قومي

به مي و گذارند. و تحليل وضعيت فضاهاي عمـومي در سـطح شـهر و مطالعة فضاهاي عمومي شهر زابل، بررسي طوركلي، هدف از بررسي
و نحوة استقرار فضاهاي عمومي  و سرانة كـاربري پراكنش و سـطح است. در پژوهش حاضر تلاش بر اين است كه مساحت هـاي عمـومي

آن توسعه بر يافتگي تحليلي است. جامعة آمـاري-شده، بررسي شوند. روش تحقيق در اين پژوهش توصيفي هاي انتخاب اساس شاخص ها
بر باشد كه تقسيممي2و1هايي از شهر زابل شامل ناحية پژوهش قسمت بررسي فضاهاي عمـومي اساس طرح جامع شهر است. بندي آن

و پياده ها صورتآن شاخصو زير هاي اصلي وسيلة شاخص شهر به و تحليل يافته گرفته هاي پژوهش بـا اسـتفاده از روش اسـتنتاج سازي
و دو شـهر اي فضاهاي عمومي ناحيهه كاربري ها، براي تبيين وضعيت موجود مدل انجام شد. نتايج در قالب خروجي منطق فازي هاي يـك

و انطباق و بهينه ارائه شد. نتايج تحقيق نشان داد كه هيچبا زابل و كالبدي فضاي گونه ارتباط معني وضعيت مطلوب داري بين ابعاد انساني
بعد انسا عمومي در ناحيه داري ني توسعه داراي رابطة معنـي هاي مورد بررسي وجود ندارد. همچنين شاخص كلي فضاي عمومي نيز فقط با

بعد كالبدي آن) RPS,HPS=0/821( است و ارتباط معنيهمو با ).RPS,SPS=0/314(داري ندارد خواني
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 مقدمه
ــده ــود زن ــد موج ــهر مانن و ش ــهر ــردم ش ــت؛ م اي اس

به فعاليت و كالبد شهر مثابـة جسـمش هايشان، روح آن
و پيري دو رونـد جهـاني در منـاطق  است. شهرنشيني

ــه توســعه اســت ويــژه در كشــورهاي درحــالِ شــهري ب
)Srichuae et al, 2016: 26.(طـي حيـات خـود شهر

و گسترش مي يابد، امـا براثرِ عوامل مختلف تغيير شكل
شهر خوب شهري است كه كالبدش نيازهاي ساكنانش 

(مزيني،  : 1385را با توجه به تغييرات زمان تأمين كند
28 .( 

فضاي عمومي شهري، صـحنة نمـايش زنـدگي روزمـرة
و در مقابل با فضاي زندگي خصوصي تعريف مردم است

تـوان بـه؛ البتّه ازلحاظ كاربردي، فضـاها را مـي شود مي
و نيمه  ,Lee(عمومي نيز تقسيم كـرد فضاهاي عمومي

و عمومي)، 151 :2011 شـدن اما تا زماني كه خصوصي
و خصوصي داراي ابهام باشـد  فضا بين فضاهاي عمومي

و نيمـه خصوص فضـاهاي نيمـه(به خصوصـي)، عمـومي
ف شهروندان در تشخيص عمومي ضا دچـار مشـكل بودن

. در تبيـين)Ardy Maulidy, 2016: 507(خواهند بود 
تـوان چنـين گفـت كـه اهميـت فضـاي اين مسئله مي

دليـل نقشـي اسـت كـه در توسـعة جامعـة عمومي بـه 
كند. در اين جوامع فضاي عمـومي دموكراتيك بازي مي

و شــهري، مكــاني بــراي لــذت بــردن مــردم از طبيعــت
ي رويدادهاي اجتمـاعي مهياسازي يك مكان جمعي برا

يكو همچنين نشان و چشم دادن ويژگي انـداز شـهري
 Maimunah(مراحل مختلف يك زندگي واقعي اسـت 

et all, 2015: 360.(عبارتي، چنانچـه دسترسـي بـه به
عرصة عمومي براي همـة جامعـه فـراهم شـود، تهديـد 

و جــدايي اجتمــاعي كــاهش و تنــوع مــي تمــايز يابــد
تواند فضاي عمـومي را تبـديل فرهنگي شكل يافته، مي

و گروه در به مكاني كند كه افراد هاي مختلـف بتواننـد
اجراي قوانين خـود گزيـده، مشـاركت كننـد؛ بنـابراين 

يابي به عرصة عمومي كـه ضـامن اولين گام براي دست
تحقق جامعة مدني است، تشويق مـردم بـه حضـور در 

و يا فـراهم فضاي عموم كـردن دسترسـي برابـر همـةي
و گروه سـازي ها بـه آن اسـت؛ بنـابراين، مناسـب افراد

جهـت رسـيدن بـه فضاهاي شـهري بسـتر كالبـدي در 
و اقشار جامعه به و فرصت برابر همة افراد منظور تحرك

و دسترســي هــر فــرد بــه جابــه جــايي در ســطح شــهر
و توسـعة جامعـه  فضاهاي شـهري، از ضـروريات رشـد

 است.
و فضاهاي پيرامون او، هم به و هـم محيط صورت ناقص

در به و دائـم صورت كامل در اشكال اجتمـاعي، مـوقتي
در حـالي اسـت اين).Oliver, 1975: 22( استارتباط 

ــدي  و كالب ــاري ــهري، معم ــع ش ــياري از موان ــه بس ك
و حضور مردم را در اين فضاها دچار مشاركت اجتماعي

زي فضاهاي عمـومي شـهريسا كند. مناسب مشكل مي
و سبب مي شود كه همـة افـراد جامعـه امكـان حضـور

و فعاليت در عرصـه  هـاي مختلـف را كـه حـق طبيعـي
لازمة حيات انسان است، داشته باشـند. در ايـن راسـتا 

و ارتقــاي كيفــي فضــاهاي عمــومي بــازار برنامــه ريــزي
و به و گسـتردة مخاطبـان دليل داشـتن طيـف متنـوع

ــه  ــي حضــور هميشــگي ش ــري ضــروري تلق روندان ام
شود. هدف پژوهش حاضر بررسي فضـاهاي عمـومي مي

آن2و1نواحي  و ميزان مطلوبيت هـا ازنظـر شهر زابل
 استانداردهاي لازم است.

گرفتـه درزمينـة فضـاهاي مروري بـر تحقيقـات انجـام
عمومي شهري حاكي از اين واقعيت است كـه اكثريـت 

زم هاي انجام پژوهش حـول ينـه عمومـاً گرفتـه در ايـن
و بـا تكيـهم و بـر روش حور ابعاد كالبدي اين فضاها هـا

كـه ايـن فضـاها هاي ضعيف بـوده اسـت؛ درحـالي مدل
و فرهنگي جنبة كالبدي از جنبهبر علاوه هاي اجتماعي

نيز تأثيرپذيرند. در اين پژوهش براي رسـيدن بـه ايـن 
و  تـر از وضـعيت بينانـه آوردن ديدي واقع دستبههدف

بررسـي ابعـاد بـر عـلاوه فضاهاي عمـومي شـهر زابـل، 
انسـاني تأثيرگـذار-فيزيكي به ابعاد اجتماعي-كالبدي

و زير در اين زمينه، شاخص هاي تأثيرگذار بـر شاخص ها
و با تكيـه روي آن و استانداردهاي مربوط و سرانه بـر ها

 مدل استنتاج منطق فازي با هدف ارتقاء كيفيت فضـاي 
 گيرند. عمومي مورد بررسي قرار مي
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 بيان مسئلة تحقيق
و مشكلات بسـياري روبـه رو شهرهاي امروزي با مسائل

و آسـيب هـاي اجتمـاعي كـه مي باشند. يكي از مسائل
جوامع انساني در طول تاريخ بـا آن دسـت بـه گريبـان 

و اند، بوده برخـورداري اكثريـت عـدم موضـوع نـابرابري
فضاي عمومي شهري است. بر ايـن هاي جامعه از سرانه

و در چـارچوب يـك نظـام  اساس بعد از انقلاب صنعتي
و تخصيص كاربري شهري به طبقه و فضـاهاي بندي هـا

هـاي تأثيرگـذار گرفتن شاخص نظر مختلف شهري با در
و استانداردهاي موجود، توجه  بر ارتقاي كيفيت زندگي

و طراحـي فضـاه بدين لحاظ برنامه جدي شد. و ريزي ا
مناظر شهري بدون توجه به مسائل، ضـوابط، معيارهـا،
 ــت ــه درجه و بهين ــوب ــاي مطل و الگوه ــتانداردها اس

و طراحي هاي شـهري ممكـن نيسـت گسترش، توسعه
تـوجهي بـه . بـي)1: 1389، راد، ملكـي(اذاني، عبـديان 

و تمركـز بيشـتر بـر  عملكردهاي مختلف فضاي شهري
 ـ وه پديـده نقش زيباسازي شهري باعث شده كـه ب هـا

و حـوزة آن  هـا كمتـر توجـه فرايندهاي طبيعي شهرها
و درنتيجه منجر و يكنـواختي فضـاهاي شده به شباهت

و حاشية شهري در نقـاط مختلـف ايـران شـده  شهري
(شكور، شمس ).7: 1390،مراديانالديني، است

و ارزيابي فضاهاي عمومي شـهر بـه عنـوان يـك مطالعه
و توسـعه ريزي ضرورت اساسي در برنامه هاي مـديريت

و حكايت از بازتوليد اين فضـاها در تقويـت  مطرح است
و كالبدي شهر دارد.  وجه فرهنگي، اجتماعي

(دورة و توسـعة شهرنشـيني و از اوايل رشـد درگذشته
و به بعد)، فعاليت در هاي انسان مادها ها در وسط شـهر

و تمركز همة فعاليت يك ميدان انجام مي ا شد ين ها در
و با بـه  وجـود آمـدن ميدان شهري بود. با گذشت زمان

و مسكن، در ابعـاد مختلـف اهميـت  فضاهاي خصوصي
آن فضاهاي عمومي كمرنگ و كيفيـت و از كميت هـا تر

 كاسته شده است.
فضاهاي عمومي شهر زابل نيز از ايـن قضـيه مسـتثني

دليـل مـوارد هـاي اخيـر بـه ها در سـال نيست. اين فضا
و و هاي صورت برنامگيبي ذكرشده گرفته، مورد غفلـت

قرارگرفته است. فضايي كـه توجهي مسئولان مربوط بي

كـرد، بايست همسو با فضاهاي خصوصـي رشـد مـي مي
؛ بلكه بـا افـزايش جمعيـت تنها به اين درجه نرسيده نه

و بــه روزبـه از روز از مســاحت آن كاســته شـده ســرعت
ه فاصله گرفته اسـت. استانداردهاي موجود در اين زمين

-بايسـت بـا توجـه بـه شـرايط زمـاني فضاهايي كه مي
و و متناسب با نيازها، ساختارها، كاركردها مكاني حاضر

به اهداف راهبردي شهر زابل مي دليـل مواجهـه بـا بود،
روز داراي مشـكلات كمبود اين فضاها، شهروندان روزبه

در بيشتري در اين زمينه هستند. در همين چهـارچوب 
اعتراض بـه كـاهش نقـش ايـن فضـاها در فراينـدهاي 

ــه و طراحــي شــهري معاصــر، خاطرنشــان برنام ــزي ري
كه مي كمبود اين كميت، كيفيت فضاهايبر علاوهسازد

يافته طرز محسوسي كاهش عمومي نيز در شهر زابل به
هـا، تالارهـاي هـا، اداره ها، مدارس، كتابخانه است. پارك

م و مراكز شهري، و پراكندهشهر و فاقـد شده تفرق انـد
و ارزش عملكـردي لازم هسـتند. درواقـع در  مطلوبيت

كيفيـت دنيـاي مـا را ايـن«تـوان گفـت يك جمله مي
و ارزشي كه مـا بـراي جامعـة خـود فضاها تعيين كرده

.)Carlson, 2001:115(» دهند قائليم نشان مي

بررسي اين فضاها در ايـن پـژوهش از دو منظـر مـورد
و بحــث اســت كــه همــواره در جامعــة شــهري توجــه

مي به  شود: عنوان مشكل مطرح
يافته به فضـاهاي عمـومي ازنظـر الف) سطوح اختصاص

هـاي اينكه چه مقدار از كل فضـاي معـين بـه كـاربري 
مي عمومي اختصاص  گيرد. يافته، موردبررسي قرار

ب) توزيـع ايـن فضـاها در شــهر، بـه ايـن صـورت كــه
و فشر هرپراكندگي در يك از كاربري دگي هاي عمـومي

ــتاندارد آن  ــد اس ــه ح ــبت ب ــين نس ــاي مع ــك فض ي
 گيرد. موردبررسي قرار مي

و ضرورت تحقيق  اهميت
شهر يك اثر هنري بـزرگ اسـت كـه آفريننـدگاني بـه
و به تعـداد جمعيـتش دارد. درواقـع شـهر  وسعت خود

و كـار نتيجة تمدن توسعه و محيطي براي زندگي يافته
و هدف غـايي آن ايجـاد)Rong, 2010: 1(است مردم 

آن محيطي دل و راحت براي مردمي است كه در نشين
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كنند. فضاي شهري محلي اسـت كـه مـردم زندگي مي
ترين وقت خـود را در آن سـپري كـرده، حـداكثر بيش

و پيرامون خود برقـرار مـي  سـازند؛ ارتباط را با يكديگر
و تسـهيلات لازم،بنابراين و ايجاد امكانـات آرايش فضا
از در آن از و اقتصـادي، جمله در بعد كالبدي، اجتماعي

و ضرورت ويژه  اي برخوردار است. اهميت
ــه ــه بســياري از نظري ــد ك ــردازان شهرســازي معتقدن پ

عنوان يكي از اجـزاي اصـلي، فضاهاي عمومي شهري به
عقيده فراتـر از نقش با اهميتي در شهر سالم دارند. اين 

و معطـوف بـه  نقش كاركردي فضـاهاي عمـومي اسـت
زماني اسـت كـه ايـن فضـاها، سـرماية اجتمـاعي را در 

هـا بـه زماني كه تعاملات اجتماعي زيادي در اين مكان
مي وقوع مي دهنـد. در مفـاهيم نظـري پيوندد، افزايش

مرتبط، دامنة وسيعي از كاركردهاي فضـاهاي عمـومي 
ــر نقــش توســعة  ــب نظي ــاعي در قال ــارچگي اجتم يكپ

ســازي بــراي رويــارويي افــراد جامعــه، تقويــت فرصــت
و تقويـت كاركردهاي سياسي جامعه بـه  واسـطة ايجـاد

اي هاي آزاد در يك دموكراسي اجتماعي، عرصـه انجمن
و جشن درجهت بروز نمايش اي هاي فرهنگي، واسطه ها

ــت ــه هوي و گروهــي در آن توســعه ك ــاي خصوصــي ه
و مــي و عرصــهيابنــد اي درجهــت دسترســي عمــومي

و جدل قرار  تمايزي از فضاهاي خصوصي، مورد مباحثه
گرفتــه اســت. اهميــت فضــاهاي عمــومي در مطالعــات 

تا سياست كه جايي هاي شهروندي نيز تأكيد شده است،
هـاي شـهري ضـروري شدة سياست جهت كلي آن را در

اي در تـاريخ دانند. لفور معتقد است كه هـر جامعـه مي
خود فضاي اجتماعي مشخصـي را ايجـاد كـرده كـه در 
اين فضاها به همة نيازهاي متنـوع جامعـه از توليـدات 

شـده اقتصادي تا محصولات اجتمـاعي پاسـخ داده مـي 
.است

در فضاي عمومي شهري جايي است كه مراسم مختلف
و اقتصـادي جا برگزار مـينآ شـود، تبـادلات اجتمـاعي

با صورت مي مي گيرد، دوستان و يكديگر ملاقات كننـد
مي فرهنگ كنند. همچنـين ها در آنجا با هم تلاقي پيدا

و يا باغ فضاهاي عمومي نظير پارك و هاي همسايگي ها
از هاي تجمع در اداره محل و اماكن عمومي مختلـف، ها

و بي نظيـر عناصر مهم يك شهر هستند كه نقاط جذاب
ــي  ــف م ــده آن را تعري ــد. ع ــد كنن در اي معتقدن ــه ك

هـاي شـهري قبـل از مدرنيسـم، فضـاهاي گـاه سكونت
به عمومي مانند و بازارها اي عنوان عرصه ميادين شهري

در براي ارتباطات اجتماعي بوده و هايي حقيقت مكان اند
از از فعــل متشــكل وانفعــالات اجتمــاعي تعــداد زيــادي

سـاختند، پـذير مـي مردماني كه اين تعاملات را امكـان 
ــي ــد شــده قلمــداد م .)Madanipour, 1992: 340( ان

و بـر عـلاوه ايـن فضـاهاي بـاز در ايجـاد حـس اعتمــاد
و باعـث افـزايش حـس  اطمينان به مردم كمك كـرده

و تعلق در مردم مي در همبستگي حقيقـت ايـن شـوند.
هايي صـرفاً بـراي تفـريح هسـتند. فضاها فراتر از مكان

كه همان هـا مكـان كنـد، ايـن بيان مي Goodmanطور
حالي كـه عناصر حياتي در محيط ما هستند كه درعين

و ضروري بوده، فرصـت  هـايي داراي عملكردهاي مثبت
نيز براي تفريح مردمان فراهم ساخته، از منابع طبيعـي 
و بر طيف وسـيعي از تصـميمات توسـعة  حفاظت كرده

.)Goodman, 1968: 380( گذارنـد اقتصـادي اثـر مـي 

اغلـب توسـط فضـاهاي عمـومي درواقع امروزه شـهرها
ــي  ــناخته م ــان ش ــت وسيعش و كيفي ــت و كمي ــوند ش

ــنجش  ــاي س ــي از ابزاره ــاها يك ــن فض ــردي اي عملك
و توانـايي آن  و قدرتمندي شهرها هـا در ايجـاد تفـريح

و فضـاهاي بـاز بــراي سـرگرمي، زيبـايي  هـاي طبيعــي
شهروندانشان است. فضاهاي عمومي در مقولاتي نظيـر 

و تقويــت غــرور و ايجــاد شــهري، افــزايش گردشــگران
و سرمايه و كمـك در ايجـاد سـلامتي گذاري اقتصـادي

و نيز به شهرها سـود رسـانده بهبود كيفيت زندگي انـد
ــده ــه نقــش عم ــاي برنام و اي در الگوه ــهري ــزي ش ري

.)Rogers,2003:31( ها دارند كردن محله اجتماعي

همة اعضاي جامعه براي دسترسي بـه فضـاي عمـومي
و دلخـواه در جامعـه بـا توجـه بـه سـرانه  هـاي مناسب

و جهان، نيازمنـد فضـاي مناسـب شـهري  شهري ايران
و كمبود فضـاي عمـومي در شـهر بـر ميـزان مي باشند

مي بحران و هويتي شهر و ناخواسـته هاي شهري افزايـد
در فضاي عمومي شهر در ميـزان تقاضـا بـراي  زنـدگي
رو، در ايـن نواحي شهر نيز تأثيرگذار خواهد بود؛ ازايـن 
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شهر زابل2و1هاي نواحي پي بررسي سرانه تحقيق در
هســتيم تــا بــا مقايســة آن بــا اســتانداردهاي كشــوري 

آن اقدام و معرفي هـا به شناسايي نقاط ضعف اين نواحي
 هاي آتي كنيم. ريزي منظور بهبود برنامه به

يقسوابق تحق
 مطالعات داخلي

) و اشـرفي اي تحـت عنـوان ) در مقالـه 1386رهنمايي
و نقــش آن در شــكل« گيــري فضــاهاي عمــومي شــهر

بـه بررسـي» ريزي شهري جامعة مدني از ديدگاه برنامه
در ادبيــات مربــوط و اهميــت آن بــه فضــاهاي عمــومي

و نيز ويژگي ، هاي جامعـة مـدني پرداختـه توسعة شهر
ا ريـزي شـهري ين دو ديدگاه برنامهسپس ارتباط ميان

هـاي ايـن تحقيـق مورد بررسي قرار گرفته است. يافتـه 
و  نشان داد كه فضاهاي عمومي در شهر ارتباط نزديـك

گيري مفهوم شهروندي دارنـد. بـه همـين قوي با شكل
گيري جامعـة ترتيب فضاهاي عمومي بستر اصلي شكل

 باشند. مدني در شهرها مي
ــيزيان و ترش ــاجرمي ــه1392( ج ــاعنواناي ) در مقال ب

نوسازي فضاي عمومي شـهري بـا تأكيـد بـر سـاختار«
(نمونة موردي: كـلان  5شـهر تهـران؛ منطقـة مديريتي

-ANPبا اسـتفاده از مـدل تركيبـي» شهرداري تهران)
SWOT ماننــد مــدلو مــدل) هــاي هــاي جــانبي

DEMETEL,COPLAND و با تأكيدي كه درزمينـة (
نقايص مديريت شهري داشتند، به اين نتيجـه رسـيدند
ــه نيــاز  و راهكارهــاي پاســخ ب ــة راهبردهــا ــا ارائ كــه ب

و اولويت آن شهروندان اسـاس محـدوديت هـا بـر بنـدي
و هزينه آن منابع و توالي اجراي و ترتيب مي ها تـوان ها

كر به سازمان و نوسازي اين فضاها اقدام بر علاوهد. دهي
توان با تأكيد بر سـاختار مـديريتي مناسـب، بـه آن مي

يك سازوكارهاي مختلف فضاي عمومي شهري به عنوان
 يافت. حوزة عمومي دست

) و همكاران اي با عنـوان ) در مقاله1392اجزاءشكوهي
ارزيابي مشاركت زنان در ايمني فضاهاي عمومي شهر«

ميزان ايمنـي، به بررسي»سقز با مدل مشاركت شهري
هاي مختلف شـهرو آسايش فضاهاي شهري در خيابان

نتايج نشان داد كـه شـاخص مبلمـان اند. سقز پرداخته
مندي % تأمين رضايت41شهري در خيابان جمهوري با 

هـاي قـدس بـا تري نسبت به خيابان زنان وضع مطلوب
و خيابان امام شـمالي18%، خيابان امام جنوبي با 29 %
دا12با هـاي ديگـر نيـز وضـعي مشـابه شت. شاخص%

در داشت. درنهايت راهبردهاي لازم به منظـور سـهولت
و جابه (نظير ايستگاه تردد و جايي شهري هـاي تاكسـي

.اتوبوس شهري) ارائه شد
اي تحـت عنـوان در مقالـه)1393( طـاهريو كاظمي

بررسي نقش فضاهاي عمومي شـهر در اوقـات فراغـت«
(مطالعـة مـوردي: منطقـة GISشهروندان با استفاده از 

هـاي فراغتـي فضـاهاي براي كشف نقـش» تهران) 12
و تعيين اولويت و نيازهاي شهروندان دربـارة عمومي ها

و برنامــه ريــزي راهبــردي درزمينــة فضــاهاي عمــومي
مطالعـات بـر عـلاوه مديريت فضاهاي عمومي در آينده، 

و مصاحبه هـاي عميـق اسنادي، با كمك روش پيمايش
و محله6در هر  ات لازم اطلاعـ12هـاي منطقـة ناحيه

و در نــــرم آوري جمــــع و SPSSافــــزار شــــده وارد
و نتـايج حاصـل تجزيه  وتحليـل شـد؛ سـپس اطلاعـات

طراحي شـد. ArcGIS 9,3در Geodatabaseصورت به
شـده، تـأثير درنهايت بر اساس بانـك اطلاعـات تنظـيم 

هـاي فراغتـي يك از فضاهاي عمومي درزمينة نقـش هر
مخ به و نمودارهـاي و وسيلة نقشـه تلـف مستندسـازي

 نمايش داده شد.
) و همكاران نقـش«عنـوانبااي ) در مقاله1393كياني

و تأثير آن بر رفتار انسان رنگ  بر كيفيت فضاي شهري
) (مطالعة مـوردي: FISبا استفاده از مدل منطق فازي (

بـر با توجه به نقش حيـاتي كيفيـت رنـگ» شهر زابل)
ب رفتار انسان نتيجه مي و هـم گيرند كه نشـينيا كاربرد

مي مناسب رنگ توان شـاهد كـاهش ها در كالبد شهري
و ايجـاد امنيـت شـهري بـود.  فراوان ونداليسم شـهري

كه اگر كيفيت رنگ فضاهاي عمومي به ميـزان طوري به
و ونداليسـم شـهري789/0 باشـد؛ آنگـاه500/0باشد

و اگر كيفيـت656/0امنيت شهر زابل به  خواهد رسيد
ف ــگ ــومي رن ــاهاي عم ــهري500/0ض و ونداليســم ش

% امنيت در شهر زابل را خواهيم50باشد؛ آنگاه500/0
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.sig( دار داشت كه رابطة معنـي و معكوسـي را 0/000 (
و ونداليسم شهري مي بين كيفيت رنگ .دهد نشان

) و همكـــاران در پژوهشـــي بـــاعنوان)1393كيـــاني
بندي تعيين راهبردهاي توسعة فضاي عمـومي اولويت«

هايي مدل فراينـد تحليـل شهر زابل، با توجه به ويژگي
و، داده»و ويژگي مسائل شـهر زابـل(ANP)شبكه  هـا

و اطلاعات اوليه تأثيرگذار در اين زمينه را طبقـه  بنـدي
ــه ــومي ب ــدل مفه ــع آن م ــد. ANPتب ــه كردن را تهي
6بر فضاهاي عمومي شهر زابل شامل مبتني ANPمدل

و (معيار/ گروه) (نود/ زيرگروه) بود كـه22خوشه گزينه
توليـد شـد. Super Decisions افـزار با استفاده از نـرم 

و بالاترين اولويت تحقيق نشان داد كه بيش نتايج ترين
درجهت توجه به مسائل فضـاهاي عمـومي شـهر زابـل 

ية شهر است كـه بعـد از سـال هاي حاش محلهبه مربوط
و توسعه شكل 1380  اند. يافته گرفته

 مطالعات خارجي
) و همكاران سنجش شـاخص«)، در تحقيق 2005تسو

در يكپارچة دسترسي محور در ارتباط با عدالت فضـايي
، در يكي از شـهرهاي تـايوان،»خدمات عمومي شهري

ــة شاخصــي يكپارچــه از عــدالت فضــايي ســعي در ارائ
آن داشته و ها سه مشخصـة: شـعاع خـدمات اند. رسـاني

شعاع تأثيرگذاري منفي تسهيلات، تأثيرگذاري متفاوت 
ــاوت  ــت متف و كيفي ــاكنان ــر س ــاگون ب ــدمات گون خ

در تسهيلات هم و نوع را براي توزيع خدمات نظر گرفتـه
با تركيب اين سه مشخصه، درنهايت شـاخص يكپارچـة 

 اند. سنجش عدالت فضايي را مطرح كرده
) ــا ــه2010كارمون ــوان)، مقال ــت عن ــاهاي«اي تح فض

نقـد فضـاهاي انجام داده است كـه بـه» عمومي معاصر
عمــومي ازنظــر دو گــروه، يكــي كســاني كــه فضــاها را 

داننـد دوم گروهـي كـه تحـت ازحد مانـدگار مـي بيش
 ,Carmona(كنند پرداخته اسـت مديريت استدلال مي

2010: 16.( 
) فضاي عمومي«اي باعنوان ) در مقاله2012كارنياواتي

مي» براي افراد حاشيه كند كه فضاي عمومي براي بيان
و يك فضاي عمومي خـوب بايـد  استفادة همگان است

و هاي فرامـوش شامل تمامي حواشي حتي حاشيه شـده

در نشين مردم حاشيه و نيز باشد. شـهرها بـراي مـردم
مردم يك شعار است؛ چراكه بسياري از مسـائل خدمت

هاي جامع شهرسـتان ناديـده گرفتـه ماعي در طرحاجت
و بخش حاشيه مي و غيررسـمي تبـديل بـه شود نشـين

اند. درنتيجـه شده در فضاي شهري شده عناصر فراموش
هاي ها در بخش نياز به مجريان قانون براي اجراي طرح

ــيه  و حاش ــمي ــت غيررس ــين اس  ,Kurniawatil(نش
2012:477.(

 موردمطالعهمحدودة موقعيت
وبلوچستان در جنوب شرقي ايران قـرار استان سيستان

و شـمال دارد. شرق اين استان هم مرز كشور پاكسـتان
در شرق با افغانستان هم مـرز اسـت. منطقـة سيسـتان

و در شمالي منتهي ترين قسـمت اليه شرقي كشور ايران
شـده اسـت. وبلوچستان واقع استان خود يعني سيستان

ب و30ين اين منطقه و31دقيقه الـي7درجه درجـه
و 29 و59دقيقة عرض شمالي دقيقـه الـي58درجـه
و 61 دقيقة طول شرقي قرار دارد. شهر زابـل50درجه

متر از سطح دريا ارتفاع دارد. وسعت ايـن منطقـه 480
كيلومترمربع است كه از شمال غرب بـا 15197حدود 

و جنوب شر ق با كشور خراسان جنوبي، از شمال، شرق
و در غـرب بـا افغانستان، از جنوب با شهرستان زاهدان

و كوير لوت هم جـوار اسـت. فاصـلة شهرستان نهبندان
كيلـومتر 213مركز شهرستان تا مركـز اسـتان حـدود 

و6است. اين شهرستان داراي  و5مركز شهري بخـش
(شهر زابل) جزء شـهرهاي 17 دهستان است. اين شهر

و ).1390(طرح جامع زابل، است يژهداراي فرمانداري
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و منطقة مورد مطالعه در استان سيستان.1شكل و بلوچستان موقعيت شهر زابل
)1394: نگارنده،(منبع

ــال ــكن در س و مس ــوس ــماري نف ــق سرش  1390طب
بوده كه خـود شـهر زابـل 152370شهر جمعيت اين

و5مطابق پيشنهاد طرح تفصيلي به  محلـه38ناحيـه

در ايـن).1390(طرح جـامع زابـل، شده است تقسيم 
2و1تحقيق بـه بررسـي فضـاهاي عمـومي دو ناحيـة 

.خواهيم پرداخت

و وسعت ناحيه1جدول ي تحقيقهاي مورد بررس . جمعيت
تراكم خالص

 شهري
تراكم ناخالص

 شهري
تراكم خالص
(مسكوني)

وسعت ناحيه
(هكتار)

جمعيت ناحيه
(نفر)

ناحية پارامترهاي
 جمعيتي

9/133 7/88 9/265 48/331 36971 1ناحية

9/104 1/77 7/223 89/457 41619 2ناحية

)1385: طرح جامع زابل،(منبع

اســاس آخــرين سرشــماري جامعــة آمــاري تحقيــق بــر
و مسكن، شامل ناحية  زابل با جمعيت1عمومي نفوس

و وسعت 36971 و ناحية 48/331نفر با2هكتار زابل
و وسعت 41619جمعيت   هكتار است. 89/457نفر

 روش تحقيق
و تحليـل فضـاهاي با توجه به مؤلفه هاي مورد بررسـي

-عمومي شهر زابل، رويكرد حاكم در تحقيـق توصـيفي 
شـهر2و1تحليلي است. محدودة مورد بررسي ناحية

و شهرسـازي اساس تقسيم زابل بر بندي سازمان مسكن
و بر مبناي سرشـماري عمـوميو طرح جامع شهر زابل

و مسكن سال  ري شده است. برايآو جمع 1390نفوس
و(MATLABافزارهـاي هاي تحقيق از نرم تحليل داده

 استفاده شده است.)روش استنتاج منطق فازي

و شاخص متغير  هاي مورد استفاده در تحقيق ها
هـاي شـهر شاخص در رابطه با كـاربري زير70بيش از

و داده آن هاي مربوط زابل انتخاب از به طريق آخـرين ها
و طــرح جــامع  ــل، نقشــة كــاربري اراضــي شــهري زاب

و نقشه همچنين انطباق آن با عكس اي هاي مـاهواره ها
و براي انجام پردازش جمع هاي بعدي بـه محـيط آوري

Excel وارد شـــد) از)2. جـــدول شـــمارة فهرســـتي
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آن متغيرهاي تحقيق را همراه با دسته در بندي اولية ها
مي12قالب   دهد. شاخص اولية پايه نشان

و ضابطة واحـدي بـراي ارزيـابي فضـاي استنتاج معيار
عمومي مناطق مستلزم اعمال چندين مرحله از فراينـد 

اسـت.2تقريبـيو انجام استدلال1استنتاج منطق فازي
بر اين به و بنـدي اسـاس دسـته ترتيب كه در مرحلة اول

اولية صورت گرفته برروي مجموعه متغيرها، هركدام از 
شـود. در مرحلـة بعـد، گانه حاصل مـي12هاي شاخص

فضـاي عمـومي بـه شـرحِ وضـعيت3چهار مؤلفة ثانويه
(بر و اساس شاخص زيربنايي هاي شـبكة معـابر، پـارك

ونقـل)،و تجهيزات شهري، حمل فضاي سبز، تأسيسات
(بـر-وضعيت آموزشـي  هـاي اسـاس شـاخص فرهنگـي

و فرهنگـي  -آموزش عمـومي، آمـوزش عـالي، مـذهبي

1- Fuzzy Logic Inference 
2- Approximate Reasoning 
3- Secondary components 

ــاني  ــعيت درم ــري)، وض ــر-هن (ب ــتي اســاس بهداش
و وضــعيت اداري شــاخص و بهداشــتي) -هــاي درمــاني

(بر و انتظامي) استنتاج اساس شاخص نظامي هاي اداري
م مي رحلة استنتاج از تركيب دو مؤلفة شود. در سومين

و اداري نظامي فضاي عمومي،-ثانويه وضعيت زيربنايي
و از تركيب دو مؤلفة ثانويـة  مؤلفة اوليه فضاي كالبدي

و درمـاني بهداشـتي فضـاي-ديگر آموزشـي  فرهنگـي
خواهـد دسـتبهعمومي، نيز مؤلفة اوليه فضاي انساني 

و آخرين مرحله از فرايند تحليل نيـز  آمد. در چهارمين
و فضــاي انســاني بــا4دو مؤلفــة اوليــه فضــاي كالبــدي
و شاخص نهـايي وضـعيت فضـاي يكديگر تركيب  شده

.شود عمومي شهر زابل استنتاج مي

4- Primary Components 

و پيكرة اصلي مدل.2شكل  در تحقيق استفاده موردمراحل مختلف استنتاج
)1394: نگارنده،(منبع
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و زيرص. متغيرهاي اصلي، شاخ1جدول  به فضاي عمومي هاي مربوط شاخص ها

شاخصزيرشاخصمتغيرشاخصزيرشاخصمتغير

ي
تزيربناي

وضعي

 شبكة معابر
هاي فرعي، هاي اصلي، راه راه

روها، مسير عبور پياده
و  ... دوچرخه

ي
تآموزش

وضعي
-

ي
فرهنگ

 آموزش عمومي
مهدكودك، دبستان، راهنمايي،

 هاي دبيرستان، آموزشگاه
و ...  غيرانتفاعي

و فضاي سبز  پارك
هاي شهري، فضاهاي سبزباغ

و ... هاي چمن منطقه، زمين
 آموزش عالي

و دانشگاه ملي، دانشگاه آزاد
و ...  پيام نور، دانشگاه فني

و تأسيسات
 تجهيزات شهري

گورستان، توالت عمومي،
و ...  حمام عمومي، كشتارگاه

 حسينيهمساجد، تكايا، مذهبي

 ونقل حمل
هايهاي شهري، ايستگاهپايانه

و تاكسي، پاركينگ ها اتوبوس
و ...

 هنري-فرهنگي
هاي كتابخانه، نمايشگاه

و ...  فرهنگي، سينما، تالار

ي
ادار

-
ي
نظام

 اداري
و همة اداره هاي دولتي

 خصوصي

ي
درمان

-
ي
بهداشت

 درماني
بيمارستان، مطب پزشكان،

و ...درمانگاه، اورژانس 

 نظامي
پادگان، پاسگاه، مراكز

و ...  بهداشتي راهنمايي رانندگي، ستاد
و خون گيري، مراكز بهداشتي

و ...  آزمايشگاه طبي، داروخانه

)1394: نگارنده،(منبع

1تشكيل پايگاه دانش

و مؤلفه همان هـاي فضـاي طور كه از دقت در مدل فوق
مي عمومي توصيف و شود، داده شده در آن استنباط هـا

و در رابطه بـا  اطلاعات واقعي تنها در اولين سطح مدل
متغيرهاي پاية فضاي عمـومي وجـود دارنـد؛ بنـابراين، 

و شاخص ها، مؤلفه هركدام از شاخص و اوليه هاي ثانويه
2شـناختي نهايي فضاي عمومي درواقع متغيرهاي زبـان 

و اسـتدلال بـه هستند كـه بـا كـارگيري منطـق فـازي
رو، شـوند؛ ازايـن هاي پايه اسـتنتاج مـي تقريبي از داده

ضرورت اصلي در طراحـي يـك سيسـتم خبـرة فـازي، 
نخست انتخـاب توابـع عضـويتي بـا كـارايي بـالا بـراي 

و تعريـف مجموعـه متغيرهاي زبان هـاي شناختي فـوق
د (تشكيل پايگاه و خروجي هر مرحله اده) فازي ورودي

وو سپس جمع آوري دانش دربارة مسئلة مورد بررسـي
شده در قالب قوانين منطقي، آوري كردن دانش جمع كد
(كـاتبي،3آنگاه فازي-اگر (تشكيل پايگاه قانون) اسـت.

1381 :24.(

1- Knowledge Base 
2- Linguistic Variables 
3- Fuzzy IF- THEN Logical Rules 

و بـا شـاخص هـاي فـازي متنـاظر در ادامه مجموعه هـا
يافتگي را تعريف كرده، قواعد منطقـي هاي توسعه مؤلفه

ــب آن  ــراي تركيـ ــه بـ ــتنتاجات مرحلـ و اسـ ــا اي هـ
درو با پياده كرده يافتگي را بيان توسعه  Toolكردن آن

Box ــرم ــازي ن ــزار منطــق ف ــتدلال، MATLAB اف  اس
 را انجام خواهيم داد. تقريبي مربوط

و توابـع(مجموعه4تشكيل پايگاه داده هاي فازي
 عضويت)

و PS(هركدام از سه متغير زباني فضاي عمومي ) نهايي
انســاني هــاي اوليــة فضــاي عمــومي بــا ماهيــت مؤلفــه

)HPS(5و فضاي) راSPS(6عمومي با ماهيت كالبـدي
با صورت مجموعه به (ارزش) زبـاني5هاي فازي 7مقدار

( خيلي (VBبد ()، رضايتB)، بد (Sبخش وG)، خوب (

4- Data Base 
5-Human Public Space- 
6- Skeletal Public Space 
7-Linguistic Value 
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( خيلي و با توابع عضويتي ذوزنقهVGخوب ماننـد1اي)
) در3آنچه در شكل شمارة مي ) آمده است،  گيريم. نظر

و توابع عضويت مربوط . مجموعة فازي، ارزش2شكل  هاي زباني
( براي مؤلفه )SPSو PS،HPSهاي اوليه

)1394: نگارنده،(منبع

(ورودي مقادير نرمال هـاي مرحلـة شده در محور افقـي
نا سوم)، خروجي شدة مرحلة دوم است كـه بـا فازي هاي

هـاي هاي ثانويه، مؤلفه تركيب هركدام از دو گروه مؤلفه
مي HPS ،SPSاوليه   شود. استنتاج

بــراي هركــدام از چهــار مؤلفــة ثانويــه ارزيــابي فضــاي
ــي ــومي يعن ( عم ــايي -، آموزشــيIS(2وضــعيت زيربن

) (-، درمـاني3)ECفرهنگي -و اداريHT(4بهداشـتي
) وAM(5نظــامي نيــز توابــع عضــويتي مثلثــي شــكل

ارزش زبـاني5هاي فازي ديگـري بـا صورت مجموعه به
( خيلي (VLپايين (L)، پايين (I)، متوسط وH)، بـالا (
( خيلي بهVHبالا () شد4شكل شمارة .) تعريف

و توابع عضويت مربوط . مجموعة فازي، ارزش3شكل  هاي زباني
 هاي ثانويه براي مؤلفه

)1394: نگارنده،(منبع

1- Trapezoidal Shape MFs 
2-Infrastructure status 
3-Education- Cultural 
4- Health therapy 
5- Adminstrative- Military 

بهل مجدداً مقادير نرما ديگر عبارت شده در محور افقي يا
هاي مرحلة هاي دومين مرحلة استنتاج، خروجي ورودي

هـاي گـروه شـاخص4اول بوده كـه در آن هركـدام از 
متغيــر ثانويــه4انــه بــراي اســتنتاج هركــدام از چهارگ

مي به در اولـين پايگـاه داده نيـز شود. طور مجزا تركيب
هـاي فـازي گانة فوق در قالب مجموعه12هاي شاخص

به با توابع عضويت ذوزنقه و با سـه اي شكلي صورت زير
()، E:Excellent(مقدار زباني  و)M: Moderateمتوسط

:W(ضعيف Weak(شود تعريف مي.

و توابع عضويت مربوط . مجموعة فازي، ارزش4شكل  هاي زباني
 گانه12هاي براي شاخص

)1394: نگارنده،(منبع

از ها يا مقادير نرمـال ورودي شـده در محـور افقـي نيـز
و پردازش داده آماده هاي اوليـة متغيرهـاي پايـه سازي

و بر و هـاي آمـاري شـاخص روشاسـاس اصـول سـازي
آن سپس نرمال حاصل1تا0اي بين ها در دامنه كردن

 شوند. مي
ــادآوري اســت كــه دليــل اســتفاده از توابــع لازم بــه ي

هـاي سـادگي محاسـبات در قسـمتبر علاوهاي، ذوزنقه
به بعدي، قابليت بيشتر آن و انتقـال تصوير ها در كشيدن

و روش به انواع ديگـر شناسي منطق فازي نسبت مفاهيم
 شود. است كه خود هدفي براي اين مقاله محسوب مي

ترتيـب شاخص فوق را نيـز بـه12شايان ذكر است كه
) در ) مـي2جدول شمارة مرحلـة نظـر گـرفتن تـوان بـا

بر ديگري از استدلال و اسـاس متغيرهـاي تقريبي فازي
دليل كثرت تعداد قوانين لازم پايه استنتاج كرد؛ ولي به

در براي تشكيل پايگاه قانون مربوط تعريفو ابهام زياد
و مناسب براي تك تك متغيرهـا، توابع عضويت متفاوت

و به زمـان بسـيا پيچيدگي سيستم بسيار افزايش ر يافته
زيادي نيز براي تشكيل پايگاه دانش لازم نياز است؛ بـه
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و استخراج وضعيت سرانة آن هـا همين دليل براي تهيه
و نقشه  اي استفاده شد. هاي ماهواره از طرح جامع زابل
(قواعد منطقي فازي)1تشكيل پايگاه قانون

ترين بخش در روش استنتاج فازي، ساختن پايگـاه مهم
هاي پايـه تـا قانون است كه قوانيني را از سطح شاخص

دهـد. ايـن مـي دسـت بـه بالاترين سطح فضاي عمومي 
هــاي متقابــل بــين قــوانين در واقــع بيــانگر وابســتگي

و مؤلفه شاخص و ها و نحـوة تعامـل هاي فضاي عمومي
ــأثر آن و ت ــأثير ــدي ت ــر يك ــا ب (گر ه  & Fullerاســت

Carelsson, 2001: 116 .( آنگـاه-مثالي از قواعـد اگـر 
 مورداستفاده در مدل عبارت است از:

و فضاي بـد وضعيت اگر)1 باشـد، فضاي انساني خوب
(از پايگاه سوم)؛  آنگاه فضاي عمومي بد است

فرهنگـي ضـعيف باشـد يـا-) اگر وضـعيت آموزشـي2
باشد، آنگاه وضـعيت بهداشتي ضعيف-وضعيت درماني

(از پايگاه دوم)؛  فضاي انساني بد است
و ) اگر وضعيت شبكة معـابر3 و پـارك متوسـط باشـد

و تأسيسـات شـهري  فضاي سـبز شـهري عـالي باشـد
و حمل ونقل ضعيف باشد، آنگاه وضعيت فضـاي ضعيف

 كالبدي ضعيف است.
مي همان شود، هـر قـانون از دو بخـش طور كه ملاحظه
شود كه بخـش(آنگاه) تشكيل مي3و تالي(اگر)2مقدم

تالي همواره يك عبارت اسمي ولي بخش مقدم معمـولاً 
(يا اصطلاحاً چندين شرط)  شامل چندين عبارت اسمي

شـوند.ب اهم مرتبط مـي4منطقي»و«است كه با رابط 
و تعـداد طبقـات تعداد اين قوانين به تعـداد ورودي  هـا

(سطوح مختلف مؤلفه بين ورودي و همچنين نوع ها ها)
(تعـداد هاي فازي تعريف مجموعه شـده در پايگـاه داده

و هاي زباني هركدام از مؤلفـه ارزش هـاي اوليـه، ثانويـه
(ها) بستگي دار شاخص ).Attar, 2002: 88د

و متنـاظر آن عملگـر»و«كارگيري با به  5minمنطقـي
=25براي تركيب شرايط در بخش مقدم قوانين، تعـداد

52) ) از PSقانون براي استنتاج وضعيت فضاي عمـومي
 
1- Rule Base 
2- Antecedent 
3- Consequent 
4- Logical And Connective 
5- Min Operator 

در ESو HSهــاي اوليــة روي مؤلفــه فضــاي عمــومي،
سومين پايگاه قانون لازم است؛ چـون در بخـش مقـدم 

 مقـدار5متغيـر زبـاني كـه هركـدام داراي2قوانين از 
شـود. همچنـين در دومـين زباني هستند، استفاده مـي

مؤلفـة فضـاي2ام از پايگاه قانون نيـز اسـتنتاج هركـد 
و فضــاي انســاني از روي مؤلفــه  ــه كالبــدي هــاي ثانوي

(52=25، مسـتلزم تنظـيم(چهارگانه) مربوط 2 قـانون
و مقدار زباني براي هركدام) است. بـدين5متغير زباني

آنگـاه-قـانون اگـر50تعـداد ترتيب در دومين پايگـاه 
 فازي خواهيم داشت.

از در اولين پايگاه قـانون نيـز مؤلفـة ثانويـة2هركـدام
و آموزشـي  81فرهنگـي از تركيـب-وضعيت زيربنايي

مؤلفـة ثانويـة2و2×81=162 قانون يعني جمعـا34ً=
ــاني  ــي درم ــر يعن و اداري-ديگ ــتي از-بهداش ــامي نظ

شـاخص3شـود كـه قانون استنتاج مـي32=9تركيب 
و هركــدام بــا  ــر زبــاني) ارزش زبــاني ضــعيف،3(متغي

و عالي در آن دخيل هسـتند؛ بنـابراين، تعـداد متوسط 
و جمعــاً قــانون نيــز از آن اســتنتاج2×9=18 شــده

قــانون در اولــين پايگــاه قــانون وجــود162+18=180
 خواهد داشت.

) از4جدول شمارة و نتايج حاصل ) نحوة تركيب قوانين
در آن دهـد. در ايـن پايگاه قانون فوق نشان مـي3ها را

(در25پايگاه فقـط يـك گـروه جدول، از دومين  تـايي
و از اولين پايگاه نيـز فقـط يـك  رابطه با فضاي انساني)

(81گروه  فرهنگـي)-در رابطه با فضاهاي آموزشي تايي
 آمده است.
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(فازي) مربوط2جدول  عموميبه استنتاج مؤلفة كلي فضاي . قواعد زباني

(25-الف )PSقانون پايگاه سوم براي استنتاج وضعيت فضاي عمومي
) ( خيلي)HPفضاي انساني ()VBبد ( رضايت)Bبد ()sبخش ( خيلي)Gخوب )VGخوب

) )SPفضاي كالبدي
(خيلي VB(VB VBVBVBVBبد

) B(VB BBBBبد
(رضايت S(VB BSSSبخش

) G(VB BSGGخوب
(خيلي VG(VB BSGVGخوب

)1394: نگارنده،(منبع

(فازي) مربوط3جدول و كالبدي به استنتاج مؤلفه . قواعد زباني  هاي اولية فضاي انساني

و به25-الف فضايطريق مشابه براي ديگر مؤلفه اوليهقانون پايگاه دوم براي استنتاج مؤلفه اولية فضاي انساني
 كالبدي

فرهنگي-آموزشي
)HP(

( خيلي ()VLپايين ()Bپايين ()Aمتوسط ()Hبالا )VHخيلي بالا

بهداشتي-درماني
)SP(
(خيلي VL(VL VLVLVLVLپايين

) L(VL LLLLپايين
) A(VL LAAAمتوسط

) H(VL LAHHبالا
(خيلي VH(VL LSHVHبالا

)1394نگارنده،:(منبع

به-قانون پايگاه اول براي استنتاج مؤلفة ثانويه وضعيت آموزشي4:81جدول و  طريق مشابه براي سه مؤلفة ديگر فرهنگي

قانون
r

اگر
»

ي
عموم

ش
آموز

«

و
»

ي
شعال

آموز
«

و
»

ي
مذهب

«

و
»

ي
فرهنگ

-
ي
هنر

«

آنگاه
»

ي
تآموزش

وضعي
-

ي
فرهنگ

«

قانون
r

اگر
»

ي
عموم

ش
آموز

«

و
»

ي
عال

ش
آموز

«

و
»

ي
مذهب

«

و
»

ي
فرهنگ

-
ي
هنر

«

آنگاه
»

ي
تآموزش

وضعي
-

ي
فرهنگ

«

رضايت ضعيف متوسط متوسط متوسط42 خيلي بالا بالا بالا بالا بالا1
بخش

رضايت بالا ضعيف متوسط متوسط43 بالا متوسط بالا بالا بالا2
بخش

رضايت ضعيف بالا بالا بالا3
رضايت متوسط ضعيف متوسط متوسط 44بخش

بخش
پايينضعيفضعيفمتوسطمتوسط45بالابالامتوسطبالابالا4

رضايت بالا بالا ضعيف متوسط46 بالا متوسط متوسط بالا بالا5
بخش

رضايت ضعيف متوسط بالا بالا6
رضايت متوسط بالا ضعيف متوسط 47بخش

بخش
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رضايت بالا ضعيف بالا بالا7
 پايين ضعيف بالا ضعيف متوسط 48بخش

رضايت متوسط ضعيف بالا بالا8
رضايت بالا متوسط ضعيف متوسط 49بخش

بخش

رضايت متوسط متوسط ضعيف متوسط50 پايين ضعيف ضعيف بالا بالا9
بخش

پايينضعيفمتوسطضعيفمتوسط51بالابالابالامتوسطبالا10
پايينبالاضعيفضعيفمتوسط52بالامتوسطبالامتوسطبالا11
پايينمتوسطضعيفضعيفمتوسط53پايينضعيفبالامتوسطبالا12
خيلي پايينضعيفضعيفضعيفمتوسط54بالابالامتوسطمتوسطبالا13

رضايت متوسط متوسط متوسط بالا 14
 بالا بالا بالا بالا ضعيف 55بخش

رضايت ضعيف متوسط متوسط بالا 15
رضايت متوسط بالا بالا ضعيف 56بخش

بخش

رضايت بالا ضعيف متوسط بالا 16
 پايين ضعيف بالا بالا ضعيف 57بخش

رضايت متوسط ضعيف متوسط بالا 17
رضايت بالا متوسط بالا ضعيف 58بخش

بخش

رضايت متوسط متوسط بالا ضعيف59 پايين ضعيف ضعيف متوسط بالا 18
بخش

رضايت بالا بالا ضعيف بالا 19
 پايين ضعيف متوسط بالا ضعيف 60بخش

رضايت متوسط بالا ضعيف بالا 20
 پايين بالا ضعيف بالا ضعيف 61بخش

پايينمتوسطضعيفبالاضعيف62پايينضعيفبالاضعيفبالا21

رضايت بالا متوسط ضعيف بالا 22
 خيلي پايين ضعيف ضعيف بالا ضعيف 63بخش

رضايت متوسط متوسط ضعيف بالا 23
رضايت بالا بالا متوسط ضعيف 64بخش

بخش

رضايت متوسط بالا متوسط ضعيف65 پايين ضعيف متوسط ضعيف بالا 24
بخش

پايينضعيفبالامتوسطضعيف66پايينبالاضعيفضعيفبالا25

رضايت بالا متوسط متوسط ضعيف67 پايين متوسط ضعيف ضعيف بالا 26
بخش

رضايت متوسط متوسط متوسط ضعيف68 خيلي پايين ضعيف ضعيف ضعيف بالا 27
بخش

پايينضعيفمتوسطمتوسطضعيف69بالابالابالابالامتوسط28

رضايت متوسط بالا بالا متوسط 29
 پايين بالا ضعيف متوسط ضعيف 70بخش

رضايت ضعيف بالا بالا متوسط 30
 پايين متوسط ضعيف متوسط ضعيف 71بخش

خيلي پايينضعيفضعيفمتوسطضعيف72بالابالامتوسطبالامتوسط31

رضايت متوسط متوسط بالا متوسط 32
 پايين بالا بالا ضعيف ضعيف 73بخش

رضايت ضعيف متوسط بالا متوسط 33
رضايت متوسط بالا ضعيف ضعيف 74بخش

بخش

رضايت بالا ضعيف بالا متوسط 34
 خيلي پايين ضعيف بالا ضعيف ضعيف 75بخش

رضايت متوسط ضعيف بالا متوسط 35
رضايت بالا متوسط ضعيف ضعيف 76بخش

بخش
پايينمتوسطمتوسطضعيفضعيف77پايينضعيفضعيفبالامتوسط36
خيلي پايينضعيفمتوسطضعيفضعيف78بالابالابالامتوسطمتوسط37
پايينبالاضعيفضعيفضعيف79بالامتوسطبالامتوسطمتوسط38

رضايت ضعيف بالا متوسط متوسط 39
 خيلي پايين متوسط ضعيف ضعيف ضعيف 80بخش

خيلي پايينضعيفضعيفضعيفضعيف81بالابالامتوسطمتوسطمتوسط40

رضايت متوسط متوسط متوسط متوسط 41
بخش

)1394نگارنده،:(منبع
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 هاي پايه سازي داده نرمال
شـدة هاي پردازش در اولين مرحله از فرايند استنتاج داده

و عيني شاخص هـاي پايـه شـامل مقـدار مسـاحت، كمي
و سرانة ناحيه مي سرانة استاندارد شوند. ها به سيستم وارد

ــردازش  ــاوجود پ ــن اطلاعــات ب ــ اي و اعمــال هــاي م وازي
ــاس روش ــتاندارد، داراي مقي ــاي اس و ه ــاوت ــاي متف ه

به هاي متفاوتي هستند؛ ازاين همچنين در دامنه جـاي رو،
صورت مسـتقيم، بـراي استفاده از اطلاعات هر شاخص به

و واحد بـراي تمـامي دست به آوردن يك مقياس عمومي
به شاخص منظور سهولت تلفيق قوانين، انجـام عمليـات ها

تكاست و محاسبات فازي، از تك شاخص نتاج ها در دامنه
نرمال شدند. ضرورت ايـن عمليـات از گسـتردگي1تا0

و پراكندگي بسـيار  و مقـادير ورودي دامنه هـاي سيسـتم
ها براي بيان مستقيم در قالب درنتيجه نامناسب بودن آن

مي مجموعه  :Dixon,2001(شود هاي فازي همانند ناشي
64.(

عنـوان هـدف، يـك، مقـاديري بـهIبراي هر شاخص پايه
، مقدار واحـديiTمقدار هدفIو يك حداكثرIحداقل 

(درصورتي كه وضـعيت است برابر مقدار ماكزيمم شاخص
و ايـده  آل واحد يا منطقـه داراي مقـدار مـاكزيمم، بهينـه

(كه اغلـب نيـز چنـين اسـت) و در غير اين صورت باشد)
و با توجه بـه وضـعيتتر مقداري بزرگ از مقدار ماكزيمم

تمامي واحدها خواهد بود. مقدار مينيمم نيـز از مجموعـه 
هاي در دسترس شاخص از مجموعه واحدهاي گيري اندازه

(واحدهاي برنامه ريزي يـا منـاطق مختلـف) مورد ارزيابي
).Andrian, 2004: 52(شود اخذ مي

از واحد مورد ارزيابي باشد،Iمقدار شاخصxi چنانچه
( مقدار نرمال آمـدهمي دستبه) از رابطة زيرyiشدة آن

 عنوان ورودي سيستم استفاده خواهد شد.و به
��y��x:1رابطة = x� − I

T� − I
هـاي جداول زير ابتدا مقادير اولية مربـوط بـه شـاخص

و در ادامـه مقـادير نرمـال 12 هـاي شـدة شـاخص گانه
(گانه را براي واح 12 ) مورد مطالعـه2و1نواحي دهاي

 دهد. نشان مي

و سرانه شاخص ها، زير . شاخص5جدول آن هاي مربوط ها ( به  زابل)1ها در ناحية

) )1ناحية

شاخص

مكان

نظامي-اداريبهداشتي-درمانيفرهنگي-آموزشيفضاي زيربنايي
شبكة
معابر

فضاي
سبز

-تأسيسات
آموزش ونقل حملتجهيزات

عمومي
آموزش
-فرهنگي مذهبيعالي

 نظامي اداري بهداشتي درمانيهنري

مساحت
)m2(711040 1194 313 2988 29476 07869 84350 374 87267 

سرانة
ناحيه

)m2(
19,23 0,031 0,008 0,8 0,792 00,211 0,02 0,009 0,012 0,002 0,007 

سرانة
 0,202 1,5-2,5 0,9 0,8 0,5 0,6 2,31 3,35 1,52 31,82-5 30,73استاندارد

)1389: طرح جامع زابل،(منبع

و سرانه شاخص ها، زير . شاخص6جدول آن هاي مربوط ها ( به  زابل)2ها در ناحية

) )2ناحية

شاخص

مكان

نظامي-اداريبهداشتي-درمانيفرهنگي-آموزشيفضاي زيربنايي
شبكة
معابر

فضاي
سبز

-تأسيسات
آموزش ونقل حملتجهيزات

عمومي
آموزش

-فرهنگي مذهبيعالي
 نظامي اداري بهداشتي درمانيهنري

مساحت
)m2(801991 3336 3976 8742 43921 30522 10023 120 1200 1289 7191 550 

سرانة
ناحيه

)m2(
19,272 0,080 0,091 0,212 1,051 0,730 0,242 0,02 0,021 0,030 0,170 0,013 

سرانة
-2,5 0,9 0,8 0,5 0,6 2,31 3,35 1,52 31,82-5 30,73استاندارد

1,50,202 

)1389: طرح جامع زابل،(منبع
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بر12هاي شدة شاخص . مقادير نرمال7جدول )1( اساس رابطة گانه
شاخص

مكان

نظامي-اداريبهداشتي-درمانيفرهنگي-آموزشيفضاي زيربنايي
شبكة
معابر

فضاي
سبز

-تأسيسات
آموزش ونقل حملتجهيزات

عمومي
آموزش
-فرهنگي مذهبيعالي

 نظامي اداري بهداشتي درمانيهنري

) 0,6250,010,0040,520,2303510,040,0110,0130,0010,034)1ناحية
) 0,620,020,050,13312/0316/0403/00,0160,020,030,110,064)2ناحية
)1394: نگارنده،(منبع

و محاسبات فازي مدل  فرايند استنتاج
ــدام از ــاه داده، هرك ــا تشــكيل پايگ ــل ب در مراحــل قب

اولية فضاي انساني هاي متغيرهاي فضاي عمومي، مؤلفه
و چهار مؤلفة ثانوية فضاي زيربنـايي، فضـاي  و كالبدي

و فضـاي-فرهنگي، فضاي درماني-آموزشي بهداشـتي
به-اداري در نظامي و (فـازي) صورت متغيرهاي زبـاني

و  قالب توابع عضويت مشخصي بـراي سيسـتم تعريـف
هـاي پايـه نيـز هاي اولية شـاخص مشخص شدند. داده

بهنرمال شده  هـاي اصـلي بـه سيسـتم عنـوان وروديو
 معرفي شدند.

و زمينـة منطقـي تشكيل پايگاه قوانين نيز دانش، مبنا
و اينـك در  لازم براي فرايند اسـتدلال را فـراهم آورده

ترين مرحلة تحليل، استدلال عنوان اصلي اين مرحله، به
و استنتاج فازي به شكل قواعد اگر آنگاه فازي-تقريبي

و ــر روي ــدل روديب ــاي م آن ه ــف ــل مختل در مراح
عنـوان ورودي شـده، از خروجـي هـر مرحلـه بـه اعمال

مرحلة بعد استفاده خواهد شد تا آخرين خروجي فازي 
و در گام بعـدي مقـادير قطعـيِ سيستم استخراج  شده

سـازي بـراي وضـعيت طريـق عمليـات نافـازي نهايي از
و هركـدام از مؤلفـه   هـاي فضاي عمومي نهايي سيستم

و ثانويه آن حاصل شود. نمودار زير مراحل اصـلي اوليه
و شماي كلي فرايند استنتاج را در منطق فـازي نشـان 

 دهد. مي

و مراحل اصلي در يك سيستم استنتاج فازي.5شكل  شماي كلي
)Rogers Jang, 1933:32(منبع:

مي همان شود، ايـن مرحلـه از تحليـل، طور كه ملاحظه
،1ســازي خــود تركيبــي از ســه مرحلــة عمليــات فــازي

و هركـدام از مراحـل3سـازيو نافـازي2استنتاج اسـت
شده در اين مقالـه بـراي گانة تحليل در مدل معرفي سه

2و1يها ارزيابي فازي وضعيت فضاهاي عمومي ناحيه
شود. در ادامـه زابل، اين سه سري عمليات را شامل مي

 
1- Fuzzification 
2- Inference 
3- Defuzification 

با ذكر مثالي به تشريح جداگانة عمليات فـازي سـازي،
و نافازي و محاسـبات مربـوط استنتاج خـواهيم سـازي

 پرداخت.
ــاخص ــار ش ــال چه ــادير نرم ــومي«مق ــوزش عم ،»آم

بـراي» هنري-فرهنگي«و» مذهبي«،»آموزش عالي«
) جد2ناحية به) از  ترتيـب برابـر اسـت بـا ول شمارة ...

312/0=ECPE،316/0=ECHE ،403/0=ECRE و
ECAC=0/016 و مؤلفة ثانوية فضـاي را انتخاب كرده

بر-آموزشي اسـاس قـوانين فرهنگي را براي اين ناحيه،
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(منطقي و با توجـه بـه5جدول شمارة (پايگاه قانون) (
) (4توابع عضويت اشكال و (پايگـاه5) داده) اسـتنتاج)

 خواهيم كرد.
 سازي فازي

كردن مقادير قطعـي فـوق بـراي چهـار اولين گام، فازي
هـاي سيسـتم اسـت. عنوان ورودي شاخص موردنظر به

) ) در پايگاه6نتايج اين عمليات با توجه به شكل شمارة
(كـه دادة مربوط و معادلات خطـي توابـع عضـويت آن

در مـتن مقالـه هـا درجهت رعايت اختصار از آوردن آن
هاي فازي زير براي بخش خودداري شده است)، ورودي

) ) نمايش7محاسباتي موتور استنتاج خواهد بود. شكل
 سازي فوق است. تصويري عمليات فازي

و فازي6شكل  هاي قطعي سازي ورودي . مقادير زباني
)1394: نگارنده،(منبع

: سرانة فضاي آمـوزش عمـومي بـه ميـزان ورودي اول
μ�(ECPE)= 0/57 ــزان ــه ميــ و بــ ــط متوســ

μ�(ECPE)= 0/51 .ضعيف است 
: ســرانة فضــاي آمــوزش عــالي بــه ميــزان ورودي دوم

μ�(ECHE)= 0/61 ــزان ــه ميــ و بــ ــط متوســ
μ�(ECHE)= 0/45 .ضعيف است 

ــوم ــزان ورودي س ــه مي ــذهبي ب ــاي م ــرانة فض : س
μ�(ECRE)= 0/81 ــزان ــه ميــ و بــ ــط متوســ

μ�(ECRE)= 0/28 .ضعيف است 
هنري بـه ميـزان-: سرانة فضاي فرهنگيورودي سوم

μ�(ECAC)= 0/28 .ضعيف است 
 استنتاج

هـا سـازگاري تنها قوانيني از پايگاه قانون با اين ورودي
ها فضاي آموزش عمومي با مقادير زباني دارند كه در آن

ضعيف يا متوسط، آموزش عالي با مقادير زباني ضـعيف 
يا متوسط، فضاي مذهبي بـا مقـادير زبـاني ضـعيف يـا 

و فضاي فرهنگي هنري نيز تنها باارزش زباني-متوسط
شده باشند. با مراجعه به قوانين مربوط بـه ضعيف بيان

(جدول شمارة-ثانوية آموزشياستنتاج مؤلفة  فرهنگي
و42،45،51،54،69،72،78ن) تنها هشت قـانو5

و همـان 81 طـور كـه ملاحظـه بيانگر اين شرايط بوده
فرهنگي را تنها بـا دو مقـدار-شود، فضاي آموزشي مي

و پايين استنتاج مـي زباني خيلي (تـالي كـنن پايين 8د
 قانون فوق).

و قـوانين چهارگـاني هـاي فـازي به كمك ورودي شـده
فرهنگـي را بـر-شـي فوق، اينك وضـعيت فضـاي آموز 

(1قــانون تركيبــي اســتنتاج«اســاس  «CRI و طــي دو (
).Cornelissen, 2001:175( كنيم مرحله استنتاج مي

معـروف اسـت،2در مرحلة اول كه بـه فراينـد اسـتلزام
(صغراي بر منطقي) هر3اساس مقادير عضويت مقدمات

(كبراي منطقي) نيز4قانون، براي ترم زباني بخش تالي،
مي درجه هاي استلزام شود. روش اي از عضويت محاسبه

انـد. ازجملـه براي محاسبة درجة عضويت تـالي فـراوان 
و رايج معروف آن ترين و5ها روش استلزام ممـداني ترين

كه–باشند. در روش ممداني مي6روش استلزام سوگنو
از-شـودش اسـتفاده مـيرو در اين مقالـه نيـز از ايـن

منطقي در قسمت مقـدمات»و«براي بيان minعملگر
شود. بـدين ترتيـب حـداقل مقـادير قوانين استفاده مي

كنندة درجه عضـويت عضويت مقدمات هر قانون تعيين
ــالي آن ــانون ت ( ق ــود ــد ب ,Stormخواه ؛ 16 :2005
.)214: 1381وحيديان،

بر اين اسـاس نتيجـة قـوانين چهارگانـة فـوق عبـارت
 از:خواهند بود 

1- Compositional Rule of Inference 
2- Implication Process 
3- Minor Promise 
4- Major Promise 
5- MamdaniImpication Method 
6- Sugeno Implication Method 
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42،45،51،54،69،72،78،81استنتاج با استفاده از قوانين.7شكل
)1394: نگارنده،(منبع

مرحلة دوم استنتاج، تركيب نتـايج فـازي چهـار قـانون
و توليـد خروجـي واحـدي بـراي توسـعة  مورد استفاده
اجتماعي در قالب يك مجموعة فـازي اسـت. در مـورد 

گونه كه ملاحظه شد، از پـنج شهر زابل، همان2ناحية 
و بـالا، بـالا، رضـايت مقدار زبـاني خيلـي  بخـش، پـايين

بر پايين تعريف خيلي فرهنگي-اي فضاي آموزشيشده
و در پايگاه داده، فقط دو مقـدار خيلـي2ناحية  پـايين

پايين در نتايج هشت قانون مورد استفاده قرار گرفتنـد؛ 
بنابراين، در خروجي فازي نهايي نيـز همـين دو مقـدار 
و ايــن مرحلــه درواقــع محاســبة درجــه  نقــش داشــته

ر عضويت اين دو مقدار است. درجات عضويت سه مقـدا 
 ديگر نيز صفر خواهد بود.

و42،45،51هـاي مقدار زباني پايين در نتيجة قـانون
51/0و57/0،28/0،45/0و بــا درجــات عضــويت 69
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و مقدار زبـاني خيلـي در(حاصل فرايند استلزام) پـايين
ــانون  ــة ق ــاي نتيج ــات81و54،72،78ه ــا درج و ب

ــويت ــده اســت.28/0و28/0،28/0،1عض ــاهر ش ظ
و خيليدر از جه عضويت نهايي براي مقدار پايين پـايين

در(يا تجميع) اين درجات محاسـبه مـي1تلفيق شـود.
براي اين منظـور اسـتفاده maxروش ممداني از عملگر 

.)214: 1381و وحيـديان، Storm, 2005: 113(شـود مـي 
-بودن سرانة فضـاي آموزشـي ترتيب ميزان پايين اين به

({57/0بـا شهر زابل برابر2فرهنگي در ناحية =57/0،
و ميزان خيليmax}51/0و28/0،45/0 پايين بـودن)

شـهر زابـل2فرهنگي در ناحية-سرانة فضاي آموزشي
({1/0برابر با  ) خواهد max}28/0و28/0،28/0،1=

فرهنگـي-بود؛ بنابراين، وضعيت سرانة فضاي آموزشي
و بـاپا57/0زابل با درجه عضويت2ناحية  درجـه يين

 پايين است. خيلي28/0عضويت 
:2رابطة

فرهنگي − آموزشي سرانه وضعيت

= � VL
0/28 , L

0/57�
 سازي نافازي
طور كه ملاحظه شد، نتيجة نهايي فرايند استنتاج همان

و امكـان  يك خروجي فازي است. براي استفادة عملـي
ــه ــل ب ــارگيري آن در تحلي ــه ك ــا، برنام ــزي ه و ري ــا ه

و مشخص گيري تصميم شدن ماهيـت عمـل هاي بعدي
به انجام لازم)،Ross, 1995: 125( وسيلة سيسـتم گرفته

است كه خروجي فوق از حالت فازي به مقداري قطعـي 
 برگردانده شود.

ــد اســتنتاج و آخــرين قســمت فراين ــه ســومين كــه ب
سازي معروف است، درواقـع واحـدي اسـت كـه نافازي

يك به مجموعـة فـازي بـه يـك مقـدار صورت تابعي از
(قطعي عمل كـرد  و بـا توجـه بـه)Dixon, 2001: 34ه

و57/0انـدازة فرهنگي بـه-بودن فضاي آموزشي پايين
به خيلي شـهر2در ناحيـه28/0انـدازة پايين بودن آن

و قطعي واحدي را به و زابل، مقدار عددي عنوان درجـه

 
1- Aggregation 

در فرهنگـي-فضـاهاي آموزشـي ميزان مناسبت سرانة
 دهد. اين ناحيه نشان مي

و زيادي براي نافازي روش سازي نتايج فازي هاي متنوع
آن فرايند استنتاج نيز توسعه پيدا كرده هـا اند. از ميـان

و نافـازي  (يـا مركـز سـطح) سـازي دو روش مركز ثقل
و كــاربرد بيشــتري يافتــه اســت. درروش  ارتفــاع، رواج

توسط سـوگنو 1985كه اولين بار در سال-مركز ثقل 
مقدار قطعي نهـايي درواقـع مركـز سـطح-معرفي شد

منحني در مجموعة فازي نهايي است. بر اين اسـاس زير
فرمول محاسبة مركز ثقل در مثال مورد بررسي عبـارت 

 خواهد بود از:
���Def�T:3رابطة

= � x�. μ����x���
� μ����x���

Xjمعرف مقدار يا مركزيتjامين عضو يا مقدار زبـاني
) در مجموعـه منحني تـابع عضـويت مربـوط(سطح زير

و  نيز درجه��μ����xفازي خروجي روي محور افقي
امين مقدار زباني در مجموعه فازي خروجـيjعضويت 
مي اين است. به را ترتيب ملاحظه شـود كـه مركـز ثقـل

درXاي روي محور توان نقطه مي كه(افقي) نظر گرفت
اي بـا عنـوان صـفحه منحنـي بـها فرض سطح كل زيرب

 ,Ross(چگالي يكسان، حول آن تعـادل داشـته باشـد 
1995: 123.(

ــورد ــال م ــرانة در مث ــعيت س ــتنتاج وض (اس ــي بررس
عنـوان فـازي نهـايي بـه فرهنگـي)، مقـدار نـا-آموزشي

 خروجي سيستم استنتاج فازي، عبارت خواهد بود از:
DFEC= ((0/125×0/28)+(0/3×0/571))/(0/28+0/571)= 
0/24 

 سازي به روش مركز ثقل . نمايش گرافيكي نافازي9شكل
)1394: نگارنده،(منبع



143 و تحليل فضاي عمومي شهري با استفاده از مدل استنتاج منطق فازي ....بررسي

منحني براي مركزيت سطح زير125/0كه در آن مقدار
(( خيلـــي (15/0×3پـــايين از معادلـــة + (2×15/0((

 بـرايXنيـز مختصـات15/0آمده است. عدد دست به
571/0=yــي ــاني خيل ــدار زب ــي مق ــايين روي منحن پ
 اسـاس معادلـة تـابع عضـويت مربـوط باشد كـه بـر مي

 مراجعه شود).5به شكل شمارة( شده است محاسبه
و فرايند استنتاج تشـريح شـده در فـوق بـراي ارزيـابي

و شاخص كلـي تك مؤلفه محاسبة تك هاي ثانويه، اوليه
و براي هركدام از  هاي دوگانة زابل، ناحيهفضاي عمومي

و بـه كمـك به منطـق فـازيِِ Tool Boxطور جداگانـه
اجرا شد. جدول زير نتايج حاصـل MATLABافزار نرم

 دهد. از اين استنتاجات را نشان مي

هاي هاي مختلف فضاي عمومي در ناحيه مقادير مؤلفه.9جدول
 زابل مورد مطالعة

2ناحية1ناحيةهاي فضاي عموميمؤلفه
(-فضاي آموزشي EC(16/024/0فرهنگي
(-فضاي درماني HT(011/0022/0بهداشتي

) HPS(10/015/0فضاي عموميِ انساني
) IS(27/021/0فضاي زيربنايي

(-فضاي اداري MO(02/007/0نظامي
) SPS(12/011/0فضاي عموميِ كالبدي

) PS(11/014/0فضاي عموميِ نهايي
) 1394هاي تحقيق، : يافته(منبع

داري بين ابعاد انساني گونه ارتباط معني نتايج فوق هيچ
دهـد. همچنـينو كالبدي فضاي عمـومي نشـان نمـي 

شاخص كلي فضاي عمومي نيـز فقـط بـا بعـد انسـاني 
( توسعه داراي رابطة معني ) RPS,HPS=0/821داري اسـت

و هـمو با بعد كالبـدي آن  داري ارتبـاط معنـي خـواني
 ).RPS,SPS=0/314( ندارد

در رابطه با مقايسـة وضـعيت دو ناحيـه از روي جـدول
) مي9شمارة 2شـود كـه در كـل ناحيـة ) نيز مشاهده

و جايگـاه ازنظر وضعيت فضاهاي انساني داراي شـرايط
(1بهتري نسبت به ناحية  كه عمدة دليـل)15/0است

به آن را مي مركز شـهر نسـبت داد. توان در نزديكي آن
به1در عوض ناحية  گـرفتن در حاشـية دليـل قـرار نيز

و استقرار پايانه و پادگان شهر در ها و مراكـز نظـامي هـا

آن، ازلحاظ فضاي خالي داراي وضعيت بهتـري نسـبت 
 است.2به ناحية 

 گيري نتيجه
عنـوان يـك امروزه نگاه به فضاهاي عمومي شـهري بـه

هـاي توسـعة شـهري ريـزي مـه ضرورت اساسـي در برنا 
ــة  ــت وجه ــاها در تقوي ــن فض ــد اي ــت از بازتولي حكاي

اجتماعي شهر دارد. فضاهاي عمومي شـهري–كالبدي
از عناصــر مهــم يــك شــهر هســتند كــه از گذشــته در 

عنــوان عرصـة ارتباطــات هـاي شــهري بـه گــاه سـكونت 
ــه اســت.  ــرار گرفت ــاعي موردتوجــه ق و اجتم ــي فيزيك

زمند فضاهايي هسـتند كـه بـه طوركلي شهروندان نيا به
ها پاسخ دهد. امروزه توجه چنداني بـه ايـن نيازهاي آن

و يـا سـاماندهي فضاهاي عمومي نمي و در ايجـاد شود
اين فضاها دچار مشكل هسـتيم. بـا توجـه بـه اهـداف 
و همچنين نتايج آن مشاهده شد كه در  پژوهش حاضر

ي تعـادل شـديد عدمشهر زابل2و1هاي شمارة ناحيه
هـــاي فضـــاي عمـــومي، ازنظـــر در وضـــعيت ســـرانه

و اسـتانداردهاي موجـود شاخص هاي مختلف ذكرشده
ها با توجـه بـه نتـايج اسـتنتاجات وجود دارد. اين يافته

و پرسش گرفتـه در قالـب جـداول هاي انجام گري فازي
هـاي تحقيـق مـورد يك از شـاخص مختلف كه براي هر

ات رسـيد؛ بنـابراين، از ارزيابي قرارگرفته بود نيز به اثب ـ
 دسـت بـه آيد كـه بـراي آمده چنين برمي دست نتايج به

تر از وضعيت فضـاهاي عمـومي بينانه آوردن ديدي واقع
و بهبــود آن در ناحيــه ــل ي موردبررســي، هــا شــهر زاب

هـاي هاي بعدي بايد همـة جنبـه ريزي همواره در برنامه
و انساني مربوط شـهري را به فضـاهاي عمـومي كالبدي

و نســبت توأمــان در تــر بــه توزيــع عادلانــه نظــر گرفتــه
 هاي فضاي عمومي اقدام كرد. سرانه

طبق مطالعاتي كه در سطح دو ناحية مورد بررسـي بـر
روي فضاهاي عمومي موجود انجام شـد، بايـد بـه ايـن 

هـاي مختلـف نكات اشاره كرد كه اين فضاها بايد مؤلفه
ــالاي آن  ــازدهي ب ــذار در ب ــاظ تأثيرگ ــا لح ــردن را ب ك

و فرهنگي بيني هاي پيش زمينه تقويـت نشدة اجتماعي
و پيوسـته بـاو منعكس كنند. فرم آن هـا بايـد جـاذب
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فضاي پيرامون در تطابق باشد تـا اينكـه مكـاني بـراي
و گذر  كردن را در ذهن افراد القا كنند. آمدن

و از طرف ديگـر دسترسـي بـه ايـن فضـاهاي عمـومي
بهآنبه مبلمان مربوط هايي مـؤثر عنوان شاخص ها بايد

در قلمرو فضاهاي عمومي موردبحث قرار گيـرد؛ چـون 
و مبلمـان خـوب ايـن فضـاها مـي دسترسي تواننـد هـا

و بازدارندة افـزايش ميـزان به عنوان يكي از عوامل مؤثر
و تقويت تعـاملات اجتمـاعي در يـك فضـاي  مطلوبيت

 عمومي باشند.
به2و1در كل هر دو ناحية كننـدة نـوعي مـنعكس كه

باشـند، وضعيت فضاهاي عمومي كلـي شـهر زابـل مـي 
نسبت به استانداردهاي رايج كشـور در وضـعيت بسـيار 

مي پاييني به را برند كـه بـه سر نـوعي عمـدة دلايـل آن
بي مي و توان در توجهي بـه وضـعيت فضـاهاي عمـومي

اختصاص بودجة كافي به اين نوع فضـاها، عدمدرنتيجه 
ــوء ــي س و منطق ــه ــيم بهين ــهري در تقس ــديريت ش م
و تحقق اهداف طرح عدمهاي شهري، زمين هـاي جـامع

تـوجهي بـه بهبـود وضـعيت ايـن فضـاها، درنتيجه بـي 
و  حركــت مــردم از روســتاهاي اطــراف بــه شــهر زابــل

و به آمـدن مثابـة آن پـايين افزايش سريع جمعيت شهر
 به فضاهاي عمومي شهر دانست. سرانة مربوط

بهدرنه در ايت بايد گفت كه طوركلي فضـاهاي عمـومي
و ارزش زندگي شهري منعكس هـا كنندة فرهنگ، عقايد

آن مي و كيفيـت بـالاي سـاخت هـا شـرطي لازم باشند
سـازند كه مردم را قـادر مـي طوري براي جامعه است؛ به

 كه از تعاملات اجتماعي لذت ببرند.

ها پيشنهاد
تلـف فضـاهاي عمـومي در پايان در رابطه بـا ابعـاد مخ

و همچنـين ديگـر فضـاهاي مشـابه،2و1هـاي ناحيه
و راهكارهايي در چهار بعد عملكردي، معنـايي، فرمـال

و اجتماعي با توجه به نتايج حاصل از يافته هاي تحقيق
در مصاحبات انجام نظـر گرفتـه شـده اسـت كـه شـده،

 اند از: عبارت

و اصول پيشنهادي عملكردي (سرزندگي معيارها
و گوناگوني) بـراي ناحيـه (و تنوع (1هـاي و (2(

 شهر زابل
 ها در فضا؛ توجه به تنوع كاربري-
 هايي براي مردم؛ توجه به جاذبه-
در تنوع در ساعات باز- و هـا بودن كاربري دسترس بودن

 روز؛ در ساعات مختلف شبانه
 توجه به وجود تفريحات مناسب با اقشار مختلف؛-
و سنن فرهنگيندر-  محلي.-ظر گرفتن الگوها

(تصــوير و اصــول پيشــنهادي معنــايي معيارهــا
( ذهني) براي ناحيه (1هاي و  ) شهر زابل2)

 خوانايي؛-
 ساخت تصوير ذهني؛-
و ايجاد پتانسـيل- هـايي در فضـا بـراي سـاخت نمـاد

 خاطره؛
 دارا بودن قابليت پذيرش؛-
و درگيري- ذهني كـاربر بـا توجه به ميزان حس تعلق

 فضا.
و اصول پيشنهادي فرمال براي ناحيه هاي معيارها

)1) و  ) شهر زابل2)
و عملكردي)؛- (بصري  توجه به نفوذپذيري فضا
و- و ارتباطـات در فضـا توجه به برخوردهـا، تعـاملات

و ديده  شدن؛ تأمين بستري مناسب براي ديدن
و تقويت نشانه- و محرك حفظ  هاي بصري؛ ها
در- جهـــت آزادي عمـــل در انجـــام ايجــاد بســـتري

.ها فعاليت
و اصول پيشنهادي اجتماعي  معيارها

و آرامـش روانـي در ناحيـه- هـاي مـورد تأمين امنيت
 بررسي؛

 افزايش نظارت اجتماعي؛-
در- هـاي جهت پاسخگويي به حضور گروه طراحي فضا

 اجتماعي ويژه؛
؛توجه به ميزان پاسخگويي به شخصيت افراد-
.توجه به ساختارهاي فرهنگي جامعه محلي-
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