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 چكيده
با توجه بـه اينكـهو داشته اجتماعيو تغييرات جمعيت فضايي جايي جابهدر مؤثري نقش شهري خدمات چيدمانو توزيعكه آنجايي از

و بين هماهنگو منطقي ارتباط رو، برقراري ايناز اجتماعي است؛ توسعة پايدار، عدالت معيارهاياز يكي  خدمات توزيع پراكنش جمعيت
ازبه حاضر پژوهش.رسدمي نظربه ضروري پايداريبه رسيدن براي ِنيـاز خـدمات شـهري مـوردو امكانـات سنجش ميزان برخورداري

بعد بهـره هاي استان مركزي پرداخته است. در اين تحقيق بهره شهرستان منـدي از خـدمات آموزشـي، مندي از خدمات شهري در چهار
و فرهنگي مذهبي مورد سنجش واقع شده است.  نظران شاخص براساس تواتر نظر صاحب24يابي به اين مهم، براي دستارتباطي، درماني
و از روش امتياز استاندارد شده، استاندارد مي هاي استاندارد شده با دو روش متفاوت با يكديگر شوند؛ سپس شاخصو متخصصان انتخاب

و تحليل خواهند شد. سپس از ( طريقِ روش تحليل سلسله تركيب و دهـي ابعـاد بهـره بـه وزن)AHPمراتبي منـدي از خـدمات شـهري
آن متغيرهاي هر و روش ها پرداخته شد. امتيازات برخورداري از خدمات شهري شهرستان يك از  هاي استان از دو روش تاكسونومي عددي

( همپوشاني تلفيق در بندي شهرستان سطح صورتبه محاسبه شد. نتايج)IOMشاخص  خـدمات بـه يابي دست ميزان نظرِاز دسته5 ها
( ارائه و ارائه ميGISشد. براي درك بهتر، نتايج در سامانة اطلاعات جغرافيايي  ميزان برخـوردارياز حاصل نتايج شود. بررسي ) تركيب

بهاز حاكي شهري خدماتو امكاناتازها شهرستان شهرسـتان مجمـوعدر دسـت آمـده از هـر دو روش دارد. تفاوت ناچيز در امتيازات
و شهرستان به فراهان در هر دو روش در رتبة اول بوده و ساوه از مناطق محروم مي هاي اراك از روش تاكسـونومي عـددي، آينـد. حساب

و در ميان شهرستان ترين درجة توسعه، پايين84/0يافتگي شهرستان اراك با درجة توسعه هاي همگن، شهرستان خنداب با درجة يافتگي
و سـاوه بـا امتيـاز IOMطريـقِ روش شهرستان استان اسـت. از ترين يافته، توسعه28/0ي يافتگ توسعه ، كمتـرين13، شهرسـتان اراك
و شهرستان خنداب با امتياز توسعه را، بيشترين توسعه83يافتگي اند. استان به خود اختصاص داده هاي همگن در ميان شهرستانيافتگي

مي طور به و امكانات شهري در شهرستانتوان گفت، بين جمع كلي و منطقي وجود ندارد. يت، خدمات  هاي استان مركزي تناسبي صحيح
.IOM ،AHPهاي استان مركزي، تاكسونومي عددي، خدمات شهري، شهرستانكليد واژگان:
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 مقدمه
 ماهيـتو شكلةدهند ساختار شهري عمومي خدمات

 بنـابراين، اسـت؛ شـهر فضـاييو اجتمـاعي كالبـدي،
 بـر ناپـذيري جبران تأثير آن، توزيعةنحودر عدالتي بي

 هايهمحل طبقاتيِ گزينيِ جداييو شهر ماهيت ساختار،
 جـدييها چالشبارا شهري مديريتو گذاشته شهر
 امكانـاتةعادلان توزيعاز سويي ديگر،.كندميروهروب
درو شـده زنـدگي كيفيـت افـزايش سبب،هاشهر در

 داشـت خواهـد همـراه بـهرا توسـعة پايـدار،مـدت بلند
دسترسـي يكنواخـت).4: 1392و ديگـران، كلانتري(

نظـر گـرفتن درآمـد، بـدون در همه به برخي خـدمات 
و يا قدرت  عنـوان حقـي طبيعـي در جهـانبهوضعيت

منـدي از خـدمات پذيرفته شده است؛ براي مثال، بهـره 
خــدماتو رايگــانصــورت بــهپــرورشو آمــوزشةاوليــ

 &Titumir)، از ايـــن نـــوع هســـتندنشـــاني آتـــش

Jakir,2004:31) . تـوان حال آنكه در بعضـي نقـاط مـي
و حتي نبود آن به كمبود خوبي احسـاس كـرد. ها را نيز

 هـدايتاي گونـهبه بايد امكاناتو خدماتةبهين توزيع
 جامعه اجتماعي هاي گروهو اقشارةهم نفعبهكه شود
.يابـد تحقق فضاييو اجتماعي عدالت نتيجهدروهبود

 فـرد هـر زندگي مكانكه معناست بدان فضايي عدالت
ــتحقاقازرا وي ــاعي اس ــروم اجتم ــد مح  نكن

و اجتمـاعي عدالت هاروي ديويد).28: 1381(اطهاري،
 امكانـات منـابعةعادلانـ تخصيصرا شهرهادر فضايي
 كـه شـود هـدايتاي گونهبه بتواندكه داندمي شهري
 خـود حقـوقبه نسبت اعتراضو شكاف حداقلبا افراد

درآن جمعيتي نيازهايو باشند مواجه  مختلف ابعاد ها
(هاروي، برآورده ). هدف از اين تحقيق،97: 1379شود

آگاهي از وضعيت واقعي برخوداري از خـدمات شـهري 
 ايـندرهاي استان مركـزي اسـت. در سطح شهرستان

و خدمات توزيعدر عدالت ميزان سنجش براي تحقيق،
 شـهري اولية خدمات برخي،در استان مركزي امكانات

 جمعيـت بـه توجـه بـاها داخل شهرستانموردنياز در
دسترسـي بـه خـدمات، شـامل.اند شده بررسييك هر

و دسترسـي اقتصـادي  دسترسي فيزيكـي از يـك سـو

ا.(Ware,2013:1) باشـد مي و در يـن مقالـه دسترسـي
 برخورداري فيزيكي مدنظر است.

 روش تحقيق
به آنجايي از و حـل كه پژوهش حاضر دنبال رفـع نيازهـا

مشــكلات در زمينــة مســائل شــهري اســت، پژوهشــي 
از كاربردي تلقي مي  شود كه براي انجام مراحل پژوهش

(در بخش نظري كه به بررسـي-توصيفي روش تحليلي
و متون مختلف در ارتباط بـا نظريات، تفصيلي از ديدگاه

 اسـتفاده پـردازد) سـطح برخـورداري از خـدمات مـي 
شود. در مرحلـة دوم، اطلاعـات براسـاس مطالعـات مي

و روششـود. اي گـردآوري مـي كتابخانه  هـاي مـدل هـا
و ســطح ســنجشبــراي مختلفــي  درجــةبرخــورداري
ــاطق توســعه ــافتگي من آن كــهدارد وجــودي ــهاز  جمل

 اسكالوگرام، تاكسونومي، تحليل عاملي روشبه توان مي
و محاسـني دارنـد اشاره كردو ... ؛كه هريـك معايـب
ـــه ايــن از و تركيــب كــارگيري روش رو، ب هــاي كارآمــد

ا منطقي آن گيري ضروري تصميممرها براي تسهيل در
و است . در اين پژوهش از دو روش تاكسونومي عـددي

سـطح شـاخص بـه سـنجش همپوشـاني تلفيـق روش 
هـاي اسـتان برخورداري از خدمات شـهري شهرسـتان 

) شهرستان) پرداخته شـد. يكـي از مزايـاي12مركزي
هـا، روش تاكسونومي عددي در مقايسه بـا سـاير روش 

ةيكـي اينكـه مجموعـ است؛دو عمل در كنار هم انجام 
شـده بـه هـاي ارائـه مورد بررسـي را براسـاس شـاخص

و ديگـر آنكـه كنـ مـي هاي همگن تقسيم مجموعه زير د
و اعضا بنـدي همگن را درجـهةمجموع هر زيريعناصر

بر هدف پژوهش حاضر اسـت. حـال كند كه منطبق مي
و صـورت هـم هـا بـه آنكه در اين تكنيك، شاخص ارزش

مي هم از جهت ديده بايسـت رو، از ابتـدا مـي ايـن شوند؛
و جهت مورد با مطالعه ها وارد شود. نظر در شاخص وزن

و خارجي انجـامي پژوهشو بررس و تحقيقات داخلي ها
و  و متخصصـان، شده براساس تواتر نظـر صـاحبنظران

از 35 طريـقِ شاخص در اين سـنجش انتخـاب شـدند.
و اعتبار شاخص SPSSافزار نرم ها سنجيده شـد روايي

شاخص در چهار بعد استخراج شد.24كه در اين ميان 
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هر آنجايي از اي واحـد سـنجش هـا دار يك از شاخص كه
به متفاوت تحليـل،و منظـور سـهولت فراينـد تجزيـه اند،

شده، مقادير متنـاظر هـر طريقِ روش امتياز استاندارد از
ــر شهرســتان استانداردســازي شــد.  ــراي ه شــاخص ب

دليـلِ متفـاوت بـه تر كردن تحقيق، بينانه منظور واقع به
و مسـاحت، تـأثير هـا ازنظـرِ بودنِ شهرستان جمعيـت

هاي نهايي نيز ديده شدهو جمعيت در شاخص مساحت
 است.

=SSij ــتاندارد ــاز اس ــاخص امتي ــدة ش ــرiش ــراي ه ب
jشهرستان 

=Xij مقدار شاخصiدر هر شهرستانj
Xi iميانگين شاخص=
Sni = انحراف معيار شاخصj

بـه1مراتبـي با استفاده از روش فراينـد تحليـل سلسـله
ــرده  و خ ــد ــر بع ــبة وزن ه و محاس ــه ــاد آن پرداخت ابع

 هاي مكـاني، از روش تلفيـق نهايت براي تلفيق داده در
 هـر روش ايـن اسـتفاده شـد. در2شاخص همپوشاني

 هـاي نمـره كـه اسـت مختلفي هاي كلاس داراي نقشه
 زير صورتبه مربوط وزندرها نمره دارند، اين مختلفي

 وزن ميانگين امتيازو شوندمي ) ضرب2(فرمول شمارة
از-پيكسـليا چندضلعي- موضوعهر براي داده شده

 هـاي نقشـه با همة سپس شود،مي محاسبه طريق اين
 جمـع وسـيلة بـه نهايـتدرو شده جمع تركيب حالِ در

 شوند.مي اوزان نرمال

(در عارضـه هـر براي داده وزن امتيازSمعادله، اين در
 امين نقشةiوزنwi، اينجا منظور هر شهرستان است)

(وزن در اينجا ضـريب بـه دسـت آمـده از روش ورودي
 امتياز sijمراتبي براي هر شاخص است)، تحليل سلسله

jاز امين وiكلاس  كلاسـي بـه مربـوطj امين نقشـه
 دار وزنو دار امتيـاز مـوردنظر هـاي نقشـهدركه است
( مي و ديگران، يوسفيشوند ). بـه عبـارتي50: 1391فر

ديگر، ابتدا امتياز استاندارد شدة هـر شهرسـتان از هـر 
 
1.Analytic hierarchy process  (AHP) 
2. Index Overlay Maps (IOM) 

دســت آمــده، از روش تحليــل شــاخص در وزن بــه 
مي سلسله شود؛ سـپس، تمـامي امتيـازات مراتبي ضرب
در دار هر شهرستان جمع اوزان و نهايت بر مجمـوع شده

مي اوزان شاخص دسـت آمـده، شود. عـدد بـه ها تقسيم
 يـافتگي هـر شهرسـتان از روش تلفيـق امتياز توسـعه 

 شاخص است. همپوشاني
هـاي منظور تقسـيم يـك مجموعـه بـه زيرمجموعـه به

و اســتفاده از يــك مقيــاس در امــرو كــم بــيش همگــن
يـافتگي مـدل ريزي براي شناخت درجـة توسـعه برنامه

و در3تاكسونومي عددي نتيجـه براسـاس ايـن انتخـاب
ــتانروش  ــا شهرس ــعهازه ــة توس ــاظ درج ــافتگي لح ي
مي درجه شود. اين روش قادر است يك مجموعـه بندي

كم را به زيرمجموعه بيش همگـن تقسـيم كـرده،و هاي
ريـزي يك مقياس را كه مـورد اسـتفاده در امـر برنامـه 

يـافتگي ارائـه دهـد باشد، براي شناخت درجـة توسـعه 
و موسوي،(حكمت ا). 103: 1383نيا ين مقاله سعي در

شده، نتايج حاصل از روش تلفيق همپوشـاني شـاخص 
و  با نتايج برآمده از مدل تاكسونومي با هم مقايسه شده

گــراف Matlabافــزار در نــرم surfبــا اســتفاده از تــابع 
فواصل مركب اين مدل ترسـيم شـد. بـراي درك بهتـر 

تحليـلو مـورد تجزيـه GISها در محـيط نقشهموضوع، 
در قــرار گرفتــه ازو نهايــت نقشــة ميــزان برخــورداري

دو خدمات شهري شهرستان هاي استان مركزي به هـر
 شود. روش استخراج مي

و پيشينة تحقيق مباني نظري
محيطي، رويكردي جديـد سبب افزايش مسائل زيست به

با نام توسعة پايدار در اواخر قـرن بيسـتم مطـرح شـد. 
 براين 

و اساس، جامعة پايدار با محـيط زيسـت سـازگار بـوده
ــاف ــادي انعطـ ــالم دارد. اقتصـ ــاعي سـ و اجتمـ ــذير پـ

 
3. Numerical Taxonomy Model 
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(1جدول )Litman ،2013 :8: اهداف توسعه پايدار، منبع:
و برنامه زيست محيطي اجتماعي اقتصادي  ريزي خوب حكمراني

 وري اقتصادي بهره
 محلي توسعه اقتصادي

 وري منابع بهره
 استطاعت مالي
 بازده عملياتي

 عدالت / انصاف
و سلامت  امنيت انساني، ايمني

 توسعه ارتباطات
 حفظ ميراث فرهنگي

و هوا و كاهش تغييرات آب  پيشگيري
و آب و صدا  جلوگيري از آلودگي هوا، سر

 حفاظت از منابع غير قابل تجديد
 حفظ فضاي باز

 حفاظت از تنوع زيستي

فراگيرو جامع يكپارچه،ريزي نامهبر
و موثر گذاريقيمت  كارا

يـابي بـه توسـعة پايـدار، يكي از اصـول اساسـي دسـت
و  برقراري عدالت اجتماعي است. برخوداري از خـدمات
ــاعي  ــدالت اجتم ــاد ع ــي از ابع ــومي يك ــهيلات عم تس

به مي از باشد. راولز پـردازان عـدالت نظرِيـه عنـوان يكـي
حقيقت برابري فرصت سهم كالاهاي اساسـي فضايي، در

ــي  ــايي م ــدالت فض ــد را ع .(Fainstein,2009:31)دان

و تسهيلات عمومي در سـطح و توزيع خدمات پراكنش
و شرايط دسترسي به خـدمات  و برابري انتخاب جامعه

هاي عدالت فضايي مطـرح ترين پايه عنوان اصلي اوليه به
 شود. مي

 خاص، ضمن مكانيكدر رساني خدمات مراكز تمركز
 جمعيـت هجـوم پايين،و بالاو دوقطبي مناطق ايجاد

 كـه طوريبه دارد؛پيدررا مناطق اينبه كننده مصرف
 هـا آلـودگي ترافيكـي، محيطي، زيست فشار سو،يك از

 جـذب سـبببه ديگر، از سويو ...و هوا صوتي،از اعم
 فضايي شدن قطبي تشديد موازي،و مكمل هاي كاربري

 هـاي محـيط بـا شـهرهاكهاي گونهبه دنبال دارد؛به را
 مواجـه ناپايـدار توسعةبا ناسازگارو نامطلوب متراكم،
ــوري(خــاكپورشــد خواهنــد ــاوان پ ). 1388 :187،و ب

شدن فضـايي در سـطوح متفـاوت قابـل بررسـي قطبي
و يــا اسـت. در ســطح كشــور وجــود بعضـي اســتان  هــا

و يـا شهرها كـه اغلـب بـه كلان سـبب وجـود خـدمات
هاي شغلي جاذب جمعيت هستند تـا در سـطح فرصت

ــراي برخــي كــه مــياســتان  ــده را ب ــوان همــان پدي ت
از شهرستان و يا مراكز استان مشـاهده كـرد؛ رو، ايـن ها

در دنبال سياست كشورها همواره به جهـت آمـايش هايي
 اند. سرزمين با هدف كاهش تمركز بوده

مي در بررسي در هاي جهاني توان گفت، آمريكاي لاتين
ــة  ــول ده ــلِ 1990ط ــت قاب ــه حرك ــوجهي ب ــمت ت س

در عدم هـاي آمـوزش، نتيجه، ادارة هزينـه تمركز داشت؛

و زيرســاخت و دسترســي بــه خــدمات هــاي بهداشــت
و اساسي به سمت سطح محلي متمايـل شـد. آرژانتـين

كـز فضـايي تمر برزيل نيز از اولين كشـورها بـراي عـدم 
توان قوانين تمركززدايي خدمات بودند. در اين ميان مي

به خدمات عنوان بهترين نمونة قـانوني رساني مكزيك را
اين مبحث مطرح كرد. شايان ذكر است، در كشـورهاي 

و پاراگوئه كوچك نيز مشابه اين قـانون تر، مانند بوليوي
به تصويب رسيده است. دو بحـث اصـلي در حمايـت از 

و آل بهـره تمركـز خـدمات، رسـيدن بـه ايـده عدم وري
وري، نظـر بهـره توانمندسازي عنوان شده است. از نقطه

به اين صورت استدلال شده كـه مقامـات محلـي بـدان 
و كامل بـه دولـت تـري نسـبت سبب كه اطلاعات جامع

و پيـاده گيري، برنامه مركزي براي تصميم سـازي دهـي
مي سياست ب ها دارند؛ ا تمركزدايـي از ايـن بخـش توان

ــز، ــازي ني ــدگاه توانمندس ــزايش داد. از دي ــازده را اف ب
و تفــويض صــورتي در كــه اجــازة تخصــيص منــابع

گيري در سطح محلـي صـورت پـذيرد؛ جوامـع تصميم
و توانند تصميم بگيرند كه چـه مـي محلي مي خواهنـد

 & Ajwad)چگونـــه بـــه اهـــداف خـــود برســـند 

Wodon,2002:156-157).
جلسـة بارز تمركززدايي در كشـور ايـران، صـورت نمونة

در هيئت وزيران در خصوص ممنوعيت احـداث صـنايع
اسـت 20/3/1346كيلومتري تهران مصوب 120شعاع 

و حومـه  كه مقرر شده بود براي ايجاد صنايع در تهران
مگـر بـا-كيلومتري اجازة ايجـاد صـنايع 120تا شعاع 

ست دولت در برنامة داده نشود. سيا- اجازة هيئت دولت
و ميـاني را نيـز سوم مبني بر توسعة شـهرهاي كوچـك

در مي جهت تمركززدايي از شـهرهاي توان تلاشي ديگر
 بزرگ قلمداد كرد.
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و مهديان زياري، ( مهـدي بهنميـري  بـا)1392علـي
و برخـورداري كيفيـت فضايي، عدالت مفهومبه توجه

 شـهر مختلـف هـاي محلـه سـاكنان دسترسي مناسب
 بررسـي ميـزان شـهري، بـه عمومي خدماتاز ابلسرب

 خـدماتاز شـهر ايـن گانـة11 هـاي محله برخورداري
 حاضـر تحقيـقدر روش پـژوهش انـد. پرداخته مذكور

 اطلاعات آوري جمع منظوربهو بوده تحليلي-توصيفي
 شـده گرفتـه بهـره ميـدانيواي كتابخانه هاي از روش
 تـدوينو تاكسـونامي آنـاليز مـدلاز اسـتفاده اسـت.

 بـوده زمينـه ايـندر كار مراحل مهمترين پرسشنامه،
 عنـوان بـه جمعيت بينكه دهدمي نتايج نشانو است

 ميـزانو خـدمات ارائـةدر تأثيرگـذار عامل مهمترين
 خدمات شـهري،از مختلف شهر هاي محله برخورداري

 هـا محلـه ساكنان غالبو نيست برقرار متناسبي رابطة
 رضـايت مـذكور خـدمات بـه دسترسي وضعيتاز نيز

 ندارند.
و جمعيت پراكنشبر تحليلي«پژوهشي ديگر با عنوان

توسعة منظراز ميبد شهري هاي محلهدر خدمات توزيع
و كشـكولي» پايدار )1389( توسط ذاكريـان، موسـوي

و بـه و خـدمات توزيـع فضـايي تحليـل انجام گرفتـه
پرداخته ميبد شهر هاي محله بيندر جمعيت پراكنش

ازكه است تحليلي-توصيفي روش پژوهش شده است.
 شـده، اسـتاندارد مقـادير آنتروپـي، ضـريب هـاي مدل

 محلة11 آماري جامعة شده است. استفاده تاكسونومي
 دهـد كـه رابطـة است. پـژوهش نشـان مـي ميبد شهر

و محلـه مساحت گستردگي بين معناداري معكوس هـا
در مساحت گستردگيكه دارد وجود نمرات استاندارد

 ندارند. نقشي شهري خدمات بهينة توزيع چگونگي
تهـران شهر كلان مناطقدر شهري خدمات بندي سطح

و توسـط كـامران،  ) 1389(امينـي حسـيني پريـزادي
 شـهر گانة22 مناطق پژوهش اين انجام شده است. در

 وسـيلة بـه شهري خدماتاز برخورداري لحاظاز تهران
8 اسـاسبرو عددي تاكسونومي تحليلو تجزيهتكنيك
نتـايج شـدند. بندي رتبه شهري خدمات عمدة شاخص
 علـت بـه6منطقةكه دهدمي نشان پژوهشاز حاصل

 مناطق شهر ديگربا مقايسه قابل مندي، بهره بالاي حد

 كنـار منـاطقاي مقايسـه دامنـةاز لـذا نبـوده؛ تهران
 رتبـة12 منطقـة مناطق، ديگر ميانازوشد گذاشته

و منطقة  هـاي كرد. از يافته كسبرا آخر رتبة22 اول
 هـاي رتبـه كسببه توجهباكه بردپي توانمي تحقيق
 شـهري پراكندگي خـدماتدر فضايي عدالت مختلف،
و است ريزان برنامه خاص توجه نيازمندو نشده رعايت
 منـاطق جمعيـت بـودن كـمو شـهر مركـزاز دوري
نبـوددر تأثيرگذار عواملاز...و شهر جديداي حاشيه

.هستند شهري خدمات بهينة توزيع 
و اســكندري ابــراهيم در)1389( ثــاني زاده، ســرايي

 توسعة برخورداري سطوح سنجشو به تحليلاي مقاله
منظـور شهري مشـهد پرداختنـد. در ايـن پـژوهش بـه

در57از پايـداري، سـطوح بررسـي   منـاطق شـاخص
 اسـتفاده شـده اسـت. نتـايج مشهد شهري گانة دوازده
 استآن بيانگر اين پژوهش،در عاملي تحليلاز حاصل

 بـودن منـد بهـره نظـرِاز مشـهد شـهرداري1 منطقة كه
5 منطقةو نخست جايگاهدر هاي برخورداري، شاخص

 در عـين دارد. قـرار جايگـاه تـرين پاييندر شهرداري
 عامـل تأثيرگذارترينو مهمترين اقتصادي عامل حال،

 شـد؛ داده شـهر تشـخيص ايـن برخـورداري عـدم در
 شـد مشـخص تلفيقي هاي عامل ارزيابيباكه طوري به
ازيك فقط كه در شـهر كـلان ايـن شهري مناطق سوم

 دارند. قرار مطلوبي نسبتاً وضعيت
در بررسـي) 1391( فتحي بيرانونـدو عبدلي، محمدي

هاي اسـتان لرسـتان بـه يافتگي شهرستانح توسعهسط
و خدمات رفاهيهاي تفكيك بخش زير بنـايي،-مسكن

و صنعت با استفاده  تعيينبه شاخص61از كشاورزي
 تحقيـق ها پرداخته اسـت. روشآن برخورداري سطوح

به تحقيق هاي دادهو بوده تحليلي-توصيفي صورت به
 بــراي اســت. شــده آوري جمــعاي روش كتابخانــه

و تحليـل روشاز هـا داده تحليـلو تجزيـه  عـاملي
از حاصـل نتايج است. شده استفاده عددي تاكسونومي

 بـين كـه نـابرابري دهـد مـي نشـان تحقيـق ايـن
در بررسـي مورد زماني دورةطي استان هاي شهرستان

درو افزايش زيربنايي،-رفاهيو خدمات مسكن بخش
 همچنين.است يافته كاهش،صنعتو كشاورزي بخش
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 دلفان، محروم هاي شهرستانبهرا توجه بيشترين بايد
.دختر داشتپلو اليگودرز

و رعيتي بختياري، دهقاني در تحقيقي بـا) 1391(زاده
هـاى شهرستان يافتگى توسعه وضعيت سنجش«عنوان 
 گيرى بـا تصميم رويكردهاىاز گيرى بهرهبا يزد استان

بنـدي بـه رتبـه» عـاملي تحليـلو چندگانه معيارهاى
 كيفـيو كمـي بخشدودر يزد استان هاى شهرستان
يافتگى توسعه نتيجة نهايي ها،آنو از تلفيق اند پرداخته

يها شاخص اساسبر كمي بررسي اند. مشخص كردهرا 
و آنتروپي دهي وزن نظامو عاملي تحليل روش  شـانون

 خـاص هـاى پرسشـنامهاز اسـتفاده بـا كيفـي بررسي
ب استان مديران هاى ديدگاه برمبناي  روش كارگيريهو

AHPخروجـي براسـاس نيز ادامهدر است. شده انجام 
 چهـاردر اسـتان هـاى شهرستان آمده، دستبه نهايي
برخـوردارو برخـوردار نيمـه محروم، نيمه محروم، دستة
 است. شده بندي سطح

و موقعيت شهرستان.1تصوير  استان مركزي در سمت راستةهاي دوازدگان موقعيت استان مركزي در كشور ايران در سمت چپ
)1395(منبع: نويسندگان

و بررسي ها مطالعات

هـاي محدودة مطالعاتي اين پژوهش شـامل شهرسـتان
 حـدود مسـاحتي بـا استان مركزي است. ايـن اسـتان 

 كـلاز درصـد82/1از كمتـر مربـع كيلومتر 29127
و بين بر گرفتهدررا كشور مساحت و درجـه33 است

و شـمالي عـرض دقيقـه35و درجه35تا دقيقه 30
از شـرقي طول درجه51تا دقيقه57و درجه48 بين

 هاي راه مسيردر استان اين دارد. قرار مبدأ النهار نصف
.است شده واقع كشور جنوبو غرب اصلي
منظـور طور كـه در روش تحقيـق گفتـه شـد، بـه همان

و يـا بهـره  منـدي از خـدمات بررسي سطح برخورداري
يك از شهرستان استان مركـزي، متغيرهـايي شهري هر

و  انتخاب شـد. ايـن متغيرهـا براسـاس منـابع موجـود

وو با توجه به موجود بودن داده1نظرات كارشناسي هـا
اب شدند. پس از آن، با استفاده از روش مربـع آمار انتخ

و اعتبـار شـاخص SPSSافـزار در نـرم2كاي هـا روايـي
از در ايـن روش همبسـتگي هـر سنجيده شد.  35يـك

ها محاسبه شـد، يافتگي شهرستان متغير با سطح توسعه
ها استوار بود. نتـايج بودن شاخص فرض صفر بر مستقل

از همبستگي پايين شاخص با امتياز11نشان داد كه  تر
در5/0 شـاخص در چهـار بعـد24نهايـت حذف شـد.

و فرهنگـي مـذهبي  خدمات ارتباطي، درماني، آموزشي
يـك از اطلاعـات داراي كـه هـر آنجايي انتخاب شدند. از

 
ــاري-1 ــران، زيـ ــراهيم1392و ديگـ ــران،؛ ابـ و ديگـ ؛ 1389زاده

و؛ داداش1386بهروان، و ديگـران، 1390رسـتمي، پور ؛ 1389؛ ذاكريـان
و ديگـران،؛ صـادقي 1377زاده، مهينـيو پور فيض و؛ 1392فـر كـامران

و ديگران، 1389ديگران، .1391؛ محمدي
2 . Chi square 
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منظـور سـهولت فراينـد واحد سنجش متفاوت بود، بـه
ازو تجزيه شـده، طريـقِ روش امتيـاز اسـتاندارد تحليـل،

دراست  ــدند. ــازي شـ ــاز انداردسـ ــوص روش امتيـ خصـ

ــه تفصــيل در بخــش روش تحقيــق اســتاندارد شــده، ب
 پرداخته شده است.

و شاخص2شكل  استان مركزيگانه هاي دوازده مندي از خدمات شهري شهرستان هاي موردنظر در سنجش بهره : ابعاد
)1395(منبع: نوسيندگان،
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ســاختن ســاختاري منظــور فــراهم در ايــن تحقيــق بــه
ــعه  ــطح توس ــنجش س ــراي س ــازمانمند ب ــافتگي س ي

هـــاي اســـتان مركـــزي، از روش تحليـــل شهرســـتان
مراتبي اسـتفاده شـد. بـدين منظـور بـا كـاربرد سلسله

بـه ارزيـابي اهميـت معيارهـا Expert Choiceافزار نرم
پرداخته شد. نتايج حاصل از اين ارزيابي در ادامه آورده 

 شود. مي

و شاخص هاي بهره مندي از خدمات شهري با استفاده از روش2جدول و AHP: ضريب اهميت هر يك از ابعاد
،Expert Choiceافزار نرمبا كاربرد

بهره مندي از خدماتبهره مندي از خدمات درمانيبهره مندي از خدماتبهره مندي از خدمات فرهنگي ابعاد
0,80,4250,1950,300

هر شاخص ها  10000تعداد سينما به ازاي
نفر جمعيت شهري

تعداد مدارس استثتايي به
نفر جمعيت10000ازاي هر

 10000داروخانه به ازاي هر تعداد
نفر جمعيت شهري

راه اصلي به ازاي هر يك
كيلومتر مربع

0,15800,03700,2690,502
تعداد سالن نمايش به ازاي هر

نفر جمعيت شهري10000
تعداد آمادگي به ازاي هر

نفر جمعيت شهري10000
تعداد آزمايشگاه به ازاي هر

نفر جمعيت شهري10000
فرعي به ازاي هر يك راه

كيلومتر مربع
0,07800,07000,1800,273

 10000تعداد چاپخانه به ازاي هر
نفر جمعيت شهري

تعداد ابتدايي به ازاي هر
نفر جمعيت شهري10000

تعداد مراكز درماني به ازاي هر
نفر جمعيت شهري10000

تعداد پايانه به ازاي هر
نفر جمعيت شهري10000

0,04500,39000,4010,132
 10000تعداد كتابخانه به ازاي هر
نفر جمعيت شهري

تعداد راهنمايي به ازاي هر
نفر جمعيت شهري10000

تعداد موسسات درماني به ازاي هر
نفر جمعيت شهري10000

تعداد واحد پستي به ازاي هر
نفر جمعيت شهري10000

0,27100,23700,0290,060
 10000تعداد مسجد به ازاي هر

نفر جمعيت شهري
تعداد متوسطه به ازاي هر

نفر جمعيت شهري10000
تعداد واحدهاي خدمات توانبخشي

نفر10000بهزيستي به ازاي هر
تعداد دفاتر خدمات ارتباطي

نفر10000به ازاي هر
0,30000,17600,0720,034

پرورش فكري تعداد كانون
نفر10000كودكان به ازاي هر

تعداد پيش انشگاهي به ازاي
نفر جمعيت10000هر

تعداد واحدهاي خدمات اجتماعي
نفر10000بهزيستي به ازاي هر

0,03900,0900,049
و تعداد نمايشگاههاي فرهنگي
هنري برپا شده به ازاي هر

0,0730
)1395نبع: نويسندگان،(م

هر3شكل از يك از ابعاد چهارگانة سنجش بهره : نمودارضرايب اهميت ، AHPروش مندي از خدمات شعري با استفاده
)1395(منبع: نويسندگان،



79 ....با استفاده از دو روش تاكسونوميمندي از خدمات شهريسنجش سطح بهره

( طور همان ) آمده است، ضـريب اهميـت2كه در جدول
مندي از خدمات آموزشي، درمـاني، يك از ابعاد بهره هر

و فرهنگي انـد از: ترتيـب عبـارت مـذهبي بـه-ارتباطي
ــت. در ادامـــه،080/0و425/0،195/0،300/0 اسـ

ها در ابعاد چهارگانة فـوق بـا يك از شهرستان امتياز هر
ه شـود.ر شاخص محاسبه مـي احتساب ضريب اهميت

ــته،  ــر شــده در گذش ــر شــاخص از روش ذك ــاز ه امتي
 استاندارد شده است.

،: محاسبه امتياز بهره مندي از خدمات ارتباطي استان مركزي به تفكيك شهرستان با لحاظ ضريب اهميت بدست آمده3جدول

)1395(منبع: نويسندگان،

راه اصلي به ازاي هر شهرستان
 كيلومتر مربعيك

راه فرعي به ازاي هر
 يك كيلومتر مربع

تعداد پايانه به ازاي هر
 نفر جمعيت شهري 10000

تعداد واحد پستي به
نفر 10000ازاي هر

 جمعيت شهري

تعداد دفاتر خدمات
ارتباطي به ازاي هر

نفر جمعيت 10000
شهري

امتياز بهره مندي از
 خدمات ارتباطي

 4,8914 0,0377 0,0666 0,2928 2,2677 2,2266آشتيان

 5,9494 0,0190 0,0034 0,0074 2,4635 3,4561اراك

 6,1484 0,0413 0,0365 0,1605 2,6419 3,2682تفرش

 7,2273 0,0760 0,0168 0,0369 3,6377 3,4599خمين

 6,7134 0,0817 0,0000 0,1058 4,5400 1,9859خنداب

 4,8732 0,0338 0,0149 0,0328 2,2108 2,5808دليجان

 4,8950 0,0551 0,0162 0,0356 1,5804 3,2076زرنديه

 6,3328 0,0229 0,0087 0,0064 2,1369 4,1579ساوه

 9,4798 0,0680 0,0268 0,0295 4,9026 4,4601شازند

 7,0650 0,0791 0,0000 0,3072 4,3345 2,3442فراهان

 6,8326 0,0367 0,0970 0,0712 2,8748 3,7529كميجان

 4,7499 0,0366 0,0258 0,0568 2,0653 2,5653محلات

با سطح بهره: نمودار4شكل به مندي از خدمات ارتباطي استان مركزي به تفكيك شهرستان ،AHPروشاز دست آمده لحاظ ضريب اهميت
)1395(منبع: نويسندگان،



و آمايش شهري80  1396پاييز،24، شماره هفتم، سالايمنطقه- جغرافيا

در براســاس محاســبات صــورت خصــوص ســطح گرفتــه
هاي محـلات، مندي از خدمات ارتباطي، شهرستان بهره

و آشتيان در طبقه هاي محروم؛ بندي شهرستان دليجان
و سـاوه، شهرسـتان شهرستان هـاي هـاي اراك، تفـرش

و محروم؛ شهرستان نيمه هاي فراهان، كميجان، خنداب
در خمـين، شهرســتان  و يــت شهرســتان نها هــاي ميانــه

ــي  ــوب م ــوردار محس ــتان برخ ــازند، شهرس ــوند. ش ش
و سـاوه بـاوجود حقيقت شهرستان در هايي چـون اراك

سـبب دادن بيشـترين سـهم خـدمات شـهري، بـه جاي
و جمعيت چند برابـر بيشـتر خـود، در محاسـبة وسعت

تواننـد مندي، درصد جمعيتي كمتري را مـي سطح بهره
 پوشش دهند.

، : محاسبه امتياز بهره مندي از خدمات درماني استان مركزي به تفكيك شهرستان با لحاظ ضريب اهميت بدست آمده4جدول
تعداد داروخانه به شهرستان

 10000ازاي هر
 نفر جمعيت شهري

تعداد آزمايشگاه به
 10000ازاي هر

 نفر جمعيت شهري

مراكز درمانيتعداد
 10000به ازاي هر

 نفر جمعيت شهري

تعداد موسسات
درماني به ازاي هر

نفر 10000
 جمعيت شهري

تعداد واحدهاي خدمات
توانبخشي بهزيستي به

نفر 10000ازاي هر 
 جمعيت شهري

تعداد واحدهاي خدمات
اجتماعي بهزيستي به

نفر 10000ازاي هر 
 جمعيت شهري

امتياز بهره مندي از
 مات درمانيخد

 3,5496 0,4326 0,1631 0,0322 2,2241 0,3993 0,2984 آشتيان

 0,6948 0,0254 0,0155 0,0032 0,1420 0,1677 0,3409 اراك

 2,7403 0,3557 0,0298 0,0176 1,4629 0,5472 0,3271تفرش

 1,5044 0,1090 0,000 0,0081 0,7846 0,3019 0,3008خمين

 3,0099 0,1563 0,000 0,0232 1,6067 0,5770 0,6467خنداب

 1,3172 0,1940 0,0366 0,0072 0,4986 0,3133 0,2676دليجان

 2,1201 0,1580 0,000 0,0078 1,2995 0,2916 0,3632زرنديه

 0,8697 0,0376 0,0094 0,0042 0,3862 0,1214 0,3109ساوه

 1,8891 0,1743 0,000 0,0065 0,9854 0,4825 0,2404شازند

 6,1648 0,4538 0,000 0,0000 4,6660 0,4189 0,6260فراهان

 1,8796 0,1051 0,000 0,0156 1,0807 0,3881 0,2900كميجان

 1,5617 0,1680 0,0106 0,0062 0,7772 0,3101 0,2896محلات

)1395(منبع: نويسندگان،

به بهره: نمودار سطح5شكل بامندي از خدمات درماني استان مركزي به تفكيك شهرستان ،AHPروشاز دست آمده لحاظ ضريب اهميت
)1395(منبع: نويسندگان،



81 ....با استفاده از دو روش تاكسونوميمندي از خدمات شهريسنجش سطح بهره

منـدي از خـدمات نتايج حاصل از محاسبات سطح بهره
هاي استان مركزي، حاكي از آن است درماني شهرستان

ــاز  ــا امتي ــان ب ــتان فراه ــه شهرس ــتان16/6ك ، شهرس
شـــود. از ســـويي ديگـــر، محســـوب مـــيبرخـــوردار
و ساوه نيز بـه شهرستان ترتيـب بـا امتيـازات هاي اراك

هاي محروم قرار بندي شهرستان در طبقه87/0و69/0

يـك از خـدمات گيرند. لازم به ذكـر اسـت كـه هـر مي
در ذكر نظر گـرفتن مقيـاس شده در هر چهار بعد، بدون

و به بايسـت مـيتر منظور محاسبة دقيق عملكردي بوده
و شعاع عملكردي خدمات مـذكور نيـز  مقياس، ظرفيت

 لحاظ گردند.

 : محاسبه امتياز بهره مندي از خدمات آموزشي استان مركزي به تفكيك شهرستان با لحاظ ضريب اهميت بدست آمده5جدول

)1395(منبع: نويسندگان،

با بهره: نمودار سطح6شكل به مندي از خدمات آموزشي استان مركزي به تفكيك شهرستان ، AHPروشاز دست آمده لحاظ ضريب اهميت
)1395(منبع: نويسندگان،

تعداد پيش شهرستان
انشگاهي به ازاي 

نفر 10000هر 
جمعيت شهري

تعداد متوسطه
به ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت شهري

تعداد راهنمايي
به ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت شهري

تعداد ابتدايي به
 10000ازاي هر 

نفر جمعيت
شهري

تعداد آمادگي
به ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت شهري

تعداد مدارس
استثتايي به ازاي 

نفر 10000هر 
جمعيت شهري

ره امتياز به
مندي از 
خدمات 
آموزشي

 16,5236 0,0821 0,3106 11,6805 2,1032 2,1475 0,1997 آشتيان

 3,1562 0,0145 0,2022 1,7371 0,6095 0,4822 0,1107 اراك

 14,3722 0,0000 02128. 12,0934 1,1528 0,7491 0,1642 تفرش

 9,9716 0,0310 0,3229 6,9224 1,4243 1,0833 0,1887 خمين

 36,1760 0,0593 0,3366 25,0020 7,5968 2,8207 0,3606 خنداب

 5,4491 0,0184 0,1567 3,2974 1,1198 0,7003 0,1567 دليجان

 11,2870 0,0100 0,2268 7,3722 1,2800 1,4258 0,9722 زرنديه

 2,5261 0,0125 0,2124 0,9391 0,7876 0,4662 0,1084 ساوه

 21,3869 0,0248 0,1720 15,5083 3,3356 2,0445 0,3016 شازند

 73,3023 0,0861 1,9549 47,1957 13,7887 8,6013 1,6756 فراهان

 16,4888 0,0199 0,7924 10,9314 2,9382 1,6128 0,1940 كميجان

 5,0926 0,0080 0,3618 3,0234 0,9186 0,6064 0,1744 محلات



و آمايش شهري82  1396پاييز،24، شماره هفتم، سالايمنطقه- جغرافيا

بـه مربـوط53/2با محاسبة سطح برخورداري خدمات آمورشي مشخص شد كه طيـف امتيـازات ايـن بعـد در فاصـلة
(محروم) تا  (برخوردار) قرار گرفته است. از طرفي ديگر، شهرسـتان مربوط30/73شهرستان ساوه به شهرستان فراهان

گيـرد. از خـدمات آموزشـي شهرسـتان قـرار مـي منـدي، با اختلاف فاحشي در رتبة دوم بهره18/36خنداب با امتياز 
و تفرش با وجود قرارگيري در سطح شهرستان برخودار از خدمات درماني، در سطح ميانـة هاي نيمه شهرستان آشتيان

 باشند. برخوداري از خدمات درماني مي

 تان با لحاظ ضريب اهميت بدست آمده: محاسبه امتياز بهره مندي از خدمات فرهنگي مذهبي استان مركزي به تفكيك شهرس6جدول

تعداد مسجد شهرستان
به ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت 
شهري

تعداد كانون
پرورش فكري 
كودكان به 
ازاي هر 

نفر10000

تعداد
كتابخانه به 

ازاي هر 
نفر 10000

جمعيت

تعداد
چاپخانه به 
ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت

 تعداد نمايشگاههاي
و هنري فرهنگي

برپا شده به ازاي هر 
نفر 10000

جمعيت شهري

تعداد سالن
نمايش به 
ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت

تعداد سينما
به ازاي هر 

نفر 10000
جمعيت 
شهري

امتياز بهره
مندي از 
خدمات 
فرهنگي 
مذهبي

 22,7321 0,000 0,0865 1,7815 0,0499 0,6012 0,0865 20,1265 آشتيان

 3,2196 0,0118 0,0044 0,0857 0,0478 0,1313 0,0080 2,9306 اراك

 18,9007 0,000 0,0474 01,0209 0,1648 0,0711 17,5692 تفرش

 12,0161 0,0221 0,0109 0,3265 0,0377 0,2273 0,0273 11,3644 خمين

 37,1095 0,000 0,000 0,5850 0,000 0,6515 0,0625 35,816 خنداب

 10,5647 0,000 0,0194 0,5083 0,1007 0,2696 0,0582 9,6086 دليجان

 9,0602 0,000 0,000 0,5125 0,0608 0,2195 0,0105 8,2569 زرنديه

 3,2801 0,000 0,0150 0,1477 0,0412 0,0914 0,0075 2,9774 ساوه

 26,1819 0,000 0,0349 0,3425 0,0302 0,7265 0,0523 24,9956 شازند

 71,3544 0,000 0,000 1,3591 0,1047 3,1534 0,2723 66,4650 فراهان

 27,1399 0,000 0,000 0,5902 0,0243 0,5843 0,0420 25,8991 كميجان

 6,5270 0,0340 0,0168 0,5030 0,0485 0,1751 0,0336 5,7160 محلات

)1395(منبع: نويسندگان،

با-فرهنگيمندي از خدمات : نمودار سطح بهره7شكل به مذهبي استان مركزي به تفكيك شهرستان ،AHPروشاز دست آمده لحاظ ضريب اهميت

)1395(منبع: نويسندگان،



83 ....با استفاده از دو روش تاكسونوميمندي از خدمات شهريسنجش سطح بهره

مذهبي-خدمات فرهنگي خدمات ارتباطي  

خدمات درماني خدمات آموزشي

ــي ــدمات فرهنگ ــون-خ ــدماتي چ ــامل خ ــذهبي ش م
و ... است. بازة امتياز ايـن بعـد  كتابخانه، مسجد، سينما

35/71تـا22/3مندي از خدمات شـهري بـين از بهره
هــاي اراك بــه شهرســتان ترتيــب مربــوط بــوده كــه بــه

(برخوردارترين) اسـت. در ايـن(محروم و فراهان ترين)

ــا  ــود ب ــا وج ــازند ب ــتان ش ــان شهرس ــاز مي لاترين امتي
مندي از خدمات ارتباطي، در ساير ابعـاد در سـطح بهره

منــدي قــرار دارد. شهرســتان خنــداب نيــز ميانـة بهــره 
مندي از خـدمات باوجود قرارگيري در سطح ميانة بهره
 برخوردار است. ارتباطي، در ساير ابعاد در سطح نيمه

و فرهنگي مندي از خدمات شهري شهرستان : ميزان بهره8شكل بعد درماني، آموزشي، ارتباطي ، مذهبي شهري- هاي استان مركزي در چهار

)1395(منبع: نويسندگان،



و آمايش شهري84  1396پاييز،24، شماره هفتم، سالايمنطقه- جغرافيا

در طور همان كه محاسبات نشان داد، شهرستان فراهـان
مــذهبي،-منــدي از خــدمات فرهنگــي ســه بعــد بهــره

و درماني به ،16/6و35/71،30/73ترتيب بـا آموزشي
بالاترين امتياز را كسب كرد. شهرسـتان شـازند نيـز بـا

منــدي از خــدمات، بــالاترين امتيــاز بهــره48/9امتيـاز 
ش هـاي اسـتان مركـزي بـه هرستانارتباطي را در ميان

 خود اختصاص داده است.

،: محاسبه امتياز بهره مندي از خدمات شهري استان مركزي به تفكيك شهرستان با لحاظ ضريب اهميت بدست آمده7جدول

 شهرستان مذهبيخدمات فرهنگي خدمات آموزشي خدمات درماني خدمات ارتباطي مجموع امتيازات

 آشتيان 22,73 16,52 3,55 4,89 11,00
 اراك 3,22 3,16 0,69 5,95 3,52
 تفرش 18,90 14,37 2,74 6,15 10,00
 خمين 12,02 9,97 1,50 7,23 7,66

 خنداب 37,11 36,18 3,01 6,71 20,94
 دليجان 10,56 5,45 1,32 4,87 4,88
 زرنديه 9,06 11,29 2,12 4,89 7,40
 ساوه 3,28 2,53 0,87 6,33 3,41
 شازند 26,18 21,39 1,89 9,48 14,40
 فراهان 71,35 73,30 6,16 7,07 40,18
 كميجان 27,14 16,49 1,88 6,83 11,60

 محلات 6,53 5,09 1,56 4,75 4,42

)1395(منبع: نويسندگان،

 استان مركزي از خدمات شهريهاي مندي شهرستان : ميزان بهره9شكل
)1395(منبع: نويسندگان،
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(همچنـان با استفاده از روش تلفيق همپوشاني شاخص
و كه در بخش روش تحقيق به تفصيل به آن اشاره شد)

هر ضرايب اهميت به يك از شاخص از روش دست آمده،
مندي از خدمات مراتبي، به محاسبة بهره تحليل سلسله

بـه هاي استان مركزي پرداختـه شـد. شهري شهرستان
عبارتي ديگر، امتياز هر شهرستان از شاخص مورد نظـر 
و به عنـوان امتيـاز  در ضريب اهميت آن شاخص ضرب
اوزان دار آن شهرستان لحاظ مـي گـردد. از ايـن پـس 

و ميزان توسعه شهرستان يـافتگي هاي همگن، شناسايي

منـدي از خـدمات نظـرِ بهـره اسـتان از هـاي شهرستان
شهري، با استفاده از روش تاكسـونومي عـددي تعيـين 

از مي هـا هايي از شاخص رو، ماتريسي با ستون اين شوند؛
ازو سطرهايي از شهرستان و با استفاده ها تشكيل داده
ــاز اســتاندارد ــا يــك از شــاخص شــده، هــر روش امتي ه

از تحقيـق، مـاتريس شوند. در اين مرحله استاندارد مي
هـا بـه روش زيـر تشـكيل فواصل مركب بين شهرستان

 شود. مي

 : ماتريس فواصل مركب بين شهرستان هاي استان مركزي8جدول

 محلات كميجان فراهان شازند ساوه زرنديه دليجان خنداب خمين تفرش اراك آشتيان شهرستان

 0,5353 0,0130 7,3354 0,0763 0,7269 0,2498 0,3926 0,7533 0,1741 0,0185 0,7265 0,0000 آشتيان

 0,0146 0,9341 6788 1,2738 0,000 0,1243 0,0510 2,9594 0,1893 0,5131 0,0000 0,7265 اراك

 0,3547 0,0626 8,0909 0,1700 0,5135 0,1323 0,2406 1,0080 0,0791 0,0000 0,5131 0,0185 تفرش

 0,0988 0,2824 9,7699 0,4811 0,1895 0,0068 0,0438 1,6518 0,0000 0,0791 0,1893 0,1741 خمين

 2,5586 0,5682 3,3872 0,3501 2,9603 1,8708 2,2336 0,0000 1,6518 1,0080 2,9594 0,7533 خنداب

 0,0110 0,5487 11,1221 0,8152 0,0511 0,0161 0,0000 2,2336 0,0438 0,2406 0,0510 0,3926 دليجان

 0,0537 0,3769 10,2926 0,6023 0,1245 0,0000 0,0161 1,8708 0,0068 0,1323 0,1243 0,2498 زرنديه

 0,0146 0,9346 12,6808 1,2744 0,0000 0,1245 0,0511 2,9603 0,1895 0,5135 0,000 0,7269 ساوه

 1,0159 0,0263 5,9151 0,0000 1,2744 0,6023 0,8152 0,3501 0,4811 0,1700 1,2738 0,0763 شازند

 11,8337 6,7301 0,0000 5,9151 12,6808 10,2926 11,1221 3,3872 9,7699 8,0909 12,6788 7,3354 فراهان

 0,7153 0,0000 6,7301 0,0263 0,9346 0,3769 0,5487 0,5682 0,2824 0,0626 0,9341 0,0130 كميجان

 0,0000 0,7153 11,8337 1,0159 0,0146 0,0537 0,0110 2,5586 0,0988 0,3547 0,0146 0,5353 محلات
)1395(منبع: نويسندگان،
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كـه هـرجاآن فواصل مركب، از پس از تشكيل ماتريس
از فاصلةسلول درايه  رو، ايـن بـين دو شهرسـتان اسـت؛
بـه شهرسـتاني ترين فاصله با هر شهرستان مربوط كوتاه

است كه كوچكترين عـدد را در هـر سـطر دارد؛ بـراي 
مثال، در ماتريس مربوط در سـطر فراهـان، شهرسـتان 

ترين فاصـله را بـا شهرسـتان كوتاه3872/3خنداب با 
و همگـن نقـاط بعـدي تعيـين فراهـان دارد. مرحلـة 
 بالايحدو پايينحد مرحله، اين غيرهمگن است. در

 شود:مي محاسبه زير از رابطة فواصل

و يافتن شهرستان هاي شبه9جدول  : محاسبه فواصل مركب شاخص ها به تفكيك شهرستان هاي استان مركزي
 حد بالا حد پايين شهرستان شبه كوتاهترين فاصله فاصله مركب شاخصهاشهرستان

 5,0016- 3,1680كميجان 0,0130 3,3139آشتيان

 8,7896- 5,5455ساوه 0,000 4,4119اراك

 5,4776- 3,6137آشتيان 0,0185 3,3441تفرش

 6,6271- 4,4659زرنديه 0,0068 3,6009خمين

 3,9834- 0,5999شازند 0,3501 4,5057خنداب

7,6123- 5,0246محلات 0,0110 3,9403دليجان

7,0029- 4,6945خمين 0,0068 3,7216زرنديه

8,7911- 5,5461اراك 0,000 4,4125ساوه

 4,2296- 2,2295كميجان 0,0263 3,4642شازند

 16,1147- 0,5248خنداب 3,3872 9,9918فراهان

 4,6482- 2,7828آشتيان 0,0130 3,3455كميجان

 8,1456- 5,2779دليجان 0,0110 4,4180محلات

)1395(منبع: نويسندگان،

و تابع surfهاي استان مركزي با استفاده از تابع : گراف فواصل مركب بين شهرستان10شكل  Matlabافزار(راست) در نرم contour(چپ)

)1395(منبع: نويسندگان،
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و پايين باشند،دو بينهاآن فواصلكه نقاطي  حد بالا
و و در يك گروه قـرار گرفتـه  كـه نقـاطي همگن بوده

آن كمترين  فـوقحددو مابين ديگر، ها از نقاط فاصلة
مي نگيرند، قرار طور كه محاسبات باشند. همان ناهمگن

) (8جــدول و دهــد، فاصــلة شهرســتان ) نشــان مــي9)
جـز بـا شهرسـتان هـا بـه فراهان بـا تمـامي شهرسـتان 

و پايين فواصل آن شهرستان ها خنداب، در بازة حد بالا
عنـوان نتيجه شهرستان فراهان بـه قرار نگرفته است؛ در

در شهرســـتان نـــاهمگن شـــناخته مـــي روش شـــود.
سبب فراوانـي اطلاعـات عـددي، تاكسونومي عددي، به

و نيز احتمال خطا بالا مـيو زمان تجزيه رود؛ بـه تحليل
آزمـايي مجـدد نتـايج، همين سـبب، درجهـت راسـتي 

( اطلاعات به افـزار ) را در نـرم9دسـت آمـده از جـدول
Matlab از صـورت طريقِ نمايش نتـايج بـه وارد كرده تا

هـاي رنگـيو سـلول surfسـط تـابع خطوط همتراز تو
، نقاط نـاهمگن بازشناسـي شـوند contourتوسط تابع 

مي contour دستور ).در4(تصوير كه برداري رسم شود
هم براساس آن منحني تـرازي كـه مقـادير عـددي هاي

ن ها برابر با مؤلفـه آن مـودار هـاي آن بـردار اسـت، روي
را surfنشان داده خواهند شد. دستور ، مقادير ماتريس

و بلنـدي، به و داراي پسـتي صورت يك سطح برجسته
شـبكه بـا صـورت شـبكه منحني را بـه.دهد نمايش مي

به خطوط رنگارنگ رسم مي و هـا علاوه داخل شبكه كند
رسـم نمودارهـاي surfدر تـابع.كنـد را نيز رنـگ مـي 

ت مربوط به توانـد بـا وجـود هـاي مـذكور مـي ابعوسيلة
تـرين هاي فراوان، به كمك بيان تصويري در كوتـاه داده

طـور كـه زمان، نقاط ناهمگن را به نمايش گذارد. همان
) ) نيز مشـخص اسـت، شهرسـتان فراهـان4در تصوير

ترين شهرسـتان بـوده، پـس از آن خنـداب بـا ناهمگن
ــه  ــال آنك ــت؛ ح ــه اس ــرار گرفت ــمگيري ق ــلة چش فاص

و نيـز آشـتيان، هرستانش و سـاوه هاي دليجان، زرنديه
و خنداب را مي توان در دو دستة كـاملاً همگـن تفرش

 قرار داد.
همگن هاي شهرستانبه هاي مربوط در اين مرحله، داده

به همة شهرستان- از-جز شهرستان فراهان هاي استان
 قـراراي جداگانـه مـاتريسدر اوليه، هاي داده ماتريس

شـود. محاسـبه مـي مجـدداً ماتريس اسـتانداردوداده
آل ايـده مقـدار عنـوان بـه سـتون هـر مقدار بزرگترين

و  زيـر رابطـةاز سرمشـق توسـعه نقطـة انتخاب شده
 شود. تعيين مي

Dij=سطربا متناظر درايهiو ستون امj ام
Doj=ستونآل ايده مقدار jام
Cio=سطر سرمشق توسعةiام

 يـافتگي توسـعه درجة آوردن دستبه پس، براياز اين
آن نقاط  نقطـة يـافتگي درجة توسعه برايFiبارا كه

iميام از نشان داده  اسـتفاده تـوانمي رابطة زير شود،
 كرد:

Co/Cio =Fi

Sio 2+Čio =Co

Čio=هاي توسعه ميانگين سرمشق 
Co=هاي توسعه حد بالاي سرمشق 
Sio=هاي توسعه سرمشق انحراف معيار 
Fi=ها يافتگي شهرستان درجه توسعه
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،: محاسبه امتياز بهره مندي از خدمات شهري استان مركزي به تفكيك شهرستان با لحاظ ضريب اهميت بدست آمده10جدول

 شهرستان فرهنگي مذهبيخدمات خدمات آموزشي خدمات درماني خدمات ارتباطي مجموع امتيازات

 آشتيان 22,73 16,52 3,55 4,89 11,00

 اراك 3,22 3,16 0,69 5,95 3,52

 تفرش 18,90 14,37 2,74 6,15 10,00

 خمين 12,02 9,97 1,50 7,23 7,66

 خنداب 37,11 36,18 3,01 6,71 20,94

 دليجان 10,56 5,45 1,32 4,87 4,88

 زرنديه 9,06 11,29 2,12 4,89 7,40

 ساوه 3,28 2,53 0,87 6,33 3,41

 شازند 26,18 21,39 1,89 9,48 14,40

 كميجان 27,14 16,49 1,88 6,83 11,60

 محلات 6,53 5,09 1,56 4,75 4,42

)1395(منبع: نويسندگان،

 هرچه ايـن است.يكو صفر بين يافتگي توسعه درجة
بررسـي، مورد شهرستان باشد،تر نزديك صفربه مقدار
شهرسـتان باشـد، نزديكيكبهچههروتر يافته توسعه
كه دارد. همان فاصله يافتگي توسعهاز بررسي مورد طور

) ) آمده است، شهرسـتان اراك بـا درجـة11در جدول

در ترين درجة توسعه، پايين84/0يافتگي توسعه يافتگي
ان مركزي را به خود اختصـاص هاي است بين شهرستان

هـاي داده است. از سوي ديگر، در ميان اين شهرسـتان 
،28/0يافتگي همگن، شهرستان خنداب با درجة توسعه

 ترين شهرستان استان است. يافته توسعه

و درجه توسعه يافتگي شهرستان هاي استان11جدول  مركزي، : محاسبه سرمشق توسعه
Cio Fi شهرستان

 0,56 4,03آشتيان

 0,84 6,10اراك

 0,52 3,74تفرش

 0,62 4,48خمين

 0,28 2,06خنداب

 0,79 5,70دليجان

 0,70 5,09زرنديه

 0,82 5,92ساوه

 0,36 2,60شازند

 0,48 3,45كميجان

 0,80 5,82 محلات

)1395(منبع: نويسندگان،
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و نتيجه يافته  گيري ها
هـاي اسـتان يافتگي شهرسـتان با محاسبة سطح توسعه

مركزي با روش تاكسونومي عددي، شهرستان فراهان از 
ــتان ــه شهرس ــن ب ــاي همگ ــاحش ه ــتلاف ف ــبب اخ س

يافتگي آن با سـايرين، حـذف شـد. بـا محاسـبة توسعه
هــاي اســتان يــافتگي شهرســتان مجــدد ســطح توســعه

و جز فراهان از دو روش تاكسـونومي عـددبه مركزي ي
روش تلفيــق شــاخص همپوشــاني، مشــخص شــد كــه

از يافتـــه خنـــداب، از توســـعه و ســـاوه و اراك تـــرين
مي ترين شهرستان محروم  باشند. امتيـاز هاي اين استان
ها در روش تاكسونومي عـددي يافتگي شهرستان توسعه

هر2836/0و8167/0بين  چـه امتيـاز بـالاتر است كه
هاي خمـين، شهرستان يافتگي كمتر است. باشد، توسعه

ــه  ــعيت نيم ــتيان در وض و آش ــرش ــرار تف ــوردار ق برخ
اند. در روش تلفيـق شـاخص همپوشـاني، امتيـاز گرفته
چـه امتيـاز بـالاتر، درجـة بـوده كـه هـر83و13بين 

برخوداري از خدمات نيز بالاتر خواهد بود. در اين روش 
و اراك محـروم  و ساوه تـرين نيز خنداب برخوردارترين

ــه اســتناد روش شهرســ تان اســتان شــناخته شــدند. ب

و شــازند بــه عنــوان مــذكور، خمــين، تفــرش، آشــتيان
 برخودار هستند. هاي نيمه شهرستان

 سـاكنان در بـين فضـايي تعادل نبودو نابرابري وجود
 دليـل بـه توسـعه درحـالِ كشورهايدر مختلف نواحي
و هاي تفاوت بودن فاحش و نابرابري اقتصادي اجتماعي

 فضـايي تفاوت شهري، در توزيع خدمات نبود تعادلو
(عبدي دان بخشيده شهرها را شدت : 1378 شپور، است

،). حال آنكه يكي از اصـول اساسـي توسـعة پايـدار 37
ــعه ــه توس ــه رســيدن ب ــر اســت. اي هم و فراگي ــه جانب

طور كه ذكر شد، يكـي از شـروط اساسـي تحقـق همان
باشـد. ارائـة توسعة پايدار برقراري عدالت اجتماعي مـي 

و تسهيلات به همگان  فرصت برابر دسترسي به خدمات
مي در جامعه، از اركان عدالت به  ريزي آيد. برنامه حساب

درآن مراتـب سلسـلهو اركردكـو شـهري نظام پاية بر
و ارتباطـات و درون سـتدي بـرونو داد ارائـة خـدمات

و موجـود هاي نابرابري كاهش اي، تمركززدايي، منطقه
 پراهميتـي ساختار فضـايي كـل، نقـش موزون توسعة
دارد.

 
و مساحت هر شهرستان،12جدول  : ضريب همبستگي بين درجه توسعه يافتگي شهرستان ها با جمعيت
 ضريب همبستگي پيرسون شاخص موردنظر

 TAXONOMYدرجه توسعه يافنگي از روش IOMدرجه توسعه يافنگي از روش

-0,538-0,530 جمعيت شهري

-0,538-0,529 جمعيت كل

- 0,609- 0,646 كل

-0,527-0,522 جمعيت شهري در هكتار

)1395(منبع: نويسندگان،

( همان ) آمده، تفاوت ناچيزي بين13طور كه در جدول
هاي اين اسـتان بـا يافتگي شهرستان نتايج درجة توسعه

استفاده ار دو روش مذكور وجود دارد. تفاوت بين رتبـة 
و شهرستان و پنجم) (رتبة چهارم و تفرش هاي آشتيان

و دوازدهم) وجود دارد (يازدهم و ساوه هم اراك كه آن
وبسيار   مراتب سلسله تحليل نزديك به هم است. تبيين
شهرهاي استان مركزي با استفاده از مدل رتبـة شهري

و قاعـدة ماكروسـفالي اندازه نشان دهنـدة تمركزگرايـي
شهر اول در اين استان است. همچنان كـه در محاسـبة 

ــهري  ــومي شـ ــدمات عمـ ــورداري از خـ ــزان برخـ ميـ
اراك بـا ها نيـز ديـده مـي شـود، شهرسـتان شهرستان

ها، در سطح محـروم اختلاف فاحشي از ديگر شهرستان
قرار دارد. نكتة جالب توجهي كـه در مقايسـة تحليلـي 

و مسـاحت نشان مي دهد، رابطة معكوسي بين جمعيت
هـا منـدي از خـدمات شـهري شهرسـتان با سطح بهـره 

و وجود دارد.  بـه عبـارتي ديگـر، بـا افـزايش جمعيـت
بر مساحت شهرسـتان  خـورداري از خـدمات هـا، سـطح

مي شهري آن در ها كاهش حقيقـت بايـد گفـت بـا يابد؛
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و و مسـاحت، سـطح خـدمات افزايش سـطح جمعيـت
توانميمجموع، امكانات شهري افزايش نيافته است. در

و علت اصلي اين پديده را عـدم  تناسـب بـين جمعيـت
هـاي ايـن اسـتان دانسـت. امكانات در ايـن شهرسـتان 

مي طور به و منطقي بـين توا كلي ن گفت، تناسب صحيح
و امكانات شهري در شهرستان و خدمات هـاي جمعيت

ــت در  ــز جمعي ــدارد. تمرك ــود ن ــزي وج ــتان مرك اس
و سـاوه منجـر شهرستان بـه كـاهش هـايي چـون اراك

و ايــن خــدمات بهــره منــدي از خــدمات شــهري شــده

نيافته اسـت. آمـايش راستا با افزايش جمعيت توسعه هم
به منطقه در اي، و فعاليـت مفهوم توزيع بهينة جمعيت

و توجه به قابليـت  و محـدوديت پهنة سرزمين هـاي هـا
و ســاير ســرزميني در فراينــد توســعه،  در ايــن اســتان

البته شايان ذكـر اسـت هاي مشابه ضرورت دارد. استان
و شـعاع عملكـردي  كه در اين بررسي، مقياس، ظرفيت

شـود نهاد مـي خدمات لحاظ نشده است؛ بنابراين، پيش ـ
 نظر قرار گيرد. در تحقيقات تكميلي بعدي، اين نكته مد

، TAXONOMYو IOM: نتايج بدست آمده محاسبه درجه توسع يافتگي شهرستان هاي استان مركزي با دو روش13جدول
 شهرستان امتيازات شدهاستاندارد رتيه شهرستان امتيازات استاندارد شده رتيه شهرستان

 ساوه 0.8167 0.04 10 13.0087 0.00 11

 اراك 0.8411 0.00 11 13.02 0.00 10

9 0.07 17.9311 9  محلات 0.8021 0.07

8 0.13 22.2042 8  دليجان 0.7859 0.10

7 0.21 27.3623 7  زرنديه 0.7024 0.25

6 0.25 30.7194 6  خمين 0.6176 0.40

5 0.42 42.1617 4  تفرش 0.5161 0.58

4 0.50 47.6967 5  آشتيان 0.556 0.51

3 0.56 52.3404 3  كميجان 0.4754 0.66

2 0.66 58.9376 2  شازند 0.358 0.87

1 1.00 83.0088 1  خنداب 0.2863 1.00

)1395(منبع: نويسندگان،

از يافتگي شهرستان : درجة توسعه11شكل نظرِ برخورداري از خدمات شهري با استفاده از دو روش هاي استان مركزي
Taxonomy وIOM،،1395(منبع: نويسندگان(
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